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Uvod

S problematikou strachu, socidlné¢ patologickych jevi ¢i osob nevidomych se v odborné
literatute setkavame u nas i v zahrani¢i. Tato témata jsou podrobné rozpracovana a dopliiovana
z ruznych pohledii hned nékolika védnich disciplin. S rozvojem spolecnosti pfibyva novych
druhti socialné patologickych jevi, jejich v€kova hranice se snizuje, a tak jsou tyto jevy stéle
vice diskutovany a zkoumdany. Poskytovani péfe a pomoci osobam nevidomym se za
poslednich tficet let v nasi zemi velmi zlepsilo a jeho nutnost a vyznam vstoupilo do povédomi
intaktni populace. O dostatecnosti tohoto zlepSeni se ale také stale vedou diskuse. VSechny tti
problematiky jsou také soucasti mnoha studijnich oborti, v€etn€ oboru Specialni pedagogika,
jehoz jsem studentkou. S informacemi, které by se zabyvaly souvislostmi mezi vyse uvedenymi
tématy, jsem se vSak béhem mého studia i mimo n¢j zatim nesetkala.

Pti vybéru tématu mé bakaldiské prace me ovlivnily tfi faktory. Byla to vyuka predmétu
Dramika, kde jsme se strachu podrobn¢ vénovali a vzbudil tak mij zdjem. Velmi mé inspirovala
ma tfitydenni praxe v Tyflocentru Brno. Diky vedouci praxe to byly tydny naplnéné pestrym a
pfinosnym programem. Velmi pozitivné na mé pusobil pfistup osob nevidomych k jejich
postizeni a také jejich smysl pro humor. StéZejni inspiraci se ale pro mé stalo setkdni s
nevidomym Matéjem, ktery mi popsal svlij zazitek. Pii prochdzce po brnénskych ulicich se
nedopatienim ocitl na jemu nezndmém mist€. SlySel hlasy prochéazejicich lidi a pozadal je o
pomoc pii nasmérovani na cestu k jeho cili. Oslovené osoby se ale misto pomoci zacaly chovat
agresivné a Matéje fyzicky napadly. Teprve po né€kolika minutdch mu pomohli jini
kolemjdouci. Matéj utrpél Sok a dlouho nedokézal s lidmi komunikovat.

Tato udalost mé ptinutila hloubé&ji premyslet o vyskytu socialné patologickych jevi,
nevidomé znevyhodnéné v téchto situacich, jestli jsou schopny tyto situace predvidat a néjakym
zpiisobem jim pfedchazet. Jestli se viibec citi byt témito situacemi ohroZeny, a tedy jestli a jak
tyto situace ovliviiuji ¢i omezuji jejich chovani pii kazdodennim pohybu v terénu. Zaroven se
mi v mém uvazovani neustale objevoval pojem strachu jako emoce, kterd s prvnimi dvéma
tématy souvisi.

Z vyse uvedenych diivodil jsem se rozhodla napsat bakalaiskou préci na téma ,,Strach
ze socialné patologickych jevll u osob nevidomych®.

Cilem mé bakalarské prace je zjistit, jak osoby nevidomé vnimaji pocit strachu ze

socialn¢ patologickych jevi a jak tyto jevy ovliviiuji jejich chovani v bézném zivote.



V teoretické ¢asti prace bych chtéla pomoci poznatkli z odborné literatury ptiblizit
problematiku osob nevidomych, co ovlivituje jejich vyvoj, plnohodnotné zarazeni do
spolecnosti apod. Dale bych se pokusila nastinit, co jsou to socidln¢ patologické jevy, které
druhy chovani mezi n€ fadime a jak se projevuji. Strucné bych se chtéla dotknout strachu, piicin
jeho vzniku i nékterych jeho dusledk.

V praktické ¢asti bych chtéla pomoci kvalitativni vyzkumné metody — rozhovoru ziskat
odpovédi na otazky, které jsou urceny tématem mé bakalaiské prace a jejim cilem.

Doutam, ze mé Setieni piispéje alespon k ¢astecnému nahledu do zplisobu pfemysleni a
chovani osob nevidomych v souvislosti s tématy strachu a socidlné patologickych jevi a

inspiruje tak dalsi vyzkumniky k podrobnéjsim analyzam.



1. Teoretické vymezeni zrakového postiZeni

vvvvv

jako smysl primarni, ziskdvame 90 % vSech informaci. Osoba se zrakovym postiZzenim je osoba
trpici o¢ni chorobou ¢i vadou, jejiz vnimani je 1 po optimalni korekci (brylové,
medikamento6zni, chirurgické a dalsi) naruseno tak, Ze ji €ini potize v bézném zivote. (Slowik,
2016) Neexistuje statistika, kterd by udavala piesny pocet jedincl se zrakovym postizenim
v Ceské republice, ¢i ve svété. Odhaduje se, Ze by mohlo jit o 1,5 — 2 % dané zem&. Znamena

to tedy kolem 150 000 zrakové postizenych osob v Ceské republice. (Finkova, 2011)

1.1 Etiologie

Vada, nebo porucha v jakékoliv ¢asti zrakového ustroji byva pfi¢inou zrakového postizeni.
Jedna se o vady v oblasti zevniho oka (receptoru), o¢niho nervu (nervové drahy spojujici
mozkové centrum s okem), nebo samotného zrakového centra v mozku. Vrozené ocni vady
mohou byt zplisobeny poskozenim plodu v dobé prenatalni (infekéni choroba matky), nebo
Castéji jsou ovlivnény genetickymi faktory. Refrakéni vady se objevuji v postnatalnim obdobi.
V tomto obdobi se vyskytuji také nadory, zanéty, nasledky intoxikace ¢i urazd, patologické
zmeény sitnice (retinopatie), v disledku onemocnéni krevniho ob&hu, cukrovky. Nejcastéji se

setkavame se zelenym zakalem (glaukom) a Sedym zékalem (katarakta). (Slowik, 2016)

Dle Finkové, Ludikové, Ruzickové (Finkova, Ludikova, RUzickova, s.40, 2007) se etiologie
u déti a osob dospélych lisi. Nejéastéjsi pti¢iny z pohledu oftalmologti jsou fazeny takto:

o, Geneticky podminéna onemocnéni — jde nejcastéji o onemocnéni s autosomalné
recesivni dédicnosti a dystrofie sitnice. *

e, Onemocnéni intrauterinniho obdobi — mezi nejcastéjsi teratogeny jsou razeny
radioaktivni a rentgenové zareni, infekcni agens, léciva a jiné chemicke latky, viiv
celkového onemocneni matky (nejcastéji je syndrom kongenitalni rubeoly,
kongenitalni  toxoplazmoza, fetalni alkoholicky syndrom a kokainova
embryopatie).

o, Perinatalni faktory—mezi nejcastéjsi onemocneni v tomto obdobi (28. tyden
tehotenstvi az 28. den po porodu) patii v rozvinutych zemich retinopatie
nedonosenych, postizeni CNS a v zemich rozvojoveho sveta
ophthalmianeonatorum. “

o, Postnatalni obdobi a détstvi — v zemich s dobrou urovni zdravotni péce jsou
minimalni pocty déti, u kterych se vyskytne zrakové postizeni, ale v rozvojovych



zemich pretrvava moznost trvaleho postizeni u déti trpicich deficienci vitaminu A a
spalnickami.

o ,Neznama etiologie — v urcitém poctu pripadu se nepodari pricinu zrakového
postizeni prokdzat. Hovori se vétsinou od multifaktorialnich pricinach.

Nevidomost muzeme délit na vrozenou a ziskanou, vzhledem k dob¢ jejiho vzniku.

Z hlediska etiologie fadime mezi pfiCiny vrozené napi. infek¢ni a virova onemocnéni matky

v dobé téhotenstvi, jeji narkomanie, poruseni plodu a v neposledni fadé dédi¢nost. Mezi pticiny

ziskané nevidomosti pak Casto patii urazy, nadory, meningitida, nasledky diabetes, zhorSovani

refrak¢nich vad, zakaly, odchlipeni sitnice atd. (Finkova, Ludikova, Rizickova, 2007)

1.2 Klasifikace osob se zrakovym postiZzenim

Pokud se chceme zabyvat klasifikaci osob se zrakovym postizenim, je potieba si odpovédéet
na otdzku, kdo je osoba se zrakovym postizenim. Je to jedinec, ktery i po optimalni korekci
(chirurgické, brylové, medikamentdzni atd.) trpi oc¢ni chorobou, ¢i vadou, ktera mu Cini
problémy se ziskavanim a zpracovanim informaci zrakovou cestou v bézném zivot¢. (Slowik,
2016, Finkova, 2011). Vzhledem k velmi Siroké Skale zrakovych vad i skupin osob se zrakovym
postiZzenim je jejich klasifikace i v dnesni dobé¢ stale nejednotnd. Pro nase potieby se nejcastéji
setkdvame s klasifikaci specidlnépedagogickou a medicinskou. Specidlnépedagogicka pak
vychazi z klasifikace lékaiské. (Finkova, 2011) Nasledujici prehled klasifikace je spiSe
povazovan, za zlatou stfedni cestu mezi medicinskym a specidlné pedagogickym piistupem.

(Slowik, 2016)

Tabulka 1: (Slowik, s. 64, 2016) Klasifikace zrakového postizeni podle WHO, souhrn SONS:

Kategorie zrakového postiZeni Popis

1. Stfedni slabozrakost Zrakova ostrost s nejlepSi moznou korekei:
maximum mensi nez 6/18 (0,30) — minimum
rovné nebo lepsi nez 6/60 (0,10); 3/10-1/10.
2. Silna slabozrakost Zrakova ostrost s nejlepsi moznou korekei:
maximum mensi nez 6/60 (0,10) — minimum
rovné nebo lepsi nez 3/60 (0,05); 1/10-10/20
3. TeZzce slaby zrak a) zrakova ostrost s nejlepsi moznou korekci:
maximum mensi nez 3/60 (0,05) - minimum
rovné nebo lepsi nez 1/60 (0,02); 1/20-1/50,
kategorie zrakového postiZeni 3
b) koncentrické zuzeni zorného pole obou
o¢i pod 20 stupiii, nebo jediného funkcné
zdatného oka pod 45 stupnu
4. Prakticka nevidomost zrakova ostrost s nejlepsi moZnou korekci
1/60 (0,02), 1/50 az svétlocit nebo omezeni




zorn¢ho pole do 5 stupiit kolem centralni
fixace, 1 kdyz centralni ostrost neni postizena
5. Uplna nevidomost ztrata zraku zahrnujici stavy od naprosté
ztraty svétlocitu az po zachovani svétlocitu
s chybnou svételnou projekei

Podle Finkové (Finkova, s.13,2011): ,, Klasifikace WHO v ramci desaté revize Mezindarodni
klasifikace nemoci a pridruzenych zdravotnich problémii uvadi vymezeni zrakovych vad dle
oblasti postizeni zrakového analyzatoru. “ Na sedmdesatém druhém Svétovém zdravotnickém
shroméazdéni, které se konalo v Zenevé v kvétnu 2019, se ¢lenské staty dohodly na pfijeti
jedenacté revize Mezinarodni statistické klasifikace nemoci (MKN — 11), kterd vstoupi v

platnost dne 1. ledna 2022.

e HO00-HO6 Nemoci o¢niho vicka, slzného Gstroji a o¢nice.

e HI10-H13 Onemocnéni spojivek.

e HI15-H22 Nemoci skléry, rohovky, duhovky a fasného télesa.
e H25-H28 Onemocnéni ¢ocky.

e H30-H36 Onemocnéni cévnatky a sitnice.

e H40-H42 Glaukom.

e H43-H45 Onemocnéni sklivce a o¢niho bulbu.

e H46-H48 Nemoci zrakového nervu a zrakovych drah.

e H49-HS52 Poruchy o¢nich svalti, binokularniho pohybu, akomodace a refrakce.
e HS53-H54 Poruchy vidéni a slepota.

e H55-H59 Jiné nemoci a o¢ni adnex.

0 Wt w

Dalsi moznost klasifikace uvadi (Finkova, Ludikova, Razi¢kova, 2007), ktera rozliSuje Ctyfti
kategorie osob se zrakovym postiZzenim:

e Osoby nevidomé.

e Osoby se slabozraké.

e Osoby se zbytky zraku.

e Osoby s poruchami binokularniho vidéni.

Osoby s poruchami binokularniho vidéni (zafazuje sem predevSim strabismus a
amblyopii a fadi je mezi funkéni poruchy. Osoby s témito poruchami vidéni maji ¢astecné
omezené zrakové funkce jednoho oka). Osoby se zbytky zraku (osoby na hranici praktické
slepoty a teézké slabozrakosti, rozmezi 3/60 — 0,5/60). Osoby slabozraké (déeti, mladez, dospéli
se zrakovym vnimanim na stupni slabozrakosti). Podle Finkové, Ludikové, RuZickové
(Finkova, Ludikova, Rtuzickova, s. 43, 2007) je slabozrakost definovana takhle: ,, Slabozrakost

je ireverzibilni pokles zrakové ostrosti na lepsim oku pod 6/18 az 3/60 vcetne.“ Dale déli
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slabozrakost na lehkou (6/18—6/60 véetn¢) a tézkou (6/60-3/60 vcetn¢). Osoby nevidomé (déti,
mladez, dospéli se zrakovym vnimanim naruSenym na stupni nevidomosti). Tu pak déli na
Dle Finkové, Ludikové, Ruzickové (Finkova, Ludikova, Ruazickova, s. 42, 2007) rozdélujeme
nevidomost takto:

»Prakticka nevidomost:

a) Pokles centralni zrakové ostrosti pod 3/60 do 1/60 vcetne.
b) Binokularni zorné pole mensi nez 10°, ale vétsi nez 5° kolem centralni fixace.

Skutecna slepota:
a) Pokles centralni zrakové ostrosti pod 1/60 — svétlocit.

b) Binokularni zorné pole pod 5° a méné i bez poruseni centralni fixace.

Plna slepota: svétlocit s chybnou svételnou projekci az do ztraty svétlocitu (amauroza). “

Déti, mladez a dospéli s nejtézsim stupném zrakového postizeni oznacujeme jako osoby
nevidomé (zrakové vnimani naruseno na stupni slepoty). Nevidomost (slepota, v anglictiné a
némcin¢ pojem blind) je ,,ireverzibilni pokles centralni zrakové ostrosti pod 3/60 — svétlocit®.
(Finkova, Ludikova, Ruzi¢kova, 2007) Nevidomost byva podminénd geneticky, ¢astéji je vSak
zpusobena poskozenim plodu v téle matky, v disledku infekéniho onemocnéni, trazu, ¢i
drogové zavislosti matky. Rizikovou skupinou mohou byt i pfed€asné narozené deti a déti,
jejichz porod byl z n&jakych divodl komplikovany. I progresivni vady mohou vyustit az do
tohoto stupné zrakového postizeni, stejn€ jako doprovodny efekt jinych onemocnéni.

Intaktni populace ziskava az 80 % informaci pravé zrakem. Nevidomi se vSak fidi
pfedevs§im sluchem, hmatem, v mensi mife ¢ichem a chuti. ProtoZe vSak zaddny z téchto smysla
nemiiZze nahradit ziskavani informaci cestou zrakovou, je nutné neustalé procvicovani, rozvoj
téchto nizsich kompenzacnich Ciniteld, stejn¢ jako rozvoj a cviceni predstavivosti, mysleni,
paméti...tzn. vysSich kompenzacnich Ciniteld. Pfi vcéasné, diasledné a intenzivni praci
s nevidomym, miizeme dosahnout vysledki srovnatelnych s ostatnimi vrstevniky a tyto osoby
jsou schopny napft. vystudovat a zatadit se do pracovniho procesu.

Asi nejvétsi vyznam ma pro nevidomé osoby piijem informaci sluchovou cestou.
Pomaha pifedevSim pii orientaci v ulicich, v dopravé (kiizovatka, druh dopravniho
prosttedku...), pti identifikaci osob (hlas, citoslovce, tempo, rytmus chiize...). Pti identifikaci
osob pomaha i ¢ich, stejné jako pro uréeni mista. Cich spolu s chuti jedinec vyuziva nejvice pii
styku s pochutinami. Hmat potom slouzi ptredevS§im pii sezndmeni s konkrétnim predmétem,

kdy na zaklad¢ ohmaténi detailii nevidoma osoba ziskava predstavu o celku.
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Velmi dalezité je pro nevidomé pouZiti a vyuziti kompenzacnich pomucek, které pomahaji pti
ziskavani informaci, v prostorové orientaci, i v dal§ich béznych, ale i odbornych aktivitach.
(Finkova, 2011)

Typy zrakovych vad dle Kvétonové — Svecové (Kvétotiova — Svecova, s. 18, 2000):
,, Terminem zrakové vady oznacujeme nedostatky zrakové percepce riizné etiologie i rozsahu.
Stavy po turazech, oslabeni zrakového vniméni v disledku onemocnéni oka, nebo ziskané
anatomickofyziologické poruchy, tedy nedostatky zrakového vniméani rizné etiologie i rozsahu,
nazyvame zrakovymi vadami. Dité, které sice nema potize s rozpoznanim velkych predméta,
ale ma problém s identifikaci detaill, nevidi zfetelné, trpi ztratou zrakové ostrosti. Stupen
poskozeni méfime optotypy. Omezeni zrakové ostrosti se miize i nemusi projevit u dalsi
zrakové vady — postiZeni zrakového pole. Dité vidi pouze omezeny prostor. Pokud ma problém
s perifernim vidénim (horni, dolni, postranni pole), bude v prostoru narazet do nabytku a
ostatnich predmétt. Je-li problém v centru zrakového pole, bude se divat stranou, aby vidélo
1épe. Miize se objevit zhorSeni vidéni za Sera a problém s diskriminaci barev. Miru postizeni je
obtizné urcit, protoze dité je schopno spolupracovat pfi tomto vySeteni az zhruba od péti let.
Pokud ma dité problémy s pifesné¢ mifenymi pohyby, nebo neni schopno bez obtizi uchopit
predmét v disledku vadné koordinace oci, jedna se zpravidla o okulomotorickou poruchu. Pti
prohlizeni, nebo sledovani predmétu, pouziva jakoby kazdé oko zvIast. Mohou se vyskytnout
1 mimovolni trhavé pohyby o¢i (nystagmus). PfestoZe neni poskozen zrakovy nerv ani sitnice,
ma dité, které trpi tzv. korovou chorobou (poSkozeni zrakovych center v mozkové kiife),
problém se zpracovanim zrakovych podnéti a jejich interpretaci. (Kvétoova — Svecova,

2000)

1.3 Diagnostika osob se zrakovym postiZenim

Diagnostika podle Finkové, Ludikové a Razi¢kové (2007) se déli na:
e Oftalmologické vySetieni.
e Psychologické vySetteni.
e Specialné pedagogické vySetieni.
U oftalmologického vySetieni jsou nezbytné nasledujici metody (Finkova, Ludikova
Razickova, s. 53, 2007): ,,Snellenovy (pismena) Pfliigerovy haky, Landoltovy prstence a
metody obrazkové pro predskolni vek. “ Tyto metody vysetiuji vizus do dalky (neboli centralni

zrakovou ostrost do dalky), na optotypech pro vySetiovani vzdalenosti 5 nebo 6 m rizného

typu.
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Pro vysetfeni zrakové ostrosti do blizka u déti predskolniho véku se pouzivaji naptiklad tyto
metody: ¢teni souvislych fad obrazki, které znazornuji urcité symboly a skutecnosti.

Dale se testuje stav zorného pole, citlivost na kontrast, adaptace na tmu a oslnéni, a nakonec
barvocit. Pro vySetfeni barvocitu se klade diiraz na tfi faktory, kterymi jsou: jas, barevny ton a
sytost barvy. (Finkova, Ludikova, Rizickova, 2007)

Na zaklad¢ znalosti oftalmologického vySetfeni (stupeni, druh, etiologii, délku trvani a
dalsi faktory) by mélo néasledovat psychologické vysetieni. Velkou roli u této diagnostiky
sehraje 1 informace o rodinné a osobni anamnéze. Do metod psychologického vySetieni
muzeme zafadit rozhovor s rodi€i, pozorovani, dotaznik a testové metody, kterym jsou
napiiklad: Stanford — Binetv test, Weschleriv test, Raventv test, CATO test apod. (Finkova,
Ludikova, Razickova, 2007)

Jestlize mame diagnostiku oftalmologa a diagnostiku psychiky ditéte se zrakovym
postizenim, mizeme se zamé&fit na specialné pedagogické vySetieni. Specidlni pedagog by
m¢él zjistit, jak se o sebe jedinec se zrakovym postizenim dokaze postarat v sebeobsluznych
¢innostech, jak je pfipraven pouzivat kompenzacni a reedukacni pomicky. Dale by se mél
zaméfit na jeho moZnosti v oblasti samostatného pohybu a prostorové orientace. Jak se o sebe
dokaze postarat v sebeobsluznych ¢innostech, jak je ptipraven pouzivat. Také by mél zhodnotit
uroven Skolni zralosti jedince. Pti diagnostikovani osoby se zrakovym postizenim se pouZzivaji
standardizované 1 nestandardizované (klinické) postupy. Anamnéza, dlouhodobé pozorovani,
vyzkumné formy dotaznikd a rozhovort, analyza produktii ¢innosti a kazuistiky se nejcastéji
pouzivaji u nestandardizovanych postupid. U standardizovanych postupi Ize pouzivat
didaktické, psychodiagnostické a sociometrické testy. (Finkova, Ludikova, Ruzickova, 2007)

Mimo tyto tfi vySeteni lze diagnostiku u osob se zrakovym postiZenim pojmout jako
lehké vady zraku, které vétSinou rozpozna osoba samostatné pii pocitovani urcitych potizi,
zejména u déti pak napf. rodice mohou vypozorovat projevy zrakového omezeni. Pfi
pravidelnych prohlidkéach vadu zjisti Iékat screeningovym vySetifenim zrakové ostrosti (tabulky
s pismeny atd.- optotypy, refraktometr). U progresivnich vad jedinec mize sdm vypozorovat
zhorSovani zraku. Stava se ale, Ze se za své potiZe stydi, nebo se boji na své problémy upozornit.
V takovém piipadé mohou na negativni zmény upozornit op¢t rodice, ucitelé, ¢i jiné blizké
osoby. Nevidomé, nebo tézce zrakoveé postizené dité se projevuje neobvyklym chovanim a
odchylkami zejména v psychomotorickém vyvoji. Toto je vétSinou velice brzy rozpoznano
rodi¢i, nebo lékafem. Dité se zavaZnou vrozenou vadou se opozduje v oblasti vyvoje
motoriky, lokomoce, v emociondlnim rozvoji, Vv navazovani socidlnich kontaktd,

v komunikaci.
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Diagnostiku by méli provadét predevSim odborni Iékafi (neurolog, oftalmolog).
Specidlni pedagog, spolupracujici s psychologem, provadi diagnostiku vzdélavacich a
vychovnych potiteb. Medicinské vysetieni ditéte byva ztizeno obtiznym dorozumivanim nebo
pritomnosti jinych onemocnéni a vad. Proto je nezbytné, aby si Iékar prib¢h vysetieni upravil
na odpovidajici trovenl. Pro vySetfeni z pohledu specidlniho pedagoga je zapotiebi pfipravit
dit€¢ na to, co se po ném bude zhruba chtit, vytvofit podminky pro uvolnénou a pratelskou
atmosféru. Dale zvolit Cas tak, aby dité bylo odpocaté a nemuselo se s vySetienim a sestavenim
diagnozy a prognozy spechat. Rodice by neméli zapomenout piinést vSechny pouzivané optické
pomucky (bryle) a méli by si pfipravit popis stavajicich problému ditéte i ptipadné dotazy na

vysledky vySetteni. (Slowik, 2016)
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2 Osobnost jedince se zrakovym postiZenim

Osobnostni rozvoj kazdého jedince probiha pod vnéj$imi i vnitinimi vlivy po celou dobu
jeho vyvoje a je podminéna jeho biologicky — genetickou vybavou, ale také socidlnim
prostiedim, kontaktem s ostatnimi lidmi. Zdravotni postiZeni ma tedy na utvafeni osobnosti
jisté nemaly vliv. Zalezi také na tom, jestli jde o postizeni vrozené, ¢i v jakém obdobi Zivota
vzniklo. Ztrata zraku zptsobuje nenahraditelné ztraty smyslového vnimani. Okem jsme schopni
rozlisit mnoho jemnych a rozdilnych informacnich vjema. Jde zhruba o osm kategorii znak:
pohyb, klid, smér, vzdalenost, prostor, tvar, velikost, barvu. Zrakové vnimani ndm umoziuje
nejdokonalejsi autentické vjemy predmétt a prostiedi. Jeho ztrata ma veliky vliv na aktivitu a
prozivani postizeného jedince, kvantitativni (mensi mnozstvi predstav, obrazli ve fantazii...) i
kvalitativni (naruseni smyslového a pojmového vztahu v mysleni, zmény emoci a vlastnosti
osobnosti) vyvoj a projevy jeho psychiky (Finkova, Ludikova, Ruzickova, 2007). Zrakové
postizeni do zZivota jedince zasahuje svymi dusledky, které¢ se odviji od typu zrakového
postizeni a zejména od osobnosti jedince a kvalité rodinného zazemi. Tyto disledky se lisi

svymi projevy i zavaznosti. (Potmesilova a kolektiv, 2013)

2.1 Dité ve véku 0-6 let

Pro intaktni populaci je situa¢ni a ndhodné uceni v béZném zivoté velmi vyznamné pro
vychovu, vzdélavani a osobnostni rozvoj. Tato moZnost je vSak pro zrakové postiZzené omezena.
Nezastupitelnou ulohu ma v tomto ptipadé rodina a ptatelé, ktefi pomohou handicapovanému
jedinci s nenésilnou a dlouhodobou piipravou na zvladani béznych situaci. (Slowik, 2016)

Pro ptedSkolni vek je charakteristicka potifeba sebeprosazovani a aktivity. U nékterych
postizenych déti vSak prevlada zavislost a stereotyp, coz nemald skupina rodict povaZuje za
pfirozené. Potieba sebeprosazovani a aktivity se realizuje napt. v matetské Skole, €i jinych
détskych skupinach. Dité se mezi svymi vrstevniky u¢i komunikovat, adaptovat se na rizné
poZadavky a nazory, polemizovat s nimi, branit se jim, uc¢i se iniciovat a udrzovat kontakt. Na
zaklad¢é nevhodného vychovného vedeni, omezeni piisunu podnétli, zanedbavani atd. se miize
vyvoj inteligence opozd’'ovat. Velmi podstatné jsou, pro vyvoj zrakové postizené¢ho ditéte,
postoje a chovani rodict, které ovlivituji charakter vyvoje osobnosti ditéte, vétSinou az do
dospélosti. Rodinny Zivot je postizenim ditéte velmi ovlivnén a predstavuje zatéZ pro vSechny

blizké. Je tieba upravit denni rozvrh, stejné jako planovani do budoucnosti, ptfebudovat
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soustavu hodnot v roding. Reakce rodicli na postizené dit€¢ a zména jejich postoji mulze
ovliviiovat urcité osobnostni rysy ditéte. Reakce rodict prochdzi jednotlivymi fazemi:
e 1.Faze — Sok a popieni (obrana pted vzniklou zatézi).
e 2.Faze —postupna akceptace reality, vyrovnavani se s problémem (smifeni s postizenim,
ale zaroven potieba nad¢je).
e 3.Faze — realisticky postoj, akceptovani ditéte a jeho postizeni (ochota rozvijet ho).
Také piistupy rodicu ke zrakove postizenym détem jsou riizné:
e Nekriticka laska — rodi¢ se snazi premirou lasky ditéti vynahradit o co je vzhledem k
postizeni ochuzeno (vznik pfili§ velkého sebevédomi).
e Nadmérné ochranovani ditéte — rodi¢ vykonava za dité t¢émét vSechno, aby si neublizilo
(détem chybi sebedtivéra).
e Protekéni vychova — rodi¢e vyzaduji pro dité neadekvatni ohledy a ulevy.
e Perfekcionalisticka vychova — rodie neuznavaji zadna omezeni pro dité, jsou
neadekvatné ambicidzni, dité pretézuji.
e Zavrzeni ditéte — nejhorsi ptistup (dit€ umisti do ustavu).
V prvnich letech Zivota se tvoii zaklady pro celou dalsi stavbu osobnosti. V tomto obdobi

je rodina nejpfirozenéjSim a nenahraditelnym prosttedim, ma specifickou dilezitost a

odpovédnost. (Finkova, Ludikova, Razickova, 2007)

2.2 Dité ve véku 7-18 let

Zahajeni Skolni dochézky je pro zrakové postizené dit€ velmi naroc¢né. K uspéSnému
zvladnuti je nutnd urcitd Groven socializa¢niho vyvoje (pfijmuti autority ucitele, stejného
postaveni spoluzaki). Obdobi skolni dochdzky je brano jako ptiprava na budoucnost. Je kladen
velky diiraz na schopnosti a vykony jedince, rozviji se sebehodnoceni a sebevédomi ditéte.
Inteligentni zrakové postizené déti neumi feSit nékteré situace, se kterymi nemaji zkuSenosti,
jsou ale schopny vytvofit si strategii v piistupu k realité, kterd jim pomulZe jejich omezeni
zvladnout. V rozvoji osobnosti zrakové postizeného Skoldka hraje vyznamnou roli potieba
pohybové aktivity, stimulace a uceni, bezpec¢i, potieba pozitivniho sebeuvédoméni a
seberealizace oteviené budoucnosti.

Obdobi puberty je vSeobecné narocné, dit€¢ prochazi dynamickou proménou. Handicap
v tomto obdobi byva velmi traumatizujici zéalezitosti, zda se byt ve vSech smérech omezujici.
(Finkova, Ludikova, Rizickova, 2007) Mezi takova omezeni patii naptiklad nemoZnost ¢ist
cernotisk, coz zpisobuje informacni deficit, problém samostatného pohybu, pomalejsi pracovni

tempo a rychlej$i unavitelnost, nebo potize pii vybeéru budouciho povolani s ohledem na

16



osobnost jedince a poptavku ve vhodnych oborech, omezena moznost navazovani socidlnich

kontaktd. (Potmeésilova a kolektiv, 2013)

2.3 Dospélost

U dospélych jedinct zalezi na tom, jakym zptisobem ke zrakovému postizeni doslo. Jestlize
k handicapu doslo v raném véku, nebo se jedna o vadu vrozenou, ¢i postizeny ptichazi o zrak
postupné (progresivni vada), Iépe se s postizenim béhem Casu vyrovnava, avsak dochazi
Pokud doslo k postizeni nahle, napt. v disledku trazu, jedna se o obrovsky zasah do vyvoje
funkei osobnosti. Jedinec neni na vzniklou situaci pfipraven, takze mize dojit k duSevnimu
traumatu, v disledku s negativnimi pfedstavami o budoucnosti.

Handicap méni kvalitu zivota, ohrozuje v obecné rovin¢ uspokojovani zakladnich
psychickych potieb, a to zejména v oblasti partnerskych vztaht, rodiny a pracovniho uplatnéni
(Finkova, Ludikova, Ruzickova, 2007). Zrakovy vjem chybi pfi navazovani i udrzovani
socialnich kontaktl, napt. zjiSténi, ze se n€komu libime, ze s nami chce zacit mluvit. Pro
navazani socialnich kontaktd je také nutné odbouravéani predsudkl o osobach nevidomych ve
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spoleCnosti  (,,pykani“ za predchozi htichy, schopnost ptfedpovidat budoucnost apod.)
(Potmeésilova a kolektiv, 2013). Nalezeni partnera byva obtizné, avSak predstavuje pro
postiZzeného urcitou jistotu. Jestlize doSlo ke ztraté zraku v obdobi, kdy uz ma postiZzeny rodinu,
muze dojit k negativnim zménam ve svém sebepojeti (mén€ hodnotny ¢len rodiny). Ve vétsing
ptipadil je nutnd 1 zména zamestndni, protoze se meéni pracovni schopnosti jedince. Hledani

pracovniho mista byva obtizné i pies kvalitni vzdélani a jiné predpoklady pro danou profesi.

(Finkova, Ludikova, Razickova, 2007)

2.4 Stari

Zrakové postizeni nemusi se stafim piimo souviset, ale ¢asto pfichazi v obdobi odchodu do
dichodu (60. — 65.rok). Nekteii se stavaji pasivnimi. Je proto vhodné podporovat u seniori
moznost, co nejdéle si udrzet stavajici schopnosti, samostatnost, nezavislost. V takovych
pfipadech mohou pomoci organizace, které vytvaii a poskytuji sluzby socialni péce pro
nevidomé a slabozraké obcany, a to samoziejmé bez ohledu na vek. Jsou to napt. Tyflocentra,
kterd poskytuji volnocasové aktivity, asistencni sluzby, socidln&-pravni poradenstvi atd.
Existuji 1 Domovy pro zrakove postiZzené seniory, kde se vyuziva napft. arteterapie, canisterapie,

... Struén€ by se dalo shrnout, Ze osobnost postizeného jedince ovliviluje proZivani jeho
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postizeni, dopad tohoto prozivani a zpusoby feSeni dané situace. (Finkové, Ludikova,

Riizickova, 2007)

2.5 Ucelena rehabilitace

Reakce osob na vznik zrakového postizeni je individualni, a velmi zalezi na v€asné ucelené
rehabilitaci. Jedinec prochazi fazemi, které jsou témeét shodné s reakcemi na jiné narocné
zivotni situace: Sok (hledani vinika, agresivita), deprese (brani se rehabilitaci), popieni reality
(neredlnd vira ve zlepSeni stavu), smlouvani (pouze Castecné piijeti reality, bez nékterych
dasledki), prijeti reality (hledani nové socidlni role, bere postizeni jako vyzvu). Tuto velmi
obtiznou zivotni situaci je mozné piekonat za pomoci I€kaili, psychologa, rodiny,
rehabilitaénich pracovnikl atd., jejich vzdjemné spoluprace, tedy na zaklad¢ ,krizové
intervence®. Pokud neni mozno dusledky postizeni feSit pouze zdravotnickymi prosttedky,
nastava nutnost tzv. ,,ucelené rehabilitace (komprehenzivni rehabilitace), ktera se 1isi u déti a
mladeze, dospélych a starych osob. RozliSujeme ¢tyii hlavni slozky komprehenzivni
rehabilitace: 1écebnd, pracovni, socialni, pedagogicka (Finkova, Ludikova, Rlzickova, 2007).

Lécebna rehabilitace je uzce spjata s medicinou, zdravotnictvim, protoZe se snazi
pfedevsim o eliminaci funkénich poruch a postizeni. Prolina se s vlastnim lécenim, ale také
usiluje o odstranéni nasledkii zdravotniho postizeni. K tomuto vyuzivda mnohé terapie.
(Jankovsky, 2001)

Pedagogicka rehabilitace se prolina s ostatnimi terapiemi a je Uzce spjata se specialni
pedagogikou, ktera respektuje stupent a druh postizeni, a spolupracuje predev§im s medicinou
a psychologii. U osob se ziskanym postizenim se snazi o ptivodni rozvoj osobnosti a
znovuziskani identity. U jedincii se zdravotnim postizenim od narozeni je situace jind, avSak u
obou pfipadl jde o rehabilitaci osobnosti a vznikd prostor pro vyuZiti specialni vychovy a
vzdélavani. Hlavnim tkolem pedagogické rehabilitace je optimélni rozvoj osobnosti, socidlni,
pracovni a kulturni integrace a aktivni ucast produktivniho Zivota. (Jankovsky, 2001)

Socialni rehabilitaci definuje Finkova, Ludikovd, Ruzickova takto (Finkova,
Ludikova, Ruzickova, s. 68, 2007): ,,Socialni rehabilitace je proces uceni Zit s vadou
(defektem), proces prekonavani neschopnosti (znovuuschopinovani) v individualne (osobné) i
spolecensky vyznamnych cinnostech, proces prevence i odstranovani efektivit a handicapil.
Konecnym vysledkem tohoto procesu je akceptace vady, Zivotni pohoda a na nejvyssim stupni
také integrace. “ Mezi ptiklady programil této rehabilitace patii napt. program sebeobsluhy,
Cteni a psani pomoci Braillova pisma a jiné (Finkova, Ludikova, Riizickova, 2007). Soucasti

socialni rehabilitace je také vytvareni pfiznivych podminek v oblasti ekonomiky a dalSiho
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materidlniho zajisténi, které jsou dilezité pro samostatny zivot (invalidni diichod, finan¢ni
ptispévky, socidlni sluzby apod.) (Jankovsky, 2011)

Definici pracovni rehabilitace Finkova, Ludikova, Ruzickova formuluje takto
(Finkova, Ludikova, Ruazickova, s. 68, 2007): ,,Pracovni rehabilitace je souvisla péce
poskytovana obcaniim se zménénou pracovni schopnosti smerujici k tomu, aby mohli vykonavat
dosavadni, pripadné jiné vhodné zaméstnani.“ Smyslem pracovni rehabilitace je, aby jedinec
se zrakovym postizenim piekonal praceneschopnost a vytvofil si vnitini podminky pro pracovni
uplatnéni. Tato rehabilitace pfindsi pro klienta znacné zlepSeni jeho celkové situace
(ekonomicka nezavislost, spoleCenska prestiz, asertivita, ...), coz ma pozitivni dopad na jeho
psychiku. V rehabilitaci pracovni, socidlni, ale také pedagogické, muzeme vyuzit také
muzikoterapii, arteterapii, dramaterapii, ergoterapii a dalsi.

Cilem ucelené rehabilitace je tedy snaha o co nejvétsi zkvalitnéni Zivota jedince se
zdravotnim postizenim, jeho zaclenénim do spolecnosti, vyrovnanim piilezitosti srovnatelnymi

s jedinci intaktnimi. (Finkova, Ludikova, Rizickova, 2007)

19



3 Podpora cilové skupiny

Kazda moderni spole¢nost se snazi o zapojeni jedince se zdravotnim postizenim do
spolecenského zivota v co nejvetsi mozné mire, aby mohl stravit zivot podle svych predstav,
aby se dokazal ptizplsobit okoli stejné¢ jako okoli jemu, aby dochédzelo ke vzajemnému
pochopeni. Ke splnéni tohoto cile jsou osobam se zdravotnim postizenim nabizena rtizna
opatieni a podpory, pro které pouzivame termin komplexni sluzby. Jedna se o zajisténi sluzeb
k ucelené rehabilitaci a uspokojeni vSech potieb postizeného, samoziejme vcetné 1€karské péce.
Tyto sluzby jsou postizenym osobam poskytovany v rovin¢ vertikalni a horizontélni.
Vertikalnimi sluzbami rozumime sluzby, které jsou k dispozici osob¢ se zdravotnim postizenim
a jejim blizkym od data zjisténi postizeni, vady az po smrt. Horizontalni sluzby zajistuji
instituce ministerskych resortii: ministerstvo zdravotnictvi, Skolstvi, prace a socidlnich véci.
Podstatnou mérou se na zajiSténi téchto sluzeb podili i neziskovy, nestatni sektor. (Finkova,

Ludikova, Razickova 2007)

3.1 Resort Ministerstva zdravotnictvi CR

Se sluzbami tohoto resortu se setkava populace ve vSech etapach zivota. Zdravotnictvi
je prvni instituce, kterou postizeny 1 jeho blizci vyuZzivaji. Lze vyuZit preventivni péci —
genetické poradenstvi, prenatalni péci, zvlastni ptistup u rizikovych téhotenstvi, péci o
matku a dit¢ béhem porodu, sledovani pfedcasné narozenych déti a déti rodicii se zrakovym
postiZzenim, preventivni prohlidky u détského Iékate. V ptipad¢ diagnostikovani zrakového
postizeni je vyuzivana péce oftalmologa, ale také napt. neurologa, psychiatra a dalSich
specialistil, jejich poradenstvi i chirurgické a medikament6zni 16¢by. V CR je pouze jediné
zafizeni, které poskytuje sluzby vSem vékovym skupinam zdravotné postizenych, a to
Centrum zrakovych vad ve Fakultni nemocnici v Praze — Motole. (Finkova, Ludikova,

Rézickova 2007)

3.2 Resort Ministerstva prace a socialnich véci v CR

Tento resort provazi zrakové postizené a jejich piibuzné po cely Zivot. Jeho tkolem je
predevsim poskytnuti finan¢nich davek a piispévki, vyuziti sluzeb. Na osoby se zrakovym
postizenim a jejich rodiny se vztahuje n€kolik zédkont a vyhlasek. Jsou to naptiklad:

e Zakon €. 435/2004Sb., o zaméstnanosti — zvySena ochrana na trhu prace
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e Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach — finan¢ni podpora pro rodice
nevidomého, té€zce zrakove postizeného ditéte, a dospélych se zrakovym postizenim
na thradu socialnich sluZzeb.

MPSYV také finan¢né podporuje ziizeni Domovi pro zrakové postizené obcany.

Ptes vSechna zlepseni, ktera nastala po roce 1989, je stalym problémem vysoka nezaméstnanost
zrakové postizenych, kterd by se m¢la fesit predevsim s Urady prace, zdkladnimi a stfednimi
Skolami pro ZP, organizacemi pro ZP, agenturami podporované¢ho zaméstnavani atd. (Finkova,

Ludikovéa, Razickova 2007)

3.3 Resort Ministerstva $kolstvi a télovychovy v CR

MSMT se zabyvé a snazi zajistit rovny piistup ke vzdélani zrakové postizenych osob od ti
let az po studium na vysoké Skole. Vzdélavani zrakové postizenych je zajiSténo bud’ ve
specialnich skolach pro zrakové postizené, nebo formou integrace. Integrace je velmi slozity
proces. Kazdodenni setkdvani handicapovaného ditéte s intaktni populaci miize mit pozitivni,
ale 1 negativni dopad pro obé& strany. Zalezi na mnoha okolnostech (specialni vzdélani
pedagoga, vybavenost Skoly specidlnimi pomiickami, schopnosti zaka atd.) Nespornou
vyhodou je bliz§i sezndmeni postizenych a intaktnich osob. (Finkova, 2011)

Podle vyhlasky ¢. 27/2016 Sb., o vzdélavani zéku se specialnimi vzdélavacimi potiebami a
zakl nadanych, existuji pro specialni vzdélavani zrakove postiZzenych tyto Skoly, které Finkova
(Finkova, s. 91-92, 2011) uvadi ve své knize:

e, Materska skola pro zrakové postizené

e zakladni Skola pro zrakove postizené

e stiredni Skola pro zrakoveé postizené

e stiredni odborné ucilisté pro zrakové postizené

e odborné ucilisté pro zrakové postizené

e prakticka skola pro zrakové postizené

e gymndzium pro zrakove postizené

e stiredni odborna skola pro zrakové postizené

e konzervator pro zrakové postizené

e materska Skola pro hluchoslepé

zdkladni Skola pro hluchoslepé .

Skoly pro zrakové postizené maji v nasi zemi vzhledem k dlouholeté tradici vysokou

uroven a jsou velmi kladné hodnoceny i zahrani¢nimi odborniky. Déti jsou do téchto Skol
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zafazovany na zéklad¢ stanoveni diagnoézy zrakového postizeni a progndzy zrakové vady,
s ohledem na jejich mentalni Groven a fakt, jedna-li se o postizeni kombinované. Rozhodnuti,
zda postizené dit¢ bude navstévovat specidlni Skolu nebo se vzdélavat formou integrace je
individualni, zalezi na jedinci, jeho rodi¢ich a v neposledni fad¢ na poradenskych zatizenich.
(Kvétoiiova — Svecova, 2000) Cinnost téchto zafizeni konkretizuje a upravuje vyhlagka &.
72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych poradenskych
zafizenich. Jedna se jak o poradenstvi poskytované Skoldm a Skolskym zafizenim, tak
postizenym détem a jejich zdkonnym zastupciim. Patii mezi né¢ pedagogicko-psychologické
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poradny a specialnépedagogicka centra. (Finkova, Ludikova, Rtzickova, 2007)

3.4 Neziskovy sektor v CR

Neziskové a statni organizace poskytuji sluzby pro zdravotné postizené, které neni schopen
zajistit zadny ze statnich sektorti. Tyto organizace jsou finan¢né dotovany z grantd, statniho
rozpoctu a jinych zdrojt a jsou zalozeny na dobrovolnosti, neni povinné jejich sluzeb vyuzivat.
Jedinec si miiZze vybrat pro n& vhodné zafizeni vzhledem k véku, z&jmim, cCasovému
harmonogramu atd. (Finkova 2011)

Poradenskou péci a nabidku sluzeb pro déti ve véku 0-7 let a jejich rodindm, zdkonnym
zastupcim zajistuji Stiediska rané péce (SRP), ktera ziskala pravni subjektivitu platnosti
zakona ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach. SRP vznikla na zéklad¢ poznani, Ze pravé
v prvnich tfech letech Zivota umoziuji mozkové buiiky ditéte rozvinout ndhradni kompenzacni
mechanismy. Rodina ditéte pouze se zrakovou vadou vyuziva toto stfedisko pouze do 3—4 let
veku, dale dité navstévuje Matefskou Skolu. Pokud ma téZké zrakové postiZzeni nebo postiZeni
kombinované, vyuZziva rodina sluZeb strediska az do nastupu ditéte na Zakladni Skolu. Cilem
SRP je podpofit rodinu a dité¢ ve vzajemné komunikaci a zmirnit, ¢i zcela eliminovat disledky
postizeni. Pro splnéni tohoto cile je potfebna spoluprace ¢lent tymu stfediska: poradenského
pracovnika (vétSinou specidlni pedagog), rodict ditéte, socidlniho pracovnika a dalSich
odbornikii (oftalmolog, pediatr, psychiatr, neurolog, fyzioterapeut atd.). SRP je tak schopno
zajistit navstévy pracovnika v rodinach, rehabilitaéni pobyty pro déti a rodiny, potfadani
seminafu pro rodiny postizenych déti, ale také pro studenty a odbornou vetejnost, ambulantni
péci, pujcovani pomicek a literatury a dal§i. Na ¢innost téchto center pak navazuji sluzby
specialné pedagogickych center. (Finkova, Ludikova, Rtuzi¢kova, 2007)

Pro zrakové postizené osoby starSi 15 let je urceno obcCanské sdruzeni Sjednocena
organizace nevidomych a slabozrakych (SONS). Clenem tohoto sdruZeni se miZe stat nejen

zrakov€ postiZzeny, ale také pravnickd osoba, nebo ,jen* osoba sympatizujici. Cilem této
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organizace je hajit zajmy osob s tézkym zrakovym postizenim a nevidomych, sdruzovat je,
Vyznamnou organizaci, kterou SONS ztizuje Tyfloservis, o. p. s.,ktery se snazi vést své klienty
k nabyti samostatnosti, nasledn¢ sebevédomi a odpovédnosti za vlastni zivot. Konkrétné se
snazi o nasledujici body, kterou jsou uvedeny na internetovych strankdch Tyfloservisu

(https://www.tyfloservis.cz/zakladni-udaje.php):

e, Vybavit zrakovée postizeného cloveka starsiho patnacti let takovymi dovednostmi a
informacemi, aby byl schopen v maximalni mozZné mire samostatné napliovat své Zivotni
potrieby, ziskal primeérené sebevédomi, zameéril se na moznosti svého dalsiho rozvoje, ale
dokazal téz rozpoznat své meze a pozZadat o pomoc.

e wybavit okolni spolecnost dovednostmi a informacemi, aby byla schopna odstranovat a
nevytvdret nové architektonické ani mezilidské bariéry, které by nadbytecné ztéZovaly
situaci nevidomych a slabozrakych, aby byla schopna rozpoznat jejich moznosti a limity
a v pripadé potieby jim poskytnout konkrétni pomoc.

e usvych klientii podporovat prevzeti odpovédnosti za vlastni Zivot, samostatnost a
aktivitu, vyuzivani vSech potencidlu, kterymi je clovek vybaven a celospolecensky
podporovat zdajem o druhé, toleranci a pomoc. “

Tyfloservisy poskytuji rehabilitace 1. stupné formou vyukovych kurzl, které jsou nezbytné
pro uskutecnéni jejich napln€é. RozSifenou nabidku sluzeb Tyfloservisu zajistuje
Tyflocentrum, o. p. s. formou rehabilitace II. stupné. (Finkova, Ludikova, Rizickova, 2007)
Nabizi asisten¢ni sluzby, socidlni poradenstvi, pracovnépravni poradenstvi, a piedevs$im sluzby
v oblasti informatiky a braillnetu (vybér vhodné vypocetni techniky a dalSich technickych
pomtcek, dovednosti k obsluze PC s vybavou pro zrakové postizené, digitalizace textli pro
nevidomé a slabozraké). Tyflocentrum je schopno poskytovat sluzby v terénu, u klienta doma,
v prostorach Tyflocentra, primarné s individualnim pfistupem. Informace o zdravotnich
pomuckach, moznosti jejich ziskani, vhodnosti, zaSkoleni v obsluze atd. poskytuje
Tyflokabinet.Je odbornym stfediskem SONS stejné jako Stiediska socidlnich sluzeb a
integracnich aktivita Metodické centrum socialnépravniho poradenstvi, které se vénuji podpote
pracovniho uplatnéni, socidln¢ a pracovnépravnimu poradenstvi, socioterapeutickym
skupindm, ochrané¢ prav zrakové postizenych. Vydavatelské a informacni sluzby vydavaji
literaturu ve slepeckém pismu, zvétSeném pismu a na zvukovych nosic¢ich. (Finkova, Ludikova,
Razickova, 2007) Stredisko vycviku vodicich psi je ¢clenem Mezinarodni federace vodicich
pst se sidlem ve Velké Britanii, které cvici vodici psy pro nevidomé na profesionalni trovni jiz

mnoho let. (Finkova, 2011) Vodici pes je kompenzacni pomiickou uréenou pro nevidomé a
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osoby s tézkym zrakovym postizenim a nahrazuje jejich lidského privodce. Musi spliiovat
dovednosti, které jsou zakotveny ve vyhlasce ¢. 388/2011 Sb., o provedeni nékterych
ustanoveni zakona o poskytovani davek osobdm se zdravotnim postizenim. Organizace
zajistuje predvychovu, vychovu a odborny vycvik psa, piipravu na pfedani psa i jeho
budouciho pana, predani psa a zacvik pfi spoleném souziti a spolupréci, piipadné feSeni
problémi po celou dobu uzivani sluzeb psa. Mezi dovednosti vodiciho psa patii napf.
ovladatelnost, poslusnost, chovani (nesmi se projevovat agresivn¢), vyhledavaci dovednosti,
dovednosti potiebné k vedeni soby a pii cestovani v dopravnich prostfedcich. (Ruzickova,
Kroupova, 2017)

Pobytové rehabilita¢ni a rekvalifikacni stfedisko pro nevidomé Dédina porada, jak uz
sam nazev napovida, né€kolik rekvalifikaCnich kurzi pro zrakové postizené (masérstvi,
kosikarstvi, tkalcovstvi, keramickd vyroba, prace s PC), ktefi jsou nezaméstnani, nebo
v disledku svého postizeni nemohou vykonavat svou pivodni profesi, ¢imz vyrazné piispiva
k jejich zafazeni do spole¢nosti. Nemalou soucasti ¢innosti tohoto stiediska jsou ambulantni i
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pobytové rehabilitace L. stupné. (Finkova, Ludikova, Rtzickova 2007)
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4 Psychosocialni dimenze Zivota ¢lovéka se zrakovym postiZenim

V nasledujici kapitole se budu vénovat socialné patologickym jevim, strachu a uzkosti.

4.1 Socialné patologické jevy

Neakceptovatelné a ohrozujici chovani se da rozdélit podle spolecenské nebezpecnosti a
zavaznosti do nékolika kategorii. U rliznych autorti, kteti se touto problematikou zabyvaji i
téchto jevu do tfi rovin nam fika, ze se v kazd¢é dob¢ a spolecnosti objevuji negativni socialni
jevy, kterymi se dana spolecnost zacne zbyvat, vétSinou az kdyz prekroc¢i urcitou hranici (bida,
nezaméstnanost, rozvodovost atd.). Pokud jedinec nebo skupina narusuji moralni, ekonomické
a politické zaklady spolecnosti, pouziva se termin asocialni jednani a fadi se sem napf. Sikana,
socialné patologické jevy (alkoholismus, drogova zavislost, kriminalita, sebevrazednost,
prostituce). V souvislosti s t€émito jevy se setkavame i s pojmem socialni deviace. (Jedlicka a
kolektiv, 2015) Oba posledné¢ jmenované pojmy jsou definovany nésledovné (Jedlicka a
kolektiv, s. 64, 2015): ,, Pojem socialni patologie je souhrnnym oznacenim nezdravych,
abnormalnich a obecné nezadoucich spolecenskych jevii. V soucasné dobé je tento pojem nékdy
také nahrazovan pojmem socialni deviace nebo socialni dezorganizace... Jevy, které jsou
oznacovany za deviantni, nemusi byt vzdy patologické. Socialné patologické jevy jsou vzdy pro
spolecnost ¢i jednotlivce negativni, coz v pripadé deviantnich jevii platit nemusi.

Dalsimi pojmy, se kterymi se budeme v souvislosti s problematikou socialné patologickych
jevi setkavat, jsou norma, moréalka a chovani. Norma je podle Fischera a Skody definovana
nasledovné (Fischer, Skoda, s. 22, 2014): ,,Obecne hodnotici kritérium pro to, co je
v konkrétnim pripade bézné (normdalni) a co nezadouci (abnormalni, deviantni). Jedna se vsak
o0 znacné subjektivné promeénnou, jejiz hranice se v priibéhu spolecenského vyvoje miize menit
a posouvat. “ Moralku mtizeme chépat jako emoce a myslenky, které se vztahuji k etickym
principtim dobra, spravedlnosti a lidskych prav. Ciny, které jsou ve shodé s témito principy
oznacujeme za moralni. Ty, které tyto principy porusuji, povaZzujeme za nemoralni. (JanoSova,
Kollerovéa, Zabrodska, Kressa, Dédova, 2016) Chovani je jednéani ¢loveka, jeho vnéjsi projevy,
¢innosti a reakce organismu, néco, co mohou vnimat a vidét ostatni. Je zavislé na vrozenych

dispozicich na vychové v pribeh jeho vyvoje. (Potmésilova a kolektiv, 2013)
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S pojmy rizikové chovani, problémové chovani a poruchy chovani se setkdvame predevsim
pokud se jednad o déti a mladdez. Poruchy chovani vznikaji v disledku naruseni socidlniho
prizptasobeni jedince. Jde o vychovné nezadouci projevy, které se opakuji (vzdorovité,
disocialni, agresivni chovani) a porusuji socidlni normy. Nejednéd se o duSevni onemocnéni.
Vzniké na zdklad¢ vrozenych dispozic, ale také napt. nevhodnym vychovnym plsobenim a
mnohymi dal§imi vlivy, které se na vyvoji jedince podilely. Mezi poruchy chovéani fadime
ADHD, opozi¢ni poruchu, lhani atd. (Martinek, 2015)

Problémové chovani — syndrom problémového chovani chapeme tak, ze osoba, ktera
se chova rizikové v jedné oblasti, bude toto chovani aplikovat i v oblastech dal$ich, v rozporu
s obecné platnymi normami. Nejde vSak jest¢ o chovani patologické, povazujeme ho pouze za
zdroj obav, nebezpeci, ohrozeni. V obdobi adolescence se nejcastéji setkavame s vyhybavym
az negativnim vztahem krodicim a ke vzdélani, s predCasnym zahajenim sexudlniho
zivota,s delikvenci atd. Toto chovani je zavislé na biologickych (pohlavi, télesnd stavba,
handicapy, ...), psychologickych (osobnostni rysy, postoje, zebti¢ek hodnot, ...) faktorech a
socialnich souvislostech (sociodemografické profily, prostiedi, rodinna situace, ...).

V dne$ni dobé pifibyva mladych lidi, ktefi pfijimaji zplsob rizikového chovani.
(Sobotkova a kolektiv, s. 40, 2014) ,,Rizikové chovani je komplexni pojem, kterym se zabyvaji
nejen spolecensko-védni, ale také medicinské obory. Pod timto pojmem chapeme takové
chovani, které primo, nebo neprimo usti v psychosocialni nebo zdravotni poskozeni jedince,
Jjinych osob, majetku nebo prostredi.“ Adolescence je povazovéana za nejrizikovéjsi obdobi.
Toto chovani miizeme povazovat za soucast vyvoje, pomaha zvysit sebevédomi, zaclenit se
mezi vrstevniky, posilit pocit identity apod. a ve vétsing piipadi se nejedna o trestné €iny. Po
dosazeni dospélosti vétSinou vymizi.

K rizikovému chovani patfi: zaskolactvi, lhani, Sikana (kyberSikana), nasilné a agresivni
chovani, vandalismus, agresivita, zavislosti, uzivani anabolik a steroidii, nezdravé stravovaci
navyky, rizikovd manipulace s internetem, rizikové chovani v dopravé, sexudlni rizikové
chovani, provozovani extrémnich sporti a hazardni aktivity, extremismus, rasismus,
intolerance, antisemitismus, xenofobie. (Sobotkova a kolektiv, 2014)

K vysvétleni pfi¢in socialné patologickych jevil je znama fada teorii. Zde je jedno z
jejich obecnéjSich déleni:

e Teorie biologicko-psychologickd — genetika, duSevni a télesné ptedpoklady a

vybavenost a jejich vliv na charakter a chovani.

e Teorie socialn€ psychologickd — zamétuje se piedevSim na socialni uceni, poznavaci
styly, osobnostni a temperamentoveé rysy.
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e Teorie sociologicka — kulturni a spolecenska souvislost se vznikem chovani.
(Fischer, Skoda 2014)

Ministerstvo Skolstvi, mladeze a té€lovychovy pouziva ve svych dokumentech misto
pojmul ,,socidln¢ patologické jevy* spiSe pojem ,rizikové chovani, nebot’ prvni z pojmu
povazuje za sociologicky pojem, postihujici fatalni jevy ve spolecnosti, zatimco druhy pojem
vystihuje spiSe chovani déti a mladeze. Vzhledem k tomu, ze ma prace se dale bude vénovat
predevsim dospélym jedinciim, budeme pouzivat pojem ,,socidln¢ patologické jevy* a zabyvat

se pouze témi, které by mohly s moji praci souviset.

4.1.1 Agrese a agresivni chovani
Agrese je jedndni, kterym je cilené ubliZeno osob¢, nebo poSkozen néjaky predmét.
Podle pouzitych prostiedkt délime agresi na verbalni a fyzickou.
Verbalni agrese je slovni napadeni jedince, s cilem jeho psychického poskozeni (nadéavka,
urdzka, hrozba, ...). Casto piedchazi agresi fyzické. Fyzickou agresi rozumime ohroZeni
jedince Casti téla agresora (dery pésti, kopani, ...), ale také prostfednictvim zbrané (hil, niz,
stfelnd zbran, ...), s cilem plsobit bolest nebo poSkozeni. Agresivni chovani mizeme délit také
dle cile. PFimé je zacileno piimo na objekt, nepfimé na poskozeni, zniceni pfredmétu, ktery ma
pro obét hodnotu. Za reaktivni chovani oznacujeme afekt vzteku, jako kratkodobou reakci
ustici v poSkozeni pfedmétu, nebo osoby. Je zdvisld na osobnostnich predispozicich.
Instrumentalni chovani je ndstrojem k dosazeni cile poskodit jedince (napt. pomoci pomluvy,
vytadit jedince z kolektivu) (Pugnerova, Kvitova 2016). Sexualni agrese se projevuje
sexualnim obtézovanim, napadenim, pokusem o znasilnéni a znasilnénim dokonanym. Mezi
extrémni formy patii sadismus, sadomasochismus, masochismus.
Pojem agresivita se dd definovat jako dispozice k agresivnimu chovani, jde o osobnostni
rys jedince. Kazdy Clovék je vybaven urCitou mirou agresivity, aby ptezil ve spole¢nosti,
dilezita je mira. Pii¢inou zvy$ené agresivity jsou vrozené i socialni faktory. Uzce souvisi se

socialnim u€enim. (Martinek, 2015)

4.1.2 Vandalismus

Tento socidlné patologicky jev se projevuje poSkozovanim vetejného a soukromého
majetku, které neni logicky zdivodnitelné. Nepiinasi pachateli zddny materidlni zisk, pouze
vlastni potéSeni. VEtSinou je spojeno s agresivnim jednanim. S vandalismem se setkdvame u

socialnich skupin, které vykazuji znamky i jinych socialné patologickych jevi. (Fischer, Skoda,

2014)
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4.1.3 Sikana
Sikanu Pugnerova a Kvitova definuje takto (Pugnerova, Kvitova, s. 159, 2016): Sikanu
lze definovat jako cilené, nasilné a agresivni chovani jednotlivce ¢i skupiny vuci slabsimu
jedinci, pripadné skupine jedincii, kteri nemohou ze situace uniknout ¢i nejsou schopni se
ucinné branit.“ Sikana je mnohdy obtizné rozpoznatelna, neexistuje zadné universalni feseni
problému a nelze ji zcela vymytit. Mezi ostatnimi druhy agresivniho chovani ji Ize identifikovat
podle téchto znaki: (Polinek, s. 23, 2015) ,,cilenost, zamérnost, opakovani, nepomer sil,
neprijemnost titoku, bezmocnost obéti, samovicelnost agrese*. Sikanu mizeme délit na verbalni
primou, kam patii napt. nadavani obéti, vyhrozovani mucenim, pfipadné smrti. Dale verbalni
nepfimou, tzn. pomlouvani a zesmésiiovani, nebo obvinéni obéti z trestného ¢inu. Pokud je
obét’ agresorem piimo fyzicky atakovana, jde o Sikanu fyzickou pFimou. Za fyzickou
neprimou Sikanu povazujeme niceni véci obéti, jeji okradani apod. Pasivni Sikanou rozumime
ignoraci obéti, neodpovidani na pozdrav atd., aktivni pak napt. faleSné obvinéni. (Polinek,
2015)
Pokud vznikne podezieni na Sikanu, je tieba okamzité jednat, aby se podchytila nejlépe

hned v zarodku. Pro spravny zésah je tfeba rozpoznat stadium Sikany:

e Ostrakismus — vyclenéni jednotlivee z kolektivu pomoci pomluv, vtipkil na jeho tcet,
atd.

e Fyzicka agrese a psychickd manipulace — obét se stadva kompenzacnim prostiedkem pro
uvolnéni néjakého stresoveého napéti (fyzicka agrese, posluhovani atd.).

e Vytvofeni jadra — jasné rozd¢€leni roli agresofi x obéti, utvoteni celé skupiny agresort,
promyslené provadéni Sikany.

e Vytvafeni norem — k Sikané se ptidavaji i ti, ktefi by to diive neud¢lali, pfijimaji normy
stanovené agresory.

e Totalita — vSichni poslouchaji, a dokonce brani hlavni agresory, hrozi i té€zké ubliZeni
na zdravi nebo smrt, nasili se stdvd normou celé skupiny. Tato forma v podstaté nema
jiné feSeni nez postiZzeny kolektiv rozpustit. (Martinek, 2015)

Z vysledku Setfeni Sikany je patrné, ze pricinou faktu, ze se z jedince stane agresorem, je
citova deprivace, Spatné rodinné vztahy a prostiedi. RozlisSujeme nékolik druhti agresort.
Hruby, fyzicky agresor pouziva predevs§im svoji fyzickou pfevahu, jeho poc¢inani je tvrdé a
nelitostné. Toto chovani je Casto aplikaci chovani jeho rodicti k jeho osobé. Agresor miize byt
naopak 1 jemny, kultivovany, v kolektivu oblibeny. Vlastni Sikanu za n¢j vykonava n€kdo jiny,
avSak na jeho rozkaz. VéEtSinou je jeho chovani zpiisobeno piisnou az velice tvrdou vychovou.
Jedinec, ktery pochazi z rodiny, kde nebyly stanoveny jasné hranice vychovy, se mlze stat
agresorem ,,srandistou”, ktery bavi cely kolektiv, piisobi sebevédomé, optimisticky, vyhyba se

zivotnim prekazkdm. Dovede obét’ zesméesnit, ztrapnit, ponizit. NejnovejSim typem je agresor
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ekonomické Sikany. Pochazi z rodin, kde jsou na prvnim mist¢ materidlni hodnoty. Nejsou
uspokojeny jeho emociondlni potieby, jedinec mé ale materialni blahobyt. Pokladd ho za
samoziejmost, nedovede si ho vazit, nema po ¢em touzit. Rozdé€luje skupinu podle majetku,
kde dochazi k Sikané tzv. socek. Obéti Sikany se stavaji osoby, které jsou od pohledu napadné
svym vzezfenim, at’ uz jde o fyzickou stranku nebo projevy nejistoty, bojacnosti, zamlklosti,
osamocenosti, ... Odmala v nich byla zfejme tlumena jejich vlastni aktivita. Dalsi potencionalni
obéti je jedinec, u kterého probihala nepfiméiena péce a ochrana rodict, Casto pietrvavajici do
veéku, kdy se stava nevhodnou a pro okoli tak nepfijatelnou. Velice snadnou obéti Sikany se
stavaji handicapované osoby, zejména déti. Jde o jev, ktery s sebou mize ptindSet také integrace
postizenych déti do zakladnich $kol, a je na spolupraci odborniki a v§ech zucastnénych, aby k
této situaci nedochazelo. (Martinek, 2015)

Pokud dojde ktomu, Ze agresor neni za své chovani potrestan, zvySuje se tak
pravdépodobnost, ze bude nadéle pachat trestnou ¢innost. Nepotrestanim se totiz upeviiuje jeho
antisocialni chovani a negativné se ovliviiuje jeho mravni a duchovni vyvoj. Obét’ Sikany si
nasledky vétiinou nese, ve vétsi ¢i mensi mife, po zbytek Zivota. Cast&ji se u téchto osob
projevuji deprese, stavy uzkosti, maji nizkou sebedlivéru, a miize byt ohroZeno i jejich

psychické zdravi. (Pugnerova, Kvitova, 2016)

4.1.4 Kybersikana

Je nejnové;jsi, ale stale rozsifendjsi formou Sikany. Casto byva soudasti bézné sikany, je
oznaGovana za druh agrese (nepiimé). Cerna, Dédkova, Machackova, Sevéikova, Smahel
definuji kybersikanu takto (Cemé, Dédkova, Machackova, Sevéikova, Smahel, s. 20, 2013):
., Kybersikana je kolektivni oznaceni forem Sikany prostrednictvim elektronickych médii, jako
je internet, a mobilni telefony, které slouzi k agresivnimu a zameérnému poskozeni uZivatele
techto médii.” Dé&je se opakované, agresor vyuziva mocenské nerovnovahy. Za nepiimou
kybersikanu povazujeme nabouravani se do ti¢tu obé&ti nebo zakladani si i¢tu pod jeji identitou,
kradeni jejiho hesla. Pfimymi Utoky pak rozumime napt. vyhruZzné, obtéZujici zpravy,
zvetejiiovani intimnich informaci, obrazovych zaznami, pomlouvani a jiné. Kromé pficin,
které plati pro béZnou Sikanu, mize byt divodem odplata, nebo moZznost byt nékdo jiny (vyuziti
anonymity, moznosti vydavat se za n¢koho jiného). UbliZeni obéti probiha v psychické roviné,
miize jit az o psychické tyrani, které je t&zko rozpoznatelné a mivéa tézké nasledky. (Cerna,

Dédkovéa, Machackova, Sevéikova, Smahel, 2013)
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4.1.5 Zavislosti na navykovych latkach

Syndrom zavislosti 1ze podle Fischera a Skody definovat jako (Fiser, Skoda s. 112,
2014): ,,Soubor psychickych (kognitivnich, emocnich, behavioralnich) a somatickych zmen,
ktere se rozvinuly v dusledku opakovaného uzivani urcité psychoaktivni latky.” Jsou to
chemické latky, které méni psychicky stav. Piestoze vétSinou jde o psychosomatickou zavislost,
muzeme ji délit na fyzickou (poceni, ties, ...) a psychickou (touha po pfijemnych dusevnich
stavech). Nelegéln¢ Sifena a uzivana psychoaktivni latka se také oznacuje jako droga. Diivodem
uzivani navykovych latek je predevsim povzbuzeni, proziti pfijemného stavu, kterého nejsme
schopni dosdhnout jinym zplisobem. Zavislost miize vzniknout 1 na 1écich, které jsme uzivali
puvodné ke tlumeni zdravotnich problému. RozliSujeme tyto zavislosti na navykovych latkéach:
zavislost na alkoholu, nikotinu, opidtech (opium, morfin), kanabinoidech (konopi), sedativech
a hypnotikach, stimulanciich (pervitin), organickych rozpoustédlech (aceton, chloroform, ...),
halucinogenech (rostliny). Konzumace téchto latek ma na svédomi rozvoj dusevnich poruch a
poruch chovani. Tyto latky poskozuji zdravi, u poziti nepfiméteného mnozstvi ¢asto dochazi
k umrti. Uzivani vSech navykovych latek ma také socialni diisledky (rodina, zaméstnani, ...).

Velmi ¢asto vede k delikvenci a kriminalnimu chovéni. (Fischer, Skoda, 2014)

4.1.6 Patologické hracstvi (gamblerstvi)

Patologické hracstvi zaCina vétSinou na Urovni, ktera je spoleCensky piijatelnd, vyvoj
zavislosti miize trvat i nékolik let. Gamblerstvi definujeme (Fiser, Skoda s.115, 2014)
»--.Jjako casté, opakujici se epizody, které dominuji v zZivoté jedince a vedou k posSkozeni
socidlnich, pracovnich, materialnich a rodinnych hodnot a k zadluzeni.* Zé&vislost miize
vzniknout napf. na hracich automatech, hrach provozovanych v kasinech, karetnich hrach.
Pti¢inami vzniku hracstvi je cCasto touha po ziskani financnich prostfedki, jejichz
nedostatek se ale ve vétsin€ pripadi touto ¢innosti prohlubuje, takZe dochazi ke kradeZim a

nejriznéj$im podvodim. (Fischer, Skoda, 2014)

4.1.7 Kriminalita a delikvence

Tento socidln¢ patologicky jev patii k nejvice zavaznym a nebezpecnym jevim a
zdrojem z&jmi mnoha védnich disciplin. V knize od Fischera a Skody se dozvidame
(Fischer, Skoda s.169-170, 2014): ,, Kriminalitu miizeme definovat jako vyskyt chovant,
které je v dané spolecnosti trestné.“ Delikvenci charakterizujeme spiSe jako spolecensky
nepiijatelné chovani (pfestupky, trestna ¢innost mladeze do 15 let), které ale neni trestné,

porusovani legislativnich norem konkrétniho statu, které je sankcionalizovano.
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Vykonavatelé téchto jevil jsou egocentricti, uptednostituji uspokojovani svych potieb pied

pottebami druhych, a to velmi bezohledné s pouzitim agrese. Chovaji se pudové a

impulzivné, ale dovedou o dosazeni svého cile logicky uvazovat, avSak bez schopnosti

domysleni nasledkd. Byvaji emoc¢né labilni, zatvrzeli a chybi jim pocit viny. Trestnou
¢innosti jsou nejcastéji: kradeze (vloupani, drobné kradeze, ...), mravnostni ¢iny (znésilnéni,
pohlavni zneuzivani, kuplifstvi, ...), nasilné trestné ¢iny (loupeze, timyslné ublizeni na
zdravi, tyrani osoby, ...), vrazdy (motivované loupezi, osobnim vztahy, vrazdy sexualni,

...). Po spachani trestného ¢inu nasleduje Setieni, uloZeni trestu, pobyt ve vézeni. (Fischer,

Skoda, 2014)

Z vyse uvedenych faktd vyplyva, Ze jednotlivé druhy socidln€ patologickych jevi se ve
vetSing piipadl vzajemné prolinaji, astym zdrojem vzniku a rozvoje jsou poruchy ve vychové
a funkcich rodinného prostiedi. Jedinec, ktery se stal obéti n€kterého ze socialné patologickych
jevu, si vétSinou nese vetsi ¢i mensi nasledky po cely zivot. V souvislosti s touto nepiijemnou
zkuSenosti se u n¢j miize projevit zvyseny projev strachu i uzkosti. Nékdy dochazi k naruseni
psychického zdravi. Disledkem je ¢asto vznik neurotickych poruch, jako jsou napt. fobické a

jiné uzkostné poruchy, disociaéni poruchy, somatoformni poruchy a dalsi.

4.2  Strach a uzkost

Uzkost a strach, pokud jsou zvladnutelné a srozumitelné, do naseho Zivota patii a jejich
vyznam je dokonce pozitivni. Jsou to psychické stavy a déje v nasem duSevnim Zivoté — tedy
emoce. Na zdkladé naSeho silného prozivani a vnimani pocitujeme prechodné télesné zmeny,
¢imz potvrzuji psychosomatickou jednotu ¢loveéka. Tyto emoce maji vrozeny zaklad a projevuji
se zvlastnimi fyziologickymi zménami, ale i specifickou mimikou v obli¢eji. Pfestoze proZivani
strachu a Gzkosti je charakteristické a nezaménitelné, hranice mezi nimi neni pfesnd. Mame pro
n¢ vSak dost jazykovych vyrazi, které zachycuji jejich kvantitu i kvalitu (nejistota, tisen, obava,
ulek, panika, dés, hriiza. (Vymétal, 2007)

Vymétal dale uvadi (Vymétal, s. 22, 2007): ,,Strach je averzivni chovani na poznanou
(konkrétni) skutecnost, ktera v jedinci vyvolava prozZitek ohrozeni. Ma signdlni a ochranou
funkci. “ Pokud je druhym pochopitelny, pfirozeny, nebo i sdileny, jde o strach racionalni.
Strach iracionalni se druhym jevi nepfiméfené, nepochopitelné. (Vymeétal, 2007) Strach je
nezbytny pro rozliSeni negativnich, pozitivnich a neutralnich podnétii. Vybizi ¢lovéka k obrané,
poznavani a hodnoceni jeho okoli. Pokud se setkd opakované se shodnou nebo podobnou

situaci, ktera v ném strach vyvolala, projevi se u n¢j zvySené obavy, coz potvrzuje, Ze strach je
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ovlivilovan i u¢enim. Vysledkem muze byt, Ze vede k pfipravenosti, aktivizaci, nebo naopak
utlumu, odevzdanosti. (Vagnerova, 1997)

Uzkost je podle Vymétala (Vymétal, s. 22, 2007) uvedena takto: ,, Uzkost je neprijemny
citovy stav a na rozdil od strachu si neuvédomujeme jeji bezprostredni pricinu, tedy urcitou
skutecnost, kterd ji vyvolava. “ Uzkost je odekavanim né¢eho neznamého, tuseného a nemilého,
coz byva horsi nez strach z konkrétnich, jasné¢ poznanych udalosti. K tzkosti a strachu patii
obava ze ztraty kontroly. Tyto emoce maji tedy raz nekontrolovatelnosti a nepfedvidatelnosti.
(Vymétal, 2007) Na prozivani uzkosti ma vliv temperament ¢lovéka, vrozené predpoklady i
nékteré negativni somatické zmény (napf. Gnava, vycerpani). Také zkuSenost ovliviiuje
prozivani této emoce. Na minulé negativni zazitky jedinec Casto reaguje dfive, nez k realnému
ohrozeni skute¢né dojde, staéi pouha piedstava. Uzkost se objevuje v situaci nejistoty.
Nejzakladnéjsi pocit jistoty jsme schopni ziskat uz ve vztahu s matkou, v rodinnych vztazich a
nasledné v dal$ich socialnich kontaktech. Ziskanim téchto jistot v§ak nejsme schopni dosahnout
vylouceni prozivani uzkosti, pouze nas muze pozitivné ovliviiovat pii piekonavani této emoce.
(Véagnerova, 1997)

Uzkost a strach se projevuji v roving psychické, pocitem ohrozeni, sevienosti, tisng, ale
také napt. nabuzenosti a neklidem. Objevuje se zména v mimice, napi. vyvalené oci, rozsifené
ziitelnice, oteviend usta atd. V rovin¢ somatické se izkost a strach mtize projevit svalovym
napétim, chvénim, tachykardii, zblednutim, suchem v tstech, nauzeou apod. Je patrna i zména
v chovani (aték, uhybani, strnuti, obrana) a ve vykonu (vyssi hladina uzkosti a strachu ho
snizuje, nizsi zase zvysuje). (Vymétal, 2007)

V procesu vzniku a vyvoje ¢lovéka maji strach a uzkost vyznamnou ulohu, nebot’ clovéka
rozviji, formuji a socializuji. Chrani ho pfed ohroZenim a poskozenim, takZe stejné jako fyzicka
bolest jsou odpraddvna nezbytné pro pfeziti. Uvazujeme-li o tUzkosti a strachu
z psychologického hlediska jako o stavu (emoci), mame na mysli momentalni kvantitu a
kvalitu (napf. neptfitomnost rodi¢e ve zcela pro dit€¢ nové situaci). Trvalejsi charakteristiku
Clovéka oznacujeme jako osobnostni rys-tizkostnost. Jde o miru pohotovosti k bojacnému
prozivani a chovani. (Vymétal, 2007) ZvySena tizkostnost se projevuje prehnanymi reakcemi
na vyvolavajici podnéty, extrémnim dodrzovanim nékterych stereotypnich jedndni a
neopodstatnénym ptedjimanim ohroZujicich jevii. Obrannou reakci na uzkostnost miize byt
zvySena aktivita ve snaze piebit nepiijemny stav, ale také pasivita (izolace, nemluvnost).
(Végnerova, 1997)

Dale si mizeme predstavit jednotlivé poruchy dle klasifikace podle MKN-10.
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Tabulka 2: (Vymétal, s. 296, 2007) Neurotické poruchy, poruchy vyvolané stresem a
somatoformni poruchy podle MKN-10:

Fobické izkostné poruchy e Agorafobie
e Socialni fobie
e Specifické (izolované) fobie

Jiné uzkostné poruchy e Panicka porucha

e (Generalizovana uzkostna porucha

¢ SmiSend Gzkostn¢ — depresivni
porucha

Obsedantné — kompulzivni porucha

Reakce na zavainy stres a poruchy e Akutni reakce na stres

pizpiisobeni e Posttraumaticka stresova porucha

e Poruchy pfizplisobeni

Disociacni (konverzni) poruchy

Somatoformni poruchy e Somatizacni poruchy

e Nediferencovanasomatoformni
porucha

e Hypochondricka porucha

e Somatoformni vegetativni dysfunkce

e Pretrvavajici somatoformni bolestiva
porucha

Jiné neurotické poruchy e Neurastenie
e Depersionalizacnideraliza¢ni
syndrom

Vzhledem k rozsahu mé bakaldiské prace se nebudu dale podrobnéji zabyvat jednotlivymi

poruchami.
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5 Realizace kvalitativniho vyzkumu

5.1 Formulace cile a vyzkumnych otazek

Cilem vyzkumu mé¢ bakalatské prace je zjistit, jak osoby nevidomé vnimaji skutecnost, ze
by se mohly stit obéti socidlné patologickych jevid, a jsou-li vyskytem téchto socialné
patologickych jevl néjak ovliviiovéany.

V teoretické C¢asti jsem se vénovala problematice zrakového postizeni, socialné
patologickych jevil a strachu. V praktické Casti mé prace bych chtéla zjistit, jak tyto tii okruhy
spolu souvisi, jak jsou vzadjemné propojeny, jak se vzajemné ovliviuji. Ke svému Setfeni jsem
pouzila metodu kvalitativniho vyzkumu — interview. V diskusi bych se pak chtéla vénovat
odpovédim na tyto vyzkumné otazky:

Maji osoby se zrakovym postizenim strach ze socialné patologickych jevii?

Jak jsou osoby nevidomé znevyhodnény pii ohroZeni socidlné patologickymi jevy?
Jsou schopny jim ptedchézet?

Se kterymi socialné patologickymi jevy se osoby nevidomé setkaly?

AW N~

5.2 Kovalitativni vyzkum

V socialnich védach se pomérné dlouho pracovalo piedevsim s kvantitativnim
vyzkumem, v posledni dobé se rozviji i metody kvalitativni, zejména proto, ze umoziuji lépe
uchopit smysl, ktery lidé davaji vlastnimu jednani i okolnimu svétu. K vyznamu kvalitativnich
metod pfispivd mnoho faktori proménlivého sociadlniho svéta i potfeba pochopit jednani
socialnich aktérii. (Hendl, 2005) Tato metoda se mlze zabyvat napf. spoleCenskymi hnutimi,
organizacemi, skupinami, jednotlivci, vzajemnymi vztahy. Pouzivd se v sociadlnich a
psychologickych védach i1 v oborech zabyvajicimi se lidskym chovanim a fungovanim.
Vyznacuje se tim, ze vysledky tohoto vyzkumu nedosahujeme pomoci zpiisobli kvantifikace,
statistickych procedur. MiZze pomoci ke zjiSténi novych, neotfelych nazorii na jevy, o kterych
toho mnoho nevime, ale 1 o té€ch jiz zndmych, avSak detailnéji nez tfeba metoda kvantitativni.
Kwvalitativni metoda se hodi napt. pro vyzkum, kdy se snazime odhalit podstatu zkuSenosti
jedince, ¢i jedinct s uréitym jevem. Umoznuje hloubkovy vhled do daného problému. Vyzkum
by mél vznikat v prostiedi, které je pro dané¢ho jedince ptijemné. Nevyhodou této metody pak
muze byt, ze ziskané informace nemusi byt obecné platné¢ a také mohou byt ovlivnény
subjektivnimi dojmy vyzkumnika. Mezi nejCastéj§i metody kvalitativniho vyzkumu patii

rozhovor a pozorovani. (Strauss, Corbinova, 1999)
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5.2.1 Rozhovor
Rozhovor se sklada z otazek a odpovédi. Pokud je provadén tvaii v tvar, rozdélujeme ho do
téchto skupin:
e Nestrukturovany rozhovor.
e Polostrukturovany rozhovor.

e Strukturovany rozhovor.

Béznému rozhovoru se nejvice podoba pravé nestrukturovany rozhovor. Neni pfedem
vytvoreny plan, kterého bychom se drzeli, drzime se pouze tématu. Konverzace je piirozena a
ma nenasilny prabéh. Nevyhodou miize byt odklon od tématu. Strukturovany rozhovor je
naopak ptesné pripraveny. Ma pevné dané schéma i s Casovym limitem na odpovéd’, neménné
je 1 potadi a podoba otazek, coz se nejvice blizi metodé dotaznikové. Nevyhodou je omezeny
prostor pro projeveni individuality vyzkumnika i osoby zkoumané. Nejvyhodnéjsi a
nejrozsitfenéjsi metodou je polostrukturovany rozhovor. Je mozné zaménovat poradi otazek,
klast otazky dopliiujici. Tazatel by mél mit pfipraveno minimum otézek, které musi zaznit a
kter¢ mize do vysvétlovat a dal rozvijet. Polostrukturovany rozhovor miizeme vést ve
standardizovaném prostiedi (psychologickd ordinace, kancelaf, ...), nebo v prostfedi velmi
ruznorodém (kavarny, restaurace, ...). Kombinuje se zde strukturovana a nestrukturovana
metoda rozhovoru a tézi predevSim z jejich vyhod, takZe se stava témét idedlni formou
kvalitativniho vyzkumu. Nej€astéjsi metodou fixace kvalitativnich dat je audiozdznam a
videozédznam. Poskytuje autenticnost a komplexnost, je nestranny a pro tazatele predstavuje
velikou pomoc. (Miovsky,2006)

Vzhledem k vySe uvedenym poznatkim jsem se pro zpracovani praktické casti mé
bakalafské prace rozhodla pravé pro metodu polostrukturovaného rozhovoru a pouzila jsem
tyto otazky:

1. Uvedte vek:

Uvedte pohlavi:

Uved’te vrozenou/ziskanou nevidomost:
Jaké je Vase vzdélani?

Pracujete? Jaké je vase zaméstnani?

Bydlite sam/a? S kym?

NS kW

Jaky zpisob vychovy vasi rodice praktikovali? (autoritativni, laskyplny, neadekvatni
starostlivost a ochrana, vyzadovali pro véas neadekvéatni ulevy, ¢i naopak, od pocatku

vedli k sob&stacnosti, ...)
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8. Navstévovala jste n€kdy Tyflocentrum, Tyfloservis, ...?

9. Pohybujete se radé€ji v rusnych, frekventovanych ulicich, nebo vyhledavate spiSe
vylidnéné, postranni ulicky?

10. Pohybujete se venku ve vecernich hodinach? Do kolika hodin?

11. Mate vodiciho psa? Je podle vés dobfe, ze neni cvi¢eny pro vasi obranu?

12. Jaké ptirucni zavazadlo pouzivate? (batoh, taska pies rameno, ledvinka, ...)

13. Pokud vas oslovi neznama osoba, jste vstiicni, nebo si drzite radéji odstup?

14. Cim vés neznama osoba piesvédéi o své divéryhodnosti? Ktery ze smysla pii tom
pouzivate nejvic?

15. Citite se dobfe mezi neznamymi lidmi?

16. Kde se citite nejlépe? Nejbezpecnéji?

17. Za jak dlouho po pfichodu domt jste schopni zjistit, Ze v byté byl n€kdo cizi?

18. Kdy jste zazil/a pocit strachu?

19. Ceho se obavate nejvic?

20. Setkali jste se n€kdy s nésilim (pfepadeni, kradez, Sikana)?

21. Pokud ano, ovlivnilo Vés to néjak?

5.3  Charakteristika setkani s dotazovanymi respondenty

V nésledujici podkapitole struéné vymezim charakteristiku setkani s dotazovanymi
respondenty. Text obsahuje subjektivné zabarvené skute¢nosti ze strany autorky. Tato ¢ast je
dialezitym zakladem pro nasledujici podkapitolu vénujici se analyze dat z rozhovoru.

Pti vyhledavani respondentd, jsem vyuzila riznych moznosti osloveni a také tzv. Metodu
snéhové koule. Hlavnim znakem této metody je ziskdvani kontaktu na dalsi jedince vhodné
k rozhovoru od jiz tazaného respondenta. Tito jedinci musi splilovat pfislu§na kritéria, v nasem
ptipad¢ to znamend, Ze musi byt osobou nevidomou. (Miovsky, 2003)

Napsala jsem zpravu na facebookovou skupinu Filosofické fakulty v Brné, odkud se mi ozvali
dva lidé. Jeden z nich byl pan, ktery mé odkézal na studujiciho Jakuba. Déle se mi ozvala Laura,
ktera diiv na Filosofické fakult¢ studovala. Napsala jsem i na Teirésias Masarykovi Univerzity,
odtud se mi ale bohuzel neozval nikdo. NejstarSiho respondenta, pana Petra, jsem na$la na
brnénské konzervatoii, kde u¢i moje matka. Na Igora mi dala kontakt moje teta, ktera je
knihovnici na MU, kde se s nim ptfed 13 lety sezndmila. Dalsi kontakt jsem dostala uplnou
nahodou v mém zaméstnani. Pracuji na piil uvazku jako vychovatelka $kolni druziny na ZS
Holzova v Brné€. S Petrou jsem méla za tkol vykomunikovat jeji navstévu nasi Skoly za ucelem

besedy pro nase zaky. Pozadala jsem ji tedy i o rozhovor pro mou bakalatfskou praci. Poslednim
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z mych respondentl je studentka Zuzka, na kterou mi dal kontakt jiz zminény Jakub. Byla jsem
rada, ze se mi podafilo k mému vyzkumu sehnat osoby riizného véku, pohlavi a pracovniho
zafazeni.

Vsem oslovenym jsem nabidla zaslani mych otazek mailem, aby si mohli rozmyslet,
jestli jsou opravdu ochotni odpovidat. VSichni, kromé pana Igora mé nabidky vyuzili. Pfi
osobnim setkani s respondenty jsem kazdému z nich sd¢lila, ze rozhovor je anonymni. Pouzila
bych pouze jejich kiestni jméno, nebo jméno, které si sami vymysli. VSichni kromé Petry a
Zuzky si své kiestni jméno vymysleli a jejich odpovédi prezentuji pod t€mito fiktivnimi jmény.
Petr, 60 let

Na setkdni s Petrem jsem se dostavila na brnénskou konzervatot, kde pracuje. Petr
vyucuje improvizaci na klavir. Byl mym prvnim dotazovanym, takze jsem m¢la trochu trému.
Pan Petr mé usadil na Zidli vedle sebe a bez dlouhych tvodl jsme na jeho popud s rozhovorem
zacali. Rozhovor jsem si nahravala na telefon v aplikaci diktafon. KdyZ jsem nahravani zapnula,
vzdy jsem to nahlas oznamila. Pokud chtél Petr fict néco mimo rozhovor, pozadal mé, at’
zafizeni vypnu, coz jsem udé€lala. Otazky jsem mu zaslala predem, jak si pfal a s rozhovorem 1
poté souhlasil, takze mé ponckud piekvapilo a zaskocilo, kdyz se nekterym odpovédim zcela
vyhybal. Také nekolikrat zdlraznil, Ze jsou mu nékteré otazky nepiijemné, piijdou mu
nepatiicné, a ze jsou spise vhodné pro intaktni spole¢nost, z ¢ehoz jsem byla ponékud rozpacita.
Béhem rozhovoru (mimo audio zdznam) jsem se mu trpéliveé a mile snazila vysvétlit, pro¢ jsou
otazky takové, jaké jsou, ale ke zlepSeni situace to pomohlo jen mélo. Z konverzace vyplynulo,
ze o¢ekaval, ze se budu vyptavat na jeho skladatelské uspéchy, na to, jaké ma konicky apod.
Myslim, ze mohu fict, Ze jsem z pana Petra citila 1 trochu egoismu a arogance. SnaZila jsem
se ze vSech sil nepfijemnou atmosféru rozptylit a v rozhovoru pokracovat, tak abych zjistila
alespon néjaké informace, coz se mi ¢astecné podafilo. Toto prvni setkani mé€ velmi zklamalo.
Mrzel mé pomé&rné nevstticny pfistup pana Petra a pfemyslela jsem, zda nedoslo k n&jaké chybé
z mé strany. Na nic konkrétniho jsem vSak nepfisla. Rozhodla jsem se tedy, Ze dalsi respondenty
pfedem vice upozornim na smysl mych otazek, a ze jsem si védoma, Ze mohou byt nepiijemné,
aby uvazili, jestli se chtéji rozhovoru opravdu zic€astnit. VSichni dal§i mi odpovédéli, Ze smysl
otazek pochopili, a to i bez mého upozornéni, a ze s rozhovorem souhlasi. Po zkuSenosti
s panem Petrem jsem se dalSich setkani poné€kud obavala, ale snazila jsem tyto obavy nedat na
sobé& znat, coZ se, myslim, podafilo.

Jakub, 26 let
S Jakubem jsem se domluvila pies facebook, Ze si dame sraz na zastavce MHD Ceska.

Dostala jsem informaci, Ze pocka na zastavce, smérem od technologického parku k centru,
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abychom se nasli. Od zastavky jsme $li jsme do kavarny Podnebi, vzdalené asi 10 minut chtize.
V kavarné bylo celkem dost lidi, takze jsem m¢la obavu, aby audiozdznam byl dost kvalitni.
My telefon to ale zvladl a vSe bylo v poradku. Jakub byl moc mily a ochotny, na vSechny
otazky mi odpoveédél. Atmosféra byla celkem uvolnénd, mozna také diky naSemu malému
vékovému rozdilu. Z této schlizky jsem méla velkou radost. Rozptylila mé obavy z predeslého
rozhovoru s panem Petrem, ze délam néjakou chybu.
Laura, 33 let

S pani Laurou jsem se domluvila také pfes facebook, ze na mé& pocka na zastavce
tramvaje Détskd nemocnice. Od této zastavky jsme Sly do nedaleké kavarny Pole. Po
zkuSenosti s ruSnou kavarnou, jsem pfedem pozadala o rezervaci mist v klidném zakouti.
Kavérna je ale dvoupatrovd, takZe jsme musely zdolat pro pani Lauru nezndmé schodisté.
Rozhovor jsem taktéz nahravala na svij telefon. Setkani s pani Laurou bylo velmi piijemné.
Jeji odpovédi byly rychlé, strucné a vystizné.
Igor, 40 let

S panem Igorem, jsem se domlouvala telefonicky. Dali jsme si sraz opét na Ceské,
tentokrat na misté¢ ,,pod hodinami“. Navstivili jsme blizkou kavéarnu, kterd se nachazi
v knihkupectvi Dobrovsky. Pan Igor misto velmi dobfe znal, takze mu nedé¢lalo problém se
proplétat mezi regaly s knihami. Také m¢l dokonce své vlastni nahravaci zatizeni, takze po
skon€eni rozhovoru mi jeho zdznam hned instaloval do mého notebooku. Toto setkéni bylo
zabavné, protoze Igor patii evidentné mezi velmi komunikativni osoby a ma smysl pro humor.
Rozhovor s nim byl nejdelsi ze vsSech, ale asi nejvic zajimavy, protoze popsal hned nékolik
situact, které se tykaji tématu mé bakalaiské prace.
Petra, 40 let

S Petrou jsem se nejdiiv domlouvala pies e-mail a poté telefonicky. SeSly jsme se
v méstské ¢asti Brno — Slatina. Petra mi sdélila, Ze se bude nachazet na zastavce trolejbusu,
smérem od centra. Sly jsme do mistni restaurace, kde pii vstupu bylo asi 15 schodti, které sice
dobfe znala, ale 1 tak ji Cinily trochu problém. Pani Petra je zvykla chodit s vodicim psem, ktery
ji ale neddvno umfel a nového ma jesté na vycviku. Sdélila mi, ze pes je pro ni stéZejni pfi
pohybu a orientaci, a Ze s pouzivanim bilé hole ma tim padem nyni trochu problém. S pani
Petrou se mi rozhovor vedl velmi dobfe. M4 piijemny hlas, bylo patrné, ze je zvykla, zfejmé
diky beseddm, které porada, dobfe komunikovat. Byla mi ze vSech respondentii nejvic
sympatickd. Po skonceni rozhovoru jsme si jest¢ dlouho povidaly o naSem systému Skolstvi

apod.
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Zuzka, 25 let

Se Zuzkou jsem se potkala na zastavce Ceska u knihkupectvi Dobrovsky. Sly jsme do
kavarny Panos, ktera je pfimo u zastavky. V kavarné byl pomérné hluk, ale vSe, co jsem
potfebovala, se mi podafilo zachytit na audiozaznam. Setkani probéhlo velmi kratce. Zuzka mi
skoro na vSechny otdzky odpovidala jednou vétou, i kdyz jsem ji informovala o tom, Ze
rozhovor je anonymni a zZe se nemusi bat své odpovédi rozvést. To se nastésti podatilo ve druhé
poloving rozhovoru. Sle¢na Zuzka pusobila velmi introvertné. Mozna by potiebovala vice Casu

na ziskani vétsi davery a uvolnénosti, ktery ale ona sama nemohla poskytnout.

5.4 Analyza dat z rozhovorl

Pro sbér dat jsem pouzila metodu rozhovoru s pouzitim audiozdznamu. Zvukové nahravky

jsem dale ptepsala a data analyzovala — viz tabulky nize.

Tabulka 1:
Uved’te vék:
Zuzka 25 let
Jakub 26 let
Laura 33 let
Petra 40 let
Igor 40 let
Petr 60 let
Tabulka 2:
Uved’te pohlavi:
Zuzka zena
Jakub muz
Laura zena
Petra zena
Igor muz
Petr muz
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Tabulka 3:

Uved’te, jestli mate vrozenou/ziskanou

nevidomost:

Zuzka vrozenou
Jakub vrozenou
Laura vrozenou
Petra ziskanou
Igor Vrozenou
Petr vrozenou

Tabulka 4:

Jaké je vase vzdélani?

Zuzka Stredoskolské s maturitou

Jakub Vysokoskolské, bakalat

Laura Vyssi odborna socialni

Petra Stredoskolské s maturitou

Igor Vysokoskolské, specidlni pedagog

Petr Vyssi odborné, konzervatot
Tabulka 5:

Pracujete?

Zuzka Ne

Jakub Ne

Laura Ano

Petra Ano

Igor Ano

Petr Ano
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Tabulka 6:

Jaké je vaSe zaméstnani?

Zuzka Student

Jakub Student

Laura »Socialni pracovnice, v projektu
zaméieném na integraci osob se zrakovym
postizenim, na trhu prace.“

Petra »Pracuji jako lektorka rtiznych organizaci,
kde vedu besedy o zivot¢ bez zraku, o
vychové a vyeviku vodicich pst.*

Igor ,»Pracuji jako pravodce v bunkru 10-Z, coz
je protiatomovy kryt.*

Petr »Pedagog hudby.*

Tabulka 7:

Bydlite sam/a? S kym?

Zuzka »S rodi€i, nebo na kolejich se spolubydlici.*
Jakub ,»Na koleji sadm, o vikendech se vracim za
rodici.”
Laura ,,Castecné sama, Gasteéné s nekym.*
Petra »~Momentalng bydlim s pfitelem.*
Igor ,»S pritelkyni.*
Petr ,Bydlim s rodinou.*
Tabulka 8:
Jaky zptsob vychovy vaSi rodice

praktikovali? (autoritativni, laskyplny,
neadekvatni starostlivost a ochrana,

vyZadovali pro vas neadekvatni tlohy, ¢i
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naopak, od pocatku vedli k sobéstacnosti,

)

Zuzka ,»Spis to byl laskyplny.*

Jakub »Rozhodné¢  nebyl né&jak  piehnané
starostlivy, mohl jsem délat vSechno
mozny.

Laura ,» LTakovy normalni, spise liberalni.*

Petra Byl ptijemny, laskyplny.*

Igor »len zptsob vychovy byl bézny.*

Petr ,» Takovéa normélni vychova, z toho, na co se
m¢ ptate, se mi nehodi ani jedno.*

Tabulka 9:

Navstévovali jste nékdy Tyflocentrum,

Tyfloservis, ...?

Zuzka ,»Ano, chodila jsem do Tyflocentra v Brn¢€ a
1v Ostrave.*

Jakub ,,Nikdy jsem nemél moc Casu, kvili Skole.*

Laura ,Do Tyflocentra chodim do kurzu vateni a
v Tyfloservisu déldme spolecné rlzné
trasy.“

Petra ,»Ja moc ne, ja na tyto instituce moc nejsem.*

Igor ,»Ano, Tyflocentrum jsem navstévoval.*

Petr -

Tabulka 10:
Pohybujete se radéji v ruSnych,
frekventovanych ulicich, nebo

vyhledavite spiSe vylidnéné, postranni

ulic¢ky?
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Zuzka ,»Spis v téch rusnéjsich.*

Jakub »Rusna ulice je docela otravna, stfedné
zalidnéné by byly leps$i.*

Laura »Spise, kde je vic lidi, obzvlast’ vecer.*

Petra ,U mé je to podle toho, jak jsem naladéna,
jak moc jsem unavena.*

Igor ,»Asi je to jedno.*

Petr ,Odpoveédél bych, Zze vyhledavam ticho
venkova.*

Tabulka 11:

Pohybujete se venku ve ve€ernich

hodinach? Do kolika hodin?

Zuzka ,»Ano, nékdy, tak do 10 hodin.*

Jakub ,UrCité ano, vétSinou kolem 11 a 12
hodiny.*

Laura ,»IN¢kdy ano, ale snazim se tak do 10 hodin.*

Petra »Ano, nemam s tim problém. Do jakékoli
hodiny, neméam s tim problém.*

Igor ,»Ano, pohybuji. Podle toho, jak mi skonci
sména.

Petr »Sam nikdy ne, neméam tu potiebu.*

Tabulka 12:

Mate vodiciho psa? Je podle vas dobfte, Ze

neni cvi¢eny na vasi obranu?

Zuzka ,,Ne, nemam.*

Jakub ,.Ne, nemam.*

Laura ,,Ne. Nemam.*

Petra ,»Mam a ano, myslim si, Ze ano. Vodici pes
musi byt z principu pratelsky.*

Igor ,»Ne, nemam. Nejsem pejskar.*
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Petr »INe nemam a ani jsem ho nikdy nechtél.*
Tabulka 13:
Jaké priruéni zavazadlo pouzivate?

(taSka pres rameno, batoh, ledvinka, ...)

Zuzka

,,Tasku pfes rameno.*

Jakub »S ledvinkou chodim potéd, ale jinak nosim
vSechno.*

Laura ,Pouzivam tasku pfes rameno.

Petra »Kdysi jsem nosila batoh, momentalné
nosim tasku pies rameno.*

Igor »Jak kdy, ted’ mam aktovku.*

Petr ,,Tasku pfes rameno.*

Tabulka 14:

Pokud vas oslovi neznama osoba, jste

vstiicni, nebo si radéji drzite odstup?

Zuzka

,»Radsi si drzim odstup.*

Jakub »Zalezi, jak oslovi. Pokud oslovi tak néjak
normalné, snazim se byt vstiicny.*

Laura ,KdyZ je mi ta osoba po hlase sympaticka,
tak se snazim byt vstficna.*

Petra ,»Ja st myslim, Ze jsem spis vstticny clovek.*

Igor »Ja si nékdy drzim odstup, ale taky jsem
nekdy takova kecka, Ze kdybyste mé oslovila
na ulici, tak si poZvanime.*

Petr ,Jsem opatrnéjsi.*

Tabulka 15:

Cim vas neznama osoba presvédci o své

divéryhodnosti, ktery ze smysli pritom

pouZzijete?
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Zuzka

,»INesmi mit na zac¢atek zadné osobni otazky.
Pouziji vétSinou sluch, z toho hlasu se da

vyc¢ist hodné.“

Jakub ,»Asi hlasem a obecné tou intonaci, nejvic
sluch a ¢ich.*

Laura ,»P0 hlase, hodn¢ dam na svoji intuici.*

Petra »Pouziji sluch, snazim se odhadnout, jakym
tonem hlasu ten ¢lovék se mnou mluvi,
jakym zptisobem se vyjadiuje.*

Igor ,,Musi se rozumné chovat.*

Petr ,PI1 tom prvnim kontaktu, abych védél, ze
ten Cloveék tfeba nepachne alkoholem nebo
cigaretami, kdyz na né&jaké osloveni dojde,
jsem ve stfehu.*

Tabulka 16:

Citite se dobi‘e mezi neznami lidmi?

Zuzka »Ja se spiS§ mezi neznami lidmi drzim
zpatky.*

Jakub »Na zastdvkach potkdvam lidi, kteii se
chovaji divng, ale asi mi to nevadi.*

Laura »Nevadi mi to, ale radéji jsem mezi
znamymi.

Petra ,»Ano, ja s tim problém nemam.*

Igor ,,Nevadi mi to.*

Petr »Nevyhleddvam to, nemém tu potiebu byt
s neznamymi lidmi.*

Tabulka 17:

Kde se citite nejlépe, nejbezpecnéji?

Zuzka

,»Asl doma 1 na kolejich.*
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Jakub

,»Asi doma a pak mezi znamymi lidmi.*

Laura ,,Clovék se nemiize citit bezpecné nikde, ale
asi doma.*

Petra »Asi doma, je to pfirozené, protoze je to
domaci prostedi, kde to ¢lovek zna.*

Igor ,,T€zko Tict, asi doma.*

Petr ,Doma, to je jasny. A jesté taky pii sportu,
konkrétn€ u béhu.*

Tabulka 18:

Za jak dlouho po prichodu domi jste

schopni zjistit, Ze v byté byl nékdo cizi?

Zuzka

»Asi uz podle toho, ze tam byl néjaky cizi
pach. A pak jesté kdyby mi né&jak pohdzeli

vécel.©

Jakub

,Zalezi, jak by ten clovek byl chytry. Nesmél
by tam udé¢lat nepotfddek a kdyby rozbil
n¢jaky muj systém, asi bych si toho vSiml

docela brzo.*

Laura

»1¢zko fict, nikdy se mi to nestalo, ale asi
bych poznala, Ze mi tieba chybi n&jaké véci,

kdybych to zjistila, tak asi do 5 minut.*

Petra

,»KdyZ bych védéla, ze ty véci na stejném
misté nejsou, tak bych samoziejmé velmi

rychle poznala, Ze v byté byl nékdo cizi.*“

Igor

,, LTohle se mi jesté nikdy nestalo.*

Petr

,Nezda se mi piijemné na tohle odpovidat.*

Tabulka 19:

Kdy jste zazil/a pocit strachu?

Zuzka

»led nedavno, kdyz jsem jela vlakem. Sla
jsem na wc pro vozickafe a tam jsem se

néjakym nedopatfenim zamkla.*
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Jakub ,»Dost ¢asto u n&jakych opilych lidi.*

Laura ,,Kdyz jsem stala na zastavce, kde byli opilci.*

Petra ,»Asi to bylo, kdyZ jsem jela rozjezdem a kdyz
jsem vystoupila, tak jsem méla pocit, ze za

mnou potad né¢kdo jde.*

Igor ,V Praze vecer, na hlavnim nadrazi, kde jsem
¢ekal na kamarada, kde se mnou nastésti moje

kamaradka pockala, protoze vycitila, ze mam

strach.*

Petr »Pocit strachu, ja zadny pocit strachu
nemam.*

Tabulka 20:

Ceho se obavite nejvic?

Zuzka ,.Nevim.

Jakub »Asi tak vSeobecné. Zdravi, bezpecCnost a
tak.“

Laura ,»INejvic se asi bojim toho, chodit pozdé vecer
dom.*

Petra »Asi neni nic aktudlniho, co bych fesila,

z ¢eho bych méla obavy.*

Igor ,»As1 zZe se stane néco moji roding, ze jednou

nas$i umfou.*

Petr ,»Cloveék si tu obavu nesmi moc pfipoustét,
protoZe potom miliZete mit obavu Uplné vSude

a ze vSeho.*

Tabulka 21:

Setkali jste se nékdy s nasilim (Sikana,

kybersikana, prepadeni, kradez, ...)?

Zuzka »Setkala jsem se se Sikanou na zékladni Skole

a nepiijemnym obtéZovanim.*
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Jakub ,.Sikana byla asi docela klasicka, kolem té 8.-
9. tridy.*

Laura »Setkala jsem se s tim jen na stfedni Skole, kdy
meé moje spoluzacka Sikanovala.*

Petra ,Na zékladni skole pro slabozraké a nevidomé,
v Brn€. Bylo to ve 2. nebo 3. tfid¢, nastoupil
knam chlapec romské menSiny. Ten nas
vSechny dost Sikanoval.*

Igor ,,Byl jsem parkrat obéti takového piepadeni a
neni to piijemny pocit.*

Petr »Nejsou to jednoduché otazky. Otazky mi
ptisly pfili§ naro¢né. Ja se takovym situacim
radéji vyhybam.*

Tabulka 22:

Pokud ano, ovlivnilo vas to néjak?

Zuzka »Asi jsem méla postardno o klepani se cely
vecer, mozna 1 dalsi den.”

Jakub »Mozna n&jaka opatrnost, asi nevéfit hned
vSem lidem.*

Laura »Myslim si, Ze m¢ to hodné posililo tato
negativni zkuSenost.*

Petra ,,Ovlivnilo mé to v té dobé€, asi to, Ze se mi do
Skoly nechtélo a nerada jsem tam chodila.*

Igor ,»Asi trosku ano, ale ¢loveék musi jit dal, protoze
kdybychom se vS§eho bali, tak nevystréime ven
ani nos.*

Petr ,~Predchdzet né¢jakym krizovym situacim.*

Snazila jsem, co nejvice otazek rozhovoru formulovat tak, aby nebylo patrné, Ze smétuji

k tématu o strachu, a také aby byly, co nejméné navodné. Nektefi dotazovani skutecné

odpovidali na tyto otazky tak, Ze se tématu strachu vyhnuli.

K mé podrobné;jsi analyze jsem si vybrala tyto 3 oblasti:




1. Pohyb osob se zrakovym postizenim ve vecernich hodinach venku (také do kolika
hodin).

2. Presvédcivost ciziho ¢loveka, diveéryhodnost.

3. Faktory vyvolavajici pocit strachu u osob nevidomych.

Prvni oblasti, které se budu v této podkapitole vénovat je: Pohyb osob se zrakovym

postiZzenim ve vefernich hodinach venku (také do kolika hodin).
Vétsina respondenti uvedla, Ze cca do 22 hodin s pohybem venku nemaji problém, pozdéji
cestuji radéji s néjakou dalsi osobou (psem), nebo fesi problém taxisluzbou, ¢i v misté
momentalniho pobytu. Domnivam se tedy, Ze jsou ovlivnéni zkusenosti, ze zhruba do 22 hodin
jsou jejimi spolucestujicimi bézni obcané, stejn¢ jako v dennich hodinach. I z opovédi na
nékteré jiné otdzky plyne, Ze pocit'uji zvySenou obavu o svou bezpecnost pii prepravé MHD
tzv. nocnimi rozjezdy. Nékteti uvadi, ze pokud jeli témito rozjezdy, maji nepiijemnou
zkuSenost praveé v téchto no¢nich hodinach, a to s osobami, ze kterych byl citit alkohol.

Druhou oblasti, kterou se pokusim analyzovat zni: Presvéd¢€ivost ciziho ¢lovéka,
diivéryhodnost.
osoba citit alkoholem. Odpovédi dotazovanych nevidomych osob potvrdily, co jsem uvedla
v teoretické Casti, Ze jejich nejvice pouzivané smysly jsou sluch a ¢ich. Diky sluchovému
vjemu, ktery maji dobfe rozvinuty, jsou schopni rozpoznat podle tonu, intonace hlasu, obsahu
mluveného projevu 1 Urovné vyjadiovani, o jaky typ ¢lovéka jde a v jakém je psychickém
rozpolozeni. Pokud se snaZi neznamé osoby osobam nevidomym pomoci, napfiklad ptejit
silnici, mél by z jejich hlasu byt patrny klid a nevtiravost. Fyzicky kontakt, na kterém se
spole¢né nedomluvi, piisobi také spiSe negativné. BohuZel se mize stat, ze i osoba, ktera se jevi
davéryhodné, se nakonec projevi jako mozné nebezpeci.

Ttfeti analyzovanou oblasti jsou: Faktory vyvolavajici pocit strachu u osob
nevidomych.
V odpovédich vSech dotazovanych byl pocit strachu spojovan opét s no¢nimi hodinami a
osobami pod vlivem alkoholu nebo jinych omamnych latek. Dal§im plvodcem tohoto
nepiijemného pocitu vSak byl pohyb vneznamém prosttedi, kdy se stalo néco
nepiedvidatelného. VSichni respondenti si ale v téchto emocné naroénych situacich poradili
sami a nedoslo k zadné yme. Z odpovédi je taky patrné, Ze kdyby se situace né&jak vyhrotila,
nebudou véhat o pomoc pozadat nékoho dalsiho. Za zv1astni odpoveéd’ pokladam odpovéd’ pana
Petra ,, ...ja Zadny pocit strachu nemam “. Pisobi na mé¢ dojmem, ze bud’ néco skryva, nebo

z né¢jakého diivodu moji otazku nepochopil, kdyz dale mluvi ,,pouze* o obavach o manzelku.
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Ze svého Setfeni jsem zjistila, Ze mi respondenti se nejcastéji citi ohrozeni v pfitomnosti
osob pod vlivem alkoholu a jinych navykovych latek. Néktefi proto omezuji pohyb na
vefejnosti v no¢nich hodinach. ZvysSenou pozornost vénuji svym piiru¢nim zavazadlim, aby
predesli kradezi. Obavy a nejistota jsou u nich patrné i pfi pohybu v nezndmém prostredi.

Zasadnim zptisobem je vSak tyto skutecnosti v bézném zivoté neomezuji.

5.5 Diskuse

V diskusi se pokusim odpovédét zejména na vyzkumné otazky. Jak jsem uvedla v teoretické
¢asti, strach je soucasti nasSeho zivota. Spoustécem, ktery v jedinci tuto emoci vyvola, mize byt
bud’ nejistota, neznama situace, nebo naopak opakovani negativniho zaZzitku. Strach je také
ovliviiovan uc¢enim. A pravé tato skute¢nost se mi potvrdila pfi mém vyzkumu. V odpovédich
osob nevidomych se nejcastéji objevuje pojem strachu v situacich, kdy se ocitli v nezndmém
prostiedi. Casto se tato skute¢nost poji se situaci, kterou tito jedinci vyhodnocuji jako
nebezpecnou ze zkusenosti vlastnich, ¢i prejatych. Jsou to situace, kdy se ocitli na neznamém
misté obklopeni nezndmymi lidmi, z kterych je citit napt. alkohol. Alkohol je jednou
z navykovych latek, jeho nadmérné uzivani je Casto spojeno s agresivitou, vandalismem a
kriminalnim chovanim. A pravé tuto skute¢nost si mi respondenti zjevn¢ uvédomuji, a proto se
u nich pfi ohroZeni témito jevy strach objevuje.

Znevyhodnéni osob nevidomych v ohroZeni sociiln¢é patologickymi jevy je velmi
patrné. Zrakovym vjemem muiZeme vyhodnotit naptiklad, zda podezielé zvuky znamenaji
skute¢né nebezpeci, nebo naopak, zda se za piijemnym zvukovym vjemem neskryva néjakeé
ohrozeni. Mij vyzkum mi potvrdil opét poznatky z teoretické ¢asti mé prace, kde uvadim, ze
osoby nevidomé maji zvlasté rozvinuté smysly sluch a ¢ich. Mnou dotazované osoby uvadi, Ze
jsou schopny se diky témto smyslim pomérné dobfe orientovat a situaci ve vétsiné piipadi
spravn¢ vyhodnotit. Nasledkem toho jsou schopni zav€as nebezpeci uniknout, predejit
nepfijemnému zazitku. Pokud ale dojde k pfimému ohrozeni, zrakovy vjem je tézko
nahraditelny, znemoznuje kupiikladu ut€k, vzhledem k vSeobecné pomalejSimu pohybu a
orientaci v terénu, jak uvadi naptiklad pani Petra.

Z mého vyzkumu dale vyplyva, ze vSichni mi respondenti se v zivoté jiz setkali
s konkrétnim socialné patologickym jevem. Naprostd vétSina dotazovanych se setkala se
Sikanou, at’ uz na zékladni, nebo na stfedni Skole. VSichni, ktefi se s timto jevem setkali, byli
soucasti integrace, kromé Petry, kterd chodila na Zakladni Skolu pro slabozraké a nevidomé.
Zajimavé bylo, ze si Petra na Sikanu vzpomnéla az po del$im trvani naSeho setkdni, coz je
ziejme dusledkem toho, ze se tento nepiijemny zazitek snazila v sob¢ potlacit, jak sama uvedla.
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U integrovanych zaku se Sikana feSila a vyfeSila, u Petry ve Skole pro slabozraké a nevidomé
se problém nefesil, coz miize byt i dobou, ve které se incident odehraval. Tyto skute¢nosti
potvrzuji opét informace z mé teoretické cCasti: ,,Velice snadnou obéti Sikany se stavaji
handicapované osoby, zejména déti. Jde o jev, ktery s sebou muze piinaSet také integrace
postizenych déti do zdkladnich skol.” Pan Igor se setkal jak s kradezi, tak s ptepadenim, Zuzka
byla, kromé Sikany i obéti nepfijemného obtézovani. Z nejasnych odpovédi pana Petra vyplyva,
ze se bud’ s zddnym ze socialn¢ patologickych jevii nesetkal, nebo mé n¢jaky nepiijemny
zazitek, o ktery se odmitd podélit. Dotazované osoby se setkaly s cCastymi socidlné
patologickymi jevy, kterymi jsou Sikana, kradez, agrese a zavislost na navykovych latkach.
Pozitivni je, Ze mi respondenti vysli z téchto situaci opét bez vétsich problémii. I kdyz si na tyto
neblahé piihody stile pamatuji, nepoznamenaly je néjakym zasadnim negativnim zplisobem.

Ze své praxe v Tyflocenru vim, Ze osoby nevidomé jsou o vyskytu socidlné patologickych
jevu informovany, upozoriiovany na aktualni stav, ale nejsem si jista, jestli je tato problematika
zafazena piimo do programi téchto center, naptiklad formou kurz sebeobrany, specialnim
psychologickym poradenstvim apod. Dle mého ndzoru by hlubsi zkouméni problému, ktery
jsem rozpracovala, byl pro tato zatizeni velmi pfinosny.

Kvalitativni vyzkumné metoda — rozhovor, se dle mého nézoru ukazala jako vhodna pro
sbér potiebnych dat k vyzkumu dané problematiky. Za dobrou volbu povazuji vyssi pocet
otazek, které jsem si pfipravila. U nékterych otazek jsem totiZ oCekavala, Ze odpovédi na né
budou zajimavéjsi a pro téma mé prace piinosnéjsi. Toto ocekavani pak naopak splnily otazky,

o0 jejichZ pouziti jsem me¢la urcité pochybnosti.

5.6  Shrnuti

Z mého vyzkumného Setfeni pro mé vyplynulo, Ze setkdni mych respondentli s vyse
uvedenymi negativnimi jevy bylo samoziejmé velmi neptijemné, zazili pocit strachu ¢i uzkosti,
ale vSichni se s témito zazitky diive i pozdéji vyrovnali. Uvadi, Ze se stali opatrnéj$imi, vice
si uvédomuji pritomnost téchto nebezpeci, ale zaroven se citi byt siln¢jSimi a strachem ze
socialné patologickych jevl se nenechaji ptili§ omezovat. V pribéhu mého Setfeni jsem si
ovéfila fakt, Ze témata s problematikou osob nevidomych, socialné patologickych jevi a strachu

maji souvislost, jsou vzajemné propojeny.
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Zavér

V teoretické cCasti své bakalaiské prace jsem se vénovala problematice zrakoveé
postizenych, snazila jsem se o nastinéni problematiky socialné patologickych jevii, stru¢né€ jsem
se také dotkla tématu strachu, o ¢emz jsem se zminila jiz v ivodu.

V praktické Casti jsem pracovala na tématu mé prace pomoci kvalitativni vyzkumné
metody. V rozhovorech se svymi respondenty jsem hledala souvislosti a vzijemnou
propojenost témat, kterd jsem rozpracovala v ¢asti teoretické. Odpovédi na cil své prace jsem
nachazela pfedevsim u otazek, které mély ve svém znéni pfimo pojem strach ¢i nasili, Sikanu
apod., ale i ostatni odpovédi byly pro téma zajimavé a ptinosné. Z mého Setieni je patrné, ze
vSichni dotazovani se s pocitem strachu v souvislosti s nékterym ze socialné€ patologickych jevi
setkali. Setkali se s kradezi, s agresivnim a zavislostnim chovanim, a ptfedevsim se Sikanou, coz
je vzhledem k narustu vyskytu tohoto jevu logické, avsak velmi znepokojivé. Ukazuje se, ze je
to jeden z moznych problémt integrovaného vzdélavani, a proto by si tato oblast jist¢ zaslouzila
vice pozornosti. Za pozitivni povazuji skutecnost, ze o Sikan€ v dospélém véku se nikdo z mych
respondentll nezminil.

Z mého vyzkumu dale vyplyva, Ze osoby nevidomé si uvédomuji nevyhodu chybéjici
vizualni kontroly pfi vyhodnoceni nékterych situaci. V kontaktu s cizimi osobami jsou
nehrozi n&jaké nebezpeci. Ziejmé nejsilnéjsi pocit strachu dotazované osoby pocit'ovaly
v ptipadech, kdy byly s konkrétnim ohroZenim sami, bez ptitomnosti jinych lidi.

Velmi ptiznivym zjiSténim byl pro mé fakt, Ze Zadna z tdzanych osob, at’ uz se setkala
se socidlné patologickymi jevy pfimo nebo jen okrajove, neméla z tohoto nepiijemného zazitku
z psychologického hlediska trvalejsi nasledky. Nékteti dokonce uvadi, Ze si pfijdou byt touto
zkuSenosti posileni, citi se byt ptipravené;si, schopnéjsi podobnym situacim predchazet.

Vysledkem mého Setieni je tedy skute¢nost, Ze osoby nevidomé si uvédomuji nebezpeci
socialné¢ patologickych jevl i své znevyhodnéni pii kontaktu s nimi, avSak neptfipousti, ze by je
tento fakt v Zivoté n¢jak zdsadné ovliviioval a omezoval, jejich mysleni je pozitivni. Uvédomuji
si, Ze tento vysledek mize byt ovlivnén sloZzenim skupiny mych respondentli. Piestoze jde o
nahodny vybér, jedna se o jedince s minimaln¢ stiedoskolskym vzdélanim, z ptiznivych
rodinnych 1 socidlnich poméri. Zkoumat pocit strachu osob nevidomych v souvislosti

s osobnostnim vyvojem, vychovou, socidlnim zdzemim apod., by bylo jisté zajimavé a pfinosné
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pro rizné védni obory i pro instituce, které se snazi o zkvalitnéni Zivota téchto osob. Mné

osobné tento vyzkum rozsitil mé teoretické znalosti a zejména lidsky mé velmi obohatil.
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Piilohy

Rozhovor 1, s panem Petrem

Uved’te vék:

60 let

Uved’te pohlavi:

muz

Uved’te vrozenou/ziskanou nevidomost:

vrozena

Jaké je VaSe vzdélani?

Vyssi odborné, konzervatot

Pracujete?

ano

Jaké je vaSe zaméstnani?

Pedagog hudby

Bydlite sam/a? S kym?

Bydlim s rodinou.

Jaky zptusob vychovy vasi rodiCe praktikovali? (autoritativni, laskyplny, neadekvatni
starostlivost a ochrana, vyZadovali pro vas neadekvatni alevy, ¢i naopak, od pocatku vedli
k sobéstacnosti, ...)

Takova normalni vychova, ja jsem chodil do Ustavu pro nevidomé na zakladni $kolu. A z toho,
na co se me ptate, se mi nehodi ani jedno.

Navstévoval/a jste nékdy Tyflocentrum, Tyfloservis, ...?

Pohybujete se radéji v ruSnych, frekventovanych ulicich, nebo vyhledavate spiSe
vylidnéné, postranni uli¢ky?

Odpovedél bych ticho venkova, ze vyhledavam. Nevédél jsem, kam ten dotaz smétuje. Kdyz
chce ¢lovék relaxovat, tak ticho venkova. Ja nevyhledavam tyto ulicky. A na ru$nych ulicich,
tteba na zastdvkach ja ani nevim, Ze je tam moc lidi. Kdyz jdu za svym cilem, tak je mi jedno
kudy jdu. Kdyz né¢kam potiebuji dojit, tim, jak nemam tu zrakovou kontrolu, tak mé to néjak
nerozhodi, jestli je nékde vic lidi. J4 o tom ani tfeba nevim. Pokud cilite na bezpe€nost, tak
nemam divod, abych se pohyboval nékde sam, to je ¢loveék troSku ztraceny.

Pohybujete se venku ve ve€ernich hodinach? Do kolika hodin?



Sam nikdy ne. Nemam tu potiebu. S nékym klidn¢, ale sam ne.

Mate vodiciho psa? Je podle vas dobfe, Ze neni cvi¢eny pro vasi obranu?

Ne nemam a ani jsem ho nikdy necht€l. Je to asi troSku Skoda, nevim, jestli se to tak praktikuje,
Ze je nezucastnény o toho svého panicka. Ten pes je vazany na toho panicka. Ale tézko fict,
jestli by bylo dobrého ho na tohle cvicit.

Jaké prirucni zavazadlo pouZiviate? (batoh, taska pies rameno, ledvinka,...)

TaSku na rameno.

Pokud vas oslovi neznama osoba, jste vstiicni, nebo si drzite radéji odstup?

Cim vas neznama osoba piesvédéi o své divéryhodnosti? Ktery ze smysli pii tom
pouZivate nejvic?

Asi pfi tom prvni kontaktu, abych védél, Ze ten Clovek tieba nepachne, nebo prosté neni citit
alkoholem, nebo kutfdk. Kdyz na né&jaké osloveni dojde, tak jsem ve stfehu, aby nedoslo
k né¢jakému nedorozumeéni, ze mé zavede, kam ja nechci. Jsem jednak opatrnéjsi a jak jsem
tikal, aby ten ¢lovek nebyl né¢im citit. Ono se to poznd, kdy musi byt cloveék vic opatrny a kdyz
se n€kdo hrne, tak j4 jako zabrzdim.

Citite se dobfe mezi neznamymi lidmi?

No to je zase takova situace, jako tramvaj. Spi§ to nevyhleddvam, nemam pottebu byt
s neznamymi lidmi.

Kde se citite nejlépe? Nejbezpec¢néji?

Doma, to je jasny. Jest€ se jako dobie, bezpecné citim, kdyZ mam né&jakého spolubéZce, jakoze
pii sportu, pii béhu, kdy uZ jsme sehrani a miZzeme si pii tom b&hu s tim kamaradem povidat.
Préavé Ze ta otazka toho sportu mi tam chybi trosku.

Za jak dlouho po piichodu domii jste schopni zjistit, Ze v byté byl nékdo cizi?

J& jsem pravé o tom piremyslel, Ze jsem neveédé€l, na co ta otazka jako cili. JakoZe bylo mi jasny,
ze asi cilite na né¢jakou kradez nebo tak néco. Ale moc se mi to nezd4 jako piijemné na tohle
odpovidat. To asi nezjistite doma, to zjistite diiv neZ doma, na dvetich tieba nebo tak. Kdyz
s nékym bydlite a manzelka Vam tfeba jako néco n€kam presune, tak to nesouvisi s kradezi.
Kdy jste zazil/a pocit strachu?

Co by se s tim dalo délat, pocit strachu, no ja Zadny pocit strachu nemam. Jakoze néjaky stres
Vv préci, to ano, ale nevnimal bych to jako strach. Spis jako né&jakou nejistotu, o které jako clovek
predem nevi, jak se to tieba vyiesi. Diive, kdyZ nebyla doba mobilt. Cekal jsem na manzelku
a ona se chvilku opozdila, tak samoziejme jsem mél jako obavu, kde je, kdyz to bylo naptiklad
v noci. Nebyl jsem rad, kdyz Sla odnékud vecer sama. V dnesni dobé mobilii se rychleji

dozvime, jestli je ten druhy v potfadku nebo ne.



Ceho se obavate nejvic?

Vy mate ten konec téch otazek plny stracht. No ja nevim no. To jsou rizné oblasti zivota. Asi
mlady student by vam fekl ni¢eho. Clovék si tu obavu nesmi moc piipoustét nebo vsugerovat,
protoze potom muzete mit obavu jako uplné¢ vSude a ze vSeho. Nesmét si to pfipoustét a
nemyslet na to v podvédomi, aby to ¢lovéka moc nezatizilo.

Setkali jste se nékdy s nasilim (pFepadeni, kradez, Sikana, kyberSikana)?

Nejsou to jednoduché otazky, a to pokladate vSem jo. Tyhle dotazy nejsou zas tak specifické
pro nevidomé, jestli mi rozumite. Jako tieba ten posledni. Ty otdzky mi ptiSly hrozné narocné,
kdyz jsme si to Cetl a nevédel jsem, jak to uchopit. Ja se takovym situacim radéji vyhybam.
Pokud ano, ovlivnilo Vas to néjak?

Ty otazky strachu a tak, to musi byt clovek trosku trénovany. Pfedchazet né¢jakym krizovym
situacim. Trénovat si takové situace, kdy potiebujete tu odvahu, néjak tomu Celit. Jak se cloveék
zbavi téchto neptijemnych myslenek, ze se vam né¢kde mtize néco ptihodit. Takze kdyz ¢lovek
sedi doma, tak jste zavisla na tom, ze s nékym potad jako jdete, ze mate osobni ochranu toho

vizualniho prostfedi, Ze vam to nékdo ulehdi.

Rozhovor 2, se studentem Jakubem

Uved’te vék:

26 let

Uved’te pohlavi:

Muz

Uved’te vrozenou/ziskanou nevidomost:

Vrozena

Jaké je vasSe vzdélani?

Zatim bakalaf a studuje se magistr.

Pracujete?

No zatim jenom staz. Tak nevim, jestli se to dé pocitat.

Jaké je vaSe zaméstnani?

Student.

Bydlite sam/a? S kym?

Vétsinou na koleji, coz se asi da pocitat, ze sam. O vikendech se vracim za rodici.

Jaky zpiisob vychovy vaSi rodi¢e praktikovali? (autoritativni, laskyplny, neadekvatni
starostlivost a ochrana, vyZadovali pro vas neadekvatni tlevy, ¢i naopak, od pocatku vedli

k sobéstacnosti, ...)



Rozhodné nebyli n¢jak zvlast starostlivi. Délal jsem vSechno mozny. U¢ili mé na kole. Jako
padly tam pravidla typu: ,,nebav se s nezndmymi lidmi*“ to tam padlo. Ale né&jak prehnané
starostlivi nebyli. V 6 nebo v 7 letech jsem zacal jezdit na tdbory na 14 dni. Nebyly uplné
v klidu, ale nebyl to n¢jaky velky problém.

-takZe ti to pomohlo byt samostatnéjsi, nebo to bylo utrpeni?

Urcité to pomohlo, asponi zpétn€. Tehdy bych si to nemyslel.

Navstévovala jste nékdy Tyflocentrum, Tyfloservis, ...?

Spis SPC jsem navstévoval a ranou péci asi taky. Do Tyflocentra jsem jednou musel, kdyz se
délo néjaky sileny papirovani ohledné ptispévku na pomticky. Jakoze kurzy vareni naptiklad
nebyly nikdy k zahozeni, ale nikdy jsem na to nemél moc ¢as kvuli skole. Dokazu se zabavit i
bez toho.

Pohybujete se radéji v ruSnych, frekventovanych ulicich, nebo vyhledavate spiSe
vylidnéné, postranni uli¢ky?

To je docela zajimava otazka, protoze rusna ulice je docela otravna, protoze je velka Sance, Ze
tam ¢lovék n€koho ,,zabije“, coz Upln€ nepotiebuji. Takze takovy stiedn¢ zalidnény jsou
idealni. Ve dne ty vylidnéné, v n¢jakych normdalnich oblastech jsou dobré. Jakoze tieba na Cejlu
to neni to stejné. Ale v centru asi klidné.

Pohybujete se venku ve vefernich hodinach? Do kolika hodin?

Urcité ano. Zalezi, jak to dopadne, Casto se stava ta 11 nebo 12 hodina. A kdyby to mélo byt
pozdéji, tak bych asi nékde pfespal u néjakého kamardda. Protoze ty rozjezdy nepisobi
davéryhodné. Byl jeden désivy rozjezd, ze kterého jsem chtél uz vypadnout, néjaky podivny
tvor tam, ktery byl ptfiopily, ten tam otravoval vSechny.

Mate vodiciho psa? Je podle vas dobfre, Ze neni cvi¢eny pro vasi obranu?

Ne, nemam. Myslim si, Ze i kdyZ ho nevycvici, tak ho ten pes i tak chranit bude. Kdyby to bylo
hodné zly, tak uz ano. Asi ne kazdy pes, mozna podle plemene. Ale spis si myslim, Ze je dobfe,
ze se takovy vycvik ned¢la, protoze by mohlo tomu pejskovi tfeba preskocCit a neumim si
predstavit, Ze ten nevidomy bude toho psa néjak zklidnovat v takové situaci.

Jaké prirucni zavazadlo pouzivate? (batoh, taska pres rameno, ledvinka, ...)

Ja vS§echno mozny. Musi se pouzivat vS§echno, protoze téch véci je moc. S ledvinkou chodim
potad, do néceho se ta penézenka dat musi. A batohy nosim 1 nékdy tieba kuft.

Pokud vas oslovi neznama osoba, jste vstiicni, nebo si drzite radéji odstup?

Zalezi, jak oslovi, pokud oslovi, tak néjak normaln¢, tak se snazim byt vstiicny. Ale kdyby se
tieba ptiblizil a rovnou fekl pojd’, tak nemize pocitat s néjakou vstiicnosti. Za a) on nevi, kam

chci jit a za b) se toho ¢lovéka nikdo neprosil.



Cim vas neznama osoba piesvédéi o své divéryhodnosti? Ktery ze smysli pii tom
pouZivate nejvic?

Asi hlasem a obecn¢ tou intonaci. Jako kdyby bylo jasny, Ze pil a koufil, tak by asi dostal
hromadu minusovych bodu. Takze asi nejvic sluch a ¢ich. Podle hmatu asi ne, to uz by byl
problém.

Citite se dobie mezi neznamymi lidmi?

No, jakoze tfeba na zastavkach jsou lidé, ktefi se chovaji divné, ale asi mi to nevadi.

Kde se citite nejlépe? Nejbezpecnéji?

Asi doma. A pak asi se znamymi lidmi asi kdekoliv.

Za jak dlouho po prichodu domii jste schopni zjistit, Ze v byté byl nékdo cizi?

Zalezi, jak by ten €lovek byl chytry. JakoZe kdyz ti vyrazi dvefe, tak si toho vSimnesS hned. Ale
dovedu si ptedstavit nékolik taktik, jak bych to pfedtim nevidomym skryval. Nesmél by tam
udélat neporadek, samoziejmé to by mé asi upozornilo a to bych poznal. A asi docela brzo, to
by sis asi v§imla n¢jaké blbosti. N¢jaky muj systém by asi rozbit mohl, kdyby se nesnazil. A
kdyby ukradl néjakou véc, kterou ten nevidomy moc ¢asto nepouziva, tak si myslim, ze by mu
to asi proslo a teba ja bych si toho nevSimnul.

Kdy jste zazil/a pocit strachu?

Dost Casto u néjakych opilych lidi. Protoze nemas nejmensi tuseni, jak se s nimi bavit. Teda
muzes to zkouset, ale neni to dobré, akorat t¢€ sefvou. Nebo jeste, kdyz se nékam vydas a nevis
kde ses$ a nevis, koho mas kolem sebe tak to neni uplné piijemny.

Ceho se obavate nejvic?

Asi tak vSeobecné zdravi, bezpecnost a tak.

Setkali jste se nékdy s nasilim (prepadeni, kradez, Sikana, kybersikana)?

Sikana, byla celkem klasické asi kolem tak té 8. - 9. tiidy. Nebylo to nic zdvazného to ne, ale
fesilo se to. Ale tohle by ti fekla asi spousta lidi, kteti byli v integraci téch tiid.

Pokud ano, ovlivnilo vas to néjak?

To je zajimava otazka. TéZko fict. Néco to se mnou udélat muselo, ale tézko se vysvétluje, co

to bylo. Mozna néjaka opatrnost. Asi nevéfit hnedka vSem.

Rozhovor 3, s pani Laurou
Uved’te vék:

33 let

Uved’te pohlavi:

Zena.



Uved’te vrozenou/ziskanou nevidomost:

Vrozena.

Jaké je vase vzdélani?

Vyssi odborna socialni-obor: socialni prace.

Pracujete?

Ano.

Jaké je vaSe zaméstnani?

Socialni pracovnice, v projektu zaméfeném na integraci osob se zrakovym postizenim na trh
prace.

Bydlite sam/a? S kym?

Céastecné sama, Casteéné s nékym. Mam byt v Brné, kde bydlim se svoji spolubydlici a
samoziejme u rodicil, kam jezdim a obcas tam s nimi zlstanu, ale vétSinou uz bydlim sama
pravé s tou spolubydlici.

Jaky zpisob vychovy vasi rodi¢e praktikovali? (autoritativni, laskyplny, neadekvatni
starostlivost a ochrana, vyZadovali pro vas neadekvatni tlevy, ¢i naopak, od pocatku vedli
k sobéstacnosti, ...)

Takova normalni, spiSe liberdlni vychova. Jakoze byli starostlivi hodné, ale jinak jsem méla
svobodu a mohla jsem si rozhodovat, co jsem cht¢la.

Navstévovala jste nékdy Tyflocentrum, Tyfloservis, ...?

VyuZivala jsem ranou pé€i jako mald, taky SPC. Do Tyflocentra chodim do vareni.
V Tyfloservisu délame spole¢né rizné trasy.

Pohybujete se radéji v rusSnych, frekventovanych ulicich, nebo vyhledavate spiSe
vylidnéné, postranni uli¢ky?

Spis, kde je vic lidi, obzvlast vecer. V néjaky ulickach vylidnénych vecer, to nemusim moc.
Pohybujete se venku ve ve€ernich hodinach? Do kolika hodin?

Nékdy ano, ale snaZim se tak maximaln€ do 10 hodin. KdyZ uz je to tfeba po 10 hodiné. A
kdybych se domii méla vracet tfeba ve 12 hodin, tak uz si vezmu taxika.

Mate vodiciho psa? Je podle vas dobfe, Ze neni cvi¢eny pro vasi obranu?

Ne nemam. Tak myslim si, Ze jeho ukol je poméhat s vodénim a neni to pes na obranu a myslim
si, Ze neni nutny, aby byl cvi¢eny na obranu.

Jaké prirucni zavazadlo pouzivate? (batoh, taska pies rameno, ledvinka, ...)

Pouzivam tasku pfes rameno, ale nosim jim spi§ kolem krku vepfedu, abych méla vétsi
kontrolu. Pfes rameno kabelky nemé&m rada, protoZze zaprvé je mi to nepiijemné pii chizi a za

druhé mi to nékdo muze strhnout tu kabelku.



Pokud vas oslovi neznama osoba, jste vstiicni, nebo si drzite radéji odstup?

Tak kdyZ je mi ta osoba po hlase tfeba sympaticka, tak se snazim byt vstiicna.

Cim vis neznama osoba presvéd&i o své divéryhodnosti? Ktery ze smysli p¥i tom
pouzivate nejvic?

Po hlase. Hodné ddm na svoji intuici. Jako nepoustim se zbyte¢né do hovoru s né¢jakymi cizimi
lidmi, ale tfeba kdyz mi chtéji pomoct, tak si nechdm, ale kdyz ten ¢lovék na mé plisobi néjak
podeziele, kdybych méla pocit, Ze je tieba opily, tak radsi to odmitnu a jdu pryc.

Citite se dobre mezi neznamymi lidmi?

Tak nevadi mi to. Radsi jsem, kdyz jsem mezi zndmymi, ale vyloZen¢ néjak nepiijemny mi to
neni. Snazim se s nimi n¢jak seznamit, zjistit, co jsou zac.

Kde se citite nejlépe? Nejbezpecnéji?

Clovék se nemuiZe citit bezpecné nikde, ale asi doma, tam to znam, tam se citim nejbezpecné;i.
Nebo na trasach, kde to znam, kde chodim c¢asto a kde jsem nic neptijemného nezazila.

Za jak dlouho po prichodu domii jste schopni zjistit, Ze v byté byl nékdo cizi?

Tézko fict, nikdy se mi to nestalo. Ale asi bych poznala, ze mi tfeba chybi n¢které véci, Ze je
mam piehazené. To se nedd odhadnout. Kdybych si néco vybalila zacala néco hledat, tak bych
tieba do 5 minut zjistila, ze je tam néco piehazeného nebo tak.

Kdy jste zazil/a pocit strachu?

Kdyz jsem stala na zastavce a byli tam né&jaci opilci tfeba. Bylo vidét, Ze jsou opili. Délali hluk,
kticeli. J4 tam cekala na tramvaj, tak to jsem se bala. Chtéla jsem co nejdiiv odjet.

Ceho se obavate nejvic?
Nejvic se asi bojim chodit pozdé vecer domd. Je to nepiijemny a mohl by mi nékdo klidn€ néco
udélat, protoze se tam poflakuji rizny opilci, takze tieba chodit o piilnoci domd, to je mi docela
nepiijemny.

Setkali jste se nékdy s nasilim (prepadeni, kradez, Sikana, kyberSikana)?

Ja jsem se nikdy s Zadnym nasilim nesetkala. Jsem se setkala s tim jen na stfedni Skole, kdy mé
kamaradka tak trochu Sikanovala, za to ze jsem byla trosku pomalejsi. Trochu se mi vysmivala
a méli jsme spolu néjaké problémy. TakZe nés od sebe museli odsté¢hovat, protoze jsme spolu i
bydleli. Potom, jak jsme se od sebe odstéhovali, tak ndm to pomohlo.

Pokud ano, ovlivnilo vas to néjak?

Myslim, Ze mé to dost posililo tady ta negativni zkuSenost a ze me to ud¢lalo takovou silné;si.



Rozhovor 4, s panem Igorem

Uved’te vék:

40 let.

Uved’te pohlavi:

Muz.

Uved’te vrozenou/ziskanou nevidomost:

Vrozenou.

Jaké je vase vzdélani?

Vysokoskolské, Specialni pedagog.

Pracujete?

Ano.

Jaké je vaSe zaméstnani?

Pracuji v bunkru 10-Z, je to protiatomovy kryt tady na Husové ulici, déldm tam prohlidky. Jinak
obcas spolupracuji s polici na preventivnich akcich.

Bydlite sam/a? S kym?

S pritelkyni.

Jaky zpiisob vychovy vasi rodi¢e praktikovali? (autoritativni, laskyplny, neadekvatni
starostlivost a ochrana, vyZadovali pro vas neadekvatni tlevy, ¢i naopak, od pocatku vedli
k sobéstacnosti, ...)

Ten zplsob vychovy byl bézny. Akorat, ze kdyz mi mama vola, tak prvni otazka je: ,,Kde jsi?
Jsi v potadku?*‘ Preventivné mé sefve, ze se neozyvam. Jakoze klasicky, jak rodic¢e. Takovy
liberalni? No to vite, Ze jsou napjati, co, kde, jak. Jestli jsem n€kde nespadnul, jestli jsem
v poradku. A ¢im vic jsou star$i, tim je ten strach intenzivnéjsi. Je to pro né téZko piedstavitelné,
ze ja si vSude dojdu v Brné. Jezdim taky do Prahy, pohybuji se metrem. Jediné, co jsem si jeste
netroufl, ale to je, protoZe mam jazykovou bariéru, n€kam uletét.

Navstévovala jste nékdy Tyflocentrum, Tyfloservis,...?

Ano, ano do Tyflocentra jsem chodil i mij kolega z prace.

Pohybujete se radéji v ruSnych, frekventovanych ulicich, nebo vyhledavate spiSe
vylidnéné, postranni uli¢ky?

V tom rusném prostiedi vam muze néjaky chmatak néco odcizit a prastit vas mize kdokoliv a
za bilého dne, takZe je to vlastné jedno.

Pohybujete se venku ve ve€ernich hodinach? Do kolika hodin?

Ano pohybuji. A jak kdy, sluzba mi kon¢i v 10 vecer, nékdy jezdim i o pilnoci.



Chtél bych fict, Ze jsem si jednou udélal takovou zkouSku, fikdm tomu padékova zkouska.
Protoze ten padak ve formé klich jsem mél vzdycky po ruce, abych z toho Sileného pokusu
mohl vyskocit a jit domu spat. Co se stalo, asi 2x nebo 3x jsem si vyzkousel, jaké to je byt celou
noc venku. Jeden nas kamarad se stal bezdomovcem, nevidomym bezdomovcem a ja jsem si to
chtél taky vyzkouset. Bylo to troSicku vzrusujici, ale pak pfisla faze, ze mé to nebavilo. A tak
jsem to rano ukoncil. Pohyboval jsem po znamych mistech a vzdycky jsem mél pfipraveny
uskok, kdyby opravdu néco hrozilo. Ale jak uz jsem se blizil ke Ctyficitce, tak uz jsem si fikal,
Ze jsem na tyto piskuntalije stary. Taky jsem vlez nékom cizimu do auta. Jsem byl na tdbote
jako instruktor a jeli jsme a oni mé nechténé nechali v Jemnici. Mobily tehdy zacinaly. Tak
jsem nasel lidi, ktefi m¢ dovedli k budce a ja jsem vytocil to ¢islo. Nechal jsem se spojit
s objektem. Dlouho to zvonilo, tak byl taky patek vecer, kancelaf prazdné. No a co ted’. Tak mi
nabidli, Ze m¢ tam odvezou. A mné€ nic jiného nezbylo, nez souhlasit. Musel jsem. Je to
nebezpecny, ale povedlo se a nic se mi nestalo. Na tabofist¢ jsem dorazil vSichni byli spokojeni.
Oni si ani nesta¢ili v§imnout, Ze jim chybim. Clovék by si mé&l uvédomit, kde je, jak to kolem
n¢j vypada, mél by mit pfipraveny Unikovy trasy, a hlavné na sobé& nedat znét, Ze se boji.
Mate vodiciho psa? Je podle vas dobfre, Ze neni cviceny pro vasi obranu?

Ne, ja nejsem pejskat, ja vam na tohle odpovédet nemuizu.

Jaké prirucni zavazadlo pouzivate? (batoh, taska pres rameno, ledvinka, ...)

Jak kdy, batoh, ted’ka jak vidite mam aktovku, nebo tasku na notebook. Je to jedno, ale kdyz
pfedméty jako jsou penize, doklady a mobil tak ty mam na téle. Kazdopadné nikoho nechci
navadét, ale i ta bila hil jde pouzit jako zbran. Samoziejmé k sebeobrané by mél ¢lovek
pfistupovat opatrné.

Pokud vas oslovi neznama osoba, jste vstricni, nebo si drzite radéji odstup?

Zalezi kde taky. Podotykam, Ze ja jsem véfici, ale neposkytuji na potkani néjaky svoje teze.
Takze ja si nékdy drzim odstup, ale taky jsem nékdy takovéa kecka, ze kdybyste mé oslovila na
ulici, tak si pozvanime. Takhle s takovych osloveni na ulici, vzniklo hodné ptatelstvi, zejména
s zenskyma. Ale stava se tfeba i to, Ze se lidé pokousi litovat. J4 mam rad historii a jezdim na
ruzné repliky bitev. A byl jsem replice bitvy tii cisafti a chtél jsem si tam vystrelit z t¢ dobové
staré zbrané, ale ti vojaci uz byli pod batalionem a uZ to balili. Tak jsem fikal v pohodé¢, ale pak
se do toho zacal motat néjaky chlap, 1 kdyz bylo jasny, Ze uz mi to nemiizou uskutecnit, Ze jsou
pod velenim, tak se ten chlap do toho strasné€ zacal motat, ktery byl asi i napity. A zacal tam
kticet, Ze co jim to udéla, kdyz mé nechaji si vystielit, kdyZ se na mé ten Zivot tak pomstil a ja

si nemyslim, Ze se na m¢ zivot nepomstil, ja si myslim Ze je to tak a holt to tak je. Jsem slepy



jak patrona, tak co to budeme fesit. Jinak obcas spolupracuji s policii na preventivnich akcich.
A jednou mé¢ na ulici oslovila jedna pani a ja jsem se s ni dal do feci a z ni se potom vyklubala
policajtka a uz se kamaradime 10 let. Policajti umi i chranit a pomahat. Byl jsem na Kravi hote,
Sel jsem na bazén a oni hned, ze méstska policie, mizeme vam néjak pomoct? Takze mé¢ tam
dovedli.

Cim vas neznama osoba piesvédéi o své divéryhodnosti? Ktery ze smysli p¥i tom
pouzivate nejvic?

Musi se rozumné chovat. I kdyz taky ne, jednou mé takhle okradli. Protoze se mi stalo, Ze na
m¢ zacal mluvit jeden v pohod¢ chlap a pak mé poprosil o pétikorunu na Salinkartu a ja vil
jsem sahl do penézenky, podal jsem mu ji, penézenku jsem si str¢il do kapsy a on Ze ne, Ze jsem
mu nic nedal, a tak si pro ni sahl. A kdyby sahl o kousek vedle tak si vyd¢la, protoze jsem tam
m¢él nahrévaci zafizeni asi za 5 tisic. Jednou se mi stalo, Ze ten ¢lovék, on byl snad pied
infarktem, byl cely fi¢ny mi pomoct, byl takovy zfanatizovany. Don’t worry, don’t worry, zacal
na mé Sahat, a tak jsem ustoupil do KFC a kluci si tam s nim poradili, cozZ nemyslim, ze by ho
zmlatili, to ne. Je to takovy, ze okradou kazdého, tak pro¢ by si nemohli troufnout na nas.
Citite se dobfe mezi neznamymi lidmi?

Kde se citite nejlépe? Nejbezpecnéji?

Tézko fict, asi doma.

Za jak dlouho po prichodu domii jste schopni zjistit, Ze v byté byl nékdo cizi?

Tohle se mi jesté nikdy nestalo.

Kdy jste zazil/a pocit strachu?

Mém jednoho kamarada, je to straSny éro a vSechno mi dava seZrat a on si potfeboval néco
zafidit v Praze, tak mé nechal v péci nasi spole¢né kamaradky, kterd méla odjet a Jura mi fikal,
pockej na m¢ v Praze na nadrazi, j& pfijdu. A Magda uz musela jet a ja jsem cekal na tom
nadrazi a ten Jura potad neSel a Magda uZz musela jet. Jsem ¢ekal v tom parku u toho nadraZi,
kde se zacali schazet ti bezdomoveci, tak jsem fikal, co ted’ Magda odjede a ona vidé€la, Ze mam
pocit strachu, tak tam se mnou zlstala az do té doby, nez ten Jura piisel. Kdyby to bylo tady
v Brné, tak nefeknu ani popel, tady jsem na to zvykly, ale v té Praze jsem byl na nezndmé ptidé.
Ceho se obavate nejvic?

Ja nevim, upfimné feCeno. Asi Ze se stane néco mé rodin€, Ze jednou nasi odejdou. Ale mam
jeste jednu piihodu, s pritelkyni jsme vyrazili do Prahy a jeli jsme metrem po trase C. Ja
predpisov€ na stanici Muzeum vystoupim, jenZe nas rozd¢lil dav a Petra nikde. Ted’, co vas
napadne jako prvni, vytocit jeji ¢islo a v té stanici je signdl, ale telefon zvedl fidi¢ autobusu

Student Agency, pani si tu zfejmé¢ zapomnéla dokladovku, jsou ty penize a doklady. Tak mu



fikdm, tak to vratte na kavarnu na jméno Ch. J& si to potom vyzvednu. No, takZe Petra
vystoupila v Hgjich. V tu chvili hlavné nesmite panikafit, coz mé se moc nedafilo. A protoze
jsem si vzpomnél na film Kolja, tak jsem Sel za dozorcim, at’ to vyhlasi. Ten ze to jde vyhlasit,

'CG

ale jenom na této stanici, kde jsem se nachazel. Tak jsem na n¢ho ,,okamzité volejte!* no ale
nastésti mezitim Petra pfijela, takze dobry. No ja jsem ji tak chytl. To je prosté sila toho vztahu,
jo. Kdyz jsme spolu méli zacit chodit, tak jsem nad tim dost ptemyslel, dva nevidomi, oba se
zrakovym postizenim, ale pak uz jsme to neftesili.

Setkali jste se nékdy s nasilim (prepadeni, kradez, Sikana, kybersikana)?

Byl jsem parkrat obéti takového piepadeni a neni to pfijemny pocit.

Pokud ano, ovlivnilo vas to néjak?

Trosicku mé to seklo, ale pak, clovek musi jit dal, a ne Ze to budu ignorovat, to ne. Musime

vedét, ze tohle nebezpeci tu vzdycky je. Ale je to tak, ze kdybychom se vSeho bali, tak bychom

nevystr¢ili ven ani nos.

Rozhovor 5, s pani Petrou

Uved’te vék.

40 let.

Uved’te pohlavi prosim.

Zena.

Mate vrozenou nebo ziskanou nevidomost?

Ziskanou.

A miiZu se zeptat jak?

J& jsem vlastn€ v détstvi bohuzel dostala autoimunitni onemocnéni a disledkem onemocnéni
bylo to, Ze mi vlastné postupné zacaly odumirat oci. Doktofi se snaZili riznymi operacemi a
zakroky ten zrak zachranit. Nicmén¢ se jim to nepodafilo. Takze to imunitni onemocnéni se
potlacilo, to se zvladlo, ale ten zrak se doktortim nepovedlo zachrénit, jako zhruba timto
zpusobem. Vlastné ty o¢i byly nedostatecné vyzivovany. Takze asi takto.

Jaké je vasSe vzdélani?

No bohuzel pouze stfedoskolské s maturitou, vysokou skolu jsem o kousek nedod¢lala. Délala
jsem jednooborovou psychologii na Filosofické fakulté, ale nedokoncila jsem ji z osobnich
divodi, takze ukoncené vzdelani je sttedoskolské s maturitou.

Pracujete?

Ano, pracuji.

A jaké je vase zaméstnani?



Pracuji jako lektorka riznych organizacich, kde vedu besedy o Zivoté bez zraku, o vychové a
vycviku vodicich psti, délam to jak pro rizné organizace, tak sama na sebe, s tim Ze 1 piSu rtizné
edukacni ¢lanky a tak podobné.

Bydlite sama? S kym?

Mam zkuSenost i1 stim, Ze jsem bydlela sama, nicméné¢ momentalné bydlim s
partnerem/ptitelem, ktery je vidomy, ale pé¢i o domdcnost a ostatni véci kolem mame
rovnomé&rné rozdélené.

Jaky zpiisob vychovy vasi rodi¢e praktikovali? (autoritativni, laskyplny, neadekvatni
starostlivost a ochrana, vyZadovali pro vas neadekvatni tlevy, ¢i naopak, od pocatku vedli
k sobéstacnosti, ...)

Bylo to ptijemny, bylo to laskyplny, samoziejmé ve chvili, kdy vychdzime z toho, ze jsem byla
dité, které o ten zrak postupné pfichazelo. Ze zacatku to byl velky Sok, bylo to prosté prekvapeni
a ti rodi¢e moc nevédeli, jak se k tomu postavit a v dobé kdy ja jsem o ten zrak ptichazela, tak
jesté neexistovala spousta riznych organizacich, které v dnesni dobé jsou schopny tém
rodic¢lm, ktefi maji ty handicapované déti, tak jim poméhaji, tak to v té dobé jeste vlastné vitbec
neexistovalo, takze si s tim rodi¢e museli poradit sami a je pravda, ze hlavné ze zacatku to
nebylo jednoduché, ale ja do dneska fikam, Ze nemit takové rodinné zdzemi jaké jsem méla a
do dneska vlastné¢ mam, ze by to bylo vSechno Upln¢ jinak a mnohem t&ézsi, takze mé to ta
rodina, byt sama to neméla lehké vlastné hrozné¢ usnadnila, v tom, Ze se z toho nesesypali a
snazili se s tim bojovat a néjakym zptsobem s tim pracovat, takZe tak. Ano do jisté miry strach
mgéli ze spousty véci, jak je budu zvladat, ale spi$ z t€ neznalosti té problematiky. Nevédéli, do
¢eho jdou, nevédéli, co bude, takze spis z toho dlivodu. Nicméné prosté postupem let, kdy tfeba
v dospivani jsem o ten zrak pfisla Gplné€ nejvice, tak jsme se k tomu prosté vSichni museli
postavit ¢elem a ¢lovék musel néjak zacit fungovat, takZe opravdu ja si nemizu stéZovat.
Navstévovala jste nékdy Tyfloservis nebo Tyflocentrum?

J& moc ne, j& moc na tyto instituce nejsem, byt...takhle ja jako viibec nepopiram jejich
smysluplnost to v zadném piipad€, smysluplné hodné jsou, nicméné nejsem jejich cilova
skupina. Nejsem asi uplné ten, pro koho by to bylo. Co se tyka Tyfloservisu, tak tam jsou
primarné zameéteni na vyuku tras v prostorové orientaci a na vyuka tieba Braillova pisma a
podobnych véci. Co se tyka tieba vyuky tras, tak pravé k tomu mému rodinnému zézemi,
partnerovi a kamaradtim, tak prosté vZzdycky byl v mém okoli nékdo, na koho jsem méla Stésti,
kdo mi ty cesty dokazal ukézat, popsat, jit je se mnou, takZe ja jsem vlastné¢ akutné
nepotiebovala tu ¢innost toho Tyfloservisu néjakym zplisob vyuZzit. Ale na druhou stranu je

pravda, Ze na n¢ bych se zrovna rada obratila, protoze ty pani, které tam pracuji jako



instruktorky prostorové orientace, znam. Znam se s nimi dobfe, z rGznych prezentacnich
akcich, kde jsme spolu prezentovaly a urcité bych se jim rada svétila do rukou, takze jako tam
je to uplné v pohodé. Co se tyka Tyflocentra, tam jsou mé pocity trosku smisené. Tam si
myslim, Ze se ted hodné snazi sehnat klienty rtiznymi zpiisoby, ale ja na to, za prvé nemam cas
a za druhé jsou tam véci a lidé, ktefti mi Uplné nevyhovuji a z toho divodu to prosté
nevyhleddvam.

Pohybujete se radéji v rusnych, frekventovanych ulicich, nebo spiSe vyhledavate
postranni uli¢ky?

To je zajimava otazka. U mé je to podle toho, jak jsem naladénd, jak jsem tfeba unavena moc.
Jsou prosté situace, kdy mam radsi ten klid, kdy se na ty cesty mizu sousttedit, kde mé& nikdo
kdyz se nékde zamotate zabloudite, Ze tfeba Spatné odbocite, takze samoziejmée je tam ta
pravdépodobnost, ze vam nékdo poradi, pomtze, vétsi, nez kdyz tam musite nékde bloudit a
fesit to pomérné slozité s riiznymi navigacemi, nebo nékomu telefonujete a podobné. Takze je
to spi§ podle naladéni, takZe nedokazu fict, co je pfijemnéjsi, jako oboji ma néco do sebe. Ale
obecné bych fekla, ze jsem spis ten typ clovéka, ktery je radsi mezi lidmi.

Pohybujete se venku ve vecernich hodinach?

Jo, jo. Nemam s tim problém. Do jakékoli hodiny. Ja s tim opravdu problém nemam.

Mate vodiciho psa? Je podle vas dobfre, Ze neni cvi¢eny pro vasi obranu?

Mam, momentélné teda se pfipravuje na sluzbu. Ja jsem teda uzZ méla jednoho vodiciho psa 8
let. BohuZel ten pfed nc¢kolika mésici nahle zemfel a tim padem se mi ted’ pfipravuje novy
pejsek. Takze jsem se musela zpét vratit k chiizi s bilou holi, coz nebylo viibec jednoduché, ale
tak docela je to v pohod¢. Ale ta chlize s tim vodicim psem je mnohem bezpecnéjsi, jist&jsi a
rychlejsi. J4 uZ bych neménila, pravé proto jsem rada, Ze bude dalsi, protoze jako bych si to uz
asi neum¢la predstavit.

Ano, myslim si, Ze ano. Protoze ten vodici pes musi byt z principu prosté pratelsky, musi mit
rad lidi, musi byt jako kontaktni, co nejvice, a to by se prosté vylucovalo s tim, kdyby mél byt
cvi¢eny na n¢jakou obranu, protoze t€zko ho budete n¢jak ucit rozliSovat na toho miizes na toho
nesmis, to je takové hodné komplikované. Takze spis by to bylo kontraproduktivni, takze ja
jsem spis proto, aby to ztlistalo tak, jak to je, Ze na tu obranu cviceny neni. Ja prepokladadm, ze
kdyby se nedej boze néco délo, coz uz se parkrat s tim ptedchozim pejskem stalo. Jakoze n¢kdo
v rozjezdu jel nékdo opily, nebo prosté néco, ze nékdo vas nepiijemné otravoval. Tak ten pejsek
zacal vrcet a bylo mu to neptijemny, ale ja si spi§ myslim, Ze z toho ¢lov¢eka citil alkohol nebo

dokazal vycitit, Ze neni pfijemny, ale byla to jeho pfirozend reakce, nebylo to nic nauceného.



Tim, Ze jsme spolu méli hezky vztah, tak se choval tplné pfirozené kvili tomu vztahu, ale
vedeny nebo uceny k tomu nebyl a ani bych nechtéla, aby byl.

Jaké prirucni zavazadlo pouzivate? (taSka pres rameno, batoh, ledvinka, ...)

Kdysi jsem nosila batoh, nicméné se mi to Gpln€ neosvédcilo, protoze jsem zacala mit trosku
obavu, co se muze stat, takze momentalné nejradsi nosim opravdu tu tasku pfes rameno, kdy
mam pomérn¢ velky ptehled o tom, co se déje a mizu mit na tom polozenou ruku a nemusim
tak moc fesit a snazim se tieba 1 ten zip mit otoCeny k sob¢, abych méla pocit co nejvétsiho
bezpeci. A samoziejme véci, jako jsou doklady nebo penize se snazim tieba i v posledni dobé
Pokud vas oslovi neznama osoba, jste vstiicni, nebo si radéji drzite odstup?

J& si myslim, ze jsem spiS vstficny ¢lovEk, ja jsem jako v pohod¢. Nicméné jako samoziejmé je
potteba jako vycitit, kde je néjaké komunikac¢ni hranice, jak z té strany toho druhého, tak z té
strany moji, takze nejsem zase takovy ten typ ¢lovéka, ktery se seznami s nékym nezndmym a
ze bych hned mu zacala povidat o tom, jak Ziju a jak to funguje, nefunguje. To zase neni potieba
uplné sdilet tyhle informace, protoZe nikdy nevite, kdo to, jak mize zneuzit, zvlast kdyz tam
chybi ta zrakova kontrola. Tim padem, jako vstficnd ano, ale odstup ve smyslu néjakého
sd¢lovani osobnéjsich informaci to tam urcité je.

Cim vis neznima osoba presvédéi o své divéryhodnosti, ktery ze smyslii p¥i tom
pouZijete?

Pouziji sluch, Ze se snazite tieba odhadnout, jakym ténem hlasu ten ¢lovek s vami mluvi, jakym
zpusobem se vyjadiuje a ono 1 to je obCas matouci, popravde jsem zjistila, ale zase na druhou
stranu, kdyz se na nic jiného moc spolehnout nemutzete, tak vam uz nic jiného nezbyva, takze
jako sluch ano, ale i tak je obcas potieba to brat s rezervou. Nicméné, jak mé piesvedci o své
divéryhodnosti, to zalezi na tom, o jakou situaci se jednd. Ve chvili, kdy potfebuji pomoct pii
pfevedenti pfes silnici, coz je situaci, kdy opravdu, jako miiZe se stat cokoliv, tak se samoziejmé
potiebuji spoléhat 1 sama na sebe. Ano, j& vychdzim z informace, kterou mi ten ¢lovék fekne,
ale samozfejm¢e to neznamend, ze piestanu registrovat ta auta a vSechno kolem. J& sama se
musim aktivné zapojit, ten ¢lov€k mi jenom muize pomoct ¢astecné, ale ja sama se musim
zapojit do té ¢innosti. To znamena, ze prosté ano divéryhodny ten ¢lovek mize byt, ale i ja se
musim snazit né¢jakym zplsobem tu situaci vyhodnotit. Protoze je pravda, Ze zrovna u toho
piechéazeni silnice se mi v posledni dobé parkrat stalo, ze prosté nékdo tekl: uz miizete piejit.
J& vim, ze to ty lidi asi nemysleli Gplné€ Spatné, no ale kdyz jsem se zaposlouchala tak jsem
slySela tfeba to auto z dalky pfijizdét, to znamend, Ze on by to tfeba piebehl, ale ja uz bych to

stihnout nemusela, protoze nejdu tak rychle. Spoléhat na vlastni rozum 1 vyhodnocovat tu



situaci sama. Takze jsem pak tfeba fekla: d€kuji za radu a nezlobte se, ale ja to auto slySim
z dalky a asi bych to nestihla prebéhnout, takze ja si jesté pockam. A je na tom druhym, jak se
k tomu postavi, jestli pocka taky nebo ne a pak uz to musim zase fesit né¢jak dal. Takze toto je
asi opravdu hodn¢ individualni.

Citite se dobfe mezi neznami lidmi?

Ano, ja s tim problém nemam. V pohodé¢.

Kde se citite nejlépe, nejbezpeénéji?

Asi doma, ono je to tak ptirozeny, protoze je to domaci prostredi, kde to cloveék zna, méa dobie
zvladnuté, kde ani tu vizualni kontrolu nepottebuje, takze to domaci prostiedi je takové a by
Za jak dlouho po prichodu domii jste schopni zjistit, Ze v byté byl nékdo cizi?

Nad timhle jsem hodné premyslela. J4 za sebe si myslim, Ze bych to i moZna zjistila, z jednoho
prostého divodu, Ze jsem strasné velky detailista a ja prosté patii do menSiny téch nevidomych,
kteti prosté potiebuji doma mit hodné velky ptehled o tom, co se kde nachazi, coz je nékdy
narocné. A muj pfitel ma i n€kdy ze mé srandu, Ze jsem obsedantni, i ja si tak nékdy ptipadam,
ale ja ty véci opravdu potfebuji mit na svych mistech. Kdyz bych véd¢la, Ze ty véci na stejném
misté nejsou, tak bych samoziejmé velmi rychle poznala, Ze v tom byté n¢kdo byl. Troufam si
fict, ze jsem takovy hodné vnimavy ¢loveék vici tieba jako pachiim a rliznym takovym jinym
vjemim. Samoziejmé jsem tuto véc nikdy nezazila doufam, Ze nezaZziji. Ale troufam si fict, ze
kdyby tam fakt zanechal alespon n&jakou malinkou stopu, Ze by tfeba s néc¢im, tak bych to
poznala. Za jak dlouho téZko fict, ale myslim si, Ze kdyby se tam s né¢im hnulo, tak ja bych to
poznala.

Kdy jste zazila pocit strachu?

No, zajimavé. Asi to bylo, kdyZ jsem jela rozjezdem odnékud a byt jsem sebou méla toho
vodiciho psa, ktery vam tedy mimochodem dodava uz jenom psychicky ten pocit, Ze nejste na
to sama a ze mate vEtsi pocit jistoty a ani ty lidi si na vas az tolik nedovoli. Ale zrovna jsem
méla 1 moznost jit z rozjezdu bez psa, tak jsem méla strach a nepfijemny pocit z toho, ze za
mnou celou dobu nékdo jde. Ja nevim tfeba 1 hodina v noci nebo tak a ted’ka ja jsem si fikala,
jako jak tu situaci vyhodnotit. Takze ja, kdyZ pfijdu k domu az, tak mu vlastné ukazu, kde
bydlim, coz jako taky neni UpIné dobfte, ale co chcete v 1 hodinu v noci fesit, nebudete tady
nekde chodit po sidlisti a fesit to. Takze jsem si fekla bud’ anebo, protoze se mi to vic fesit
nechtélo, takze jsem k tomu domu dosla a ten clovek, Sel plynule dal. Takze to jsem se troSicku
vystresovala sama, nicméné tohle je docela pfirozend reakce a n€kdy tenhle neptijemny pocit

je. Nemivam ho tedy pies den, to mi prosté piijde zZe ty lidi jako skoro vSude jsou a kdyby se



néco délo, tak by mi asi nékdo pomohl. J4 si to hlavné snazim, moc nepiipoustét ja to prosté
netesim, protoze kdybych nad tim zacala moc pfemyslet, tak se nikam nepohnu. A protoze se
snazim Zit co nejvic samostatn¢ a sobéstacné, tak nad témito vécmi moc nepifemyslim, ale jako
je pravda, ze ty vecerni a nocni pohyby po mésté k tomu svade¢ji, tam uz je ten pocit toho
nebezpeci vétsi a samoziejme 1 ty lidi kolem nds si obc¢as troufnou pravé pod vlivem néjaké
latky, tak ty zabrany mohou jit troSku stranou, a to potom fakt nevite. Takze kdyz v tom
rozjezdu na vas nékdo za¢ne mluvit, tak je dobré to UpIné€ vypustit, nereagovat na to, protoze
jsem zjistila, ze jakdkoliv reakce vyvola, ta akce vyvolava reakci a tim padem jim ¢lovek dava
pti¢inu na to, aby do vas potad néco mleli. Takze se snazim Gplné ignorovat a nenechat se ni¢im
vyprovokovat. Ve chvili, kdy vyhodnotim, Ze je ten ¢loveék pod vlivem a Ze si rano asi ani nic
pamatovat nebude, tak to nefeSim. A ono to ty lidi ve velké vétSin€ pfestane bavit.

Ceho se obavite nejvic?

Asi nemam. Je teda pravda, ze kdyZ nemate nad nékterymi situacemi vizualni kontrolu, ten
zrakovy vjem, ktery by vam aspon dal zivou piedstavu o tom, co se v dané chvili déje tak je
aktudlné fesila, z ceho bych méla né&jakou velikou obavu.

Setkala jste se nékdy s nasilim (Sikana, prepadeni, kyberSikana, kradez)?

Nesetkala jsem se tim, zaplat’ pan btih ne. Ale vlastné ted’ si vybavuji, na zakladni Skole, a to
uz bylo, kdyz jsem ztracela zrak. Tak jsem chodila Zakladni Skolu pro slabozraké a nevidomé,
tady v Brné Pisarkéach. Tak tam jsem chodila do tfidy pro slabozraké. A ve 2. nebo 3. tiidé
k ndm pfistoupil velmi neptizptsobivy chlapec romské menSiny, ktery byl z détského domova
a musim fict, Ze ten nas teda drtil. To bylo teda hodné nepiijemné.

A on byl taky slabozraky? Ano, on byl slabozraky, dokonce byl na tom hif neZ my vSichni,
ale on prosté mél velmi zvlastni zplsoby, jak si vynucovat pozornost. S velkym odstupem, kdyz
nad tim pfemyslim, tak si myslim, ze velky problém byl v tom, Ze s tim nikdo nepracoval a
hodn¢ se piedtim zaviraly oci, protoze to bylo v roce asi 1986-7, takze to bylo vSechno jesté
tohle téma tabu. Takze se to zametalo pod koberec, nechtélo se to vidét, nefesilo se to. Ten
chlapec byl tedy hodné problémovy a bohuZzel byl u nas ve tfid¢ a ten nés teda Sikanoval dost
nepiijemnym zplisobem napi.: Sel a prastil nds zezadu do hlavy. Opravdu takové nepiijemné
véci, které ten ¢lovek v détstvi ani nestihl zareagovat. Postupné se to zklidiiovalo, jakoZze z jeho
strany celkové a mél potom 1 takovy Spatny osud, vzal si dokonce i Zivot asi kdyz mu bylo 25
let, takZe ja si myslim, Ze tam uZ byl problém prosté od mala, Ze byly véci jinak nastaveny, nez
mély a tim, Ze celou tu zékladku s nim vice méné nikdo nepracoval, tak se v ném prohlubovaly

ruzné pocity. Takze tuto zkuSenost mam, byt jsme se snazili tu nasi ucitelku upozornit a



néjakym zpisobem to fesit jako ostatni, tak se to prost¢ vté dobé nesetkalo s néjakym
uspéchem a nikdo se nesnazil, jakoze z pozice dospélych s tim néco d€lat. Takze si myslim, ze
kdyby se tyto malickosti dély v této dob¢, tak by se to asi fesilo a myslim si, ze by to bylo na
vyhazov ze Skoly, protoze to bylo hrozny. A hrozné nerada na to vzpominam a dost jsem to 1
potlacila. Ale od toho détstvi se mi uz nic nastésti nestalo.

Pokud ano, ovlivnilo vas to néjak?

Ovlivnilo mé to v t€ dob¢, asi to Ze se mi nechtélo do Skoly a nerada jsem tam chodila. Obecné
na zakladku diky tomuhle nerada vzpomindm, protoze to rozsypalo kolektiv nasi tiidy.
Samoziejmé se pak nékteré déti k tomu chlapci ptidaly, protoze to je to klasické: kdo nejde
s nami, jde proti ndm. Takze jisté déti vyhodnotily, ze bude lepsi se k nému pridat, mezi které
jsem tedy nepatfila, takze to byl prosté teda problém. A kdybych méla moznost se tam vratit,
tak to bych uz nikdy neudé¢lala. Takze v tomto mé to tehdy hodné poznamenalo, ale zase mi to
nastésti vykompenzovala stfedni skola, kde jsme méli uzasny kolektiv, kdy mé pfi té ztraté
zraku ty déti opravdu dost podrzely a od té doby si myslim, Ze nemam potiebu se k tomu vracet.
Tim, ze jsem zaZzila potom néco pozitivniho, takZe mi to uz vykompenzovalo tyhle zazitky,

které jsem nékam potlacila a uz jsem je neméla v sob¢ potiebu fesit.

Rozhovor 6, se studentkou Zuzkou

Uved’te vék:

25 let.

Uved’te pohlavi:

Zena.

Uved’te vrozenou/ziskanou nevidomost:

Vrozenou.

Jaké je VaSe vzdélani?

Stiedoskolské s maturitou, nejvyssi dosazené zatim.

Pracujete?

Ne.

Jaké je vaSe zaméstnani?

Bydlite sam/a? S kym?

S rodici, nebo na kolejich se spolubydlici.

Jaky zpiisob vychovy vasi rodi¢e praktikovali? (autoritativni, laskyplny, neadekvatni
starostlivost a ochrana, vyZadovali pro vas neadekvatni tlevy, ¢i naopak, od pocatku vedli

k sobéstacnosti, ...)



Spis to byl laskyplny.

Navstévovala jste nékdy Tyflocentrum, Tyfloservis,...?

Ano, chodila jsem do Tyflocentra v Brn¢€, a 1 do Ostravy, ale v Ostravé mé to moc nebavilo,
protoze ty programy byly spi§ zamétené na ty starsi lidi nez na ty mladsi nevidomé. Trosku je
problém ten, jakoze v Brné, ze vétSina téch programt a akcei je dopoledne, v t¢ dobé mam skolu.
Pohybujete se radéji v ruSnych, frekventovanych ulicich, nebo vyhledavate spiSe
vylidnéné, postranni ulicky?

Pohybujete se venku ve ve€ernich hodinach? Do kolika hodin?

Ano nékdy, jo. Tak do 10 hodin. Nejdéle co jsem byla venku bylo asi tak ve tfictvrté na 12 a to
jsem byla s n€kym, to jsem byla s kamaradem, takZe to jsem se jako nebala.

Mate vodiciho psa? Je podle vas dobre, Ze neni cvi€eny pro vasi obranu?

Ne, nemam. No nevim no, kdyby nékde nékoho napadl, tak by to bylo pomérn¢ na skodu. Ten
pes se muze splasit, nékam vam utéct, protoze neni vycviceny k tomu, Ze by toho pana mél
chrénit.

Jaké prirucni zavazadlo pouzZivate? (batoh, taska pres rameno, ledvinka, ...)

TaSku pfes rameno.

Pokud vas oslovi neznama osoba, jste vstiicni, nebo si drzite radéji odstup?

Radsi si drzim dostup.

Cim vas neznama osoba piesvédéi o své divéryhodnosti? Ktery ze smysli pii tom
pouZivate nejvic?

Pouziji vétSinou sluch, z toho hlasu se da vycist hodné. A nevim jako no, nesmi mit asi na
zacatek zadné osobni otazky.

Citite se dobfe mezi neznamymi lidmi?

J4 se spiS mezi neznamymi lidmi drzim zpatky.

Kde se citite nejlépe? Nejbezpecnéji?

Asi doma, 1 kdyZ jako, nevim no. Mozn4 jesté na kolejich. Diiv jsem na nich bydlela sama, ale

vvvvvv

......

tak, jakoze j& o tom zachvatu vim, ale kdyZ jsem doma u rodic¢l, tak mi mamka donese tifeba
¢aj. Kdyz ale bydlim sama, tak si ty véci musim nosit. A se svoji spolubydlici si moc
nerozumime, takZe nevim, asi by mi to taky nepfinesla. Nastésti jsem pied ni ten zachvat jeste
nem¢la, takZe zatim je to v pohodé.

Za jak dlouho po prichodu domii jste schopni zjistit, Ze v byté byl nékdo cizi?



No to je zajimava otazka. Asi uz i podle toho Ze tam byl n&jaky cizi pach, trochu. Ze tieba jo
se stalo, ze jsem $la s LukaSem na cider a to jsem bydlela sama, Ze to byl za¢atek minulého
semestru a nikdo zatim nebyl napsany v mém pokoji, takze jsem si myslela, Ze tam nikoho
nebudu mit na tom pokoji. A kdyzZ jsem se vracela, tak jsem si byla Gpln¢ jistd, Ze jsem ty dvete
zamykala, ony by ale ani nesly otevfit, protoze je zvenku koule. No ale ty dvefe byly, jakoze
odemknuty a oteviela jsem a bylo tam otevieny okno a cizi pach. Nejdiiv jsem si myslela, ze
jsem vlezla nékomu na pokoj, ale pak jsem si fikala, zZe je to divny ze by tam piece nesedél ani
ten kli¢, Ze jo. Tak jsem se zkusila vréatit a jit tam znovu a bylo to upln¢ stejny, tak jsem si fikala
aha, tady nékdo je, ale zatim tam nikdo nebyl, ale ta holka pfisla po chvilce, teda no. TakZze asi
pomérné za kratkou dobu bych na to pfisla a pak kdyby mi jesté nékdo prehazel véci, tak to
urcité jo.

Kdy jste zazil/a pocit strachu?

Ted nedavno jsem jela domt vlakem do Ostravy a §la jsem na zachod pro vozickare, protoze
kdyz bych chtéla na ten normalni, tak bych musela ptes cely vagon, a to se mi nechtélo. No ja
jsem se na to zachodé n¢jakym nedopatienim zamkla, nebo prosté, nebo nezamkla a ty dvete
se néjak sekly. A mé to viibec neslo otevfit, a jesté to bylo na takovy ty tlacitka, co Clovek
zmackne, a to by se mélo otevfit samo. Tak jsem tam pak pomackala vSechny tlacitka, ktery
tam S$ly, a nakonec se mi to néjak podafilo oteviit, ale byla to sila, ja jsem se z toho zachodu
nemohla dostat ven jo a ted’ jsem méla ty véci v tom kupé, takZe to nebylo vibec ptijemny.
Ceho se obavite nejvic?

Nevim.

Setkali jste se nékdy s nasilim (prepadeni, kradez, Sikana, kybersikana)?

Setkala jsem se s Sikanou na zékladni Skole v 5.tfid€ asi. Potom se mi je$té stala jedna véc. Ja
jsem z vesnice a délala jsem u spoluZacky néjaky projekt do Skoly a k ni mé€ odvezla mamka a
zpatky pro mé méla zase pfijet, jen jsme se domluvily, kde madm na ni pockat. Bylo to u jedné
takové hospody, ale bylo teprve 7 vecer, takze bych ani necekala, ze pijdou né&jaci opilci. No
jenze uz tam néjaci byli, tak jsem se uplné¢ modlila at’ si mé& nev§imaji a jdou si po svych. Jenze
bohuzel, jak naschval si m& jeden v§imnul a zacal mi fikat, at’ jdu s nim. A to tehdy byla zima
a jeSté jsem m¢éla strach, Ze mi tfeba Sdhne do batohu, protoze jsem tam méla docela drahy,
stary skripta, ktery jsem méla vratit své pani ucitelce. Takze jsem si to drzela u sebe, aby mi
tam nesahnul. A on mi necht¢l dat pokoj, tak jsem zvedla hiil, Ze ho jako prastim. A jak byla ta
zima, tak m¢ potad tahal za rukavicku a jdu s nim. Tak jsem zvedIla tu hill, on se toho asi lekl a
zavolala jsem naSim, Ze m¢ otravuje a uz jsem teda ani nedopovédéla kdo a nasi pfijeli, jakoZe

rychleji. A oni teda piijeli a ti ostatni na n¢ho zacali volat, jakoze POLICIE, POLICIE.



Pokud ano, ovlivnilo Vis to néjak?
Asi jsem meéla postardno o klepéani se cely vecer, mozna i trosku dalsi den, ale nebylo to tak

silny, Ze bych se z toho Soku nedostala.
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