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Zduvodnéni tématu (min. 7 Fadki):

V soucasném korpordtnim svété dochazi k rapidnim zménam, které s sebou pfinasi globalizace, nové technologie,
demografické zmény, a predeviim neustaly tlak na vy33i vykon a vy33i zisky s nasledkem posunuti hodnotovych
méfitek smérem k upfednostiiovani pracovnich kompetenci a osobnostnich charakteristik vyznacujicich se vyssi &
men3i mirou rysd shodnych s psychopatickou osobnosti.

V poslednich péti desetiletich se organizace pretransformovali od byrokratickych k tranzitnim a tato pfeména méla
za nasledek zménu podnikovych kultur, které nyni vytvafi vhodné prostfedi pro jedince vykazujici psychopatické
chovani. Dalo by se fici, Ze dnedni korporétni a primyslové spole¢nosti vytvéri poptavku po psychopatech —
dochazi k psychopatizace spoletnosti, jejiz hodnoty pfedstavuji vykon a moc. Potfeba rychle reagovat na zmény,
chladnokrevné se rozhodovat a bezohledné jit za svym cilem dala prostor leaderiim, ktefi se témto pozadavkiim
byli schopni pfizpsobit. Je otdzkou, do jaké miry jsou tyto kompetence v soucasné dobé potrebné a kdy uz jsou
pro organizaci $kodlivé.

Formulace problému, ktery bude v prici FeSen (min. 10 Fadku):

Zamestnévat psychopata se mize jevit jako zadouci strategie pro dosahovani organizagnich cili, vysokych vykoni
a ekonomickych vysledkii. Vramci takovéto strategie jsou vyhledavani lidé, ktefi disponuji urcitymi
kompetencemi: energi¢nost, vedouci schopnosti, socidlni zdatnost, uméni pfesvédeit, psychickd odolnost,
schopnost rychle a pevné se rozhodovat a dynamicky se pfizplisobovat zménam. Jsou viak tyto charakteristiky
pozitivni pro rozvoj organizace jako celku v ramci souhrnné podnikové strategie? Jakym zpiisobem korporatni
psychopat nebo pracovnik s psychopatickymi rysy (tzv. benigni psychopat) ovliviiuje a manipuluje svoje
spolupracovniky a pracovni tymy a jaky dopad ma jeho impulzivni a bezohledné jednani na celkové vysledky,
pfedevsim z dlouhodobého hlediska? Jakym zpiisobem piisobi psychopatické jednéani na firemnf Kulturu a potazmo




na psychologické zdravi ostatnich pracovnik?

Je tfeba psychopatické jedince na pracovisti charakterizovat, identifikovat a popsat jejich typické zpiisoby chovani
a jednani, jejich typickou strategii Gsp&chu na pro n& atraktivnich pracovistich. Jestlize dojdeme k zavéru, Zze
pFitomnost psychopata na pracovisti je neZzadouci, musime zvy3it povédomi o tomto problému a vytvorit efektivni
zpusoby a procesy pro HR a manaZery, aby byli schopni psychopatické jedince identifikovat a vyhnout se jim.

Cil prace max. 5 Fadku:

Cilem prace je identifikovat nedostatky stavajicich procesii vybéru zaméstnancli co se tyfe uchazeci
se subklinickymi psychopatickymi rysy, vyhodnotit schopnost dotazniku TOP zachytit tyto osobnostni rysy a
zpracovat navrh doporuceni pro zlepSeni procesii vybéru pracovnikii v ramci pfijimaciho fizeni.

Charakteristika pouZitych metod:

Literarni reSerSe za pomoci analyzy sekundarnich zdrojii — sumarizace teorie a porovnani zavérl autort relativnich
k tématu s naslednou komparaci a syntézou.

Hlavni zjisténi z kvalitativniho vyzkumu pouziji jako vychodisko kvantitativniho vyzkumu, kdy primarni formou
vyzkumu bude dotaznikové Setfeni, konktrétné vlastni elektronickéa verze dotazniku TOP (Temna tridda osobnosti
v praci), na zakladé autorizace od PhDr. Markéty Niederlové, Ph.D., Katedra psychologie Filozofické fakulty UK.
Ukolem dotazniku bude zméfit tirovn& charakteristik Temné triady u cilové skupiny respondentii — dospé&lych
odborniki ze viech oborti a urovni vzdélani, s naslednym vyvozenim trovné projevi jednotlivych rysi.

Na dotaznikové Setfeni navaze vyzkum ve formé strukturovaného rozhovoru, pro zjisténi stavajicich aplikovanych
metod vyb&ru zamestnanci a identifikace jejich nedostatkii ohledné rozpoznéni negativnich rysii uchaze¢i.
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ANOTACE

Bakalafska prace se zabyva organizani psychopatii jako subklinickou poruchou
osobnosti v souvislosti s Temnou triddou v kontextu pracovniho prostfedi. Prace se
zaméfuje na projevy psychopatického chovani a dopady na fungovéani organizaci
pfiposouzeni vyuZitelnosti sebehodnoticich dotaznikovych metod v diagnostice
pracovnich pfedpokladi. Vlastni vyzkum probéhl za pomoci Katedry psychologie FF UK
mezi studenty Vysoké §koly aplikované psychologie v Terezing, s. r. 0. (VSAPs) na jafe
roku 2020 formou elektronického dotazniku TOP (Temna tridda osobnosti v praci). Byly
zde porovnany jednotlivé skupiny respondentii z hlediska ziskanych hrubych skort
za jednotlivé subskaly a psychopaticky pracovni styl jako celek. Z vyzkumu vyplyva,
ze studenti prezen¢niho studia maji vy$$i miru psychopatického pracovniho stylu
nez bézna pracujici populace a nez vézeiiskd populace; muzi vykazuji vysSi miru
psychopatického pracovniho stylu nez zeny. V praci jsou formulovany konkrétni

preventivni opatfeni pro zlepSeni diagnostiky pracovnich predpokladu.

KLICOVA SLOVA

psychopatie, subklinicka porucha osobnosti, organizacni psychopat, temnd triada,
pracovni prostfedi, funkéni psychopat, persondlni fizeni, kontraproduktivni pracovni
chovani, firemni kultura, diagnostika pracovnich pfedpokladl, sebehodnotici dotaznik,

TOP

ANNOTATION

The Bachelor’s thesis deals with organizational psychopathy as a subclinical personality
disorder in connection with the Dark Triad within the context of work environment. The
thesis focuses on manifestations of psychopathic behavior and its impact on
organisational functioning, while assessing applicability of self-assessment
questionnaires for the diagnostics of employee competencies. The research took place
with the help of the Department of Psychology at the Faculty of Arts, Charles University,
among students of the College of Applied Psychology, Ltd. in Terezin (VSAPs) in the
Spring of 2020, in the form of an electronic version of the TOP questionnaire (Dark Triad

of Personality at Work). The individual groups of respondents were compared in terms



of the obtained raw scores for individual subscales and the Psychopathic work style factor
as a whole. Research results show that full-time students have a higher rate of
psychopathic work style than both the general working population and the prison
population; men have a higher rate of psychopathic work style than women. The thesis
goes on to formulate specific preventive measures for improvement of the diagnostics of

employee competencies.

KEY WORDS

psychopathy, subclinical personality disorder, organizational psychopath, dark triad,
functional psychopath, human resources, counterproductive work behavior,
organizational culture, diagnostics of employee competencies, self-assessment

Questionnaire, TOP
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UVOD

Lidské zdroje jsou bezesporu nejvyznamnéjSim kapitadlem pro jakoukoliv organizaci.
Pravé na lidském kapitalu, na kompetencich zaméstnanci a na postojich, které
do organizace pfinasi, Casto zalezi celkovy Uspéch organizace. Ani v ramci dislednych
procesti vybérového fizeni neni vzdy snadné rozpoznat kvalitniho a vhodného pracovnika
v souladu s cili organizace. Zejména zrychlené tempo globalizovaného svéta smétujiciho
k ristu, vy$Sim vykonim a ziskim ssebou pifindsi nejenom technologické
a demografické zmény, ale 1 zdsadni posuny hodnotovych méftitek. V soucasném svété
preferujeme osobnostni charakteristiky a pracovni kompetence zaméstnanct, které se

navenek jevi jako idedlni, pfestoZze mohou organizace uvrhnout do chaosu a krachu.

Organizacni psychopat je na prvni pohled Sarmantni, vyfe¢ny, charismaticky
a sebevédomy jedinec, ktery snadno dokaze presveédcit o svych kvalitdch a kompetencich
pfesn¢ vykonstruovanych tak, aby dokonale ladily s pozadavky organizace. Béhem
pracovniho pohovoru svymi vyfabulovanymi ptibéhy a perfektnim zivotopisem utvrdi
pracovniky HR, Ze pravé jeho talent, strategické mysleni a citliva, asertivni osobnost je
pfesn¢ to, co organizace potiebuje, aby byla Uspé$na v tvrdé konkurenci dnesniho

korporatniho svéta.

Pravé rychle rostouci, vysoce ziskové a rizikové spolecnosti pfitahuji jedince
s psychopatickymi rysy. Proto je zasadni identifikovat nebezpeci, které pro organizace
pracovnici s projevy subklinické psychopatie znamenaji. Bohuzel i organizace, které maji
efektivné vyvinuté procesy vybéru, postupu a naslednictvi zaméstnanct, nejsou imunni
vici témto lidskym ,,predatorim®. V ptipadé, Ze pracovnici zodpovédni za vybér
zamg&stnancl nejsou fadné proSkoleni ve vedeni vstupnich profesnich pohovorti a nemaji
potiebné dovednosti a zkuSenosti, popfipadé¢ zanedbaji pfipravu nebo maji tendenci
k pfedpojatosti a subjektivnim soudim zaloZenym na prvotnich dojmech, pak mohou

podlehnout cilené socialni manipulaci.

Nemén¢ dulezita je i schopnost identifikovat alesponi zédkladni rysy osobnosti a zaméfit
svoji pozornost nejenom na demonstrované kvality a pozitivni stranky uchazect, ale také
na jejich ukryvand negativa. Tradi¢ni postupy vybéru zaméstnancl a zjiStovani jejich

potencialu se obvykle soustiedi na pozadované a zadouci kvality, kdezto temné stranky



osobnosti jsou opomijeny, coz miZze mit za nasledek vybér zaméstnanctl, ktefi jsou

nositeli skrytych, nezddoucich, zhoubnych a dysfunkénich ryst.

Bakalafska prace se zaméfuje na organizacni psychopatii a jeji projevy na pracovisti
v kontextu tzv. Temné triady. Téma jsem si vybrala, jelikoz jej povazuji za téma
soucasnosti s ohledem na dileZitost rozvoje poznatkii o projevech a dusledcich
psychopatického chovani a jedndni v pracovnim kontextu. Vyznamné je zejména
roz§ifovani povédomi o nutnosti vytvaret takova opatieni, kterd by umoziovala efektivni
diagnostiku pracovnich predpokladii se zfetelem na zavaznost dopadl psychopatického

chovani na fungovani organizace jako celku.

Organizacni psychopat byva casto GspeéSny a jeho destruktivni vlastnosti byvaji ukryty
za ,,maskou normalnosti“, neziidka i vyjime¢nosti. Mnohdy mizeme jeho sebevédomy,
rozhodny a vizionafsky pracovni styl povaZovat za piinosny pro dosahovani
ekonomickych cilti. Jaké dopady vSak piijiméani pracovniki s psychopatickymi rysy ma
na psychologickou pohodu pracovnikii, pracovni moralku, tymovou spoluprici,
produktivitu prace a celkovou firemni kulturu? A jakou ulohu pak mlzou mit
diagnostické nastroje temnych stranek osobnosti v procesech vybéru a pfijimani

zamgstnancl a jejich postupu v organizaci?

Hlavnim cilem bakalaiské prace je aplikovat sebehodnotici diagnosticky néstroj Temnd
triada osobnosti v praci (Dark Triad of Personality at Work; TOP) na vzorku dospélych
respondentl s profesni zkusenosti, zkoumany vzorek pak popsat a srovnat v parametru
subklinické psychopatie, konkrétné¢ psychopatického pracovniho stylu. TOP je
diagnosticky nastroj pro méfeni Temné triddy osobnosti (machiavellismus, subklinicky
narcismus a subklinickou psychopatii) v pracovnim prostfedi a jako takovy se zamétuje
pouze na aspekty Temné triady, které jsou relevantni pro pouZiti v organizacich, zejména
pfi vybéru zaméstnanct. TOP je pro pracovni prostiedi akceptovatelny také z diivodu
pravni nezdvadnosti a je tedy specificky vyvinuty pro aplikaci pfi procesech vybéru

zaméstnanct, jejich rozvoje nebo jako doplnék koucinku.

Dil¢i cile bakalarské prace se zaméfuji na formulaci doporuceni pro spolecnosti
a organizace, zvlast¢ pro oddéleni lidskych zdroji, vedouci pracovniky a manazery
obecné. Primarné se jedna o nadvrhy opatfeni vztahujici se k identifikaci negativnich
osobnostnich rysi a behavioralnich projevii uchazecl spojenych s psychopatickymi rysy

a projevy chovani na pracovisti. Zamérem je tedy zlepSeni procestt vybéru pracovnikli
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v ramci pfijimaciho fizeni tak, aby byl kladen dlraz na prevenci v pribéhu vybéru

zameéstnancl a v rdmci procesti uplatnovanych u kariérniho postupu.

1 PSYCHOPATIE — KLINICKY POHLED

Mohlo by se zdat, Ze termin psychopat neni tfeba Siroké vefejnosti piedstavovat. Kazdy
ma subjektivné vytvofenou piedstavu formovanou predev§im médii, zédbavnim
primyslem a kolokvidlnim jazykovym uzem slova psychopat. Slovo psychopatie, které
doslovné znamena ,,duSevni choroba®, byvd mnohdy v naSich myslich spojovano
se Silenosti, nepficetnosti a bldznovstvim obecné (Hare, 2015, s. 31). Individua jako je
Hannibal Lecter sice mohou v naSich piedstavach reprezentovat obrazek psychopata,
nicméné ,,stoprocentnich® psychopatli mezi nami pfili§ mnoho nechodi. Daleko vétsi
Sanci mame, Ze se setkame s Cloveékem, ktery byl obdafen pouze urcitym stupném
n¢kterého z psychopatickych ryst, netrpi klinickou poruchou osobnosti a ve spolecnosti
je funkcni a Gspésny. Coz ovSem neznamend, ze ndm nemulze zasadnim zpiisobem
zkomplikovat zivot. I funkcni psychopaté usiluji o dosazeni svych cilli s nemilosrdnosti

Teda Bundy.

Psychopatii nelze chéapat jako tradi¢ni poruchu osobnosti, jako duSevni onemocnéni, které
zahaluje mysl a znemoziuje raciondlni mysleni. Naopak, jedinec s psychopatickymi rysy
si je pln€¢ védom toho, co koné na zaklad¢ vlastniho svobodného rozhodnuti. Dusledky
svého chovani vSak nedomysli, Zije pfitomnosti a negativni nasledky, které jeho chovani
a jednani pfinasi, jsou mu naprosto lhostejné (Hare, 2015; Babiak, 2007; Fallon, 2014;
Dutton, 2012). Psychopaté, na rozdil od ,normdlnich® zlo€inci a osob trpicich
antisocialni poruchou osobnosti vyznacujici se dlouhodobym a planovitym porusovanim
spoleCenskych pravidel, pachaji trestnou cCinnost pomérné¢ nesystematicky
a nekonzistentné — pokud ovSem nemaji k takovéto ¢innosti dosti silny motiv (Cleckley,
2015). Pokud se takovyto motiv vyskytne, jsou psychopaté schopni jednat bezohledné
a s bezcitnou brutalitou pramenici z jejich neschopnosti emo¢niho prozivani, ktera je
zplisobend neurochemickymi a neuroanatomickymi abnormalitami a narusenym
rozvojem svédomi v rdmci socializace v raném détstvi a v obdobi dospivani (Hare, 2015;

Fallon, 2014).

Specifickou povahu psychopatie dokresluje i skute¢nost, Ze vzhledem ke konotacim

vztahujicim se k psychopatické poruse osobnosti je relativné nebezpe¢né nckoho



kategorizovat jako psychopata. Je paradoxni, jak silné emoce v nds termin psychopat
a jeho ztélesnéni vyvolavaji. Chybné stanovend diagnéza vSak mize vést k vaznym
osobnim a kariérnim nésledkiim, a proto se musi zakladat na disledné aplikovaném,
efektivnim diagnostickém néstroji v kombinaci s analyzou minulosti jedince a zkuSené
vedenymi osobnimi rozhovory (Hare, 2015; Babiak a Hare, 2007). Pfedevsim je dilezité
se vyzkumem psychopatickych osobnosti zabyvat, a to z divodu zavaznosti dopadi jejich
¢inll na jedince 1 spolecnost, kterd je ndsobend jejich resistenci vic¢i pokusiim o terapii

(Hare, 2015; Babiak a Hare, 2007).

1.1 Historie vyzkumu psychopatické poruchy osobnosti

Psychopatie neni konstruktem soucasné doby a zapadni kultury — z historie, mytl
a literatury je zfejmé¢, Ze jedinci bez skrupuli, empatie a svédomi se ve spolecnosti
pohybovali uz ve starovéku (Kiehl a Hoffman, 2016, s. 3). S psychopaty se 1ze setkat
1 v soucasnych preindustridlnich spolecnostech (Jorubové v Nigérii nebo Inuité v Kanadé
a Gronsku a Jupikové na Sibifi a jizni Aljasce'), coz dokazuje, Ze psychopatie se
s lidstvem vyviji uz od poc¢atku veékii v mnoha kulturnich variacich (Kiehl a Hoffman,
2016, s. 3). Walker a Jackson (2017, s. 798) naptiklad zdiraziuji evolucni vyvoj
psychopatie jako souc¢asti genetické informace, kterd ptinasi evolu¢ni vyhodu pro pieziti

a rozmnozovani, ovSem pouze z kratkodobého hlediska.

Psychopatie pfedstavuje poruchu osobnosti s determinovanymi emocionalnimi
a interpersonalnimi behavioralnimi projevy, charakterizovanymi jako deficit v emo¢nim
citéni, porusovani spolecenskych norem, nedostatek pocitl viny, litosti a absence empatie
(Hare, 2015, s. 32; Walker a Jackson, 2017, s. 797). V minulosti byla psychopatie na poli
psychologického vyzkumu pomérné opomijena; psychopaté byli bézné klasifikovani jako
sociopaté, a to na zaklad¢ presvédceni, Ze na rozvoj poruchy plisobi pouze socializace
a vliv spolecnosti. V jinych piipadech byli diagnostikovani jako pacienti s antisocidlni

poruchou osobnosti, kterd se ovSem oproti psychopatické poruSe projevuje zejména

! Jupikové nazyvaji svoje psychopaty slovem kunlangeta, coz je ¢lovek, jehoz ,, mysl vi, co ma délat, ale on
to nedela®, Clovek, ktery neustale ,, IZe, krade, podvadi a znasilniuje“ (Kiehl a Hoffman 2016, s. 4 [vlastni
preklad]). Kdyz byl ¢len kmene Jupiki dotazan, co délaji s kunlangetou, odpoveédel: , kdyz se nikdo nediva,
nékdo ho shodi z ledu” (Kiehl a Hoffman 2016, s. 27 [vlastni pteklad]).



v krimindlnim a protispole¢enském jednéni, bez ohledu na miru empatie a egocentrismu

nebo absenci svédomi (Hare, 2015, s. 32-33).

Na nedostatek relevantnich informaci, a pfedev§im na neexistenci piresné diagnozy
upozornil uz autor moderniho pojeti psychopatie Hervey Cleckley? ve 40. letech
20. stoleti (Cleckley, 2015; Kiehl a Lushing, 2014; Skoda, 2019). Jeste pied nim, v roce
1801, Pinel® popsal na zédkladé pozorovani chovani svych pacientli osoby trpici
specifickou poruchou — mania sans délire (Silenstvi bez deliria), které 1ze se soucasnou
diagnézou psychopatické poruchy srovnat (Cleckley, 2015; Hare, 2015; Kiehl a Lushing,
2014; Skoda 2019, par. 2). Jednalo se o zvla$tni pacienty, kteii piestoze vykazovali
chovani identické s projevy psych6z jako schizofrenie nebo bipolarni afektivni porucha
osobnosti (antisocidlni jednani, nasilné ciny, zneuzivani navykovych latek,
nezodpovédnost a amoralnost), netrpéli Zadnymi psychotickymi symptomy (zmateni
mysli, halucinace, bludy ¢i poruchy intelektu) a byli si zcela védomi svého chovani (Kiehl

a Lushing, 2014; Skoda, 2019, par. 2; Cleckley, 2015).

Spolecensky aspekt psychopatického chovani, a to predevsim skutecnost, ze pacienti
s danou ,,diagnézou* dokdzou diferenciovat mezi tim, co je moralni a co je nemoralni,
se dostal do popiedi zajmu odborné vefejnosti prostiednictvim vyzkumu Pricharda®
v roce 1835 (Skoda, 2019, par. 3). Prichard ve své koncepci mordiniho silenstvi (moral
insanity) akceptoval Pinelovy zavéry o absenci biologickych ¢i intelektovych pficin
psychopatie, nicméné proti Pinelovu neutrdlnimu pfistupu k amordlnimu chovéni
psychopatii zaujal radikdlni postoj jako k chovéani zlo¢inch, ktefi nemohou byt
ospravedInéni na zékladé antisocialni diagnézy poruchy osobnosti (Skoda, 2019, par. 2).
Dilema trestni odpovédnosti psychopatl pietrvava dodnes, podpoieno i absenci oficidlni

diagnézy psychopatie jako poruchy osobnosti v ramci posledniho, patého, vydani

2 Hervey Cleckley (1903-1984), americky psychiatr a prikopnik v oblasti studia psychopatie. Autor
monografie ,,The Mask of Sanity“ (1941, st ed.) — kompilace klinickych studii riiznych psychopatickych
osobnosti, ktera se stala klicovym dilem v oblasti psychopatie. Cleckleyho popis psychopatické poruchy
osobnosti je validni i v soucasnosti.

3 Philippe Pinel (1745-1826), francouzsky lékai, zakladatel moderniho pojeti psychiatrie a propagator
humanni 1écby a terapie.

4 James Cowles Prichard (1786-1848), britsky 1ékaf a etnolog se zajmem o antropologii a psychiatrii; autor
terminu ,,senilni demence*.



Diagnostického a statistického manudlu duSevnich poruch (DSM)®, vydavaného

Americkou psychiatrickou asociaci (APA).

V dnesni dobé tak emoc¢né nabity termin psychopatie se poprvé objevil v roce 1888,
kdy Koch® ve svém celostnim pojeti psychiatrie zdirazioval predevs§im vliv
konstituciondlnich a dédi¢nych faktort spolu s zivotnimi zkuSenostmi a poukazoval
na potiebu do diagnoézy holisticky zahrnout celkovou Zivotni historii pacienta (Kiehl
a Lushing, 2014). Ptestoze se Koch snazil o klasifikaci psychopatickych pacientt,
terminem psychopastiche (trpici duse) generalizoval 1 dal$i poruchy osobnosti (Kiehl
a Lushing, 2014; Kiehl a Hoffman 2016, s. 5; Skoda 2019, par. 4). Nezabyval se
podrobnéji mordlnim aspektem psychopatického chovani a néslednymi spolecenskymi
sankcemi, nebot’ psychopatii povazoval za abnormalni chovani neovlivnitelné samotnym

pacientem (Kiehl a Lushing, 2014; Skoda, 2019, par. 4).

Cleckleyho publikace The Mask of Sanity (1941) potom ptedstavuje urcity zlom
v chapani psychopatie. Cleckley vyzkum rozsifil zuzkého zaméfeni na projevy
psychopatického chovani smérem na celkovy charakter, dynamiku a fungovani osobnosti
a behavioralnimi faktory (2015). Cleckley se svym praktickym, strukturovanym
pfistupem a pozorovanim pacientli zaslouzil o konkretizaci abstraktnich pojmu a hypotéz
shrnutych do kanonu psychopatie uznavaného dodnes (Skoda, 2019, par. 5). Jeho manual
psychopatie ptedstavuje prvni pokus o klasifikaci psychopatické poruchy v ramci
rozsahlé kompilace ptipadi z vlastni praxe, kde se zaobiral otazkami diagnostikovani
psychopatické poruchy osobnosti a dosahem do oblasti moralni a pravni (Skoda, 2019).
Cleckley popsal nejenom psychopatické jedince, ktefi nebyli schopni zit v bézné
spolecnosti, ale také vysoce funkéni podnikatele, vé€dce, 1ékate i psychiatry (Cleckley,
2015). Presto vSak nebyl schopen najit uspokojivou odpovéd’ na otazku, jakym zptisobem
s kriminalnimi psychopaty po terapeutické, pravni a etické strance zachazet, zda patii

do léceben, nebo do vézeni (Cleckley, 2015).

5 The Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders (DSM-V; 2013, 5th ed.). Prvni vydani

vr. 1952.

6 Julius L. A. Koch (1841-1908), némecky psychiatr, v roce 1888 vydal Short Textbook of Psychiatry,
kde uvadi termin psychopathic inferiority. Jeho dilo (Psychopathischen Minderwertigkeiten, 1891-1893)
koncept dale rozpracovava.



Vyvoj pojeti psychopatie jako zastfeSujici kategorie pro abnormdlni psychologické
projevy pokrac¢oval i ve druhé poloviné 20. stoleti, kdy termin psychopat zahrnoval
i pacienty depresivni, submisivni a stydlivé (Kiehl a Lushing, 2014). Diagno6za
psychopatie byla Casto nahrazovana diagndzou sociopatie, kterd ve svém diirazu
na spolecensky ptivod poruch osobnosti vice rezonovala s dosavadnimi behavioralnimi
pfistupy (Kiehl a Hoffman, 2016, s. 5). Od 80. let pak DSM-III (1980) zavadi obecnou
diagno6zu antisocialni poruchy osobnosti, kterd zahrnovala jak sociopatii, tak psychopatii
a bylo ji mozné diagnostikovat az 80 % vézenské populace (Kiehl a Hoffman, 2016, s. 5).
Babiak a Hare proto poukazuji na nedostate¢nost diagnézy antisociadlni poruchy
osobnosti: psychopatie se od antisocidlni poruchy osobnosti vyrazné odliSuje zejména
v nedostatku empatie a plytkém emoc¢nim prozivani (2007, s. 19). Navic velké mnozstvi
osob postizenych antisocialni poruchou jsou zaroveil i psychopaté, avSak mnoho
psychopatii (zejména téch funkcnich v rdmcei spolecnosti) antisocidlni poruchou netrpi

(Babiak a Hare, 2007, s. 19-20).

V poslednich desetiletich se psychopaty zabyva stile vice psychologl a vyzkum
psychopatické poruchy osobnosti tedy zaznamenal urity boom. V Ceské odborné
literatufe se sice s mnoha autory na dané téma nesetkdvame, nicméné i u nas je ziejmé,
Ze zajem o psychopatii roste’. Od dob Pinela, Pricherda, Kocha a Cleckleyho se pokrocilo
smérem k zavéru, Ze psychopaticka diagnéza neni nikdy jednozna¢na — psychopatie by
se dala vymezit jako urc¢ita Skala psychopatickych rysi, kterymi mtze byt clovék vice,
¢i mén¢, obdaten (Babiak, 2007; Hare, 2015; Dutton, 2013). Jedno je vSak pro vSechny
spolecné: jen velmi te€zko 1ze psychopata ve spolecnosti rozeznat, jsou to lidsti predatofi,
kteti vladnou schopnosti kamuflovat svoji skute¢nou podobu za masku ,,normalnosti*
a neziidka dokazou o$alit i zkusené psychology (Babiak, 2007; Hare, 2015). Pfestoze jsou
emocn¢ oklesténi, dokdzou emoce druhych perfektné vysledovat, odhadnout,

a predevsim imitovat (Babiak, 2007; Hare, 2015).

7 Psychopatii se v Ceské republice zabyvé zejména prof. PhDr. Radek Ptacek; PhD. Radkin Honzak spolu
s bratrem FrantiSkem vydali v roce 2018 popularizacni publikaci Cas psychopatii. V roce 2019 v Praze
probéhla uz 3. ceska konference o psychopatii.



1.2 Psychopatické rysy osobnosti

Cleckley povazoval studium psychopatie jako poruchy osobnosti za velice komplikované.
Dle Cleckleyho piedstavuje ,,the forgotten man of psychiatry* (zapomenuty clovek
psychiatrie; 2015, s. 32), problém, ktery musi byt 1épe pochopen pravniky, socidlnimi
pracovniky, uciteli a Sirokou vefejnosti, pokud chceme pfijit na uspokojivy zptisob,
jak s nimi zachézet (Cleckley, 2015, s. 31). Na zéklad¢ svého vyzkumu a pozorovani
pacienti Cleckley definoval psychopatické rysy, projevy chovani a motivaci
v 16 zakladnich charakteristikdch (napiiklad povrchni Sarm, racionalni mysleni,
nespolehlivost, nepravdivost a neupiimnost, absence neurdz, absence pocitu viny a studu,
antisocialni chovani, neschopnost citovych prozitki, neschopnost ucit se ze zkuSenosti
nebo neschopnost nasledovat jakykoliv Zivotni plan) a poskytl tak prvni uceleny popis
Cloveka, kterého lze definovat jako psychopata (2015, s. 355-356). Cleckleyho popis

psychopatické osobnosti se pak stal zakladem pro dalsi vyzkum psychopatie.

Navazujici vyzkumy potvrdili faktoridlni strukturu psychopatie, o které v soucasnosti
existuje Siroky konsensus mezi odbornou veiejnosti. Odbornici hovoii o ctyifaktorové
struktufe, kterou rozpracoval predni kanadsky odbornik kriminalni psychologie,
Robert D. Hare uz v 90. letech 20. stoleti (Chudarkova, 2019, s.8). Hare (2015, s. 43)
na zaklad¢ Cleckleyho popisu psychopatické poruchy osobnosti vymezil strukturu
psychopatie v ¢tyifaktorovém modelu zahrnujicim oblast interpersondlni, emocionalni,
zivotniho stylu a antisocidlni (viz Tabulka 1, s. 13). Je dilezité zminit, ze v oblasti
pracovniho prostiedi se od ¢tvrtého faktoru antisocidlniho jednéni casto upousti, jelikoz
z pravnich diivodul je praktictéjsi pouzivat model tiifaktorovy zahrnujici pouze aroganci
a necestnost, omezené emocni prozivani a impulzivni chovani. Z celkového pohledu je
zfejmé, Ze se tedy jedna o dimenzionalni konstrukt, komplexni syndrom vzijemné
propojenych vlastnosti, které nejsou kvantifikovatelné jako jednotlivé dané hodnoty:
mohou se odliSovat, bez pfesnych ohrani¢eni, jako soucast kontinua (Hare, 2015, s. 43;

Babiak a Hare, 2007, s. 28).
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viny; impulzivnost; manipulativni chovéni, neodolatelné charisma, kouzlo a Sarm,;
vyfecnost; emocni plytkost; egocentrismus a megalomanie (Cleckley, 2015; Babiak
2007; Dutton 2012; Hare 2015). Skutecnost, ze se udavané psychopatické rysy u bézné

populace vyskytuji jako spektrum a uspéSni psychopati snimi dokdzou vyborné



manipulovat (n€které rysy dokdzou potlacit, nebo naopak aktivovat), ptfedstavuje
v bézném 7zivoté znacné nebezpeci — nepomérné mnozstvi krimindlniho chovani
psychopatil s sebou nese zdvazné emocionalni a ekonomické nasledky pro jedince, firmy

1 pro spolecnost jako takovou.

Jak psychopati funguji? Podle Hareho (2015), maji psychopati vysoce vyvinutou
schopnost fecového projevu, jsou zdbavni a vyfecni, dokdzou presveédcit i v pripade,
ze jejich historky jsou dalece vzdalené pravdé. Jsou to patologicti lhafi, fascinujici,
uchvatni, charismaticti a pfitazlivi. Predstiraji znalosti, dovednosti i1 zkuSenosti
a konfrontaci s pravdou pfijimaji s naprostou lhostejnosti. Je pro né typicka schopnost
kazdou lez popfit 1zi dalsi. Typickym znakem psychopata je rovnéz sebestfednost
a nafouknuté ego, jsou piesvédceni o své vlastni dlilezitosti a opravnénosti svych naroki.
Cti pouze sva pravidla, kterd plati ve vesmiru, jehoz jsou stfedobodem. Velikésstvi,
pompéznost, dramatické vystupovani plné velkych slov, arogance a panovacnost — jejich
nazor je ten jediny pravy. Pokud se setkaji s néjakymi obtizemi, nikdy to neni jejich vina,
vzdy je to nékdo nebo néco (smilla, systém, nespravedlnost), co zapficinilo jejich
neuspech. Kvalifikace a pile jako prostfedky dosazZeni osobnich a profesnich cilli jsou jim
cizi. Pfestoze jsou jejich cile vysoké, cesta k nim se zakladd na manipulaci a agresivité

(Hare, 2015).

Ziejm¢ nejzasadnéj$im rysem psychopatl je absence svédomi a nedostatek empatie.
Je zarazejici, jak jim jsou nasledky jejich Cinii lhostejné. Vyjimecné schopnost verbalni
komunikace jim umoziiuje projevit litost slovné, ov§em ¢iny hovoii o naprostém opaku.
Své cCiny jsou schopni racionalizovat, nepfijimat jakoukoliv odpovédnost a nasledné
se vymluvit, dopady svého ¢inu bagatelizovat nebo svilj ¢in Uplné popfit. Jako obét
prezentuji sami sebe (Hare, 2015). Jejich neschopnost vcitit se do pociti druhych lidi
je Sokujici, zejména pro jejich obéti, které nedokdzou pochopit obecnou, absolutni
nemilosrdnost psychopata: emoce jsou pro psychopata pouze instrumentalni konstrukt,
ktery sice rozumové chéapou, ale nejsou schopni je prozivat. Emocni reakce maji tedy
odpozorované a naucené (védi, ze v urcitych situacich je tteba se smat nebo plakat, avSak
tyto reakce jsou ucelové, raciondlni a védomé). Emocni ,,impotence psychopatli se
na druhou stranu muze projevit pirehnané¢ dramatickymi citovymi vylevy a pfili§
intenzivnimi citovymi reakcemi neodpovidajicimi jejich podnétu. Laska nebo strach jsou
pro né pouze slova, kterd nejsou spojend s béznymi fyziologickymi reakcemi vyvolanymi

pozitivnimi nebo negativnimi télesnymi pocity (Hare, 2015, s. 63).



Absence empatie a piirozeny talent pro podvodné jednani, lhani a manipulaci pak
psychopatiim umoznuji své okoli podvadét, okradat a manipulovat v jakémkoliv méfitku
a bez jakychkoliv vycitek svédomi. Jsou tak piesvéd¢ivi a dokazou tak pohotove reagovat
v situaci, kdy jsou jejich 1zi odhaleny, Ze mnohdy sama obét’ pfestava vétit svému
vlastnimu tGsudku a nedokaze rozeznat realitu od fabulovanych historek psychopata.
Ke schopnosti manipulace psychopatim dopomahd i vysoce vyvinutd pozorovaci
schopnost, kdy na zéklad¢ sledovani neverbalnich a télesnych projevl (zejména zptisobu
chiize a drzeni téla) dokdZou odhadnout slabé stranky druhych lidi a s ohromujici

piesnosti pak ur¢it vhodnou obé&t® (Book, Costello a Camilleri, 2013, s. 2378).

V oblasti Zivotniho stylu se psychopatickd osobnost projevuje nestabilnim pifistupem
k zivotu, lehkovaznosti a porusovanim spolecenskych norem (Hare, 2015, s. 64),
demonstrovanych impulzivitou, Spatnym sebeovladanim, potfebou vzruSeni,
nezodpovédnosti a antisocidlnim chovanim (Hare, 2015, s. 64-74). Psychopati ziji
pfitomnosti — budouci nasledky jejich ¢inli jsou pro né nedulezité. Jejich motivaci je
potieba okamzitého uspokojeni, konaji, protoze se jim zrovna chce. Vyhledavaji zabavu,
vzruseni a nebezpeci, a naopak nesndsi rutinu, jednotvarnost a stereotyp. Hare uvadi,
ze pravé z tohoto divodu nebudou s nejvétsi pravdépodobnosti vyhleddvat klidna
zameéstnani ndrocna na koncentrovanost, zodpovédnost a spolehlivost, a to i diky tendenci
ignorovat své povinnosti a zavazky jak v osobni a rodinné sféte, tak v profesionalnim
zivoté (2015, s. 74). Velice Spatné ovladaji své chovani a Casto sklouzavaji k agresivite,
ktera je chladnokrevnd, raciondlni a kontrolovand. Tendence vést problematicky Zivot
se zaCinaji objevovat uz v raném véku ve formé lhani, podvadeéni, zaskolactvi,
vandalismu, nasili, Sikany, zneuzivani navykovych latek nebo krutosti ke zviratim (Hare,
2015, s. 72). V dospélosti vSak ne vzdy vede antisocidlni chovani psychopati k trestim
odnéti svobody: krimindlni chovani psychopati ¢asto unikad odhaleni a stihani, protoze
se mnohdy oznacuje za ,,pouhé” neetické a nemordlni jednani vramci rodiny

¢i pracovniho kolektivu (Hare, 2015, s. 74).

8 Ted Bundy v jednom z rozhovort prohlasil, Ze ,,dokdZe rozeznat obét podle zpiisobu, jakym la po ulici,
Jjak naklanéla hlavu, jakym zpiisobem se nesla atd. ... (Persaud, 2015 [vlastni pieklad]).
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1.3 Piivod a pri€iny

Kontroverznost psychopatie vychazi pravé ze skuteCnosti, ze ptivod a pficiny
psychopatické poruchy osobnosti zlistdvaji do zna¢né miry stale neobjasnény. V diskusi
vénované dichotomii nature vs. nurture odbornici na zakladé vyzkumu dospéli k zavéru,
s genetikou a prenatdlnim a postnatalnim vyvojem (Dutton, 2013; Fallon, 2014). Nékteti
jedinci jsou predisponovani k psychopatické poruSe osobnosti jako disledek aberantni
neuronové aktivity a disfunkce specifickych mozkovych casti, ktera se béhem détstvi
a dospivani negativné socializuje v nepiiznivém prostiedi a skrze nezadouci Zivotni

zkusenosti (Hare, 2015; Fallon, 2014; Dutton, 2013; Kiehl a Hoffman, 2016, s. 5).

Vyznamnou oblasti zdjmu je zejména zpusob, jakym psychopaté zpracovavaji a prozivaji
emoce. Vysledky vyzkumu za pouziti funkéni magnetické rezonance (fMRI)
a pozitronové emisni tomografie (PET) ukazaly, Ze psychopati vykazuji jiné reakce
v mozku nez ,,nepsychopaticti“ jedinci: na podnéty emocionalné zabarvené a zatizené
reagovali stejn¢ jako na podnéty neutralni (Babiak a Hare, 2007, s. 26; Fallon, 2014,
s. 11). Jak je zfejmé na Obrazku 1, u psychopatického mozku je zietelna nizsi aktivita
v orbitofrontdlnim kortexu a pfednim tempordlnim laloku, vcetné amygdaly, tedy
v oblastech spojovanych s poznanim, svédomim, s etikou, moralkou, zabranami
spolecenského chovani, zpracovanim emoci a empatie (Fallon, 2014, s. 57-62).

Obrazek 1: Snimek pozitronové emisni tomografie odhalujici fyzické rozdily mezi mozkem
Jjedince z bézné populace a mozkem psychopata

NORMAL BRAIN PSYCHOPATH BRAIN

Medial . Medial %~
prefrontal prefrontal
cortex cortex

Zdroj: Prevzato z RIDLEY, Jane. How to tell if your child is a future psychopath. New York Post [online]. 7. biezna, 2018
[cit. 2020-15-10]. Dostupné z https://nypost.com/2018/03/07/how-to-tell-if-your-child-is-a-future-psychopath/
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Dle Fallona Ize na zaklad¢ dosavadnich védeckych poznatkii vymezit ptivod vzniku
psychopatické poruchy jako konstrukt zalozeny na tfech bodech: 1) snizena aktivita
specifickych mozkovych ¢&asti; 2) genetické predispozice; a 3) citové, fyzické nebo

sexualni zneuzivani v raném détstvi (2014, s. 106).

1.4 Prevalence a diagnostika

,,Je Alice bldzen, nebo je jen zla? *“ (Hare, 2015, s. 30)

Bézné populace obsahuje v priméru 1 % osob, které 1ze diagnostikovat jako psychopaty
(Kiehl a Hoffman, 2016, s. 2; Boddy, 2017, s. 142; Fallon, 2014, s. 212; Babiak a Hare,
2007, s. 177), tedy ve zhruba stejné mite jako se v populaci vyskytuje schizofrenie (Hare,
2015, s. 13). Babiak a Hare se domnivaji (2007, s. 177), ze az dalSich 10 % populace jsou
jedinci, jejichz psychopatické projevy chovani mohou byt pro okoli problematické. Kiehl
a Hoffman uvadi, Ze vyskyt psychopatie v populaci je stejné€ ¢asty jako mentalni bulimie,
panickd porucha, obsedantné¢ kompulsivni porucha a narcisismus a dvakrat Castéjsi
nez schizofrenie, mentalni anorexie, bipolarni afektivni porucha a paranoidni porucha
osobnosti (2016, s. 2). Psychopati se ocitaji ve vézeni v neimérné mite k bézné populaci,
(16 % v USA), Kiehl a Hoffman dokonce uvadi, ze 93 % vsech psychopatii v USA jsou

ve vézeni nebo v podmince (2016, s. 2).).

1.4.1. Diagnostické nastroje

Na psychopatii musime nahliZet jako na celkovy syndrom, tedy jako na soubor vzéjemné
provazanych ptiznakt a projevl chovani, které musi byt pro stanoveni diagndzy, ve vétsi
¢1 mensi mife, pfitomny. Diagnézu tedy musi provadét pouze fadné Skoleny profesional
na zédklad¢ validnich a spolehlivych diagnostickych materidlli. Zasadnim problémem
zUstava, ze neexistuje formalni diagndza psychopatické poruchy osobnosti; psychopatie
tedy neni oficidln¢ uznavand diagnoéza a je pouze pfifazena pod diagnézu antisocidlni
poruchy (Kiehl a Hoffman, 2016, s. 6). Kiehl a Hoffman uvadi, Ze pfi¢ina setrvavajici
nejistoty v diagnostické oblasti spocivd rovnéz v obtiznosti integrace kritérii
pro vymezeni afektivnich rysit a antisocidlnich projevli, u kterych je schopnost
diagnostiky znacné ztizend. Na jejich zdklad¢ by vSak bylo mozné klinicky definovat

psychopatii za pouziti striktnich psychometrickych zasad (2016, s. 6).
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V soucasné dobé se diagnostické nastroje pro odhaleni psychopatickych rysti pouzivaji
v urovni expertni a sebehodnotici (Kiehl a Lushing 2014, Sekce 2). NejrozsifenéjSimi
expertnimi diagnostickymi néstroji jsou Hareho skaly psychopatie — Psychopathy
Checklist (PCL; 1980), a zejména pak Psychopathy Checklist Revised (PCL-R; 1991,
2003, 2006) °, ktery je povazovan za mezinarodné nejpouzivangjsi ,zlaty standard*
diagnostiky psychopatie s prokazanou reliabilitou a validitou (Williams, Paulhus a Hare,

2007, s. 205; Neumann, Hare a Johansson, 2012, s. 4).

Hareho PCL-R je klinicka $kala pro hodnoceni psychopatie u dospélé populace (muzské
1 Zenské) a je urCena piedevsim pro pouziti v oblasti forenzni, klinické a penitenciarni,
kde slouzi jako empiricky podlozeny zpusob diagnostiky pro zjistovani miry
nebezpecnosti osob, schopnosti resocializace a vyhodnocovani pravdépodobnosti
recidivy (Babiak a Hare, 2007, s. 25). Hareho PCL-R vychdzi zuvedeného
Ctyifaktorového modelu psychopatie a spolehlivé méti nadfazeny konstrukt psychopatie
vychézejiciho ze Ctyt souvisejicich faktort nebo slozek: 1. Interpersondlni; 2. Afektivni,

3. Zivotniho stylu; 4. Antisocialni (viz Tabulka 1):

Tabulka 1: Faktory a slozky Hareho PCL-R

Faktor 1 Faktor 2
Slozka 1: Interpersonalni SloZka 3: Zivotni styl
1. Lehkovaznost / Povrchni Sarm 3. Potieba stimulace
2. Grandiozni sebehodnoceni 9. Paraziticky Zivotni styl
4. Patologické lhani 13. Nedostatek dlouhodobych, realnych cilt
5. Podvad¢jici / Manipulativni 14. Impulzivita

15. Nezodpoveédnost

Slozka 2: Afektivni / Emo¢ni Slozka 4: Antisocialni

6. Nedostatek pocitu viny 10. Spatna sebekontrola

7. Emocni plytkost 12. Problémové chovani v détstvi, dospivani
8. Nedostatek empatie 18. Kriminalita v détstvi, dospivani

16. Neschopnost ptijmout zodpovédnost 19. Zruseni podmine¢ného propusténi

20. Kriminalni vSestrannost

Zdroj: Upraveno dle NEUMANN, C. S., HARE, R. D. a P. T. JOHANSSON. The psychopathy Checklist-Revised (PCL-R), low
anxiety, and fearlessness: a structural equation modeling analysis. Personality Disorders: Theory, Research, and Treatment
[online]. 12. kvétna 2012 [cit. 2020-22-11]. Dostupné z: doi: 10.1037/a0027886

° Autorem Ceské verze PCL-R je prof. PhDr. Radek Ptacek s kolegy (1. ed., Hogrefe, 2014).

10 Aspekty a faktory pievzaté z PCL-R, 2. vydani. Dvé slozky, Promiskuitni sexudini chovani (11) a Mnoho
kratkodobych manzelskych vztahii (17), pfispivaji k celkovému skore PCL-R, ale nemaji zatizeni
na zadném ze ctyt faktorti (Neumann, Hare a Johansson, 2012, s. 4).
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Proces diagnostiky psychopatie Hareho PCL-R probihd ve dvou fézich: jako prvni se
uskuteéni sbér informaci o zkoumaném jedinci spojenych srodinnym a pracovnim
prostfedim, na coz navazuje zevrubny, polostrukturovany rozhovor (osobni rozhovor
neni nutny v pfipadé, Ze bylo mozné ziskat dostate¢né mnozstvi osobnich informaci
napiiklad ze spisové dokumentace). Takto ziskané informace o daném jedinci pak
podle ptesn¢ stanovenych kritérii vyhodnocuje kvalifikovany a Skoleny odbornik
na zékladé 20 polozek (viz Tabulka 1, s. 13) hodnocenych na tfibodové skale (0-1-2)
podle miry shody s posuzovanym individuem!!' (Babiak a Hare, 2007, s. 25).

Hare zdiraziiuje, Ze PCL-R je nastroj ureny pouze odbornikiim v oblasti psychopatie
s potfebnym proSkolenim a zkuSenostmi, kdy doporucuje vyhodnocovani daného
diagnostického nastroje dvéma nezavislymi hodnotiteli podle instrukci, které jsou
obsazené v piislusné pfirucce. Hare rovnéz varuje pfed moznym zneuzitim PCL-R
a apeluje, aby PCL-R jako diagnosticky néstroj nebyl v Zzadném piipad¢ vyhodnocovan

laiky nebo za ticelem sebehodnoceni (Hare, 2015, s. 43).

Vzhledem ke skute¢nosti, ze PCL-R je pfevazené pouzivan pro forensni populace, Hare
s kolegy vytvoftili nastroje vhodné&jsi pro hodnoceni bézné populace, a to i pro oblast
personalistiky a vybéru zaméstnancl. Jednd se o 12polozkovou skalu odvozenou
od PCL-R, tzv. Psychopathy Checklist: Screening Version (PCL: SV; Hart, Cox a Hare,
1995) (Williams et al., 2007, s. 206). Pro forenzni populace nedospélych pachateli
trestnych ¢ini (12-18 let) byla odvozena Skéla Psychopathy Checklist: Youth
Version (PCL: YV, Forth, Kosson a Hare, 2003) (Williams et. al., 2007, s. 206).

Néro¢nost pouzivani Hareho PCL-R a jeho variant vedla k rozvoji sebehodnoticich
dotaznikii, prestoze jejich pfesnost a spolehlivost byva pro vysokou subjektivitu Casto
zpochybnovana (Williams, Paulhus a Hare, 2007, s. 205). Navzdory kritice vSak ve stale
rostouci mife slouzi jako hodnotné a praktické psychometrické néstroje studia a vyzkumu
psychopatologie u Siroké neforenzni populace, a to diky jejich schopnosti zachytit
a zméfit nepiimou cCtyifaktorovou strukturu podobnou struktufe méfitelné PCL-R

a PCL: SV (Tsang, Salekin, Coffey a Cox, 2018, s. 2; Williams et al., 2007, s. 205, 216).

1 V&tsina populace dosahne v PCL-R skore <5; primér pro pachatele trestnych ¢ind je 22 u muzi a 19
pro Zeny. Pro vyhodnoceni skére (rozmezi od 0 do 40 moznych bodit) jako psychopatické se povazuje
hranice 30 boda (Babiak a Hare, 2007, s. 27)

14



Sebehodnotici psychometrické néstroje se zaméfuji na faktory a koncepty popisujici
oblasti psychopatickych projevli chovani a zachycujici psychopatické rysy, pfiCemz
znam dostupnych sebehodnoticich dotaznikli jsou tii nejvice podpofeny empirickym
vyzkumem: the Self-Report Psychopathy Scale-1I (SRP-II; Hare, Harpur a Hemphill,
1989); the Psychopathic Personality Inventory (PPI, Lilienfeld a Andrews, 1996;
Psychopathic Personality Inventory-Revised, PPI-R; Lilienfield a Widows, 2005);
a the Levenson Self-Report Psychopathy Scale (LSRP; Levenson, Kiehl a Fitzpatrick,
1995) (Williams et al., 2007, s. 205). Jejich rostouci vyznam je ziejmy zejména v oblasti
zjiStovani a meéfeni psychopatickych projevit spojenych s fungovanim jedinct

s psychopatickymi rysy v pracovnim kontextu.

2 PSYCHOPATI A ORGANIZACE

24

atraktivni cil pro podnikavé psychopaty se schopnosti oklamat lidi. Psychopaticti jedinci
jsou predatofi a jako takové je pfitahuje aktivni pracovni prostiedi, které nabizi zajimavé
zisky, moznost postupu, dosazeni vlivného postaveni a moci. Jejich schopnost podvadet,

krést a zneuzivat své kolegy se pak mize plné€ rozvinout.

Babiak a Hare usuzuji, ze v tradi¢nich byrokraticky fizenych organizacich by jedinci
s psychopatickymi projevy chovani nejenom neprospivali, ale ani by neméli zajem pro né
pracovat (2007, s. 95). Schopnost manipulace spolupracovnikli a nadfizenych spolu
se stalym obchazenim pravidel by byla vkomplexnim systému byrokratickych
spolecnosti  snizena zdivodu diskutabilni pracovni moralky psychopatickych
zameéstnanct a jejich nezdjmu o celkovy dlouhodoby uspéch organizace (Babiak a Hare,
2007, s. 97-98). V poslednich péti desetiletich se vSak organizace ptetransformovali
od byrokratickych ke tranzitnim: zvySovani efektivity, snizovani nédkladt, fazovani
a restrukturalizace zménily vztahy mezi zaméstnanci a zaméstnavateli na kratkodobé
a povrchni, umoziujici povrchné Sarmantnimu psychopatovi se prezentovat jako idealni
kolega a leader (za pomoci fabulace minulych i1 souc¢asnych tspéchii a manipulativniho

chovani) (Babiak a Hare, 2007, s. 158).

Od 70. a 80. let minulého stoleti tedy dochédzelo pod vlivem rostouci konkurence
ke zménam ve struktufe organizaci, kdy organizace fungujici na komplexnim

byrokratickém zaklad¢ (velky pocet zaméstnancti, slozité procesy a systémy, regulace)
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vyzadovaly vysoké ndklady na svoje fungovani. Finan¢ni a technologické zmény do této
doby neznamenaly nepiekonatelnou zaté¢Zz a vétSina organizaci se snimi efektivné
vyrovnavala za pomoci vykonného managementu a vzdélavani zaméstnancti (Babiak
a Hare, 2007, s. 152). Od 80. let 20. stoleti vSak rapidni technologické inovace, stle se
zvySujici konkurence a tlak na organizace s sebou piinesly velké mnozstvi soucasné
probihajicich zmén a z nich plynouci frustrace. Doslo ke zméné podnikovych kultur —
stabilitu a predvidatelnost nahradila potieba mnohem jednodusSich, StihlejSich
a efektivnéjSich podnikovych struktur, které se pln¢ rozvinuly v 90. letech 20. stoleti
(Babiak a Hare, 2007, s. XII, 94, 158). Od 90. let 20 stoleti jsou organizace fizeny
horizontalné, s vétsi moznosti samostatného rozhodovani, s dirazem kladenym

pfedevsim na rychlost inovace, flexibilitu a schopnost fidit zmény.

Od pielomu 20. stoleti se pravé zména stava kliCovym terminem, pravidlem spiSe
nez vyjimkou. Organizace jsou nuceny nabirat pracovniky, ktefi dokazou riskovat
a pohotové se rozhodovat ve zrychleném svété bez emoci (Babiak a Hare, 2007, s. 159).
Loajalita a dlouhodobé vztahy na pracoviSti musely ustoupit pracovnikim, ktefi
do organizace pfindsi sebediivéru a silu i za rizika, ze tito zdanlivé vysoce efektivni,
schopni a potencidlni pracovnici mohou pfinaSet i nezddouci rysy a schopnosti

(podvadéni, ignorovani pravidel, manipulace, bezohlednost a sebestiednost).

V soucasnosti je nepravdépodobné, Ze by organizace dokdzaly dokonale udrzovat ideédlni
byrokratickou strukturu, do které maji jedinci s psychopatickymi projevy chovani ztizeny
vstup a uvnitf komplikované piisobeni. Organizacni struktury a procesy se zaroven
s organizacni kulturou stile vyviji a méni. Vzhledem ke skutecnosti, Ze v soucasné
kultufe zmény mohou piezit pouze organizace, jejichz management a zaméstnanci
se dokaZzou na zménu rychle adaptovat, a zaroven jim ned¢la potiZe rapidni transformace
absorbovat a ztotoznit se s nimi. V kultufe organiza¢ni a spoleenské zmény pteziva jen
ten, kdo prospiva v prostiedi chaosu — charismaticky, asertivni, pohotovy, pfesvédcivy,
rozhodny, kreativni a ochotny riskovat i v situacich, kdy vysledek nemusi byt viibec jisty

(Babiak a Hare, 2007, 160).

2.1 Organizacni psychopat

Pojem organiza¢ni psychopatie propojuje konstrukt psychopatické poruchy osobnosti

s terminem ,,organizacni a oznacuje neetické, bezcitné a manipulativni chovani jedinct
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v pracovnim kontextu. V organizacich se psychopatické chovani projevuje ve formé
neetického chovani, Sikany, dysfunkéniho leadershipu a negativniho pracovniho jednani,

které ma za cil propagaci vlastni ditlezitosti a dosazeni vlastnich cili bez ohledu na druhé.

Babiak uvadi, Ze na zéklad¢ dat ziskanych pouzitim Hareho PCL-R na vzorku
z obchodniho prostfedi (konkrétné¢ vzorek 203 vysSich manaZerii) lze usuzovat,
ze organizacnich psychopatli se zde vyskytuje nezanedbatelné mnozstvi (3,9 %),
coz predstavuje relativné mnohem vyssi koncentraci, nez je 1% vyskyt v bézné populaci
(Mathieu a Babiak, 2016, s. 273; Mathieu, Neumann, Hare a Babiak, 2014, s. 84).
Pritomnost psychopatii v korporatni populaci se jinde odhaduje od 1 % do 13,5 %
v zéavislosti na pozici v ramci spolecnosti, kdy koncentrace jedinct s psychopatickymi

projevy stoupa piimou imérou s jejich postavenim v organizaci (Boddy, 2017, s. 143).

Boddy rovnéz uvadi, ze organizacni psychopati gravituji ke specifickym typim
spolecnosti, které umoznuji dosazeni vlivného postaveni a prestize a kde uroven jejich
vyskytu dosahuje 5,75 % az 13,5 % (2017, s. 143). Babiak a Hare se, nicmén¢ nepovazuji
za mozné s presnosti urcit pocet jedinct s psychopatickymi rysy v korporatnim prostredi
a uvadi pro to tfi diivody (2007, s. 177): 1. neochotu organizaci poskytnout data o svych
zameéstnancich; 2. podhodnoceni poctu psychopati z divodu jejich schopnosti
kamuflovat svoji podstatu; a 3. nadhodnoceni poc¢tu psychopatli na zdklad¢ skutecnosti,

ze psychopatické rysy mohou vykazovat i jedinci, ktefi psychopati nejsou.

Vedle terminu organizani psychopat lze v literatufe nalézt vyrazy jako psychopat
korporatni nebo industrialni, ve vSech ptipadech se vSak jedna o popisy a vyzkum projevil
chovani na zéklad¢ psychopatickych vlastnosti nebezpecnych jedincti v SirSich
organiza¢né-kulturnich souvislostech (Marshall, Ashleigh, Baden a Ojiako, 2015, s. 495).
Je dllezité podotknout, Ze se jedna o psychopatické projevy chovéni v jejich subklinické
formé. Dutton je nazyva funkcni psychopati: ve spoleCnosti ,,ispéSné funguji®, aniz
by nesli nasledky svych ¢intll at’ uz ve vykonu trestu ¢i v ustavni 1éCb¢, piestoze je jejich

chovani antisocialni (2012, s. 132).

Z perspektivy jakékoliv organizace je tedy kritické, aby management a pracovnici HR
nejenomze si byli védomi existence organizacnich psychopatii obecné, ale méli by byt
také schopni rozpoznat zakladni charakteristiky psychopata v organizacnim kontextu

(Marshall et al., 2015, s. 495; Boddy, 2017, s. 143; Williams et al., 2007, s. 205):
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e excesivni, lehkovazné podstupovani rizika bez zvazeni dlouhodobych nasledki

e posedlost vlastnim kariérnim postupem a zvySovanim vlastni dilezitosti

e zneuzivani moci

e absence moralniho kompasu regulujiciho chovani

e vysokd schopnost utajovani riskantniho jednani a osobnich z&jmu, které jsou
v rozporu s dlouhodobymi z4jmy organizace

e charisma vyjime¢ného leadera

e znemoznovani interakce mezi podiizenymi

e pfetvarka a spontanni dramaturgické schopnosti ptizpisobené emocnim potiebam
obecenstva

e emocni chlad a manipulovani ostatnich

Nekonvenéni zplisob mysleni psychopatii navic naznacuje, Ze jsou obdafeni vyS$im

stupném kreativity (Spain, Harms a LeBreton, 2013, s. S46).

Subklinické rysy organiza¢ni psychopatie maji tedy dimenziondlni charakter —
oproti klinické diagndze, ktera bud’ je manifestovana, nebo neni, se rysy organizacni
psychopatie vyskytuji v riznych intenzitich (Walker, 2017, s. 798). Dutton
psychopatické dimenze porovnavd k mixaznimu pultu, na kterém jsou subklinicti
psychopati, v z&vislosti na situaci, schopni ubirat a pfidavat na intenzité urcitych ryst
a projevi (2015, s. 44-46, 55). Podle Duttona je funkéni psychopat nejvyraznéji formovan
kontextem: funk¢nost psychopatie tedy nespociva v pfitomnosti nebo naopak v absenci
psychopatickych rysii a projev, ale spise na okolnostech, za kterych se projevuje (2012,
s. 131). Tato skutecnost Duttona pfivadi k mySlence, Ze za spravnych okolnosti neni
psychopatie rysem nebo charakteristikou osobnosti, ale spise ,,stavem®, ktery mize

umoznit pohotové a kvalitni rozhodovani (2012, s. 131).

Aby ,fungoval®“ Duttoniv funkéni psychopat, musi vyrdstat v pfiznivém socidlnim
prostiedi, nesmi mit sklony k nasili, musi byt dostate¢né inteligentni, a také schopny
ur¢ité negativni rysy situacné potlacit (2015, s. 49). Inteligence, absence nésili a pozitivni
start do Zivota jsou determinanty urcujici, zda se z jedince s genetickymi predispozicemi
a dysfunkcemi mozku stane Hannibal Lecter nebo Gordon Gekko (Dutton, 2015, s. 52).
Dutton rovnéz tvrdi, ze prestoze jsou subklinické rysy psychopatie pro organizace
destruktivni a zhoubné, mohou se za urcitych okolnosti prokazat jako prospésné (2015).

Ptacek shodné predpokladd, ze za kontrolovanych okolnosti mohou byt organizacni
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psychopaté uziteéni, zejména pro kratkodoba fteSeni specialnich situaci, napiiklad
pfi propousténi zaméstnanct nebo vymahani pohledavek (2019). V nésledujici tabulce
(viz Tabulka 2) je vidét prehled koncentrace organizacnich psychopatt podle pracovnich

odvétvi.

vy

Vice: Méné:
CEO Pecovatel(ka)
Pravnik Zdravotni sestra
Meédia (TV/radio) Terapeut
Obchodni zastupce Remeslnik
Chirurg Kosmeticka / Stylista
Novinar Pracovnik v charité
Policista Ucitel
Duchovni, knéz Kreativni umélec
Séfkuchat Lékaf
Statni Gfednik Ugetni

Zdroj: Upraveno podle DUTTON, Kevin. The wisdom of psychopaths: lessons in life from saints, spies and serial killers. London:
Arrow Books, 2013. ISBN 9780099551065.

Je otazkou, zda mlze byt psychopat pro organizaci uspéSnym leaderem nebo piinosnym
pracovnikem (Boddy, 2017). Na jedné strané jsou profese, kde pevné rozhodovani,
schopnost odolavat stresu a emoc¢ni plochost mohou znamenat konkurenéni vyhodu
(Dutton, 2013). V ptipadé chirurga, letce nebo zachranate jsou podobné vlastnosti takika
nezbytné. Rovnéz je ziejmé, ze profese jako investicni maklét, prodejce ojetych aut,
pravnik nebo politik vyzaduji vyssi koncentraci psychopaticky ryst, nez je naptiklad

potfebné u socidlni pracovnice nebo zdravotni sestry.

Babiak a Hare (2007, s.194), stejn¢ jako Boddy (2017), vSak konstatuji, Ze pfitomnost
psychopata na pracovisti zdsadnim negativnim zptisobem ovliviiuje nejenom pospolitost,
tymovou spolupraci a celkovou spokojenost zaméstnancl, ale rovnéz produktivitu
a efektivitu prace, véetné vyuzivani zdroji. V horSich pfipadech dochézi k ilegalnimu

jednéni, krddezim a zpronevéram (Babiak a Hare, 2007, s. 194). Vyzkum rovnéz
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prokézal, Ze pracovnici s psychopatickymi rysy, ktetfi v pracovnim prostiedi pouzivali
svoji schopnost okouzlit, oklamat a manipulovat, byli schopni dosahnout pracovniho
postupu, piestoze hodnoceni jejich pracovniho vykonu bylo neuspokojivé a jejich
chovani na pracovisti bylo nezddouci, neetické a celkove skodlivé (Mathieu, Hare, Jones,

Babiak a Neumann, 2012, s. 2).

Podle Babiaka a Hareho (2007, s. 42) operuji vSichni organiza¢ni psychopaté viceméné
stejnym zpusobem, ktery se zaklada na tfifdzové strategii: 1.) faze vyhodnoceni pfinosu
potencialni obéti a jeji ziskani na svoji stranu; 2.) faze manipulacni, béhem niz se stupniuje
mira kontroly nad obéti a zneuzivani ditvéry obéti; a 3.) faze opousténi potom, co veskera
hodnota obéti je vyCerpana. V korporatnim svété Ize tedy strategii psychopati popsat jako
prvotni infiltraci spole¢nosti, naslednou adaptaci firemni kultute, sofistikované okouzleni
Casti spolupracovnikii a nadfizenych, zneuzivani, manipulaci a kone¢né odchod
ze spole¢nosti, v lepSim piipadé bez podstatnych organiza¢nich ztrat (Babiak a Hare,

2007, s.42 a 103).

Lze usuzovat, Ze specifické faktory, které urcuji charakter psychopatického chovani
jednotlivet (tedy osobnostni rysy ulehcujici schopnost klamat, okradat, dominovat a fidit)
pak ve spojeni s prostfedim, které se zakladd na malo efektivni regulaci finan¢niho
prostiedi, nizkych postizich a pfilivu prilezitosti, vedou k organiza¢nim a korporatnim
pfeinim s naslednymi emociondlnimi a finanénimi ztrdtami a sniZenou socialni
odpovédnosti korporaci ve vztahu k zaméstnanciim, spolec¢nosti a Zivotnimu prostiedi
obecné (Neo, Sellbom, Smith a Lilienfeld, 2018, s. 188; Boddy, 2013, s. 9-10).

Korporatni prostfedi a do jisté miry i sama spolecnost se tak ,,psychopatizuje®.

2.2 Organizacni psychopat jako soucast Temné triady

Psychopatie na pracovisti jde ruku v ruce se subklinickym narcismem a machiavellismem
jako soucast tzv. Temné triady, znichz pravé subklinickd psychopatie zplisobuje
na pracovisti nejvétsi problémy (Paulhus a Williams, 2002, s. 561, Mathieu et al., 2014,
s. 83). Psycholog Robert T. Hogan uvedl, ze nejvice destruktivni jsou ,,narcistni,
psychopaticti manazeri, kteri zmeuzivaji své podrizené, zatimco se snazi zavdeécit
nadrizenym.... [ ...] stoji svoje organizace velké castky penéz zpiisobenim Spatné moralky,

nadmerné fluktuace a snizené produktivity “ (cit. dle Babiak a Hare, 2007, s. 195 [vlastni
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pteklad]). Vyzkum Temné triady se tedy v poslednich desetiletich stdva dilezitym

tématem v diagnostice pracovnich pfedpokladu.

Subklinicky narcismus, machiavellismus a subklinicka psychopatie byly poprvé spolecné
vymezeny jako Temna tridda v roce 2002 Paulhusem a Williamsem — znamena tii
dimenze osobnosti, které predstavuji tfi odliSné konstrukty uz dfive definované
samostatné ve své klinické podobé¢ (krom¢é machiavellismu). Tyto dimenze se vzajemné
prekryvaji a vytvaii negativni a problematicky interpersonalni styl (Paulhus a Williams,
2002, s.556). Mnoh¢ charakteristiky jsou jim spole¢né a casto zdmérné skryvané
(naptiklad vysoka uroven egoismu, manipulativnost a schopnost ,,jit pfes mrtvoly*,
emocni chlad, fale§, neCestnost a agresivita), coz je Cini spoleCensky nepfijatelné

(O’Boyle et al., 2012, s. 561; Paulhus a Williams, 2002, s. 557).

Empiricky verifikované jsou vzéjemné presahy machiavellismu s psychopatii, narcismu
s psychopatii a machiavelismu s narcismem, pficemz ve vet§i mife se dimenze Temné
triady vyskytuji u muza (Paulhus a Williams, 2002, s. 557 a 559). Dimenze Temné triady
tedy predstavuji tfi nejzapornéjsi rysy osobnosti, a prestoze sdili spole¢né charakteristiky,
jsou natolik odlisitelné, Ze si zasluhuji i vlastni, samostatné mefeni (Williams et al., 2007,
s. 210). I zde odliSuje Triddu dimenzionalni koncept jednotlivych temnych stranek
od jinych poruch osobnosti, které jsou ve své podstaté jednoznacné — bud’ jsou pritomné,
nebo ne. Rysy Temné triddy se vSak ve vice ¢i méné umirnéné podobé vyskytuji
u kazdého cloveka, a pfitom nenaruSuji osobni ani profesni zivot. Jednd se tedy
o subklinické formy poruchy osobnosti, které¢ jsou obecné meétitelné u bézné pracujici

populace.

Subklinicky narcismus je dosud nejvice studovanou dimenzi Temné triddy (Spain et al.,
2013), ktera byla definovana uz v roce 1979 Ruskinem a Hallem, jejichz cilem bylo
vymezit subklinické rysy narcismu, empiricky méfitelné pomoci Narcissistic Personality
Inventory (NPI) (Paulhus a Williams, 2002, s. 557; Spain et al., 2013 s. S42; Ruskin
a Hall, 1988, s. 892). Subklinicky narcismus si ponechal n¢které aspekty svoji klinické
verze popsané v DSM — narcisté maji sklony ke grandiozité a pompéznosti s nadmérnym
pocitem opravnénosti a s potfebou dominovat s odpovidajici povySenosti a aroganci
(Paulhus a Williams, 2002, s. 557; Spain et al., 2013, s. S42). Maji tendenci zveliovat
svoje vlastni schopnosti a tispéchy, jsou unaseni predstavami o moci a obdivu, ignoruji

kritiku a odmitaji kompromis (O’Boyle et al. 2012, s. 558). Pfestoze mohou plsobit
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Sarmantné, mile a sympaticky, z dlouhodobého hlediska je pro né problematické udrzovat
pozitivni mezilidské vztahy. Jsou schopni oddavat se pouze sebelasce vyzadujici
potvrzeni od okoli a uchyluji se k agresivnimu chovani, pokud je jejich ego ohrozeno
(Spain et al., 2013, s. S42; Baka, 2019, s. 780; O’Boyle et al., 2012, s. 557). Na pracovisti
nemusi byt nutné neproduktivni; mohou i excelovat v prostfedi, kde jsou jim udéleny
veétsi pravomoci. Protoze vSak svym politikafenim, sebeprosazovanim, elitarstvim,
povySenosti a ptehnanou soupefivosti vytvaii napéti mezi spolupracovniky, nejsou ¢asto

oblibeni (O’Boyle et al., 2012, s. 560).

Machiavellisté jsou manipulativni, chladné a socialn¢ averzni osobnosti, jejichz dimenze
byla popsana na zékladé¢ vyhodnoceni urovné ztotoznéni s principy popsanymi
Machiavellim — machiavellismus tedy nema svoji klinickou obdobu (Paulhus a Williams,
2002, s. 557; Spain et al., 2013, s. S42; O’Boyle et al., 2012, s. 558). Machiavellisticka
osobnost se projevuje nedostatkem empatie, slabym emoc¢nim prozitkem a nekonven¢nim
pojetim moralky, které dava prostor tendenci lhat, zneuzivat a bezohledné¢ manipulovat
druhé s cilem dosdhnout svého na zaklad¢ principu ,,ucel svéti prostiedky* (i kdyz jejich
schopnost manipulace a celkova emocni inteligence je Casto podprimérnd) (Spain et al.,
2013, s S42; Baka, 2019, s. 780; O’Boyle et al., 2012, s. 559). Machiavellisté jsou
pragmaticti, cyniCti, mstivi a misantropi¢ti, schopni dlouhodobého strategického
planovani manipulativniho a exploata¢niho chovani na zaklad¢ postoje, ktery stavi jejich
osobni prospéch nad spolecenska pravidla a moralni zasady (Baka, 2019, s. 780; O’Boyle
et al, 2012, s. 557, 559). Mohou byt i GspéSni ve svych kariérach, a to zejména
v organizacich s volné€j$i strukturou: na pracovisti mohou mit 1 pozitivni vliv,
kdy prostiednictvim manipulativniho ziskdni davéry a respektu spolupracovnikii
dokazou zvysit pracovni vykonnost (O’Boyle et al., 2012, s. 559). Vétsinou je vsak jejich
pozitivni vliv negovan sebestfednou agendou, neschopnosti vytvofit tym a poruSovanim

pravidel (O’Boyle et al., 2012, s. 559)

Vsechny tii stranky Temné triddy jsou povazovany za dispozi¢ni regulatory podvodného
jednani a kontraproduktivniho pracovniho chovani, tedy zdmérného chovani s cilem
organizaci poskodit (Baka, 2019, s. 777-9; Harrison, Summers, Mennecke, 2018, s. 53).
Jako socialni strategie je Temnda tridda spojena se sklonem k agresivnim reakcim
arizikovym ¢inlim, s moralni lhostejnosti, impulzivnosti a inhibovanou schopnosti
sebekontroly, kterd vede k finanénim a jinym maladaptivnim projeviim chovani s celou

fadou negativnich nasledkl oslabujicich spolecenskou reciprocitu a hladké fungovani
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organizace (O’Boyle et al., 2012, s. 557; Mathieu et al., 2014, s. 83-4; Baka, 2019, s. 782;
Harrison et al., 20018, s. 55).

2.3 Diagnostika psychopatie v pracovnim prostiedi

Pozornost odborné i laické vetejnosti se stile vice zaméfuje na fenomén organizacni
psychopatie. Je stéZejni, aby se pracovnici a manazefi, ktefi jsou povefeni vybérem
zamé&stnancl, nezamétfovali pouze na kvality a pozitivni stranky uchazect, ale také
na skrytd negativa. Standardni procesy vybéru a pfijimani zaméstnanci musi byt
nastaveny tak, aby co nejefektivnéji vyhodnotily védomosti, dovednosti, schopnosti
a postoje k budoucimu zaméstndni a zaroven se co nejlépe shodovali s kulturou
a hodnotami organizace. Selektovat nejvhodnéjSiho zaméstnance tedy neni jednoducha
zalezitost: Zadouci kvality jako kritické mySleni a leadership jsou velmi obtizné
kvantifikovatelné a pracovnici HR se v tomto procesu mnohdy spoléhaji na subjektivni

hodnoceni a dobry pocit z kandidata.

Zakladnim postupem, ktery miize predejit vétSin€ problémt, je dikladna verifikace
osobnich a pracovnich daji uvedenych v Zivotopise, a to idedlné jest¢ pred prvnim
osobnim kontaktem s kandidatem (Babiak a Hare, 2007, s. 213). Vstupni pohovor uZ totiz
jedinci s psychopatickymi rysy poskytuje prostor k manipulaci a lhani. Babiak a Hare
doporucuji pozorné naslouchat, peclivé sizaznamendvat veSkeré pochybné udaje
a v8imat si predevs§im kvétnatych frazi, Spatné logiky a rozporii (2007, s. 215). Kritickym
pro proces vybéru zaméstnancl je nasledné€ osobni profesni pohovor. Podle Babiaka
a Hareho zde mnohdy dochazi k hlavni nepfipravenosti pracovnika povéteného vedenim
rozhovoru (nedostatecnad proskolenost, neschopnost strukturovat a formulovat ptesné
a relevantni otazky) (2007, s. 217). Zéasadni slabinou, kterou kandidat s psychopatickymi
rysy zneuzije nejvice, je spoléhéani se na vlastni usudek, pocity a osobni sympatie. Jako
prevence hodnoceni kandidati na zakladé subjektivnich dojmii pak mohou slouzit

diagnostické néstroje pro méfeni psychopatickych rysti osobnosti v pracovnim kontextu.

Diagnostické nastroje, které jsou k dispozici pro méteni klinické psychopatie nemusi byt
vzdy vhodné a aplikovatelné v pracovnim prostiedi. Pouziti Hareho PCL-R je v ramci
organizacnich procesti spojenych s fizenim lidskych zdrojii zna¢né¢ omezené casovou
narocnosti a restrikcemi ze strany firem samotnych (Mathieu a Babiak, 2016, s. 273).

Stejné problematicka se jevi i aplikace sebehodnoticich dotazniktl, kde jejich implicitni
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i explicitni obsah vztahujici se k osobnimu zivotu, minulym a eventudlné¢ nemoralnim
¢inim muze vyvolat v respondentech neochotu na otazky odpovidat pravdivé (Mathieu
a Babiak, 2016, s. 274). Proto existuje validni poptavka po néstroji méteni subklinické
psychopatie v organiza¢nim prostfedi, ktery by byl adaptovany na pracovni prostiedi
a pfijatelny pro manazery i zaméstnance. Nastroj pouzitelny v obchodnim prostfedi musi
byt ¢asové nendrocny a jednoduse aplikovatelny, ve srozumitelném jazyce a v souladu
s legdlnimi i etickymi omezenimi. Musi mit rovnéz dobrou validitu a schopnost integrace
do stavajicich procest tykajicich se néstupnictvi a rozvoje manazerskych a vidcich

schopnosti (Mathieu a Babiak, 2016, s. 273).

Specifické pozadavky na nastroj méteni psychopatickych rysii a behavioralnich projevi
v pracovnim prostiedi miize spliiovat B-Scan Babiaka a Hareho, ktery je vSak stile
v procesu vyvoje (Mathieu a Babiak, 2016, s. 274). B-Scan je zasadni v tom, Ze se
zamétuje pouze na chovéani v pracovnim prostfedi (bez zdsahti do osobni sféry)
a umoziuje tak pracovnikim HR vyhodnotit psychopatické rysy a projevy chovani
u zaméstnancii (Mathieu et al., 2014, s. 87). V soucasnosti jsou vyvijeny dvé verze:

B—Scan 360 a sebehodnotici verze B-Scan Self (Mathieu a Babiak, 2016, s. 274).

B-Scan 360 pouziva hodnoceni ostatnich (manazerd, podfizenych a spolupracovnikit)
k méfeni psychopatickych rysti a projevii v pracovnim prostiedi ve dvou verzich: ptivodni
verze obsahuje 113 polozek, které v roce 2013 Mathieu s kolegy zredukovali na Ctyfi
faktory zalozené na charakteristikach psychopatickych ryst korespondujicich s Hareho
PCL-R a oznacili je jako: faktor interpersondlni (projevy chovani manipulativni,
povrchni, neetické); faktor emocni (projevy chovani bezohledné, bezcitné, neschopnost
pfiznat vinu); faktor Zivotniho stylu (projevy nespolehlivosti, impulzivnost,
nesousttedénost) a faktor antisocialni (projevy chovani zastrasujici a agresivni) (Mathieu

a Babiak, 2016, s. 274-275; Mathieu et al., 2012, s. 1-2).

B-Scan Self vyvijeji Babiak a Hare na zaklad¢ teoretické prace a empirického vyzkumu
osmi americkych spole¢nosti, kdy shromazdénd data ziskali z béznych podnikovych
zdaznamil a hodnoceni podiizenych tykajicich se planovani nastupnictvi, hodnoceni
vykonu a individuélnich plant rozvoje (Mathieu a Babiak, 2016, s. 275). Na zaklad¢
Hareho PCL-R Hare a Babiak definovali zhruba 200 psychopatickych ryst, které byly
po kritickém vyhodnoceni odborniky (psychology, vykonnymi manaZery a manaZery

fizeni lidskych zdroji) zjednoduseny na seznam 126 polozek predstavujicich Ctyti faktory
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a 20 slozek navrzenych specificky pro méfeni organizacni psychopatie na pracovisti,

se zaméienim na etické chovani (Mathieu a Babiak, 2016, s. 275).

V soucasné dobé se jevi jako perspektivni zejména dotaznik Temna tridada osobnosti
v praci — TOP (Dark Triad of personality at Work), urCeny pro diagnostiku subklinické
psychopatie jako soucasti Temné triady a jejich projevli v pracovnim prostiedi. TOP byl
vyvinut némeckymi psychology Dominikem Schwarzingerem a Heinzem Schulerem
na Univerzit¢ v Hohenheimu v Némecku a standardizovan podle némeckych norem.
Vroce 2016 byl TOP publikovan vydavateli psychodiagnostickych metod Hogrefe
Verlag v Bernu a jeho anglické verze pro Velkou Britanii a Spojené staty americké byla
vydéana v roce 2019. Ceska verze TOP je v koneéné fazi piipravy prvniho vydani, které
se predpokladd nejpozdéji zaatkem roku 2021 vydavatelstvim Hogrefe-Testcentrum

v Praze.

TOP se vyznacuje vysokym diagnostickym potencidlem pro meéteni charakteristik
subklinické psychopatie, subklinického narcismu a machiavellismu v kontextu
pracovniho prostiedi a je tedy urceny jako dostupny a validni nastroj zejména pro oblast
personalistiky v ramci celkového procesu fizeni lidskych zdroji. TOP neni urcen
k méfeni vSech temnych rysi triddy, ale pouze aspektii tykajicich se pracovniho prostiedi,
coz jej ¢ini vysoce relevantnim pro organizace, pfedevs§im v procesu vybéru zaméstnanct
a jejich rozvoje. Zakladem pro formulaci polozek méfeni faktoru narcistického
pracovniho stylu byla definice narcistické poruchy osobnosti podle DSM-IV, pro faktor
machiavellistického pracovniho stylu byl pouzit vyzkum Christiecho a Geise (1970)
a Jonese a Paulhuse (2009) a pro vyvoj polozek faktoru psychopatického pracovniho stylu
autofi vychazeli z prvnich tii faktord Hareho PCL-R (Schwarzinger a Schuler, 2019,
s. 11). Detailnim popisem dotazniku TOP se bude zabyvat 4. kapitola Bakalaiské prace.

3 PSYCHOPATICKE PROJEVY V ORGANIZACICH

Zpisoby neetického jednani se vyviji se spolecenskym a technickym rozvojem — objevuji
se nova virtualni média a zplsoby finan¢nich transakci. Neustdlé zmény korporatniho
prostiedi a obchodu spole¢né s politickymi zvraty a nejistotou jsou pak Zivnou pidou
pro jedince s psychopatickymi zplisoby chovani. Dramatické organizacni zmény,
konflikty na pracovisti, kariérni nejistota a prostfedi, kde je cenéna diskrétnost, jsou

atraktivni a stimulujici faktory pro organiza¢niho psychopata: zde nachdzi dostatecné
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moznosti skryt pravou podstatu spoleCenského predatora, ktery vladne potiebnymi
osobnostnimi atributy a socidlnimi dovednostmi nezbytnymi k oklamani a k manipulaci

(Babiak a Hare 2007, s. 93-98, 166; Dutton, 2012, s. 115).

Vyssi predstavitelka vlady soucasného amerického prezidenta Donalda Trumpa, Mina
Chang, v roce 2018 rezignovala poté, co vyslo najevo, Ze se takika cely jeji profesni
zivotopis, vcetné dosazené¢ho vzdé€lani a prace pro charitativni organizace, zaklada
na Izich a vyfabulovanych skute¢nostech (De Luce, Strickler a Sen, 2019). Jak je tedy
mozné, ze byla schopnd projit veskerd vybérova fizeni pro ufad vlady Spojenych statt
americkych? Seznam jejich iispéchti zahrnoval smyslenou pozici v Organizaci spojenych
narodd, projevy béhem narodnich kongresit Demokratické i Republikdnské strany USA,
zalozeni fiktivni humanitarni organizace, faleSnd humanitarni mise do Afghénistanu,
funkce kros-kulturniho ambasadora pro UNESCO pifi Sorbonné v Pafizi, obdrzeni
neexistujiciho ocenéni televize CBS, diplom z Havajské univerzity a absolvovani
Harvardu. MiZze se to zdat neuvéftitelné, ale existuje dokonce fale$nd titulni stranka

casopisu Time (Ptiloha A) (De Luce, Strickler a Sen, 2019).

Piestoze pfipad Miny Chang zfejmé piedstavuje jeden z extrémnéjSich piipadi
podvodného jednani v pracovnim prostfedi, lhani a manipulace ve formé na miru
vytvofenych zivotopist, faleSnych referenci a vymyslené pracovni historie se jevi jako
preferovany nastroj organizacnich psychopatii az ve vice nez 15 % Zzivotopist zaslanych
riznym spole¢nostem (Babiak a Hare, 2007, s. 104). Pfimo na pracovisti se pak
psychopatické jednani mize projevovat rizn€. Neo a kolektiv uvadeji nékolik prikladi:
Skodlivé pracovni chovani a jednani, Sikanovani, manipulace prostfednictvim vyhruzek,
neetické rozhodovani (porusujici normy a moralku), pasivni leadership a nekorektni
chovani nadfizenych (Neo, Sellbom, Smith, Lilienfield, 2018, s. 189). Souhrnné
hovotime o kontraproduktivnim pracovnim jednani (Counterproductive Work Behavior;,
CWB), kdy Baka popisuje jeho dva vyrazy: chovéani aktivni, motivované potiebou
provést mstivy, odvetny uder, a chovani pasivni, které je motivovano potifebou ochrany

vlastnich zdrojt (2019, s. 778).

Kontraproduktivni pracovni jednani, podminéné jak environmentalnimi, tak
osobnostnimi faktory (pfedev§$im mirou autonomie), je takové chovani zaméstnanct,
které organizaci zdmérné poskozuje: nizka produktivita; ni¢eni majetku a pracovniho

zafizeni; politikafeni a agresivni chovani, projevujici se jako kradeze, zpronevéry
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a uplatky; sabotdze; poruSovani pracovni doby; pomald a nekvalitni prace; pomluvy
a verbalni az fyzické agrese (HaraStova a Svacinka, 2016; Baka, 2019, s. 778-9). Podle
Baky je pravé kontraproduktivni pracovni jednani nejvyznamnéjsi zdrojem vynalozenych

naklada organizace (2019, s. 779).

Psychopatické projevy se tedy mohou v organizaci realizovat na jedné strané¢ jako aktivni
chovani s cilem nékomu fyzicky nebo psychicky ublizit ve formé nésilnych ¢ini, fyzické
agrese, Sikanovani, vyhruzek, urazlivych poznamek a obscénnich gest (Baka, 2019,
poskozovani, naruSovani nebo bojkotovani aktivit organizace s cilem dosahnout svych
vlastnich zdméri. V ptipadé sabotaze hovofime o ignorovani pokynli nadfizenych,
porusovani pravidel, nedodrzovani Cistoty a pofaddku, pomluvy a Sifeni negativniho
obrazu spolec¢nosti, ni¢eni majetku, zneuzivani zatfizeni a plytvani materidlem (Baka,
2019, s. 779). Nemén¢ zasadni je pak tzv. withdrawal neboli zlhostejnéni, které lze
definovat jako planovité zkracovani pracovni doby a sniZovani energie vydané na praci:
pozdni pfichody, prodluzovani ptestdvek, nizkd produktivita, nepovolené absence

a simulovani (Baka, 2019, s. 779).

Existuji v§ak varovné signaly, které upozorniuji na pfitomnost psychopata v organizaci.
Chovani vyznacujici se nizkym sebeovladanim a neschopnosti sdilet zdroje 1 vysledky
prace by nemélo byt ignorovano, aby nedochazelo k negativnimu vlivu na podfizené,
na jejich psychickou, osobni a rodinnou pohodu, spokojenost na pracovisti a pracovni
vykon (Mathieu et al., 2014, s. 84). Nasledky pusobeni jedince s psychopatickymi

projevy totiz mohou byt pro organizace destruktivni.

3.1 Dopady psychopatického chovani v organizacich

V roce 2018 vydala Asociace certifikovanych vysetrovatelii podvodii (Association of
Certified Fraud FExaminers, ACFE!?) globalni zpravu zposledni studie vyskytu
a charakteru firemnich podvodi, jejiz zjisténi potvrzuji, Ze neetickd rozhodnuti maji
destruktivni efekt na financni stabilitu organizaci (ACFE, 2018). Po ptfezkoumani

2 690 ptipadti ze 125 zemi a 23 pramyslovych odvétvi (tfi piipady pochéazely z Ceské

12 Association of Certified Fraud Examiners (ACFE), zalozena v roce 1988 v Texasu, nejvétsi globalni
organizace zabyvajici se studiem a odhalovanim firemnich podvodt, poskytovatel vzdélavani a Skoleni
(ACFE, 2012). Od roku 1996 vydava ACFE zpravy o podvodném organiza¢nim jednani (ACFE, 2018).
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republiky) ACFE zjistila, ze mezi lednem 2016 a fijnem 2017 se Skody zpiisobené
organiza¢nimi podvody ze strany manazerl, ufednikli a zaméstnancli proti vlastni
organizaci vySplhaly nad 3 miliardy USD, pficemZz medidn dosahoval 130 000 USD
(ACFE, 2018, s. 4-6). Dalsim ze zjisténi plosného Setfeni ACFE byla skute¢nost,
ze nejcastéjsi formou kontraproduktivni pracovniho chovani byla korupce a zpronevéra,
jejimiz pachateli byli pfedev§im muzi na vysSich vedoucich pozicich, ktefi v organizaci
pracovali uz del§i dobu a pro své €iny zneuzivali zejména nedostate¢né a nefunkéni

procesy interni kontroly (ACFE, 2018, s. 4-6).

Zajimavosti je, Ze podle zpravy ACFE az 85 % ,,podvodnikli* vykazovalo nejméné jeden
varovny signdl nepoctivého a neetického jednani (ACFE, 2018, s. 6). Piestoze pievazna
vétSina (89 %) nebyla nikdy v minulosti trestdna ¢i usvédcena z néjakého zlo¢inu (ACFE,
2018, s. 42), mnoho z nich demonstrovalo nepfiméfeny problém se sebekontrolou,
neochotou délit se o povinnosti a vSeobecné vychytralé, bezohledné a bezcharakterni
chovani (ACFE, 2018, s. 43) — tedy projevy chovani charakteristické pro organizacniho
psychopata.

Boddy argumentuje, Ze nejzasadnéj$i téma v oblasti problematiky organizacni
psychopatie pak pfedstavuje osobnost leadera, a to vzhledem k jeho dopadu na fungovani
organizace a zpusoby, kterymi ovliviluje vykonnost, pozitivni atmosféru, kohezi
a celkovou uspésnost tymu, stejné tak jako postoje jednotlivych pracovniki (2017,
s. 142). Babiak a Hare dale uvadi (2007, s. 165), Ze leadership je v soucasnosti vniman
maskovat rozdily mezi psychopatickymi rysy a leadershipem: manipulativnim Sifenim
povésti idedlniho zaméstnance plsobi jako leadefi, ktefi jsou schopni organizaci vyvézt
z chaotické situace zplisobené zménou (Mathieu et al., 2014, s. 83), coZ jim umoziuje se
rychle pohybovat (pfelozeni, povySeni) uvniti organizace, aniz by byly odhaleni (Babiak
a Hare, 2007, s. 166). Osobnostni vlastnosti leadera tedy pfimo urcuji, jakym stylem
povede svoje podtizené. Je ziejmé, Ze pokud je osobnost leadera naruSena poruchou

osobnosti, nasledkem je selhani leadera a jeho tpadek (Mathieu et al., 2014, s 8§3).

Babiak a Hare upozoriiuji, Ze tvafi v tvar psychopatovi je velice obtizné rozliSit
psychopatické rysy od exekutivnich kompetenci manazera a ryst opravdového leadera

(2007, s. 199). Vyhledavané a cenéné kvality manaZera a leadera se mohou v urcitém
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kontextu, zejména v soucasném konkurenénim korporatnim prostfedi, shodovat

s psychopatickymi rysy, jak je vidét v nésledujici tabulce (viz Tabulka 3, s. 29).

Tabulka 3: Rysy leadera a jejich psychopatické ekvivalenty (Podle B-Scan)

Leadership Psychopatie

Charisma Povrchni Sarm
Sebeveédomi Grandiozita

Schopnost ovlivitovat Manipulativnost
Presvédcivost Lstivost

Vizionatské mysleni Schopnost slozité fabulace
Schopnost riskovat Impulzivnost

Orientace na ¢iny Touha po vzruseni
Schopnost Cinit té¢zka rozhodnuti Emoc¢ni chudoba

Zdroj: Upraveno podle DUTTON, Kevin. The wisdom of psychopaths: what saints, spies, and serial killers can teach us about
success. London: Arrow Books, 2013. ISBN 9780099551065.

Ovlivnit spolupracovniky, nadfizené i podfizené, a piesvédcit je o dokonalé shodé
vedouciho talentu s cili organizace neni pro jedince s psychopatickymi rysy obtizné.
Jejich taktika vychazi ze skutecnosti, Ze neni dllezity obsah, ale forma sdéleni: ilogické,
nepravdépodobné a na vyfabulovanych faktech zalozené vizionai'ské plany a strategické
mySleni jsou zahaleny do fascinujici a ohromujici formy Sarmu a charisma.
Psychopatickou impulzivnost a tendenci nebezpecné riskovat pak lehce zamaskuji jako
energi¢nost, akénost a schopnost multitaskingu; emoc¢ni plytkost a nedostatek empatie
pak zase organizacni psychopati prezentuji jako schopnost pohotového rozhodovéni

a klidného jednani i za velmi stresujicich situaci (Babiak a Hare, 2007, s. 196-198).

3.1.1 Organizaéni kultura

Organizacni kultura vyznamnou mérou ovliviiuje vyskyt a projevy psychopatického
chovani v organizaci, a to zejména prostiednictvim vlivu na ob¢anské chovani a zavazky
k organizaci. Mnoho organizaci se svou firemni kulturou, v prostfedi prudkého ristu
a Castych reorganizaci, stava lakavym cilem a vyzvou pro schopnosti, vlastnosti a socialni

dovednosti jedinct s psychopatickymi rysy.
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Organizacni kultury, které kladou diiraz na loajalitu, plnéni povinnosti, soudrznost,
spoleCenskou reciprocitu a dodrzovani pravidel, nebudou tolerovat antisocidlni
a manipulativni chovani mezi pracovniky a budou je nalezit¢ sankcionovat (O’Boyle
etal., 2012, s. 561). Situace ovsem nebude upln¢ jednoznacné v piipad¢ ,,infiltrace*
jedincii s psychopatickymi rysy, vzhledem k jejich schopnostem kamuflaze. Organizace,
jejichz kultura umoziuje ptistup ke zdrojim a dosahovani prestize za relativné vysoké
urovné nezavislosti a autonomie rozhodovani, budou pfitahovat pravé jedince
s psychopatickymi rysy. RovnéZz organizace, jejichz struktury nejsou transparentni
a postradaji presné vymezena pravidla a procesy interni kontroly, pfedstavuji prostiedi,
ve kterém organizaéni psychopat¢é mohou prosperovat (Baka, 2019, s. 781),

coz demonstruji i Babiak a Hare (2007, s. 97, 164).

Organizacni psychopati tedy nasleduji své predatorské instinkty a snazi se proniknout
na vyznamné pozice v takovych profesich, které jim zaru¢i ptistup k finanénimu
prospeéchu, postaveni a moznosti vyuzivat své okoli. Organizace samotné pak ambicim
psychopatii ptipravuji pozitivni podminky poptavkou po vedoucich schopnostech, které
organizani psychopat dokaze dokonale kamuflovat v prib¢hu naboru, sluzebniho
postupu a naslednictvi (Babiak a Hare, 2007, s. 194; Ptacek, 2019). Dutton uvadi,
ze nasledkem pusobeni jedinct s psychopatickymi rysy je pak postupné ovliviiovani
organizacnich subkultur, a to pfedev§$im prostfednictvim normalizace negativnich
projevl chovani: alternativni vnimani toho, co je povazovano za pfijatelné nebo dokonce
obdivuhodné jednani v rdmci organizace, mlize mit nezddouci vliv na nové pfijimané
zamé&stnance (2012, s.151). Navic pracovni prostiedi organizace, kterd svou filozofii
asvym jednanim poskytuje pifiznivé podminky po jednice s psychopatickymi rysy,

pak miize sama vykazovat zndmky psychopatie (Dutton 2012, s. 151).

Dutton je toho nazoru, ze z diivodu Uspésnosti organizacnich psychopatt a diky jejich
Castému vzestupnému kariérnimu postupu, se proces psychopatizace organizace odehrava
cyklicky, smérem od vysokého managementu doli, pfiCemz normalizace
psychopatického chovani v rdmci organizace pak napomahd pracovnikiim stfedniho
managementu postupovat na pozice vyss$i (2012, s. 151). Vhodné predpoklady
pro rozSifovani psychopatického chovani na celou organizaci navic zarucuji pravni
korporétni pozadavky na zvySovani hodnoty akcionaii namisto stakeholderd, které je
odrazem neetického prosazovani vlastnich cild, typického pro organizaniho psychopata

(Marshall et al., 2015, s. 497).
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Hare rovnéz uvadi, ze korporace stale Castéji sdili s organizacni psychopatii specifické
znaky reflektujici prevladajici organizacni tlaky a poZadavky, coz je fenomén vyplyvajici
ze situacni povahy organizacni psychopatie (cit. podle Marshall et al., 2015, s. 497-498).
Podle Hareho (cit. podle Marshall et al., 2015, s. 497-498) jak korporace, tak individudlni

organizacni psychopaté:

- se k ostatnim chovaji manipulativné a predatorsky na zadklad¢ povrchnich vztaht,
- maji grandidzni piedstavu o vlastni hodnoté, postradaji empatii a svédomi,

- odmitaji pfiznat jakoukoliv vinu za svoje Ciny,

- jsou impulzivni za neptitomnosti externich regulatorii chovani a

- jejich z4jem se soustfedi na kratkodobé cile, které jsou casto v kontrastu s cili

dlouhodobymi.

Situaéni tlaky rychle se ménici moderni spolecnosti mohou zintenzivnit psychopatické
projevy chovani aktivaci diive potlacovanych ¢i skryvanych ryst. Pozadavek stale
rychlejsiho vyvoje za co nejkratsi dobu vedl v poslednich desetiletich ke snizovéani
empatie, zpusobené nedostatkem casu vénovaného interakcim managementu
se zaméstnanci (Marshall, 2015, s.498). Symptomem psychopatizace a moralniho
rozkladu organizace je pak zanedbavani mezilidskych vztahti a orientace na kratkodobé
cile s nasledkem casového stresu a s psychologickymi problémy zpiisobenymi
snizovanim stavti (Marshall, 2015, s. 498). Podle Marshalla a jeho kolegti bychom se tedy
neméli zabyvat biogeneticky narusenymi jednotlivci, ale méli bychom se soustiedit

na narustajici uroven psychopatie organiza¢nich kultur obecné (2015, s. 501).

3.2 Dualita organiza¢ni psychopatie

Zejména Dutton se zabyva dualitou funkcni organizacni psychopatie spocivajici
v rozporuplnosti dvojiho charakteru jedincii s psychopatickymi rysy: pfestoze se jevi jako
charismaticti, okouzlujici a velice schopni, chovaji se nepoctivé a destruktivné
a pfes svoje negativni vlastnosti mnohdy dosahuji vysokych manazerskych pozic (2012).
Dualitu psychopatie miizeme vyjadtit i Cleckleyho ,,maskou normalnosti“, pod niz
organizacni psychopaté ukryvaji znaky své poruchy (2015). Vznika tzv. Dexter effect,
podle hlavni postavy televizniho seridlu Dexter, ktery je sice postavou vysoce
psychopatickou, avSak svymi kolegy vnimanou jako ptatelskou a nadfizenymi jako

kompetentni a spolehlivou (O’Boyle et al., 2012, s. 570).
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Podle Duttona mtze tedy funkcni psychopatie v urcitych situacich a ve specifickém
prostiedi poskytnout i konkurencni vyhody, zejména v organizacich, které¢ vyzaduji
raciondlni jednani nepodléhajici emocim, ochotu riskovat, charisma, socialni dovednosti
a disledné zaméfeni na vykon, i kdyZ pouze kratkodoby (Dutton, 2015; O'Boyle et al.,
2012, s. 560). Babiak a Hare uvadi, ze n¢které organizace dokonce aktivné vyhledéavaji
pravé jedince, u kterych se v umirnéné mire projevuji psychopatické rysy, jelikoz dané
charakteristiky jsou zminénymi organizacemi ocenovany (2007, s. 194): osoby
s psychopatickymi rysy jsou schopni €init pohotova a riskantni rozhodnuti, coz jim
umoznuje prospivat v obchodnim prostfedi a dosahovat vedoucich pozic, zejména pokud
jsou podminky pfiznivé chaosu a stresovym situacim. Piestoze tedy ochota riskovat byva
spojovana s maladaptivnim chovanim na pracovi§ti a snegativnimi nasledky
pro organizaci, urCit¢ psychopatické rysy, jako napiiklad smeélost, neohroZenost
a nekonvencni zpisob mysleni, mohou vést k pozitivnim aspektim, nadprimérné
schopnost prezentace, kreativité, excelentni komunikaci s vefejnosti, strategickému

mysleni a kompetencim v oblasti krizového managementu (Neo et al., 2018, s. 189, 191).

3.2.1 Prosocialni psychopat — mytus?

., Psychopathy is like sunlight. (...) [I]n small doses at least,
[psychopathy] is personality with a tan.** (Dutton, 2013, s. vii-viii)

Marshall a kolegové uvadi pozoruhodnou myslenku (2015, s. 500), kterd se zaklada
na hypotéze, ze kazdy pracovnik, v kazdé organizaci a v kazdé organizacni kultuie ma
v sob& kousek psychopata. Marshall a kolegové jsou toho nazoru, ze pracovnici HR
mohou nahlizet na pracovniky s (lehkymi) psychopatickymi projevy chovani jako
na lidsky kapital, ktery je mozné optimalné vyuzit ke zlepSeni celkového fungovani
organizace, pokud jsou ov§em organizace schopné tézit pouze z jejich ,,adaptivnich rysi‘
jako je charisma a flexibilita a zaroven aktivné potlacovat rysy spoleCensky nezadouci

(2015, s. 501).

Znamena tedy piitomnost psychopaticky rysii evoluéni strategii kratkodobého tspéchu?
Lze ptedpokladat, ze psychopatiec nebyla v lidském genovém fondu selektovana
nahodnym vybérem, ale Ze se spiSe vyvinula jako adaptacni strategie ptinasejici vyhody
pro preziti, reprodukci a individudlni dobyvani kolektivnich zdrojti na zaklad¢ skryvané

taktiky zneuzivani ptislusnikl vlastniho druhu: spolecenské druhy jako je homo sapiens
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jsou pro preziti zavislé na evolucnich strategiich zalozenych na spolupréci, souciténi
a recipro¢nim altruismu; za urcitych podminek a v omezeném mnozstvi vSak evoluce
nadrzuje jedincim, ktefi aplikuji podvodné strategie slouzici k dosahovani pouze

vlastniho prospéchu (O Boyle et al., 2012, s. 558; Walker a Jackson, 2017, s. 798).

Narusovani rovnovahy interpersonélnich vztahi vyplyvajici z poruSovani teorie socialni
smény!'® pak mize pomoci vysvétlit pisobeni jedinct s psychopatickymi projevy
v organizaci, jejichz chovani neodpovidd zakladnim principim reciprocity:
nerespektovani prav ostatnich, lhostejnost k hodnotdm diveéry a spoluprace, a predevs§im
zneuzivani ocekdvani vzajemné sluzby a sdileni zdrojl, postupné rozkladaji mezilidské
vztahy v jakékoliv spolecnosti. Rozhodujicim faktorem, zda psychopatické rysy a projevy
chovani povedou k pozitivnim, ¢i negativnim vysledkiim je pak uz zminény kontext.
Nékteti odbornici se domnivaji, Zze v kratkodobém horizontu a v nékterych Zivotnich
sférach miize psychopatie predstavovat strategie uspésné (Spain et al., 2013, s. S47;

Zeigler-Hill a Marcus, 2016, s. 9).

Furnham a kolegové prezentuji potencidlni benefity, pozitivni disledky a uspéch
zpusobeny temnymi strdnkami osobnosti ve specifickych pracovnich situacich (2014,
s. 106-108). Ty se mohou projevovat jako odolnost vii¢i stresu a obchodni potencial
umoznény rysy jako je zlomyslnost, podlost a kreativita. Do jist¢ miry mizou byt tedy
psychopatické rysy kratkodobou adaptacni vyhodou uzite¢nou v uréitych zaméstnéanich,
predevsim tam, kde hodnoty jako altruismus a zodpoveédnost nejsou dilezité (Furnham et
al., 2012, s. 912; Furnham et al., 2014, s. 108, 112; Spain, Harms a LeBreton, 2013,
s. S47). Walker a Jackson do vyctu uspéchil psychopatickych jedinct zahrnuji i schopnost
ziskat zdroje prostfednictvim manipulace a parazitujiciho pracovniho stylu (2017, s.798).
Dutton je navic presvédceny, ze psychopatické rysy mohou byt, za urcitych okolnosti
a ve spravné kombinaci a intenzité, prospésné jak pro osobni rozvoj pracovniki, tak
pro celkovy uspéch a rast organizace (Dutton, 2013) a neboji se konstatovat, ze evoluce

organizacnich psychopatii pokracuje a jejich ,,porucha® se stava v nasi spolecnosti stale

13 Zé&kladem spolegenskych vztaht je konstantni sména ,,odmén a trestit mezi individui “ (Petrusek, 2020,
par. 2). Na zaklad¢ teorie spolecenské smény 1ze odhadnout ocekavany zplsob chovani jedince v zavislosti
na hodnoté dosahované odmény a pravdépodobnosti jejiho dosazeni. V organiza¢nim kontextu to znamena
ocekavani materialni a socialné-emoc¢ni odmeény za odvedenou préci a sdileni zdrojii (O"Boyle et al., 2012,
s. 559).
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veétsi vyhodou — vzdy bude potieba jedinct, kteti jsou ochotni riskovat a porusovat

pravidla (Dutton, 2012, s. 31).

I pfes uvedené zavéry lze vSak usoudit, Ze pod tlakem je jednani jedincti zamétujicich
se na odmény a vyhody bez ohledu na spolecenské nasledky spojovano s nebezpecnym
a agresivnim kontraproduktivnim pracovnim jedndnim (Furnham et al., 2014, s. 112;
O’Boyle et al., 2012, s. 560). Oproti Duttonovi, Babiak a Hare naprosto odmitaji
jakykoliv pozitivni pfinos zaméstnavani jedinct s psychopatickymi rysy pro fungovani
organizace (Babiak a Hare, 2007). Dfive ¢i pozd¢ji maska normélnosti prestava byt
pro organizacni psychopaty dualezitd a plné se projevi jejich nepifedvidatelnost

a nedostatek empatie.

Osoby projevujici se na pracovisti psychopaticky nevidi hodnotu v nematerialnich
ocenénich, ucté, respektu a loajalité a nepotiebuji nachazet souznéni a spolecenskeé prijeti
mezi spolupracovniky, nebot’ vzajemnost a spolecenskd pravidla jsou jim lhostejna.
Organizace jakéhokoliv typu, ale zejména spolecnosti nabizejici moznosti vétSich odmén
a postupu na vyssi pozice, by mély implementovat takova opatieni do procesu pfijimani
pracovniki a jejich kariérniho postupu, aby piedchdzely vybéru zaméstnanct
s psychopatickymi projevy, vedoucimi k impulzivni destruktivnosti bez zabran,
ke snizovani vyrobnich standardli, poruSovani pracovnich povinnosti a bezohlednému

chovani k okoli.

4 VYZKUM

Cilem kvantitativniho vyzkumu bylo porovnat vybrané vyzkumné skupiny v parametru
faktoru Psychopaticky pracovni styl prostfednictvim sebehodnoticiho dotazniku TOP,
dale zjistit, popsat a interpretovat statisticky vyznamné zéavislosti a jejich pfic¢iny, pokud
se vyskytnou. V neposledni fadé pak ze zjiSténi vyzkumu vyvodit mozné implikace
pro praktické pouziti dotazniku TOP a sebehodnoticich diagnostickych nastroji

v procesech tizeni lidskych zdroji obecné.

4.1 Metoda

V préci jsem pouzila sebehodnotici dotaznik TOP, ktery mi byl pro ucely vyzkumu
k Bakalarské praci poskytnuty PhDr. Markétou Niederlovou, Ph.D. z Katedry
psychologie Filozofické fakulty Univerzity Karlovy, pod jejimz vedenim probihala
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standardizace a lokalizace metody TOP pro ¢eské prostiedi. V soucasné dob¢ je ceska
verze metody TOP v konecné fazi pfipravy k vydani, probiha grafické zpracovani
materidli a dokoncuje se vlozeni metody do elektronického systému Hogrefe —

Testcentrum (HTS).

4.1.1 TOP - Temna triada osobnosti v praci

TOP je osobnostni, sebehodnotici dotaznik vyvinuty k paralelnimu zachyceni konstruktt
(faktord) Temné triady, tedy subklinického narcismu, machiavellismu a subklinické
psychopatie, kdy uroven projevi dil¢ich faktori (subskal) je vyvozena na zaklade
odpovédi respondentt na jednotlivé polozky dotazniku. Podle autorti je v soucasné dobé
dotaznik TOP jediny specificky nastroj méteni ryst a projevi Temné triady v pracovnim
kontextu: neni tedy ur¢en k méfeni Uplného teoretického rdmce Temné triddy nebo
k aplikaci v jiném nez pracovnim prostiedi (Schwarzinger a Schuler, 2019, s.1).
Vzhledem k dimenziondlnimu designu testu TOP vyvinutému pro obecnou pracujici
populaci je rovnéz vyloucené jeho pouziti pro klinickou diagnostiku (Schwarzinger

a Schuler, 2019, s. 1).

TOP tedy ptedstavuje empirické faktorové feSeni Temné triady, které oddéluje jednotlivé
zakladni charakteristiky konstrukti a spojuje obsahové podobné subskaly triady
pod jeden faktor, pficemz do jeho vyvoje byl zahrnut pouze obsah relevantni pro dané
konstrukty (Schwarzinger a Schuler, 2019, s. 1). Vysledky méteni TOP jsou pak
vyuzitelné a piijatelné pro predikci pracovnich ptedpokladi i z pravniho hlediska,
na rozdil od diagnostiky klinickych poruch osobnosti, jejichz méfeni neni v ramci
procesu fizeni lidskych zdroji v organizacich ptipustné (Schwarzinger a Schuler, 2019,

s. 15)

Podle Prirucky dotazniku TOP jsou cilovou skupinou pro jeho vyuziti predevsim
vysokoskolsky vzd€lani manazefi stfedni a vyS$i urovné v oblasti obchodu
a managementu. Test je vSak vhodny i pro pfedvybér zaméstnancii, pro fizeni pracovniho
zatazeni, pro vybér uciti nebo absolventl univerzit a pro rozvoj a individualni kou¢ink
zameéstnancl (Schwarzinger a Schuler, 2019, s. 15). TOP je tedy zaméteny na dospéelé
odborniky a mladé lidi od 16 let. Lze pfedpokladat, ze bude vyuzivan jako néstroj
pro budouci vyzkum vlivu rysdt Temné triddy v kontextu pracovniho prostiedi

a, podminény spravnou interpretaci vysledkd, i pro diagnostiku pracovnich predpokladi.
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Vyhodnocenim dotazniku TOP budeme schopni ziskat dodate¢né hodnoty, které jiné

testy pouzivané v diagnostice pracovnich pifedpokladi nezachycuji (Schwarzinger

a Schuler, 2019, s. 15).

Data pro vyvoj pivodni némecké verze dotazniku TOP byla sesbirdna v obdobi
mezi podzimem 2010 a podzimem 2015 v rdmci 12 studii, které se uskutecnily prevazné
pfes webové rozhrani mezi odborniky sriznymi pracovnimi a manaZerskymi
zkuSenostmi z riznych obortt a odvétvi a byl standardizovan na vzorku 1298 osob
(Schwarzinger a Schuler, 2019, s. 2, 25). Reliabilita je uspokojiva az velmi dobra, test
TOP rovnéz vykazuje vysokou konstruktovou a kritériovou validitu (Schwarzinger

a Schuler, 2019, s. 2).

Testovani se provadi formou tuzka-papir nebo elektronicky na zéklad¢ sebehodnoceni
na sedmibodové Skale zaméfené na typické pracovni chovéni, postoje a hodnoty.
Dotaznik je k dispozici ve dvou verzich, standardni a zkracené, piicemz zkracena verze
obsahuje 9 a standardni verze 60 polozek. Ve standardni verzi ma 60 polozek
hierarchickou faktoridlni strukturu skladajici se z 11 subskal pokryvajicich fundamentalni
aspekty konstruktt a ze 3 faktorti Temné triady, které se vztahuji k pracovnimu kontextu.
Uvedené soucasné méftitelné faktory Ize zaroven vzajemné odd¢lit a odlisit (Schwarzinger
a Schuler, 2019, s.15). Aby se vyloucila klinicka interpretace faktor Temné triady, jsou
v testu pouzivany specifické vyrazy (Schwarzinger a Schuler, 2019, s. 16; Ptirucka TOP,

[v tisku]):

e Narcisticky pfistup k praci se zaméfenim na sebe (Self-centered work
approach)

e Machiavellisticky pfistup k praci se sebepozorovanim (Enforcement-focused
work attitude)

e Psychopaticky pracovni styl s odbrzdénosti a impulzivitou (Uncommitted-

impulsive work style)

Obecné autofi doporucuji pouzivat standardni verzi, kterd ma lepsi psychometrické

vlastnosti a umoznuje zachyceni uvedenych 11 subskal (viz Ptiloha B).

Jednotlivé polozky TOP jsou tedy formulovany za Gcelem zachovani obsahové validity
a maximalizace akceptovatelnosti tak, aby odpovidaly pracovnimu kontextu. Subskaly

lze pouzit i jednotlivé podle individudlnich pozadavkl a teoretickych uvah, coz je
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nezbytné v piipad¢, kdy je cilem méfeni aspekti tykajicich se izolovaného faktoru
Psychopaticky pracovni styl, kdy se k relevantnim subskalam Flexibilita, Impulzivita
a Snizovani zavaznosti ptidaji subskaly Divera ve schopnost presvedcit a Sklon riskovat
(Narcisticky pracovni styl) a Nedostatecné emocni zaujeti (Machiavellisticky pracovni
styl)!* (viz Tabulka 4). TOP ov§em nema za cil méfeni uplného konstruktu psychopatie
a nemé&ii psychopatii jako celek: dotaznik TOP popisuje dimenze, které lze povazovat
stranky psychopatie v pracovnim kontextu (Schwarzinger a Schuler, 2019, s. 31-32;

Ptirucka TOP, [v tisku]).

Tabulka 4: Hlavni Skaly a subskaly dotazniku TOP

Hlavni Skaly Subskaly
L Flexibilita (Flexibility)
Psychopaticky
Impulzivita Impulsivi
pracovni styl putt (Imp )
SniZovani zavaznosti (Extenuation)

Narok na vedeni (Claim to leadership)

Narcisticky

pracovni styl

Diivéra ve schopnost presvédcit
Potfeba moci
Sklon riskovat

Pocit nadfazenosti

(Belief in persuasive power)
(Need for authority)
(Appetite for risk)

(Sense of superiority)

Machiavellisticky

pracovni styl

Nedostatecné emoc¢ni zaujeti
Duivéra v prosazovani

Skepticismus

(Unsentimentality)
(Assertiveness)

(Skepticism)

Zdroj: Prevzato z SCHWARZINGER, Dominik a Heinz SCHULER. TOP, Dark triad of personality at work, Manual. 2019 [UK a US
ed.]. Oxford, UK: Hogrefe House; Prirucka TOP [v tisku]

4.2 Sbér dat

Ve vyzkumu jsem pouzila elektronickou formu dotazniku TOP, kterou jsem na zakladé

papirové verze vytvofila pfes ndstroj tvorby online dotaznikl, sluzbu Survio

14 Protoze se neuskuteénily validaéni studie pouziti TOP mimo rdmec méfeni pro pracovni prostfedi, musi
byt jeho pouziti omezeno na vyzkumné Gcely v ramci Sirsiho pracovniho kontextu pii striktné empirickém
pojeti faktort TOP. Mimo pracovni prostiedi je tudiz potfeba vyuzit jiné odpovidajici standardni postupy
(Schwarzinger a Schuler, 2019, s. 32).
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(www.survio.com). Zachovala jsem tvodni text a formulace vSech polozek papirové
verze dotazniku TOP stim, Zejsem po schvéleni elektronické verze doktorkou
Niederlovou modifikovala pouze demografickou cast dotazniku — vynechala jsem
identifika¢ni udaje (jméno, pfijmeni a datum narozeni), zachovala jsem udaj ,,pohlavi*
a pfidala jsem udaj ,,vék*“. Zaucelem zji§téni informaci o pracovnich zkuSenostech
respondentll, relevantnich pro ucely dotazniku, jsem ponechala otazku vztahujici se

k pracovnimu prostiedi. Jednalo se o zjiStovani dosavadnich pracovnich zkuSenosti:

1. svedenim lidi
2. bez vedeni lidi
3. samostatné
4

v kolektivu

Vsechny demografické otazky ve vlastnim elektronickém dotazniku byly povinné, véetné
otazky o pracovnich zkuSenostech, avSak na rozdil od papirové verze dotazniku byla
povolena pouze jedna moznd odpovéd. Ptepis vlastni elektronické verze dotazniku

je obsazen v Piiloze C.

Dobrovolny a anonymni sbér dat probihal od 28. 1. 2020 do 9. 3. 2020 mezi studenty
distan¢niho a prezen¢niho studia Vysoké Skoly aplikované psychologie, s. r. 0. v Tereziné
(VSAPs) formou emailu zaslaného Studijnim odd&lenim VSAPs. Data ziskana
od respondentii z VSAPs jsem pak zkombinovala sdaty ziskanymi vyzkumem
organizovanym Univerzitou Karlovou zacelem standardizace dotazniku TOP
pro Ceskou republiku !*. Celkovy vyzkumny soubor jsem tedy ziskala kombinaci dat
ziskanych prostiednictvim vlastniho elektronického dotazniku mezi studenty VSAPs
s daty ziskanymi dotaznikovym Setfenim organizovanym Univerzitou Karlovou,

které probihalo jak formou tuzka-papir, tak elektronicky.

Podle instrukci pfiru¢ky dotazniku TOP jsem ze ziskanych dat vyloucila polozky
pro subskaly tykajici se faktori Narcisticky a Machiavellisticky pracovni styl, s vyjimkou
polozek vztahujicich se k Psychopatickému pracovnimu stylu. Do vyzkumného vzorku
jsem tedy zahrnula pouze udaje relevantni pro Psychopaticky pracovni styl. Tim jsem

zuzila pocet polozek dotazniku TOP, kdy jsem namisto ptivodnich 60 polozek pracovala

15 Data z vyzkumu pro standardizaci TOP pro CR mi byla poskytnuta pouze za uelem vyuziti pro vyzkum
k Bakalatské praci.
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s 29 polozkami pro zkoumany Psychopaticky pracovni styl (12 polozek pro faktor
Psychopatie, 12 polozek pro faktor Narcismus a 5 polozek pro faktor Machiavellismus).
Respondenti hodnotili polozky na sedmibodové Skéale (1-7) vrozmezi od zcela
nesouhlasim (1) po zcela souhlasim (7), kdy jsem hrubé skory jednotlivych $kal ziskala
souctem hrubého skoéru u kazdé polozky jednotlivych subskal. Minimalni pocet bodt byl

29 a maximalni 203.

4.3 Vyzkumné soubory — respondenti

Do vyzkumného souboru bylo na zakladé pozadavku na za¢lenéni ¢lenti dospélé pracujici
populace zafazen vzorek 370 respondenti (N=370)'¢, ve véku od 18 do 86 let (primérny
v&k celkového poctu respondenti byl 41 let), znichZ bylo 246 Zen a 105 muza!’.
Z demografickych udaji (viz Obrazek 2) jsem dale zjistila, ze téméf polovina
respondentl (49 %) spiSe pracovala v kolektivu, zatimco pouze 16 % respondentl
pracovalo samostatn¢. Pievaznou zkusenost prace s vedenim lidi mélo 25 % respondentt,

nejméné z nich pak ve své kariéte vétSinou pracovalo bez vedeni lidi (11 %).

Obrazek 2: Pohlavi a pracovni pozice respondentii celkem

Pohlavi Pracovni pozice
250
200

30% 200

150 o1

103 6 63

5 .
0 I
0,
70% Vsichni

m s vedenim lidi mbez vedeni lidi

Zena Wmuz samostatné v kolektivu

Zdroj: Vlastni zpracovani

16 Z celkového poctu 376 respondentll jsem 6 vyfadila z diivodu chybéjicich odpovédi na nékteré
z faktorialnich polozek dotazniku TOP.

177 celkové poctu respondentil zatazenych do vyzkumu (N=370) - 19 neuvedlo pohlavi, 31 neuvedlo vék
a 37 neuvedlo pracovni zkuSenosti.
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4.3.1 Popis vyzkumnych skupin a zpracovani dat

Vzhledem k tGcelu pouziti sebehodnoticiho dotazniku TOP, ktery zkouma pracovni styl
a postoje spojované s projevy Temné triady na pracovisti, spolecné s vlastnim vyzkumem
umoznénym VSAPs, mé zajimalo, zda existuji statisticky vyznamné rozdily
mezi skupinami pracujici b&zné populace a studenti distanéniho studia na VSAPs
(skupina studentil prezen¢niho studia VSAPs byla pro statistické ucely piili§ mala, proto
jsem ji pfifadila k ostatnim dennim studentim). Dal$imi zkoumanymi skupinami,
u kterych lze predpokladat odlisné rozdéleni subskal u faktoru Psychopaticky pracovni
styl, byla skupina studentii prezen¢niho studia a skupina ptislusnikii bézné populace. Déle
jsem v souladu s dosavadnim vyzkumem mohla ptedpokladat vyznamné rozdily
mezi muZzi a Zenami, stejné jako i vyznamné rozdily mezi respondenty ve vykonu trestu
a béznou populaci, ke kterym jsem pro ucely vyzkumu pftifadila vSechny studenty

prezen¢niho studia.

Data jsem po ocisténi nejprve roz€lenila do S hlavnich skupin: 1. B&Zné populace (BP);
2. Denni studenti; 3. Véznice; 4. Muzi BP a 5. Zeny BP. Pro uéely vyzkumu jsem dale
vytvotila 2 doplitkové skupiny: 6. Bézna populace + Denni studenti a 7. VSAPs Kombi.
Pocet respondentll v jednotlivych skupinach je popsan v nésledujici tabulce (viz Tabulka

5,s.41).

Do skupiny 1. BéZna populace jsem zahrnula respondenty z podskupin dle pfislusnosti
(Gcastnici Zajmového kurzu Psychologie v praktickych populacich, uitelé, zaméstnanci
nejmenované soukromé firmy a studenti distanéni formy studia VSAPs). Do skupiny
2. Denni studenti jsem zahrnula studenty Vysoké Skoly ekonomické, Vyssi odborné

$koly Socilni prace a studenty prezenéni formy studia VSAPs'®,

Specifickou skupinu ptedstavuje skupina 3. Véznice, kterou jsem nezaclenila do skupiny
Bézna populace (BP), vzhledem k tomu, Ze skupinu Véznice tvoii jedinci forenzni
populace vykondvajici trest odnéti svobody v nespecifikovaném napravném zafizeni.
Skupinu Véznice jsem do vyzkumu zatadila samostatné z diivodu dosavadnich vysledki

vyzkumu (Hare, 2015) a na zdklad¢ poznatkl o psychopatickych rysech osobnosti, dle

18 Respondenti z fad studentti VSAPs byli rozd&leni do skupin dle formy studia: VSAPs Kombi (distanéni
forma) a VSAPs Denni (prezencni forma).
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kterych lze pfedpokladat statisticky vyznamné rozdily mezi skupinou Véznice a ostatnimi
skupinami. Rovnéz u skupin 4. Muzi BP a 5. Zeny BP dotaznik TOP piedpoklad rozdil
mezi pohlavimi na statisticky vyznamné roving, vzhledem k opakované¢ verifikovanym

vyrazngj$im projevim Temné triddy u muzii (Paulhus a Williams, 2002).

Tabulka 5: Vyzkumné skupiny a podskupiny

Vyzkumna skupina Respondenti

1. BéZna populace (BP) 248
Zajmovy kurz PVPA (Psychologie v praktickych populacich),
Utitelé, Soukroma firma, VSAPs Kombi

2. Denni studenti 90
VSE, VOS Sociélni prace, VSAPs Denni studenti

3. Véznice 32
4. Muzi BP 67
5. Zeny BP 175
6. BéZna populace (BP) + Denni studenti 338
7. VSAPs Kombi 36

Zdroj: Vlastni zpracovani

Vyzkumna skupina 1. B&Zna populace (BP) zahrnuje celkem 248 respondenti!'”
od 21 do 86 let véku (vekovy primér 41 let) z nichz 72 % ptedstavuji Zeny a 28 % muzi.
U skupiny Bézna populace byly pracovni zkuSenosti zjiStény pievazné v kolektivu
(48 %), téméf Ctvrtina respondentl z bézné populace spiSe pracovala na pozici s vedenim
lidi (24 %), pfevazné samostatné pracovalo 15 % a pracovni zkusenosti 13 % respondentli

zahrnovaly préci bez vedeni lidi (viz Obrazek 3, s. 42).

Vyzkumna skupina 2. Denni studenti zahrnuje celkem 90?° respondentt od 18 do 65 let
véku (vékovy priimér 27 let) z nichz 68 % ptedstavuji zeny a 32 % muzi. U skupiny Denni
studenti byly pracovni zkuSenosti rovnéz zjistény prevazné v kolektivu (48 %), pfic¢emz

jako druhou nejcastéjsi pracovni zkuSenost respondenti uvedli spiSe pozici s vedenim lidi

19 Skupina 1. BP — 6 respondentll neuvedlo pohlavi, 22 respondentt neuvedlo v&k a 13 jich neoznagilo
pracovni pozici.

20 Skupina 2. Denni studenti — 3 respondenti neuvedli pohlavi, 4 respondenti neuvedli v&k a 12 jich neuvedlo
pracovni pozici.
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(25 %). Prevazné samostatné pak pracovalo 18 % respondentll a pracovni zkuSenosti

9 % respondentli zahrnovaly praci bez vedeni lidi (viz Obrazek 3, s. 42).

Vyzkumna skupina 3. Véznice zahrnuje celkem 322! respondentii od 25 do 64 let véku
(vekovy primér 44 let) z nichz 55 % piedstavuji Zeny a 45 % muzi. Jako u predeslych
dvou skupin byly i u skupiny Véznice zjiStény pracovni zkuSenosti rovnéz prevazné
v kolektivu (60 %). Druhou nej¢astéjsi pracovni zkusenosti u skupiny Véznice byla také
spiSe pozice s vedenim lidi (35 %), zatimco prevazné samostatné pracovalo pouze 5 %
respondentl. Pracovni zkuSenosti zahrnujici praci bez vedeni lidi naopak neoznacil zadny

z respondentt této skupiny (viz Obrazek 3).

Obrazek 3: Pohlavi a pracovni pozice u skupin Bezna populace (BP), Denni studenti a Véznice.

Pohlavi Pracovni pozice
200 175 150 141
150 100
70
100 45 47
67 59 50 37 24
9 17 12
7
50 28 I B 1
10 12 0 . =
0 BP Denni Véznice
BP Denni Véznice

m s vedenim lidi mbez vedeni lidi

muz Ozena samostatné v kolektivu

Zdroj: Vlastni zpracovani

Vyzkumna skupina 4. MuZi BP zahrnuje celkem 67?% respondentli b&Zné populace
od 21 do 70 let (primérny v€k 43 let). Respondenti skupiny Muzi BP rozdélili svoje
pracovni zkuSenosti mezi zkuSenosti pievazné v kolektivu (36 %) a s vedenim lidi (33
%). Shodn¢ pak uvedli rozdéleni pracovnich zkuSenosti na pozicich bez vedeni lidi

(15 %) a na samostatnych pozicich (15 %) (viz Obrazek 4, s. 43).

Vyzkumnéa skupina 5. Zeny BP zahrnuje celkem 175%° respondentii b&Zné populace
od 23 do 86 let (pramérny vék 40 let). Respondentky skupiny Zeny BP rovnéz uvedly

jako necast¢j$i pracovni zkuSenost praci v kolektivu (44 %), jako druhou nejcastéjsi

2l Skupina 3. Véznice — 10 respondentti neuvedlo pohlavi, 5 respondentii neuvedlo vék a 12 jich neuvedlo
pracovni pozici.

22 Skupina Muzi BP — 3 respondenti neuvedli v&k, 4 respondenti neuvedli pracovni pozici.
23 Skupina Zeny BP — 16 zen neuvedlo v&k, 7 neuvedlo pracovni pozici.
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pracovni zkuSenost pak uvedly Zeny BP pozice s vedenim lidi (29 %). Pomérné
rovnomérné skupina Zeny BP rozdélila svoje pievazné pracovni zkusSenosti mezi praci

bez vedenti lidi (14 %) a praci samostatnou (13 %) (viz Obrazek 4, s. 43).

Obrdzek 4: Pracovni pozice u skupin Muzi BP a Zeny BP — absolutni a relativni cetnosti

Pracovni pozice Pracovni pozice (%)
100 79 50% 44%
80 40% - 33% 36%
60 22 30% 29%
40 28 31 26 21 20% 15%15% 14%13%
20 1313 l 10% I I
0 o ! 0% .
Muzi BP Zeny BP Muzi BP Zeny BP
m s vedenim lidi mbez vedeni lidi m s vedenim lidi mbez vedeni lidi
samostatné v kolektivu samostatné v kolektivu

Zdroj: Vlastni zpracovani

Kombinovana vyzkumna skupina 6. BéZna populace + Denni studenti zahrnuje celkem
338 respondentli samostatné popsanych jiz vramci charakteristik jednotlivych
odpovidajicich skupin. Celkové skupina Bézna populace + Denni studenti zahrnuje
95 Zen a 234 muzi vékového priméru 43 let, ktefi jako svoje nejcastéjSi pracovni
zkuSenosti oznacili praci v kolektivu (36 %) a préci s vedenim lidi (33 %). Shodné pak
oznacili pozice bez vedeni lidi a samostatnou praci jako méné Castou pracovni zkusenost

(15 %) (viz Obrazek 5).

Obrazek 5: Pohlavi a pracovni pozice u skupiny Bezna populace + Denni studenti

BP+Denni Pracovni pozice
200 188
29% 150
100 o
62
46
| ]
71% 0 ,
BP+Denni

m s vedenim lidi mbez vedeni lidi

muz [OZena Osamostatné v kolektivu
Zdroj: Vlastni zpracovani

Vyzkumna skupina 7. VSAPs Kombi zahrnuje celkem 36 respondentt od 24 do 56 let

s vékovym prumérem 40 let, z nichz 32 respondentli byly Zeny a 4 respondenti byli muzi.
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Respondenti ze skupiny VSAPs Kombi uvedli jako pievazné pracovni zkusenosti praci
v kolektivu (42 %), pficemz pracovni zkusenosti na pozicich s vedenim lidi byly v tésném
zavésu (36 %). Naprosto rovnomérné pak skupina VSAPs Kombi oznacila zkugenosti

na pracovnich pozicich spise bez vedeni lidi (11 %) a samostatné (11 %) (viz Obrazek 6).

Obrdzek 6: Pohlavi a pracovni pozice u skupiny VSAPs Kombi

VSAPs Kombi Pracovni pozice
20
11% 15
15 13
10
s 4 4
0 ]
89% VSAPs Kombi

m s vedenim lidi mbez vedeni lidi

muz [Zena samostatné v kolektivu
Zdroj: Viastni zpracovani
Vyzkumné otazKky jsem stanovila nasledovné:
1. Jak se lisi skupina VSAPs Kombi od skupiny B&Zn4 populace?

Jak se lisi skupina Bé€zné populace od skupiny Denni studenti?

Jak se lisi skupina Muzi BP od skupiny Zeny BP?

Eal

Jak se 1i8i skupina Véznice od skupiny BéZné populace + Denni studenti?

5 VYSLEDKY VYZKUMU

Na zaklad¢ testovani pomoci dvouvybérovych t-testli s odliSnymi rozptyly jsem paroveé
porovnavala hlavni skupiny respondentll, zda je mezi rozdé€lenimi jejich Cetnosti vysledkt
statisticky vyznamny rozdil. Vysledky jsem na zakladé P-hodnot porovnévala
s 5% hladinou vyznamnosti. Testy byly provedeny v jednotlivych subskalach faktoru
Psychopaticky pracovni styl (Flexibilita, Impulzivita, Snizovani z&vaznosti, Dlvéra
ve schopnost presvédcit, Sklon riskovat a Nedostatecné emocni zaujeti) i za celkovy

faktor Psychopaticky pracovni styl, ktery tvoii soucet predeslych subskal.

Pokud test zaznamenal statisticky vyznamnou zavislost, tedy rozdil mezi rozd¢élenim

cetnosti vysledkii obou skupin, pokusila jsem se tento rozdil vysvétlit pomoci histogrami
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hrubych skort, kde na vodorovné ose jsou uvedeny vysledné pocty bodi a na svislé ose

pocty respondentd.

5.1 Porovnani skupiny VSAPs Kombi se skupinou BéZn4 populace

Pro porovnani uvedenych skupin jsem musela upravit skupinu Béznad populace (BP),
protoze skupina VSAPs Kombi je jeji soudasti. Provedla jsem tedy porovnani skupiny
VSAPs Kombi zahrnujici 36 respondentii se skupinou B&Zna populace-2 (BP-2; Bézna

populace bez respondenttt VSAPs Kombi), ktera obsahuje 212 respondentt.

Na zakladé provedenych t-testi byla mezi obéma skupinami nalezena statisticky
vyznamna zéavislost pouze u subskaly Flexibilita (P-hodnota: 0,024). Znamena to tedy,

ze ve vsech ostatnich subskalach maji obé skupiny podobné rozdéleni vysledki.

Na nasledujicim obrazku (viz Obrazek 7) mizeme na histogramech porovnat rozdéleni
hrubych skorii u subskaly Flexibilita. Je zde patrné, Ze studenti VSAPs Kombi dosahovali
spiSe stfednich vysledki oproti skupiné Bézna populace-2, kde ptevazuji vyssi hodnoty.
Bézna populace-2 tedy vykazuje vyssi vysledky u subskaly Flexibilita nez studenti
VSAPs Kombi.

Obrdzek 7: Rozdéleni hrubych skorii u skupin VSAPs Kombi a BP-2 - subskdla Flexibilita

VSAPs KOMBI a BP-2 - subskala Flexibilita

60%

50%

40%

30% . . . . .
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10% R T ARG | i A, B Rl /. ''''' : BP-2

0% e 1 77 VSAPs Kombi
0-5 6-10 11-15 16-20 21-25 26-30

oVSAPs Kombi @BP-2

Zdroj: Vlastni zpracovani
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5.2 Porovnani skupiny BéZna populace se skupinou Denni studenti

Porovnanim skupiny Bé&znd populace (BP) se skupinou Denni studenti jsem ziskala
statisticky vyznamnou zavislost v rozdélenich poctd bodd za celkovy faktor
Psychopaticky pracovni styl (P-hodnota: 0,003). Statisticky vyznamny rozdil
na 1% hladin€¢ vyznamnosti jsem ddle zaznamenala v subSkalach SniZzovani zavaznosti

(P-hodnota: 0,002) a Diivéra ve schopnost presvédcit (P-hodnota: 0,004).

Nejprve se zaméfime na rozdéleni skupin celkového poctu bodi pro faktor Psychopaticky
pracovni styl (viz Obrazek 8). Zatimco skupina Dennich student ma spiSe zaporné
zeSikmené rozdéleni, u skupiny Bézna populace miZzeme pozorovat relativné symetrické
rozd€leni. Denni studenti tedy podle hrubych skorii z t-testu vykazuji vyssi hodnoty

z faktoru Psychopaticky pracovni styl nez skupina Bézna populace.

Obrazek 8: Rozdéleni hrubych skorii u skupin BP a Denni — faktor Psychopaticky pracovni styl

Zdroj: Vlastni zpracovani

BP a DENNI - faktor Psychopaticky pracovni styl
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Dale porovname subskaly SniZzovani zédvaznosti a Dlivéra ve schopnost piesvédcit, kde
vysel pomoci testovani signifikantni rozdil. Na nésledujicim obrazku (viz Obrazek 9,
s.47) lze na histogramech porovnat rozdéleni hrubych skortt u subskaly Snizovani
zavaznosti. Je zde patrné, Ze skupina Denni studenti vykazuje vy$si hodnoty nez skupina

Bézna populace, kde pfevazuji naopak hodnoty nizsi, s vyraznym kladnym zeSikmenim.
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Obrazek 9: Rozdéleni hrubych skorii u skupin Denni a BP — subskadla Snizovani zavaznosti

BP a DENNI - subskala Snizovani zavaznosti
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OBP @Denni

Zdroj: Vlastni zpracovani

Z porovnani subskaly Duvéra ve schopnost presvédcit (viz Obrazek 10) vidime, Ze ani
ujedné ze skupin Denni studenti a Béznd populace nenalézdme extrémni hodnoty.
U obou skupin pfevazuji hodnoty stiedni. Skupina Denni studenti vykazuje vyssi hodnoty
nez skupina Bézna populace a ma vyrazné zaporné zeSikmené rozdéleni.

Obrazek 10: Rozdéleni hrubych skorii u skupin BP a Denni — subskala Ditvera ve schopnost
presvedcit

BP a DENNT - subgkéla Divéra ve schopnost piesvédéit

30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

11-15  16-20 21-25 26-30 31-35 36-40 41-45 46-50 51-55  56-60

OBP @Denni

Zdroj: Vlastni zpracovani
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5.3 Porovnani skupiny MuZi BP a skupiny Zeny BP

Skupiny Muzi BP a Zeny BP jsem ziskala rozdélenim skupiny B&Zna populace podle
pohlavi. Opét se nejprve budeme zabyvat rozdélenim skupin dle celkového poctu bodi
pro faktor Psychopaticky pracovni styl (viz Obrdzek 11), kde jsem zjistila statisticky
vyznamnou zavislost na 1% hladiné vyznamnosti (P-hodnota: 0,01). Statisticky
vyznamny rozdil na 1% hladin¢ vyznamnosti byl déale zaznamenan v subSkalach
Snizovani zévaznosti (P-hodnota: 0,000) a Nedostate¢né¢ emocni zaujeti (P-hodnota:

0,001).

Z rozdéleni skupin dle celkového poctu bodl pro faktor Psychopaticky pracovni styl
(viz Obrazek 11) lze vidét, Ze skupiny vykazuji spiSe zaporné zeSikmené rozd¢leni, které
je v8ak u skupiny Muzi BP znaéné€ vyraznéjsi. Podle hrubych skort z t-testu tedy skupina
Muzi BP vykazuje markantné vy$s$i hodnoty z faktoru Psychopaticky pracovni styl
neZ skupina Zeny BP.

Obrdzek 11: Rozdéleni hrubych skori u skupin Muzi BP a Zeny BP — faktor Psychopaticky
pracovni styl

MUZI BP a ZENY BP - faktor Psychopaticky pracovni styl
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Dale porovname subskalu Nedostatecné emocni zaujeti, kde rovnéz vySel pomoci
testovani signifikantni rozdil (viz Obrazek 12, s. 49). Podle rozd¢€leni hrubych skort 1ze

u skupiny Muzi BP usuzovat, ze vykazuji vyssi hodnoty nedostate¢ného emoc¢niho zaujeti
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nez skupina Zeny BP. Lze rovnéz vidét, ze hodnoty u skupiny Muzi BP jsou celkové

vyrazné posunuté do vyssich hodnot nez u skupiny Zeny BP.

Obrdzek 12: Rozdéleni hrubych skéri u skupin Muzi BP a Zeny BP — subskdla Nedostatecné
emocni zaujeti

MUZI BP a ZENY BP - subskala Nedostatedné emoéni zaujeti
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Zdroj: Vlastni zpracovani

5.4 Porovnani skupiny Véznice se skupinou BéZna populace + Denni

studenti

Porovnanim skupiny Véznice s kombinovanou skupinou Bézna populace (BP) + Denni
studenti jsme ziskali statisticky vyznamnou zavislost v rozdélenich pocti boda
za celkovy faktor Psychopaticky pracovni styl (P-hodnota: 0,0000). Statisticky vyznamny
rozdil na 1% hladin€ vyznamnosti byl dale zaznamendn pouze v subskale Nedostate¢né
emocni zaujeti (P-hodnota: 0,0001). Nejprve se zamétime na rozdéleni skupin celkového
poctu bodu pro faktor Psychopaticky pracovni styl (viz Obrazek 13, s. 50). Rozdéleni

hrubych skora u dalSich subskal vyslo u obou skupin podobné.

U skupiny Véznice zaznamendvdme oproti ostatnim skupindm 2 extrémni hodnoty,
nizkou a vysokou, které jsem vSak z porovnani nevytadila z divodu specifickych
charakteristik této skupiny jako vézenské populace, kde se extrémni hodnoty daly
predpokladat. Nicmén¢, piestoze se jednd o vysledky pouze 2 respondentli, mohou byt

celkové vysledky porovnavani pomoci dvouvybérovych t-testl zkreslené.
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Pii porovnani histogramii skupiny Véznice a BP + Denni studenti je patrny vyrazny
rozdil: skupina BP + Denni studenti mé relativné symetrické rozdéleni bez extrémnich
hodnot, ale ptekvapivé vykazuje vyssi hodnoty nez skupina Véznice. Podle rozdéleni
hrubych skort lze tedy konstatovat, ze skupina BP + Denni studenti neocekavané
vykazuje vyssi hodnoty v subskale Psychopaticky pracovni styl.

Obrazek 13: Rozdéleni hrubych skorii u skupin Véznice a BP + Denni studenti — faktor
Psychopaticky pracovni styl

VEZNICE a BP + DENNI - faktor Psychopaticky pracovni styl
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Pii porovnani subskaly Nedostate¢né emocni zaujeti, kde rovnéz vySel pomoci testovani
signifikantni rozdil (viz Obrazek 14, s. 51) vidime, Ze u skupiny Véznice se nizsi hodnoty
nedostatecného emoc¢niho zaujeti viibec nevyskytuji a celkové je z histogramu ziejmé,
ze u skupiny Véznice se vyskytuji pouze hodnoty stiedni az vysoké. Hodnoty u skupiny

vykazuje tedy usubSkaly Nedostatecné emocni zaujeti relativné vys$i hodnoty

nez skupina BéZzna populace + Denni studenti.
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Obrazek 14: Rozdéleni hrubych skorii u skupin Véznice a BP + Denni studenti — subskadla
Nedostatecné emocni zaujeti

VEZNICE a BP+DENNI - subskala Nedostate¢né emocni

zaujeti
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20% B eRose & :“m
0% J?l 7 7 Véznice
(]
0-5 6-10 11-15 16-20 21-25 26-30 31-35 36-40

OVéznice OBP+Denni

Zdroj: Vlastni zpracovani

5.5 Porovnani skupin ve faktoru Psychopaticky pracovni styl

Na nasledujicim obrazku (Obrazek 15, s. 52) miizeme vidét vzajemné porovnani vsech
vyzkumnych skupin, tedy 5 hlavnich skupin (B&zné populace, Denni studenti, Véznice,
Muzi BP a Zeny BP) a 2 skupin doplitkovych (B&Zna populace + Denni studenti a VSAPs
Kombi).

Z porovnani hrubych skorti vSech skupin u faktoru Psychopaticky pracovni styl se
na zékladé grafu jevi, Ze nejvyssi hodnoty z uvedenych vyzkumnych skupin vykazuje
skupina Denni studenti. Nepatrn& nizsi hodnoty pak mé skupina VSAPs Kombi, u které
skupina Zeny BP nasledovana skupinou Bézna populace. Ve stiednich hodnotach se pak
nachazi skupina Muzi BP a skupina Véznice, u skupiny Véznice vS§ak mizeme vidét vyssi
hodnoty nez u skupiny Muzi BP. Na obrazku rovnéz vidime signifikantni vztahy mezi

skupinami z pfedchozich parovych porovnani.

Lze tedy usuzovat, ze aplikaci dotazniku TOP jsem ve faktoru Psychopaticky pracovni

styl zjistila, Ze skupina Muzi BP vykazuje vy$si hodnoty nez skupina BéZné populace

v

ve stiedovych hodnotach, které jsou viak vyssi nez u skupiny Muzi BP. Skupina VSAPs
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pak vykazuje vyS$si hodnoty nez skupina Véznice a skupina Denni studenti ma nejvyssi

hodnoty ve faktoru Psychopaticky pracovni styl.

Obrazek 15: Porovnani vyzkumnych skupin — faktor Psychopaticky pracovni styl

Faktor Psychopaticky pracovni styl
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Zdroj: Vlastni zpracovani

6 DISKUSE

Z demografickych udajii respondentli vyplyva, ze vSechny vyzkumné skupiny, vyjma
skupiny Véznice, vykazuji srovnatelné charakteristiky z hlediska vé&ku, pohlavi
a udavanych pracovnich zkuSenosti. Kromé skupiny Denni studenti, kde je podle
o¢ekavani nizsi veékovy pramér (27 let), se v€kovy prumér respondentli pohybuje kolem
40 let. Pfevazna Cast respondentli ve vSech skupinach jsou Zeny (cca 70 %), kromé
skupiny Véznice, ktera se téméf polovinou déli mezi Zzeny a muze. Udaje u skupiny
Véznice vSak mohou byt zkreslené, vzhledem k tomu, Zze bezmala 1/3 respondentt
neuvedla pohlavi. Zajimavou skute¢nost jsem zaznamenala u skupiny VSAPs Kombi,
kde vétsinu respondentl piedstavuji zeny (z celkového poctu 36 respondentli jsou muzi
pouze 4). To miize byt zpiisobeno tim, Ze celkové navitévuje VSAPs vice Zen a obecné
je znamo, Ze Zeny se oproti muzim castéji zapojuji do riznych prizkumi. Rovnéz stoji
za povSimnuti relativné stereotypné interpretovatelny rozdil mezi skupinami muzi a Zen
b&Zné populace, kde 9 % skupiny Zeny BP neuvedlo vék, zatimco ve skupiné Muzi BP

neuvedla vék pouze 4 %.
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Respondenti ze vSech vyzkumnych skupiny uvadéli jako nejcastéjsi pracovni zkuSenost
praci v kolektivu, kterou kromé skupiny Véznice (60 %) a skupiny Muzi BP (36 %)
oznacila za hlavni téméf polovina respondentti v kazdé skupin€. Druhou nejvice
oznaCovanou pracovni zkuSenosti byla prace svedenim lidi, nasledovand praci
samostatnou. Nejméné frekventovanou pracovni pozici byla prace bez vedeni lidi, ktera
se u skupiny Véznice viibec nevyskytuje. Casteéné lze povazovat skuteénost, Ze nejméné
respondentll volilo moznost bez vedeni lidi, za disledek nejasné¢ formulace tdaji
relevantnich k pracovnim zkuSenostem, kdy neni srozumitelny jeho rozdil od pojmu
prace samostatné nebo v kolektivu?*, coz se mohlo projevit zejména v testovém designu

s moznosti pouze jedné odpovédi.

Celkove se nejvice chybégjicich demografickych udaji vyskytlo u skupiny Véznice,
a naopak nejméné u skupiny Muzi BP. Respondenti skupiny Vé&znice v nejvétsi mife
odmitli uvést udaj o pracovnich zkusenostech (38 %), coz mize mit vliv na vysledky
vyzkumu. Na opaéné strané je potom skupina VSAPs Kombi, ktera z diivodu nuceného
vybéru testového designu vyzkumné verze online dotazniku neméla moznost

na demografické otazky neodpovédét.

Z vysledki testovani pomoci dvouvybérovych t-testll vyplyvaji prokazatelné statisticky
vyznamné rozdily na 5% Grovni vyznamnosti pouze u subskal Flexibilita (VSAPs Kombi
vs. BP), Snizovani zavaznosti (Denni studenti vs. BP), Divéra ve schopnost piesvédcit
(Denni studenti vs. BP) a Nedostate¢né emocni zaujeti (Muzi BP vs. Zeny BP, Véznice
vs. BP + Denni studenti). Naopak u subskal Impulzivita a Sklon riskovat nebyly zjistény
rozdily na statisticky vyznamné trovni. V celkovém faktoru Psychopaticky pracovni styl
z testll vyplyvaji statisticky vyznamné rozdily pfi porovnani skupiny Bézna populace
a skupiny Denni studenti, skupiny B&ézna populace + Denni studenti se skupinou Véznice

a pfi porovnani skupiny Muzi BP se skupinou Zeny BP.
Vyzkumnd otdazka 1 — Jak se lisi skupina VSAPs Kombi od skupiny Béznd populace?

Pii bliz§im pohledu na rozdéleni Cetnosti hrubych skorti jednotlivych skupin lze
konstatovat, Ze skupina VSAPs Kombi vykazuje vyssi hodnoty v subskale Flexibilita

nez skupina B&zna populace, coz je mozné interpretovat jako vyssi miru spontanniho

24 Prevzato z papirové verze dotazniku TOP. V piiruéce k anglické verzi dotazniku TOP jsem uvedené
formulace demografickych otazek nenalezla.
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a bezplanovitého jednani podle momentédlniho rozpoloZeni u distancnich studentt

VSAPs.

PiestoZe jsem pii srovnani skupiny VSAPs Kombi a p¥islusnikii b&Zné populace nenalezla
hodnoty na hladin€ statistické vyznamnosti, pfi srovndni vSech skupin v parametru
celkového psychopatického pracovniho stylu jsem zjistila, ze studenti dalkového studia
VSAPs vykazuji vy$§i hodnoty nez viechny ostatni skupiny kromé studentti denniho
studia. Vysledky jsou o to ptekvapivéjsi vzhledem ke skutecnosti, zZe vétSina respondentli
ze skupiny VSAPs jsou Zeny, které obecné vykazuji niz§i hodnoty psychopatickych

pracovnich postojlii nezZ muzi.
Vyzkumna otdzka 2 — Jak se lisi skupina Denni studenti od skupiny Béznd populace?

Skupina Denni studenti (véetné studentli prezen¢niho studia VSAPs) v porovnani
se skupinou Bézna populace pak vykazuji vyssi hodnoty u subskal Snizovani zavaznosti
a Davéra ve schopnost presvédcCit. Je tedy patrné, ze studenti prezencniho studia maji
sklony zatajovat urCité skuteCnosti a zlehCovat nasledky svych ¢inli v kombinaci
s CastéjSim pouzivanim trivialnich 1zi k ziskani profesnich vyhod. Rovnéz se ve vétsi
mife, nez tomu je u bézné pracujici populace spoléhaji na vlastni Sarm a manipulaci

ostatnich.

Pri¢iny tohoto zjiSténi mohou spocivat v niz§im primérmém véku skupiny dennich
studentll astim spojenym pfecenovanim vlastnich schopnosti, které mohou byt
zpusobené nedostatkem profesnich a zivotnich zkusenosti. Do ur€ité miry se zde miize
projevovat Dunning-Krugertv efekt (na jedné strané pfecenovani vlastnich schopnosti
a podcenovani vykonu ostatnich u skupiny Denni studenti a na druhé strané podceniovani

vlastnich kompetenci a pfeceiiovani schopnosti ostatnich u skupiny Bézna populace).
Vyzkumna otdzka 3 — Jak se lisi skupina Muzi BP od skupiny Zeny BP?

Podle ptedpokladi vyzkumu (Paulhus a Williams, 2002, s. 557 a 559) a zjisténi ACFE
(2018, s. 4-6) zaznamenavame vyznamny rozdil mezi skupinou Muzi BP a Zeny BP
v subskale Nedostatecné emocni zaujeti: muzi vykazuji vyssi hodnoty a maji tedy daleko
vétsi znaky nedostatku empatie a negativniho postoje k emocnim projeviim na pracovisti
nez zeny. Dale se podle predpokladii na zdkladé expertniho vyzkumu (Babiak a Hare,
2007) u muzi projevily vyS$si tendence kpracovnimu stylu zalozenému

na manipulativnim chovani, nepfedvidatelném jednani a porusovani pravidel.
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Vyzkumnd otazka 4: Jak se lisi skupina Veznice od skupiny Beézna populace + Denni

studenti?

U skupiny Véznice se v porovnani s kombinovanou skupinou BéZzna populace + Denni
studenti u Nedostatecného emocniho zaujeti nizké hodnoty vibec nevyskytuji
a nedostatek empatie u vézenské populace je tedy méfitelny pouze ve stfednich
a vysokych hodnotach. Velmi zajimavé zjisténi vSak vyplyva i z vysledkil kombinované
skupiny Bézna populace + Denni studenti, u které oproti predpokladanému rozdilu
ve prospéch pfislusniki bézné pracujici populace a studentti vidime vyssi hodnoty

ve faktoru Psychopaticky pracovni styl nez u skupiny Véznice.

Co mohlo zptisobit prekvapivé nizs$i hodnoty v parametru Psychopaticky styl u skupiny
Véznice nez u skupiny Bézna populace + Denni studenti? V prvé fad¢ je teba zdlraznit
vyskyt extrémnich hodnot u 2 respondentt skupiny Véznice (nizk4 hodnota — hrubé skore
49, vysoka hodnota — hrubé skére 173)%, které mohly vysledky vyrazné zkreslit. Dale se
naskytd vysvétleni vyplyvajici ze zminovanych nedostatkii sebehodnoticich dotaznikt
kritizovanych z diivodu schopnosti jedinct s psychopatickymi rysy odhadnout ,,spravné*
odpovédi. Otazkou zlstava, ktery zuvedenych 2 respondentl je vétsi ,,psychopat:
jedinec s extrémné vysokou hodnotou, nebo jedinec s extrémné nizkou hodnotou,
u kterého 1ze predpokladat ucelové zvolené odpovédi na polozky dotazniku s cilem

zmanipulovat jeho vysledky?

Je pravdépodobné, Ze nizsi hodnoty psychopatickych pracovnich postoji a pracovniho
stylu uskupiny Véznice se vyskytly zdiavodu tendence manipulovat s vysledky
dotazniku. Nelze vSak konstatovat, Ze by zde pfiliSna snaha ovlivnit vysledky dotaznikt
pfedstavovala efektivni strategii ,.kamuflaze* psychopatické podstaty osobnosti,
a to prave kvili extrémnim hodnotam, které poukazuji na moznost vyskytu klamavych
odpovédi. Je vSak evidentni, ze vysledky v extrémnich hodnotach zkresluji vypovédni
hodnotu sebehodnoticich dotaznik u forenzni populace a je tedy sporné, zda je lze

u vézenské populace tspésné vyuzivat.

Organizac¢ni psychopaté jsou naopak v riznych situacich schopni tspésného potlacovani

a skryvani psychopatickych rysii a tim i fungovani ve spolecnosti bez kriminalnich

25 Priimérné hrubé skore v parametru Psychopaticky pracovni styl u kombinované skupiny B&Zné populace

v
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nasledkl a odsouzeni k vykonu trestu. V piipadé¢ sebehodnoticiho dotazniku TOP vidime,
ze prestoze se hodnoty psychopatického pracovniho stylu u nékterych skupin vyskytuji

ve zvysené mifte, je pravdépodobné, ze nedochédzelo k zasadnim klamavym vypovédim.

Lze tedy uzaviit, Ze z vysledkd provedeného vyzkumu prostfednictvim dotazniku TOP
lze métit psychopatické rysy a postoje v pracovnim kontextu, a proto zaujimaji
sebehodnotici dotazniky a ndstroje v diagnostice pracovnich ptfedpokladli u neforenzni

populace plnohodnotné misto.
Limity vyzkumu

Hlavnim limitem vlastniho vyzkumu je samotny design elektronické verze dotazniku,
kde jsem moznosti odpovédi nastavila tak, aby byla mozna pouze jedna odpovéd’. To se
projevilo zejména u otazky zjistujici demografické udaje o dosavadnich ptevazujicich
pracovnich zkusenostech respondentil. Z uvedeného vyplyva, Ze skupina VSAPs Kombi
a VSAPs Denni neméla moznost zvolit kombinovanou odpovéd’, napiiklad pracovni
zkuSenosti v kolektivu s vedenim lidi nebo samostatné¢ bez vedeni lidi. V porovnani
s ostatnimi skupinami proto mohou byt vysledky vztahujici se k pracovnim zkuSenostem
do ur¢ité miry zkreslené, zejména v piipadé zaclenéni skupiny VSAPs Kombi do celkové

skupiny Bézna populace (malé velikost skupin miiZze tento nedostatek vyvazovat).

Skutecnost, ze u dat ziskanych vyzkumem Univerzity Karlovy byla moznost odpoveéd’
vynechat i u polozek jednotlivych subskal, vedla k tomu, ze 6 respondentii muselo byt
z vyzkumného souboru vytazeno. Jejich mnoZzstvi vSak nebylo v pfipad¢ vlastniho
vyzkumu vyznamné. Nizky pocet respondentii skupiny Véznice vSak v porovnani
s ostatnimi skupinami mohl mit vliv na vysledky vyzkumu, znasobeny vyskytem krajnich
hodnot. Extrémni hodnoty byly nicméné ve vyzkumu ponechéany, protoze se vyskytly

pouze u forenzni populace skupiny Véznice a dokresluji jeji specifi¢nost.

Zasadnim limitem vlastniho vyzkumu zlstava i skutecnost, ze samotny dotaznik TOP byl
konstruovan tak, aby méfil vSechny tfi faktory Temné triddy a jejich projevy v pracovnim
prostiedi. Autofi testu nicméné uvadeji, Ze 1ze konstrukty machiavellismu, subklinického
narcismu a subklinické psychopatie oddélit, ovSem pouze pro vyzkumné ucely

(Schwarzinger a Schuler, 2019, s. 28).
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6.1 Doporuceni pro HR a management

Pro odhaleni pravé tvafe osobnosti s psychopatickymi rysy je vprvé tadé tfeba
implementovat takové procesy v organizaci, které budou co nejvice znemoznovat
tajniistkafeni a manipulaci pracovnikti. Procesni opatfeni organizace ve form¢ politiky
,otevienych dveti“ a podpora tzv. ,,whistle-blowers* (,,vnitinich informdtorii*) by mély
byt samoziejmosti pro zajisténi transparentnosti a odstranéni masky idealniho
pracovnika. Pfi internim hodnoceni zaméstnancti je stéZejni zaclenit hodnoceni
pracovniho vykonu a interpersonalnich schopnosti jako soucést procesu evaluace na jehoz
zaklade¢ je pak posuzovan kariérni postup. Zdznamy o dokoncenych projektech a tispésich
doplnéné o psychologickd hodnoceni pak mohou slouzit k posouzeni schopnosti tymové

spolupréce, integrity a orientace na dlouhodobé cile a vize organizace.

Kvili skutecnosti, ze neetické jednani predstavuje jeden z nejvyznamnéjsich zplsobl
ohroZeni, organizace by si mé&ly kléast za cil takovému chovani pfedchazet a zabranit
v ramci celkové organizacni strategie. Strategie HR podporovana managementem by se
méla zakladat na informacich z vice zdrojii a zamétovat se na 2 procesni problémy (Dala

a Nolan, 2009, 435; Harrison et al., 2018, s 71; Spain, Harms a LeBreton, 2014, s. S53):

1. objektivni a peclivou identifikace
a. implementace dotazniki jako je TOP, B-Scan a B-Scan 360,
b. situacni a behavioralni pfistupy (v€etné emaild, systémovych pozadavkad,
pouzivani pocitact a rozpistt dovolenych)

2. optimalni procesy propousténi z funkce (ptefrazeni)

Hlavnim poznatkem je, Ze temné stranky ¢lovéka jsou stabilni, konzistentni a odolavaji
pokusim o zménu. Mohou tedy uspeésné predikovat pravdépodobnost uspéchu, nebo
na druhé stran¢ selhani jedince, v jakémkoliv okamziku kariéry (Dalal a Nolan, 2009,
s. 434-435). Stejné tak zédsadni je skutecnost, ze dysfunkéni mezilidské dispozice jdou
ruku v ruce s funkénimi mezilidskymi dispozicemi jako je talent, ambice a socidlni

inteligence (Dalal a Nolan, 2009, s. 434-435).

Aroganci psychopatii v organizaci vSak nelze porazit skrze apelaci na rozum a etiku
jednani: absence empatie ma za nasledek beznadé&jnost pokust je zménit pomoci etického
rozvoje. Efektivni HR strategie by proto mély byt doplnény o poskytovani etickych

a komunikacnich Skoleni, vzdélavacich programi z oblasti feSeni konfliktli, oceniovani
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a odménovani etického chovani a rozhodovani, spolu s podporou pozitivnich vzort

dle etického kodexu organizace.

ZAVER

Z teoretické Casti Bakalaiské prace je zfejmé, Ze jedinci obdafeni temnymi osobnostnimi
strankami maji nepopiratelnou vyhodu pfi standardnich procesech vybéru zaméstnancti,
evaluace pracovniho vykonu a planovani kariérniho postupu. Schopnost organizacnich
psychopati uspét v korporatnim prostfedi je umoznéna nedostatecnymi procesy interni
kontroly zejména v organizacich, které nepouzivaji efektivni néstroje diagnostiky

pracovnich pfedpokladii. Organizace mnohdy nedokézou rozliSit kvality viadc¢ich

osobnosti od dysfunkénich vlastnosti osob projevujicich se psychopaticky.

Problematika diagnostiky subklinické psychopatie na pracovisti tedy spociva predevSim
ve dvou aspektech. Prvnim je uvedend dualita subklinické psychopatie spojena
s dvojakosti charakteru jedinct s psychopatickymi rysy. Na prvni pohled se jedinci
s psychopatickymi rysy jevi jako perfektni volba a v kratkodobém horizontu mohou
dokonce dosahnout dil¢ich tspéchti, v dlouhodobém horizontu se vSak averzni povaha
a destruktivni jednani dfive ¢i pozdéji projevi. Druhym aspektem je pak skutecnost,
ze organizacni psychopaté budou snejvétsi pravdépodobnosti schopni dostupné
diagnostické nastroje ,,prokouknout®, a to zejména v piipadé sebehodnoticich dotazniki,
kde je riziko klamavych odpovédi vyssi. Jedinci s psychopatickymi rysy dokdzou presné
odhadnout, co se od nich vyzaduje a nasledn¢ dokonale kamuflovat organiza¢ni ideél
prostiednictvim fabulovani faktd a pfetvafenim minulosti i soucasnosti. K obtiZnosti
diagnostiky psychopatického pracovniho stylu pfispiva i nebezpeci Spatné diagndzy
s ndslednym ,,nadlepkovanim®, znasobené emocni zatizenosti terminu ,,psychopat™

(potazmo ,,narcis* nebo machiavellista®).

Z ptedlozeného vyzkumu nicméné vyplyva, Ze sebehodnoticim dotaznikem TOP (Temna
triada osobnosti v praci), zaméfenym na diagnostiku nezadoucich stranek osobnosti
Temné triddy v pracovnim kontextu, 1ze v populaci zjistit dlezité informace o relativnim
vyskytu projevi  psychopatického pracovniho stylu manifestované¢ho
neuspofadanym, povrchnim a impulzivnim pfistupem k praci. U zkoumaného souboru
bylo komparaci zjiténo, ze studenti dalkového studia na VSAPs jednaji samovolngji

a spontannéji nez piisluSnici bézné populace, nicmén€ v parametru celkového
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psychopatického pracovniho stylu nebyla mezi uvedenymi skupinami nalezena
vyznamna odliSnost. Pfesto z porovnani s ostatnimi vyzkumnymi skupinami vidime,
ze kombinovani studenti VSAPs vykazuji relativné vysS§i hodnoty neuvazeného

a neplanovitého ptistupu k praci.

Dale z vysledkli vyzkumu vyplyva, Ze studenti prezen¢niho studia na vysokych skolach,
véetné dennich studentd VSAPs, vykazuji vyssi hodnoty psychopatického pracovniho
stylu nez bézna populace, a to zejména v ochoté klamat a ucelove, i kdyz ,,nevinné* lhat
s diivé€rou, Ze nebudou odhaleni. MuZzi z béZzné populace vykazuji vysSi nedostatek
empatie a emocni angaZovanosti na pracovisti nez zeny a zaroven maji i vy$si hodnoty
celkového psychopatického pracovniho stylu. Skupina jedinct vézenské populace pak
ptekvapiveé vykazuje niz§i hodnoty psychopatické pracovniho stylu nez bézna populace,
ale nedostatek empatie je u skupiny v napravném zafizeni zase vyssi. Z celkového
porovndni vyzkumnych skupin je dale ziejmé, ze nejvice projevit psychopatického
pracovniho stylu nalézdme u skupiny dennich student, zatimco zeny z bézné populace

se nachdzeji na opacné strané spektra.

Sebehodnotici dotaznik TOP je tedy efektivni pii ziskdvani specifickych informaci
vztahujicich se k pracovnimu prosttedi, a to 1 v pfipadé izolovaného faktoru
Psychopatického pracovniho stylu. U forenzni, vézeniské populace se podle ptredpokladi
vyskytly krajni hodnoty, coZ ovSem nepopird schopnost dotazniku méfit pracovni styl
a postoje u bézné populace. Pozitivni je i dalsi aspekt dotazniku TOP, kterym je verbalni
neutralita spoc¢ivajici v pouzivani emocné bezpiiznakovych vyrazii. S tim je spojena
i piijatelnost dotazniku TOP =z pravniho hlediska a tim i jeho vys8i vyuzitelnost

v organizacnim prostiedi.

Piestoze jsou vysledky pouZiti sebehodnoticich dotazniki nad&jné, v soucasné dobé
neexistuje komplexni metoda, kterd by se stoprocentni jistotou byla sama o sobé schopna
stanovit pfijatelnou miru psychopatickych ryst osobnosti a dopad rGznych urovni
psychopatické dimenze na vykon riznych druhi zaméstnani. Nad¢ji skytaji kombinace
jednotlivych metod: hodnoceni podiizenymi pracovniky, analytické metody zalozené
na situacnich a behavioradlnich pfistupech a diagnostické ndstroje zaloZzené
na sebehodnoceni. V ptipad¢ podezieni na psychopatické jednani je diilezité monitorovat
situaci a naslouchat vSem pracovnikim v celé organizaci. Schopnost organizacnich

psychopatii utajit svoji pravou tvar ma totiz jednu zdsadni slabinu. Jejich tendence
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Sarmantné¢ podlézat nadfizenym, ignorovat ty, ktefi nepodlehli jejich kouzlu

a nemilosrdn¢ Sikanovat a svadét vinu na podiizené je obecné znama.

Dokud védecky vyzkum fenoménu organizacni psychopatie nepostoupi smérem
k presnéjsi lokalizaci psychopatickych ryst a jejich dimenzi spojenych s projevy
na pracovisti, bylo by rozumnéjsi dat se opatrnéjsi cestou: vyhybat se jejich vybéru
a zabranit jejich postupu v ramci firem a organizaci. Znalost zpiisobli chovani, taktik
a projevu psychopatickych rysii na pracovisti mize pomoci odkryt masku dokonalosti
diiv, nez bude pozdé. Zasadni je umét rozlisit extravertniho pracovnika, ktery je schopny
konstruktivniho, 1 kdyz rizikového jednani, od pracovnika, jehoZz ochota riskovat

bez zabran bude mit s nejvetsi pravdépodobnosti destruktivni nasledky.

Proto je opodstatnéné ocekévat od pracovnikli managementu a HR povédomi, bd¢€lost
a ostrazitost optimalné vedouci k vyvoji proaktivnich a strategickych procesti detekce
a eliminace jedinct s psychopatickymi projevy chovani v rdmci diagnostiky pracovnich
predpokladii, vcetné efektivniho vyuzivani dostupnych, validnich ndstroji jako je

dotaznik TOP.
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PRILOHA A: Mina Chang — fale$na titulni stranka ¢asopisu Time
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Zdroj: DE LUCE, D., STRICKLER, L. a A. SEN. Senior Trump admin official Mina Chang resigns after embellishing resumé. NBC
News Digital: NBC News [online]. Nov 19, 2019 [cit. 2020-05-09]. Dostupné z: https://www.nbcnews.com/politics/donald-
trump/senior-trump-admin-official-mina-chang-resigns-after-nbc-news-n1085186



PRILOHA B: TOP — Faktory a subskaly

Faktor

Subskala

Popis

Narcisticky pristup
k praci

Piehnany pocit sebehodnoty a vlastni
dulezitosti; vudc¢i dovednosti, ovliviiovani
druhych; potieba moci; riskantni chovani.

Narok na vedeni

Presvédceni o vlastnich nadprimérnych
manazerskych dovednostech.

pristup k praci

(Psychopaticky Duivéra ve schopnost Piesvédceni o vlastnim nadprimérném vlivu a
pristup k praci) presveédcit schopnosti ovliviiovat druhé.

Potieba moci PotéSeni z uplatiiovani moci vici druhym.
(Psychopaticky Sklon riskovat Sklony k rizikovym a naroénym ukolim.
pristup k praci)

Pocit nadfazenosti Pocit ptevahy a ptesvédCeni o vlastnich

nadprimérnych vykonech.

Machiavellisticky Verze konstruktu machiavellismu

prizpisobena pracovnimu kontextu.

pristup k praci

(Psychopaticky Nedostatecné emocni | Odmitani empatie v pracovnim prostiedi.
pristup k praci) zaujeti
Skepticismus Skepticky postoj k ostatnim a jejich zdmértim.
Duvéra v prosazovani | PresvédCeni o potfebé nekompromisniho
dosahovéni vlastnich cila.
Psychopaticky Zahrnuje impulzivni, prudky, neplanovity

pracovni styl a ochotu lhat.

Flexibilita Spontaneita, nedostatek organizovani a
planovani pfi plnéni tkolt.
Impulzivita Nedostatek emo¢ni zdrZenlivosti v reakci na

negativni vné&jsi vlivy.

Snizovani zavaznosti

Ochota lhat nebo zatajovat za tiCelem ziskani
profesnich vyhod.

Zdroj: Prevzato z SCHWARZINGER, Dominik a Heinz SCHULER. TOP, Dark triad of personality at work, Manual. 2019 [UK a
US ed.]. Oxford, UK: Hogrefe House; Prirucka TOP, Hogrefe Testcentrum Praha [v tisku].




PRILOHA C: Dotaznik TOP

Dotaznik TOP — Adaptace papirové verze dotazniku pro elektronickou verzi

Uvod:
Dobry den,

vénujte prosim n€kolik minut svého ¢asu vyplnéni ndsledujiciho dotazniku.
Instrukce ke zpracovani dotazniki:

Nyni budete vyplihovat dotaznik, ktery je zaméfeny na vaSe ofekavani a chovéni v
pracovnim Zivote.

Obsahuje fadu vyrokl a vasim ukolem je na dané Skéle posoudit, nakolik s témito vyroky
souhlasite. Neexistuji spravné nebo Spatné odpovedi — dilezity je vas osobni ndzor.

Vyplnéni dotazniku trva asi 10 minut.

Nékteré vyroky se vdm mohou zdit podobné. Dlivodem je snaha o dosazeni co
nejpresnéjSich vysledkt
Nejprve, prosim, vypliite struéné udaje o vasi osobg.

Dotaznik je anonymni. Udaje nesloui k identifikaci, pouze pro statistické ucely.

Dosud jsem pievazné pracoval/a na pozici
Napovéda k otazce: Vyberte jednu odpoveéd

o s vedenim lidi
o bez vedeni lidi
o samostatné

o v kolektivu

Pohlavi
o muz
o Zena

Vék:



Na sedmibodové Skale posud’te, nakolik s témito vyroky souhlasite. Neexistuji
spravné nebo $patné odpovédi.

Napovéda k otazce: 1 - zcela nesouhlasim; 2 - nesouhlasim; 3 - spiSe nesouhlasim; 4 -
neutralni; 5 - spiSe souhlasim; 6 - souhlasim; 7 - zcela souhlasim

1234567

1. Maém talent pro vedeni tymu.

2. Je nejlepsi nezatahovat do prace emoce.

3. 1vpréacirad/a jednam podle toho, jak se v dany okamzik citim.

4. Na mém oddéleni se se mnou nikdo nemuze mérit.

5. Kdyz mé nékdo provokuje, skutecné se dokazu prestat ovladat.

6. Pokud chcete porazit tvrdou konkurenci, nesmite se nechat fidit
svédomim.

7.V zivot¢ jsem vzdy dokazal/a pouzit své osobni kouzlo, abych si
druhé ziskal/a.

8.V praci je dobré se vyhybat hlubokym emo¢nim vazbam.

9. Nechavam do své prace vstupovat spontanni napady a inspiraci.

10. Nemusi to znit piili§ skromné, ale je zjevné, Ze jsem na tom
intelektualné 1épe nez mi kolegové.

11. Je pro mé snadné nadchnout obchodni partnery.

12. 'V préci potiebuji, aby se toho hodné délo.

13. Libi se mi, kdyZ jsem v pracovnim tymu v centru pozornosti.

14. Neni nutné pfiznavat kazdou chybu.

15. Co se tyka prace, v dlouhodobém horizontu mé zajimaji pouze
vedouci pozice.

16. Rad/a uplatituji moc vici kolegtim.

17. Mam vynikajici vid¢i dovednosti.

18. Casto vim vSe 1épe nez mi kolegové nebo nadtizeni.

19. Nemam kariérni plan.

20. Pokud chcete zvitézit, musite byt tvrdi.

21. Je velmi uspokojujici mit moznost druhym fikat, co by méli
delat.




22. Pokud budete ptili§ mirni, nedoséhnete vytycenych cili.

23. Ostatni me¢ opravdu nemaji moc co naucit.

24. Vétsina mych kolegt si nedokaze nechat obchodni tajemstvi pro
sebe.

25. Prebirani vedouci role v tymu je pro me prirozené.

26. Prace neni vhodnym mistem pro vazné city.

27. Bez ohledu na rizika se vzdy t€$im na nové profesni vyzvy.

28. Koleglim nelze divéfovat.

29. Byl/a bych ochoten/ochotna nefict celou pravdu, abych uzaviel/a
dualezity obchod.

30. Jednani s obchodnimi partnery dopadnou obvykle tak, jak chci.

31. Svym charisma si dokdzu rychle naklonit kolegy.

32. 'V mém oboru me¢ nikdo neprekona.

33. Muzu vyletét z ktize, kdyz se v praci néco nedaii.

34. V praci radéji pockam, co ptijde, nez abych planoval/a svou
budoucnost.

35. Casto si v§imam, Ze jsem lepsi nez ostatni.

36. Je pro me snadné presveédcCit své nadfizené o svych napadech.

37. Pokud néco nejde podle m¢, mam tendenci byt vznétlivy/a.

38. Vétsina lidi to nikam nedotahne, protoZe jsou pfili§ hodni.

39. Ve srovnani s vétSinou lidi se mé pfilis citove nedotkne, kdyz
odejdou blizci kolegové.

40. Jsem ten pravy vedouci.

41. 'V profesnim Zivot€ je pro mé velmi dulezité moci ovliviiovat
druhé.

42. Vedouci (manaZzeti) dfive ¢i pozd¢ji ukazi, co v nich opravdu je.

43.  Své skutecné zamery byste méeli skryvat i pred svymi kolegy.

44. Casto néhle zménim své piivodni plany, jak se vypotadat s
pracovnim ukolem.

45.  Vétsinu mych kolegl zajima pouze vlastni prospéch.




46. Rychle okouzlim nové kolegy.

47. Vim, jak si kolegy obtocit okolo prstu, kdyz potfebuji jejich
podporu.

48. Ptipada mi snadné presveédcit obchodni partnery/kolegy k
uzavieni dohody.

49. Sentimentalita je v pracovnim zivoté k nicemu.

50. Jen velmi malo kolegli se mi vyrovna.

51. Zajimaji mé¢ zejména ukoly, které jsou velmi riskantni.

52. Nevinné 1Zi jsou v obchod¢ v poradku.

53. Jsem rozeny vudce.

54. V obchodnim zivoté vitézi ten silnéjsi, tak to prosté je.

55. Abyste v obchod¢ uspéli, musite obcas zapomenout na ohledy na
ostatni.

56. Mam pfirozeny talent pro vedeni zamé&stnanc.

57. Mi kolegové jsou nahraditelni.

58. Dokazu presvedcive lhat, kdyz musim.

59. Meé vykony zastiiiuji vykony vétSina mych koleg.

60. Dokazu zkuSené ovliviiovat své nadiizené.

Zdroj: Prevzato z TOP (Temna triada osobnosti v praci), poskytnuto Psychologickou fakultou Univerzity Karlovi ve spolupraci
s Hogrefe-Testcentrum.



Priloha D: TOP — Polozky faktoru Psychopaticky pracovni styl

Flexibilita

3. v précirad/a jednam podle toho, jak se v dany okamzik citim.

9. Nechavam do své prace vstupovat spontanni napady a inspiraci.

19. Nemam kariérni plan.

34, V praci radg¢ji pockam, co ptijde, nez abych planoval/a svou budoucnost.

44. | Casto néhle zménim své piivodni plény, jak se vypotadat s pracovnim tikolem.
Impulzivita

5. Kdyz mé nékdo provokuje, skutecné se dokazu prestat ovladat.

33. Muzu vyletét z kiize, kdyZ se v praci néco nedari.

37. Pokud néco nejde podle m¢, mam tendenci byt vznétlivy/a.

SniZovani zavaznosti

14.

Neni nutné priznavat kazdou chybu.

29.

Byl/a bych ochoten/ochotna nefict celou pravdu, abych uzaviel/a dilezity obchod.

52.

Nevinné 17i jsou v obchod¢ v poradku.

58.

Dokazu presvédcive lhat, kdyz musim.

Diivéra ve schopnost presvéddit

7. 'V zivote jsem vzdy dokazal/a pouzit své osobni kouzlo, abych si druhé ziskal/a.
11. Je pro me¢ snadné nadchnout obchodni partnery.

30. Jednani s obchodnimi partnery dopadnou obvykle tak, jak chci.

31. Svym charisma si dokazu rychle naklonit kolegy.

36. Je pro mé snadné presveédcit své nadrizené o svych napadech.

46. Rychle okouzlim nové kolegy.

47. Vim, jak si kolegy obtocit okolo prstu, kdyz pottebuji jejich podporu.

48. Ptipadd mi snadné presvédcit obchodni partnery/kolegy k uzavieni dohody.

60.  Dokézu zkuSen¢ ovliviiovat své nadfizené.

Sklon riskovat

12.

V préci potebuji, aby se toho hodné délo.

27.

Bez ohledu na rizika se vzdy t€§im na nové profesni vyzvy.

S1.

Zajimaji me zejména ukoly, které jsou velmi riskantni.

Nedostateéné emoc¢ni zaujeti

2. Jenejlepsi nezatahovat do prace emoce.

8.  V préci je dobré se vyhybat hlubokym emocnim vazbam.

26. Prace neni vhodnym mistem pro vazné city.

39. Ve srovnani s vétsinou lidi se me prilis citoveé nedotkne, kdyz odejdou blizci kolegové.
49. Sentimentalita je v pracovnim zivoté k nicemu.




