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Anotace

Diplomova prace se zabyvd problematikou konkurenceschopnosti ¢eského vyrobce
outdoorového obleCeni v soucasné dobé, kdy je trh piehlcen levnymi produkty z Asie.
Dava odpovéd’ na otazku, ¢im muze takovy podnik konkurovat kromé nizké ceny.
Diplomova prace je rozdélena do tii hlavnich ¢asti. V prvni, reSer$ni ¢asti jsou definovany
dulezit¢ pojmy souvisejici s konkurenceschopnosti, s metodami  hodnoceni
konkurenceschopnosti a s podnikatelskym prostfedim. Druha ¢ast se zaméfuje na odévni
pramysl a trh s outdoorem v CR. Tieti ¢ast obsahuje charakteristiku spoleénosti Tilak a.s.
a jejich vybranych konkurentl. Tato ¢ast se vénuje zejména specifickym oblastem, které
davaji zaklad pro néslednou vzajemnou komparaci téchto spole¢nosti. V navaznosti na tuto
komparaci je zhodnoceno konkuren¢ni postaveni spole¢nosti Tilak a.s. Zavérem je

vymezeno, jake hlavni aspekty tvofi jeji konkuren¢ni vyhodu.
Klic¢ova slova

Asie, Cesky vyrobce, konkurence, konkurenceschopnost, konkuren¢éni vyhoda, odévni

pramysl, outdoor, trh



Annotation

Economic Aspects of a Competitiveness of a Czech Outdoor Clothing Manufacturer

The diploma thesis deals with the issue of competitiveness of a Czech manufacturer of
outdoor clothing at the present time, when the market is overwhelmed by cheap products
from Asia. It answers the question of how such a company can compete in addition to
a low price. The diploma thesis is divided into three main parts. The first research part
defines important concepts related to competitiveness, methods of evaluating
competitiveness and the business environment. The second part focuses on the textile
industry and the outdoor market in the Czech Republic. The third part contains the
characteristics of the company Tilak a.s. and its selected competitors. This part deals
mainly with specific areas that provide a basis for subsequent mutual comparison of these
companies. Following this comparison, the competitive position of Tilak a.s. is evaluated.
Finally, the main aspects of its competitive advantage are defined.

Key Words

Asia, competition, competitiveness, competitive advantage, Czech manufacturer, market,

outdoor, textile industry
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Uvod

Piedmétem zajmu piedkladané diplomové prace (dale jen DP) je problematika
konkurenceschopnosti ¢eského vyrobce outdoorového obleceni v dnesnim globalizovaném
svété. Zejména je poukazovdno na zpusob, jakym je tato konkurenceschopnost
ovlivitovana levnou asijskou vyrobou. Pravé asijské dovozy v minulosti nicily a stale jeste
ni¢i Ceské odévni podniky. V podminkich trzni ekonomiky 21. stoleti lze povazovat
konkurenceschopnost ¢eského vyrobce odévi za elementarni predpoklad nejen pro jeho

ziskovost, ale i pro jeho samotné pieziti.

Autorka DP se vénuje cely svij dosavadni zivot outdoorovym aktivitdm, které se staly
nedilnou soucasti jejiho Zivota. RovnéZz ma osobni zkuSenosti S riznymi zna¢kami na trhu
i s pouzivanymi materialy. Z toho dtvodu pro ni bylo zpracovani tohoto tématu velmi

atraktivni.

Cilem préce je na zakladé¢ odborné reSerSe a znalosti z praxe autorky DP zanalyzovat
podnikatelské prostiedi spole¢nosti Tilak a.s., provést komparaci konkurenceschopnosti
spole¢nosti Tilak a.s. s vybranymi konkurenty a zhodnotit jeji konkurenéni postaveni na

trhu s outdoorovym oblecenim.

Za situace, kdy se vétSina konkurentd s cilem snizit své vyrobni nalady a zah4jit cenovou
valku uchylila K ptesunuti vyroby do Asie, ma podnik na vybér ze dvou moznosti. Bud’
bude své konkurenty nasledovat a ucini stejné rozhodnuti nebo bude muset byt schopen
ziskat si své zakazniky né¢im jinym, nez cenou. Jelikoz se zde jednd o produkty, které
ovlivituji komfort zdkaznikli, mohou zvySovat jejich fyzické vykony a Vv konecném
dusledku chranit jejich zdravi a zivoty, neni tento Ukol neptekonatelny a pozitivni vysledky
takového konkuren¢niho boje nejsou nedosazitelné. Pravé tohoto Ukolu se zhostila ¢eska
spole¢nost Tilak a.s. Autorka DP piedpoklada, ze se ho zhostila zdarn¢ a dokaze

konkurovat pravé tim, co vyroba v Asii neumoziuje. Dosazené zavery prace ukazi, zda je

tato domnénka spravna.
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Prace je rozdélena do tii ¢asti. Prvni, reSerSni Cast, se zabyva definicemi nezbytnych
pojmu, které souvisi s konkurenceschopnosti. Dale je vénovana pozornost metodam
hodnoceni konkurenceschopnosti, jez budou aplikovany v nasledujicich dvou ¢astech DP.
Poté je definovdno podnikatelské prostiedi, jakozto dualezity faktor ovlivijici
konkurenceschopnost podniku. Druha ¢ast je s ohledem na cil prace zamétena na odévni
pramysl a trh s outdoorem v CR. Ve tieti asti je charakterizovana spole¢nost Tilak a.s.
a jeji konkurenti. Na zakladé vybranych, zkoumanych aspekti a v souladu s resers$ni ¢asti
DP jsou mezi sebou vSechny spolecnosti vzajemné porovnavany. Zaveérem je zhodnoceno

konkuren¢ni postaveni spole¢nosti Tilak a.s., a to v ndvaznosti na piedchozi komparaci.
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1. Vymezeni zakladnich pojmu

V nésledujicich  podkapitolach  jsou definovany zékladni pojmy tykajici se

konkurenceschopnosti, jejichZ znalost je dilezita pro pochopeni feSené problematiky.

1.1 Konkurencni prostiedi

vvvvvv

dochazi ke smén¢ statkd a sluzeb mezi kupujicimi a prodavajicimi. Zatimco k realizaci
obchodu sta¢i dva subjekty (lidé ¢i podniky), ke vzniku konkurence musi byt na trhu

subjekty minimalné tfi.

Pojem konkurence ma z mikroekonomického hlediska fadu forem. Rozlisuji se rizné
stupn¢ a formy konkurence podle stanovenych piedpokladd. Je mozné ji dé€lit na
konkurenci napfi¢ trhem (mezi stranou nabidky a poptavky), konkurenci na strané nabidky
a konkurenci na strané¢ poptavky. Na kliCové vymezeni konkurence v mikroekonomii
navazuji dal§i obory - napf. marketing nebo pravo. Ekonomie vénuje velkou pozornost

mife dokonalosti resp. nedokonalosti konkurence (Mikolas, 2005).

necenova

<)
5]
=
(5]
P
S
4
=
o
X

. CA
stran€ nabidky

dokonala monopol

nedokonala

oligopol

konkurence

Obréazek 1: Déleni konkurence z pohledu mikroekonomie
Zdroj: vlastni zpracovani podle (Mikolas, 2005)
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Jak dale uvadi Mikolas (2005), konkurenci napfi¢ trhem se rozumi, Zze vyrobci chtéji
prodat své vyrobky za co nejvyssi cenu. Spotiebitelé naopak chtéji v co nejvyssi mozné
mife uspokojit své potieby za co nejnizSi cenu. Jde tedy o0 protichudné postoje
arovnovazny stav je urCitym kompromisem mezi nabidkou a poptavkou. Konkurence na
stran¢ poptavky je stietem zajmu spotiebiteld vstupujicich na trh. Vyznam této konkurence
roste zejména tehdy, je-li poptavka vyssi nez nabidka. V takové situaci vede konkurence
mezi spotiebiteli k rastu ceny. Konkurence na strané nabidky znamend, Ze mimo snahy
prodat co nejvétsi mnozstvi svych vyrobkt co nejvyhodnéji, se vyrobci snazi oslabovat
pozice (podil na trhu) svych konkurenti. Pokud podnik vyuziva tvorbu ceny jako nastroj
konkuren¢niho boje, jedna se o cenovou konkurenci. Snizovanim cen vlastniho zbozi ¢i
sluzeb se podniky snazi pftilakat co nejvice kupujicich. Necenova konkurence je pak
zalozena na snaze ziskat zakaznika jinymi metodami, neZ je snizovani cen. Jedna se
zejména 0 metody konkurenéniho boje zalozené na kvalité, technické trovni vyrobku,

diferenciaci vyrobku, designu, image atd.

Pravé kvalité je potieba vénovat velkou pozornost. Pokud je kvalita produktd nizka,
nebudou je zadkaznici kupovat. TotéZz se ale bude dit i v pfipadé, pokud vysoka kvalita
vyrobkli bude vykoupena jesté¢ vyS$i cenou. Zdkaznici si pfeji spravnou kvalitu za
sprdvnou cenu. Kazda snaha o zvySeni kvality s sebou nese naklady. Podniky zpravidla
nemaji piesnou predstavu o nakladech na kvalitu jejich vyrobki a naopak kolik zisku
ztréceji nizkou kvalitou. Najit tu sprdvnou kombinaci dobré kvality a odpovidajici ceny

byva pro firmy konkurenéni vyzvou (Kralova, 2016).

Magretta (2012) uvadi, ze konkurence je firmami ¢asto mylné vnimana jako urcita bitva.
Toto uvazovani oznacuje za chybné a v nékterych ptipadech i zhoubné pro danou firmu.
Klicovym prvkem je zde jedinec¢nost a vytvareni zvla$tni hodnoty pro zékazniky.
Zakladnim principem konkurence tedy neni vySe uvedené soupeteni a ziskavani prevahy
nad protivniky, ale vytvareni hodnoty. Vykonnost firem je pak ovlivnéna strukturou
odvétvi, kterou lze zkoumat pomoci Porterova modelu péti sil. Rozhodnuti dosahnout
jedinec¢nosti musi byt provedeno s ohledem na nejvyznamnégj$i konkurenty. Druhym
faktorem ovliviiujicim vykonnost firmy je jeji relativni postaveni uvnitt odvétvi. To urcuje,

jakou hodnotu mé firma vytvaret a jakym zptisobem ji ma vytvaret. Magretta (2012) dale
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poukazuje na to, ze byt jedineCny znamenéd konkurovat prostiednictvim inovaci, nikoliv

napodobovanim.

1.1.1 Trinistruktury

Pro firmy byva podnétem k vyrob¢ statka ¢i poskytovani sluzeb primarné motiv zisku. Aby
maximalizovaly sviij zisk, musi si stanovit optimalni mnozstvi vyrabéné produkce, a pokud
je to mozné, rozhoduji o jeji cené. Typ konkuren¢niho prostfedi je urcen pocétem
Kupujicich, prodavajicich, stupném diferenciace produktu a bariérami vstupu do odvétvi.
S tim souvisi pojem trzni struktura. Rozlisuji se dvé zakladni trzni struktury, kterymi jsou
dokonala a nedokonala konkurence. Model dokonalé konkurence je vytvoifen podle
nasledujicich piedpokladi - velky pocet kupujicich a prodavajicich na kazdém trhu,
homogenni statky, volny vstup do odvétvi a vystup z odvétvi a dokonald informovanost

vSech subjektli na trhu. V praxi v§ak neexistuje mnoho trhii, jez by tomu odpovidaly.

Pokud je porusen jeden zvySe jmenovanych piedpokladt, jednd se o konkurenci
nedokonalou. Znamena to, Ze vyrobci maji uréity stupen trzni sily. Podnik je takzvanym
tvircem ceny. V realném svEété to plati pro naprostou vétSinu trhi. Nedokonalou
konkurenci lze rozd¢lit do tii zakladnich skupin na monopol, oligopol a monopolistickou
konkurenci. Monopol je doslova opakem dokonalé konkurence. Nabidka celého odvétvi je
tvofena produkci pouze jednoho podniku. K produktu monopolu neexistuji zadné
substituty. Monopolisticka konkurence vykazuje jak znamky monopolu, tak znamky
dokonalé konkurence. Jeji produkce je diferencovang, trzni podil kazdé z mnoha firem je

relativné maly a rozhodovani o vystupu a cené neovliviiuje jeji konkurenty.

Pro oligopol je charakteristick¢é malé mnoZstvi podnikl v odvétvi. Diky tomu pfipada na
kazdy z nich pomérné vysoky trzni podil. V praktické ¢asti DP bude feSeno konkurenéni
prostfedi v ramci produkce outdoorového obleceni. Jedna se zde o heterogenni oligopol,
kdy né€kolik malo podnikii produkuje podobné vyrobky. Toto prostiedi se vyznacuje
existenci vzajemné zavislosti v rozhodovani mezi t€émito podniky. Stupen zéavislosti se na
trzich odliSuje a muze se odvijet od rozsahu vyrobkové diferenciace, vysi bariér vstupu do

odvétvi a vystupu z odvétvi, miry koncentrace, dale napiiklad od lidskeho faktoru apod.
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Co se tyka bariér vstupu do odvétvi, ty mohou byt v oligopolni trzni struktufe obdobné
vysoké, jako v ptipadé monopolu. NezZ firma podnikne néjaky krok, bude odhadovat, jak
na to zareaguje jeji konkurent. Nemusi jit jen o zménu ceny, ale také o zménu vystupu,
propagace ¢i technologii. Pravé oligopol spolu s monopolistickou konkurenci jsou trzni

struktury, jez v redlném svété prevazuji (Brown, 2014).

Jak bylo uvedeno, podnétem k vyrobé statkti a poskytovani sluzeb je vétSinou motiv zisku.
Siroka vefejnost byva viigi motivu zisku podezirava. Podle prizkumi si jeden ze Gtyt lidi
mysli, Ze neni dobry a jesté vyssi procento se domniva, ze méa dokonce za nasledek méné
kvalitni vyrobky za vyssi ceny. Motiv zisku mize firmy dohnat ke znecistovani zivotniho
prostfedi nebo k nebezpe¢nym pracovnim podminkam. Na druhou stranu také stimuluje
podniky k tomu, aby vyrab€ly zbozi a poskytovaly sluzby, jaké si zakaznici pieji, a to za
cenu, jakou jsou ochotni zaplatit. Firmy se ovSem stejné tak jako jedinci staraji o své
socialni postaveni a dozaduji se uznani. Zisk proto neni jejich jedinou motivaci. Mnoho
lidi se vzdalo zaméstnani se 40 hodinami prace tydné za 30 tisic K& mési¢né a pocitu
odcizeni ve prospéch osmdesatihodinové pracovni doby za 25 tisic K¢ mési¢né a pocitu
svobody a kontroly. V korporacich mize lezet motiv zisku hluboko pod povrchem, nebot
akcionafi jen ziidka navs§tévuji vedeni dané spolecnosti. Naopak lidé, ktefi fidi kazdodenni
chod podniku, nemusi vlastnit jedinou akcii. Logicky se tito manaZefi mohou vice zajimat
o vlastni prospéch nez o vysi zisku, ktery si rozdéli akcionafi. Spolecnost si vSak vzdy
muize najit nové manazery, pokud zisky klesaji. Navzdory vSemu zlistava troven zisku

rozhodujicim faktorem veskerého podnikani (Schiller, 2004).

1.2 Konkurenceschopnost

Pojem konkurenceschopnost je jiz tak rozSifeny, ze jej neni mozné obecné definovat.
Nejvétsi shoda riznych autortt panuje u pojeti konkurenceschopnosti podnika (tedy na
mikroekonomické Urovni). ,, Konkurenceschopnost podniku je vnimdna jako schopnost
podniku trvale a udrzitelné piisobit na trhu. Jedna se o posuzovani situace mezi
jednotlivymi podniky, jako subjekty vyskytujicimi se na daném trhu, ve smyslu jejich

schopnosti trvale na daném trhu pusobit, tedy udrzovat si sviij podil na trhu, formou
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procesu konkurovani dalsim podnikim na tomto trhu, jako subjektium predstavujicim
konkurenci na daném trhu.“ (Suchéanek, 2013, s. 15). Suchanek (2013) dale uvadi, ze
pokud neni podnik dostate¢né konkurenceschopny, bude jeho podil na trhu klesat az do té

urovné, kdy bude muset ukoncit svou ¢innost.

V poslednich letech dochazi k velkym zménam ekonomické situace, a to jak na Grovni
jednotlivych podnikt, tak na Grovni odvétvi, narodnich ekonomik ¢i Vv radmci svétoveé
ekonomiky. Nejvice se projevuji dopady technického pokroku, diky kterému roste
v podnicich produktivita. V oblasti logistiky se zkracuji pfepravné ¢asy, v informaénich
a komunikaénich technologii se usnadiiuje vymeéna informaci a komunikace v realném case
je prakticky bez prostorového omezeni. Pravé tyto trendy rovnéz ovliviuji

konkurenceschopnost (Kralova, 2016).

Datena (2011) zminuje 5 zékladnich konkurencnich strategii Charlese Wisemana, jak

zvySovat konkurenceschopnost podniki. Jsou jimi:

e diferenciace — odliseni vyrobku podniku od konkurence,

e néklady — snizeni nakladli za vyuziti efektivnéj$i technologie ¢i zlepSenim
vyjednavacich schopnosti s dodavateli,

e inovace — v oblasti produktu nebo vnitinich podnikovych procest,
v dusledku dopiedné, zpétné ¢i horizontalni integrace,

e aliance — dohoda né¢kolika subjektii za Géelem vzajemné spoluprace v rtznych

oblastech.

Viturka (2010) se zabyva regionalnim pojetim konkurenceschopnosti. V souvislosti
s ekonomickym rozvojem je zakladnim métitkem dlouhodobé uspéSnosti firem a také
statu. Jeji nardstajici vyznam souvisi s prohlubovanim globalizace svétové ekonomiky,
V jejimZz ramci spolu jednotlivé firmy, zemé a regiony soutézi v ziskavani, vyuZzivani
audrzovani vSech druhi vyrobnich zdroji. Pojem konkurenceschopnost se vztahuje
primarné k podnikatelské sfére. V absolutnim smyslu lze za konkurenceschopnou firmu

povazovat kazdou firmu, ktera dosahuje ekonomicky pozitivnich vysledkl ve své ¢innosti.
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V relativnim smyslu se pak odvozuje z pozice firmy vuci dal$im firmam. Z dlouhodobého
hlediska lze za zakladni sjednocujici kritérium povazovat dobu ptisobeni firmy na trhu,
nebot’ nekonkurenceschopné firmy jsou z ného postupné vytlaceny. Konkurenceschopné
jsou tedy jen ty firmy, které se dokazi trvale ptizptisobovat ménicimu se trznimu prostiedi.

Rovnéz plati, ze firmy vystavené silné konkurenci jsou nejvice inovativni.

1.3 Konkurené¢ni vyhoda

., V¥hoda oproti konkurenci, kterou firma ziska tak, Ze zdakaznikiim nabidne vyssi hodnotu,
bud’ pomoci nizsich cen, nebo vyssiho uzitku, ktery vyrovnd vyssi ceny.* (Kotler, 2007,

s. 568).

Konkurenéni vyhodou je hodnota, kterou firma vytvaii pro své zdkazniky. Dana hodnota
musi prevySovat naklady vynaloZzené za ucelem jejiho vytvoieni (Kozena, 2007).
Kislingerova (2008) upozoriuje, ze dovednost firmy ziskat a udrzet si konkurenéni vyhodu
je zakladem pro dosazeni Gspéchu. Pokud firma ma nebo délé ,,néco®, co je pro konkurenty
tézce dostupné ¢i upln€ nedostupné, pak je tato skute¢nost zakladnim prvkem konkurencni
vyhody, ze které plynou vynosy. Pii¢iny konkurenéni vyhody podrobné studoval ve
30. letech 20. stol. ekonom Josef Schumpeter. Dosel k zavéru, ze pokud chce firma uspét
v konkuren¢nim boji, musi vyrabét jiné statky nez konkurence nebo produkovat statky
stejné, ale jinym zptsobem. Rada firem se zaméfila na prvni variantu. Postupem &asu se
ale zacaly projevovat jeji nedostatky. Od 80. let byla nazyvana jako ,,zavod s ¢asem®,
nebot’ se zivotni cyklus vyrobku li§il od moralniho Zivotniho cyklu. Tzn., Ze byl vyrobek
sice dlouhodob& funkéni, ale ¢asem prestal byt takzvan€ in. Vyrobci se tak dostali do
nepfietrzitého kolotoce, kdy byli pod trvalym tlakem pozadavki na rychlé inovace. Druhym
divodem byly imitace novych vyrobku, které se zacaly na trhu objevovat a nicit naskok

inovatoru. Vyrobkova inovace tedy nebyla dostacujici pro dosazeni konkurenéni vyhody.

Zakladnimi elementy konkuren¢ni vyhody pro firmy jsou podle Marinice (2008) originalni
dovednosti a kompetence, které maji jak hmotnou podobu (origindlni zafizeni

a technologie zaleZené na licencich, patentech), tak nehmotnou podobu (know-how). Déle
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reprodukovatelné kapacity, jakymi jsou napf. stroje a dal$i technické zatfizeni, finan¢ni

kapacita, obecné poznatky a védomosti.

1.4 Metody hodnoceni konkurenceschopnosti

Tato kapitola je zaméfena na obecny popis metod hodnoceni konkurenceschopnosti, které
budou v dalsich kapitolach prace aplikovany na konkrétni trh a konkrétni spole¢nost. Mezi

vybrané metody patii Porteriv model péti konkurencnich sil a SWOT analyza.

1.4.1 Porteruv model

Pii zkoumani konkurenceschopnosti odvétvi se velmi cCasto pouziva model péti
konkurenénich sil. Jedna se o nastroj analyzy sil, které na podnik plisobi v uréitém odvétvi.
Podniky bojuji o prodej svych vyrobka a sluzeb s dal§imi podniky v odvétvi. Bojuji ale
napt. 1 se zdkazniky, jejichz hlavnim cilem je ziskdvat vét§i mnozstvi a lepsi kvalitu za
mensi cenu. Boj probihd také s dodavateli, kteti chtéji dodavat méné zbozi za vice penéz.

Déle je tu hrozba vstupu potenciéalnich novych konkurentt a hrozba substitu¢nich vyrobkd.

Aby bylo mozné provést analyzu konkurenéniho prostfedi, je nutné vyhodnotit zvlast

kazdou z péti konkurencnich sil. K témto péti silam se tedy tadi:

1) soupefeni mezi stavajicimi podniky,
2) potencialni novi konkurenti,

3) zékaznici,

4) dodavatele,

5) substituty.
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Obrazek 2: Porteriiv model péti sil
Zdroj: vlastni zpracovani podle (Porter, 2008)

Soupereni mezi stavajicimi konkurenty je ovlivnéno:

e Stupném koncentrace neboli poétem vyrobct. Cim je vys§i stupeii koncentrace,

tim vySSi stupenn konkurence. Aktivita jednoho z konkurentli plsobi okamZzité

reakce ostatnich vyrobct.
e Diferenciaci vyrobka. Pokud jsou vyrobky méné odlisn¢, konkurence se zvySuje.

Diferenciaci vlastniho produktu a vznikem preferovanéjsi zna¢ky mtize byt naopak

oslabena.
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e Rostouci vyrobni kapacitou. Jestlize je vétsi nez nartst trhu, pak povede

Kk ostiej$im konkuren¢nim bojum (Mikolas, 2005).

Hrozba vstupu novych konkurenti zavisi podstatné na vysi bariér vstupu na dany trh,
tedy na faktorech branicich potencialnim konkurentim prosadit se v daném mikrookoli.
Vys$i bariéry znamenaji pro nové konkurenty vyssi naklady, které musi vynalozit. To vede

k jistému odporu ke vstupu. Mezi zakladni zdroje bariér se fadi napt-:

e Oddanost zdkaznikl ke stavajicim produktim. Piekonani preferenci stavajicich
zakaznikl byva pomérné narocné.
e Nakladové vyhody stavajicich podniktt plynouci z dokonalej$i vyrobni

technologie, patenti atd.

Zatimco vysoké riziko vstupu novych konkurentii piedstavuje pro podniky hrozbu, nizkée

riziko mohou naopak vyuzit ke zvysSeni cen a dosazeni vyssiho zisku (Dedouchova, 2001).
Vyjednavaci sila zakaznikd muze byt ovlivnéna napft.:

e Pocétem zakaznikii. Cim méné je zakaznikdi a &im vétsi je jejich schopnost
prosazovat své zdjmy, tim je jejich vyjedndvaci sila vétsi.

e Stupném koncentrace zdkaznika. Pokud na trhu vystupuje maly pocet zdkaznikd,
ale nakupuji velké mnozstvi vyrobk, je jejich vyjednavaci pozice lepsi.

e Stupném diferenciace produktu. Pokud je vyrobek nécim (pro zdkaznika zdsadnim)
odliSen od vyrobkl konkurence, nemd zdkaznik jinou moznost, neZ kupovat
vyrobek od ur¢itého vyrobce. Tim padem ma malou vyjednévaci silu (Mikolas,
2005).

Vyjednavaci sila dodavateli ptedstavuje hrozbu, pokud dodavatel zvySuje ceny
a odbérateli nezbyva nic jiného, nez toto zvySeni ceny akceptovat nebo pristoupit na nizsi
kvalitu. Pro podnik vedou obé moznosti k poklesu zisku. Naopak u slabych dodavateld Ize
pozadovat snizeni ceny ¢i zvySeni kvality. Dodavatelé maji siln€j$i vyjednavaci silu napf.

pokud:
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e K produktim, které nabizeji, existuje malo substitutd.
e Dodavatelé jsou natolik diferenciovani, ze piechod od jednoho k druhému by byl

pro zakaznika velmi nékladny (Dedouchové, 2001).

Hrozba substitu¢nich vyrobki je tim vétsi, ¢im vétsi je pruznost zakaznika. Zakaznik
reaguje na meénici kvalitu ¢i cenu substitutu vV poméru ke sledovanému produktu resp.
podniku. Déle pokud odbératelé mohou lehce piechazet od jednoho vyrobku k druhému.
Substituty jsou vyrobky, jez funkéné nahrazuji jiny vyrobek. Hrozba substitu¢nich vyrobku

muze byt snizena, pokud jejich vyrobce vyrabi s vysokymi néklady (Mikolas, 2005).

Vystupem tohoto modelu by neméla byt pouze identifikace potencialnich hrozeb, ale
i ptilezitosti, diky jejichz vyuziti by se dalo snizit pisobeni hrozeb. Pokud napt. hrozi
zvySujici se konkurence, miiZze tomu podnik celit vyuZzitim piileZitosti najiméni

kvalifikovanych pracovniki.

1.4.2 SWOT analyza

SWOT analyza je v ramci hodnoceni podnikt jednou z nejpouzivanéj$ich analytickych
metod. Tento nastroj zkouma nejvyznamngjsi faktory majici vliv na strategické postaveni
podniku. Samotny nazev SWOT analyza je akronymem anglickych slov strengths (silné
stranky), weaknesses (slabé stranky), opportunities (pfilezitosti) a threats (hrozby). Pomoci
téchto Ctyf kritérii se hodnoti aktudlni stav, nalézaji se souCasné nebo mozné budouci
prekazky, moZznosti dalSiho rhstu podniku apod. Na zakladé této analyzy se podnik

rozhoduje o dalSich krocich.

Silné a slabé stranky charakterizuji vnitini prostfedi podniku. Naopak pfileZitosti a hrozby
predstavuji jeho wvné&jsi prostiedi. Hlavnim cilem vypracovani SWOT analyzy je
maximalizovat silné stranky podniku, minimalizovat jeho slabé stranky, ptipravit ho na
vyuziti moznych pfilezitosti a na obranu proti hrozbam. Sedlackova (2006) uvadi, ze kazda
ze sekci by méla obsahovat 7 — 8 bodl. Tim by mélo byt zajisténo obsazeni podstatnych

charakteristik bez ztraty pfehlednosti a vystiznosti.
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Obrazek 3: SWOT analyza
Zdroj: (Honzikova, 2017)

Silné stranky pomahaji podniku posilovat pozici na trhu. Je to néco, na ¢em se da stavét.
Pomoci nich se identifikuji oblasti, ve kterych podnik vynika oproti konkurenci. Radi se
sem schopnosti, dovednosti, znalosti, zdroje a dosazené uspéchy. Konkrétn¢ muiize jit
0 jedine¢né ptirodni zdroje, zkuSené pracovniky, silnou znacku, vysoce kvalitni produkt
nebo riizné certifikaty. Silnou strankou v pravém slova smyslu je pouze to, co n&jakym
zpisobem vybocuje z priméru. O slabych strankéch se dé fici, Ze jsou pravym opakem
silnych. Zahrnuji oblasti, ve kterych je podnik slabsi nez konkurence. Muze jit o fluktuaci
zaméstnancl, nedostatek zkuSenosti s propagaci, Spatnd dopravni dostupnost firmy, vysoké
naklady nebo horsi kvalita produkti. Obecné plati, Ze silné stranky jednoho podniku jsou

slabymi strankami jeho konkurentii a naopak.

Ptilezitostmi (neboli koteny tspéchu) jsou vnéjsi skutecnosti, jez mohou podniku piinést
kladné a Zadouci vysledky. Musi je ale umét spravné identifikovat a vyuzit. Patfi sem
napt. neuspokojené potieby zakaznikli, modni trendy, technologicky rozvoj, ale 1 danové
ulevy. Mezi hrozby (neboli kofeny neuspéchu) se fadi skute¢nosti snizujici poptavku,
zpisobujici nespokojenost zdkaznikli ¢i ohrozujici ekonomickou stabilitu podniku.
Typickou hrozbou je napf. aktivni konkurent, zména preferenci zékaznikli, ptirodni

pohroma nebo zavedeni regula¢niho opatieni.
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SWOT analyza by méla byt smysluplna a napliiovat stanoveny cil. Pfi jejim sestavovani by
se nemélo sp&chat, protoZe shromazdéni viech podkladii chee sviij ¢as. Cim vice podkladi,
tim vice dulezitych informaci — tato fraze nemusi platit vzdy. Pfehlceni informacemi mtize
zpusobit nemoznost sestaveni analyzy z divodu ztraty orientace v datech. Je dobré zaméfit
se na klicové faktory, které jsou rozhodujici a mohou pomoci v dal§im rozhodovéni. Pokud
existuje vice podstatnych faktort, lze jim ptidélit vahu dulezitosti. SWOT analyza by ve
vétsing piipadd neméla byt jednorazovou akci, ale méla by se vzhledem Kk ménicim se
okolnostem opakovat. Casové hledisko opakovatelnosti je rtiznorodé a neda se urdit

jednotné (Honzikova, 2017).

1.5 Podnikatelské prostiedi

Podnikatelské prostiedi je dalsim dulezitym faktorem ovliviiujicim konkurenceschopnost
podniku. Okoli kazdého podniku se vyznacuje specifickymi vlastnostmi a pravé i kazdy

podnik se na formovani téchto vlastnosti podili.

1.5.1 Pracovni faktory

Podle Viturky (2010) vécnou strukturu pracovnich faktort tvoii faktor dostupnosti

pracovnich sil, faktor kvality pracovnich sil a faktor flexibility pracovnich sil.

Faktor dostupnosti pracovnich sil podava uzemné specifikované informace o jejich celkové
regionalni nabidce. Tato nabidka ptedstavuje zakladni a relativné stabilni ramec pro
uspokojovani odpovidajici poptavky po praci soukromého a vefejného sektoru. Vyssi
urovenl nabidky pracovnich sil obecné znamena 1 lep$i moZnosti pro uspokojovani
riznorodych pozadavkl zaméstnavatelll na pracovni sily. Nabidku pracovnich sil nejvice
ovliviiuje celkovy pocet zaméstnatelnych pracovnich sil. Pouze mald ¢ast ekonomicky
aktivniho obyvatelstva je ochotna ¢i schopna sama zménit své zaméstnani a zacit pracovat
pro nového zaméstnavatele. Zvlast¢ komplikované je to v pfipadé, pokud jde

0 zamé&stnavatele lokalizovaného Vregionu mimo bydli§t¢ zaméstnance. Zaméstnanci
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berou pifi rozhodovani v potaz stavajici zavazky a jistotu porovnavaji s potencidlnim

pfinosem.

Viturka (2010) dale tvrdi, Ze ohledné vysoké nezaméstnanosti lze pfijmout obecny zavér.
S rostouci mirou nezaméstnanosti klesa realny potencial nabidky pracovnich sil v regionu.
Je tomu tak zejména v dusledku odsouvani jednotliven ¢i skupin na okraj spole¢nosti, malo
kvalifikovanych vrstev obyvatelstva postupné rezignujicich na pracovni uplatnéni
a posilujicich tak skupinu ekonomicky neaktivniho obyvatelstva v ptipadné kombinaci se

silici emigraci hlavné mladsich a vzdélangjSich skupin.

Kromé piimych vazeb mezi poétem ekonomicky aktivniho obyvatelstva a celkovym
poc¢tem obyvatel, mohou vyvoj faktoru ovliviiovat i zmény v dojizd’ce obyvatelstva za
praci. V tomto sméru hraje vyznamnou roli kvalita dopravni obsluhy daného uzemi.
Pfirozeny pfirGstek odrdzi do znaéné miry aktudlni spolecenské trendy aneni mozné
oCekavat jeho zasadnéjsi zmény. Vétsi zmény se objevuji v souvislosti s migraci se
specifickym postavenim zahrani¢ni migrace, ktera ma na rozdil od doméci migrace silngjsi
vazby na hospodatské cykly. Jak ukazuje nasledujici tabulka, podet cizincti v CR se rychle

zvySuje. Spolu s nim se zvySuje i podil cizincti na zaméstnanosti.

Tabulka 1: Pocet cizincii v CR v roce 2019

Datum Celkem Muzi Zeny Trvaly Ostatni
pobyt typy
pobytu

31.12.2019 595 881 341719 254162 300 684 295 197
30.09. 2019 584 147 334977 249170 298 209 285 938
30. 06. 2019 575 357 328461 246896 295125 280 232
31.03.2019 568 904 324170 244734 292012 276 892

Zdroj: vlastni zpracovani podle (CSU, 2020b)
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Cesky statisticky ufad (dale jen CSU) uvadi, Ze v sou¢asnosti vice nez 12 % zaméstnanosti
v CR tvoii cizinci. Vétsinou jde o obéany Ukrajiny, Slovenska a Vietnamu. Pocet ob&and
tietich zemi pfevySuje pocet obcanti Evropskeé unie (dale jen EU). Podil jejich trvalych
pobyti je vyssi (60%) nez pobyti pfechodnych. U obcanit EU naopak ptevladaji
prechodné pobyty. Expertka CSU na mezinarodni migraci upozoriiuje, e masivni
ekonomicka migrace podpoiena nedostatkem pracovnich Sil v poslednim obdobi nartsta
zejména ze zemi EU. Obcané piedevSim vychodoevropskych zemi Unie vytlacuji
pracovniky ze tfetich zemi diky menSim administrativnim ptfekdazkam. Vyjimkou jsou
v tomto ohledu Ukrajinci, jejichz pocet stale roste. Pocet trvalych pobytt v roce 2007
prekrocil hranici 150 tisic a aktudlné se blizi k poctu 300 tisic registrovanych osob. Na
ekonomicky cyklus nejvice reaguje také pocet Ukrajinct, ktery v dobé krize mezi roky
2008 a 2011 vyznamné pokles, ale od roku 2015 uz zase rychle nartstal. Cizinci v CR jsou
vétsinou mladsiho stfedniho véku. Zeny, kterych je méng, jsou o néco mladsi nez muzi.
Nejvétsi podil cizinct je zaméstnan v pramyslu. Nikdo neni v CR mzdové diskriminovan
V tom smyslu, Ze by pobiral kviili cizimu obcanstvi za stejnou praci niz$i mzdu. Naopak ve
specializovanych skupinach s potiebou vysoké kvalifikace dosahuji cizinci 1 vyrazné
vyssich mezd (Cieslar, 2020).

Viturka (2010) klade velikou dulezitost faktoru kvality pracovnich sil, jelikoz ovliviiuji
ekonomicky a spoleCensky rozvoj regioni a nepochybné i jejich celkovou
konkurenceschopnost. V tomto kontextu pak kvalita pracovnich sil do zna¢né miry

vypovida o zékladni struktufe ekonomiky, se kterou je propojena obousmérnymi vazbami.

Pfi poslednim s¢itani lidu v roce 2011 dosahovala cela tretina obyvatel ve véku 15 a vice
let sttedniho vzdélani bez maturity. Druhou nejvétsi skupinou s podilem 27,1 % osob byli
lidé suplnym stiednim vzdélanim, tedy s maturitou, Pfiblizné kazdy osmy z obyvatel
15letych a starSich dosahl vysokoskolského vzdélani. Vzdélani s maturitou nebo vyssiho
stupné tak v prabéhu svého Zivota ziskaly jiz vice jak dvé pétiny obyvatel. Naopak podil

0s0b s pouze zakladnim vzdélanim klesl na méné nez pétinu (CSU, 2014).
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Tabulka 2: Obyvatelstvo ve véku 15 a vice let podle nejvyssiho ukonceného vzdélani v krajich CR

k 26. 3. 2011 (vyjadieno v %

= N - O
= D - S s . g N £ 0 R) .
Kraj o >§ S| S \3 g 2 g 2 2 _§ £ iz g ¥ ,%
| 5| 8| E2| 28 25| S| B| 2| &| 8 2
X~ X~ O 2| w9 w2 T o < & < 3=,
> ~ S =1 O > €3 BT = s A o X N
N 2N N B > 2o, = 0O 3 4 < [ g Q
2| ¢ " IEN B S| B °| BB OF
CR celkem 05| 03 [172| 33 [68 ] 203 |28 | 13| 2 |99 06| 53
Hlavni mésto | 02 | 0,2 | 10 | 203 | 9,4 | 205 | 32 | 2,1 | 3,4 | 184 | 1,8 | 10,4
Praha
Stiedocesky 04 | 03 166 336 | 7,1 | 211 | 28 | 15 | 1,8 |92 | 05 | 51
kraj
JihoCesky kraj | 05 | 03 |179| 349 | 6,4 | 21 28 | 1,3 | 1,8 | 86 | 04 4
Plzefisky kraj | 04 | 04 |2178| 347 | 63 | 209 | 26 | 1,1 | 1,8 | 82 | 04 | 54
Karlovarsky 08| 07 21,7 343 [ 621 ] 181 | 25| 1 | 13|55 02] 77
kraj
Ustecky kraj 08 | 05 [212] 349 | 6 188 | 25 | 09 | 15[ 59| 02| 68
Liberecky kraj | 05 | 04 |182| 359 | 63 | 197 | 2,7 | 1,1 | 16 | 7,8 | 0,3 | 54
Kralovéhradec | 0,5 0,3 17,3 | 355 6,3 21,1 3 1,3 |16 | 81 | 0,4 46
ky kraj
Pardubicky 04| 03 |175| 366 | 6 | 209 | 28 | 14 | 1,7 | 78 | 04 | 41
kraj
Kraj Vyso€ina | 04 | 03 |183| 375 6 21 27 | 13|17 ] 76| 02 3
Jihomoravsky | 04 | 03 [173| 323 | 7 | 199 | 28 | 1,3 | 21 |116| 09 | 42
kraj
Olomoucky 05| 03 |181| 354 | 63| 207 | 26 | 11| 19]|91]|05]| 35
kraj
Zlinsky kraj 04 | 03 |188| 358 | 64 | 202 | 28 | 1,1 | 2 9 | 03| 31
Moravskoslez | 06 | 04 |19,1| 351 | 64 | 195 | 26 | 09 | 2 | 89 | 04 | 41

sky kraj

Zdroj: vlastni zpracovani podle (CSU, 2014)

33



Tabulka vyse ukazuje, Ze nejvyssiho vzdelani dosahuji obyvatelé hlavniho mésta. Opakem
jsou obyvatelé Karlovarského a Usteckého kraje. Dalsim vyznamnym faktorem, ktery
Viturka (2010) uvadi, je flexibilita (podnikavost) pracovnich sil. Tento faktor vyjadiuje
miru pfizpisobivosti pracovnich sil neustdlym zméndm charakteristickym pro trzni

ekonomiku. Tyto zmény jsou spojené se zvySujici se profesni a geografickou mobilitou.

1.5.2 Cenové faktory

Faktor ceny prace je také vyznamnym indikatorem kvality podnikatelského prostiedi. Ve
zna¢né mife je ovlivnén makroekonomicky pusobicimi ¢initeli. Napiiklad zakonnd Uprava
danovych sazeb ¢i urovenn minimélni mzdy a dalsi legislativni pfedpisy. Cena prace je
faktorem, jehoz vnimani se na regionalni rovni odviji od intenzity mzdové diferenciace.
Tuto diferenciaci lze vyjadfit pomoci zakladni komponenty ceny prace, kterou je ukazatel
prumérnych mezd. Vysokou aroven diferenciace vykazuje rozdil mezi odvétvim s nejvyssi
primérnou mzdou a odvétvim s nejniz$i primérnou mzdou nebo uroven mezd podle
dosazeného vzdélani. V porovnani s témito diferenciacemi vykazuje tizemni diferenciace

vyrazné nizsi intenzitu.

V soukromém sektoru obecné plati, Ze mzdy jsou vys§i ve vétSich firméach a ve firmach
v zahrani¢nim vlastnictvi. Z podnikatelského pohledu je mzdova urovenn posuzovana
v §ir§im kontextu formovaném produktivitou prace. Déle je tieba zohlednit vazby mezi
mzdou hrubou a Ccistou. PfisluSné mzdové ndklady zaméstnavatell jsou zvySovany
povinnymi odvody na zdravotni a socidlni pojisténi. V souladu se zékonem nabidky
a poptavky by mél mit vztah Grovni mezd a miry nezaméstnanosti inverzni charakter.
Ptislusné komplikace jsou obvykle pfic¢itany pracovni legislativé a dal§im institucionalnim
vlivim. Regiony svysokou mirou strukturalni nezaméstnanosti se soucasné potykaji

I s nedostatkem kvalifikovanych pracovnich sil. To vytvaii selektivni tlaky na rdst mezd

s negativnimi dopady na Zadouci ekonomickou restrukturalizaci.

Mezi cenové faktory se fadi jeSté ceny pozemkd a ceny pronajmu. Z pohledu firem se

jedna o nakladové faktory hrajici dulezitou roli zejména pii rozhodovani o nové lokalizaci
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podnikatelskych aktivit. Lze konstatovat, Ze cenu stavebnich pozemkl i cenu pronajmui

ovlivituje predevs§im poloha (Viturka, 2010).
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2. Odévni primysl a trh s outdoorem v CR

Historicky vzato byl pro tizemi Cech a Moravy typicky rozvoj lehkého pramyslu
z hlediska hospodaiského rozvoje. V obdobi druhé primyslové revoluce bylo na tizemi CR
ptes 50 % vSech priamyslovych délnikd zaméstnano v textilnim a odévnim primyslu

(Glogarova, 2015).

Jelikoz se DP vénuje odéviim uréenym pro outdoorové aktivity, je potieba nejprve rozvést
pojem outdoor. Toto ptivodné anglické slovo (z angli¢tiny venkovni, konany pod Sirym
nebem) si jiz osvojila cela fada jazykt a dostalo se do povédomi Siroké verejnosti. Co se
svého vyznamu tyce, dosahuje tento pojem obrovskych rozméri. ProSel svou vlastni
historii a jeho vyznam se stéle vyviji. V dnesni dobé je vSeobecné chapan jako oznaceni
pohybu Vv ptirod¢. Druhym ¢asto sklonovanym terminem jsou outdoorové aktivity, neboli
aktivity konané v ptirod¢, a to zejména déle od civilizace. Témito aktivitami mohou byt
vodni a zimni sporty, cyklistika, pési turistika, vysokohorska turistika, kanoistika, kajaky,

rafty, lezeni, paragliding, skialpinismus, sportovni speleologie a spoustu dal$ich.

Diilezitym milnikem rozvoje outdooru v CR byl zajisté rok 1989. Diky otevieni hranic
zadali Cechoslovaci vice cestovat za dobrodruzstvim. S tim souvisi ,,objeveni® riiznych
forem outdoorovych aktivit provozovanych rtizné po svété a jejich rozsiteni v CR. Pozdgji
zaCaly mnohé (tehdy netradi¢ni) outdoorové aktivity velmi rychle piertistat ve sportovni
odvétvi. V CR jde o velmi oblibeny zptisob traveni volného &asu. At uz jde o dovolené,

vikendové aktivity, psychicky odpocinek po praci nebo kazdodenni hobby.

Sportovni zna¢ky byly v CR v 90. letech povaZovany za jakysi symbol uréité spole¢enské
prestize. Dnes uz jsou béznym standardem nejen sportovniho, ale i méstského Satniku.

Obecné plati, Ze jsou zékaznici v poslednich letech ochotnéj$i investovat do sportovniho

obleceni vice penéz nez dfive.
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2.1  Vliv globalizace na odévni primysl v CR

Textilni a odévni pramysl v CR patii k odvétvim, kterd byla zasadné postihnuta
globalizaci, ptedevsim dovozem z Asie. Proces globalizace pusobi na cesky textilni
a odévni pramysl zhruba od 70. let a pfetrvava do soucasnosti. Nejvetsi dopady zpiisobila

v desetiletém obdobi od roku 1995 - 2005.

Roku 1994 se uzaviela dohoda o textilu a oSaceni ATC (Agreement on Textiles and
Clothing), ktera upravovala zruseni dovoznich kvot mezi vSemi ¢leny Svétové obchodni
organizace (dale jen WTO) s cilem uplné liberalizace trhu s textilem a odévy. Smyslem
mélo byt pomoci nejméné rozvinutym a rozvijejicim se zemim a nastavit spole¢na
celosvétova pravidla mezinarodniho obchodu. Na textilni a odévni pramysl se v rdmci
dohod WTO pohlizelo jako na strategicky pramysl, ponévadz ma schopnost celkové
udrzovat vysokou zaméstnanost. Zlomovym okamzikem byl rok 2001, kdy se Ciné po
dlouhém jednani podatilo vstoupit do WTO. Tim se umoznilo vyvazet ¢inské zbozi do
ostatnich &lenskych statdl této organizace. Cina se chopila piileZitosti a bdhem kratkého
obdobi exportovala na evropsky trh ohromné mnozstvi textilnich a odévnich vyrobkt. Co
se tyka celkovych cen (Eastky v K¢&) dovazenych odévii do CR, byla az do roku 2008 na
prvnim misté Evropa. Od roku 2008 jiz vede Asie, azZ poté nasleduje Evropa. ZvySeni
dovozu levnych asijskych odévii zptsobilo pokles trzeb ¢eskych firem a zbankrotovani

mnohych z nich (Glogarova, 2013).

Na nize uvedeném grafu je zobrazen vyvoj podilu hodnoty produkce odévniho priimyslu
v CR na celkovém pramyslu CR, a to v obdobi od roku 1993 - 2018. Lze konstatovat, Ze
celkové ma tento vyvoj klesajici pribeéh. Dlouhodobéjsi rist je mozno pozorovat pouze do
roku 1995. Dale hodnoty lehce vzrostly uz jen v roce 1999 z 0,42% na 0,47%. Od roku

2010 se tento podil drzi na hodnotach mezi 0,16 % a 0,17 %.
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Obréazek 4: Vyvoj podilu hodnoty produkce odévniho priimyslu na celkovém prizmyslu CR v obdobi
1993 - 2018 o
Zdroj: vlastni zpracovani podle (CSU, 2020)

Hlavni dopady této globalizace na Gesky odévni pramysl jsou narust importd a s tim
souvisejici pokles trzeb domaéacich vyrobcli. Svého maxima dosahly trzby ceského
odévniho primyslu vroce 2001 a od roku 2002 uz maji tendenci stale se snizovat.
Naslednym dopadem je sniZzeni pocétu Ceskych vyrobci odévi. Stejné jako trzby, tak
I poCty registrovanych subjektti zabyvajicich se odévni vyrobou zacaly v roce 2002 klesat.
Ceské firmy se musely nau¢it spoléhat vice na export, se kterym je oviem spojeno vice
starosti a vyzaduje vice znalosti a zkuSenosti. Jako zasadni dopad globalizace je nutné

uvést i rostouci nezaméstnanost v CR v tomto odvétvi.

2.2 Aplikace Porterova modelu

Pro analyzu konkurenéniho prostiedi byl zvolen Porteriv model péti sil. Model je zaméten

na odévni pramysl a trh s outdoorovym obleéenim v CR.
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Soupereni mezi stavajicimi konkurenty

Jak jiz bylo rozvedeno v predchozi podkapitole, konkurenc¢ni tlak v odévnim pramyslu je
silny. Nejvétsi konkurenci je levné zbozi z Asie. Dalsimi konkurenty jsou vyrobci z jinych
stati Evropy, zejména z Italie a Némecka. Od roku 2012 ale dochazi v Ciné ke zvySovani
mezd a tudiz ke zdraZovani prace. Vyroba se tak &asto piesouva z Ciny do jinych
(levnéjsich) asijskych zemi, jako je napf. Bangladés. I piesto viak Cina podle CSU (2019)
zUstava na prvnim misté v objemu importovanych odévi do EU. V roce 2018 pochéazely
odévy dovezené z ne¢lenskych statd zjedné tietiny z Ciny (27 miliard eur, 32 %), poté
z Bangladése (16 miliard eur, 19 %), Turecka (10 miliard eur, 12 %), Indie (5 miliard eur,
6 %), Kambodze (4 miliardy eur, 5 %), Vietnamu (pies 3 miliardy eur, 4 %), Maroka
a Pékistanu (3 miliardy eur, 3 %). Do CR se z ne¢lenskych statd EU dovezlo v roce 2018

oblec¢eni v celkové hodnoté 535 milionti eur, coz tvotilo 0,6 % veskerého importu.

Cesti vyrobei jsou tak vice ohroZeni dovozem neZ konkurovanim mezi sebou v ramci
vyroby v CR. Jsou vsak eské firmy, které v ramci cenové valky piesouvaji vyrobu do
Asie a zleviuji tak svou vyrobu. Potom mohou zédkaznikovi nabidnout mnohem nizsi cenu.
Kdo chce takové firmé konkurovat cenou, nezbyva mu jind moznost, nez ucinit to samé
a vyrobu piesunout. Kdo se k této moznosti nechce uchylit, musi konkurovat kvalitou. Na
trhu s outdoorovym oble¢enim se 1ze setkat s obéma variantami. Kvalita produkti ¢eskych
vyrobct byla v této oblasti vzdy srovnatelna se svétovou produkei. V soucasnosti se ji bez
problému vyrovna nebo ji dokonce prekonava. Dalsi moznosti, jak konkurovat, je zacit
vyrabét takové obleceni, jehoz vlastnosti se v né€em budou liSit od konkurentli. Dané firma
se tak muze stat pro zakaznika jedine¢nou znaCkou. V oblasti outdooru se mize jednat
0 jedine¢ny material, stiihy a rizné inovace. Nesmi se zapominat na zaruku a servis. | tim

se lze podstatné odlisit.
Hrozba vstupu novych konkurenti

Velky narast poétu firem na vyrobu odévii v CR je spiSe nepravdépodobny. Vétsi riziko
predstavuji textilky v jinych zemich s niz§imi vyrobnimi naklady. Tim by rostlo i riziko
zvySujiciho se objemu dovozi odévi. Glogarova (2013) upozoriuje také na rostouci

objemy vyvozii odévl. Neni vyloucené, Ze trzby odévniho primyslu z pfimého vyvozu
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stale porostou a v CR se budou nejvice prodavat odévy z Asie & jinych zemi. Vyvoz odévi
zCR do viech kontinentti od roku 1999 spise roste. Dovoz odévii do CR ze vsech
kontinentli se od tohoto roku neustale zvysSuje. Pokud by se rostouci dovoz kompenzoval

vyvozem, mohla by byt hrozba novych konkurentti eliminovana uspéchem z vyvozu.

Na ceském trhu s outdoorovym oblecenim operuje nyni ptiblizné¢ 30 zavedenych firem,
které Cesky zakaznik pomérn¢ duvérné zna a vi, co od jejich vyrobkt o¢ekavat. Mnoho
zakaznikll je oddanych své znacce. Jak bylo zminéno ve ptedchozi kapitole, pravé tato
oddanost ptedstavuje jednu z nejvétsich bariér vstupu na trh. Aby novy konkurent zaujal,

musel by pfijit s néjakou specifickou inovaci.

Mezi dalsi bariéry vstupu na trh patii znalosti a technologie. Ve vedeni ceskych
outdoorovych znacek stoji v drtivé vétsiné piipadt outdoorovi vyznavacdi tzn. cestovatelé,
horolezci, dobrodruzi atd., kteti maji v této oblasti bohaté osobni zkuSenosti a dobie védi,
jaké vybaveni a materidly nejlépe funguji v riznych situacich a riznych pfirodnich
podminkach. Bez téchto poznatki by jen téZko mohli vyvijet nové produkty. Vyroba
outdoorového obleceni ma jistd specifika, bez jejichz znalosti se nelze na trhu uchytit.
Pofizeni stroji potfebnych pro tuto specialni vyrobu ptedstavuje pro firmu velké investi¢ni
naklady a pro nového konkurenta zna¢nou finan¢ni zatéz. Pro produkci outdoorového
obleCeni z nékterych zndmych a ovéfenych materiali je potieba ziskat od dodavatele

vyrobni licenci. I to miiZze byt v mnoha piipadech velkou piekazkou.
Vyjednavaci sila zakazniki

Rozhodnuti zékaznika o koupi odévii zavisi jen na ném. V CR je v tomto odvétvi mnoho
konkurentd, coz je hodné dano vlivem zesilujici konkurence dovozu odévu. Pokud
zakaznik hled4 obleeni za nejnizsi ceny, mlze si vybirat v Sirokém spektru firem podle
jejich nabidek. Existuje i spoustu zakaznikd, pro né€z hraje klicovou roli kvalita.
Vyjednavaci sila odbératelli v odévnim priamyslu je pomérné vysoka. Neni zde zZadnym
velkym problémem nalézt jiny podnik se stejnym zbozim, jenz vyhovi lépe hlavnim
pozadavkim. Naklady na pfechod ke konkurenci zpravidla nebyvaji vysoké. Zavisi také na
tom, zda je zakaznikem jednotlivec nebo firma. Pro jednotlivce jsou piechodové naklady

taktka nulové. Odévniho zbozi je vSude dostatek a moznosti vybéru jsou nekonecné.
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Zajem o outdoorové aktivity je v CR obrovsky a pocet zakaznikii vysoky, coZ je pro
vyrobce velice pozitivni. Vyjednavaci sila zakaznika muze byt oslabena vice, pokud
konkrétni vyrobce nabizi néco, co konkurence neméd a co je pro zakaznika zaroven
dilezité. Muze jit o unikatni material, nizkou hmotnost produktu, zptisob vyroby nebo

moznosti ptipadnych oprav ¢i 0 délku zaruky.
Vyjednavaci sila dodavateli

Zékladnimi vstupy do odévniho prumyslu jsou piize, tkaniny, bavlna, vlna, len atd. Jedna
se zejména o produkty, které jsou vysledkem c¢innosti zemédélstvi a zivocisné vyroby.
Trzni chovani dodavatelti téchto vstupl se odviji zejména od aktudlni globalni situace.
Zalezi tieba na tom, jak velké plochy farmaii zrovna oseji. Dale zalezi na pocasi a jeho
vykyvech. Casté vykyvy pocasi s sebou p¥inasi zvySovani cen surovin. Snizovani cen by
mohl zpUsobit napf. riist poétu chovanych ovci, pokud jde o vinu. Resenim pro rostouci
cenu vlny se nabizi pfechod k vyrobé ze syntetickych vlaken. Jejich cena je ovSem zavisla

na aktualnich cenach ropy a tento ptechod by ovlivnil kvalitu a vlastnosti produktu.

Tabulka niZze zobrazuje vyvoj ceny baviny vyjadiené v USD za jeden kilogram za
poslednich 10 let. Velky vykyv zaznamenala v roce 2011, kdy méli nejvétsi producenti

baviny (USA, Indie, Pékistan a Cina) problémy s produkci.
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Obrézek 5: Vyvoj ceny baviny od roku 2009
Zdroj: (Kurzy.cz, 2020)
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Dalsimi dulezitymi vstupy do vyroby odévu je zbozi jako zipy, knofliky a nité. Zde zalezi
na tom, jak moc kvalitni chce vyrobce své vysledné produkty mit a kolik je ochoten do
tdchto stupti investovat. Uroveri kvality odévu se zalind urovat uz od vybéru niti.
Maloktery zakaznik si uvédomuje, jak dulezitou roli hraje tato téméf neviditelna soucast
obleceni. Kvalitni nit¢ by nemély mit na povrchu chloupky a snaze tak pronikat latkou.
Také by mély byt pevné a zaroven pruzené. Dale zalezi na tom, jak moc saji pot, zda
podléhaji hnilobé a vysokym teplotam, zda se srazi ¢i tfepi. Ceny niti se tak pohybuji
V hodné Sirokém rozpéti a dodavatel vyjimecnych a vyhlaSenych niti mize mit velkou
vyjednavaci silu. To samé plati u knofliki a ziptu apod. Napiiklad dodavatel svétové
znamych japonskych zipti YKK ma jisté¢ obrovskou vyjednavaci schopnost, jelikoz jeho

produkty jsou ve svété pojem.

V ptipadé vyroby outdoorového obleeni maji nejvétsi vyjednavaci silu dodavatelé
specialnich materialt, protoze k nim existuje malo substitutii nebo zadné substituty. Navic
ptechod od jednoho vyrobce k jinému by mohl byt nakladny. Pro podniky piedstavuji
nakupy téchto materiali zna¢né vydaje. Zavedenych, ovéfenych a kvalitnich materiald,
které zdkaznici znaji a vyzaduji, neni mnoho. Jako ptiklad poslouzi cena svétozndmého
materidlu Gore-Tex. Jeden metr 1ze potidit za piiblizné¢ 1000 K¢. V neposledni fadé jsou tu
dodavatelé Sicich stroji. V tomto piipadé jde ale spiSe o jednordzové investice, nezli

o pravidelné ndkupy.
Hrozba substitu¢nich vyrobki

Lidé se budou pravdépodobné vzdy do néceho oblékat. U odévil jsou podstatné vlastnosti
materiall, ze kterych se vyrabi. Pfedev§im by mély byt zdravotné nezdvadné, jelikoz jsou
v pfimém kontaktu s pokozkou ¢lovéka. Podle Glogarové (2013) se splnénim tohoto
pozadavku zdravotni nezdvadnosti maji obcCas problémy odévy z Asie (tedy nejvetsi
konkurenti). Jiz n¢kolikrat se u nich prokazal obsah zdravi nebezpe¢nych latek. Tyto latky

mohou lidem zpiisobovat rakovinu nebo ovliviiovat jejich hormondlni funkce.

Trendem v odévnim pramyslu je (stejné jako vSude) udrzitelnost ve vSech podobach.
Pojem udrzitelna moda je velmi cCasto sklonovany. Lze se tak setkat s materialy

z recyklovanych PET lahvi, recyklovanych dusi kol a recyklované baviny. Dale je na trhu
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recyklovany polyester vyrobeny z plastovych odpadi z oceanti nebo materidly vyrobené na
bio zaklad€, jez mohou byt po pouziti zkompostovany. Vyjimkou neni ani nejpevnéjsi
znamy material na svété grafen objeveny v roce 2004. Krom¢ zminéné pevnosti jsou jeho
vlastnostmi pruznost, lehkost, prodysnost a tepelna vodivost. Je tedy velmi vhodny i pro
vyrobu outdoorového oble¢eni. Tento material by mél produktim zajistit dlouhou
zivotnost. Celé odvétvi se pomalu snazi vracet uritou Cast ptirode€. V piipadé trhu
s outdoorovym oblecenim neni od véci dodat, ze bez ptirody by Zadny outdoor viibec

neexistoval.

Substituty ke klasickym materialam vznikaji diky inovacim. Jejich zavedeni do vyroby
byva pro vyrobce odévt velkou vyzvou. Je hlavné na samotnych firmach, zda se zvladnou
témto inovacim a zminénym ménicim se pozadavkim trhu pfizpisobovat. Pokud ma
inovace dobry ohlas u prvnich zdkaznikii a cena inovovaného vyrobku je pfijatelna,
nenechaji na sebe dalsi zakaznici dlouho ¢ekat. JelikoZ se jedna o zakazniky pohybujici se
v naro¢nych piirodnich podminkach, jsou jakakoliv vylepSeni sledovana a vitana. Investice
tohoto druhu byvaji ovsem nékladné. Pokud se jedna o drobnou, méné nakladnou investici,
neni pro konkurenty problém zavést do své vyroby podobnou ¢i stejnou inovaci a dohnat

tak konkurentiv kratkodoby néskok.

Nésledujici tabulka pfedstavuje zjednoduSené shrnuti celkového vystupu analyzy

konkurenénich sil pro odévni priimysl a trh s outdoorovym oble¢enim v CR.
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Tabulka 3: Souhrnné zhodnoceni analyzy konkurencnich sil

Konkurenc¢ni sila Intenzita Intenzita
odévni outdoor
prumysl

Soupefeni mezi stavajicimi konkurenty  Silna Silna

Hrozba vstupu novych konkurentti Silna Slaba

Vyjednavaci sila zakaznika Silna Nerozhodné

Vyjednavaci sila dodavatelt Silna Silna

Hrozba substitu¢nich vyrobku Slaba Slaba

Zdroj: vlastni zpracovani

Zatimco VvV odévnim pramyslu pasobi vSechny konkurenéni sily s vyjimkou hrozby
substitu¢nich vyrobk silng, na trhu s outdoorovym oblecenim je to ptl na ptl. Nelze zcela
jasné fici, zda je vyjednavaci sila zakaznikli na trhu s outdoorovym oblecenim spiSe silna
nebo spiSe slaba. Existuje mnoho zdkaznikli vérnych svym znackdm, jejichz vyjednéavaci
sila je mizivd. Na druhou stranu se najde 1 mnoho zdkaznikd nelpicich na produktech

jednoho vyrobce a piechod ke konkurenci jim neéini zadné problémy.

2.3 Zajem ziki v CR o krejéovské Femeslo

Zatimco diive patfila prace $vadleny &i krejéiho k b&znym profesim, dnes se Cesi vénuji
této ¢innosti podstatné méné. Po roce 1990 zmizela $vadlena z katalogu povolani i z oborti
vzdélavani. Skoly dnes nabizeji obory jako krejéi nebo §iti odévi, ale zajem o né je ¢im dal

mensi.

V roce 2018 se zacalo ucéit krej¢im 44 zaku. To je asi téetina oproti roku 2008. V 80. letech
existovaly v odévnictvi dva tfileté obory — Svadlena a krej¢i. Krejéi mél zaméteni pro
panské ¢i damské odévy. Podle analytika Narodniho Ustavu pro vzdélavani (dale jen NUV)

nastoupilo v roce 1981 do oboru $vadlena celkem 1200 uciti a na krejé¢iho 3300 uénd.
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V roce 1996 uz obor Svadlena neexistoval a na krej¢iho nastoupilo 153 zakd. V roce 2008
uz jich nastoupilo pouze 131 a v roce 2018 jiz zminénych 44. Skoly samozfejmé& na maly
zajem o tyto obory zareagovaly. V roce 1996 obor nabizelo celkem 128 $kol, coz bylo na
celkovy pocet zaka 153 piehnané mnoho. Pied 12 lety uz jen 57 Skol a pied dvéma lety
8 skol (CTK, 2019). Odborna u¢itelka oboru krejéi ze Stiedni odborné koly gastronomie
a sluzeb v Liberci tika: ,, Momentalné mame osm tretaku, stejné druhdkii a sedm prvdkii.
Kdyz jsem se ucila ja, byly jsme dvé tridy, néjakych Sedesat lidi. Jesté pred osmnacti
dvaceti lety byly tridy samostatné. Dnes musime spojovat, abychom obor nemuseli zavrit.
To znamena, zZe nasi sverenci se uci vseobecné predmety s jinymi obory, jen ty odborné
maji samostatné. Za chvilku uz nebudou lidi, kteri budou umét sprdavné usit sako
S podsivkou. “ (Trdla, 2018). Dodava, ze maly zajem zakli mutze souviset s tim, Ze je obor
pomérné naro¢ny. Navic po ukoncCeni studia trva, nez se absolventi vypracuji a uchyti se na
trhu. Z toho diivodu mnohdy radéji nastoupi do tovarny na tfi smény, kde dostanou vice

pencz.

Propad zajmu o tyto obory jde i ruku v ruce s vysokou nezaméstnanosti v daném odvétvi,
ktera zacCala v 90. letech rychle nartstat. V roce 2014 byla v tomto odvétvi zaméstnana
pouhd tietina osob oproti roku 2000. Tento ubytek maji také na svédomi nizké platy, a to
zejména $i¢ek. Podle CSU bylo loni v CR asi 180 tisic ekonomicky aktivnich obyvatel se
vzdélanim v oborech textilni vyroby, odévl a obuvi ¢i zpracovani ktize. Z tohoto poctu jich
ale v odpovidajicim povolani pracovala jen pétina. Nezaméstnanost mezi absolventy oboru
krejéi ¢inila v roce 2017 kolem 11 %. Nezaméstnanost $icek byla v dubnu 2018 zhruba

16 %. V té dobé byla celkova nezamé&stnanost v CR jen asi 2,3 %.

Za poslednich 30 let se v CR zménilo spoustu véci véetné odévniho pramyslu. Zménil se
sortiment latek a jejich vlastnosti a hlavné technologické postupy pii vyrobé odévu. K siti
se dnes pouzivaji vyspélejsi stroje a zafizeni, které neni jednoduché ovladat. Na absolventy
se tedy zaroveti zvysily pozadavky. NUV dopliuje, Ze se vyroba piesunula z velkych firem
spiSe do malych firem a Zivnosti. Absolventi se tak musi navic castéji potykat
s komunikaci se zakazniky (CTK, 2019). Na stfedni §kole v Liberci se rozhodli obor vice

propagovat. Chystaji besedy na zakladnich Skolach, aby Zaci i ucitelé védéli, Ze tento obor
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stale existuje (Trdla, 2018). Pokud se timto smérem vydaji i ostatni §koly v CR, mohla by

se situace do budoucna zménit k lep§imu.
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3. Charakteristika firmy Tilak a.s.

V této kapitole je predstavena Sumperska firma Tilak a.s., na kterou se vztahuje
predkladana prace. Zdrojem mnoha uvedenych informaci je rozhovor s Romanem

Kamlerem, majitelem firmy.

Tilak je ¢esky vyrobce prvotiidniho outdoorového obleceni. Tato rodinna firma funguje jiz
od roku 1987. Od ostatnich podobnych ¢eskych firem se 1isi zejména tim, ze vSechny jeji
vyrobky §iji po celou dobu jeji existence ¢eské $vadleny na Uzemi republiky, a to na

jednom jediném miste.

3.1 Historicky vyvoj

Zakladatel firmy, Roman Kamler, vlastnoru¢né usil v roce 1983 svij prvni spaci pytel.
V té dob¢ byl jesté studentem vysoké skoly, ale jakoZto ¢len ¢eskoslovenské horolezecké
reprezentace nemohl takovou véc postradat. Zbozi tohoto typu bylo V tehdej$im
Ceskoslovensku nedostatkové, a tak netrvalo dlouho a zacali si o jeho vyrobky fikat
I pratelé. Tento zajem se Sifil tak rychle, ze se rozhodl po dokonceni studii v oboru setrvat
a zacit se Sitim spacich pytlu oficialné zivit. V roce 1987 mu bylo udéleno povoleni
vykonavat tzv. svobodné povolani pod nazvem ,,vyroba spacich pytli“. Pan Kamler byl
zvykly pohybovat se v horach a védél, Ze se tam ¢lovék musi na své vybaveni stoprocentné
spolehnout. Nem¢l tedy tendence vyrabét lehké letni spacaky, ale kvalitni péfové spacaky.

Vse, co usil, okamzité prodal.

3.1.1 Licenc¢ni smlouva na Gore-Tex

V roce 1992 se pan Kamler napojil na americkou firmu W. L. Gore & Associates, Inc.
vyrabéjici dnes jiz velmi znamy membranovy materidl Gore-Tex. Navazani kontaktu
S touto firmou bylo pomérné ndhodné. Panu Kamlerovi se dostaly do rukou propagaéni

materialy o Gore-Texu i s kontaktem na zminénou firmu. Tehdy vyrabél stale jen spacaky,
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ale mél zajem vyrabét z Gore-Texu bundy pro horolezce, a tak do této firmy napsal. Po pul
roce vzgjemnych navstév a jednanich spolu podepsali na jate roku 1993 licen¢ni smlouvu.
Tato udalost znamenala pro firmu velmi vyznamny krok vpted, ktery ji dostal daleko pred
konkurenci a vSe naprosto zménil. Pan Kamler nakoupil stroje, se kterymi se naucil
pracovat, a pak to ucil své zamé&stnance. Vyroba spacich pytli byla ukonéena nékolik let
po uzavieni této smlouvy, jelikoz poptavka po nich byla dramaticky niz$i nez poptavka po
oble¢eni. V CR je Tilak stale jedinou firmou, kterd mize z materidlu Gore-Tex vyrabét

outdoorové oble¢eni pod svou znackou.

Spole¢nost Gore byla v minulosti kritizovana ekologickymi organizacemi kvuli pouzivani
fluorkarbonii (PFC). Tyto latky se mohou hromadit v télech Zivo€ichii a ohroZovat tak
jejich zdravi. Gore se na zakladé¢ toho zavazala, Ze do roku 2021 bude nabidka vSech verzi
Gore-Texu bez fluorkarbonové impregnace. Je tieba zminit, ze firma Gore ma certifikat
Bluesign — cilem je zamezit pouZzivani latek poSkozujici Zivotni prostiedi a zdravi. Dal§im
cilem je pti vyrobé pouZivat co nejmensi mnozstvi energii a surovin. Nejen dana firma, ale
i cely fetézec subdodavateld musi mit vyrobu, ze které neunika nic do vzduchu nebo do
vody (Senk, 2019). Kvuli tomu pfisel Tilak o nékteré oblibené materialy, jelikoZ
subdodavatel nesplnil pfisné limity pro Bluesign certifikaci. Je tedy vidét, ze firma Gore
bere ekologi¢nost vazne. Nutno také prihlédnout k tomu, Ze ekologictéjsi je koupit si Kus
obleceni jen jednou za 10 let. V&ci z materidlu Gore-Tex vydrzi mnohdy jesté déle. Takovy
spotiebitel se chova k pfirodé mnohem Setrnéji nez nékdo, kdo si koupi kazdé 3 roky novy
odév, protoze ten stary uz neni funkéni. Aby jakakoliv firma na svété mohla ziskat licenci
na vyrobu z materialu Gore-Tex, musi plnit pfisné podminky nastavené firmou Gore. Tyto

podminky se tykaji nejriznéjsich oblasti podnikani.

3.1.2 Zména pravni formy podnikani

V roce 1994 se pan Kamler zaregistroval jako fyzicka osoba (dale jen FO) pod ndzvem
Roman Kamler, KAMMSsport. V roce 2000 uz mél 25 zaméstnancli a obrat kolem
20 miliont korun. Pocdet zaméstnanci i obrat se kazdym rokem navySoval. Tehdy jesté

stale jako FO vedl pan Kamler jednoduché ucetnictvi, coz si zacalo zadat zménu. V té dobé
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také koupil tovarnu, v niz vyrébi dodnes. Tento rust rozhodl o tom, Ze firma musi
podstoupit zménu pravni formy podnikani. A tak se FO KAMMsport pietransformovala
12. ¢ervna 2000 na akciovou spolecnost Tilak a.s. Divody pro pieskoceni spolecnosti
s ruenim omezenym byly zejména konkuren¢niho charakteru. Akciova spole¢nost byla

vvvvvv

ostatnim vyrobctim v oblasti outdooru.

Zména pravni formy podnikani firmy ssebou pfinesla i zménu nazvu. Lidé si Casto
nedokazali KAMMsport piifadit ke konkrétnim vyrobkium a nevédéli, jakého sportu se to
vlastn¢ tyka. Firem, které maji ve svém nazvu slovo sport, byla spousta a mohlo tak
dochazet k zamén¢ s konkurenci, coz bylo samoziejmé nezadouci. Z toho divodu se pan
Kamler rozhodl dat firm¢ takovy nazev, ktery bude nezaménitelny, zapamatovatelny
a zakaznikim se bude automaticky pojit s jeho firmou. Roman Kamler fika: ,, Tilak je vyraz
vychazejici ze sanskrtu, je 3500 let stary. Je to vyraz pro skvrnu ¢i pihu a byl vypalovan
Jjako kastovni znameni. V dnesni dobé je to predevsim symbol tietiho oka boha Sivy. Kdy?
vam hinduisté nanesou doprostied cela mezi oboci cervenou tecku — tedy ,, tilak* —, jste
pod ochranou boha Sivy. Moje filozofie je takovd, Ze kdyz nékdo nosi nasi bundu, tak
prebirame cast zodpovédnosti za to, Ze bude i v ndrocnych klimatickych podminkach
V bezpeci. Kdyz mate na sobé Tilak, jste pod nasi ochranou. Proto je klicovym symbolem

V nasem logu ta cervena tecka. “ (Kutner, 2012).

tilak

Obrazek 6: Logo firmy Tilak a.s.
Zdroj: (tilak.cz, nedatovano)

3.2  Firemni koncepce

Tilak si zaklad4 na vyrob& vyhradné v CR. Vyrobni néklady jsou tak mnohem vyssi neZ

néklady konkurentd, ktefi své vyrobky nechavaji §it na vychod¢. Odvody, mzdy, spotieba

49



energie, revize budovy, kvalitni materialy a stroje, to vSe se samoziejmé musi projevit
Vv cené vyrobkil. ,,Nase vyrobky nejsou levné, protoze je v Cesku neumime vyrobit levné.
Moje zaméstnankyné nepracuji za dva dolary denne a misku ryze. “ fikd Roman Kamler
(Kitner, 2012). Sanci Tilaku je dle pana Kamlera hlavné schopnost odlisit se od
konkurenti a délat néco, co Cifiané jesté neumdji. Viechny vyrobky z Ciny jsou téméf
identické a ni¢im vyznamnym se od sebe nelisi. Jediné, co jim potom zbyva, je cenova
valka. V pfipad¢ Tilaku veSkery vyvoj, vzorovani a stiihové piipravy probihaji
v Sumperku. Sumperska tovarna disponuje viemi potiebnymi technologiemi, diky kterym
se muze Tilak srovnavat se svétovymi jedniCkami v oblasti outdooru. Externé jsou
najimani pouze designéti (Akrman, 2019). Dle slov pana Kamlera si Ize udrzet kvalitu, jen
pokud si ji €lovék denné sdm hlidd. Pokud navic nastane néjaky problém, muize ho
okamzité a osobné¢ zacit fesit. Jak jiz bylo zminéno, Tilak poskytuje svym zdkaznikiim
servis spojeny s vyrobky. Ten by nebylo mozné poskytovat na dalku takto snadno a rychle.
Stejné tak, jak jsou v Sumperku schopni vyrobky vyrobit, jsou schopni je ve vysoké kvalité
i opravit. Pro pana Kamlera pfedstavuje podstatu pojmu ,,Ceska firma® hlavné to, ze dava
praci &eskym lidem. Nabidky z Ciny dostava pfiblizné dvakrat do mésice, ale dle jeho slov
by podnikani radé&ji ukoncil, nez se k né¢emu takovému uchylit (Kltner, 2012). Tilak je
také dovozcem némecké znacky Meindl — specializované outdoorové obuvi. Prodej této

obuvi se na celkovych trzbach Tilaku podili asi z 25 %.

V srpnu 2019 probéhl ve firmé& socialni a eticky audit dle standardu SMETA 6.1.
Auditorem byla SGS Czech Republic, kterd je dcefinou spolecnosti renomované SGS
Group sidlici v Zenevé. To, Ze jsou ve firmé Tilak dobré pracovni podminky, dokazuji jeho
kladné vysledky. Tento certifikat je navic nedilnou soucasti a podminkou licen¢ni smlouvy
s dodavatelem materidlu Gore-Tex. Zaroven firm¢ pomutize v probihajici expanzi na
naroéné trhy ve Svycarsku &i Velké Britanii. Ve svém etickém kodexu se firma zaméfuje
na dodrzovani platnych zakont, bezpecnost na pracovisti, dobrovolnou pracovni ¢innost
alidska prava, prisny zdkaz détské prace, ochranu Zivotniho prostiedi, svobodu

shromazd’ovani a sdruZovani, pracovni dobu a odménu.
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3.3 Materialy

Tilak se vénuje krom¢& vyroby i vyvoji a testovani outdoorového obleceni ur¢eného v prvni
fad¢ pro pohyb v extrémnich podminkach. Mimo jiné i diky materialim se Tilak muze
srovnavat s nejvétsimi svétovymi vyrobci v oblasti outdooru. V této podkapitole jsou
kratce predstaveny ty nejvyznamnéjsi z nich. Jedna se o materialy od riznych svétovych
spolecnosti, které se vénuji vyvoji po mnoho let. Historie vzniku téchto materiali se Casto
poji s valkami, kdy se jednotlivé staty snazily udrzet své vojaky v nelehkych podminkach
Vv teple a suchu nebo alespon nazivu. Material Gore-Tex a Windstopper jsou oba od firmy

Gore, jinak ma kazdy material jiného vyrobce.

3.3.1 GORE-TEX®

Tenka a lehkd teflonovd membrdna obsahuje pies miliardu mikroskopickych pért na
centimetr ¢tvereéni, Kterd jsou 20.000x mens$i nez kapka vody a zaroven 700x vétsi nez
molekula vodni pary (potu). To ve vysledku zpusobuje, ze voda nemize membranou
proniknout, zatimco vodni para ji projde snadno. Clovék je tedy v suchu, kdyz prsi,
azaroven je jeho pot odvadén od téla na povrch odévu. Vétruvzdornost zajistuje
labyrintova struktura membrany, kterd pfedstavuje pro vitr nepfekonatelnou prekazku.
Odevy usité z Gore-Texu jsou vhodné pro narocné outdoorové aktivity za jakéhokoliv

pocasi.
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GORE-TEX membrana

Obrazek 7: Material Gore-Tex
Zdroj: (sanasport.cz, 2018)

Nejcastéji se pouziva ve formé tzv. laminatlh. Vyrobky z dvouvrstvého laminatu jsou
zase vynika svou odolnosti. Membrana Gore-Tex Active je mimofadné paropropustna a je
idedlni pro pohybové velmi naro¢né aktivity, jako jsou béh, cyklistika, skialpinismus atd.

Zadny odév nevazi vice nez 400 gramul.

3.3.2 WINDSTOPPER®

Windstopper spojuje pohodli ptijemné stfedni vrstvy se spolehlivou ochranou proti vétru.
Zaroven ochrani i pfed mirnym destém a snéZenim. Nabizi volnost pohybu pii riznych
¢innostech za rozmanitého pocasi. Diky svym vlastnostem vystaci az na 80 % pfirodnich
povétrnostnich podminek. Je absolutné odolny proti vétru, paropropustny, vodovzdorny
(pti vétsim a dlouhotrvajicim desti promokne, ale s mirnou piehankou ¢i poprchavanim si

poradi), odolny viici odéru a elasticky.
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3.3.3 Ventile®

Material Ventile byl vyvinut ve Velké Britanii. Jeho tajemstvi tkvi v pouziti dlouhych
vlaken baviny pro pfizi, které jsou utkany do velmi t€sné vazby. Ventile ma o 30 % hustsi
vazbu nez bézna tkanina. Pouhd 2% ze svétové produkce baviny spliiuji naro¢né
pozadavky na pouziti pro materidl Ventile. Pokud je tkanina vystavena piisobeni vody,
vlakna ji absorbuji a zvEtsi sviyj objem. Tim se zcela uzaviou mezery v 0osnové i vpichy po
jehle a zabrani se dalsimu pronikani vody. Tento material se tedy vyznacuje vysokou
vodeodolnosti. Podle souc¢asnych norem vSak neni 100% nepromokavy a neni ndhradou
modernich membranovych materialti s podlepenymi $vy. Diky vysoké mife vodéodolnosti
a odolnosti proti ohni je dlouhodobé vyhledavanou alternativou k syntetickym materialtim.
Dalsi jeho vyjimecnou vlastnosti je skutecnost, Zze neSusti. Své vérné zastance ma mezi

myslivci a fotografy.

3.3.4 Polartec®

Polartec je elasticky fleece s vysokou schopnosti termoregulace pochazejici z Ameriky. Jde
0 velmi husté tkany a kratce stfizeny material. Vynikd dlouhou Zivotnosti a nizkou
hmotnosti. Podil polyamidu v materialu zaru¢uje mnohem vét$i mechanickou odolnost, nez
jakou maji klasicke ,,flisky“. Polartec Power Stretch je velmi prody$ny a neabsorbuje do
sebe télesnou vlhkost. Funguje dokonale jako zateplovaci vrstva pod membranovy
materidl. Lze ho pouzit 1 jako mimotfadné pohodlnou a hiejivou vrstvu obleceni pro bézny
den. Polartec Alpha je izola¢ni material vyvinuty ptivodné pro specialni slozky americké
armady. Pomaha totiz udrZzovat optimalni télesnou termoregulaci jak béhem pohybu, tak

I v klidu. Vyznacuje se vysokou prodysnosti a nizkou hmotnosti.

3.4 Odbyt

V soucasnosti jde piiblizné 70 % trzeb Tilaku z CR a 30 % ze zahraniéi. Tilak zacal
s exportem Vv roce 2000. Nejsilngj$im exportnim partnerem je nyni Japonsko, kam mifi asi

80 % exportniho objemu. Zbylych 20 % piipadne na ostatni staty. Mimo Japonska je firma
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uspésna hlavné ve Svycarsku. Dal$imi zemémi jsou napf. Némecko, Norsko a Velka

Britanie.

V Gcetnim obdobi konéicim v dubnu 2018 utrzil Tilak 70 miliont K¢, meziroéné o 10 %
vice. Za stejné obdobi doséahl zisku 7 milionti K& (Senk, 2019). Dalsi finanéni rok konéici

dubnem 2019 byl podobné Gspésny jako rok piedchozi.

341 CR

Kamenné obchody: Oble¢eni od firmy Tilak 1ze koupit na spousté mist. Nabizi ho v siti
prodejen Rock Point, vkamennych prodejnach firmy Hanibal a né&kolika dalsich
prodejnach se sportovnim oble¢enim a vybavenim po celé¢ CR. Tilak ma i svou firemni

prodejnu v Sumperku.

E-shop: Krom¢ kamennych obchodut 1ze zbozi od Tilaku koupit na jeho e-shopu, piipadné

na e-shopech vyse zminénych prodejci.

Horska sluzba: Od zimni sezény 2014/2015 jsou terénni pracovnici horské sluzby CR
vybaveni obleenim od Tilaku, ktery jako jediny vyhovél pfisnym kritériim vybé&rového
fizeni. Pro horskou sluzbu nebyla vytvofena zadna specialni kolekce, ale naopak se
vychazelo z osvédéenych a bézné prodiavanych modeli. Jedinou odliSnosti je barva

a nékolik uprav plynoucich ze specifickych ¢innosti zachranaiu.
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A HORSKA SLUZBA

BESCUE

Zdroj: (tilak.cz, 2015)

Kromé Horské sluzby CR obléka Tilak Specidlni jednotky policie nebo armady CR. Také

vyhral vybérové fizeni pro horské sluzby (vybrané jednotky) na Slovensku.

3.4.2 Japonsko

Japonsko je pro Tilak velmi vyznamnym obchodnim partnerem. Spoluprace zacala v roce
2007 na veletrhu v némeckém Friedrichshafenu, kde si japonsti partnefi nasli firmu sami.
Hledali kvalitni evropské outdoorové znacky, které méli v imyslu zacit distribuovat
v Japonsku. Tilak je zaujal. Iniciativa tak pfiSla z jejich strany, coz bylo velmi vyhodné.
Jak je znamo, navazovani obchodnich vztahli v Japonsku totiz neni vlbec snadné.
Spoluprace béhem let nabirala na sile a obchodni vztahy pterostly ve vztahy pratelské.
Tilak je dnes v Japonsku uznavanou outdoorovou znackou. Jelikoz se tam nosi $pickové
outdoorové obleceni i jako bézné obleceni do mésta, vznikla pro japonsky trh specialni
maodni kolekce s nazvem Poutnik. Jde o kombinaci minimalistického designu a vlastnosti
nejkvalitnéjSich materialti a technologii. Jde jen 0 zhruba 10 % vyroby ve srovnani s celou
kolekei Tilak. Vyroba produkti Poutnik je velice nakladna a jeden prototyp vznika

I nékolik mésict. Podle pana Kamlera je to néco jako ,tfeSni¢ka na dortu®.
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ProtoZe jsou japonské trhy hodné sledované, nezistal Tilak bez povSimnuti i v dalSich
asijskych oblastech — napt. na Tchaj-wanu nebo v Koreji. Nosit v Asii obleceni od
evropské firmy je urcita znamka prestize. Konkrétné Japonci rozeznaji kvalitu a jsou
ochotni za tyto véci platit mnohem vice nez Evropané. Napiiklad bunda za 11 tisic K¢ se
v Japonsku prodava v piepoctu za 20 tisic K¢ a jakakoliv sleva se bere jako degradace

znacky.

3.4.3 Svycarsko

Poté, co Tilak vyhral vybérové fizeni, zacal §it bundy pro policii cury$ského kantonu.
Jednalo se o zakizku na vyrobu 2400 kusii. Spoluprace za¢ala v roce 2016. Svycarsky
distributor znacky Tilak tehdy pozadal o nabidku feSeni zateplovaci vrstvy pod svrchni
bundu, piipadné balistickou vestu. Firma nabidla feSeni v podob¢ lehké bundy z materialu
Pertex zateplenou materialem Polartec Alpha, pticemz jedna stoji n€kolik tisic K¢&. Lotiska,
mensi zakazka na 1300 kust stejného typu odévu otevird firm¢ dalsi obchodni pftilezitosti
ve Svycarsku (Senk, 2019). Diskutuje se 0 moznosti dodavek stejného vybaveni pro dalsi

kantony — konkrétné pro némecky mluvici kantony.
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4. Porovnani firmy Tilak a.s. s ostatnimi Ceskymi

outdoorovymi znackami

Tato kapitola se vénuje charakteristice vybranych ¢eskych konkurencnich znacek na trhu
s outdoorovym oble¢enim. Pro porovnani byly vybrany 4 firmy ze dvou odlisnych
»skupin®“. Jedna skupina je sledovana zejména zakazniky, ktefi provozujici extrémni
outdoorové aktivity asoutdoorem maji zpravidla bohat$i zkuSenosti. Druha skupina
a nikoliv uprostfed severni stény hory. Do prvni skupiny patii i Tilak a ma jisté podobné
znaky se dvéma prvnimi konkurenty. Konkurenti, spadajici do druhé skupiny, byli pro
porovnani s Tilakem vybrani hlavné z divodu jejich velikych obrati. Na ¢eském trhu maji

zasadni postaveni, a proto je dilezité se jim vénovat.

Oblastmi pro nasledné porovnani s firmou Tilak a.s. jsou vyrobky, garance a servis, pivod
zbozi a spoleCenska odpovédnost. Charakteristika téchto oblasti by méla poskytnout

dostatek informaci pro kone¢nou komparaci.

4.1 Predstaveni hlavnich konkurentu

Vybranymi konkurenty jsou znacky High Point, Direct Alpine, Hannah a Alpine Pro.

Zatimco firmy High Point a Direct Alpine se stejné jako Tilak zamé&fuji spise na technické

24
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zminéné znacky hraji na ¢eském trhu s outdoorovym oblecenim podstatnou roli.

4.1.1 High Point
Néazev firmy: Sport Schwarzkopf s.r.o.
Majitelé: Zikmund Schwarzkopf, Zikmund Schwarzkopf ml., llona Schwarzkopfova
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V 30. letech 19. stol. byla na tzemi Sumavy silné rozvinuta kozedélnd vyroba.
Nejvyznamnéjsi byla firma, kterou zalozil Abraham Schwarzkopf ze SuSice. V roce 1898
byl jeho nastupcem postaven jeden z nejmodernéjsich zavodu na zpracovani kize té doby.
V roce 1916 zalozil nasledovnik Moric Schwarzkopf tovarnu na vyrobu obuvi a spojil tak
zavod na zpracovani kuze s vyrobou v jednu akciovou spole¢nost. Tato obuvnicka tovarna
byla jedina, ktera piezila Batovu velkovyrobu. Susické boty byly sice drazsi, ale zaroven
kvalitnéjsi. Jako prvni firma svého druhu davala zaruku na kvalitu své obuvi. Rok 1948
znamenal pro tuto rodinnou firmu zkazu v podobé znarodnéni a naslednou nenavratnou

likvidaci.

Vnuk Morice a zakladatel novodobé historie Zikmund Schwarzkopf se ve volném case
vénoval lezeni a turistice. Stejné jako vétsina outdoorovych nad$enci v Ceskoslovensku si
své prvni vybaveni usil sdm z tehdy dostupného ,,Sust’aku* v kuchyni panelakového bytu.
Dédictvi vyrobnich zkuSenosti, zdkladni technické vzdélani a vyrobni uvazovani umoznilo
tvofit profesiondlné i v téchto primitivnich podminkach. Pravé tyto piedrevoluéni

okamziky daly vzniknout nové myslence na podnikani.

Koncem roku 1990 si Zikmund pronajal mistnost a s pomoci své Zeny a syna zde v malém
méfitku zahdjil vyrobu spacich pytla a péfovych bund. Pozdé&ji, v roce 1992, zalozil
spole¢né se svym bratrem firmu SPORT SCHWARZKOPF s.r.0. Za prvni vydélané penize
nakoupili §ici stroje a nové materialy. V ¢astecné opravené Schwarzkopfové vile byla ve
velkém zapocata vyroba outdoorového obleceni. Byli pfijati prvni zaméstnanci, a za
pomoci tehdy velmi drahych bankovnich Gvéria s Groky kolem 20 %, investovala firma do
strojniho vybaveni. Na konci 90. let zaméstnavali témét 40 zaméstnanci a zacali se
specializovat na naro¢né&j§i vyrobky. Ty se zacaly stavat oblibenymi. Po svém prvnim
vystupu na Mount Everest pfichdzi mlady horolezec Radek Jaro§ a nechava si zde usit
spacak a bundu do naro¢nych podminek panujicich v nejvyssich horach. Tim zacala
spoluprace se soucasnym nejlep$im Ceskym horolezcem, kterého nasledné oblékli na
vSechny jeho vypravy. S ambicemi pronikat na zahrani¢ni trhy se dostava firma do kolize
snazvem stejnojmenného vyrobce kosmetiky. S ohledem na turistiku, lezeni
i znovuoziveni vyroby dostala nové jméno High Point. V roce 2006 opustil spole¢nost

bratr Zikmunda a v roce 2009 se novymi spole¢niky stala Zzena llona a syn Zikmund
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mlads$i. Soucasti tradice této firmy byla vzdy genera¢ni vymeéna, coz se dodrzuje dodnes.

Vedeni firmy bylo pied 9 lety pfedano Zikmundovi mlad$imu (highpoint.cz, 2015).

High Point je v soucasnosti nejvice zastupovana ¢eska znacka vysokohorskych expedic. Na
vrcholu osmitisicovky byla jiz vice nez padesatkrat. Tato firma obléka i pracovni tymy
Armady CR, Policii CR a specialni zachranaiskou jednotku USAR. High point disponuje
tfemi znaCkovymi prodejnami, jinak je jejich zbozi k dostani napi. v prodejnach Hanibal

a v mnoha sportovnich prodejnach po celé CR.

4.1.2 Direct Alpine
Nézev firmy: Direct Alpine s.r.o.
Majitelé: Radek Novacek, Jindfich Hudecek

V roce 1997 se dlouholeti kamarddi Radek Novacek a Jifi Sika rozhodli zalozit malou
obchodni firmu. Vénovali se testovani a prodeji textilnich materialt.. Spojovala je stejna
vasen pro outdoorové aktivity - pfedev§im horolezectvi, paragliding a telemark. Napad na
zalozeni vlastni spole¢nosti vyplynul ze skutecnosti, Zze zadné na trhu dostupné odévy
nevyhovovaly zcela jejich narokiim pfti pouziti v horach. Zacaly tak vznikat rizné navrhy,
co by se vSechno dalo na oudoorovém obleceni vymyslet 1épe. O rok pozdé&ji se firma
zaCala rozSifovat a do sortimentu zaaly ptfibyvat dal§i textilni materidly zamécfené na
outdoorové aktivity. Postupné zacaly vznikat prvni modely outdoorového obleceni pod
znackou Direct Alpine. V roce 1999 vznikl prvni prototyp bundy a kalhot, ktery ztstava
dodnes v kolekci jiz v n€kolikaté generaci. Predev§im tento dnes jiz legendarni model
pevnych, technickych a zarovenl univerzalnich kalhot zacal budovat na pielomu tisicileti
dobré jméno firmy. Témito kalhotami se vyplnila dira na ¢eském trhu. Prvni né€kolikaset
kusova série slavila veliky uspéch. Firma se rozrostla o dalsi prostory, vzorovaci dilnu
a modelarnu. Zacaly se vyvijet a testovat dalsi modely obleceni. Velkou motivaci k dal§im

intenzivnim inovacim byly pfedevSim pozitivni odezvy od zdkaznik.
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Zakladatelé chtéli firmu posunout dal, a tak vroce 2000 vstoupil do firmy Jindfich
Hudedek — majitel prvni sité outdoorovych obchodtt v CR Hudysport. Jedné se o velmi
strategické partnerstvi. Pro Direct Alpine to znamena rozvoj zna¢ky v ramci obchoda
Hudysport, moznost dalSiho ristu na zahrani¢nich trzich a vstup nového investora, diky
kterému je mozné nakoupit nové stroje. V tomto roce zahdjili svou pravidelnou ticast na
velkych zahrani¢nich veletrzich. V roce 2005 prosla firma zménou pravni formy podnikani
a vznikla spole¢nost Direct Alpine s.r.0. se dvéma spole¢niky — Radkem Novackem a Jifim
Hudeckem. Jifi Sika Sel vlastni cestou. Firma se opét rozrostla a piestéhovala se do vétSich

prostor v Liberci do nové rekonstruované byvalé textilni tovarny.

V dalsich letech firma rostla zejména diky vyvozu do zahrani¢i (Svycarsko, Rakousko,
Némecko a dalsi). Firma spolupracuje se ¢leny horské sluzby, horskymi vidci, pravodci
cestovnich kanceladfi a produktovymi manazery odbérateli. V roce 2008 byla zapocata
spoluprace s italskym vyrobcem lyzi Ski Trab, se kterym spoleéné vyvinuli funkéni
skialpové oble¢eni. Roku 2010 zacala firma spolupracovat s Horskou sluzbou Tatranského
narodniho parku, dodala n¢kolik dodavek obleéeni organizacim profesionélnich horskych
viideti ve Francii a vyhrala vybérové fizeni na kolekci pro tym Motosportu SKODA
AUTO. Vroce 2013 dostala firma podnikatelské ocenéni udélované mezinarodni
ratingovou spole¢nosti Dun & Bradstreet. Toto mezinarodné uznavané hodnoceni zvysuje
prestiz firmy na trhu nejen v CR a na Slovensku, ale piedstavuje i nezavislé potvrzeni

stability spole¢nosti.

Obleceni Direct Alpine putuje do téméf vSech evropskych zemi. NejstalejSimi
dodavaji i do Japonska a Koreji. Také Horské sluzba v CR nosi produkty Direct Alpine,
a to ochrannou druhou vrstvu obleéeni. Déle &lenové zichrannych slozek v CR a zejména

Vv zahrani¢i, profesionalni hasic¢i a horsti viudci.

Stejné jako v pfipadé znacky High Point se stale nejedna o zadnou velkou firmu. Jejich
kolekce nema tisice polozek ani nevyrabi statisice kusti. TO znamena, Zze nemohou na
zakazniky pusobit masivnim marketingem jako nadnarodni korporace. Naopak ale mohou

vénovat vice Casu kazdému produktu zvlast. Chtéji byt pro zdkazniky ptedevSim
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symbolem komfortu a funk¢nosti (directalpine.cz, 2018). Direct Alpine uvadi, ze je jejich
konkuren¢ni vyhoda zalozena zejména na citlivych informacich technické a obchodni

povahy.

4.1.3 Hannah

Nézev firmy: Hannah Czech a. s.

Majitel firmy: nezjisténo vzhledem k vétSimu poctu akcii v ruznych jmenovitych
hodnotach. Celkem se jedna o 42 ks kmenovych akcii v listinné podobé o celkové

jmenovité hodnot¢ 2,4 mil K¢.

Zacatky firmy Hannah se podobaji zac¢atkim ostatnich ¢eskych outdoorovych znacek.
Souvisi to stim, Ze vznikaly ve stejné dobé, kdy se v socialistickych obchodech nedalo
sehnat vybaveni a oble¢eni potiebné k outdoorovym aktivitdm. Spoluzakladatelka firmy
Hana Zachariasova $ila pro své kamarady pétové spacdky a bundy. Firma Hannah byla
zalozena roku 1991 v Plzni. Zaklad nazvu firmy tvofi pravé jméno spoluzakladatelky Hany
ZachariaSové. Firmu zalozila se svymi lezeckymi kamarady. V roce 1992 prodali poprvé
své zbozi obchodnimu domu, o rok pozdéji otevieli sviij vlastni obchod, v roce 1997
zahdjili vyvoz svych produktl za hranice (prvni bylo Slovinsko). Rok nato se zacali
vénovat vyrobé expedi¢nich stanil. Vyznamnym meznikem této spolecnosti byla dale
transformace na akciovou spole¢nost v roce 2000 a v roce 2003 otevieni nového obchodné
administrativniho centra v Plzni. Pod jednou stfechou byla od té doby cela firma véetné
prodejny. Rok 2014 byl milnikem, kdy se firma mohla zacit py$nit tim, Ze vyvazi své zbozi

do 20 zemi svéta, a to v Evropé, Asii i Americe (hannah.cz, nedatovano).

Firma Hannah vyrabi outdoorové zbozi zejména pro stiedni a vychodni Evropu. Ma Uzké
vazby na firmy Outdoor Concept a.s. a Rock Point a.s. V CR prodava své produkty ve
specializovanych obchodech Hannah, ale i dalSich specializovanych outdoorovych
a sportovnich obchodech. Ucelenou nabidku na trhu zajiStuje pravé jiz zminénd sit
outdoorovych obchodi Rock Point. Jejich produkty Ize koupit i v obchodech Hervis ¢i

Sportisimo. Hannah patii k nejvétsim outdoorovych spole¢nostem na ¢eském trhu. Stabilné
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se objevuje v prvni trojici firem s nejvys$Simi trzbami v tomto odvétvi (Lazorova, 2014).

V tadé zemi plsobi jeji dcefiné spolecnosti.

V rdmci oslav 25. vyro¢i zaloZeni znaCky vroce 2016 vytvofila firma dlouhodoby
a unikatni projekt Hannah Grant, kterym pomaha outdoorovym dobrodruhim plnit si své
cestovatelské sny. Jedna se o materialni podporu jednotlivych cestovateld, kteii od firmy

obdrzi obleCeni a vybaveni na svou cestu. Zucastnit se mize kdokoliv.

4.1.4 Alpine Pro
Néazev firmy: ALPINE PRO, a.s.

Majitelé: nezjisténo vzhledem k velkému poctu akcii v riznych jmenovitych hodnotach.

Celkem 138 ks kmenovych akcii o celkové jmenovité hodnoté 120 mil K¢.

Firmu Alpine Pro a.s. zalozili v roce 1994 Vaclav Hrbek a Vladislav Fedos, kdyZ jim bylo
22 let. Seznamili se béhem studia na VSE. Prvni kolekce byla uvedena na trh v roce 1998.
Alpine Pro patfi na ¢eském trhu v oblasti outdoorového obleceni mezi dulezité firmy
a disponuje velkou siti autorizovanych prodejen a franchize prodejcti. V soucasnosti patii
K nejvétsim Ceskym znackam zabyvajicim se vyrobou a prodejem outdoorového obleceni.

Déle dodava zbozi do velkych obchodnich fetézcti, mezi kterymi jsou napt. Sportisimo.

V roce 2000 odstartovala firma velikou expanzi. Vstoupila na slovensky trh, o rok pozdéji
na polsky, mad’arsky a srbsky trh a v roce 2018 oteviela dvé prodejny také v Rumunsku.
Kromé téchto dcefinych spolecnosti tvoti distribu¢ni sit’ v zahrani¢i fransizovi partnefi
a specializované multibrandové sportovni velkoobchody. Kromé zminénych zemi pisobi
jesté v dalSich dvaceti zemich svéta (napt. v Némecku, Rusku, Pobalti, Rusku, Australii

a dalsich) (Filipova, 2016).

Vétsina lidi si firmu Alpine Pro spojuje s olympiadou, jelikoz od roku 2009 spolupracuje
s Ceskym olympijskym tymem. Prvni kolekce pro &eské olympioniky byla navrzena v roce

2010, kdy se konala Olympiédda ve Vancouveru. Tato kolekce byla tehdy ocenéna jako ta
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nejlepsi. Dalsi olympijské hry v Londyné (2012) si dodnes vSichni spojuji s holinkami
zdilny Alpine Pro. Prodeje vysokomarzového olympijského zbozi zpisobily
Vv kalendainim roce 2018 velky narust trzeb. Absolutni obchodni marze Alpine Pro vzrostla
meziro¢né 0 46 725 tis K¢ na celkovych 312 840 tis K¢ (or.justice.cz, 2019).

4.1.5 Shrnuti

Jak bylo zminéno vprvni Kapitole, lze za zakladni sjednocujici Kritérium
konkurenceschopnosti povazovat dobu ptsobeni firmy na trhu, nebot’ konkurenceschopné
jsou jen firmy, které se dokdzi trvale ptizpisobovat ménicimu se trznimu prostiedi.
Vezme-li se v Uvahu délka existence v této praci sledovanych firem, je na prvnim misté
Tilak (tehdy FO), zalozena v roce 1987. Jeji konkurenti vznikali az v 90. letech. Firma
Hannah 1991, o rok pozdé¢ji High Point, 1994 Alpine Pro a nakonec Direct Alpine roku
1997. Kromé¢ firmy Alpine Pro, se napady zakladateld (a zdroven outdoorovych nadSencti)
na podnikani zacaly odvijet od jejich domaci vyroby nedostatkového zbozi na trhu nebo
v ptipadé Direct Alpine od nevyhovujicich parametri a propracovani existujicich
produkti. Pravé technickd propracovanost a odolnost obleceni zlstava jednou z jejich
nejvetSich deviz. DalSim vyjimeénym aspektem konkurenceschopnosti je to, Ze jeden
z majiteltl firmy je zarovei majitelem nejvétsi sité outdoorovych prodejen v CR a na
Slovensku. V ptipadé High Pointu je vyjimec¢na rodinna vyrobni tradice, ktera saha az do
pocatku 19. stoleti. Zkusenosti s vyrobou a podnikanim byly v této rodin¢ piedavany
z generace na generaci. Firma se dale mize py$nit tim, Ze jsou jejich vyrobKky nejvice ze
vSech Ceskych znacek k vidéni na horolezcich pfi vysokohorskych expedicich. Alpine Pro

a Hannah si drzi jiz mnoho let piedni pii¢ky ve vysi obrata. V porovnani s konkurenci

cvwr

Siroké vefejnosti. Nejvétsim uspéchem firmy Alpine Pro je jednoznacné oblékani ceskych

olympionikii. Hannah jako jediny poskytuje grant pro ,,obycejné lidi*.
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4.2  Vyrobky

Firmy High Point a Direct Alpine kladou stejné jako Tilak velky duraz na propracované
detaily, neustalé inovace a funkcnost obleceni. Tim padem neprodukuji tak velké objemy
ruznych vyrobkl jako Hannah a Alpine Pro, ale spiSe se soustfedi na osvédcené modely
a jejich neustdlé vylepSovani. V ptipad¢ firem Hannah a Alpine Pro lze skoro hovofit

0 tzv. masové vyrobe, kdy na trh uvadéji velké mnozstvi riznych vyrobkii.

4.2.1 High Point

Firma vyrabi outdoorové obleceni vSeho druhu — bundy, vesty, kalhoty, kratasy, svetry,
mikiny, kosile, tricka a funkéni pradlo. Dale dopliky jako jsou ponozky, Cepice, Satky
a spaci pytle. V jejich nabidce jsou pak vyrobky jinych znacek, které firma dovazi. Jedna

se 0 boty, batohy, lezecké a campingoveé vybaveni.

High Point ma svlij tym slozeny z vrcholovych sportovcll a cestovatelt, kteti jejich
obleceni testuji a davaji podnéty na zlepSeni. Nejvétsi osobnosti tohoto tymu je Radek
Jaro§, ktery zdolal v roce 2014 ¢trnacty osmitisicovy vrchol svéta a zapsal se tak do siné
slavy horolezectvi. Jako patnacty ¢lovék na svété dobyl vSechny osmitisicovky bez
kyslikového piistroje a jako prvni Cech tak zkompletoval ,,Korunu Himalaje®. | pro firmu

High Point je tato udalost velikym uspéchem (highpoint.cz, 2015).

Pivodni duraz se kladl na pétfové bundy a duté vldkno. Postupné se firma zacala soustredit
na zachyceni technologickych a materidlovych trendii. Na Spickovych vyrobcich této firmy
je spoustu drobnych, laickym okem neviditelnych, technickych detaild, které maji funkéné
obrovsky vyznam. Jde tfeba o specialni stiih bundy, diky kterému se v zadné situaci
nevyhrne. Celkové se firma soustiedi na nizkou hmotnost materialti a na volnost pohybu.
Kdyz pfijde novy napad, prototyp na sebe nenecha dlouho ¢ekat. V SuSici sleduji, kam se
bude v budoucnu cely obor ubirat. Chtéji byt pfipraveni a na novinky umét rychle
zareagovat. Firma planuje modernizaci a rozSifeni vyrobnich prostor. Chce se zaméfit
hlavné na technologie. Ta jim uSetfi pracovni silu, které je nedostatek. Pan majitel

poznamenal, Ze nékteré véci se pomoci stroju daji délat jinak — nemusi se $it.
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High Point pocita s tim, ze bude v odvétvi kladen ¢im dal tim vétsi diiraz na udrzitelnost
a renovaci kvuli zlepSeni hodnot Zivotniho prostiedi. V realité to znamena zaméteni se na
opravy a vylepSovani zakazniky oblibeného zbozi. Pfedpoklada se, ze se lidé zacnou vice
zamétovat na kvalitu a trvanlivost zbozi. Dale se pocita s tim, ze se ve svéteé outdooru
zafnou prosazovat tzv. inteligentni materialy. Bunda z takového materialu by méla hlidat
tepovou frekvenci Clovéka, objem vody v téle nebo ztratu minerali. Diky tomu by méla
svého majitele vcas varovat, ze je potfeba dat si pauzu ¢i doplnit tekutiny. To je
samoziejmé dulezité predevsim v extrémnich podminkach. Dle High Pointu je vyvoj jasné
ureny na roky dopfedu a do nékolika let pljde o bézné véci. Jiz nyni existuji pilotni
projekty ,.komunikujiciho* obleceni, ¢ili nejde o zadné sci-fi. Pouze se vyckava, kdo pfijde
s inteligentnim outdoorem jako prvni. Vyvoj ptijde dopiedu a High Point chce byt u toho
(highpoint.cz, 2019).

4.2.2 Direct Alpine

Do produktového portfolia Direct Alpine patii rovnéz outdoorové obleceni v§eho druhu —
tricka, koSile, mikiny, vesty, Sortky, $aty, termopradlo, kalhoty a bundy. Mimo to jesté

rizné dopliiky jako ¢epice, ponozky, rukavice, opasky atd.

Na vyvoji obleceni se kromé vyvojait a designér podili také ¢lenové Direct Alpine Test
Teamu. Ti testuji prototypy obleceni a poskytuji zpétnou vazbu, ktera je pfi vyvoji novych
model? velmi dilezita. Cleny jsou naptiklad Ceské asociace horskych viidci, lezci Eeského
piskovcového lezeni nebo také rakousky extrémni alpinista. Jeden z ¢lent testovaciho
tymu (horsky vidce Zdenék Hak) spolecné s Markem HoleCkem ziskal v roce 2018
prestizni ocenéni Zlaty Cepin. Toto ocenéni navic ziskali jako prvni Cesi v historii.
Kolekce Direct Alpine je i nadale koncipovana ptedevsim jako ucelova. Klade se diraz na
technickou propracovanost. Pii vyrobé pouzivaji nejnovéjsi technologie. Jde
napt. 0 laminaci zipli a kapes nebo laserové ofezavani vyztuzi. Zejména u fady Mountain
Top se klade dlraz na technologie zarucujici zvySenou funkénost. Mezi prioritami je
rovnéz kreativni a aktudlni design. Strategie zni — naplno vyvijet GcCelové a praktické

produkty, které dokonale vyhovuji pfislusnému pouziti (directalpine.cz, 2018).

65



4.2.3 Hannah

Hannah vyrabi kromé obleceni v§eho druhu na vSechny mozné aktivity jesté¢ navic boty,
batohy, stany, spaci pytle, trekové hole, karimatky a rizné drobné dopliky. Na rozdil od
svych predeslych konkurentii se zabyva i vyrobou obleceni pro déti. Produkty se déli do

sekci hory a turistika, kempovani, b¢h a cyklistika, cestovani a volny Cas.

Napady na nové prototypy vznikaji vétSinou v pfirod€. Tyto postiehy piepracovavaji na
detailni technickou kresbu. Poté napad dostane digitalni podobu. O konstrukci stiiht
a pouzité technologii rozhoduji specialisté. Poté zacne vyroba prvniho prototypu ve
vyvojové dilné. Prototyp je poté testovan v terénu a piipadné poznatky jsou zapracovany
do produktu prostfednictvim zavéreCnych uprav. Stejné jako konkuren¢ni znacky ma
i Hannah svij tym ambasadorti slozeny ze sportovci a outdoorovych nadsencu. Ti
pomahaji zjistovat vlastnosti produktd pii dlouhodobé zatézi. Membranové obleceni,
stany, spaci pytle a batohy se testuji hlavné na vysokohorskych expedicich a pfti alpskych
vystupech. Pomoci méfeni v autorizovanych zkuSebnach a laboratofich potom zjist'uji
pfesné parametry. Ovéfuje se vhodnost zvolenych technologii. Stany a spacéky jsou

certifikovany v souladu s ¢eskymi a evropskymi normami.

4.2.4 Alpine Pro

Firma nabizi zejména outdoorové a sportovni obleceni. D& se zde koupit vse od tricek
a krat'ast, pfes svetry a kalhoty az po lyzaiské obleCeni. Firma dale prodava dopliky
a prislusenstvi (batohy, boty, tasky, lyzaiské helmy, bryle, penézenky, pasky, karimatky,
spacaky). Sortiment je zde opravdu $iroky. Stejné jako firma Hannah, vyrabi i Alpine Pro

obleceni pro déti.

Tym designért a mddnich navrhaia v oboru ptipravuje navrhy kolekci pro vSechna ro¢ni
obdobi, a to pomoci modernich funk¢énich materiald a vyrobnich technologii,
propracovanych stiiht a Sikovnych detaili. Odévy jsou testovany v realnych podminkach
prostfednictvim profesionélnich sportoveil, horskych vidct i tzv. testerti z fad zdkaznikd,

se kterymi firma Alpine Pro spolupracuje.
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Outdoor (do leh¢iho terénu a pobytu v ptirod¢€), Travel (pro volny ¢as a cestovani), Casual
(mddni obleceni do mésta), SKI (obleCeni a doplnky na lyze), Performance (cyklistika,

béh, indoorové aktivity) (iprosperita, 2011).

4.2.5 Komparace

Tilak u vyrobkl klade nevétsi diraz na kvalitu a preciznost provedeni. High Point se pfi
vyrobé soustfedi na pouzivané technologie, snazi se planovat hodné dopiedu a stile
inovovat. VVyrobky od Direct Alpine jsou hodné technické. Jako jedina znacka nabizi
I vyrobu pracovnich odévu. Dalo by se fici, Ze se nejvice soustfedi na prakti¢nost. Hannah
a Alpine Pro produkuji takové mnozstvi vyrobki, ze se tolik nesoustiedi na stalé
vylepSovani soucasnych modelt, ale u vSech drzi urcity standard. Vice nez na kvalitu se
soustfedi na kvantitu. Také jako jedini vyrabi 1 détské obleceni a pouze Hannah vyrabi

i stany.

Tabulka nize ptedstavuje tzv. vlajkové lod¢ jednotlivych znacek a jejich ceny. Jde o bundy,
které vyrobci prezentuji jako to nejlepsi, co mohou nabidnout. Tyto produkty jsou na trhu

jiZ nékolik let a jejich podoba prosla ¢asem mnoha zménami.
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Tabulka 4. Srovnadni cen nejlepsich produktii jednotlivych vyrobcii

Znacka Produkt Cena

High Point Bunda Protector 5.0 Jacket 9.891 K¢
Direct Alpine | Bunda REVOLT 10.990 K¢é
Hannah Bunda HANNAH TRIAG 6.990 K¢

Alpine Pro Bunda ALPINE PRO SARDAR | 5.999 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani

4.3 Garance a servis

Pokud na trhu panuje silny konkurenéni boj, muze byt garance a servis velice u¢innou
zbrani. Firmy by nemély pouze vyrabét a prodavat, protoZe zakaznik by mél ziskat vic nez
jen vyrobek. Pfidanou hodnotou jsou kvalitni doprovodné a poprodejni sluzby, které
uspokoji prani a potfeby zakaznikd. Tim, ze firmy nabidnou néco navic, co neni
standardem nebo dokonce pravni povinnosti, ukazi svou solidnost. Prodlouzena zaruka
také ukazuje, Ze si firma stoji za kvalitou svych vyrobkl. Opravy zase $etii nejen rozpocet
zakaznika, ale i Zivotni prostfedi. VSechny tyto aspekty ovliviiuji pohled spole¢nosti na

danou firmu.

4.3.1 High Point

Na produkty High Point se vztahuje klasickd dvouletd z&ruka. Pokud se obé strany

nedohodnou na delsi 1hité vyftizeni reklamace, je vyfizena nejpozdé€ji v zdkonné lhuté

tj. do 30 dnt.
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Firma nabizi svym zakaznikim upravy stavajicich a $iti novych odévii na miru a podle
jejich specialnich narokt. Muze jit o obyc¢ejné prodlouzeni/zkraceni nohavic a rukévi nebo
délky bundy. Dale o vytvofeni zcela individualniho stfihu daného modelu nebo dokonce
i vyrobu daného modelu v jiné barevné kombinaci nez se standardné vyrabi. Zde nema
zékaznik zcela volnou ruku, ale vybira si z danych moznosti barevnych kombinaci. Pokud
jde o malou upravu, sta¢i uvest, o jaky produkt a jakou Upravu se jednd. V piipadé
individualni Upravy s vlastnim stfihem je nutnd osobni navstéva. Zakaznik sdé¢li, jaky
model chce upravit, domluvi si schiizku, pfijede do dilny v SuSici, kde navrhnou konkrétni

upravy.

High Point dale nabizi zakazkovou vyrobu véetné poradenstvi. Piipravi kalkulaci
a graficky navrh se zé&kaznikovym logem nebo napisem a poradi s vhodnym vybérem
produktti ¢i kombinaci obleceni podle daného uziti. Co se mnozstvi tyce, mize jit o jeden

kus nebo mensi série pro rtizné organizace.

Na tyto sluzby nelze zavést plosny cenik, ponévadz se jednd o zcela individualni
pozadavky. JelikoZ proces nelze zaclenit do bézné vyroby, musi se pocitat s nesrovnatelné
vysSimi ndklady. Konecnou cenovou nabidku obdrzi zdkaznik az po sdé€leni ptesnych
pozadavku, ale mél by pocitat s navySenim doporuéené prodejni ceny o 20-50%. Termin
dodéni se rovnéz odviji od zdkaznikovych pozadavki. V priméru byvaji zakadzky vyteseny

do 90 dni.

4.3.2 Direct Alpine

I v této firmé je zarucni lhita na vyrobky klasickych 24 mésicti. Reklamace jsou vétSinou

vyfizovany béhem nékolika mélo dnil. Nejzazsi termin je rovnéz zakonnych 30 dni.

Direct Alpine poskytuje na vSechny své produkty zaru¢ni i pozdrucni servis. Jedna se
0 opravy obleceni poSkozeného uzivanim, dlouholetym noSenim a naslednym opottebenim
nebo o upravu velikosti — zkraceni/prodlouzeni. Zakaznik vadu stru¢né popise, piida svij
kontakt a zaSle do firmy do Liberce. Cena se odviji od konkrétniho zptisobu opravy.

V ptipadé zkraceni ¢i prodlouzeni staci specifikovat, co a o kolik centimetri se ma
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upravovat. Doba opravy zavisi zejména na vytiZzenosti Svadlen, ale zpravidla se pohybuje
v rozmezi 1-3 tydna od pfijeti vyrobku. Orienta¢ni ceny béznych oprav se pohybuji od
140 K¢ (zkraceni kalhot) do 1160 K¢ (vyména hlavniho nepromokavého zipu bundy).
Pokud neni dohodnuto o vyjimce, tak ma oprava ¢i uprava produkti Direct Alpine zarucni

dobu 3 mésice.

V Direct Alpine se také $ije obleCeni na zakazku pro firmy. Se zakazkovou vyrobou maji
dlouholetou zkusenost, o cemz svéd¢i stali klienty. Muze se jednat o obleceni (uniformy)
pro zaméstnance, pro zakazniky, obchodni partnery, VIP klienty a pro profesionaly. Direct
Alpine nabizi také pracovni obleCeni. Stoji si za tim, Ze jejich obleceni musi obstat
v naro¢nych podminkach nejen na horach, ale i napt. pti vyskovych pracich, praci se
dfevem nebo Vnaro¢né prumyslové vyrob€. Firma upozorfiuje na konecné uspory
a ekologii, jelikoz jejich obleceni vydrzi vetsi zatéz, nezli bézné pracovni odévy. Mize se
pouzivat né€kolik let, nejen nc¢kolik mésict. Pro vyrobu pracovnich odévl se pouzivaji

dlouhodobé testované materialy.

4.3.3 Hannah

Tato firma také poskytuje zakaznikiim na své produkty standardni dvouletou zaruku ode
dne prevzeti a piipadné reklamace vytizuje do 30 dnti. Jestlize je vysledkem reklamaéniho
fizeni vyména reklamovaného produktu za novy, zacne béZet zaru¢ni doba znovu od
zacatku. V piipadé vymény pouze vadné ¢asti se vztahuje nova zaruéni lhita pouze na tuto

vymeénénou Cast.

Opravy poskozenych produktt se provadi v Plzni, kde firma sidli. Jelikoz vyroba produkt
Hannah probiha v Asii, neméa zde v CR vyrobni zazemi jako je tomu v ptipadé Tilaku,
High Pointu a ¢aste¢né Direct Alpine. Firma Hannah zaméstnava v Plzni dvé Svadleny,
které se vénuji pouze t€émto opravam a Siti drobnych vyrobki, jako jsou napf. Celenky.
Jedna se stejné jako u konkurentl o rizné upravy velikosti, opravy materidlli ¢i vymény
poskozenych ¢asti odévu. V piipadé Hannahu byvaji ale opravy vyftizené rychleji, a to do
2 tydn.
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4.3.4 Alpine Pro

Co se tyCe zaru¢ni lhuty, neni ani Alpine Pro vyjimkou. | zde se jednd o klasickych

24 mésict a vytizeni reklamace do 30 dnii.

Jediné Alpine Pro zatim neposkytuje svym zakaznikim zadné sluzby v podobé oprav ¢&i
uprav odévl, ale uz na tom pracuji. Momentalné¢ shani Svadlenu, kterd by se témto
zalezitostem v CR vénovala. Jak vyplyvad zobsahu DP, sehnat $vadlenu dnes neni

jednoduché.

4.3.5 Komparace

Vsechny firmy krom¢ Alpine Pro nabizeji zakaznikiim pozarucni servis a drobné upravy.
High Point a Direct Alpine mohou byt osloveny jinymi firmami s pozadavkem na usiti
pracovnich odévt. V jediném High Pointu si zase zdkaznik muze ur€it svij vlastni
individudlni stfih ¢i barevné kombinace, nez je standardné vyrabéno. Direct Alpine se
opravy a reklamace snazi vyfidit diive nez za 30 dni, Hannah stih4 véci opravovat do
14 dnd. Ceny oprav se pohybuji ve vSech firmach zhruba stejné. V Tilaku délaji opravy do
30 dnt a jako jedini poskytuji na své vyrobky prodlouzenou ctytletou zaruku, coz je velmi
ojedinélé. I servis, ktery zdkaznikiim poskytuji, je ojedin€ly. Ve firmé se nachéazi dokonce
archiv materidlii, takZze muize byt opraveno i obleCeni vyrobené z jiz nepouZzivanych
materiali. Pokud firma poskytne zdkaznikovy tyto ojedinélosti, nemize si neziskat jeho

piizen.

4.4  Puvod zboZi a spolecenska odpovédnost firem

Od rostliny baviniku do vyloh obchodt procestoval nejeden kus obleceni pul svéta. Usity
mize byt v Asii, barveny v Italii némeckymi barvami a proSity nitémi z Mad’arska.
Pficemz bavlna muze pochazet z Koreje nebo i z vice zemi najednou. Jediny kus oble¢eni

procestuje desetitisice kilometrd, projde stovkami rukou, vystiida desitky dopravnich
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prostiedkil, nez se dostane ke koneénému zakaznikovi. Tento Sileny proces prob¢hne, aby
onen kus oble¢eni mohl byt nakonec prodan v CR. Kdo ze zakazniki ale skuteén& vi, kde

a za jakych okolnosti jeho obleceni vzniklo?

Samotnou vyrobu outdoorové firmy ¢asto zadavaji subdodavatelim za uc¢elem uspor. Pro
rozvojové zemé je nejvetsi konkurenéni vyhodou levna pracovni sila ve spojeni se slabou
vynutitelnosti pracovniho prava. Minimalizace vyrobnich ndkladl vcetné ndkladi na
pracovni silu je pro firmy obrovskym lakadlem. D¢lnici v tovarndch na outdoorové
obleceni dostavaji velmi nizké mzdy a jsou nuceni pracovat piescas — n¢kdy az 16 hodin
denné, 6 dni vtydnu. Jsou tak unaveni, Ze uz nemohou ani vnimat, co vlastné délaji.
Potom samoziejmé §iji nekvalitné — vynechavaji §vy nebo otvory na knofliky apod. Pokud
si toho v8imne manaZer, neostycha se zkratit jim mzdu. Obleceni kolikrat Siji déti. Je
barveno chemikaliemi, které na nich ulpi. To vSe se mlze skryvat za $titkem s napisem

,Made in China“ (HoSkova, 2011).

Pokud se to shrne, méa vyroba odévu Ceskych znacek v Asii negativni dopady na zivotni
prostiedi, na zivotni uroven tamnich pracovnik(, na kvalitu produktd, na samotného
spotiebitele a v neposledni fad¢ na ¢esky trh. Ten nemize z hlediska ceny préce asijskym
trhim konkurovat, ceské Svadleny pfichazi o zaméstnani, ¢esky textilni primysl upada

a statni rozpocet CR je ochuzen o piijmy v podobé dani.
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Obrézek 9: Kde vyrabéji ceské sportovni firmy
Zdroj: (Lazorova, 2014)

Obrazek vySe zachycuje, kde vSude maji Ceské firmy umisténou svou produkci.
V soucasnosti oznaceni ,,ceska firma*“, dokonce ani ,,Cesky vyrobce® bohuzel automaticky
neznamend, ¢ uvedena firma vyrabi své produkty v CR. Spousta firem se vefejné
prezentuje jako Cesky vyrobce, i piestoze vétSina jejich produkti pochazi z Asie.
Podminky, v nichz outdoorové zbozi v asijskych zemich vznika, vétsinou nekoresponduji
s image, kterou zde firmy pfedkladaji vefejnosti. Spousta takovych ,,Ceskych® firem navic
vystupuje ve vetejnych zakazkach. To dokazuje smutnou skutecnost, ze ani v téchto
zasadnich vécech se kritérium pavodu pfili§ nezohlednuje. Lazorova (2014) uvadi, ze
z hlediska pozice na trhu s outdoorovym zbozim vyrabi v Asii témé&f vSechny ¢eské znacky

v prvni desitce podle obratu. V této desitce jsou i spole¢nosti Alpine Pro a Hannah.

4.4.1 High Point

High Point vyrabi vSechny své vyrobky v Susicich. V minulych letech soustiedila ¢ast své
vyroby do Asie. Po $patnych zkusenostech s kvalitou dovazeného obleeni se uchylila zpét
k 100% ceské produkei.
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Firma sama sebe identifikuje jako spolecensky odpovédnou. Specifika tohoto spolecensky
odpovédného chovani uvadi ve svém vefejném etickém kodexu. Zaméfuje se na Cestné
vztahy s odbérateli, dodavateli a s konkurenci. Dale na poctivé vztahy k zaméstnanciim,
K organim statni spravy, samospravam a regionu. Zminuje také zivotni prostiedi —
konkrétn¢ minimalizaci negativnich dopadii vyrobniho procesu. Firma deklaruje, Zze dba na
to, aby ktéto problematice pfistupovali stejnym zplsobem i jeji obchodni partnefi,

zejména dodavatelé (highpoint.cz, nedatovano).

4.4.2 Direct Alpine

Firma Direct Alpine méla v roce 2014 vétSinu dodavatelskych tovaren (konkrétné 138)
v CR a poté vzdy po jedné na Slovensku, v Litvé, Indii a Cing. P¥iblizn& 80 % z celkového
objemu vyroby pochéazi z CR. Zbytek byl vyroben na Slovensku, v Litvé a v Asii. Podle
vlastnich slov se snazi vyrobu piesouvat v ramci moznosti do EU — tyto modely jsou
potom oznacovany visackou "Made in EU", aby byla zvyraznéna prace ¢eskych, potazmo
evropskych rukou. Pokud to jde, pouZivaji materialy (latky, $ici nit&) vyrobené v Evropé.
Direct Alpine o svych aktivitich v oblasti vyroby pomérné oteviené komunikuje na svych

strankach a ma vetejny eticky kodex (Lazorové, 2014).

Obsahem etického kodexu je spole¢nost a jeji prostiedi, respekt vuéi jednotliveim,
zachovani divérnosti a ochrana citlivych informaci, respekt vic¢i soukromi, dobré
obchodni postupy, nezakonné platby a korupce, dodrzovani principu volné soutéze, zdravi,
bezpec¢nost a zivotni prostiedi, konflikt zajmu, pravidla specificka pro textilni primysl
a angazovanost spolec¢nosti a jejich zaméstnancti. Oblast pracovnich podminek je v ramci
kodexu oSetfena pomérné detailné. Firma uvadi, Ze uplatituje zasady pravidelnych kontrol
(ohlasenych i neohlaSenych) dodavatelské sité. Princip kontrol je zaméfen hlavné na
zahrani¢ni vyrobu. Kontroly se tykaji zdkazu prace mladistvych a pracovnich podminek
jednotlivych tovaren. Ochranné pracovni pomtcky musi spliiovat normy EU. Direct Alpine
jakozto objednavatel si ndrokuje pravidelné predkladani financnich dokumentt
prokazujicich dodrzovani zasad minimalnich mezd dané zemé. Direct Alpine se prezentuje

jako mezinarodni spolecnost respektujici vSechny kultury, vyuzivajici rtznorodost
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pracovnikl a jejich Sirokou S$alu schopnosti. Dale uvadi, ze rozdily mezi zaméstnanci,
obchodnimi partnery, dodavateli a zakazniky piedstavuji pro firmu znaéné vyhody

posilujici jeji konkurenéni schopnosti a efektivnost (directalpine.cz, 2006).

Tomkova (2011) se vyjadfuje k pozadavku dodrzovani minimalnich mezd v etickém
kodexu. Nepiedstavuje to pozadavek nad ramec jiz existujicich pravnich povinnosti
dodavatele, jelikoz dodrzovat minimalni mzdu je nutné i podle mistni legislativy. Navic
byva v asijskych zemich stanovena hluboce pod urovni mzdy, jez by pokryla skute¢né

zivotni néklady délniki.

4.4.3 Hannah

Hannah svou vyrobu soustfed’uje v Ciné a pravdépodobné i v dalsich zemich Asie. Co se
tyka pivodu vyrobku, neni pfili§ sdilna. Na svych webovych strankach o vyrobé nijak
neinformuje a nema vetejny eticky kodex. Neni tedy zndmo, jakym zptisobem a zda viibec
rizika spojend s pracovnimi podminkami ve vyrobé reflektuje. Neni ani znamo, Ze by
néjakym zptsobem zohlediovala pracovni podminky u svych dodavatelii v misté vyroby.
Jelikoz Hannah patii k nejvétsim outdoorovym spolenostem na ¢eském trhu, nebylo by
viibec od véci pfijmout svou odpovédnost za podminky ve svém dodavatelském fetézci.
Prvnim krokem by mélo byt zmapovani téchto rizik a stanoveni a zvefejnéni jasnych
standardi v této oblasti — napt. formou vetejného etického kodexu, ve kterém by bylo
vymezeno, k jakym etickym principiim se spolecnost zavazuje. Nésledn€ by méla zajistit

nezavislou kontrolu implementace kodexu (Lazorové, 2014).

4.4.4 Alpine Pro

Vroce 2014 méla firma Alpine Pro 255 dodavatelskych tovaren v Cing, 2 tovarny
v Bangladési a 5 tovaren v CR. Majitel spoleénosti Vaclav Hrbek pfiznal, ze v CR
vyrabi zhruba 18 % svych produkti. Jednd se o technicky naro¢néjsi véci z evropskych
a americkych materialt a dale drobné vyrobky, jako jsou tfeba nakréniky. DalSich cca

17 % produktli ptipada na vyrobu v Bangladési, kde jde spiSe o velkoobjemovou vyrobu.
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Celych 65 % produkti se vyrabi v Cing (Lazorové, 2014). Davodem jsou niz§i vyrobni
naklady. Majitel firmy dodava, ze pti vysokych ndjmech v obchodnich centrech a pfi
dnesnim tlaku na nizké ceny produkti nelze provozovat vétsi obchodni sit” zalozenou na
vyrob& v CR. Déle uvadi, Ze se situace vyviji v neprospéch Ciny. Po ekonomické krizi zde
byla vyroba levnd, jelikoz nebyly zaplnéné jejich vyrobni kapacity. Poté se ale zacaly zase

naplnovat a cena zacCala stoupat. Ochota vyrobct délat zakazky i pro mensi trhy klesla

wewvr

Prestoze firma neuvadi informace o vyrobé na svych webovych strankach, dava vetejné
k dispozici svij eticky kodex. Od dodavatelt vyzaduji pfed uzavienim kontraktu
prohlaseni o dodrzovani hlavnich principi férového piistupu K vlastnim zaméstnanciim
I dodavatelim. Jde hlavné o nasledujici oblasti: zédkaz détské prace, dustojné pracovni
podminky, nediskriminace, environmentalni udrzitelnost a spravedlivd cena (zajisténi
odpovidajici ceny za vyrobky pro dodavatele umoziujici pokryti ndkladli na vyrobu
a ziskani prostiedkt pro dustojné Zivobyti). Alpine Pro plati dodavatelim velkou ¢ast ceny
predem. V kazdé smlouvé je zakotven pozadavek na dodrzovéni principti uvedenych
Vv etickém kodexu. Obchodni partnefi jsou prubézné a opakované proveéfovani. Také jsou
vedeni ke zlepSovani manazerského fizeni, jeZ respektuje prava zaméstnancli a snizuje
Skody zpuisobené na zivotnim prostiedi. V piipadé opakovaného porusovani téchto zasad
dochézi k ukonceni spoluprace. Kontrolni mechanismy se nevztahuji pouze na zahraniéni
(asijské) vyrobce a dodavatele, ale také na jejich obchodni partnery. Kontroloifi Alpine Pro
navstévujici vyrobni zavody v Asii byli fadné proskoleni a seznameni s hlavnimi principy

férového piistupu a jsou povinni je pravidelné provétovat (Kucera, 2014).

V Alpine Pro jsou si védomi rizik spojenych s pracovnimi podminkami ve vyrob¢ jejich
produktii. Reagovali na né vytvofenim vyse popsaného etického kodexu. Dal§im krokem
by mélo byt blizsi upiesnéni doposud voln¢ formulovanych pravidel v etickém kodexu,

aby mohlo byt opravdu peclivé kontrolovano jejich dodrzovani (Lazorova, 2014).
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4.45 Komparace

Pouze Tilak a High Point maji veskerou svou vyrobu v CR, oviem jediny Tilak ji zde
udrzuje po celou dobu své existence. Za nimi nasleduje Direct Alpine, ktery svou vyrobu
soustiedi z velké Casti do Evropy, ale od vyroby v Asii se zcela neoprostil. Snazi se
alespon uptednostiiovat domaci dodavatele pro ¢eskou vyrobu a bézny provoz. Alpine Pro
vyrébi v CR jen vybrané vyrobky a drtivou vétsinu produktt sije v Cing. Hannah vyrabi
vse v Asil. V Plzi zaméstnava $vadleny pouze na opravy, Gpravy a vyfizovani reklamaci.

Hannabh je také jedinou firmou, ktera nedisponuje vefejnym etickym kodexem.

Podle nejnovejsiho prizkumu spolecnosti Ipsos Tambor, mize spolecenska odpovédnost
firem ovliviiovat ndkupni rozhodovani vetejnosti nebo miize byt dokonce jeho spoustécem.
Pro 49 % Cechti je dilezité, zda se firma chova spole¢ensky odpovédné. 70 % Cechi je
ochotno si pfiplatit za vyrobek, ktery je Setrny k zivotnimu prostiedi anebo je urcita castka

z prodeje ur¢ena na spoleCensky prospésny projekt (Kneblikova, 2020).

45 SWOT analyza firmy Tilak a.s.

Jak jiz bylo popséno V teoretické ¢asti DP, cilem SWOT analyzy je identifikace silnych
a slabych stranek firmy a zaroven 1 jejich ptileZitosti a hrozeb. Analyzovany subjekt, tedy
Tilak a.s., by mél eliminovat slabé stranky a naopak rozvijet ty silné, aby mohl naplno
vyuzit nabizejicich se pfilezitosti a minimalizovat hrozby. Dal§im krokem je potom

piiprava strategie na zakladé zjisténych tdaji z analyzy.

4.5.1 Silné stranky

Firma je na trhu jiz pfes 30 let. Za tu dobu si vybudovala dobrou povést, také dobrou
znalost odvétvi a celkovy nadhled. Diky dlouholeté vyrobé ma zkuSenosti s realizaci
rozsahlych investi¢nich projektli. Pribézné investice do technologii zapficinily, Ze firma

nyni disponuje kombinaci $pickovych stroju.
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Dalsi silnou strankou je vyroba vyhradng v CR. V §umperské tovarné probiha kompletni
proces vyroby. To v sou¢asnosti velmi piiznivé koresponduje s orientaci Cechii na domaci
produkty. Spole¢nosti navic nejvice rezonuje oblast ochrany Zivotniho prostfedi a férového
jednani se zameéstnanci. Spolecenska odpovédnost je dulezitym tématem, jez ma potencial
ovlivitovat spotiebitelské chovani a doporuCovani znacky. Jelikoz Tilak nikdy nezadal
zakéazku asijskym dodavatelim, ktefi se vyznacuji Spatnymi pracovnimi podminkami, je
pro né&j tento soucasny aspekt velmi piinosny. Jako jeden z méala podnikd nikdy nepodpofil
nehumanni zachdzeni se zaméstnanci v asijskych tovarnach a své zbozi si nikdy nenechal
dovazet pres pual svéta nakladni dopravou. Ta ma na svédomi siln¢ znecistovani vody

a ovzdusi. Tyto skute¢nosti lze jednoznacné pokladat za velmi silnou stranku.

Domaci vyroba na jednom misté také umozZiuje poskytovani kompletniho servisu —
jakékoliv opravy a upravy obleCeni. Pokud nastane jakykoliv problém, nemusi se
uskute¢novat zadné pracovni cesty s cilem problém zkoumat a feSit. Problémy se fesi
efektivné a bez zbytecnych odkladi. Navic je prubézné a pravidelné kontrolovana kvalita
produktt, coz by bylo pti vyrobé mimo sidlo firmy nemozné. Diky tomu lze vyrabét
prvotiidni vyrobky. Pravé kvalita vyrobkd, spolu s exkluzivni licenci na vyrobu
z unikatniho materialu Gore-Tex, je asi nejsilngjsi strankou této firmy. Ze si je firma
kvalitou svych vyrobki opravdu jistd dokazuje prodlouzena ctyfletd zaruka na vSechny
produkty. Jesté je tfeba zminit dobré vztahy s obchodnimi partnery (dodavatelé, odbératelé,
prodejci, servisni firmy atd.), které jsou dlouholeté a diky tomu ¢asto na pratelské trovni.
Na tento aspekt podnikani se ¢asto zapomina nebo se na né€j pohlizi jako na méné prioritni.

Ptitom jsou to praveé dobré vztahy, které umoziuji firmé fungovat efektivnéji.

4.5.2 Slabé stranky

Firma se jiz dlouhodobé potykd s nedostatkem Svadlen. Z toho divodu nemohou vyrobu
provadeét tak rychle, a v takovém rozsahu, jak by si predstavovali. Decimovani odévniho
pramyslu v CR se nucené projevil i ve §kolstvi a nasledné na trhu prace. Konkrétné na
Sumpersku byvalo pét kol s odévnimi obory, z nichz vychézeli kvalifikovani pracovnici.

V soucasnosti uz zde bohuzel neni ani jedna. S nedostatkem $vadlen potom souvisi dlouhé
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dodaci lhity, kdy odbératelé musi na vyrobky cekat nékolik mésict. Tilak je neustale
vyprodany a nestiha vyhovovat pozadavkim trhu. V soucasnosti ma zhruba
60 zaméstnancd, z toho 10 THP, 10 stithacek a 40 Svadlen. V idedlni situaci by zaméstnal
alespon dalSich 5 Svadlen, aby mohl zrychlit zhotovovani stavajicich zakazek. Se
soucasnou kapacitou vyrobi asi 5 - 6 tisic kusti bund z Gore-Texu ro¢n¢€. Navic ale vyrabi
I kalhoty a dal$ich tisice véci z jiného materialu, nez Gore-Tex. Pokud by bylo mozné
zameéstnat jeSté vice nez 5 novych Svadlen, mohla by se vlozit energie do pronikani na
nové trhy. Jak bylo zminovano, mladi lidé o tento obor neprojevuji zajem a stavajici
$vadleny pomalu odchazi do diichodu. Navic se zde jedna o specidlni vyrobu. | kdyby se
novi potencialni pracovnici nasli, neni zaruceno, ze by chtéli byt jeji soucasti. Z péti lidi,
kteti si to pfijdou zkusit, mlZe zistat jen jeden cloveék. Uz tu byl dokonce i pokus
0 zaméstnani Ukrajinek. To samo o sobé obnaSelo velké administrativni naklady. Splnéni
vSech pozadavkl na legdlni zaméstnani Ukrajincti je pomérné narocné a cely proces
naboru trvad samoziejmé¢ mnohem déle, nez u obcand CR. Také komunikace s Ceskymi
ufady neni snadnd a znalost CeStiny pracovniky byva nedostateéna. V tomto piipadé se
bohuzel nakonec ukazalo, ze UKkrajinky nemaji dostate¢né znalosti a dovednosti. Od té

doby se pan majitel do niceho podobného nechce poustét.

Z nejvyznamnéjsi silné stranky se z jiného thlu pohledu miiZze stat slaba stranka. Je tim
vysoka kvalita vyrobkll a s tim spojena skute¢nost, Ze je neni potieba ¢asto obmeénovat.
Vyrobky slouzi klidné 10 a vice let a zdkaznik nema motivaci kupovat nové. Nelze tedy
hovofit o jednotlivcich jako o stalych zakaznicich v klasickém slova smyslu. Dalsi slabou
strankou jsou vysoké ceny vyrobkili v porovnani s konkurenci. Naklady pii vyrobé v CR
a s pouzitim nejkvalitnéjSich materidli jsou nesrovnatelné s naklady firem, které maji
vyrobu v Asii a kvalitni materialy nahrazuji méné kvalitnimi. Ne vzdy si toto zakaznici
uvédomuji nebo jsou si toho védomi, ale piesto sahnou radéji po dvakrat levnéjSim zbozi.
Navic ne kazdy zékaznik potifebuje takovou kvalitu pro své ucely a bez problému se

spokoji s kvalitou niz8i za niz§i cenu. Puvod zboZi je stle mnohym zadkaznikim lhostejny.
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4.5.3 Prilezitosti

Na zékladé vySe zminénych slabych stranek se nabizi jako jedna z nejvétsich ptilezitosti do
budoucna zajisténi vétsiho poctu Svadlen. Miize se jednat o navazani kontaktii se Skolami
po celé CR. Ackoliv je nutné si pfiznat, ze v CR neni ochota lidi stéhovat se za praci pfilis
vysoka. Existuje ovSem nadéje, Ze se v budoucnu otevie novy obor pro $iti odévi na jedné
ze stavajicich skol v regionu. Studenti nového oboru by mohli do firmy dochazet na praxe
a letni brigddy. Seznamili by se s touto specifickou vyrobou jiz béhem studia a po
absolvovani Skoly by védéli, zda by tu chtéli byt zaméstnani. Po absolvovani skoly by méli
(témér) jisté zaméstndni a firma by méla zajisténé pracovniky, jejichz pocet je momentalné
tolik nedostatkovy. Firma také zvazovala otevieni své vlastni $koly. Tuto variantu ov§em
vyhodnotila jako pfili§ komplikovanou, a to zejména z organiza¢nich diuvodi. Vyssi pocet
zaméstnancl by umoznil zacit zvySovat vyrobni kapacitu. Na zvySeni vyrobni kapacity ma
firma k dispozici jak stroje, tak prostory. Konkrétné rok 2018 byl pro firmu investi¢né
naro¢ny. Kolaudovala se nova vyrobni hala, v ptivodnich prostorach probéhly upravy
podlah, osvétleni a rekonstrukce socidlniho zatizeni pro zaméstnance. Do nové haly se
ptest¢hoval sklad hotovych vyrobkl a stfiharna. Tim se uvolnil pomémé velky prostor
v diln¢, kam by se veslo vice Svadlen. JelikoZ rezijni naklady by ziistaly stejné, vyroba by
se navic zlevnila. Celkové naklady by byly pomérové nizsi. Poté by se dalo dokonce

uvazovat 0 zleviiovani vyrobku a pronikani na nové trhy.

Dalsi prilezitosti, jak se vyporadat se ,,slabou strankou dlouho slouzicich produktu, je
novy projekt nazvany Druha Sance. Jedna se o spolupréci firmy s charitativni organizaci
Armada spasy a nada¢nim fondem Bez domova. Principem projektu je odkoupeni starych,
ale stale slouzicich bund od zékazniku, ktefi by si radi koupili novy model a je jim lito
starou bundu piestat pouzivat. Tyto natky Tilak slychal od svych zakaznik(i pomérné Casto.
Libi se jim nové barvy, nové stfihy a provedeni, ale staré¢ kusy stale slouzi. Na zakladé
toho se zrodil napad na tento projekt. Zakaznici zaslou do Tilaku jejich starou, ale stale
pouzitelnou bundu z materialu Gore-Tex od kteréhokoliv vyrobce a dostanou za ni
1000 K¢ formou slevy na novou bundu z aktualni nabidky ze stejného materialu. Tilak tyto
odkoupené bundy posije specialnimi nasivkami a daruje zminénym organizacim. Ty se

postaraji o to, aby se bundy dostaly do spravnych rukou. Cilem je nabidnout funkéni
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obleceni tém, kteti by si ho nikdy nebo jest¢ dlouho nemohli dovolit. Je to projekt

ojedin€ly a vyhodny pro vSechny zicastnéné strany.

Obrazek 10: Projekt Druhd sance
Zdroj: (tilak.cz, 2020)

Za ptilezitost lze povazovat i stale rostouci poptavku po ryze Ceskych produktech
a odklonéni se od nakupt nekvalitnich vyrobka z vychodu. Tento trend souvisi kromé

podpory Ceské ekonomiky i S udrzitelnosti a se zlepSovanim kvality zivotniho prostiedi.

4.5.4 Hrozby

Hrozbu ptedstavuji pfedev§$im konkurenti a jejich nizké ceny. Pfi marzich, které na
vyrobeich maji, neprodélaji ani p¥i prodeji vyrobku s 50% slevou. Jedna bunda z Ciny stoji
zhruba 13 dolarti, coz Tilaku nestaci ani na nakup kvalitnich YKK zipt. Tilak se rozhodné

nemiize iiéastnit t&chto cenovych valek vzhledem k jeho vyrobnim nakladim v CR.

Za dalsi hrozbu se da povazovat ziskani licence na vyrobu z materialu Gore-Tex nékym
Z konkurent. Nastésti pro Tilak je splnéni pozadavkll firmy Gore velice narocné.
Pravdépodobnost, Ze se tato hrozba stane skute¢nosti, je tedy pomérné nizkd. Firma Gore
muze Tilaku tuto licenci samoziejmé vypoveédet, ale zatim pro to nebyl divod. Spoluprace
po celé roky funguje dobfe. Jen jednou v 90. letech se objevila realna hrozba, kdyz firma

Gore zacala kalkulovat se svymi naklady a vypocty se dostala k nebezpecnému vysledku.
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Vyslo jim, ze vypovézeni licence poloviné svych partneri jim pifinese ohromnou
ndkladovou Usporu, pficemZ obrat klesne jen o 15 %. Tehdy rozhodoval ro¢ni objem
odebiran¢ho zbozi, kterou Tilak (tehdy jest¢ KAMMsport) tésné splinoval. Dnes se pan
Kamler jiz niceho podobného neobava. Firma Gore stale hlida, co a jak jejich partnefi
vyrabi. Kazdy novy model putuje do jejich laboratofe a ke kazdému z nich dostane
pisemné vyjadieni. Nékdy dostane Tilak doporuceni, jakym zptisobem model vylepsit.
Nékdy se to obejde bez jakychkoliv pripominek. Jesté nikdy se ale nestalo, ze by byla
n¢jaka modelova fada zakazana. Za 27 let spoluprace uz ma Tilak dostatecné znalosti

0 materialu a vi pfesné, jak s nim pracovat.

Teoreticka moznost vynalezeni lepsiho nebo stejné dobrého materialu, jako je Gore-Tex, tu
samoziejmé je. OvSem ani po 50 letech se neobjevil zadny material, ktery by mu mohl
skute¢n¢ konkurovat, co se jeho parametrt tyce. Jedna se o vod€odolnost, paropropustnost
a také Zivotnost, na kterou se bohuzel ¢asto a rddo zapomina. Pfitom by se tento parametr
prvni dva parametry. BohuZel o né na rozdil od Gore-Texu velmi brzy piijdou. Zivotnost
membrény se testuje pranim v pracce. Konkurenéni membrany vydrzely zatézovy test
zhruba 50 hodin, kdezto Gore-Tex pies 500 hodin. Zivotnost materialii je absolutné
neporovnatelna. Firma Gore je navic neinavnym inovatorem a na trh stale pfinasi rizné

novinky a vylepseni.

Tilak dba na funkéni detaily a chytré provedeni svych vyrobkt. Hrozba kopirovani téchto
,vychytavek® je pomérné¢ velkd. Konkurence mize uspéSny vyrobek legalné zakoupit,
prozkoumat, vyrobit podle néj produkt své znacky a provedeni prezentovat za vlastni.
Jelikoz firma Tilak je vyjimec¢na i1 diky témto detaillm a v pfipad¢ Spi¢kového
outdoorového obleceni hraji pravé tyto detaily dulezitou roli, mohlo by ji kopirovani jejich
produktli zna¢né uskodit. Kazdy odhaleny plagiat je samoziejmé podle zdkona potrestan,

ale malokdo se rad pousti do nepiijemnych soudnich procest.

Slabé stranky a ptilezitost se dotkly oblasti nedostatku $vadlen. I u hrozeb je nutné se
0 tom zminit. Otevieni novych studijnich oborti na skolach totiz bohuzel jesté nezarucuje,

7e o n¢ bude ze strany zaku zajem. V takovém ptipad¢é by bylo nutné pustit se do vétsi
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propagace téchto obort. Trzby firmy by mohly byt ohroZeny v pfipadé vyrazného
zvySovani cla. Jedna se zejména o clo na ¢eské zbozi u kli¢ovych zahrani¢nich zakaznik.

Vyrobky by se tak pro tyto zakazniky mohly zdrazit a hrozilo by, Ze je piestanou odebirat.

V soucasnosti neni od véci zminit i koronavirus a jeho mozné negativni dopady na firmu.
Nésledné krize plynouci zejména z nutnych opatieni mize zménit chovani zakazniku, ktefi
prestanou kupovat outdoorové obleCeni jakozto zbytnou a drahou véc. Zmény v chovani
zakaznikl by se daly nejspiSe povazovat za hrozbu i bez tohoto viru, ponévadz mohou mit

teoreticky stovky jinych pficin.

Nasledujici tabulka ptedstavuje soupis silnych a slabych stranek, ptilezitosti a hrozeb firmy

Tilak a.s.
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Tabulka 5: SWOT analyza spolecnosti Tilak a.s.

SILNE STRANKY

1) Dlouholeta tradice a dobra povést
2) Dobra znalost odvétvi

3) Zkusenosti s realizaci rozsahlych

SLABE STRANKY

1) Jiz nékolik let nedostatek pracovnich

sil — §vadlen

2) Dlouhé dodaci lhuty plynouci

E investi¢nich projektd z nedostatku pracovnich sil
E 4) Technologicka vyspélost 3) Vyrobky dlouho vydrzi — neni
E a pripravenost vyroby potieba je Casto obmeénovat
E 5) Vyroba vyhradné v CR 4) Vysoké ceny oproti konkurenci
E 6) Spolecenska odpovédnost

7) Kvalitni vyrobky

8) Licence na vyrobu z unikatniho

materialu Gore-Tex

9) Dobré vztahy s obchodnimi partnery

PRILEZITOSTI HROZBY

1) Zajisténi budoucich zaméstnanci 1) Konkurenti a jejich nizké ceny

2) Snizovani nakladu, zlevnéni vyroby | 2) Ziskani licence na vyrobu

3) Nové trhy z materialu Gore-Tex nékym
> 4) Projekt Druha Sance Z konkurenti
?2: 5) Rostouci poptavka po ryze ¢eskych | 3) Ztrata této licence
é produktech 4) Vynalezeni lepsiho nebo stejné
; dobrého materiélu
E 5) Kopirovani produktt konkurenty
ﬁ 6) Stale klesajici zajem o studijni

obory S§iti odévi
7) Cla
8) Koronavirus + nasledna krize

9) Zmény v chovani zdkaznikt

Zdroj: vlastni zpracovani
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4.6 Konkurené¢ni vyhoda firmy Tilak a.s.

Jak bylo uvedeno v teoretické casti, je tato vyhoda oproti konkurenci ziskana nabidnutim
vys$i hodnoty zakaznikiim. A to bud’ pomoci nizSich cen, nebo vyssiho uzitku, ktery
vyrovna vyssi ceny. V ptipadé Tilaku nelze uvazovat o nizsich cenach. Zato vyssi uzitek,
jenz vyrovna vys$si ceny, mize nabidnout stoprocentnd. Re¢ je hlavné o prémiovém
materialu, kombinaci technologii, 100% c¢eské vyrobé po celou dobu existence firmy

a 0 prodlouzené zaruce.

Vyse uvedené hodnoty Ize povazovat za konkurenéni vyhodu, ponévadz se s nimi zdkaznik
U konkurentli nesetkd. Ze zminéného materidlu zadny z nich nevyrabi a Zadny nedisponuje
takovou kombinaci technologii. Zadny z nich nemtZe fici, Ze by po celou dobu své
existence neodbodil od ryze &eské vyroby. Zadny z nich neposkytuje prodlouzenou zaruku
na své vyrobky. Zaroven by bylo pro konkurenty obtizné nebo dokonce nemozné téchto

hodnot dosahnout.

4.6.1 Material Gore-Tex

Zde je nutno zopakovat, ze ma Tilak jako jedind firma v CR licenci na zpracovani
Gore-Texu. Jde o licenci manufacturing (vyrobni) i brand (prodejni). Znamena to, Ze jako
jedini z n&j smi vyrabét pod vlastni znackou. Dalsi takova firma v CR neni. Teoreticky
mize vyrabét z Gore-Texu i pro jiné firmy, které maji brand licenci pro outdoorové
pouziti. Krom¢ unikatniho materidlu vyvinula firma Gore 1 unikatni a kompletni metodiku
testovani. VSechny dalsi firmy se snazi jejich metodiku napodobovat. Z toho divodu je
také material tak drahy v porovnani s témi napodobenymi. V obchodech muze zakaznik od
prodavacu casto slyset, Ze je vyrobek vyroben z materialu podobajici se Gore-Texu, jen je
levnéjsi. Ve skutecnosti se ale nedaji absolutné srovnavat. Zakaznik neznaly materiala
snadno a rad uvéri, ze by v pripadé Gore-Texu zaplatil jen za znacku. OvSem zkuSené&jsi

zakaznik bude vyzadovat Gore-Tex.
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4.6.2 Technologie

Tilak disponuje takovymi technologiemi, které nejsou takto pohromad¢ nikde jinde
k vidéni. Jedna se napf. o stroje na podlepovani $vi, laminovani, laserovou fezacku
a spoustu dalSich. Pomoci téchto stroju se vyrabi i v dalSich firmach. Je ale tieba zdtiraznit,
7e nikde nejsou takto na jednom misté, jako je tomu v ptipadé Tilaku. | diky tomu jsou
jejich vyrobky propracované do nejmensich detailt. Kombinace technologii je dalsi véci,
kterd firmu odliSuje od konkurence. Pan majitel umi obsluhovat vétsinu stroju, které do
vyroby sam postupné peclivé vybiral a pofizoval. Za kazdym strojem je piib&h. | stroje,

zafizeni a védomosti jsou jednim z elementii konkurencni vyhody.

4.6.3 Vyrobky

Uz prodlouzena ctyftletd zaruka napovida, Ze si firma stoji za svou dobie odvadénou praci
a kvalitou svych vyrobki. Ostatni firmy standardné cili na co nejkrats$i zaruku, ¢imz davaji
najevo pravy opak. Dvakrat delsi zaruka je opravdu ojedinéla. Kvalita je hlidana fyzicky
jiz pfi vyrobé. Nemusi se pritom spoléhat na jiného vyrobce a nemusi provadét kontroly
dovezeného zbozi. Vse je sledovano v pribéhu celého vyrobniho procesu. Firma nema

subdodavatele praci, tudiz je cela vyroba pod kontrolou.

Tilak razi heslo, Ze vyrobek je pouze tak kvalitni, jak je kvalitni jeho nejslabsi misto. Proto
vénuje pozornost kazdému detailu. Trvanlivost §vi je zajisténa péti stehy na 1 cm delky
Svu. Na lepeni vl pouZivaji unikatni 13 mm Sirokou pasku misto standardni 22 mm Sife.
To pfindsi vyhody v podobé sniZené hmotnosti 1 objemu a hlavné zvySeni prodySnosti
odévu. Podminkou pro pouziti takto uzké pasky je Sife Svu pouhych 2,5 mm (standardem
V odévni vyrob¢ je 6 mm). Vysledkem vySe popsanych postupil a pouZzitim kvalitnich niti
je mimotadna kvalita a trvanlivost §vii. Pro dosazeni dal§iho snizeni hmotnosti a zvySeni
prodysnosti se nékteré casti odévi nepfisivaji, ale laminuji. Dalsi specialitou jsou
vodéodolné stiskaci knofliky, u kterych je garantovano 50 tisic pouziti. To piedstavuje

nesrovnatelny pocet v porovnani s bézné pouzivanymi knofliky.

86



Vsechny vyrobky jsou neustale inovovany. Podnéty na inovace vychazi z jednak z vlastni
zkuSenosti, z velké ¢asti od odborniki, specializovanych prodejct a v neposledni fadé také

od zakazniku.

4.6.4 Servis

Opravy vyrobkt jsou na dennim pofadku, coz vyplyva z toho, k ¢emu jsou ureny. Pii
extrémnich oudoorovych aktivitdch se odév ¢asto nechténé poskodi. Jedna se o rizné pady
na kole, na lyzich, na skalach, tedy konkrétné o rozfiznuti materidlu o kamen ¢i hranu lyze,
roztrzeni o cepin, macky atd. Tilak miZze diky vyrobé na jednom misté poskytovat
zakaznikiim S konkurenci nesrovnatelny servis. JelikoZ se v§e na jednom misté vyrabi, je
také mozné vSe na tomto misté ve stejné kvalité opravit. V Tilaku se nachazi i archiv
materiald. TudiZ neni problém opravit i mnoho let stary odév vyrobeny z materiélu, ze
kterého se dnes jiz neSije. Pokud se najde jakykoliv problém (napi. suché zipy uz tolik
nelepi, kalhoty se roztrhly o cepin), da se vyrobek zaslat zpét do Sumperka, kde se provede
uprava nebo vyména konkrétni véci (tfeba zipu) za par K¢&. Opravy probihaji jak v piipadé
Ceskych zdkaznikl, tak i v pfipadé téch zahranic¢nich, pfiCemz v obou pfipadech trvaji
nejdéle 30 dni. Jeden zaméstnanec (absolvent textilni fakulty TUL) se na plny uvazek

vénuje specialné pouze opravam, a to v¢etné komunikace se zakazniky.

4.6.5 Stoprocentné ¢eska firma

Tilak je Ceska firma takiikajic se vSim vSudy. Neni zde zadny skryty majitel i skryta
finan¢ni skupina v pozadi. Firma patii ze 100 % panu Kamlerovi a jeho manZzelce.
Zaméstnanci jsou Cesi. Dané jsou odvadény v CR, a to jak od firmy, tak od zamé&stnanci.
Je veliky rozdil mezi tim, zda se jednad o ¢eskou firmu nebo pouze o ¢eskou znacku. Pan
Kamler #ika, 7e pokud se prace déla poctivé, daji se penize vydélat i v CR. Spoustu
zakaznikd oceni, kdyZ se vyrabi mén¢ a kvalitnéji, nez ve velkém s pochybnym ptvodem

a kvalitou.
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Z.aveér

Cilem této DP bylo nejprve zanalyzovat podnikatelské prostiedi spole¢nosti Tilak a.s. Dale
bylo cilem provést komparaci konkurenceschopnosti spole¢nosti s vybranymi konkurenty

a poté zhodnotit jeji konkurencni postaveni na trhu s outdoorovym oblecenim.

V prvni Casti prace je vymezeno, pomoci jakych aspekt mize byt dosazena konkuren¢ni
vyhoda, na co se maji podniky soustfedit, pokud chtéji na trhu obstat, a jaké metody jim
umozni zjistovat a priab&zné kontrolovat jejich aktualni situaci na trhu. Déle je vysvétlena
dilezitost urovné podnikatelského prostfedi na daném tzemi, a to zejména s ohledem na

pracovni a cenové faktory.

Druha &ast vénovana odévnimu primyslu a trhu s outdoorem v CR poskytuje Gtenaii
podstatné informace tykajici se predevsim vlivim globalizace. Potvrdilo se, Ze poskodila
mnoho &eskych firem. Tyto firmy pfichézely o trzby a musely svou vyrobu v CR ukongit
nebo piesunout do zahrani¢i, ¢imz pfislo mnoho ¢&eskych Svadlen o zaméstnani.
V duisledku toho neni v soucasnosti 0 tento obor zdjem a prezivsi Gspésné Ceské firmy se
potykaji s nedostatkem zaméstnancii. Déle zde byla zpracovana analyza konkurené¢nich sil.
Vyplynulo z ni, ze zatimco v piipadé odévniho prumyslu jako celku je intenzita sil
pomérné vysoka, v pripadé specifického trhu s outdoorovym oblecenim je silné pouze
soupefeni mezi stavajicimi konkurenty a vyjednavaci sila dodavatelt. Je tomu tak zejména
diky velkym bariéram vstupu do odvétvi a s tim souvisejici nizsi pocet firem v odvétvi.

Dal$im diivodem je vyroba ze specifickych materiali.

Ve tieti Casti se Ctenaf nejdiive podrobngji seznami se spolecnosti Tilak a.s. a jejimi
specifiky. Na zacatku posledni kapitoly jsou charakterizovany konkuren¢ni spoleénosti.
Autorka DP se zaméfuje hlavné na jejich vyrobky, na poskytovanou garanci a servis, na
puvod vyrobki a spoleCenskou odpovédnost. To jsou hlavni aspekty, podle kterych je
provedena komparace konkurenceschopnosti spole¢nosti Tilak a.s. S témito konkurenty.
Déle byly vramci SWOT analyzy identifikovany silné a slabé stranky spolecnosti
Tilak a.s. a zaroven i mozné prilezitosti a hrozby. V zavérecné c¢asti DP vyzdvihla autorka

vSechny skute¢nosti, jez tvofi jeji konkurenc¢ni vyhodu. Jsou jimi vyroba z jedine¢ného
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materidlu Gore-Tex, $pickové vyrobni technologie, vysoce kvalitni vyrobky a s tim
souvisejici prodlouzena zaruka a jedine¢ny servis pro zakaznika. V neposledni fad¢ je to
takeé fakt, ze se jedna o stoprocentné Ceskou firmu, kdy vSechny vyrobky vznikaji

v Sumperku za dobrych pracovnich podminek.

Jak bylo predikovano v Gvodu, Ize zdarn¢ konkurovat i s vysokymi vyrobnimi naklady
a s tim spojenymi vysokymi cenami vyrobki, pokud je vyssi cena kompenzovana jinymi
hodnotami pro z&kaznika. V pfipadé spole¢nosti Tilak a.s. se téchto hodnot naslo hned
nékolik. S ohledem na hodnotici aspekty dosahuje celkové nejlepSich vysledki, coz
potvrzuje velmi vysoka poptavka po jejich produktech. Pfedpoklad zdarného konkurovani

levnym dovozim a cenovym valkam se tedy potvrdil.

vvvvvv

zda by tento smér, ktery Tilak a.s. vyznava, nemohly piijmout za svij dalsi ¢eské firmy
i zjinych obori. CR by se tak mohla stat ekonomicky nezavislejiim statem. To plati
zvlasté v aktualni velmi komplikované a nejisté situaci. Mimo to by vyrabéné produkty
pravdépodobné slouzily déle a nemusely by k zdkaznikiim putovat pies pil svéta.

S ohledem na dnes tolik skloniovanou udrzitelnost by to bylo vice nez Zadouci.
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