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Metody vyvoje software

Abstrakt

V soucasnosti jsou velmi popularnim a vyhledavanym feSenim pro vyvoj softwaru,
pravé agilni metodiky. Agilnich metodik je ale pomérné velké mnozstvi, a proto je nutné si
mezi nimi vybrat tu nejvhodnéjsi. Tato prace popisuje vybrané agilni a rigorézni metodiky,
aby byl vidét vyvoj a bylo mozné si udé€lat predstavu, co dané metodiky doporucuji. Dale je
V praci vybrana ta nejvhodné&jsi metodika, aby piesné uspokojovala potieby daného podniku a
tymu. Poté je vybrana metodika implementovana a dale vylepSovana podle potieb tymu. Pro
podporu agilnich metodik existuje také velka spousta softwarovych nastroja. V praci je

vybrany konkrétni nastroj, ktery bude nejlépe vystihovat potieby daného podniku a tymu.

Klicova slova: metodiky vyvoje software, agilni metodiky, rigorézni metodiky, agilni
nastroje, METES, Scrum, Kanban, Extrémni programovani, Feature Driven Development,

fizeni projektt IT



1 Uvod

Agilni metodiky se v poslednich letech stavaji fenoménem v oblasti vyvoje softwaru a
stale vice firem se snazi pfizplsobit tomuto trendu. Pfesto, podle prizkumu je pomér mezi
pouzivanymi rigoréznimi a agilnimi metodikami vyrovnany. Neni totiz mozné tvrdit, Ze agilni
metodiky se daji pouzit ve vSech typech projekti a ve vSech firmach. Rigor6zni metodiky
poskytuji navzdory své velikosti a slozitosti stale velké mnozstvi vyhod.

Diplomova prace popisuje vybrané metodiky vyvoje softwaru. I kdyz se Vv praci
nevybira mezi rigoré6znimi metodikami, tak jsou i ptesto okrajové popsany, aby bylo mozné
vidét vyvoj mezi nimi a agilnimi pfistupy. Agilni metodiky jsou v teoretické Casti prace
popsané vice podrobné, protoze je cilem mezi nimi zvolit tu nejvhodné&jsi pro dany podnik a
tym. Je zde také popsano, jakym zptisobem bude dana metodika vybrana a jakym zptsobem
bude vybrany konkrétni nastroj pro podporu vybrané metodiky.

Ve vlastni praci je jako prvni popsany projekt a tym, Vv ramci kterého, byla dana
metodika zavadéna. Popis je pouze obecny, aby bylo zabranéno vynaseni citlivych dat z dané
firmy. Dale jsou zhodnoceny jednotlivé metodiky podle systému hodnoceni a vybéru
metodiky METES a je vybrana ta nejvhodnéjsi pro dany tym.

Pted samotnym zavedenim metodiky, je tieba definovat podplrné nastroje pro snazsi
dodrZeni vSech piedepsanych postupt. Toho bylo ve vlastni praci docileno pomoci definice
kritérii ptislusSnymi ¢leny tymu a nasledné byl pomoci metody AHP vybran ten nejvhodné;si
Z nastroja.

V posledni fad¢ je popsana samotna implementace metodiky na projektu a je postupné
vylepSovana na zdklad€é zpétnych vazeb jak od tymu, tak z vystupl sledujicich samotny

prabéh prace.



2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Hlavnim cilem diplomové prace je vybér vhodné agilni metodiky a jeji nasledné
zavedeni na konkrétnim projektu.

Jednim z dil¢ich cili prace je popsani vybranych metodik vyvoje softwaru s hlavnim
zamétenim na agilni metodiky. Spolu s vybérem samotné metodiky, bude vybran i nastroj na
podporu vybranych agilnich procest, ktery bude nejvice vyhovovat stanovenym Kritériim.
Nastroje jsou V kratkosti popsané na zakladé definovanych kritérii. Dale jsou popsany
jednotlivé metody vybéru jak samotné agilni metodiky, tak i metody vybéru

vhodného néstroje.

2.2 Metodika

V teoretické Casti prace jsou popsané jednotlivé metodiky vyvoje softwaru. Kromé
agilnich metodik, jsou popsané i rigorozni metodiky, aby byl vidét rozdil a vyvoj mezi nimi.
Dale je popsan systém hodnoceni a vybéru metodik METES a metoda AHP. Ob¢ metody jsou
pouzité k vybéru mezi jednotlivymi alternativami.

V praktické ¢asti jsou analyzovany soucasné problémy a potieby projektu. Nasledné je
vybrana vhodna agilni metodika pro danou firmu adany projekt za pomoci systému
hodnoceni a vybéru metodik METES, ktery bude upraveny podle potieb projektu a tymu.
Dale jsou definovana jednotliva kritéria pro vybér vhodného podpuirného nastroje pro
vybranou metodiku. Mezi jednotlivymi nastroji bude vybrana kompromisni varianta za
pouziti metody AHP.

Dale je popsano, jak probiha zavedeni konkrétni agilni metodiky pro vyvoj software ve
firme. Nasledné je na projektu sledovan pribéh nékolika iteraci a budou zavedena jednotliva

vylepseni, kterd vzniknou ze zpétnych vazeb.



3 Vysledky a diskuse

3.1 Vysledky

Zavedeni metodiky Kanban v daném tymu, probéhlo bez vétsich komplikaci. Ze zacatku
byly nastavené teoretické procesy, které byly v nasledujicich iteracich postupné odstrafiovany.
Diilezitou soucasti zavedeni metodiky také bylo, aby bylo zcela jasné vidét, na ¢em tym
momentalné pracuje a kolik je toho schopny udélat. Coz zavedenim této metodiky po jejim
ptizpuisobeni bylo pfesné¢ mozné urcit. Z obecnych doporuéeni ohledné¢ metodiky Kanban, je
tiecba se nikdy nespokojit se sou¢asnym nastavenim procesu a snazit se je porad zdokonalovat.
Toto doporuéeni bylo mozné sledovat na vyvoji procest ve sledovaném tymu.

Nejvétsim problémem pii zavadéni nové metodiky, byla hlavné neochota tymu. Bylo to
hlavné kvuli povésti agilnich metodik, které jsou sice velmi oblibené u vedoucich pracovnik,
ale méné oblibené u samotnych specialisti. Tato neochota je zptsobena hlavné strachem ze
zmén a nedostatkem informaci. V tomto piipadé bylo zcela nezbytné piesné vysvétlit vesSkeré
divody zavadéni nové metodiky a jasné vysvétlit vSechny nové procesy. Ze zacatku jsou
v kazdém tymu clenové, ktefi nové napady podporuji a ¢lenové, ktefi je vyloZzené odmitaji.
Clenové, ktefi novou metodiku ze zadatku odmitali, ji po jasném vysvétleni nakonec nastésti
piijali. V hor$im piipad¢ takovéto odmitani kon¢i demotivaci.

BohuZel nebylo mozné udélat pfesné zhodnoceni zlepSeni po zavedeni nové agilni
metodiky, protoze vystupy, které byly k dispozici z ptedchoziho fungovani, nebyly zdaleka
tak méfitelné, jako po zavedeni nové metodiky. S jistotou ale miizeme fict, Ze nova metodika
znatelné zlepsila prehlednost a vykon jednotlivych ¢lenti tymu. To jsme nejlépe mohli vidét
na zvySeném pracovnim nasazeni, které se projevilo tim, Ze tym stihal udélat vice pracovnich
ukolli, nez do n¢j pfichazelo. Tento trend bude nadale sledovan a néasledné bude upravena

velikost tymu, nebo zajisténi vétsiho mnozstvi prace.

3.2 Obecna doporuceni

V diplomové praci bylo mozné sledovat pravdivost obecnych doporuceni a také pfijit

S vlastnimi doporucenimi.



Snad nejdulezitéjsim doporucenim je zajiSténi kvalitni komunikace mezi vedoucimi
pracovniky napfi¢ celou firmou a jednotlivymi specialisty. Spravna a kvalitni komunikace
mize odstranit velkou ¢ast obav specialistd a tim pomoci zavedenim nové metodiky. V ramci
této komunikace je tieba sledovat i takovy jev, Ze néktefi Clenové tymu nebudou chtit
piijmout novou metodiku za zadnou cenu. To miize zpisobit to, ze tito clenové budou
demotivovat ostatni ¢leny tymu, a to nasledné velmi zhor$i cely proces zavedeni nové
metodiky. Pokud opravdu bude vyzkouseno vSe a situace se nezméni, tak je takovychto
piipadech doporuceno tyto ¢leny piesunout na jiny projekt v organizaci, pokud to bude
mozné, nebo tyto ¢leny propustit.

Dalsim doporucenim je postupny pirechod k agilnim metodikdm. At uz je t0 V ramci
zavedeni metodiky v organizaci ¢i tymu, nebo zavedeni samotné metodiky jako takové. Pii
zavedeni metodiky jako takové je doporuc¢ena metodika Kanban hned z n¢kolika divod, které
jsou detailn&ji popsany v teoretické ¢asti prace. Jednim z hlavnich divodu je, Ze metodika
neni destruktivni. To znamend, Ze se snazi zachovat co nejvice jiz fungujicich procesi a
postupné je upravovat. Dal§im dulezitym divodem je jeji jednoduchost v oblasti tymovych
setkani. Ve srovnani s metodikou Scrum, nema ani zdaleka tolik tymovych setkani.

Vyse uvedené feseni vybéru a zavedeni nové agilni metodiky je z vEtsi Casti zobecnitelné.

Nicméné, je tieba pokazdé udrzet vSechny dulezité zajmy dané organizace a daného tymu.

3.3 Diskuse

Z diplomové prace vzesla dveé hlavni témata k diskuzi.
V prvni fadg, je tu moznost sjednoceni jednotlivych podtymi ve sledovaném tymu. Jedna
se 0 backendovy a frontendovy tym. Obecné je v agilnich metodikach doporucovano

sjednoceni znalosti skrz cely tym, a to hlavné z divodu, aby mohli ¢lenové tymu pracovat na

vvvvvv



Obcas totiz nastala situace, kdy tii nejdulezitéjsi tikoly, dokazali ud€lat pouze dva Elenové
coz je presny opak, nez o co se agilni metodiky snazi. Tomuto sjednoceni jiz velmi napomaha
skutec¢nost, Ze jsou vsechny ukoly uvedené na jednom misté a uz ted’ je mozné si brat takové
ukoly, které dani ¢lenové uznaji za vhodné vzhledem k jejich schopnostem. Toto téma bude
déle probirano s ostatnimi vedoucimi pracovniky.

Druhym tématem k diskuzi je zavedeni jedné z metodik, které jsou vhodné pro celou
organizaci. V praci jsou zminéné dvé takovéto metodiky, LeSS a SAFe. Problémem pfi
zavedeni téchto celoorganiza¢nich metodik je, hlavné politika dané organizace. V tomto
ptipadé je potieba sjednotit celou organizaci, kterd ma tisice zaméstnancti. Jedna se o velkou
finan¢ni zatéZ a je tfeba tomu vénovat velké mnozstvi ¢asu. Vyhodami téchto metodik je, Ze
cela organizace pracuje stejnym zptisobem, se stejnymi cili a se stejnymi prioritami. To vede
k moznosti rychlé adaptace soucasnému trhu a tim padem Kk velké konkurenéni vyhodé.
Dobrym zacatkem by bylo, alespon sjednoceni vyse popisovaného projektu, ktery sam o sob&

je rozdé€len do ¢ty vyse zminénych tymad.



4 Zavér

Hlavnim cilem bylo vybrat vhodnou agilni metodiku a zavést ji v tymu na konkrétnim
projektu. Tento cil byl Gspé€sné splnén. Vhodna metodika byla vybrana pomoci systému
hodnoceni a vybéru metodik METES, ktery byl upraven podle pozadavkt daného projektu a
tymu. Byla vybrana metodika Kanban. Pfi zavadéni metodiky byly feSeny problémy, jako
napiiklad zvoleni vhodné hodnoty WIP, definovani struktury Kanban tabule, napojeni
testovaciho tymu na ostatni tymy atd. VSechny problémy se podatilo Gspé$né odstranit a dale
se pracuje na dalsich moznych vylepsenich.

Dil¢imi cili byla analyza dostupnych zdroji, popis jednotlivych metodik a vybér
vhodného nastroje pro podporu vybrané agilni metodiky. VSechny dil¢i cile prace byly
uspesné splnény.

Vhodny nastroj pro podporu agilni metodiky byl vybran pomoci kritérii, které definovali
vedouci pracovnici daného tymu. Kritéria byla nasledné zhodnocena pro kazdy nastroj. Poté
byla vybrana kompromisni varianta za pomoci metody AHP. Byl zvolen nastroj Atlassian Jira
Software od firmy Atlassian, Inc.

Pti zavadéni nové agilni metodiky se prokazalo, ze zavedeni neni jednorazovou ¢innosti,

ale jedna se spis§ o postupny proces, ktery pomaha k co nejlepsimu dosazeni cili tymd.
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