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Pomoc obétem trestné ¢inu

Abstrakt

Péchéni trestné ¢innosti znamend vzdy velkou zménu v Zivoté obéti 1 pachatele. U obéti
trestnych ¢inti dochéazi k ovlivnéni psychické 1 socidlni stranky. Bakalatska prace je
zaméfena na pomoc obétem trestné ¢innosti. Hlavnim cilem této bakalaiské prace bylo
zjistit, jaké moznosti pomoci nabizi zenam — obétem trestné Cinnosti socialni prace

v Ceskych Budgjovicich.

Tato bakalaiska prace je rozdélena do dvou ¢asti, na ¢ast teoretickou a vyzkumnou.
Teoreticka ¢ast se zabyva vymezenim zakladnich pojmi, déle jsou vypsana prava zvlast
zranitelnych obéti a rozdil mezi nimi ve srovnani s pravy poskozeného. Podstatna ¢ast
prace je vénovana pravni upravé, kde dochazi k analyzovani ustavniho potadku Ceské

republiky (CR) a mezinarodniho prava.

Empiricka ¢ast byla provadéna na zaklad¢ kvalitativni vyzkumné strategie, nasledné byla
data zkategorizovana. Pro ziskdni dat byla pouzitd technika dotazovani pomoci
polostrukturovaného rozhovoru, ktery byl slozen z 13 otevienych otazek. Celkem byli
osloveni tfi informanti z oblasti pomoci obétem trestnych &int v Ceskych Budg&jovicich,

ktefi nasledné tvofili vyzkumny soubor.

Analyzou a interpretaci ziskanych dat bylo zjiSténo, Ze socidlni prace v Ceskych
Budé&jovicich nabizi Sirokou Skdlu moZnosti pomoci Zenam, jako obétem trestné ¢innosti.
Informanti uvedli, jaké maji Zeny moZnosti, a také informovali o zménach poskytovani

vlivem pandemie.

Vysledky vyzkumu mohou slouzit pro vétsi informovanost spolec¢nosti, i jako informac¢ni

zdroj pro pracovniky v organizacich pomahajici Zenam jako ob&tem trestné ¢innosti.
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Assistence to Victims of Crime
Abstract

Committing a crime always means a big change in the lives of both the victim and the
perpetrator. The psychological and social aspects of the victim of crime are affected. This
bachelor thesis is focused on helping victims of crime. The main goal of this thesis was
to find out what opportunities to help women - victims of social work crime in Ceské

Budg¢jovice.

This thesis is divided into two parts, a theoretical and a research part. The theoretical part
deals with the definition of basic concepts, the rights of particularly vulnerable victims
and the difference between them in comparison with the rights of the injured party are
also listed. A substantial part of the work is devoted to legislation, which analyzes the
constitutional order of the Czech Republic (CR) and international law.

The empirical part was performed on the basis of a qualitative research strategy, then the
data were categorized. The technique of questioning using a semi-structured interview,
which consisted of 13 open-ended questions, was used to obtain data. A total of three
informants from the area of assistance to victims of crime in Ceské Budgjovice were

contacted, who subsequently formed a research group.

The analysis and interpretation of the obtained data revealed that social work in Ceské
Budé¢jovice offers a wide range of opportunities to help women as victims of crime. The
informants mentioned the possibilities of women and also informed about changes in

provision due to the pandemic.

The results of the research can serve to raise awareness of society, as well as an

information source for workers in organizations helping women as victims of crime.

Key words

Sacrifice; crimes; Help; women; right
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Bakalafska prace je zaméfend na téma ,,Pomoc obétem trestné Cinnosti.“ Préace je
orientovana na zeny jako zvlast’ zranitelné obéti. Cilem prace je zjistit od socialnich
pracovnikii zamé&stnanych v pomahajicich organizacich, jaké moznosti pomoci nabizi
7enam socialni prace v Ceskych Budgjovicich. Vyzkumné otazky se zamétuji predevsim
na zjisténi, jaké moznosti pomoci zenam existuji a jak se tyto moznosti zménily v pribéhu

pandemie covid-19.

Prace obsahuje dvé ¢asti, a to ¢ast teoretickou a vyzkumnou. V teoretické ¢asti bakalarské
prace jsou popsana dvé témata. V prvnim tématu je kladen diiraz na soucasny stav, a to
jako vysvétleni pojmi, vymezeni prav obéti, Srovnani prav obéti a prav poskozeného.
Druhé téma je zaméfeno na analyzu pravni upravy, kde je objasnéna ochrana zen ve svétle
tistavniho pofadku Ceské republiky a dle mezindrodniho prava. Vyzkumné &ast, jak jiz
bylo zminéno vyse, je zamétfena na rozhovory se socidlnimi pracovniky, jejichz ucelem
je zjistit, jaké moznosti pomoci nabizi Zzendm socidlni prace v Ceskych Budgjovicich.

Prakticka ¢ast je doplnéna grafickymi vystupy, které vznikly v ramci zpracovéavani.

Bakalatkou praci s touto tématikou jsem si zvolila z diivodu navaznosti na predchozi
studium. Prace stimto zaméfenim pro mé byla dal§im prohloubenim znalosti této

problematiky.

Tato prace by mohla slouzit jako informacni zdroj pro vetfejnost o moznostech pomoci

7enam jako ob&tem trestné &innosti v Ceskych Bud&jovicich.

Trestna ¢innost na zendch je jev, ktery je v dnesni spole¢nosti povazovan za velmi Casto
se projevujici. Trestnou ¢innost miizeme zaznamenat v mnoha formach, avSak nejcastéji
nasilim, které muze byt jak fyzické, psychické tak i ekonomické. Zna¢nou oporou mi pii
zpracovani byly knihy od autorky L. Cirtkové, které se zaméfuji na praci s obéti, a i ona

spolupracuje s Bilym kruhem bezpeci, ktery tuto pomoc poskytuje.



TEORETICKA CAST

1. Soucasny stav

1.1 Viktimologie

Nazev viktimologie jako védni obor zabyvajici se naukou o obétech trestnych ¢inil se
sklada z latinského slova victima (obét) a feckého slova logos (véda) (Velikovska, 2016).
Cirtkové (2007) uvadi, Ze se jedna o relativné novou védni oblast, ktera vznikla v druhé
poloving 20.stoleti. Israel Drapkin v roce 1973 uspotadal prvni mezinarodni sympozium
viktimologie, kde konstatoval, Ze kriminologové se zabyvaji primarné pachateli a zlo¢inci
a obéti se hovoii pouze okrajové (Cirtkova, 2007). Pod pojmem kriminologie se totiz
rozumi véda o zlo¢innosti, pachatelich a ob&tech a kontrole zloc¢inosti (Svatos, 2013). Po
prvnim mezinarodnim sympoziu se mnohé zmeénilo a viktimologickym problémim byla
svétové vénovana vétsi pozornost (Cirtkova, 2007). V novéjsich publikacich definuje
Burgess (2017) viktimologii jako védu, kterd se zabyva studiem obéti, pachatele a

spole¢nosti.

1.1.1 Viktimizace

Velikovska (2016) o viktimizaci tvrdi, Ze se jedna o vyvojové zmény, které probihaji
v souvislosti s obéti. AvSak Zapletal (1994) vnima viktimizaci spiSe kriminologicky a je
podle ného povazovana za ,proces premeny potencidlni obéti v obét skutecnou
(Velikovska, 2016). Cirtkova (2006) popisuje viktimizaci jako proces, béhem néhoz
dochazi k poSkozovéni a zplisobeni 4jmy, ¢imz se z jedince fakticky stane obét’ urcitého

vvvvvv

viktimizace zacina, ale zpravidla nekon¢i samotnym utokem pachatele na obét’.

Viktimizace ma dvé faze:

1. Primarni viktimizace — jedna se o déni spojené s trestnym Cinem, Kdy obéti vzdy
vznika primarni ujma, ktera je zptisobena obéti Cinem ze strany pachatele.

2. Sekundarni viktimizace — mizZeme zde zatadit i nevhodné chovani policistu, ktefi
jednaji sobéti nevhodné. Vzhledem k souvislostem s psychologickym
zkoumanim problému se zavedla jeSté treti faze, které se fikd tercidlni
viktimizace. Do této faze fadime vyrovnavani se jedince s prozitou kritickou

udalosti a vlastni vzniklou ujmou (Cirtkova, 2007).



1.1.2 Pojem obér’
Jelikoz védni oblast viktimologie vznikla primarné pro zabyvani se ob&tmi trestnych Cini,
jeji poznatky ptispivaji K pochopeni problémui a zivotni situace v§ech jedinct, které tento
osud obéti postihl. Pod pojmem obét’ v SirSim slova smyslu se rozumi:

e obéti trestnych ¢inli, obéti pfirodnich katastrof (napf. povodné, zemétieseni,

pozary),

e obéti velkych nestéstich (naptiklad leteckych, zelezni¢nich, lodnich) a

e obéti teroristickych akci (Cirtkova, 2007).
Vagnerova (1996) definuje obét’ v uzsim slova smyslu, a to jako ,.fyzickou osobu, ktera
trestnym cCinem utrpéla ujmu na zivotée, zdravi, majetku nebo jinych pravech*. Velikovska
(2016) uvadi, Ze az zdkon o obétech trestnych Cinli bere ohled na lidsky rozmér
uplatiiovani prav a piinasi definici obéti, za kterou povazuje ,.fyzickou osobu, které bylo
nebo melo byt trestnym cinem ublizeno na zdravi, zpiisobend majetkova nebo
nemajetkova ujma nebo na jejiz uikor se pachatel trestnim c¢inem obohatil « (§ 2 odst. 2
zakona ¢. 45/2013 Sb., o obétech trestnych ¢ini ve znénim pozd¢jsich piedpist nebo

,ZOTC%).

Vzhledem ke spojeni s kriminalitou se obéti déli na tzv. ptimé (primarni) obéti a nepiimé
(sekundarni) obé&ti. Pfimou obéti trestného €inu se rozumi osoba, jiz byla trestnym ¢inem
zpusobena materidlni, fyzickd nebo emocionalnim Gjma. Déle se pod piimou obéti
trestného ¢inu rozumi pozistali po osobé, ktera v dusledku trestného ¢inu pfisla o Zivot.
Zanepiimou neboli sekundarni obét’ povazujeme blizké osoby obéti. Faktem je, Ze trestny
¢in nezasdhne jen samotnou obé&t’, ale i jeji nejbliz§i okoli. Mezi znamé ptipady patii
napiiklad znasilnéna Zena, a Vv tomto ptipadé je poznamenany i manzel obéti. Avsak
zvlastni skupinou jsou rodi¢e a nejbliz§i rodina nezletilych déti (Cirtkova, 2007).

Gillernova a Boukalova (2006) uvadi jesté obéti tercidlni neboli blizké socialni okoli.

Aby bylo objasnéno, kym se exaktné mysli obét” trestného ¢inu, respektive jaké skutky
jsou brany za trestny ¢in (Velikovska, 2016) ,,Trestnym cinem je protipravni cin, ktery
trestni zdkon oznacuje za trestny a ktery vykazuje znaky uvedené v takovém zdkoné * (§
13 odst. 1 zakona ¢. 40/2009 Sb., trestni zakonik ve znéni pozdéjsich predpist, dale jen
Htrestni zakonik* nebo ,,TZ*). Jestlize nedojde k napInéni jednotlivych znakt, mize se
jednani povazovat za ptrestupek. Nastavaji i ptipady, kdy jednani vykazuje formalni znaky
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trestného ¢inu uvedeného v trestnim zakong, avSak nemusi byt feSeno jako trestny cin,
protoze jednani, které ma byt povazovano za trestné, musi vykazovat ur¢itou vyssi miru

Skodlivosti (Velikovska, 2016).

Cirtkové (2006) zmifiuje i termin nepravé obéti. Tento termin se jiz objevoval v pracich
viktimologie. Neprava obét’ je osoba, ktera predstira, ze je obéti trestného ¢inu, ackoliv ji
ve skute¢nosti neni. Tento vyraz neni jesté ustalen, avSak v literatufe se nachazi obdobné
oznaCeni se stejnym vyznamem jako jsou naptiklad: faleSnd obét, udajna obét.
predstirajici obét. Experti ke konci dvacatého stoleti zavedli i dal$i termin: syndrom
falesné obéti. I presto, ze se jedna o rizné terminologické odlisnosti, jde vzdy o stejny
jev, a to o osobu, kterd se zrtiznych pohnutek prezentuje pfed policii nebo jinymi
institucemi jako obé&t,, 1 kdyZ pachatel ani trestny €in neexistuji. Psychologické vyzkumy
se zaméfily na zkoumani motivii vedoucich ke smyslené viktimizace. U znasilnéni se
obvykle objevuji tyto pohnutky: alibi, pomsta, touha ¢i ptani ziskat pozornost, ziskani

urc¢itych materialnich ¢i finanénich vyhod.

1.1.3 Pojem zvldst’ zranitelnd obét’

Pod pojmem zvlast’ zranitelna obét’ rozumime dité, dale osobu, ktera je vysokého véku
nebo je postizena fyzickym, mentalnim nebo psychickym hendikepem nebo smyslovym
poskozenim, pokud tyto vyjmenované skute¢nosti mohou s ohledem na okolnosti ptipadu
a pomérim dané osoby branit jejimu plnému a ucelnému uplatnéni ve spolecnosti
V porovnanim s jejimi ostatnimi ¢leny. Pod timto pojmem se déle rozumi obét’ trestného
¢inu obchodovani s lidmi nebo trestného €inu teroristického utoku, a dale obét’ trestného
¢inu proti lidské distojnosti v oblasti sexualni, trestného ¢inu, ktery byl spachan pod
natlakem, nésilim nebo pohrizkou nasili, trestného €inu spachaného pro ptislusnost
k nékterému z narodd, rase, etnické skupiné, nabozenstvi, tfidé nebo jiné skupiné osob
nebo obét’ trestného Cinu spachaného ve prospéch organizované zloCinecké skupiny,
jestlize doslo v konkrétnim ptipadé ke zvySenému nebezpeci zpisobeni druhotné Gjmy
zejména s ohledem na jeji vek, pohlavi, rasu, ndrodnost, sexualni orientaci, naboZenské
vyznani, zdravotni stav, rozumovou vyspélost, schopnost vyjadiovat se, zivotni situaci, v
niz se nachazi, nebo s ohledem na vztah k osob¢ podezielé ze spachani trestného ¢inu

nebo zavislost na ni (§ 2 odst. 4 ZOTC).
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U déti se setkdvame s tyranim, zanedbavanim, sexualnim zneuzivanim a Sikanou. Tyrani,
zneuzivani a zanedbavani ditéte se Casto zastit'uje terminem syndrom CAN Vv anglictiné
tzn. Child Abuse and Neglect. Tyrani a zanedbavani je aktivni formou tyrani, kdy dochazi
k fyzickému ublizovani a nasili nebo ke krutému zachéazeni. Nasledkem nasilného
chovani je akutni reakce na stres a posttraumaticka stresova porucha u déti a adolescentti

(Cirtkova, 2007).

U seniort se setkavame s télesnym, psychickym tyranim, zneuzivani majetku a financi
star§i osoby a zanedbavani tfeti osobou. Seniofi se mohou pii fyzické Gjmé obratit na
1ékafe nebo na zdravotnické zafizeni. Pokud dojde k atoku nebo tyrani, tak je moznost

tuto udalost oznamit Policii CR (Cirtkova, 2007).

V soucasnosti je vSak vSeobecné akceptovano, ze domdci nasili mize v roli obéti
postihnout nejen Zeny, ale i muze, déti a taktéz seniory (Cirtkova, 2008). U Zen, které
jsou obétmi domadciho nasili se setkdvame se syndromem bité Zeny. Tento termin do
teorie uvedla Lenore E. Walker, kterd je prukopnici ve védeckém zkoumani domaciho
nasili (Cirtkova, 2020). Walker (2016) syndrom chépe jak subkategorii diagnozy PTSP.
Zkratka PTSP znamenda posttraumatickou stresovou poruchu. Syndrom bité Zeny je
pojimam jako podkategorie PTSP a zahrnuje tyto pfiznaky: opakované proZivani
fyzického napadeni (biti), i kdyz aktualn€ neprobiha, pokusy o minimalizace psychického
efektu byti tim, Ze dochazi k vyhybani se aktivitim, lidem a emocim, déle hyperarousal
a hypervigilance, coz je zvySeni psychického nabuzeni, zena ma pretrhané interpersonalni
vztahy, mé problémy s vnimanim vlastniho téla a v neposledni fad¢ se setkava s problémy

s intimitou a sexualitou (Cirtkova, 2020).

1.1.4 Prava zvlast’ zranitelnych obéti

Mezi prava zvlast zranitelnych obéti patii bezplatna odbornd pomoc. Tuto pomoc
zajist'uji subjekty, které jsou zapsané v registru poskytovateli pomoci obétem trestnych
¢inl, a jejich povinnosti je poskytnout bezplatnou odbornou pomoc bez zbyte¢ného
odkladu na zakladé¢ Zadosti od zvIast’ zranitelné obéti, ktera tuto pomoc pottebuje. AvSak
to neplati, pokud se jedna o obét’ trestného ¢inu zanedbavani povinné vyzivy podle § 196
TZ, kde nevzniklo timto ¢inem nebezpeci nouze nebo trvale neptiznivy nasledek (§ 5

odst. 1 ZOTC).
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DalSim pravem je zabranéni kontaktu obé&ti a osoby ji blizké s osobou, kterou obét
oznacila za pachatele, s osobou podezielou nebo s osobou, proti niz se trestni fizeni vede
podle § 17 odst. ZOTC ma obét’ a osoba ji blizka pravo pozadat v jakékoliv fazi trestniho
fizeni, pfipadné i pied zahdjenim trestniho fizeni, aby byla pfi ukonech, na kterych bude
mit ucast, ucinéna potiebna opatieni k zabranéni kontaktu s osobou, kterou obét’ oznacila
za pachatele, ktera je podeziela ze spachani trestného ¢inu, anebo proti niz se vede trestni
fizeni. Této zadosti jsou piislusné organy povinny vyhovét v piipad¢, Ze se jedna o zv1ast
zranitelnou obét” a nevylucuje to povaha provadéného ukonu. Pokud nedojde k vyhovéni
z divodu, Ze to vylucuje povaha provadéného ukonu, tak jsou pfislusné organy povinny
ucinit vhodna opatieni, aby se obét’ nedostala do kontaktu s osobou, kterou oznacila za
pachatele, ktera je podezield ze spachani trestného ¢inu, nebo proti niz se trestni fizeni

vede, ped zapo&etim a po skonéeni tikonu (§ 17 odst. 2 ZOTC).

Obét’ ma dale pravo na podani vysvétleni a vyslech osobou stejného nebo opacného
pohlavi, coZz znamend, Ze obét’ si mize zadat o to, aby byla v pfipravném fizeni
vyslechnuta osobou stejného nebo opacného pohlavi. U Zadosti od zvIast zranitelné obéti
je nutno tomuto vyhovét, pokud tomu nebrani dilezité davody. Nastanou-li tyto divody,
tak musi dojit k zamitnuti zadosti a diivody jsou poznamenany do protokolu o ukonu.
ZvIast zranitelnd obét’ miZe také zazadat o tlumocnika stejného nebo opacného pohlavi

v ptipadg, kdy je potieba pielozit jeji vypovéd (§ 19 odst. 1 a2 ZOTC).

Podani vysvétleni a vyslech zvlast zranitelnych obéti je také jedno z prav zvlast
zranitelnych obéti. V trestnim fizeni je zapotiebi zvlast zranitelnou obét vyslychat
obzvlast’ citliveé a s ohledem na konkrétni udalosti, které ji ¢ini zvIast’ zranitelnou (§ 20

odst. 1 ZOTC).

Je-li mozZnost, aby vyslech provadéla osoba k tomu vyskolena, pak vyslech zvlast
zranitelné obéti provadi tato osoba v piipravném fizeni v prostorach, které jsou pro tento
ucel upravené nebo prizpisobené. Pokud je vsSak obéti dit€, tak vzdy musi dojit
Vv ptipravném fizeni k vyslechu od osoby, ktera k tomu byla vySkolena. Vyjimka v tomto
piipadé je tehdy, kdy se jednd o neodkladny kon a vySkolenou osobu neni mozné zajistit.
U vyslechu zvlast’ zranitelnych obéti se postupuje tak, aby v pozdgjsich fazich nebylo
nutné tento vyslech opakovat. V ptipadé dalsiho vyslechu pied stejnym organem je

vyslychajici osoba zpravidla stejna, nebrani-li tomu dilezité divody (§ 20 odst. 2 ZOTC).
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Kdyz si zvlast zranitelna obét nepieje bezprostiedni vizualni kontakt s osobou
podezielou ze spachani trestného Cinu, proti niz se trestni fizeni vede, tak dojde k piijeti
opatfeni, ale jen v ptipad¢, ze tomu nebrani zdvazné duvody, aby k takovému vizualnimu
kontaktu nedoslo. Zde se vétSinou vyuziva audiovizualni techniky, je-1i to mozné. Daéle

je nutné zajistit, aby nedoslo k poruseni prava na obhajobu (§ 20 odst. 3 ZOTC).

1.2 Pojem poskozeny
Termin ,,0bét" trestného ¢inu*“ je primarné pojem kriminologicky, respektive

viktimologicky (Cirtkova, 2007).

V trestnim fizeni mizZe mit obé&t’ trestného Cinu tyto postaveni:
e o0znamovatel
e poskozeny

e svédek (Cirtkova, 2007).

-----

chapeme termin uzsi, a ten se tyka prevazné nepiimych obéti (Velikovska, 2016).
V téchto postavenich ziskava prostiednictvim pravnich predpisti obét’ urcitd prava a
povinnosti. V zakonné Gprave se predevsim chce dosahnout odsouzeni pachatele, avsak
také se usiluje o dosazeni ndhrady majetkové Skody zplsobené trestny Cinem, a dale

k odstranéni konfliktniho vztahu mezi pachatelem a obéti (Cirtkova, 2007).

Pojem poSkozeny je v soucasnosti vymezen v § 43 odst. 1 zdkona ¢. 141/1961 Sb., o
trestnim fizeni soudnim ve znéni pozdé&jsich predpist (,,dale jen ,.tr. fad*) jako ,,ten, komu
bylo trestnym cinem ublizeno na zdravi, zpiisobena majetkova skoda nebo nemajetkova
tjma, nebo ten, na jehoz vkor se pachatel trestnym c¢inem obohatil.“ Poskozeny je proto
chapan v nejsirs§im slova smyslu jako fyzicka i pravnicka osoba (Velikovska, 2016). Za
poskozeného se vSak nepovazuje ,,ten, kdo se sice citi byt trestnym cinem moralné nebo
Jjinak poSkozen, avsak vznikla ujma neni zpiisobena zavinénim pachatele nebo jeji vznik

neni v pricinné souvislosti s trestnym cinem** (dle § 43 odst. 2 tr. fadu) (Drastik, 2017).

Institut poskozeného je pravnim pojmem, a to piesnéji procesnim, protoze poskozeny je
jeden ze subjektl trestniho fizeni. Poskozeny je oznacen trestnim fddem za stranu (dle §

12 odst. 6 tr. fadu). Mezi zajmy poSkozeného patii jednozna¢né vymoci nahradu

14



z trestného Cinu, kterym se obzalovany na jeho ukor obohatil. A déle na tom, aby byl
pachatel odhalen a nasledné fadné potrestan, coz se ramcové shoduje s tcelem trestniho
fizeni (vymezenym v § 1 tr. fadu). Vypoveéd poskozeného ma znacny vyznam v procesu
dokazovani. Nejen z divodu vzneseni svych narokt v ramci trestniho fizeni, ale i z toho
divodu, ze zastane roli svédka (tj. dle § 97 tr. tadu ,fyzické osoby povinné se na
predvolani organu cinného v trestnim rizeni dostavit a vypovidat o tom, co je ji znamo o
trestném cinu a o pachateli nebo o okolnostech duleZitych pro trestni Fizeni, které sama
vaimala svymi smysly ), a proto mu z toho vyplyvaji i dodate¢na procesni prava a

povinnosti (Jelinek et al., 2014).

1.2.1 Rozdil mezi obéti a poSkozenym

Mezi nejvétsi rozdil jednoznacné spada samotny vyznam jejich existence a ulohy
V pravnim fadu. Zamérem pravnich norem, které se zabyvaji ochranou obéti je pomoc
obéti s vyrovnanim se Se zpusobenou Gjmou z trestného ¢inu (Jelinek et al., 2014). Obét’
ma tedy ze strany statu specialni postaveni, to znamena, Ze s obé&ti by mélo byt zachazeno
Setrné a s ohledem na utrpénou Gjmu (Gfivna et al., 2014). Musil et al. (2004) uvadi
povinnost organil ¢innych v trestnim fizeni poskytnout obéti jakoukoliv podporu a
zamezit jeji sekundarni viktimizaci. Aby byl obéti pfiznan status, nemusi Gjma skute¢né
vzniknout a nemusi byt ani vedeno trestni fizeni. Staci zde pouze pfiprava, anebo pokus

0 trestny ¢in, jimz by byla ujma zptisobena (Gfivna et al., 2014).

Oproti tomu poskozeny je termin pouze procesni a nerozlu¢né spojeny s trestnim fizenim
(Gtivna et al., 2014). Poskozeny ma pro trestni fizeni vyznamnou roli z divodu jeho
postaveni jako strany, coZ mu poskytuje moznost aktivni Ucasti na trestnim fizeni.
V trestnim fizeni poméaha svymi navrhy a podnéty k nalezitému zjisténi skutkového stavu
a spravnému rozhodnuti (Cirtkova, 2007). Procesni prava vyplyvaji z trestniho fadu a
pfiznavaji mu piedev§im moznost domoci se penézité nahrady ujmy nebo vydani
bezdlivodného obohaceni ziskaného v pfi¢inné souvislosti, a to v ramci adhezniho fizeni
(Gtivna et al., 2014). Cirtkova (2007) uvadi, Ze poskozenému, ktery se pfipojil do
trestniho fizeni s narokem na nahradu Skody, pfiznava vSak trestni fad $irSi prava (napf.
pravo na bezplatnou pravni pomoc, pravo na nahradu nékladu fizeni, pravo na doru¢ovani
rozhodnuti soudu). Poskozenym se nestane, pokud nebude vedeno trestni fizeni naptiklad

z divodu nezjisténi pachatele, anebo Gjma ¢i obohaceni nebylo spachéano trestnym ¢inem,
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tim padem dojde k nahrad¢ jen prostfednictvim obc¢anskopravniho fizeni (Gfivna et al.,

2014).

Termin obét’ je v porovnani s poSkozenym uzsi, protoze u ni neni zahrnuta pravnicka
osoba. Jednd se o pravni fikci, kterd nedisponuje city ani smysly, proto neni schopna
vnimat nasledky trestného ¢inu a neni u ni nutna zvlastni péce. AvSak poskozeny miize
byt jak fyzicka, tak i pravnicka osoba. Obét’ je vSak nutno chapat i v $ir§im slova smyslu,
nebot tento pojem zahrnujeme i1 nékteré poziistalé osoby po zemielé primarni obéti, a to

nezévisle na tom, zda pozistaly je v roli po§kozeného nebo ne (Cirtkova, 2007).

Poskozeny ma moznost vykonavat sva prava osobné&, anebo si muze zvolit svého
zastupce, ktery se pro ucely trestniho fizeni nazyvad zmocnénec. Zastupce neboli
zmocnénec poskozeného mize byt jakakoliv fyzickd osoba, kterda ma zplsobilost
K pravnim tkondm. Vyjimku zde tvofi osoby, které se tcastni hlavniho li¢eni nebo
vefejného zasedani v pozici jako je svédek, znalec nebo tlumoénik (Cirtkova, 2007).
Vyjimku zde i nalezneme u prava v souvislosti s narovnanim, jelikoz jim zastupce
nedisponuje, a u naroku na nahradu nemajetkové ujmy, jelikoz ta nepiechazi. Oproti tomu
u obéti, jelikoz se jedna o subjekt zvlastni péce, tak nikdy nemiize nastat situace, aby sva

prava pienesla na jinou osobu (Gfivna et al., 2014).

Déle je rozdil ve vzdani se prav. Poskozeny se muze vzdat svych procesnich prav
prostiednictvim vyslovného prohlasenim sdélenému organu ¢inném v trestnim fizeni. Na
rozdil od obéti — i kdyZ prohlasi, Ze se neciti jako obét” trestného ¢Cinu, tento status se ze

strany povinnych osob neignoruje (Gfivna et al., 2014).

Propojeni téchto dvou pojmil nalezneme 1 v pravni Gprave napiiklad v § 43 odst. 4 tr.
fadu, ktery stanovi, ze ,,poskozeny, ktery je obéti trestného cinu podle zakona o obétech
trestnych c¢inu, ma pravo v kterémkoliv stadiu trestniho Fizeni ucinit prohlaseni o tom,
Jjaky dopad mél spachany trestny ¢in na jeho dosavadni Zivot.“ Pokud bychom chtéli toto
prohlaSeni ucinit, tak mizeme V pisemné podob¢, aby se nasledné stalo listinnym
dikazem. Dale podle § 50 odst.1 tr. fadu plati, ze zmocnénec poskozeného se muze
soucasné stat i divérnikem podle zakona o obétech trestnych ¢int. V § 46 tr. fadu se
muzeme V posledni vété docist to, ze pokud ma osoba poskozeného roli obéti dle zakona

o0 obétech trestnych ¢ind, pak organy ¢inné v trestnim fizeni maji povinnosti osobu poucit
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téz o jejich pravech plynoucich ze zakona o obétech trestnich ¢ind, a dale ji poskytnout

absolutni moznost, aby sva prava mohla uplatnit (Gtivna et al., 2014).

1.3 Pojem pachatel
Pachatelem trestného Cinu, jak jej definuje § 22 odst. 1 TZ, je ten, kdo svym jednanim
naplnil znaky skutkové podstaty trestného ¢inu nebo jeho pokusu ¢i ptipravy, jsou-li

trestné.

Dle zésad individudlni trestni odpovédnosti a odpovédnosti za vinu mize byt standartné
pachatelem trestného ¢inu de lege lata pouze osoba fyzicka (Kratochvil, 2012). Od roku
2012 je to 1 osoba pravnicka (zdkon ¢.418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych

osob a fizeni proti nim ve znéni pozd¢jsich predpisit).

1.4 Pojem trestny Cin

Co je trestny ¢in bylo jiz zminéno v kapitole 1.1.2. dle § 13 odst. 1 TZ. Rovnéz v § 13
odst. 2 TZ nalezneme, co je potieba k trestni odpoveédnosti za trestny cCin. K této
odpovédnosti je tfeba imyslného zavinéni, jestlize neni stanoveno zakonem, ze postaci i
zavinéni z nedbalosti. V § 14 TZ je uvedeno rozdéleni trestnych ¢inti na piefiny a
zlo¢iny. Pfecinem se rozumi nedbalostni trestny ¢in a Umyslné trestné Ciny, kde je
stanoven trest odnéti svobody s horni hranici trestni sazby do péti let. ZloCiny jsou
vSechny trestné Ciny, které nejsou pieciny; zvlast zdvazné zlocCiny jsou to ty imysiné
trestné Ciny, na které je stanoven trestnim zadkonem trest odnéti svobody s horni hranici

trestni sazby nejméné deset let (TZ, 2009).
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2. Pravni uprava
Pfi reSerSi a analyze pravni upravy tykajici se zvysené ochrany zen i pravni upravy

tykajici se obéti bude postupovano od pravnich norem nejvyssi pravni sily pro pravni

cvwr

2.1 Prdvni iiprava ochrany %en ve svétle tistavniho poididku Ceské republiky.
2.1.1 Listina zdkladnich prav a svobod
Listina zakladnich prav a svobod (dale jen ,,Listina“) v ¢lanku 1 popisuje obecny princip
rovnosti v dastojnosti a pravech. Tato prava jsou:
e nezadatelné
e nezcizitelné
e nepromlcitelné

e nezrusitelné.

V Listing v ¢lanku 3 je uvedeno: ,,Zdkladni prava a svobody se zarucuji vsem bez rozdilu
pohlavi, rasy, barvy pleti, jazyka, viry a ndbozenstvi, politického ¢i jiného smysleni,
narodniho nebo socialniho puvodu, prislusnosti k narodnostni nebo etnické mensiné,
majetku, rodu nebo jiného postaveni.”“ Zde jsou garantovdna prava vSem lidem bez
rozdilu, avSak na prvnim misté je zminéno pohlavi. To, Ze je pohlavi uvedeno na prvnim
misté, neni samoucelné, ale jednotlivé rozdily jsou setazeny za sebou dle jejich vyznamu.
Z uvedeného vyplyva, ze pravé pohlavi piedstavuje nevyznamnéjsi hodnotu (Listina,
1993).

Clanek 7 odst. 1 Listiny hovoiti o nedotknutelnosti osoby, avsak u Zen dochazi naptiklad
k fyzickému nasili, coz zasahuje do jeji integrity. Odstavec 2 pojednava o tom, ze ,,Nikdo
nesmi byt mucen ani podroben krutému, nelidskému nebo ponizujicimu zachazeni nebo
trestu” (Listina, 1993). Mezi formy nasilného jednani v rodinach vsak patii socialni
izolace, kterd spoc¢iva v zakazu obéti se tykat s pribuznymi a ptateli, celodennim dohledu
nad Zivotem obéti, dale se mizeme setkat s odpiranim spanku, stravy, S vystavovanim
osoby hladu, chladu, s odpiranim hygieny a v neposledni fadé se zachazenim S obéti jako
sluzkou. Dale dochazi i k osvojeni prav obéti a rozhodovani o vSem V jejim zivoté (Borska
et al., 2019). Ve Strategii rovnosti Zen a muzt na léta 2021-2030 je uvedeno, ze kazda

tieti Zena béhem svého Zivota zaZzije riznou formu domaciho nésili. Zeny v CR maji
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zhruba 5-10% zkusenost se znasilnénim, pfi¢emz vétsina z nich nikdy nevyhleda pomoc
a neobrati se na Policii CR. Dochazi tak k vysoké mife latence v oblastech sexualniho
obtéZovani, nebezpe¢ného pronasledovani nebo ke genderové podminénému kybernasili

(Strategie rovnosti zen a muzi na léta 2021-2030, 2021).

Dalsi zvySenou ochranu Zen najdeme v Listin€ v ¢lanku 19 odst. 1 ,,Zeny, mladistvi a

osoby zdravotné postizené maji pravo na zvysenou ochranu zdravi pri praci a na zvlastni
, - i o . o , .

pracovni podminky.”“ Tento Clanek pfimo vymezuje 1 Zeny a jejich pravo na zvysenou

ochranu zdravi (Listina, 1993).

Diéle v ¢lanku 32 odst. 2 Listiny je pojedndvano o Zené a jejich pravech ,Zené v
tehotenstvi je zarucena zvlastni péce, ochrana v pracovmich vztazich a odpovidajici
zdravotni podminky *“ (Listina, 1993). Nasledné se tyto ustavné dané zasady promitaji do
detailnich tprav, které se tykaji ochrany zen, matek a rodict obecné v zdkoniku prace a

dalSich pravnich predpisech.

2.2 Pravni uprava ochrany Zen dle mezindrodniho prdava

2.2.1 V3eobecna deklarace lidskych prav

Po druhé svétové valce doSlo k transformaci Spolecnosti narodd a diky vitéznym
mocnosti doslo k vytvoreni Organizace spojenych narodu (dale jen ,,OSN®). ,,Vysledkem
snahy o zachovani miru a dodrzovani lidskych prav je vznik VSeobecné deklarace lidskych
prav. Jedna se o nezavazny dokument obsahujici vycet lidskych prav. VSeobecna
deklarace lidskych prav je univerzalnim a mezinarodni uznavanym kodexem a mohou ho
pfijmout vSechny narody a kazdd osoba se na n€j mize odvolavat. Pii hlasovani s ni
souhlasilo 48 ¢lenskych stitu ztehdy 58 (Ceskoslovensko se zdrzelo hlasovani).
V Ceskoslovensku ziskala vyznam aZ po roce 1975. V deklarace je obsazena vira v
zakladni lidskd préava, v dlistojnost a hodnotu lidské osobnosti a také rovna prava muza a

zen (Borské et al., 2019).

Ve vSeobecné deklaraci lidskych prav v ¢lanku 16 je zminéno, Ze muzi 1 Zeny, jakmile
dosahnout plnoletosti, tzn. 18 let, tak maji pravo uzaviit snatek a zalozit rodinu, a to bez
jakéhokoli omezeni z ditvodu pfisluSnosti rasové, ndrodnostni nebo ndbozenské. Snatek
je uzavien pouze se svobodnym a plnym souhlasem nastavajicich manzeli (VSeobecna

deklarace lidskych prav, 1948).
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Jelikoz doslo k pftijeti deklarace prostfednictvim formy rezoluce Valného shromazdéni
OSN, tak ma pouze doporucujici povahu. Jedna se tedy o nezavazny dokument, a z tohoto
divodu muselo dojit k zaclenéni jednotlivych prav do mezinarodnich a narodnich
zakonnych forem (Borska et al., 2019). Proto se miizeme setkat s vybranymi ¢lanky ze
Vseobecné deklarace lidskych prav i v Listin€ a dalSich pravnich norméch, avsak tfeba

V jiné formulaci.

2.2.2 Mezindrodni pakt o obcanskych a politickych prdavech

Mezinarodni pakt o obCanskych a politickych pravech vznikl v New Yorku v roce 1966
a jeho platnost zacala v roce 1975. Byl inspirovan VSeobecnou deklaraci lidskych prav,
ale jeho obsah je konkrétnéjsi a obsahlejsi. Obsazena prava v tomto paktu se oznacuji téz
jako prava prvni generace. Pakt je rozdélen do Sesti Casti. Jeho zdsadni soucasti je ziizeni
Vyboru pro lidska prava, ktery se sklada z osmnécti ¢lenti a jejich funkéni obdobi je ¢tyti
roky. ,,Staty, které jsou smluvnimi stranami Paktu, se zavazuji, Ze budou podavat zpravy
o0 opatienich prijatych k uvedeni prav uznanych v tomto Paktu v Zivot, a o pokroku, jehoz
bylo p7i uzivani téchto prav dosazeno.* Poté vybor zpravu od statu zhodnoti a vyslechne
si také nazory na dodrzovani lidskych prav od organizacich, které se zabyvaji lidskymi

pravy z daného statu, a nasledn¢ vyda zavére¢né doporuceni (Borska et al., 2019).

Cléanek 23 zmiflovaného paktu obsahuje uznani prav muza a Zen uzaviit v pfiméreném
véku snatek a zaloZit rodinu. Zde si miZzeme v§Simnou pouZiti slova pfiméfeného oproti
Vseobecné deklaraci lidskych prav, kde byla stanovena podminka plnoletosti pro

uzavieni shatku (Mezinarodni pakt o ob¢anskych a politickych pravech, 1966).

V ¢lanku 26 je stanoveno, Ze ,,Vsichni jsou si pred zakonem rovni a maji pravo na stejnou
ochranu zdkona bez jakékoli diskriminace. Zakon zakdze jakoukoli diskriminaci a zaruci
v§em osobdm stejnou a s ucinnou ochranu proti diskriminaci z jakychkoli ditvodii, napr.
podle rasy, barvy, pohlavi, jazyka, nabozenstvi, politického nebo jiného presvédcenti,
narodnostniho nebo socialniho puvodu, majetku a rodu* (Mezinarodni pakt o obcanskych
a politickych pravech, 1966). Tento clanek zmifnuje rovné postaveni pied zakonem, a dale
je zde uveden zakaz diskriminace a ve vyctu divodl se zde nachazi i pohlavi. Zde je
uvedeno az na tfetim misté, a to pravdépodobné proto, protoze se jednd o mezinarodni
smlouvu, kterd se mimo jiné bude uplatiiovat i v zemich, kde jsou siln¢ zastoupeny rizné

rasy a obcané riizné barvy pleti. Proto tato dv¢ kritéria jsou uvedeny pted pohlavim.
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V Listin€ je pohlavi na prvnim mist¢ a az za nim rasa a barva pleti a dalsi, protoze tato

kritéria nejsou v nasich podminkach tak vyznamna.

2.2.3 Mezindrodni pakt o hospodaiskych, socidlnich a kulturnich pravech
Jedna se 0 druhy pakt pfijaty v roce 1966 a prava v tomto paktu jsou oznacovana jako
prava druhé generace. Je v ném uznano pravo:

® na praci

e na spravedlivé a uspokojivé podminky V praci

e na ochranu a pomoc roding

e na priméfenou zivotni uroven pro osobu i jeji rodinu

e navzdélani

e (castnit se kulturniho zivota (Borska et al., 2019).

Clanek 2 mezindrodniho paktu o hospodaiskych, socialnich a kulturnich pravech
upravuje zavazek stati zarucit prava v tomto paktu tak, ze budou uskuteciovana bez
rozliSovani. Ve vyctu se setkavame i s pohlavim. ,,Staty, smluvni strany Paktu, se
zavazuji, Ze zaruci, ze prava formulovana v tomto Paktu budou se uskutecnovat bez
Jjakéhokoli rozliSovani podle rasy, barvy, pohlavi, jazyka, nabozZenstvi, politického nebo
jiného smysleni, narodnostniho a socialniho piivodu, majetku, rodu nebo jiného

postaven* (Mezinarodni pakt o hospodatskych, socidlnich a kulturnich pravech, 1966).

Clanek 3 se nese v podobném duchu ,,Stdty, smluvni strany Paktu, se zavazuji, Ze zajisti
rovna prava muzii a Zen pri pozivani vSech hospodarskych, socialnich a kulturnich prav
uvedenych v tomto Paktu* (Mezindrodni pakt o hospodatskych, socialnich a kulturnich

pravech, 1966). Clanek 3 uvadi opétovné rovné zachézeni s pravy Zen i mizu

Clanek 7 ustanovuje Ze ,,prdvo kazdého cloveka na spravedlivé a uspokojivé pracovni
podminky, které zajistuji zejména spravedlivou mzdu a stejnou odménu za praci stejné
hodnoty bez jakéhokoli rozlisovani, pricemz zvlasté Zenam jsou zaruceny pracovni
podminky ne horsi, nez jaké maji muzi, se stejnou odménou za stejnou praci
(Mezindrodni pakt o hospodaiskych, socidlnich a kulturnich pravech, 1966).

V uvedenych ptikladech je zamétfena pozornost pfimo na Zeny.
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Co se ty&e vyvoje na trhu prace v Ceské republice, doslo od roku 2015 doslo k p¥iznivému
vyvoji, ke sniZzeni nezaméstnanosti a k vytvofeni novych pracovnich mist. AvSak
v disledku Sifeni onemocnéni covid-19 tento pfiznivy vyvoj upadd a nezaméstnanost
vzrusta. V Ceské republice mame jeden z nejvyssich rozdilti v zaméstnanosti Zen a muzi.
Bohuzel je to v neprospéch zen, a to 15,8 %. Co se ty¢e primérné mzdy Zen a muzu, i
zde je vysoky rozdil, coz CR fadi k dlouhodobé nejhorsim statim v EU. Velmi tzce
spjatym problémem muizeme zminit nizké zastoupeni zen ve vedoucich pozicich, jelikoz
zeny se hiife koncentruji v ohodnocenych oborech. Tato nerovnost se vSak neodrazi
pouze V produktivnim véku Zen, ale i do dalsich skutecnosti, jimiz jsou naptiklad nizsi
dichodovy vek a tim krat$i doba pojisténi. Z téchto diivodli miizeme i1 pozorovat nizsi
starobni diichod U Zen oproti muzim. Pfes viechny pravni upravy se v CR stile
setkavame s touto nerovnosti. A vzhledem k tomuto faktu je i CR doporuéeno zvysit miru

zameéstnanosti zen (Strategie rovnosti Zen a muzi na léta 2021-2030, 2021).

2.2.4 Umluva o odstranéni viech forem diskriminace ¥en

Jednd se o Umluvu zroku 1979 a Vvjejim obsahu nalezneme vymezeni pojmu
»diskriminace zen“ (Borska et al., 2019). Clanek 1 ¥ika, ze: ,,Pro ucely této umluvy bude
vwraz "diskriminace Zen" oznacovat jakékoli cinéni rozdilu, vylouceni nebo omezeni
provedené na zaklade pohlavi, jehoz diisledkem nebo cilem je narusit nebo zrusit uznani,
pozivani nebo uplatnéni ze strany Zen, bez ohledu na jejich rodinny stav, na zdklade
rovnopravnosti muzii a Zen, lidskych prav a zakladnich svobod v politické, hospodarské,
socidlni, kulturni, obcanské nebo jiné oblasti (Umluva o odstranéni vsech forem

diskriminace zen, 1979).

Dale je v Umluvé uvedeno, Ze staty budou vhodnymi prostiedky a bez prodleni provadét
politiku odstranéni diskriminace Zen. A ztoho vyplyva povinnost zakotvit zasadu
rovnopravnosti mezi pohlavimi v pravnich ptedpisech, pfijmout piislusna legislativni a
jina opatieni, v€etné sankci zakazujici veSkerou diskriminaci Zen tam, kde jich bude tfeba.
Dale se musi zavést pravni ochrana prav Zen na rovném zakladé s muZzi, a nasledné
zajiStovat ucinnou ochranu proti aktu diskriminace. Ddle jsou stity povinny pifijmou
zmeény spolecenskych a kulturnich zvyklosti, k nimz patii odstranéni predsudkt a zvykd,
které vznikly s myslenkou podifazenosti nebo nadfazenosti pohlavi ¢i stereotypnich

ulohach muzi a zen (Umluva o odstranéni vSech forem diskriminace Zen, 1979).

22



Se stereotypni ulohou Zzen v domécnosti a péci o dit¢ se stile jesté¢ muzeme setkat
v riznych diskusich. Naptiklad v socidlnim zabezpeceni je uz pravni uprava u penczité
pomoci v matefstvi upravena s ohledem na rovnost Zena muzi a tato davka je urcena pro

ob¢ pohlavi a nedochazi zde k diskriminaci.

Clének 6 hovoii o pfijmuti opatienich véetné legislativnich ze strany statu z diivodu
potlaceni vSech forem obchodu se Zenami vykofistovani prostituce zen (Umluva o

odstranéni vSech forem diskriminace Zen, 1979).

O stavu naplitovani vyplyvajici z této tmluvy CR pravideln& podava zpravy (Borska et
al., 2019).

2.2.5 Umluva Rady Evropy o prevenci a boji proti ndsili na fendch a domdcimu ndsili
Mezi cile této umluvy patii:
I.  chranit Zeny pred veSkerymi formami nasili a dosdhnout prevence, stihani a
potlaceni nasili viici Zenam a domaciho nasili;
ii. prispét k eliminaci veskerych forem diskriminace Zen a podporit skutecné
zrovnopravneéni Zen s muZi také posilenim pravomoci zZen,
iii.  navrhnout zevrubny rdamec, strategie a opatieni pro ochranu a pomoc veSkerym
obétem nasili viici Zenam a domaciho nasili;
iv.  podporit mezindrodni spoluprdaci ve snaze o eliminaci ndsili vici Zendm a
domdaciho ndasili;
V.  poskytnout podporu a pomoc organizacim a slozkam ucastnym na prosazovani
zdkonnosti, aby mohly efektivne spolupracovat a dohodnout se na integrovaném
postupu p¥i eliminaci ndsili viici Zenam a domdctho nasili (Umluva Rady Evropy

o prevenci a boji proti nasili na Zenach a domacimu nésili, 2011).

Tato umluva reaguje predevsim na vysoky vyskyt riznych forem nésili na Zenach. Dle
vyzkumu Agentury EU pro zakladni prava byly zjistény data, kdy v CR 32 % Zen zaZilo
fyzické nebo sexualni nasili ze strany svého partnera, 12 % zen bylo sexualné zneuzivani,

9 % zen se setkalo s nebezpecnym pronasledovanim a 5 % zen zazilo znasilnéni.

Tato umluva je zaméfena na nésili na Zenach a zabyva se problematikou domaciho nasili,

které¢ je genderové podminéno. To znamend, ze domaci nasili souvisi s mocenskou
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nerovnovahou a dopoustéji se jej pfevazné muZzi na Zendch. Zajisté existuji i opacné
situace, ale je jich vyrazna mensina. Dikaz najdeme nejen v odbornych studiich, ale i ve
statistikach ze strany policie a soudd, dle nich tvoii 90-95 % pachateltt domaciho nasili
muzi (Umluva Rady Evropy o prevenci a potirani nasili vii¢i Zenam a domaciho nasili:

myty a fakta, 2018).

2.3 Pravni uprava ochrany Zen dle vnitrostatniho prdava

2.3.1 Zakon ¢. 198/2009 Sb., o rovném zachazeni a o pravnich prostiedcich ochrany
pited diskriminaci a 0 zméné nékterych zakonii (antidiskriminacni zdakon)

V § 1 je vymezeno co tento zakon zpracovava ,,Prislusné predpisy Evropské unie a v
navaznosti na primo pouzitelny predpis Evropské unie a na Listinu zakladnich prav a
svobod a mezindrodni smlouvy, které jsou soucasti pravniho radu, blize vymezuje pravo

na rovné zachdzeni a zdkaz diskriminace “ (Antidiskriminacni zakon, 2009).

Zakon v § 2 rozdé€luje diskriminaci do dvou forem, jimiz je pfima a nepiima diskriminace.
Za diskriminaci se povazuje 1 obtéZovani, sexualni obtéZovani, prondsledovani, pokyn k
diskriminaci a navadéni k diskriminaci. Pfima diskriminace je jednani, véetné opomenuti,
kdy se s osobou zachazi méné ptizniveé nez v porovnani s jinou 0sobou v obdobné situaci,
a to z divodu pohlavi, rasy, narodnosti atd. U pohlavich se setkdvame s diskriminaci

z diivodu tehotenstvi, matetstvi nebo otcovstvi, a to z diivodu pohlavni identifikace.

V § 10 jsou vyjmenovany pravni prostiedky ochrany pied diskriminaci. Nastane-li
situace, kdy dojde k poruseni prav a povinnosti vyplyvajicich z prava na rovné zachazeni
nebo diskriminaci, pak ten, kdo byl v této situaci dotéen, ma pravo se u soudu domahat
toho, aby doslo kupusténi od diskriminace, aby byly odstranény nasledky
diskrimina¢niho zasahu, a aby mu bylo dano pfiméfené zadostiuc¢inéni. Jestlize by toto
nebylo dostacujici, mtze dojit K uplatnéni prava na nemajetkovou Gjmu v penézich

(Antidiskriminacni zadkon, 2009).
2.3.2. Zdkon & 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky

Tento zakon je nedilnou soucasti pro ochranu obéti. Vyuziva se pfedevSim u obéti

domaciho nasili, a to za pomoci institutu vykazani (Borska et al., 2019).
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Pokud na zaklad¢ zjisténych skutecnosti, zejména s ohledem na predchazejici utoky, 1ze
davodné predpokladat, ze se osoba dopusti titoku proti zivotu, zdravi nebo svobod¢é nebo
zvlast zavazného utoku proti lidské distojnosti, tak je policista opravnén tuto osobu
vykézat ze spoletného obydli s ohrozenou osobou. Policista muze takto ucinit 1
V nepfitomnosti vykazané osoby. Doba vykazani je 10 dnti od dne provedeni, a tuto dobu
nelze zkratit ani se souhlasem ohroZené osoby (zakon ¢&. 273/2008 Sb., o Policii Ceské

republiky, 2008).

Policista sdéli vykazani ustné¢ vykazané i ohrozené osob& a vyhotovi potvrzeni o
vykazani. V potvrzeni o vykazani je vymezen prostor, na ktery se vykazani vztahuje,
uvedeni totoznosti ohrozené¢ a vykdzané osoby, pouceni o pravech a povinnostech
vykazané osoby a adresa utvaru policie, u které¢ho si mize vyzvednout kopii ufedniho
zaznamu o vykadzani. Odmitne-li ohrozena nebo vykazana osoba potvrzeni o vykazani
prevzit nebo odmitne-li pisemné potvrdit jeho prevzeti, policista tuto skutecnost uvede v

Gfednim zaznamu (zakon ¢&. 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky, 2008).

Vykazané osobé jsou v § 45 zakona o Policii CR vymezeny povinnosti, kterymi jsou:

a) ,,opustit neprodiené prostor vymezeny policistou v potvrzeni o vykdzani,
b) zdrzet se vstupu do prostoru podle bodu a),

C) zdrzet se styku nebo navazovani kontaktu s ohrozZenou osobou,

«

d) wydat policistovi na jeho vyzvu vSechny klice od spolecného obydli, které drzi*
(zakon €. 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky, 2008).

Mezi prava vykazané osoby patii vzit si ze spole¢ného obydli véci, které slouzi k jeji

osobni potieb€, cennosti a osobni doklady, véci potfebné pro jeji podnikani nebo pro

vykon povolani — lze uplatnit jen jednou, a to pouze v pfitomnosti policisty, ktery je

vykonu tohoto prava informovan s piedstihem. Dale mé vykazané osoba pravo na ovétreni

provedeni vykazéani a vyzvednout si kopii ufedniho zdznamu o vykéazani u ptislusného

ttvaru policie (zakon ¢. 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky, 2008).

OhroZené osoba je poucena od policisty 0 moZnosti podani navrhu na vydani predb&ézného
opatieni podle zdkona o zvlastnich fizenich soudnich (zakon €. 292/2013 Sb.), moznosti

vyuziti psychologickych, socidlnich nebo jinych sluzeb v oblasti pomoci ob&étem nasili a
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nasledcich vyplyvajicich z uvedeni védomé nepravdivych udajti, k nimZ policista pfi

vykazani piihlizi (zdkon &. 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky, 2008).

2.3.3 Zdkon ¢. 45/2013 Sb., o obétech trestnych cini
V kapitole 1.1.4. Prava zvlast zranitelnych obéti byla rozebrana néktera prava z tohoto
zakona, nyni bude rozebrano dalsi z nich, a to penézita pomoc, na kterou zeny mohou za

stanovenych podminek ziskat narok.

Ugel penézité pomoci spoéiva v poskytnuti jednorazové penézité astky za uéelem
preklenuti zhorSené socialni situace, ktera byla zpiisobena obéti trestnym ¢inem. Penézita
pomoc se poskytne, jestlize pachatel trestného Cinu, kterym byla zpiisobena Skoda na
zdravi nebo nemajetkova Ujma, byl uznan vinnym nebo zprosStén obzaloby pro
nepficetnost. A dale nejsou-li na zéklad¢ vysledku Setfeni organd ¢innych v trestnim
fizeni diivodné pochybnosti o tom, Ze se stal trestny ¢in, v dasledku, kterého byla obéti
zpisobena smrt, Skoda na zdravi nebo nemajetkova ijma. Penézitd pomoc se poskytne
také tehdy, jestlize se pachatele nepodatilo zjistit nebo je trestné neodpoveédny pro

nepficetnost (ZOTC, 2013).

Vyse penézité ¢astky se odrazi od zplisobené t&zké Gijmy na zdravi. Castky jsou uvedené
v § 28 odstavci 1:

a) U obéti, které bylo v disledku trestného ¢inu ublizeno na zdravi, je pausalni castka

10 000,- K¢ nebo ve vysi, ktera predstavuje obéti prokazanou ztratu na vydélku a

prokédzané naklady spojené s lécenim, avSak snizené o soucet vSech davek, které

uz obé&t’ obdrzela z titulu ndhrady Skody. V souctu nesmi dojit k presazeni castky

200 000,- K¢.

b) U obéti, které byla v dasledku trestného ¢inu zptisobena t€zka ijma na zdravi, je
pausalni ¢astka 50 000,- K¢ nebo ve vysi, kterd predstavuje obéti prokdzanou
ztratu na vydelku a prokdzané néklady spojené s 1é€enim, avSak sniZzené o soucet
vSech davek, které uz obét’ obdrzela z titulu nahrady Skody. V souctu nesmi dojit
k ptesazeni ¢astky 200 000,- K¢.

Dle § 28 odstavec 2 vznika narok na tuto pausalni ¢astku pro obét’ — zenu, pokud
byla zmrzacend, ztratila nebo se ji podstatné snizila pracovni zplisobilost, byl u ni

vyvolan potrat nebo doslo ke smrti plodu.
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c)

d)

U osoby pozustalé po obéti, ktera v disledku trestného ¢inu zemiela, byla-li
rodicem, manzelem, registrovanym partnerem, ditétem nebo sourozencem
zemielého a soucasné v dobé€ jeho smrti s nim zila v domacnosti, nebo osoba,
které zemiely poskytoval nebo byl povinen poskytovat vyzivu, je pausalni castka
200 000,- K¢ nebo, slo-li o zemielého sourozence, ¢ini pausalni ¢astka 175 000,-
K¢, snizené o soucet vSech Castek, které obét’ z titulu nahrady Skody jiz obdrzela.
Penézitd pomoc poskytovand vice obétem nesmi V souCtu piesahnout castku
600 000,- K¢. Dojde-li k piesazeni souctu této Castky, pak se ¢astka kazdé obéti

pfiméetené zkrati.

U obéti trestného €inu proti lidské dustojnosti v sexudlni oblasti a u ditéte, které
je obéti trestného ¢inu tyrani svétené osoby, kterym vznikla nemajetkova ujma,
dojde na uhradu nakladd spojenych s poskytnutim odborné psychoterapie a
fyzioterapie ¢i jiné odborné sluzby zaméfené na napravu vzniklé nemajetkové
ujmy, a to az do celkové vyse 50 000 K¢, pokud ji nebyla penézitd pomoc
poskytnuta jiz podle pismene a) nebo b).

Trestnymi ¢iny proti lidské distojnosti v sexualni oblasti trestni zakonik rozumi
znasilnéni, sexualni natlak, kuplifstvi atd. Z tohoto vyplyva, ze Zena, na které byl
néktery z téchto trestnych ¢inli spachan ma narok na napravu vzniklé nemajetkové

jmy (ZOTC, 2013).

2.3.4 Zdkon ¢ 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdach a Vyhlaska ¢ 505/2006 Sb., kterou

se provadéji nékterd ustanoveni zdakona a socidlnich sluZbdach

V zdkoné o socidlnich sluzbach je stanoveno, co socialni sluzby zahrnuji. Témito

sluzbami jsou:

a)

b)

c)

socialni poradenstvi,
sluzby sociélni péce,

sluzby socialni prevence.

Socialni sluzby jsou poskytovany ve 3 formach, a to jako pobytové, ambulantni nebo

terénni. V zakonu o socidlnich sluzbach v § 35 jsou vyjmenovany zékladni ¢innosti pii

poskytovani téchto sluzeb. Do téchto Cinnosti spada napiiklad poskytnuti stravy nebo

pomoc pii zajisténi stravy, zakladni socialni poradenstvi, socidlné terapeutické ¢innosti,
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pomoc pii uplatiiovani prav, telefonicka krizovad pomoc (zakon ¢. 108/2006, o socidlnich

sluzbach).

Ad a) Zakon o socialnich sluzbach rozlisuje dva druhy socialniho poradenstvi, jimiz jsou
zakladni socidlni poradenstvi a odborné socialni poradenstvi. Zakladni socidlni
poradenstvi je zakladni ¢innosti vS§ech druhti socialnich sluzeb a je bezplatné. V § 37 se
hovoii o poskytovani odborného socialniho poradenstvi, které je zaméieno na potieby
jednotlivych okruht socialnich skupin 0sob a ve vyétu jmenovanych se nachazi obéti

trestnych ¢inti a domaciho nasili (zdkon ¢. 108/2006, o socidlnich sluzbach).

Bily kruh bezpeci je jednou ze socidlnich sluzeb, kterd se zabyva obétmi trestnych ¢ini a
poskytuje odborné socidlni poradenstvi. ,,Poslanim socialni sluzby odborné socialni
poradenstvi Bilého kruhu bezpeci je poskytovani komplexni pomoci obétem trestnych
cini, tedy vsem, kteri se citi byt obéti. Sluzba ma predchazet ¢i zmirnovat diisledky
socidlniho vylouceni uZivatelii prostiednictvim socialneé prdavniho poradenstvi,
zdkladniho a specializovaného prdavniho poradenstvi, psychologické pomoci a dalsich

doplitkovych sluzeb. “ (Bily kruh bezpeci, 2022)

Pod pojmem poradenstvi se v obecném pojeti rozumi poskytnuti odborné rady jednim
subjektem druhému (Paulik, 1994).

Poradenska ¢innost v sobé zahrnuje také tii etické zasady. Témito zasadami jsou
informovany souhlas, poté aktivity, jimiZ participuji poradci se zdmérem chranit nejen

klienta, ale i sebe (Dryden, 2006).

Vyhlaska €. 505/2006 Sb., kterou se provadéji nékterd ustanoveni zakona a socialnich

sluzbach v § 4 konkretizuje odborné socidlni poradentstvi.

Zakladni cinnosti, které patii do poskytovani odborného socialniho poradenstvi se
zajist'uji v rozsahu téchto kont:
a) zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostredim:
zprostredkovani navazujicich sluzeb,
b) socialné terapeutické cinnosti:
poskytnuti poradenstvi v oblastech orientace v socidlnich systémech, pradva,

psychologie a v oblasti vzdélavani,
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tato zdkladni cinnost mize byt zajistovana poskytovanim poradenstvi alespor ve
2 z téchto oblasti,
C) pomoc pri uplatiovani prdv, oprdvnénych zdjmii a pri obstaravini osobnich
zdleZitosti:
1. pomoc pri vyFizovani beznych zdlezitosti,
2. pomoc pri obnoveni nebo upevneéni kontaktu s prirozenym socialnim

prostiedim (Vyhlaska ¢. 505/2006 Sb.).

Jak jiz bylo zminéno, Bily kruh bezpeci je jednou ze sluzeb poskytujici odborné socidlni
poradenstvi a jejich cilem je podporovat rozvijeni samostatnosti uzivatell, dale
napomahaji k pfekondni traumatu spojeného s trestnym ¢inem a jeho nasledky, motivuji
k aktivité a posileni schopnosti se znovu zaclenit do spole¢nosti a béZzného zptisobu zivota
(Bily kruh bezpeci, 2022). U zen, které se staly obéti trestnych ¢intt dochazi k nasledkim
Vv psychice, socialni a pracovni dimenzi (Cirtkova, 2020). V praxi poté dochazi
K problémum V socialnich kontaktech a ke ztraté mentalni energie a Zivotniho elanu
(Hornberg et.al, 2008). V dusledku téchto obtizi muze dojit i ke ztraté ¢i zméné

zaméstnani (Cirtkova, 2020).

Ad b) Vyznam sluzeb socidlnich péce je uveden v § 38, kde je stanoveno, ze ,,Sluzby
socidlni péce napomahaji osobam zajistit jejich fyzickou a psychickou sobéstacnost, s
cilem podporit Zivot v jejich prirozeném socialnim prostredi a umoznit jim v nejvyssi
mozné mire zapojeni do bézného Zivota spolecnosti, a v pripadech, kdy toto vylucuje jejich
stav, zajistit jim diistojné prostredi a zachazeni. Kazdy mad prdvo na poskytovani sluzeb
socialni péce v nejméné omezujicim prostiedi“ (zakon €. 108/2006, o socidlnich

sluzbéch).

Ad c¢) Sluzby sociélni prevence jsou konkretizovany v § 53, kde je stanoveno ze ,,Sluzby
socidlni prevence napomdahaji zabranit socialnimu vylouceni osob, které jsou timto
ohrozeny pro krizovou socialni situaci, zZivotni navyky a zpusob Zivota vedouci ke
konfliktu se spolecnosti, socialné znevyhodnujici prostredi a ohrozeni prav a
opravnénych zdajmii trestnou cinnosti jiné fyzické osoby. Cilem sluzeb socidalni prevence
je napomdhat osobam k prekondani jejich nepriznivé socialni situace a chranit spolecnost
pred vznikem a Sirenim neZadoucich spolecenskych jevii* (zdkon ¢. 108/2006, o

socialnich sluzbach).
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Ve sluzbach socialni prevence mohou Zeny jako obéti trestnych ¢int vyuzit telefonickou
krizovou pomoc. Do této pomoci spada i telefonicka krizova pomoc (zékon ¢. 108/2006
Sb.) Bily kruh bezpeci provozuje linku pomoci obétem, ktera je k dispozici nonstop.
Linka slouzi k pomoci obétem kriminality a domaciho nasili a béhem komunikace je obéti
poskytnuta diivéra, porozuméni, aktivni feSeni situace atd (Bily kruh bezpeéi). Dale do
socialni prevence patii krizova pomoc, ktera bude rozebrana v nasledujicich odstavcich,
intervencni centra, socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi, terapeutické komunity,

terénni programy, centrum dusevniho zdravi (zdkon €. 108/2006, o socidlnich sluzbach).

Krizova pomoc se zajist'uje v rozsahu tkont dle § 25 odst. ¢) Vyhlasky ¢. 505/2006 Sb.,
a je to socidlné terapeuticka ¢innosti, do ktera spadd krizova intervence a dalsi
socioterapeutické ¢innosti, jejichz poskytovani vede k ptekonani krizového stavu. Tato
sluzba je poskytovana napiiklad v intervencnich centrech. Navratil (2001) popisuje
krizovou intervenci jako jeden z postupt, které maji pti vykonu socialni prace mimoiadny
vyznam. Socialni pracovnici pomoci ni intervenuji do Zivotni situace, v niZ je Casto
ohroZeno klientovo pieziti. Mezi situace vyzadujici profesiondlni krizovou intervenci lze
zahrnout zenu, kterou fyzicky napada jeji partner a ona se rozhodla utéct z domu se svym

ditétem v predskolnim véku a potfebuje vyhledat néjaké Gtocisté (Bednatova, 2009).

Zeny jako obéti trestnych &inti se nachazeji v akutni situaci, a proto je nutné védét, jak
s takovymi lidmi pracovat. Krizova intervence miiZze byt poskytovana telefonicky, jak jiz
bylo zminéno, pokud to pracovisté nabizeji. Jejim cilem je navazat diavéru, zajistit
bezpecnosti, povzbudit a podpotfit a zajistit dalsi navazné pomoci, zejména

psychologické, pravni, socialni atd. (Bednarova, 2009).

Pojem krize lze definovat v mnoha variantach. James a Gilliland (2013) ji popisuji
Vv deviti definicich pro individudlni krize, av§ak vétSina z nich vychazi ze situace, takze
z tohoto dlivodu nelze najit presnou definici (Kanel, 2019). Rtzni autofi pak ve svych
definicich krize postihuji rizné charakteristiky tohoto stavu. AvSak kazda z definic

J&%

pfind$i podstatny vyznam k pochopeni krizového stavu (Navratil, 2001).

Z analyzovani pravni Upravy je vhodné se povSimnout faktu, Ze existuje mnoho Uprav,
které Zeny chté&ji zrovnopravnit, avsak se stale v dneSni dobé setkavame s tim, Ze jejich

prava nejsou vzdy napliiovana, jak bylo zminéno ve Strategii rovnosti zen a muzi na léta
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2021-2030. Z analyzy vyplyva, ze v Umluvé Rady Evropy o prevenci a potirani nasili
vici zenam a domaciho nasili: myty a fakta bylo zjisténo, ze 90-95 % pachatelit domaciho
nasili tvoifi muzi. Tato skuteCnost nasvédCuje tomu, Ze Zeny jsou mnohem vice
postihovany domacim nasilim, a proto nam z tohoto diuvodu vznikaji pravni upravy
tykajicich se pfimo Zen, avSak nejen v oblasti domaciho nasili. Zjevnym dikazem zde
miizeme jmenovat Umluvu o odstranéni viech forem diskriminace Zzen, Umluvu Rady
Evropy o prevenci a boji proti nasili na zenach a domacimu nasili. Pies tyto vSechny
evidentni fakta je tento problém v dnesni spoleCnosti stale aktudlni a je nutné se timto
problémem vice zabyvat, aby u zen doslo ke zrovnopravnéni v oblastech zamé&stnani,
socialniho zabezpeceni, zdravi atd. PredevSim by se také méla snizit u zen, jako obéti

trestnych ¢int, mira jejich viktimizace.
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EMPIRICKA CAST

3. Cile prace a vyzkumné otazky
Pro tuto bakalatskou praci byl stanoven nasledujici cil:
Cil: Zjistit, jaké moznosti pomoci nabizi Zenam — obétem trestné ¢innosti socidlni prace

v Ceskych Budgjovicich.

VOI: Jaké sluzby jsou poskytovany zenam — obétem trestné ¢innosti?
VO2: Jak se zménilo poskytovani sluzeb Zenam — obétem trestné ¢innosti v souvislosti

s pandemii Covid19?
Vyzkumné otdzky konkretizuji cil prace. Pii zpracovani bude kladen diraz na

identifikovani rozdila v pribéhu doby pted pandemii covid-19, béhem ni a po pandemii
covid-19.
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4. Metodika

4.1 Metodika sbéru dat

Teoreticka cast bakalarské prace s ndzvem ,Pomoc obétem trestné Cinnosti“ byla
zpracovana za pomoci reSerSe a analyzy odborné literatury. Pii zpracovani vyzkumné
¢asti byla zvolena kvalitativni vyzkumna strategie, a to z divodu ziskani podrobného
popisu a vhledu do problematiky pomoci delSiho a intenzivnéjSiho rozhovoru

s informanty.

»~Hlavnim rysem kvalitativniho vyzkumu je dlouhodobost, intenzivnost a podrobny zdpis.
Pozorovatel zaznamendva skoro vsechno. Miize pritom zhotovit i audiofonni nebo
obrazové zdaznamy, které potom analyzuje (Gavora, 2000). Hendl (2012) uvadi, ze u
kvalitativniho vyzkumu si na zac¢atku vyzkumnik ur¢i zakladni vyzkumné otazky, které

nasledné¢ béhem vyzkumu a sbéru dat mize modifikovat na zdklad¢ ziskanych dat.

Niésledujici zvolenou metodou byla metoda dotazovani. Podle Svafitka (2014) je
rozhovor nejcastéji vyuzivanou metodou sbéru dat. ,,Dotazovani obecné zahrnuje riizné
typy rozhovoru, dotaznikii, skdl a testii . Tyto metody lze vyuzit jednak samostatné, jak
je tomu u dotaznikovych Setfeni, anebo v kombinaci s jinymi metodami. Typy dat
Vv kvalitativni vyzkumné strategii ziskdva vyzkumnik za pomoci jak jiz zminénych
rozhovori ¢i jinych metod, a nasledné si poznamky muze vést pisemnou nebo audio

formou ¢i pomoci videozaznami. Poté si vytvoii jejich ptepis (Hendl, 2012).

4.2 Technika sbéru dat
Pojem technika sbéru dat je popsana Reichelem (2009) jako operaéni nastroj, ktery cilené

realizuje strategicky zamér vymezeny zvolenou metodou.

Podstatou dotazovani je kladeni otazek jak formou mluvenou, tak i pisemnou. V typologii
otazek existuji dvé formy otazek, a t0 volné a uzaviené. Volné otdzky respondentovi
(informantovi) nenabizeji zadnou variantu odpovédi, proto ma pro vyjadieni zcela volny
prostor (Reichel, 2009). Vyhodou polostrukturovaného rozhovoru je moznost
formulovani otazek a jejich potadi lze ptizptisobit dotazovanému, dokonce vyzkumnik
mize dle situace a odpovédi dotazovaného pokladat doplitujici otazky (Svaiicek, 2007).

Miovsky (2006) uvadi, Ze béhem polostrukturovaného rozhovoru ma tazatel moznost
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polozit dopliujici otazKy, diky nimz mutize byt problematika probrana vice do hloubky.
Otazky pokladané béhem kvalitativniho rozhovoru by meély byt skute¢né oteviené,
neutralni a jasné. Mezi zakladni snahu pfi vytvareni otazek by méla byt minimalizace

vnuceni urcité odpovedi samotnou formulaci otazky (Hendl, 2012).

Pro sbér dat k této bakalafské praci byla zvolena metoda dotazovani a technika
polostrukturovaného rozhovoru, kdy otazky byly volné formy. Pifedpfipraveny rozhovor

obsahoval celkem 13 otazek.

4.3 Vyzkumny soubor

Vyzkumny soubor pro svlj vyzkum jsem volila podle stanoveného cile. Pouzila jsem
zamérny vybér informantl. Pii zamérném, nepravdépodobnostnim vybéru nema kazdy
stejnou moznost stat se soucasti vybérového souboru. Jeho princip totiz spociva v tom,
ze vybérovy soubor musi byt vytvoren na zakladé vyskytu jednotlivych vlastnosti nebo

znaki v zakladni populaci (Reichel, 2009).

Pro svou bakalatrskou praci byl vyzkumny soubor zvolen tak, aby poskytl odpovédi na
stanovené vyzkumné otdzky. Timto souborem byla pozice socidlniho pracovnika
v organizaci poskytujici pomoc obétem trestnych &inti ve mésté Ceské Bud&jovice. Pro
tyto pracovniky v organizacich byly vytvofeny vySe zminéné polostrukturované

rozhovory.

Vybérovy soubor tvofili informanti z Bilého kruhu bezpeci, krizového centra THEIA a
Interven¢niho centra pro osoby ohrozené domacim nasilim. Celkem byli osloveni 3

informanti, se kterymi doslo k osobnimu setkani, béhem néhoz probihal rozhovor.

4.4 Realizace vyzkumu
Sbér dat pro vyzkum byl realizovan v pribéhu mésicti unor a bfezen 2022. Rozhovory
byly uskute¢nény pti osobnim setkanim v organizacich poskytujici pomoc obétem trestné

ginnosti v Ceskych Budgjovicich.

Vybér data a mista byl sjednan po emailové ¢i telefonické domluvé s ti¢astnikem
vyzkumu tak, aby to pro n& bylo vyhovujici. Délka jednotlivych rozhovoru

s informantem se pohybovala v rozmezi 40-60 minut.
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Pted uskute¢nénim rozhovora byly pfipraveny otazky, které byly pro vyzkum stézejni.
Pti rozhovoru byly kladeny dopliujici otazky z diivodu zvoleni polostrukturovaného
rozhovoru, diky nimz dochazelo k upfesnéni informaci, poptipadé¢ ziskani dalSich, které
souvisely s t¢ématem. Rozhovory s informanty byly zaznamenany na mobilni telefon, aby
byly Gplné a odpovédi nemusely byt vypisovany na papir, jelikoz by to mohlo narusit

plynuly chod rozhovoru.

4.5 Analyza dat

Rozhovory, které byly zaznamenané na mobilni telefon, byly poté doslovné piepsany do
programu Microsoft Word. Z divodu autenti¢nosti sdélenych informaci byl projev
pfepsan vcetné hovorovych a nespisovnych vyrazii. K vyhodnocovani byla pouZzita
metoda kategorizace. Aby doslo k piehlednéjsimu zpracovani vysledkd, které z odpovedi
a zjisténych informaci vyplynuly, byly nékteré ze zjisténych informaci byly vlozeny do

tabulek nebo schémat pomoci programu Microsoft Word.

4.6 Etika vyzkumu

Dle Hendla (2012) je pfi kvalitativnim vyzkumu nutné dodrzovat dulezité¢ zasady
etického jednani. Jednou z téchto zasad je ziskani informovaného (pouceného) souhlasu
od osoby, kterd se ma vyzkumu zucastnit, ale to pouze za piedpokladu, Ze osoba souhlasi
s Gi€astni na vyzkumu. Dale rozliSujeme dva druhy souhlasu, jimZ jsou aktivni a pasivni.
Aktivnim souhlasem rozumime podepsdni pfislusSného dokumentu. Pasivni souhlas
nevyzaduje podpis, jelikoZ se jedna o nesouhlas s tcasti. Mezi zésady etiky se fadi i
svoboda odmitnuti, kdy G¢astnikovi musi byt feceno, Ze kdykoli mize ukoncit svoji ti¢ast

na projektu. V neposledni fadé je nutné dodrzovat anonymitu.

Od vSech informanta byl ziskan pisemny informovany souhlas ohledné ucasti ve
vyzkumu. Kazdému z Gcastniku byl pfedem ustné ptedstaven, a nasledné si ho kazdy
precetl v individudlni ¢ase, aby si byli védomi jeho obsahu a méli mozZnost aktivniho ¢i

pasivniho souhlasu. Tento informovany souhlas pfikladam v pfiloze ¢. 1.
V pribéhu rozhovoru byl pofizovan audiozdznam prostiednictvim nahravaciho zatizeni

v mobilnim telefonu. S timto byl vysloven souhlas prostiednictvim informovaného

souhlasu, kde byla tato skutecnost uvedena.
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5. Vysledky

Obsahem této kapitoly jsou zpracované ziskané informace od socidlnich pracovnikli
Z vybranych organizaci, které se zabyvaji pomoci obétem trestnych ¢ind pachanych na
zenach. V tabulce ¢. 1 jsou popsany zakladni tdaje o pracovnikovi, se kterym byl
proveden rozhovor. Z divodu zachovani etiky vyzkumu je Vv tabulce obsazeno pouze
pohlavi informanta a jeho dosazené vzdélani. V nasledujicim textu bude u socialnich

pracovnikti vyuzito hromadného oznaceni INF — informant (dale INF1, INF2, INF3).

Zjisténa data byla pfezkoumana, a déle jsem se snazila porovnat nabidku moznosti jak
stavajici, tak i sluzeb poskytovanych béhem pandemie. Zpracovani dat prob&éhlo formou
rozdéleni do 3 kategorii, jakoZto 3 obdobi zjiStovani nabidky moznosti pomoci ob&tem

trestnych ¢inti se zaméfenim na Zeny.

Tabulka €.1 - Identifikacni udaje

Socialni pracovnici Pohlavi Vzdélani
INF1
INF2
INF3

Zena VS (Mgr.)
Zena VS (Bc.)

Zena VS (Bc.)

Zdroj: Vlastni vyzkum
5.1  Kategorizace ziskanych dat

Tabulka ¢.2 - Kategorizace ziskanych dat

l Kategorizace l l Nazev kategorie
e Kategorie 1 * Pred pandemii
e Kategorie 2 e Béhem pandemie
e Kategorie 3 e Soucasny stav

Zdroj: Vlastni vyzkum
Kategorie 1 — Pied pandemii
Prvni kategorie se zabyva zjisténim, jaké moznosti pomoci byly nabizeny Zenam socialni
prace v Cesky Budgjovicich pied pandemii covid-19. V této kategorii budou rozebrany
poskytované moznosti pomoci, jejich vyuzivanost, jak se poskytovaly a jaka byla jejich

pramérna délka.




Na otazku ,,Jaké zakladni c¢innosti odborného socialniho poradenstvi jsou poskytovany
klientuum (zZenam) na zdklade zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve Vasi
organizaci?“ odpovidala vétSina informantd obdobné, avSak vyskytovaly se zde
odli$nosti z divodu akreditace. INF1 a INF3 zminili poskytovani zakladniho odborného
poradenstvi. INF1 vyjmenoval, co vSe jsou schopni poskytnout ,,Poskytujeme zakladni
odborny socialni poradenstvi, dokdzeme sepsat riuzny pravni navrhy jako jsou hlavné
predbézny opatieni, navrhy na rozvod, svéreni ditéte do péce a takhle jsme vsechno to
Jjako klientkam poskytnout.”. INF3 tyto sluzby poskytuje také, ale kromé nich jmenoval i
dalsi sluzby, jakozto pravni bezplatnou pomoc, psychologickou bezplatnou pomoc,
doprovody k podani trestniho oznameni, telefonni i krizovou pomoc a penézitou pomoc.
INF1 nasledné také jmenoval dal$i sluZzby poskytované organizaci a totoZznou opakovanou
sluZzbou bylo doprovazeni. INF2 spada do akreditace pro préci s obétmi trestnych ¢int,
tudiz je tam zména oproti INF1 a INF3. INF2 jmenoval jejich poskytované sluzby a
jednalo se o krizovou pomoc, pravni poradenstvi, pomoc v prubéhu trestniho fizeni,
doprovod, vypracovani dokumentii, psychoterapeuticky vycvik, ale jen né&jakych

ptipadech, jelikoz INF2 je jeste ve vycviku.

Shrnu-li odpovédi informantii, nejcastéji se jedna o pomoc se sepsanim dokumentt,
pravni pomoc, krizovou pomoc, telefonickou krizovou pomoc a doprovody. Odli$nost 1ze
shledat u INF3, ktery svym klientim nabizi penézitou pomoc a INF2, ktery poskytuje
psychoterapeuticky vycvik. Co se ty¢e pravniho poradenstvi, tak INF2 a INF3 jsou
v ramci svych kompetenci schopni poskytnout zakladni informace, ale pokud nemohou
poskytnout tuto pomoc, organizace, ve které ptsobi, ma navic pravniky, takze klient ma

moznost probrat situaci pfimo s nimi.

Dale byla informantim kladena otazka ,,Kterou ze sluzeb zeny nejcastéji vyuzivaly?* Od
vSech informanta bylo zjisténo, Ze klienti nejcastéji vyuzivali osobni kontakt. V ramci
osobniho kontaktu nejfrekventovanéjsi sluzbou bylo odborné socialni poradenstvi. Dale

informanti zmitiovali navaznost sluzeb.

Aby byl zjistén prubéh poskytovani sluzeb, tak nasledovala otazka ,.Jak probihalo
poskytovani sluzby?* U INF1 vyplyva zacatek poskytovani ,.z nizkoprahu, vykazani, a
poté mame jeste spoluprdci s blizkymi osobami téch ohrozenych osob.* U INF2 je zacatek

poskytovani bud'to na zékladé¢ objednani, anebo klientka piijde bez objedndni, ale
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nejcastéji se jedna o predchozi domluvu. A u INF3 je zminéno nizkoprahové zafizeni skrz
socialni kontakty tzn. email, socidlni sité, telefon, objednaci systém a v neposledni fad¢

klienti ptichéazeji zprostiedkované z jinych organizaci.

INF2 specifikoval blize poskytovani sluzby, a to tak: ,,Takze pri ty prvni konzultaci si
viastné rekneme, co je potieba a nékdy i ta prvni konzultace je jenom toho klienta
stabilizovat, protoze je fakt ve spatnym stavu a ani sam vlastné nevi, co potiebuje. Kdyz
se dohodneme na tom dalsim postupu, tak bud’ ta schiizka miize byt jednordzova, ze fakt
nékdo potiebuje jen oSetrit tu akutni krizi a domluvime se, zZe je potieba resit s OSPODem,
ty véci, a tak a ta spoluprdce konci. Nékdy to miize byt jednordzové, kdy se dohodneme
na tom, ze je potieba podat trestni ozndameni, a viastné to ta klientka resi sama a dal uz
se na nas neobraci. Nekdy je to dlouhodobéjsi, protoze tam je i tfeba pravni poradenstvi,
vypracovani néjaky dokumentit nebo sem prijde nekolikrat a Ze tu podporu v rdamci
krizovy pomoci potiebuje vickrat, ale hodné schizek je jednordzovych nekdy jsou
opakované. U INF3 byl zjistény prabéh obdobny jako u INF2. U INF3 bylo

z dopliujicich otazek zjisténo, ze o sluzbu jevi zdjem nejvice zeny, a to z 80 %.

Posledni otazka v této kategorie znéla ,Jak priumérné dlouho trvala prace s klientem
(obéti trestného cinu)? ““ VSichni informanti vypovedéli totozné, jelikoz jejich standartni
doba schiizky je nastavena na 1 hodinu. Avsak u vSech informantd neni vzdy tato doba
dodrzena z diivodu krize klientky, takze dochazi k prodlouzeni standardni doby nékdy i
na 2-3 hodiny. Informanti zminili, Ze i kdyz je tato nadstandardni doba pro n¢ velmi
naro¢na, tak nemohou klientu vyhodit, jelikoz je u ni nutna pomoc. Informanti se shodli
na tom faktu, Ze se jednéd o individualni dobu, jelikoZ dochazi i ke schiizkam krat$iho

¢asového useku.

Kategorie 2 — Béhem pandemie

Kategorie 2 fe$i zmény, které nastaly v obdobi pandemii. V ramci této kategorie
informanti odpovidali defacto na to, co se stalo béhem pandemie s jejich poskytovanymi
sluzbami, zda doslo k pfechodu na jiné alternativy poskytovani sluzeb, jak probihalo
samotné poskytovani a jak bylo ¢asoveé narocné, a zejména jestli byl zaznamenan zajem

¢i nezajem o sluzby béhem covidu-19.
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Prvni otazka v této kategorii znéla ,,Doslo ke zmeénam poskytovani sluzeb beéhem
pandemie?* Informanti odpovédéli identicky ,,Ano*. Ke zméné¢ doslo primarné u
osobnich kontaktu, jelikoZ se vétSina kontaktd piesunula na telefon, ale nastaly i dalsi

alternativy, ty se vSak U informanta lisi.

Pro blizsi rozebrani alternativ a zajmu, byly informantim kladeny dalsi otazky. ,,Pokud
doslo — tak k jakym zméndam? Byly moznosti rozsireny? “ Informanti se shodli na zméné
ohledn¢ kontaktii, zastaveni sluzby doprovodii, ale poté zde uz méli lehce odlisné
odpovédi, proto dojde k rozebrani jednotlivych odpovédi, které nasledné budou za

pomoci schématu shrnuty viz tabulka ¢.3.

INF1 zduraziiuje zménu u osobnich kontaktd. V jejich organizaci nedo$lo pitimo
k rozsifeni moznosti, ale spiSe ke ptizpisobeni vzhledem k protiepidemickym opatienim.
Z dtivodu omezeni osobnich kontaktl byla zfizena kontaktni mistnost a schizky byly

pfesunuty na telefonickou formu misto kontaktni.

INF2 zminuje také pfesunuti osobnich kontakt na telefon. Klientim byla nabidnuta i

online forma, avSak nedoslo k zajmu ze strany klientd, proto ztistala nevyuzita.

INF3 upozornil na pozastaveni sluzeb na zacatku pandemie v obdobi jara 2020, a to tak,
ze ,,ve smyslu osobnich kontaktii jSme se je | my snazili osobné minimalizovat, takze jsme
naskocili na alternativni moznosti pomoci, snazili jsme se nabizet tem klientiim jednak
treba online konzultace at’ po skype nebo se ta nase prdce, tak na ty 2-3 mésice zuzila na
telefon“. INF3 ohledn¢ telefonickych kontaktd shledaval kontraproduktivnost, a to
prevazné u obéti domaciho nasili, jelikoz tito klienti jsou Casto sledovani. Nejcastéji se

jedna prave o Zeny.
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Tabulka ¢.3 - Nasledky

Minimalizace Vytvoreni kontaktni mistnosti
osobnich L .
kontakd Telefonicka komunikace

Minimalizace Telefonicka komunikace
osobnich . . .
kontakts Moznost online komunikace

Minimalizace

osobnich
kontaktt Online komunikace

Telefonicka komunikace

Zdroj: Viastni vyzkum
Nasledujici otdzka se zabyva detailnéjSich informaci o sluzbach poskytovanych béhem
pandemie. ,,Kterou ze sluzeb Zeny béhem pandemie nejcastéji vyuzivaly? “ Informanti
vypoveédéli totozné, a to tak, Ze nejvice vyuzivanou sluzbou byl telefon a v ramci n¢ho
byla poskytovana krizova pomoc. Dalsi sluzbou, kterou klientky vyuzivaly byl email.
Informanti dale zminili, ze kazdy z nich déale poskytoval moZnost online formy, takze
klientky mély moznost i vyuzit tuto formu. Zeny i Casto telefonovaly z divodu
neinformovanosti o fungovani sluzby, ptes to, ze INF3 uvedl, Ze o svém fungovani
Hkriceli  prostfednictvim svych socidlnich siti. INF2 podotkl, Ze zeny snimi
komunikovaly i skrz email a Facebook. INF2 dale porovnal vyuZivani emailu pted
obdobim pandemie a po a fekl, ze béhem covidu bylo nejvice emailu, coz se standardné

ned¢je.

Dalsi otazka byla smérovana na samotné poskytovani sluzby. ,.Jak probihalo poskytovani
sluzby?** Po shod¢ informantt, Ze nejvyuzivanéjsi sluzbou byl telefon, dale email a online
formy, bylo zjistovano, jak samotna spoluprace probihala. Informanti méli shodné
odpovédi ohledné délky telefonéatu, protoze se celkové prodlouzily. INFI1 ftekl, zZe
»lelefonickda komunikace probihala Spatne. Hodné Spatné je to hodné omezujici, protoze
tim, zZe poskytujeme i tu krizovou intervenci, tak se casto snazime cist z vyrazii ve tvari
klientech, clovek néco rekne, co ani nepoznate, Ze by nékoho mohlo vydeésit, urazit nebo

néco, ale jelikoz ten clovek je v krizi, tak na to prosté reaguje rizné*. Mezi dalsi
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zminovany problém od informanta byla vzdalenost mezi nimi, proto dochazelo naptiklad
k odmlceni a samotny pracovnik nevédél, co se klientovi stalo, a tak se doptaval ,,Jste
tam? Slysime se? Nejste tam?*, coz bylo asi pro informanta bylo to nejhorsi na telefonické
komunikaci. Déale INF1 popisoval, ze poskytovali pies telefon krizovou intervenci,
socialni odborné poradenstvi, sepisovani piedbéznych opatfeni, ale u toho byl taky
shledan problém, jelikoz to bylo narocné vse spolecné fesit skrz telefon. Presto, ze byla
preferovana telefonicka komunikace z divodu omezeni osobnich kontaktii, vyuzivala se
i kontaktni mistnost, kde se vyfizovaly ty nejnutnéjsi piipady. INF 2 a INF3 se shodli na
poskytovani obdobné, také dochdzelo k telefonické komunikaci, po ptiklad byl vyuzit
email, Skype, Facebook. Pro INF2 bylo poskytovani stejné az na ten fakt, ze klient
nesedél pfed nim, takze bylo nutné se doptavat. Z toho vychazi, ze u INF2 nedoslo
K negativnim dopadiim telefonické komunikace jako u INF1. Jediné, co zminil jako
soustfedénosti klienta. INF3 uvedl, Ze se snazili fungovat skrz telefon, av§ak zaznamenali
problém u obéti domaciho nasili. Problém byl z duvodu kontraproduktivity, jelikoz bylo
u této klientely nerealné si stanovit schiizku pfedem. Od INF3 doslo i k pozitivim béhem
pandemie, a to tim zpisobem, ze v rdmci online komunikace byl schopny komunikovat i
s klientem, ktery byl pracovné pry¢ a nebyl schopen se dostavit osobné. INF3 se snazil i
hledat alternativy pii vypliovani dokumentli pro klienty. Mnohdy u nich probihalo
zvlastni predavani, takZe méli vymysleny zpisob vyzvedavani skrz schranky, bezpecné

podanim pies okno ¢i dvefe nebo se dokumenty nechavaly na recepci.

Nasledujici otazka byla zaméfena na dobu trvani prace s klientem. ,,Jak primérné dlouho
trvala prace s klientem (obéti trestného cinu)? *“ Informanti vypovidali obdobné, jelikoz
se opét snazili dodrzovat stanovenou 60minutovou lhiitu, jako to bylo pied pandemii.
Jedinym rozdilem bylo ptfesunuti osobniho kontaktu na telefonicky. Déle doslo ke
shodnuti, Ze vzdy zélezi na individuélni potieb¢ klienta, proto se lhlita mize prodlouzit.
Co se tyce nasledujicich spoluprace, tak informanti uvedli, ze n¢kdy se jedna o

jednorazovou schiizku, ale ve vétsiné pripadii dochazi k dlouhodobé;jsi spolupraci.
Posledni otazka Vv této kategorii se zjiStovala zménu frekventovanosti klienti béhem

pandemie. ,, Dochdazelo v pritbéhu pandemie ke snizZeni/zvySeni poctu zZen, které vyuzivaly

sluzby?
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Byl zdjem o nabizené sluzby v pribéhu pandemie? *“ Zde se odpovédi informantd lehce
lisily. INF1 a INF2 méli celkové béhem pandemie sniZeni, kdezto INF3 zaznamendaval
zmény v ¢asovém obdobi prvni a druhé viny pandemie. INF1 sdélil fakt o nartstu
telefonatu, ale celkové béhem pandemie v organizaci, ve které ptisobi, zaznamenali spise
ubytek. OvSem dochazelo k narazovym situacim. INF1 tuto situaci popsal nasledovné
»1yden tady byl klid, my jsme si Fikali, kde jsou ty klienti a najednou béhem jednoho dne
prishi 3 vykdzani, zacaly zvonit telefony a zase byl bldzinec a zas to utichlo. Timhle s tim
zpusobem jsme tady fungovali docela dlouho, ale celkové béhem toho covidu tak ty cisla
opravdu nenaruistaly, spis to klesalo®. INF1 tuto situaci ptisuzoval logice véci, protoze
nasili na Zenach nevymizelo, ale doty¢né zeny nemély moznost se ozvat, nebo nechtély.
Mezi tim, co u INF2 doslo ke sniZeni poctu klientli, INF3 zaznamendval rozdily v rdmci
celkové pandemie, a to tim zptisobem, ze béhem prvni viny, kdy lidé byli ,,ochromeni*
tak doslo ke sniZeni, ale béhem druhé viny doslo ke stejnému vyuzivani sluzeb jako pred
pandemii, dokonce az k lehkému narustu. INF3 informoval, Ze béhem druhé viny vSak
doslo ke zvyseni telefonati v oblasti domaciho nasili. ,,Zhruba 80 % prijatych telefonii
béhem druhé viny bylo pravé jenom kwili domdcimu ndasili. Takze se jich

frekventovanost klientely v jejich sluzbé dotkla az ve druhé ving.

Kategorie 3 — souc¢asny stav/ po pandemii
V posledni kategorii byla soustfedéna pozornost na soucasné poskytované moznosti

pomoci, na zmény zajmu o sluzbu a na zmény oproti obdobi pfed pandemii covid-19.

Prvni otazka v této kategorii znéla ,,Jaké mozZnosti pomoci maji Zeny nyni?* Informanti
sdelili shodné odpovédi. V soucasnosti se poskytuji stile ty stejné moznosti pomoci,
akorat doslo k pfesunu na osobni kontakt, jako tomu bylo pfed pandemii. Piehled

poskytovanych moznosti pomoci je shrnut v tabulce ¢. 4.
Nasledujici otazka byla zaméfena na frekventovanost sluzby ,,Doslo ke zméné zajmu o
sluzby po nouzovém stavu?* Informanti se shodli opét na zdjmu o osobni konzultace, co

se ty¢e frekventovanosti klientt, tak doslo k mirnému zvySeni.

Posledni otazka v této kategorii byla zaméfena na celkové zmény v porovnani S obdobim

pied pandemii a nyni. ,,Zaznamenavate nyni néjaké zmeény oproti obdobi pred pandemii?
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INF1 zminil, Ze vlivem pandemie bylo vSe rozseknuto a ,,museli se omezit osobni kontakty

a vznikla kontaktni mistnost a tak. Ale myslim si, Ze tedka se situace tak nejak stabilizuje.

Klientky chodi normalné a vyuzivaji osobni konzultace. INF1 dale uvedl, Ze v obdobi

koncem unora 2022 byl klientsky ,,klid*, ale vlivem déni na Ukrajiné doslo k nartstu.

INF2 zaznamenal zmény oproti obdobi pied pandemii v predmétu zakazky, s kterou

klienti dochazi. Nardsta klient s problémy v oblasti nasili. INF2 se snazil vysvétlit, ¢im

by to mohlo byt zptisobeno ,,Myslim si, Ze je to tim, zZe ty lidi byli doma, ale nabaluje se

to tim, zZe byli doma a vic ve stresu, takze to neni tim, Ze byli jen doma, ale tim, Ze se

naristal stres. A také financni starosti, ktery tam jsou**. INF3 sdélil, ze ho nic konkrétniho

nenapada, co by bylo jinak.

Tabulka ¢.4 - Moznosti pomoci

| INF1

e Zakladni odborné
socialni poradenstvi

® Pravni poradenstvi

e Pomocs
vypracovanim
dokumentu

e Doprovody

e Krizova intervence
* Bezpecnostni plan
e Terénni prace

e Specifické socialni
poradenstvi
e Pravni poradenstvi

e Pomocs
vypracovanim
dokumentu

Doprovody
Krizova intervence
Bezpecnostni plan
Psychoterapie

Pomoc v dluhové
problematice

e Odborné socialni
poradenstvi

e Pravni poradenstvi

e Doprovody

e Krizova intervence

e Bezpecnostni plan

* Psychologicka
pomoc

e Podplirna
psychoterapie

e Penézita pomoc
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6. Diskuse
Cilem empirické ¢asti bakalarské prace bylo zjistit, jaké moznosti pomoci nabizi Zzenam
— obétem trestné &innosti socialni prace v Ceskych Budé&jovicich. Vzhledem k tomu, Ze
pandemie méla dopad i na socidlnich sluzby, tak byl ve vyzkumnych otdzkach bran
v potaz tento fakt. Byly tedy stanovené dvé vyzkumné otazky:

¢ Jaké sluzby jsou poskytovany zenam — obétem trestné ¢innosti?

¢ Jak se zménilo poskytovani sluzeb zenam — ob&tem trestné ¢innosti v souvislosti

s pandemii Covid19?

K nalezeni odpovédi na vyzkumné otazky byl vyuzit kvalitativni vyzkum, ktery se
soustfed’'uje na hloubkovou studii pfipadu (Hendl, 2012). Autor dale uvadi, ze diky této
vyzkumné strategii lze ziskat podrobny popis a vhled pifi zkoumani jedince, skupiny,

udalosti ¢i fenoménu.

Vyzkumu se zucastnily celkem 3 informantky, které pracuji jako socidlni pracovnice
Vv organizaci zabyvajici se pomoci obétem trestné &innosti v Ceskych Budg&jovicich.
Vyzkumny soubor byl vybran za pomoci zdmérného vybéru tzn. ze pro ucast muselo byt
splnéno kritérium pozice socidlniho pracovnika v organizaci poskytujici pomoc obétem
trestnych ¢int ve mésté Ceské Bud&jovice. Hendl (2012) uvadi, Ze mezi piednosti
kvalitativniho vyzkumu patii zkoumani fenoménu v pfirozeném prostiedi. Vzhledem
k tomuto poznatku byly rozhovory provedeny v prostorach organizacich poskytujicich
pomoc obétem trestné ¢innosti a v ramci toho bylo i mozno vidét, kde je sluzba

poskytovana a jak je pfistupna.

Pti vyzkumu byl zjistén cil prace, a to jaké moZnosti pomoci nabizi Zenam — obé&tem
trestné &innosti socialni prace v Ceskych Budg&jovicich (viz tabulka &. 4, ve ktery se
nachazi kompletni vyc¢et moznosti pomoci). Mezi nejcastéji zminované moznosti pomoci
patiilo socialni odborné poradenstvi, které je poskytované v souladu s vyhlaskou ¢.

505/2006 Sb.
Dalsi zminovanou sluzbou byla krizova intervence. Navratil (2001) ji popsal jako jeden

Z postupti, ktery ma pii vykonu socialni prace ma mimotadny vyznam. Informanti uvedli,

ze knim cCasto dochazeji klienti v hluboké krizi, a proto je nutné absolvovat Skoleni
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Vv oblasti krizov¢ intervenci pfi praci s t€émito klienty. Déle je klientkdm, pfedevSim tém,
které se potykaji s problémy nasili, nabidnuto vypracovani bezpecnostniho planu, ktery
tvori zakladni body, na co si ma obét’ davat pozor. Tuto skuteénost potvrzuje Bednafova
(2009), ktera uvadi, Ze bezpe€nostni plan se vyuziva u obéti domaciho nasili a jeho cilem
je minimalizace ohrozeni obéti, tj. aby nemohlo dojit k riziku napadeni ze strany nasilné
osoby. V praxi je mozné vyuziti policisty, ktery obét informuje o zakladnich
bezpecnostnich opatienich, jelikoz u domaciho nésili obét’ dal sdili spolecnou domécnost
s nasilnym partnerem (Bily kruh bezpeci, 2022). Informanti vSak upozornili na
skutecnost, ktera ptisla vlivem covidu-19. Jednalo se o finan¢ni problémy. JelikozZ mnoho
zen piislo kviili pandemii o zaméstnani, nemohly partnera opustit nebo odstéhovat se, i
kdyZ uz byla ve fazi, kdy byla rozhodnuta, av§ak nemohlo dojit k uskute¢néni. U obéti
domaciho nésili dochazi k fazim, béhem nichz se obét’ rozhoduje o tom, zda zméni sviij
dosavadni zivot nebo ne. Mezi tyto faze fadime neuvédoméni si potifeb zmény, zvazovani

neboli pfijimani nutnosti zmény, rozhodovani a akce (Miller a Rollnick, 2003).

Informant 3 zaznamenal béhem druhé viny nértst poctii klientd v oblasti doméciho nésili.
Informant 2 zminil i finan¢ni nasili na zenach a také domaci nasili. Christian Krohn —
Hansen (1994) popsuje nasili jako situaci, kdy dochazi k néjakému typu fyzické c¢i
symbolické interakce mezi jedinci, ve které chce kazdy néco jiného. Akce jednoho tedy
umensuje Zivotni prostor a moznosti druhého. Boal (1979) uvadi, Ze dulezitym aspektem
této dynamiky je snaha obéti, prosadit také svoji vili. Obét’ se stane skutecnou obéti
tehdy, kdyz prestane bojovat, takze svlij boj vzda. V oblasti doméciho nésili se prave zde
pohybujeme na velmi tenké hrang. ,, Obét, kterd se casto po dlouhé roky prizpiisobuje
situaci, se vzchopi k pokusu se z dané situace vymanit, prosadit alespon cdstecné také
svoji viili, a vstupuje do systému pomoci. Zde pak prichazi do kontaktu s celou radou
akteri, kteri maji néjaké predporozumeni o tom, co vlastné nasili je, a také o tom, co

system v dané situaci umoznuje‘“ (Nyklova a Moree, 2021).

Tvrzeni o zvysSeni poctu piipadl tykajicich se domdaciho nésili z divodu pandemii
potvrzuje i Vyzkumna zprava o nasili na Zenach v souvislosti s covid-19 (2021), ktera
popisuje, jak pandemie piinesla zcela novou celospolecenskou situaci, kterd méla vliv 1
na feSeni domaciho nasili, pfedevsim u nésili na zenach. Obéti téchto forem nasili fesily
podobné problémy i pfed pandemii, avSak zména nastala v podob¢ izolace a karantény,

které ptinesly v mnoha ptipadech Zivnou ptidu pro zvySeni intenzity a ¢etnosti nasili.
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7. Zavér
Bakalatska prace se zabyva pomoci obétem trestné Cinnosti, pfedevSim je zaméiena na
zeny, které spadaji do kategorie zvlast zranitelnych obéti. Prace je tvofena ze dvou Casti,

a to z casti teoretické a ¢asti empirické.

Teoretickd Cast prace je rozdélena na dvé hlavni kapitoly. Prvni kapitola nese nazev
Soucasny stav a je tvorena podkapitolami zabyvajicimi se zakladnimi pojmy, pravy zvlast
zranitelnych obéti a rozdily mezi obéti a poskozenym. Druha kapitola byla zaméfena na
pravni upravu a obsahuje troji déleni dle pravnich norem nejvyssi pravni sily pro pravni
pojednavéano o pravni upravé ochrany Zen ve svétle istavniho potadku Ceské republiky,
druha podkapitola se zabyva pravni ipravou ochrany zen dle mezinarodniho prava a
posledni podkapitolou tvoii pravni Gprava ochrany Zen dle vnitrostatniho prava. V této
kapitole byl bran zietel pfedev§im na postaveni Zen v oblasti pravni Upravy a bylo zjisténo

(i v empirické ¢asti), Ze tyto pravni normy nejsou vzdy disledné dodrZzovany.

Empiricka ¢éast bakalaiské prace byla realizovana za pomoci kvalitativni vyzkumné
strategie. K ziskani dat byla vyuzita technika dotazovani v ramci polostrukturovanych
rozhovort,, pfiCemz vyzkumny soubor tvofili socidlni pracovnici v organizacich
zabyvajicich se pomoci obétem trestné cCinnosti. Nasledné byla vyuzita metoda

kategorizace.

Hlavnim cilem této prace bylo zjistit, jaké moZnosti pomoci nabizi Zendm — obé&tem
trestné ¢innosti socialni prace v Ceskych Budg&jovicich. Dale byly stanoveny vyzkumné
otazky, které zjistovaly, jaké sluzby jsou poskytované zenam a jak se zménilo

poskytovani sluzeb vlivem pandemie covid-19.

V ramci vyzkumného Setfeni byly zjiStény moZnosti pomoci, které Zeny mohou vyuzivat
v Ceskych Budgjovicich. Pracovnici zaméstnani v organizacich poskytujicich pomoc
obétem sd¢lili, ze Zeny tyto sluzby vyuzivaji obdobné jako pted pandemii. Poskytovani
sluZeb je nyni stejné jako ptfed pandemii, zmény nastaly pouze béhem pandemie, a to

v tom smyslu, Ze osobni konzultace byly pfesunuté na telefonické ¢i jiné bezkontaktni
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formy. Dale doslo ke zméné frekventovanosti klientl Vv pribéhu pandemie, kdy se

informanti se shodli spiSe na snizovani, ale dochézelo i k ndrazovym situacim.

Bakalatskd prace miize slouzit jako informacni zdroj pro spolecnosti ¢i pracovniky

v pomahajicich profesich nebo pro studenty, ktefi se o tuto problematiku budou zajimat.
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10. Seznam priloh

Ptiloha €. 1 — Informovany souhlas

r

Informovany souhlas
Vazena pani, pane,

Obracim se na Vas s prosbou o spolupréci. V soudasné dobé vypracovavam bakalafskou praci
na téma Pomoc obé&tem trestné &innosti, v ramci, kterého provadim vyzkum, jehoZ hlavnim
cilem je zjistit, jaké moZnosti pomoci nabizi Zenam — ob&tem trestné ¢innosti socidlni prace

v Ceskych Budgjovicich. Vyzkumnymi otdzkami jsou: jaké sluzby jsou poskytovéany Zendm —
obé&tem trestné ¢innosti? Jak se zm&nilo poskytovani sluzeb Zenam — obé&tem trestné ¢innosti
v souvislosti s pandemii Covid19? Pro naplnéni cile bude pouzita kvalitativni vyzkumnéa
strategie, metoda dotazovani a technika polostrukturovaného rozhovoru. Rozhovor bude
probihat osobné a jeho délka bude v priméru 1 hodina. Z diivodu snadnéjsiho zpracovani
vysledkii bude jeho zvukova stopa nahravana na mobilni telefon. Pfinos préace 1ze uplatiiovat
jako informa&ni zdroj pro pracovniky zaméstnané v organizacich poméhajici ob&tem trestné
&innosti i obétem samotnym. Dale mtiZe prace slouZit pro studenty, ktefi se zaméfuji na
studium sociélni prace se zdjmem o tuto problematiku. Rizika G¢asti na mém vyzkumu mi
nejsou znama.

ProhliSeni

Prohlasuji, Ze souhlasim s G¢asti na vy$e uvedeném vyzkumu. Studentka mne informovala o
podstat& vyzkumu a seznamila mne s cili, metodou a technikou, které budou pfi vyzkumu
pouZivéany. Souhlasim s tim, Ze viechny ziskané idaje budou anonymneé zpracovany a pouZity
pro Ggely vypracovani bakalaiské prace studentky.

Mél/a jsem moznost si vie fadné&, v klidu a v dostate¢né poskytnutém Case zvéazit. Mél/a jsem
moZnost se studentky zeptat vie pro mne podstatné a potfebné. Na tyto dotazy jsem dostal/a
jasnou a srozumitelnou odpovéd’.

Prohlasuji, Ze beru na védomi informace obsaZené v tomto informovaném souhlasu a
souhlasim se zpracovanim osobnich a citlivych udaji ucastnika vyzkumu v rozsahu,
zpiisobem a za Gi¢elem specifikovanym v tomto informovaném souhlasu.

Tento informovany souhlas je vyhotoven ve dvou stejnopisech, kaZdy s platnosti originalu,
z nichZ jeden obdrZi G¢astnik a druhy studentka

Jméno, pfijmeni a podpis G¢astnika vyzkumu:

A% dne:

Jméno, pfijmeni a podpis studentky:
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11. Seznam zkratek

Atd. — a tak dale

BKB — Bily kruh bezpeci

CAN — Child Abuse and Neglect

CR — Ceska republika

EU — Evropska unie

INF — informant

LZPS — Listina zakladnich prav a svobod
Napft. — naptiklad

OSN — Organizace spojenych narodu
OSPOD — Orgén socialné-pravni ochrany déti
Tj.—toje

TZ — trestni zadkonik

Tzn. — tak zvané

ZOTC — zakon &. 45/2013 Sb., o obétech trestnych &intl ve znénim pozdgjsich predpist
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