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Abstrakt

Bakalarska prace se zabyva Sikanou ve stfednim stupni vzdélavani, respektive na
vybranych stiednich S§kolach a jejich pristupem k reSeni tohoto socialné patologic-
kého jevu.

Prace je rozdélena na cast teoretickou a praktickou. V teoretické casti jsou
popsana jednotliva stadia a druhy Sikany a také dil¢i kroky v jejim reSeni s cilem
zajistit co nejlepsi ochranu jednotlivcl pred timto problémem. Metodou teoretické
¢asti je studium odbornych literarnich zdroji, tvorba vypiski a jejich analyza, syn-
téza a srovnavani.

Prakticka cast je zaloZena na sledovani postupt pii reSeni Sikany na vybra-
nych stiednich Skolach. Jejim cilem je rozpoznat zplisoby a metody reSeni této
problematiky. Setieni bude provadéno na vybranych stfednich $kolach Jihomorav-
ského kraje pomoci dotaznikového Setreni s pedagogy. Prace poskytuje informace
o zplsobech reSeni Sikany ve stfednim stupni vzdélavani. Na zakladé zjiSténych
vysledkl budou formulovana doporuceni pro praxi.

Klicova slova

Sikana, reSenf Sikany, prevence, agresor, obét, skryta Sikana



Abstract

This thesis deals with bullying in secondary school level, more precisely at se-

lected secondary schools and their approach to solving this pathological social
phenomenon.
The work is divided into theoretical and practical. The theoretical part describes
the various stages and types of bullying, as well as partial steps in the solution to
ensure the best possible protection of individuals against this problem. The met-
hods used in the theoretical part are the study of professional literature sources,
creation of extracts and their analysis, synthesis and comparison.

The research is based on monitoring procedures for dealing with bullying at
selected secondary schools. Its aim is to identify ways and methods of solving this
problem. Investigations will be conducted at selected secondary schools of the
South Moravian Region via questionnaire with teachers. Work provides informati-
on on ways to address bullying in middle level education. The recommendations
for practice will be formulated ground the found results.
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1 Uvod

Dnesni svét je typicky zvySujici se agresivitou a nasilim u mladych lidi. Jednim
z jejich projevi, zejména ve Skolstvi je pravé Sikana. Jevi se jako velky problém.
Nejedna se ovSem pouze o problém samotné obéti, nebo agresora, ale celé spolec-
nosti, proto je velmi dileZité tento podstatny problém resit. V pripadé, Ze se tento
projev nasili stane lhostejnym, bude toto chovani postupem c¢asu brano jako prija-
telné spolecnosti, coZ mlZe byt pro celou spole¢nost nic¢ivé. Nabizi se zde otazka,
zda je vina rozsirujici se Sikany pouze véci mladeZe, ktera se neumi postavit za sla-
bsiho. Co vede sluSného a spravného jedince k tomu, Ze se prida k Sikanujicimu
davu? MilZe za to samotny agresor, Ze Sikanuje? Zasadni vliv na kazdého jedince
ma vprvni radé jeho rodina a spolecnost, kterd jej obklopuje. Zde dochazi
k formovani osobnosti, vychové a utvareni hodnot. Vyznamnym faktorem ptlisobi-
cim na jedince je také skola a pedagogové.

Moderni doba prinasi do Zivota kazdého jedince mnoho novych podnéti a
hodnot. Jedna se o prvky dobrych, ale i zlych hodnot, se kterymi se kazdy musi
vyrovnat po svém a najit si svou vlastni cestu v Zivoté. Sikana patf{ mezi ty $patné.
Je sice pravdou, Ze se vyskytovala i drive, ale jisté ne v takovém rozsahu a formach,
v jakych ji spatifuje dnesni svét. V soucasné dobé je Sikana povaZovana za zavazny
celospolecensky problém, na ktery je kladen pomérné velky diiraz. Proto jsou po
celém svété rozpracovany projekty, které slouzi k predchazeni Sikany, ale také k co
nejcasnéjsimu odhaleni a Setrnému odstranéni vzniklych problémi.

Nejen titulky médii, ale i stranky denniho tisku a zpravy na internetovych
strankach, jsou neustdle zahlcovany zpravami, které nas upozoriuji na vyskyt si-
kany vSech oblastech lidského Zivota. Je to ale pouze ¢ast pripadi, jedna se o ty,
které jsou odkryty a reSeny. Pfrevazna vétSina Sikany se odehrava ve skrytu, bez
povSimnuti. Smutnym na samotném cinu je to, Ze tragickou hlavni roli zde hraji
déti. At uz vroli obéti, nebo dokonce v roli agresorti. Neni zde vhodné polozit si
otazku, zda je spoleCensky prinosné podléhat nevSimavosti a nechavat Sikanou
pohlcovat dalsi a dalsi obéti? Neprekrocili jsme jiZ v tomto sméru pomyslny ru-
bikon?



Pilohy 12

2 Cile bakalarské prace

Cilem bakalarské prace je porovnat jednotlivé metody reSeni Sikany na vybranych
strednich Skolach v ramci Jihomoravského kraje. Prace je rozdélena na cast teore-
tickou a praktickou.

2.1 Cile teoretické ¢asti prace

Cilem teoretické casti je prostiednictvim dostupnych literarnich zdrojti, shromaz-
dit informace tykajici se socialné patologického jevu vyskytujiciho se na stiedni
Skole - Sikany.

2.2 Cile praktické ¢asti prace

Prakticka cast je zamérena na sledovani postupt pri reSeni Sikany na vybranych
strednich Skolach a jejich analyzu pii feSeni problematiky Sikanovani.
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3 Material a metodika zpracovani

Bakalarska prace je zamérena na metodiku reSeni Sikany na vybranych strednich
Skolach. Prace je rozdélena na cast teoretickou a ¢ast praktickou.

3.1 Material a metodika zpracovani teoretické casti prace

Teoreticka Cast se zabyva studiem odborné literatury a na zakladé ni popisuje za-
kladni pojmy jakoZto Sikana, jednotlivé typy Sikany, priciny vzniku Sikany, preven-
ci, zplsoby reSeni, vySetiovani a napravu tohoto socialné patologického jevu.

3.2 Material a metodika zpracovani praktické casti prace

Prakticka cast se pak zabyva sledovanim zpuasoba reSeni Sikany na vybranych
strednich ~ Skolach  prostrednictvim  zpracovani informaci ziskanych
z dotaznikového Setfeni pedagogy. Data budou zpracovana zakladnimi kvantita-
tivnimi postupy.
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4 Soucasny stav resené problematiky

4.1 Pojem Sikana

Sikana, jakoZto jeden ze socidlné patologickych jevd, je v poslednich letech pomér-
né rozsireny. Neni tedy zcela od véci zaobirat se touto problematikou a vénovat ji
patti¢nou dllezitost nejen ze strany odbornikd.

Metodicky pokyn ministerstva Skolstvi, mladeZe a télovychovy k prevenci a
reSeni Sikanovani mezi Zaky Skol a Skolskych zarizeni (2000), uvadi toto:

,Sikanovdm’je chovdni, jehoZ zdmérem je ubliZit jedinci, ohrozit nebo zastraso-
vat jiného Zdka, pripadné skupinu Zdkii. Je to cilené a obvykle opakované uZiti ndsili
jedincem nebo skupinou viici jedinci ¢i skupiné Zdki, které se neumi nebo
z nejriznéjsich diivodil nemohou brdnit. Zahrnuje jak fyzické titky v podobé biti, vydi-
rani, loupeZi, poskozovdni véci druhé osobé, tak i utoky slovni v podobé naddvek, po-
mluv, vyhroZovani ¢i poniZovdni. MiiZe mit i formu sexudIniho obtéZovdni aZ zneuZi-
vdni. Sikana se projevuje i v nepiimé podobé jako ndpadné prehliZeni a ignorovdni
Zdka ¢i Zdku, tridni nebo jinou skupinou spoluZdkii. Nebezpecnost piisobeni Sikany
spocivd zvldsté v zdvaznosti, dlouhodobosti a nezridka v celoZivotnich ndsledcich na
dusSevnim a télesném zdravi.”

Tento metodicky pokyn (2000) uvadi rovnéz pojeti Sikany z hlediska trestniho
zdkona, a to nasledovné: ,Sikanovdni Zdki miiZe napliiovat skutkovou podstatu
trestnych cinti vydirdni, omezovdni osobni svobody, utisku, ubliZeni na zdravi, loupe-
Ze, vzbuzeni diivodné obavy, poskozeni cizi véci, zndsilnéni, kupliistvi apod. “

Kolar (2005, s. 20) vymezuje Skolni Sikanovani jako chovani, jezZ neni nahodilé
a vyskytuje se nékolikrat za sebou v ramci chténého ubliZeni spoluzaka ¢i spoluza-
ki s vyuzitim prvki agrese.

Ri¢an (1995, s. 9) uvadi prvni pouziti pojmu $ikana jako takového, prazskym
psychiatrem Petrem Prihodou, jeZ s timto socidlné patologickém jevu jako prvni
vetejné vystoupil pred listopadem 1989 a dal tak ndrodu nadéji v feseni Sikany. Ta
se v tomto obdobi povaZovala za tabu, kdy nebyla pro socialistickou armadu pri-
pustnym cinitelem.

Metodicky pokyn MSMT k prevenci a eseni $ikanovani mezi ZaKy $kol a $kol-
skych zatizeni (2000) vymezuje $ikanu komplexné: ,Sikanovdni je jakékoliv chovd-
ni, jehoZ zdmérem je ubliZit jedinci, ohrozit nebo zastrasovat jiného Zdka, pripadné
skupinu Zdkii. Je to cilené a obvykle opakované uZiti ndsili jedincem nebo skupinou
Viici jedinci Ci skupiné Zdki, kteri se neumi nebo z nejriiznéjsich diivodii nemohou
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brdnit. Zahrnuje jak fyzické titoky v podobé biti, vydirdni, loupeZi, poskozovdni véci
druhé osobé, tak i utoky slovni v podobé naddvek, pomluv, vyhroZovdni ¢i poniZovdni,
Miize mit i formu sexudlniho obtéZovdni aZ zneuZivdni. Nové se miiZe realizovat i
prostrednictvim elektronické komunikace, jednd se o tzv. kybersikanu. Ta zahrnuje
utoky pomoci e-mailii, SMS zprdv, vyvésovdni urdZlivych materidlil na internetové
strdnky apod. Sikana se projevuje i v nepiimé podobé jako ndpadné piehlizeni a ig-
norovdni Zdka Ci Zdkii tridni nebo jinou skupinou spoluZdktii. Nebezpecnost piisobeni
Sikany spocivd zvldsté v zdvazZnosti, dlouhodobosti a nezridka v celoZivotnich ndsled-
cich na dusevnim a télesném zdravi.”

Kolik je vlastné Sikany mezi Skolnimi détmi? Kolik procent déti patii mezi po-
stizené, kolik procent mezi agresory? Toto zamysSleni je velmi subjektivni a odviji
se od mnoha faktord, které kazdého jedince ovliviiuji. Dle Ri¢ana (1995, s. 19), je
odpovéd' na tyto otazky tézka zejména proto, Ze Sikana je od pripadu k pripadu
rizné zavazna. Neni to néco jako spala, kterou dité bud'to ma, nebo nema. Existuje
plynuly prechod mezi nevinnym Skadlenim a surovym posméchem, mezi hlubsi
legraci a vaznou brutalitou, mrazici télo i dusi. Jak vaZnou Sikanu mame zahrnout
do statistiky, a jakou jesté ne? KdyZ se napriklad dvé nebo tfi déti jednou nebo
dvakrat do mésice posmivaji spoluzakovi pro jeho obezitu nebo pro to, Ze kokt3,
ale kdyzZ pritom nepadne vulgarni nadavka a jde spi$ o neomalenost neZ o promys-
lené tyrani, obét si z toho vétSinou nic nedéla. A jestli navic dokaZe oplacet stejnou
minci, 1ze zde spatfit naznak Sikany, ktery asi do statistiky nezapocitame.

Kolar (2001, s. 20) hovofi o Sikané jako o jevu, ktery nas obklopuje ze vSech
stran a miiZe byt soucasti celého Zivota ¢lovéka. Ma privlastek nebezpecné rozbuje-
1é socialni nemoci, ktera suzZuje spolecnost. Ta zplisobuje poskozeni zdravi jednot-
livce i skupiny, ale také rodinu a spole¢nost jako celek. Poc¢atky Sikanovani zde Ko-
l1ar shledava v prostredi rodiny, sourozeneckych vztazich, nasleduje pak skolka,
dal$i stupné vzdélavani, zajmové skupiny, zameéstnani, partnerské vztahy, nemoc-
nice a fada dalSich, kdy se kon¢i az v zarizenich pro seniory.

4.2 Sikana versus skadleni

Kde se nachazi pomyslna hranice, kdy se v chovani jedna pouze o Skadleni a
kdy uZ je chovani definovano jako Sikana je v zavislosti na jednotlivych autorech
rizné. Dle Kolare (2011, s. 40) je Skadleni soucasti kamaradskych a partnerskych
vztahtli ve smyslu projevu pratelstvi. Vyuziva se pro vytvoreni dobré nalady zpiso-
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bem popichovani a zlobeni a neni v ném vitéz ani porazeny. Zdmérem je dobra na-
lada a vzajemnad legrace.

Interni rozdil pojeti Sikany je pomérné vyznamny z toho hlediska, Ze pokud
dojde v ramci kamaradského vztahu ke Skadleni, vysledkem by méla byt zabava
pro obé zucastnéné strany. Pokud na jedné strané tento projev vile neptichazi,
spiSe naopak, dojde u skadliciho k pocitu litosti a nasledné omluvé druhé strané.
Sikana ma vsak postup zcela jiny. Agresor toto $kadleni déla zamérné proto, aby
pravé druhému ublizil a zranil. To u néj vyvolava pocit radosti. Proto také nemftize
Sikanovany Cekat omluvu, ale spisSe dalsi napadeni, jeZ postupné zvySuje na zavaz-
nosti. (Kolar, 2013)

Vagnerova (2012, s. 35) vidi rozdil mezi Sikanou a skadlenim jako velmi vy-
znamny, kdy rozdil je zplisoben subjektivnim vnimanim, kdy naprosto stejnou vétu
miZe dité vnimat jako legraci, ale také jako znacny psychicky napor. Dité, které je
obéti Sikany tento rozdil bezpec¢né pozna. Pii Skadleni je hlavnim rozdilem, Ze po-
mér sil v rdmci jednotlivych stran je na stejné drovni. Na konci neni Zadny vitéz ani
poraZeny. Déti si ze sebe délaji legraci vzajemné. Pokud da jedno z nich najevo, Ze
mu Zert vadi, druhé nepokracuje. Hlavim cilem je pobavit se, uvolnit a citit se dob-
fe. Naproti tomu u Sikany se bavi jen agresor. Ma z ni legraci a pocit uspokojeni
z moci nad druhym, Sikanovanému jedinci prinasi jen poniZeni a bolest.

4.3 Trojrozmérny pohled na Sikanovani

Kolar (2001, s. 86) rozliSuje tfi zakladni pohledy na Sikanovani, které je vhodné
znat a vychazet z nich pfi interpretaci vysledkil vySetiovani Sikany a naslednému
vhodnému vyrteseni celé situace.

Sikanovdni jako nemocné chovdni se vyznacuje zejména tim, Ze jednotlivec,
nebo skupina zdmérné, nékdy i opakované tyraji a zotrocuji ostatni. Agrese mu
slouzi jako prostiedek k ovliviiovani jedinctl. Typickym prikladem je fyzicka agre-
se, ktera souvisi s pouzivanim zbrani. Ten mizZe vyuzit prvky, jako facky, pohlavky,
propisovacku, nebo fix jako zbran vici obéti a prostiednicvim nich zpiisobovat
obtiz. UbliZovani slovy a zastrasovani zbranémi, kdy je obéti vyhroZovani zabitim
(prehozenim pres zabradli, umlacenim, apod.). LoupeZe, znehodnocovani véci a
manipulace s nimi, kdy si agresofi privlastiuji penize obéti.

Sikanovdni jako zdvislost, kdy hraje roli vztah agresora a obéti za tcelem
skryt vlastni strach a vyuzit strach druhého. Dochazi zde k rozdéleni zZakl ve sku-
piné na silné a slabé. V zavislosti na tomto rozdéleni pak vznikd mezi zaky obou-
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strannd a piekvapiveé trvala vazba. Navzajem se potrebuji. Pfi pokrocilejSich stadi-
ich sikany dochazi k tomu, Ze z béZnych hratek a zkousSeni druhého se stane zavis-
lost agresora a obéti.

Sikanovdni jako porucha vztahii ve skupiné je problémem, kterym je zasaZe-
na celd skupina. Nejedna se tedy pouze o Sikanovani agresora a obéti. Vznika
v kontextu vztahfi konkrétni skupiny. Sikanovani je zde povaZovano jako zavazna
porucha vztahli v rdmci konkrétni skupiny. V této skupiné dochazi k vyvoji vztahf,
kdy dochazi k postupnému prechodu v ramci jednotlivych stadii Sikany a zptsobuji
poruseni vztahli skupiny navenek a také uvniti skupiny, které jsou zadouci.

4.4 Pét stadii onemocnéni

V souvislosti s feSenim Sikany se déli vyvojové stupné tohoto socidlné patologické-
ho jevu do péti stadii, jelikoz vyzaduji odlisné zptsoby zasahu. Diky tomu vzniklo
schéma o péti stupnich, které se pro praci jevi jako velmi prinosné i presto, Ze
v praxi je slozité rozdélit jednotlivé faze jednoznacné z diivodu splyvani a precha-
zeni z jednoho ve druhé.

Mozné déleni uvadi Kolar (2001, s. 107-115):

1. stadium - zrod ostrakismu - obecné plati utkvéla predstava o tom, Ze ke zrodu
Sikanovani jsou potiebné vyjime¢né podminky v podobé patologického sadisty a
absence kazné. Tento diivod vyskytu Sikany se prilis ¢asto nevyskytuje. Pravé nao-
pak, je toto stadium typické mirnymi formami, zejména psychického razu. Jedinec
vylouceny z kolektivu je neoblibeny a nema autoritu. Skupina jeho pritomnost od-
mita, ma k nému negativni pristup a nepreferuje jeho nazory. To se mlZe projevit
jako onen zarodek pro Sikanovani a je zde nebezpeci vyvoje smérujicitho k negativ-
nim jevam.

2. stadium - fyzicka agrese a pritvrzovani manipulace - v této fazi mtze ostrakis-
mus dojit do takovéh podoby, kdy dojde k stmeleni skupiny v na tkor Sikanované-
ho. Toto spojeni skupiny, mliZe vznikat i v mimoskolnich podminkach, v nichz spo-
le¢né ZAci travi volny cas a prohlubuji se jejich vzajemné vztahy. Aby se zbavili po-
citu nejistoty, jejich zabava se ubira smérem obétniho beranka v negativnim slova
smyslu.
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3. stadium - klicovy moment - vytvoreni jadra - v pripadé, Ze nedojde k utlumu
utokiim na obét, které mohou mit podobu i fyzické agrese nékterého clena, vznik-
ne skupina agresord nazyvana uderné jadro. Jedna se o jednotlivce, ktefi rozsiruji
své jednani, spolupracuji spolu a postupné dochazi k Sikanovani nejzranitelnéjSiho
Clena. Nejdrive jsou obéti ti, co jiz byli vystaveni ostrakismu. Jedna se o ty jedince,
ktef{ jsou v rdmci postaveni skupiny na nejnizsi arovni.

4. stddium - vétSina prijima normy agresord - jadro agresord v tomto stadiu po-
kracuje ve své ¢innosti, pokud se ve skupiné nenajde seskupenti jedinct, jez plisobi
pozitivné. Agresori stanovi normy, jeZ se stanou soucasti skupiny a jsou respekto-
vany. Skupina je vystavena takovému tlaku, kterému se jiZ nedokaze postavit mno-
ho jedinci. Tim je skupina zménéna ve svém nitru. Rozumi se tim ovladani skupiny
vlivem vidci agresort. Pedagogické plisobeni zde ustupuje do ustrani. Tento
aspekt piisobi na vSechny ¢leny skupiny, i na ty, kteii doposud pusobili jako slusni.
Vlivem viidct zacinaji vyuZzivat praktiky agresorti a jsou s nimi ztotoznéni do tako-
vé miry, Ze pri tyrani obéti pocit'uji uspokojeni z tohoto ¢inu.

5. stadium - totalita neboli dokonala Sikana - prevazna vétsina ¢lent skupiny prija-
la normy stanovené agresory a fidi se podle nich. Dochazi k tzv. stadiu vykoristo-
vani, kdy Sikanovani ma nejvyssi miru plisobeni. Jednotlivci jsou rozdéleni na sku-
pinu otrokid a otrokaid. Agresori se zpodobnuji s otrokari, obéti pak ztotoziuji s
otroky. Podle tohoto rozdéleni je také s jednotlivci zachazeno. Otrokati vyuZivaji
otroky ke vS§emu, co jim zpiisobuje bolest a otroci nejsou schopni se branit. Veskeré
zabrany agresorti, které doposud hraly roli, se rozpadaji a agrese se zintenziviiuje
v mife i Cetnosti.

4.5 Klasifikace typt Sikany

Kolar (2001, s. 27) rozclenil Sikanovani na:

e piimé a neprimé,

o fyzické a verbalni,

e aktivni a pasivni.
V pripadé, Ze dojde ke zkombinovani téchto vyse uvedenych typt, vznika osm dru-
hii Sikanovani. Vzhledem k tomu, Ze se jednd o podrobnéjsi rozpis, lze podle ni
dobfe stanovit rozdily v ramci jednotlivych typt:
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e ,fyzické primé aktivni - Skrceni, kopdni, fackovdni,

o fyzické aktivni neprimé - obéti jsou niceny véci,

e fyzické pasivni primé - agresor nedovoli obéti, aby si sedla do lavice,

o fyzické pasivni neprimé - agresor odmitne obét na jeji poZdddni pustit ze tridy,

e verbdlni aktivni primé - naddvdni, urdZeni, zesmésriovdni,

e verbdini aktivni neprimé - rozsirovdni pomluv,

e verbdlini pasivni primé - neodpoviddni na pozdrav, otdzky,

e verbdlni pasivni nepfimé - spoluZdci se nezastanou obéti, je-li nespravedlivé ob-
vinéna z néceho, co udélali jeji tryznitelé. “(Kolar, 2001, s. 27)

4.6 Pric¢iny vzniku Sikany

Vanickova (2002, s. 5), povazuje za vyznamny vliv vzniku Sikany socialni prostredi.
Pri¢iny oznacCuje jako socialni toxiny, jedy. Vyskytuji se v prostiedi, ve kterém déti
ziji od utlého détstvi.
Lze je rozdélit dle Vanickové (2002, s. 6) do nékolika skupin:
o celospolecenské - naroky na prizptisobeni se zménam ve skole a ve spole¢nos-
ti, zmény v rodiné, nedostatek kladnych vzort v redlném zZivotée,
e individualni predispozice ditéte - oslabeni plodu v téhotenstvi, zmény ve vy-
voji osobnosti ditéte,

VIV .

e rodinné - priciny jsou ve Spatné vychové v rodiné,

o ekologické - zhorSené Zivotni prostredi, které ma za nasledek Spatné zvladani
stresu a zatéze,

e kulturni - prijimani negativnich forem chovani od dospélych, vztahy ve vrs-
tevnickych skupinach,

e Zivotni okolnosti - problémy tykajici se rodiny jako zavazné onemocnéni, smrt

¢lena rodiny, rozvod rodici, ale také problémy s vlastnim vzhledem.

Pti sledovani vztahtli v kolektivu a mezi jedinci je nutné rozpoznat, zda se jedna o
Sikanu nebo ne. Lze tak usuzovat z varovnych signali a emoc¢niho projevu ditéte
nebo svédka, ktery jednani prihliZzel. Podminky a priCiny pro vznik Sikany jsou
vSude stejné. Jedna se o to, Ze agresor vyciti ve svém okoli slabou obét. Chce si ji
zmanipulovat, aby sobé i ostatnim dokazal, Ze je ve skupiné nejsilnéjsi. V nékterych
pripadech se tomu déje bez povSimnuti ucitelti, kteri sarvatky a skadleni prisuzuji
ve Skole k néemu, co tam patii. Zapominaji ovSem, Ze Sikana se déje témér na
vSech Skolach.
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Ri¢an (1995, s. 28) usuzuje, Ze k $ikané dochazi diky vice pri¢inam, jez nékteré nej-
sou ziejmé na prvni podhled. Jednou ze skrytych piicin miiZe byt tlak kolektivu,
ktery nuti jednotlivce, aby se choval tak, jak se od néj ocekava.
Podle Mazankové (2007, s. 10), jsou pri€inou Sikany:

¢ touha po moci - prani ovladat druhého clovéka,

e motiv krutosti - potéSeni z pohledu na utrpeni druhého,

e zvédavost - jak se chova obét ve strachu, bolesti, poniZeni, k cemu vSemu se

da prinutit,

¢ nuda - touha po vzrusujicich zaZitcich, pobaveni,

e sklon k agresivnimu jednani,

e nevhodny zpiisob vychovy.

Déti dneSniho svéta jsou vystaveny mnoha utrpenim a nasilim, ktera je obklopuji,
at' uz v televizi nebo v pocitacovych hrach, kde je stale vice viditelné nasili. Dité pak
vmnoha pripadech Spatné rozpozna skutec¢nost od pouhé fikce. ZtotoZni se se
svym hrdinou a zda se jim pak normalni, Ze onen hrdina zabiji a nici své protivniky
a ma nékolik zivotdi. Nedochazi zde k Zddnému trestu a ponauceni. Kladny vzor
hrdiny se objevuje jen v nékterych hrach, které vétSinou nejsou prilis atraktivni.
Dité pak v redlném svété ma potrebu si vyzkouset jednani a chovani svého hrdiny.
Jak jinak neZ ve skole na spoluzakovi, ktery si to necha libit.

4.7 Prevence pred Sikanou

Zakladni predpoklad pro prevenci vSech socidlné patologickych jevi, nejen Sikany,
je vychova déti a mladych k takovému Zivotnimu stylu, ktery ma za cil pozitivni
rozvoj socialniho chovani a prijatelné formovani osobnosti v ramci celé spole¢nos-
ti.

Bila kniha, jakoZto dokument, jeZ vymezuje prevenci socialné patologickych
jevi, ktery je v souladu s Narodnim programem (2001, s. 1), hovofi o zménach,
které by mély byt provedeny v oblastech vnitiniho klimatu skoly, vztahii Zakl a
pedagogii a vytvrareni klicovych kompetenci pro pro osobni Zivot i budouci uplat-
néni mladych lidi. V ramci zkvalitiiovani skolniho prostiedi dochazi k doSkolovani
pedagogii, které vede ke zvladani vzniklych potizi v tomto sméru.

Z hlediska vychovné vzdélavaciho procesu je Zadouci poskytnout také infor-
mace détem a mladeZi. (Narodni..., 2001).
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Vysledky provedenych prizkumi z fad odbornikd hovori o tom, Ze na riz-
nych typech $kol se odhaduje v priiméru 20 % $ikanovanych zakid na ZS a SS.
Vzhledem k tomu, Ze se jedna o velmi citlivé téma, je mapovani tohoto jevu obtiZné.
Z pruzkumi ale vychazi i fakt, ze velka ¢ast Skolni populace je zasazena lehci for-
mou a pocatecni fazi Sikanovanti. Jeji popirani a zlehcovani vede pak k nevédomosti
o pritomnosti Sikany, ale také k nemoznosti zasdhnout v oblasti prevence nebo
potlaceni tohoto krutého a nelitostného svéta strachu a nasili (Narodni..., 2001).

Dle Novaka a Kudlackové (2000, s. 12), by velkou obranou proti Sikanovani
méli byt pravé ucitelé. Svym prikladem by méli podporovat zdravé socialni klima
ve trid€, davat jasné najevo, Ze vSichni Zaci si jsou rovni. Méli by byt také témi, kdo
napomahaji outsideriim zvysovat sebevédomi. A to proto, Ze Clovék, ktery si zdravé
dlvétuje, neni zavisly na pochvale, minéni ostatnich, na vnéjsich projevech a tspé-
chu ¢i netspéchu.

Ucitelé by se méli snazit o posileni jejich pozice ve tridé. VyuZzivat kazdé prile-
Zitosti, aby je povzbudili, pomohli 1épe zapadnout do kolektivu. Je tfeba byt vnima-
vi k signaltim, které vysila obét. Mél by zde byt pozitivni vztah mezi pedagogem a
zaky. Aby tento vztah vznikl, je vhodné, aby vychovatel umél zaujmout, imponovat,
slouzit jako pozitivni vzor - model k napodobovani, identifikaci. Pokud mladého
clovéka vychovavajici nezaujme, nebude chtit prejimat jeho hodnoty, postoje, zpt-
soby jednani (Pavkova 2008, s. 112 - 113).

Prevence Sikany podle Kolate (2011, s. 262) spociva ve vybudovani systému
prevence ve velkém rozsahu skolskych zarizeni s podporou kompetentnich institu-
ci. Nehovori zde pouze o predchazeni, nybrZ o fesSeni Sikany ve vSech stupnich vy-
voje, jeZ jsou popisovany vyse. Toto opatfeni ma prispivat k vytvoreni systému, jez
bude chranit déti a dospivajici pied tyranim.

K témto uceliim sestavil Kolar (2011, s. 198), nasledujici schéma prevence
Skolnich sikan:

1.1. ,Pedagogickd komunita, kterd posiluje imunitu skolnich skupin a celych
skol proti onemocnént Sikanovdnim.

1.2. Specificky program proti Sikanovdni jako dil¢i soucdst Skolni komunity, kte-
ry dokdZe pripadné onemocnéni brzy detekovat a tcinné IéCit.

1.3. Odborné sluzby resortu Skolstvi, tvorené pedagogicko-psychologickymi po-
radnami, stredisky vychovné péce, specidlné pedagogickymi centry, dia-
gnostickymi ustavy apod., jejichZ tikolem je umét resit pokrocilé Sikany a
viibec poskytnout servis v oblasti prevence sikanovdni.
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1.4. Spoluprdce skol s odborniky z jinych resortii a nestdtnimi organizacemi za-
byvajicimi se prevenci Sikanovdni. Patri sem napriklad spoluprdce s krimi-
nalisty pro mldadez, socidlnimi kurdtory, détskymi psychiatry, zejména pri
brutdlnich a krimindlnich sikandch.

1.5. Pomoc a podpora MSMT a krajskych tifadii skoldm pri vytvdreni prevence
Sikanovdni.

1.6. Kontrola $kol ze strany Ceské skolni inspekce, MSMT a krajskych uradi, jak
jsou pripraveny ochrdnit Zdky pred Sikanovdnim

1.7. Monitorovdni situace a zabezpecovdni ochrany prdv déti nevlddnimi orga-
nizacemi, jako je napriklad nadace nase dité a Linka bezpeci, Amnesty In-
ternational v CR, obcanské sdruZeni Spolecenstvi proti $ikané.”

Ri¢an (2010, s. 111-117) k prevenci $ikany vymezuje ti‘i irovné - §koly jako celku,
tiid a jednotlivci, kdy na trovni skoly predpoklada jednotnost ze strany pedagogi.
Podstatnym aspektem je podpora a pomoc ostatnich kolegd, ale také vedeni. Ne-
dilnou soucasti je vhodné zabezpeceni dozoru na chodbach a omezeni pristupu
zakl do nekontrolovatelnych obasti, napft. suterén. Doporucuje zapracovat Sikanu
do Skolniho radu nepiimo a to jak zasady solidarity, ohleduplnosti a ochranu sla-
bych, tak i vyslovny zakaz fyzického nasili, zneuzivani sily k ublizovani bezbran-
nym a zakaz dalSich zpiisobti jednani, které se pod pojmem Sikana vyskytuji. Ne-
mély by chybét také sankce za poruseni a zplisob seznameni vSech zakil a jejich
rodica.

Jednotliva stanovistka, ktera lze v prevenci proti Sikané zaujmout, maji podle
Ri¢ana (2010, s. 118) nasledujici podobu:

e Zapojeni prirezovych témat osobnostni a socidlni vychovy do vyuky takovym
zpusobem, aby byly co nejprijatelnéjsi pro zaky a pozornost nasmérovat este-
tické vychové s cilem naucit a respektovat tctu k druhému a vSemu Zivému,
zajiSténi sounalezitosti ve sméru slabych a potfebnych a umét pouZit vyznam
uprimnosti k ostatnim a sobé.

e U déti s riznymi problémy zajistit individudlni pozornost. Jedna se zejména o
problémy socialni, osobni, zdravotni, vztahové, atd. Dobra atmosféra
v détském kolektivu je zaklad, na némz Ize postavit kvalitni a leh¢i vyuku.

e Vyznamny prvek je prohlubovani vztahu divéry na strané rodict a skoly.

¢ Je Zadouci, aby Skola k Sikané pristupovala jako k zdvaznému a redlnému pro-
blému, ktery se ve Skolnim prostredi vyskytuje. Tento fakt musi byt znam jak
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zakim, tak také jejich rodictim. - Musi nabyt dojmu, Ze Skola zaujala k Sikané
realisticky a otevieny postoj, kdy k jednotlivym pripadiim piistupuje se vsi
prisnosti za ucelem ochrany slabych pred bezohlednosti silnych a zajiSténi
atmosféry klidu a bezpeci Skolni prace pro vSechny. Zde Skola mtze vyuZzit ja-
ko oporu pokyn MSMT, ktery se vénuje $ikané.

e Skola by méla zajistit takové prostiedi, aby bylo co nejméné piileZitosti
k Sikané, jeZ unikaji pozornosti pedagogii vytvorenim sité dozord.

e Studium Metodického pokynu MSMT, jeZ je zaméien na problematiku $ikany.

e Vyuzit Skolni raad jako prostredek pro podporu prevence Sikany, jehoZ sou-
casti je rovnéZ postih a naprava.

e Umoznit pedagogickym i nepedagogickym pracovnikiim, vyuziti literatury ty-
kajici se Sikany a zabezpecit studium do takové miry, ktera odpovida konkrét-
ni pozici.

e Zajistit minimalné jednomu ¢lenovi pedagogického sboru kurz prevence a re-
$enf ikany, jeZ je akreditovany MSMT.

e Byt vnimavy a otevireny pripadnym projeviim chovani, jez by mohly byt prici-
nou Sikany a tyto pripady resit, aby doSlo ke zpozitivnéni atmosféry ve Skol-
nim prostredi, jeZ eliminuje détskou agresivitu.

e V ptipadé, Ze dojde k podezieni na Sikanu nebo odhaleni piipadu, je Zadouci
zajistit vySetieni a uplatnéni sankci a vychovnych postupi, které jsou zamére-
ny na obnovu normalnich vztahi dané skupiny. Pomoc a podpora by méla byt
poskytnuta dlouhodobé jak obétem, tak i agresortim. V pripadé potieby pak
zvazit moznost prizvani odbornikd. (Riéan, 2010,s.121-130)

4.8 Preventivni programy

Existence minimalnich preventivnich programt je velice prinosna. Zpusobila v
ramci aktivit Skol a Skolskych zarizeni vyznamny prvek, avSak stuperi realizace je v
ramci jednotlivych Skol riizny. Do budoucna je potieba vyuzivat nova skoleni, jez
slouzi jako doskolovani predevSim Skolnim metodikim prevence. (Metodicky...,
2007, s. 3)
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4.9 Zakladni Skolské dokumenty pro oblast prevence

Jedna se o dokumenty, jeZ jsou v souladu s Narodni strategii protidrogové politiky,

Akénim planem Evropské unie boje proti drogdm a Strategii prevence kriminality.
Dle Metodického pokynu MSMT (Metodicky..., 2007, s. 4), k nim pati:

»Metodicky pokyn ministra skolstvi, mlddeZe a télovychovy k prevenci socidlné
patologickych jevi u déti a mlddeZe

Koncepce prevence zneuZivani ndvykovych ldtek a dalsich socidlné patologic-
kych jevii u déti a mlddeZe v piisobnosti resortu MSMT

Minimdlni preventivni program ,Skola bez drog”

Metodicky pokyn ministra Skolstvi, mlddeZe a télovychovy k prevenci a resenf si-
kanovdni mezi Zdky skol a Skolskych zarizeni

Ndrodni osnovy pro vzdélavani metodikii primdrni prevence Skol a Skolskych za-
rizeni

Pedagogové proti drogdm - Program preventivnich aktivit uplatiiovanych ve
skoldch a Skolskych zarizenich.

Metodicky pokyn Ministerstva $kolstvi, mlddeZe a télovychovy (ddle jen MSMT)

k primdrni prevenci socidlné patologickych jevii u déti, Zdki a studentii (ddle jen

,2ak“) ve skoldch a Skolskych zarizenich, o predskolnim, zakladnim, strednim, vyssim

odborném a jiném vzdeélavdni - Skolsky zdkon, ktery:

vymezuje terminologii a zac¢lenéni prevence do skolniho vzdéldvaciho programu,
popisuje jednotlivé instituce v systému prevence a tilohu pedagogického pracov-
nika,

definuje Minimdlni preventivni program,

doporucuje postupy Skol a Skolskych zarizeni (ddle jen ,skoly”) pri vyskytu vy-
branych rizikovych forem chovdni déti a mlddeZe.

Ucast na vytvareni a realizaci Minimalniho preventivniho programu maji vSichni

pedagogi¢ni pracovnici v ramci konkrétni $koly. Skolni metodik prevence pak za-

jisti sladéni a naslednou kontrolu, jeZ spadaji do jeho béznych c¢innosti. Ve spolu-

praci metodika prevence PPP a Skolniho metodika prevence pak dochazi k jeho

tvorbé a vyhodnocovani.
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4.10 Reseni sikany

Jedna se o velmi komplikovany a dlouhodoby proces. MiliZe se stat, Ze ze Skoly, kde
Sikana probiha, obét Sikanovani odchazi. Neni to ovSem schiidné reSeni, i kdyz
v oCich obéti se jevi jako spravné. Pro spolecnost se spiSe jedna o signdl, Ze doslo
k porazce prava. Tento jev lze popsat jako moZnost v pripadé, Ze doslo k vycCerpani
vSech moznosti, se kterymi se rodice snaZzi zabranit opakovanému ubliZovani dité-
ti. Tento prechod pak miiZe byt velmi obtizny nejen pro dité, ale také pro samotné
rodice. (Bajerova, 2011, s. 36).

Rodice jsou ¢asto bezmocni a ukrivdéni, ale psychické zdravi ditete je pred-
néjsi pred vsim, tedy i pied vlastni poti‘ebou bojovat dal proti piikoti. Sikana zpii-
sobuje poskozeni nejen obéti, ale i agresoru a samotného kolektivu, ve kterém
k Sikané dochazelo. Je tedy diilezité reseni Sikany v obou rovinach - skola i rodina.
Je potfeba prace nejen s Zaky, ale i s jejich rodici.

Reseni $ikany Ize délit do tif fazi: vySetieni, pedagogické zvladnuti a prevence.
Pedagogické zvladnuti se jevi jako vyznamna faze, jelikoZ na ném zavisi i vySetio-
vani a nasledna prevence. I presto, Ze Casto jsou projevy viditelné, pedagogové Si-
kanu neresi. Jednim z diivodu miize byt to, Ze vii¢i obéti maji rovnéz antipatie, ne-
bo nemaji zajem o medialni zviditelnéni. Aby doslo k zvladnuti tohoto problému ze
strany ucitele, mél by byt vSimavy a ptripadny nesouhlas jednani agresort dat naje-
vo. A to nejen zainteresovanym osobam, ale rovnéz jejich rodi¢cim. Ti mohou v
ramci toho problému zaujmout pozitivni postaveni a byt pfinosnym subjektem pii
FeSeni, ¢i naopak, kdy se ditéte zastavaji a komunikace se Skolou zde vazne. Velkym
problémem dle Lovasové (2006, s. 17), zlistavaji rodiny, v nichz je funkce naruse-
na, nebo Zadna. Je zde pricina pro vznik patologického chovani ditéte. Odstranénim
téchto problémi se nabizi rodinna terapie. V mnoha piipadech ovSem presvédceni
¢lent téchto rodin je zcela nemozné.

Lovasova (2006, s. 17) v ptipadé nespolupracujicich rodicti uvadi, Ze by mélo
dojit k snaze piisobeni samotného pedagoga na agresora, a to prostiednictvim po-
zitivnich moZnosti, v nichz lze uplatnit silové ambice, jako napt. sport. Také lze
agresora vystavovat takovym situacim, ve kterych bude stfedem obdivu a uznani
ostatnich zaku i pedagogt, aby doslo k zastaveni vynucovani si pozornosti nasilim,
aj. UcCitel by mél Zaka vést k empatii a v pripadé jakéhokoli projevu napravy, vyuzit
pochvaly jako motivujiciho prostredku.

Kolar (2011, s. 170) uvadi podrobnéjsi postup proti Sikanovani rozdélenim do
Ctyr skupin: obyCejna pocatecni Sikana, obyCejna pokrocila Sikana, pocatecni Sika-
na s neobvyklou formou a pokrocila sikana s neobvyklou formou. Pro vybér sprav-
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ného postupu je zapotirebi dobry odhad zavaznosti Sikanovani, jelikoZ nelze vyuzit
univerzalni metodu. Je ovSem vhodné vyuZit poznatky z pocatecnich rozhovord,
prevazné informatort a obéti. V nékterych ptipadech je vhodné pouziti poznatki
svédki a dalSich clenti skupiny. (Kolar, 2011, s. 175)

Postupy vysetiovani dle jednotlivych skupin dle Kolare, 2011, s. 180-190, jsou
nasledujici:

A. Reseni oby¢ejné pocate¢ni $ikany
Tato skupina se zabyva jednotlivymi kroky, které maji za cil stanovit nebezpecnost
Sikany v ramci kolektivu a vymezeni forem, jeZ jsou pti Sikanovani vyuzivany. Dale
pak provedeni rozhovort s informatory a obétmi, jez napomaha k dosazeni infor-
maci o vnéjsi situaci.

Dilezity krok je také hledani svédkad, jejichZ vypovéd bude pravdiva a napomiize

utvorit souhrn informaci v jeden celek. Jedna se o takové jedince, jeZ jsou s obéti v
piiznivém vztahu. Jedna se o pomérné obtiZnou ¢ast.

Podstatnym krokem je ochrana obéti, ktera vyplyva ze stupné ohrozZeni obéti.
Cim vys$3i hrozi ohroZeni, tim vice by samoziejmé méla byt chranéna. Krok pied-
béZna diagndza a volba ze 2 typli rozhovoru zahrnuje rozhovor s obét'mi a agreso-
ry. Je zapotiebi zvolit vhodnou taktiku a opatrnost tazatele. V této fazi by mélo do-
jit k vzajemnému usmifeni obou stran, které spociva ve zméné vztaht agresora a
obéti. Naproti tomu druhy rozhovor smérujici pouze na agresory ma za cil zcela
eliminovat jejich pisobeni a docilit ochrany obéti. VyZaduje vhodnou pripravenost
a zajisténi nevédomi agresora o tom, Ze se Sikanovani vySetiuje. Moment prekva-
peni pak pri jeho vyslechu ve vétsiné pripadi zajisti doznani se k tomuto jednani.

Metoda predbézné diagnoézy spociva v takovém provedeni vyslechu zaki, aby
nedoslo k odhaleni vySetfovani a nasledné pripravy agresori na tyto kroky. Tyto
postupy zcela vylucuji spole¢ny vyslech agresora a obéti.

Metoda vnéjSiho natlaku jakoZto vhodny postup v tomto ptipadé spociva v
»zatlaceni” na Zaka, jeZ vyjde s pravdou ven. Pokud se tento postup jevi jako nedo-
state¢ny, vyuziva se pritomnost rodicli agresora, nebo v nejhorsich pripadech ko-
misionalni pohovor.

Prace s tfidou, ktera byla Sikanou postiZena, je pak dlouhodobéjSiho charakteru,
jelikoZ se jedna o naruSeni skupiny, které je zapotiebi odstranit a zajistit opét pozi-
tivni klima. V tomto ptipadé lze vyuzit pomoci odborniki z fad pedagogicko psy-
chologické poradny, ¢i Skolniho pychologa. Dilezitym aspektem je komunikace v
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této skupiné na toto téma a prostrednictvim téchto aspektli zajistit iplnou elimi-
naci vzniklych problémi v oblasti Sikany.

B. Obycejnda pokrocila Sikana (pro 4. a 5. stadium)

Tento stupen Sikany vychazi z predchoziho, kdy rozdil se jevi ve vyhledani nejslab-
$tho mista. Jedna se o nalezeni nejslabsiho ¢lanku retézu a takové Zaky, jez nedo-
pustili, aby byli sami v¢lenéni do procesu Sikanovani.

Dalsi postup je individualni rozhovor s nespolupracujicimi svédky. Jeho cilem je
odhaleni kiivych vypovédi v ramci provedenych rozhovord.

Ochrana obéti odrazi vahu celé situace, kdy je zapotrebi ochrana obéti hned v
pocatcich. V pripadé Sikanovani se casto stava, Ze obét onemocni prostiednicvim
vzniklého natlaku, coz zptisobi jeji absenci v kolektivu.

PredbéZna diagnoéza a volba rozhovoru jako dalsi faze se tyka rozhovoru pouze s
agresory a zabyva se jejich vzajemnym stretem.

C. Poc¢atecni Sikana s neobvyklou formou

Spociva v nepatrnych odchylkach od prvniho postupu, ne v§ak podstatnou zménu.
Je ovSem zadouci ji udélat. Vyzaduje to zkuSenost, proto je zapotrebi, aby i poca-
tecni Sikanovani resil odbornik na tuto problematiku.

D. Pokrocila Sikana s neobvyklou formou

Jedna se o formu, kterd vyzaduje jiZ v té nejpocatecnéjsi fazi pomoc odbornika. Do
tohoto sméru spadaji extremni fyzické a sexualni brutality. Jedna se o stav, kdy
dochazi ke stavu bezmocnosti nejen na trovni skoly, ale i policie.

Zakladni krizovy scénar pro vybuch skupinového nasili dle Kolare, 2011,s. 216
A. ,,Prvni (alarmujici) kroky pomoci
1. Zvlddnuti vlastniho Soku - bleskovy odhad zdvaZnosti a formy Sikany
2. Bezprostredni zdchrana obéti, zastaveni skupinového ndsil{
B. Priprava podminek pro vysetirovdni
3. Zalarmovdni pedagogii na poschodi a informovdni vedeni $koly
4. Zabrdnéni domluvé na krivé skupinové vypovedi

5. Pokracujici pomoc obéti (privolani lékare)
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6. Ozndmeni na policii, paralelné - navdzdni kontaktu se specialistou na $kano-
vdni, informace rodictim
C. Vysetrovdni
7. Rozhovor s obéti a informdtory
8. Nalezeni nejslabsich ¢ldnki nespolupracujicich svédkii
9. Individudlni, pripadné konfrontacni rozhovory se svédky
10.Rozhovor s agresory, pripadné konfrontace mezi agresory
D. Lé¢ba

11.Metoda vnéjsiho ndtlaku a zména konstelace skupiny.”

4.11 VySetirovani a naprava Sikany

VySetrovani Sikany se provadi v tom pitipadé€, Ze dochazi k vysilani pfimo alarmuji-
cich signaltl a také signalii neptimo varujicich. Jedna se o aspekty, jeZ neni zadouci
brat na lehkou vahu, ale v kazdém ptipadé a vzdy odborné zjistit Setfenim stav
dané problematiky. U primych signali je logické vychazet z viditelnych projevi, jeZ
jsou nejvice napadné. U nasilnych projevil je potieba zhodnotit, zda se jedna o pro-
jevy, jeZ obsahuji znaky Sikanovani, jako je napt. nepomeér sil. Kolar (1997, s. 89),
rozdéluje odhad zavaznosti na dva stupné:

e Pocatecni onemocnéni, tedy prvni, druhy a treti stupenl vyvojové destrukce,
kdy normy, hodnoty a postoje vii¢i Sikanovani ve skupiné nejsou ptijaty vétsi-
nou. Tento ¢asové nendrocny typ je oznacovan jako ,strategie prvni pomoci”.
Je to stragie jeZ se zamértuje na jednotlivé specifické Setfeni a vySetifovani vy-
branych zaku.

e Pokrocilé onemocnéni, tedy ¢tvrty a paty stupen Sikanovani, kdy normy, hod-
noty a postoje vici Sikanovani byly prijaty vétSinou, ¢i dokonce vSemi nebo
témér vSemi Cleny skupiny, je strategie ,,vnitini a globalni” a spociva v odhadu
vnitiniho vyvoje jedince, jeho vztahu k Sikanovani, sociometrické Setfeni celé
skupiny, apod. Vyuziva se u Setfeni pokrocilejSich stadii Sikan a podminou vy-
uziti jsou vysoce odborné a psychologicky ,,tvrdsi” postupy, nebot odpor zpi-
sobeny strachem z odhaleni je velky.
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Vzhledem k tomu, Ze vSichni podavaji kiivé a nepravdivé vypovédi, je nutné
vyuziti kriminalistickych metod vyslechu a specidlni diagnostické metody, jeZ jsou
zaméreny na vztahy a postoje Zakli a ovéreni pravdivosti vypovédi.

Dle Kolare (1997, s. 94), je vySetfovani strategie, jez ma pivod v realité, kdy
ucnovské Sikany byly totozné s Sikanou vojenského prostredi. V tomto pripadé
bylo zjisténi a prinik do konkrétniho déje nelehky cil. Poc¢atek vysSetiovani zde
nemohou vychazet od podezielych. Tento postup by mohl mit negativni dopad na
obét, ale také na ztraceni dosavadnich dukazu.

Z hlediska praxe se vyuZzivaji dvé strategie, a to dle urovné cilli a rosahu vySetiova-
ni. Maji spole¢ny cil, ktery spociva v ochrané informatora pred agresory , ktefi se
boji prozrazeni Sikany.
Kolar (1997, .s 94), rozd€luje strategie nasledovné:

A. ,,Vzhledem k tirovni cilti

e strategie zmapovdni symptomd, vnéjsiho obrazu - jevové strdnky,
e strategie postiZeni vnitiniho vyvoje - konstelace postojii k Sikanovdni.

B. Podle rozsahu vysetrovdni

e strategie globdlni (specidlni sociometrické Setieni celé skupiny, vySetiovdni
vSech Zdkii).”

Vzhledem k tomu, aby bylo zajiSténo pochopeni celé strategie a dosaZeni naleze-
ni jednotlivych souvislosti, definuje Kolar (1997, s. 96), nasledujici kroky:

1. Rozhovor s informatory a obétmi - zde dochazi k vyslechu informatora a
obéti o vnéjSim obrazu Sikanovani. JestliZe je prvni rozhovor s infomatorem,
dalsi osoba podléhajici rozhovoru je obét.

2. Nalezeni vhodnych svédktl - s pomoci informatort a obéti dojde k vyznam-
nému kroku, kdy dojde k urceni zaki, jez budou podavat vstricné a pravdivé
vypovédi.

3. Individualné ptipadné i konfrontacni rozhovory se svédky - dostacujici je
rozhovor s jednotlivymi Zaky. Pokud se objevi komplikace, lze realizovat do-
pliujici rozhovory. Podstatna chyba je konfrontace obéti a agresori. Ta se ob-
jevuje v pripadé soudniho procesu s mladistvymi pachateli. Vzhledem k téz-
kostem, jeZ zde pro obét vyvstavaji, se ¢asto stava, Ze svou vypovéd odvolava.

4. Zajisténi ochrany obétem - nejedna se o pevné stanoveny bod. V nékterych
pripadech vyplyva z pripadu ohroZeni ihned a je Zadouci okamZita ochrana. To se
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stava tehdy, kdyz informator prozradi informace o pripravovaném aktu sméruji-
cim ze strany agresorli na obét. Tomuto lze predejit informaci obéti a eliminaci
celé situace. V pocatcich Sikanovani ve vétSiné pripadd neni potieba mimoiad-
nych bezpecnostnich opatreni. Nezbytnosti je ovSem zajistit funkéni pojistku
bezpecnosti, kdy se obét nesmi nechat svému osudu.

5. Rozhovor s agresory, piripadné konfrontace mezi nimi - zdkladem tohoto kro-
ku je dikladna priprava. Pii setkadni s agresory je nutné je bezprostiedné zastavit
a zajistit tim ochranu obéti. (Bendl, 2003, s. 61.).
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5 Prakticka cast a vysledky prace

5.1 Cil prazkumného Setreni

Empirickd ¢ast bakalarské prace je zamérena na zjisténi, jakymi vybrané stiredni
Skoly tesi problematiku Sikany. Jedna se o tfi stiedni Skoly v ramci Jihomoravské-
ho kraje. Vzhledem k tomu, Ze téma pojednava o pomérné citlivych tdajich, vybra-
né stiedni Skoly v rdmci priizkumu ziistanou v anonymité.

5.1.1  Metodika zpracovani a ziskavani dat

Pro zajisténi potrebnych informaci byly vyuzity metody kvantitativniho prizkumu,
a to dotaznikové Setieni u pedagogti.

Dotaznik byl mimo jiné sestaven integraci dotaznikovych Setfeni vyuZzitych
jiZ v minulosti v ramci této problematiky a doplnénim o dalsi potiebné otazky.
(Schramkova, 2008, Kanova 2013). Dotaznik je ptilohou této prace, kdy je u kazdé
otazky vedena citace jejiho zdroje, kdeZto tato podoba dotazniku je pouze pro uce-
ly prace. Dotaznik respondentlim byl piedloZen bez pouziti téchto citaci.

Dotaznik se skladal ze 17 polozek, z nichZ jedna poloZka byla oteviend, zbylé
poloZzKky jako uzaviené. V 8 pripadech si respondenti mohli vybrat z odpovédi
ano/ne, jedna polozka byla otevirena a ostatni polozky skytaly vice moZnosti odpo-
védi.

Uvodni otazky dotazniku se tykaji problematiky $ikany obecné, jedna se o in-
formativni otazky, ve kterych se potvrdi znalost problematiky u respondentii. Na-
sledujici otazky vypovidaji o postoji samotnych respondentli v ramci reSeni pro-
blematiky Sikany. Zavérecné otazky jiz zahrnuji pouze demografické udaje, které
doplni cely prazkum. Celé znéni dotazniku je ptilohou této prace.

Administrace dotaznikli probihala na dvou $kolach osobné, na jedné Skole pak
prostirednictvim jiné osoby, kdy byl jeden z pedagogt z celého sboru instruovan o
ticelu a zplisobu vypliiovani. Setfeni bylo provedeno v mésicich lednu a tinoru roku
2016.

Na tfi stiedni Skoly bylo rozdano celkem 67 dotaznikd.
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5.1.2 Charakteristika respondenti — priazkumny vzorek
z dotazniku

Z celkového poctu 67 rozdanych dotaznikd, jich bylo vraceno zpét 51 vyplnénych.
Z tohoto poctu se pak jednalo o 16 muZzli a 35 Zen. Ze stiedni odborné skoly a od-
borného ucilisté odpovédélo 19 respondentti, ze stiedni primyslové Skoly, ob-
chodni akademie a stifedniho odborného ucilisté bylo vraceno 17 vyplnénych do-
taznikd, z integrované stiedni Skoly pak 15 vyplnénych dotaznikd.

Z hlediska rozdéleni dle délky praxe pedagogt, bylo pedagogt s délkou praxe
do 5 let celkem 11, pedagogti vyucujicich 5 - 10 let, 18 a pedagogt s praxi delsi nez
10 let, odpovidalo celkem 22 pedagogt.

5.1.3 Charakteristika skol, na kterych priuzkum probihal

Prizkum pro metody feSeni Sikany na strednich Skolach byl uskute¢nén na trech
strednich Skolach v ramci Jihomoravského kraje. Jednotlivé nazvy skytaji nasledu-
jict Skoly:

1. stfedni odborna Skola a stfedni odborné ucilisté

Jedna se o Skolu, ktera se nachazi ve mésté s celkovym poctem obyvatel cca
3600. Tato Skola je specificka tim, Ze se zde nachazi jedna stfedni odborna
$kola, ale slou¢enim ptifazené i stiedni odborné uéilisté. Skola navitévuje asi
650 zakd a nabizi 2 maturitni a 2 ucebni obory.

2. stiedni primyslova skola, obchodni akademie a stfedni odborné ucilisté

Tato Skola se nachazi v mésté s celkovym poctem cca 25 tisic obyvatel. Vzhle-
dem k tomu, Ze se jedna o sloucenou $kolu, zaméreni je na ¢ast obchodni aka-
demie. Jedna se o Skolu, jejiz kapacita je asi 500 zaka a nabidka obort jsou 2
maturitni obory.

3. integrovana stiedni Skola

Integrovana stiedni $kola se nachazi v mésté s celkovym poctem obyvatel cca
24 tisic. Jedna se o skolu, ktera nabizi 5 ucebnich obori a 2 maturitni obory.
Pocet zaki se zde pohybuje okolo 500 zakii.
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Tab. 1 SloZeni respondenti

Struktura respondenti dle jednotlivych skol
Add 1. Add 2. Add 3.

Délka praxe | MuZi Zeny MuZi Zeny MuZi Zeny Celkem
0-5let 0 3 1 3 1 3 11
5-10let 2 8 1 4 1 2 18
10 let a vice 4 2 3 5 3 5 22
Celkem 6 13 5 12 5 10 51

5.1.4 Prizkumné otazky

V ramci provadéného prizkumu, byly stanoveny tii prizkumné otazky, které po-
mohou kjasnéjSimu vyhodnoceni celého prizkumu a utvoreni zavéru v ramci
zkoumané problematiky.

1. Je Sikana jev,ktery se béZzné vyskytuje na stiednich Skolach?

2. Védi stredoskolsti pedagogové, kteii neprosli Skolenim tykajicim se Sikany, ja-
kym zplisobem postupovat pti vyskytu tohoto socidlné patologického jevu?

3. Je rozdil mezi reSenim Sikany u pedagogt s praxi nad 5 let a pedagogt s kratsi
praxi?

5.2 Vyhodnoceni priazkumu

Pro jasnéjsi interpretaci a vyhodnoceni vysledkd byly nékteré otazky doplnény
grafickym nebo tabulkovym zobrazenim odpovédi.

Otazka ¢. 1: Problematika Sikany je mi znama (vim, co to je, znam pojmy s ni
spjaté)

Na prvni otazku tykajici se znalosti tohoto socialné patologického jevu, odpovédélo
vSech 51 respondentli odpovédi ANO, tedy celych 100 % respondenti. Z tohoto
faktu je zfejmé, Ze Sikana jiZ neni neznamy pojem.
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Otazka ¢. 2: Resil jste za posledni rok své pedagogické praxe Sikanu? (Pokud
ano, kolikrat?)

Resil jste Sikanu?

35% @ jednou

| tiikrat
55% O vicekrat
ONE

4%
Leoe

Obr. 1 Odpovéd na otazku ¢. 2

Jak znazornuje graf ¢. 1, vétSina respondentii za posledni rok své pedagogické pra-
xe Sikanu neresila, objevuje se zde i mensSina, kterd problém resila. Proto je dtlezi-
té se timto problémem zabyvat a nebrat jej na lehkou vahu.

Tab. 2 Odpovéd na otazku ¢. 2
Délka pedagogické praxe
0-5let| 5-10let | 10 avicelet
ANO Jednou 27% 56% 23%
Trikrat 9% 6% 0%
Vicekrat 0% 0% 14%
NE 64% 39% 64%
Celkem 100% 100% 100%

Tabulka ¢. 2 ukazuje, Ze Sikana je jev, kterého si kromé zkuSenych pedagogt, vsi-
maji i zacinajici ucitelé. Jeji Cetnost je z hlediska véku pedagogli naopak nejvétsi u
pedagogii, kteii maji primérnou délku pedagogické praxe.
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Otazka ¢. 3: Absolvoval/a jste béhem pedagogické praxe Skoleni, kurzy, nebo
seminare tykajici se Sikany?

0
44% O ANO

B NE

56%

Obr. 2 Odpovéd na otazku ¢. 3

Vétsi polovina pedagogti se v rdmci problematiky Sikanovani vzdélava, coz je pod-
statnym faktorem pii feSeni a také odhalovani dalSich pripadnych ptipadi Sikano-
vani.

Tab. 3 Odpovéd na otazku ¢. 3

Délka pedagogické
praxe ANO NE
0-5let 72% 28%
5-10let 64% 36%
10 a vice let 42% 58%

Z pruzkumu je ziejmé, coz ukazuje tabulka €. 3, Ze zacinajici pedagogové se v ramci
této problematiky Skoli. Prevazna vétSina sledované stredni skupiny se z vétsi ¢asti
ucastni skoleni. Profesné starsi pedagogové jiz Skoleni dle prazkumu tak pfili$ ne-
vyhledavaji.

Otazka ¢. 4: Ma Vase Skola zrizenou napr. schranku davéry, nebo jiné misto,
kde mohou studenti anonymné informovat pedagogy o problému Sikany?
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Vsechny tii Skoly na nichZ, byl provadén priizkum, maji takové misto, kde mohou
byt pedagogové anonymné informovani o problémech Sikany. Doklada to fakt, Ze
vSech 51, tedy 100 % respondentti odpovédélo na tuto otazku ANO.

Otazka ¢. 5: Existuje urcity zaruceny postup, ktery lze vyuzit pri resSeni Sika-
ny?

Zpusob fesSeni je stejny?

@ ano, mam swjj postup,

6% 220 ktery wuzivam

B ne, kazdy pfipad je jiny,
a proto se kazdy feSi
jinak

O jind odpoved

73%

Obr. 3 Odpovéd na otazku ¢. 5
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Tab. 4 Odpovéd na otazku ¢. 5

Délka pedagogické praxe

0-5let| 5-10let 10 a vice let
Ano, mam sviij postup,
ktery vyuzivam 36% 27% 10%
Ne, kazdy pripad je jiny,
A proto se kazdy resi jinak 64% 73% 77%
Jind odpovéd’ 0% 0% 13%
Celkem 100% 100% 100%

Zptsob reseni Sikany ve vétsiné pripadli respondenti hodnoti jako riznorody. Jina
odpovéd, kterou zvolilo 13 % zkuSenych pedagogli uvadéla, Ze jsou jisté zpiisoby,
které se aplikuji na vétsSiné pripadd, ale nelze rict, Ze jsou zcela stejné. (Tab. 4)

Tab. 5 Odpovéd na otazku ¢. 5

Pedagogové, kteri
Skoleni

Absolvuji | Neabsolvuji

Ano, mam svij postup,

ktery vyuzivam 10% 36%
Ne, kazdy pripad je jiny,

a proto se kazdy resi jinak 79% 64%
Jind odpoveéd’ 10% 0%
Celkem 100% 100%

Skoleni i neskoleni pedagogové se shoduji na faktu, Ze postupy pfi Feseni piipadii
Sikany, jsou rtiznorodé. (Tab. 5)
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Otazka C. 6: Které z uvedenych postupii pii reseni Sikany vyuzivate? (miizete
zvolit i vice odpovédi)

Zpusoby feSeni Sikany

O rozhovor s agresorem
@ rozhovor s obéti
O rozhovor se svédky

O pozorovani

B konzultace s jinymi
pedagogy

O wrozuméni feditele
Skoly

Obr. 4 Odpovéd na otazku €. 6

Z grafu ¢. 4 vyplyva, Ze nejvice vyuzZivané postupy jsou pozorovani a rozhovory se
svédky. Nasleduje pak rozhovor obéti a konzultace s jinymi pedagogy.

Tab. 6 Odpovéd na otazku ¢. 5

Délka pedagogické praxe
0-5let |[5-101let| 10 avicelet
Rozhovor s agresorem 9% 0% 0%
Rozhovor s obéti 0% 22% 27%
Rozhovor se svédky 18% 28% 32%
Pozorovani 18% 33% 32%
Konzultace s jinymi pedagogy 45% 17% 9%
Vyrozuméni reditele Skoly 9% 0% 0%
Jind moZnost 0% 0% 0%
Celkem 100% 100% 100%

Pedagogové zacatecnici pii feSeni vyuzivaji radu svych kolegti, kdy radi Cerpaji
z rad zkuSenéjsich kolegl. ZkusSenéjsi pedagogové pak nejvice vyuzivaji pozorovani
jako zpusob reseni. (Tab. 6)
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Tab. 7 Odpovéd na otazku ¢. 6

Pedagogové, kteri
Skoleni
Absolvuji| Neabsolvuji
Rozhovor s agresorem 0% 5%
Rozhovor s obéti 10% 32%
Rozhovor se svédky 38% 14%
Pozorovani 34% 23%
Konzultace s jinymi pedagogy 17% 23%
Vyrozuméni reditele Skoly 0% 5%
Jind mozZnost 0% 0%
Celkem 100% 100%

Za povSimnuti stoji fakt, Ze pedagogové, kteri neabsolvuji Skoleni konzultuji reseni
Sikany s kolegy. (Tab. 7)
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Otazka ¢. 7: Domnivate se, Ze by po vyresSeni problému Sikany mélo dojit

k uloZeni postihu agresora?

Trest agresora?

73%

@ ano, agresor by mél byt
potrestany

| ne, trest agresora by
pouze zpUlsobil dalsi
problém

Obr. 5 Odpovéd na otazku €. 7

Tab. 8 Odpovéd na otazku €. 7

Délka pedagogické praxe

O-5let | 5-101let | 10 avice let
Ario, a,gresor by , 55% 67% 86%
mél byt potrestany
Ne, trest agresora by
pouze zplsobil dalsi 45% 33% 14%
problém
Jind odpovéd’ 0% 0% 0%
Celkem 100% 100% 100%

Trest agresora schvaluji zkuSenéjsi pedagogové. Zacatecnici nemaji na tuto otazku

zcela vyhranény nazor. (Tab. 8)
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Tab. 9 Odpovéd na otazku €. 7

Pedagogové, kteri Skoleni

Absolvuji | Neabsolvuji
Ano, agresor by
mél byt potrestany 72% 73%
Ne, trest agresora by
pouze zpusobil dalsi problém 28% 27%
Jina odpovéd 0% 0%
Celkem 100% 100%

Bez ohledu na absolvovana Skoleni jsou vSichni pedagogové za trest pro agresory.
(Tab.9)

Otazka C. 8: Stalo se Vam Ze jste si pri reSeni problému Sikanovani nebyl jis-
ty/a, zda se jedna pouze o Sarvatku, nebo uz jde o Sikanu?

Nejistota pfri resSeni

O ano, nékolikrat
33,3% 33,3%

® ne, dokazu odhadnout
situaci

O nedokazu posoudit

33,3%

Obr. 6 Odpovéd na otazku ¢. 8

Vyrovnané odpovédi této otdzky mohou poukazovat na nejistotu pedagogl prii
rozhodovani, ale také na neochotu priznat, zda je pedagog schopen situaci rozpo-
znat, i nikoliv. (Tab. 10)
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Tab.10 Odpovéd na otazku ¢. 8

Délka pedagogické praxe

0-5let |5-10let| 10 avicelet
Ano, nékolikrat 36% 33% 32%
Ne, dokazu odhadnout situaci 27% 33% 36%
NedokaZzu posoudit 36% 33% 32%
Celkem 100% 100% 100%

Tab.11  Odpovéd na otazku ¢. 8

Pedagogové, kteri Skoleni

Absolvuji| Neabsolvuji
Ano, nékolikrat 19% 52%
Ne, dokazu odhadnout situaci 46% 19%
Nedokazu posoudit 35% 30%
Celkem 100% 100%

Pedagogové, jeZ neabsolvuji Skoleni si vtomto sméru moc nevéri a vice jak polovi-
na dotazovanych neskolenych respondentli se priznala, Ze jiZ tento problém
v minulosti méla. (Tab. 11)
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Otazka ¢. 9: Myslite si, Ze je v nékterych pripadech potireba pri reSeni problé-
mu Sikany vyuZit pomoci odbornika (pedagogicko psychologicka poradna,
policie, preventista, socialni pracovnik, apod.)?

4%

47%
49%

Pomoc odbornika pfi reSeni

@ ne, problém jde vzdy
wfesit bez pomoci

B pfi feSeni problému Ize
wuzit pomoc z fad
kolegli (§kolni psycholog,
wychowny poradce, apod)

O Sikana je velmi zavazny
problém, ktery by se mél
fesit whradné
s odbornikem

Obr. 7 Odpovéd na otazku ¢. 9

Vzhledem k zavaZnosti reSeni Sikanovani je chvalyhodné, Ze pouze nepatrna cast
respondenti chce problém fesit samostatné. Tato domnénka se vyskytuje zejména
u zacinajicich neskolenych pedagogt, jak ukazuji tabulky ¢. 12 a 13.

Tab.12  Odpovéd na otazku ¢. 9
Délka pedagogické praxe
10 a vice
0-5let |5-101let
let

Ne, problém jde vZdy vyreSit bez pomoci 18% 0% 0%
Pti FeSeni problému Ize vyuZit pomoc z fad
kolegti 55% 50% 45%
(Skolni psycholog, vychovny poradce, apod.)
§i1v<atlavj.e V(,elmi Zé\v/ainy probllém, ktery by se 270 50% 5504
Mél resit vyhradné s odbornikem
Celkem 100% 100% 100%




Pilohy

44

Tab.13  Odpovéd na otazku ¢.9

Pedagogové, kteri

Skoleni

Absolvuji | Neabsolvuji
Ne, pro.blem jde vzdy vyreSit bez 0% 10%
pomoci
Pri reSeni problému lze vyuZzit
pomoc z rad kolegt (Skolni 45% 57%
psycholog, vychovny poradce, apod.)
Sikana je velmi zavazny problém,
ktery by se mél reSit vyhradné 55% 33%
s odbornikem
Celkem 100% 100%

Otazka ¢. 10: Domnivate se, Ze by pri reSeni Sikany méli byt informovani rodi-

Ce zainteresovanych déti?

27%

57%
16%

Védomi rodic¢u o Sikané

@ ano, rodi¢e by méli
v&dét, co se déje s jejich
ditétem ve Skole

B ne, vztahy se mohou
zlepsit a neni nutné
znepokojovat rodice

O nevim, tato skutecnost
se mize v jednotlivych
pfipadech liSit

Obr. 8 Odpoveéd na otazku ¢. 10

VétsSina respondenti se k informovanosti rodi¢i o Sikanovani vyjadrila neutralné.

S rostouci praxi se tato varianta zvySovala, naproti zacinajicim pedagogim, kteii

by tuto skutec¢nost rodi¢cim oznamili. (Tab. 14)
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Tab.14  Odpovéd na otazku ¢. 10

Délka pedagogické praxe
0-5let | 5-10let | 10 avice let
Ano, rodice by méli védét, co se
wo e s y 55% 22% 18%
déje s jejich ditétem ve Skole
Ne, vztahy se mohou zlepsit a
] . : y 27% 22% 5%
neni nutné znepokojovat rodice
Nevim, tato skute¢nost se muize
, L, ., .. 18% 56% 77%
v jednotlivych pripadech lisit
Celkem 100% 100% 100%

vvvvv

Tab.15 Odpovéd na otazku ¢. 11

Délka pedagogické praxe

0-5let |5-101let| 10 avicelet
Ano 65% 39% 41%
Ne 35% 61% 59%
Celkem 100% 100% 100%

Pomoc s Sikanou

41%

O ANO
B NE

59%

Obr.9 Odpovéd na otazku ¢. 11

U vice nez poloviny respondentii studenti pomoc se Sikanou nehledali. Zajimavosti
ovSem je, Ze z hlediska véku studenti vyhledavaji spise zacinajici pedagogy. (Tab.
15)
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Otazka ¢. 12: Jaké jsou podle Vas priciny vzniku Sikany?

Velka cast respondentt, celych 69 % oznacila za pri¢inu vzniku Sikany socidlni
aspekt. At uz se jednalo o rodinné prostiedi, vliv kamaradd, nebo zajmy déti. Tato
odpovéd’ byla nejcetnéjsi. Objevily se zde také diavody jako nuda nebo touha po
moci a dokonce potieba ubliZovat druhym, jakoZto nemoc populace.

Otazka ¢. 13: Myslite si, Ze v ramci ieSeni a vyskytu Sikany hraje ditileZitou roli
prevence?

Je dulezita prevence?

10%

OANO
B NE

90%

Obr.10  Odpovéd na otazku ¢. 13

Tab.16  Odpovéd na otazku ¢. 13

Délka pedagogické praxe

0-5let 5-10let | 10 avicelet
Ano 91% 89% 91%
Ne 9% 11% 9%
Celkem 100% 100% 100%

Bez ohledu na délku pedagogické praxe je prevence vyznamnym faktorem, ktery
vznik Sikany ovliviiuje. (Tab. 16)
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Otazka C. 14: Setkal/a jste se pri reSeni Sikany s neprimou formou Sikany?

10%

20%

Nepiima forma sSikany

71%

@ ANO
B NE
ONEViM

Obr. 11

Tab. 17

Neptfima forma Sikany, za néZ se povazuje napt

Odpovéd na otazku €. 14

Odpovéd na otazku ¢. 14

Délka pedagogické praxe
0-5let |5-101let |10 avicelet
Ano 55% 72% 77%
Ne 9% 11% 9%
Nevim 36% 17% 14%
Celkem 100% 100% 100%

. prehliZzeni jedince v kolektivu,

uptednostiiovani jinych, apod. hraje zna¢nou roli, nebot’ velka ¢ast respondenti,

dokonce i zac¢inajici pedagogové, se s ni jiz v minulosti setkali. (Tab. 17)
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6 Diskuze

V praci bylo prostiednictvim dotaznikového Setreni zjisténo, jakym zplisobem do-
chazi k reSeni Sikany na vybranych strednich Skolach v ramci Jihomoravského kra-
je.

Prizkum ukazal, Ze na vSech sledovanych Skolach se pedagogové
s problematikou Sikany at’ uz piimo, nebo neprimo setkali. Jednalo se nejen o pe-
dagogy, ktei'i maji za sebou znacnou €ast své pedagogické praxe a jiz zazili mnoho,
ale také pedagogy, ktefi se svou ¢innosti zacCinaji. Tato skutecnost potvrzuje fakt, Ze
Sikana je velmi rozsifeny jev, ktery neznaji pouze zkuSeni pedagogové, ale také ti
zacinajici. Pritomnost Sikany na strednich Skolach potvrzuje i to, Ze asi polovina
respondenti Sikanu za posledni rok své pedagogické praxe tesila. Vice pripadt ale
resili pedagogové zkuseni, na rozdil od zacatecnikl. Potvrzuje to rovnéz prizkum
MSMT z roku 2002, ktery sledoval vyskyt $ikanovani, kdy témér polovina détf jiz
na zakladni Skole se stala obéti Sikany. JelikoZ je Sikana velmi rozsireny jev, vSech-
ny zkoumané Skoly si tuto skutecnost plné uvédomuji, a proto maji ve svych pro-
storach misto na pripadné anonymni ozndmeni studenti o vyskytu tohoto jevu.
Nepiima forma Sikany je taktéZ vyznamny jev, s nimz se znacna ¢ast respondentii
jiz setkala a je zapotiebi tuto problematiku vzhledem K jeji zavaZnosti, také resit.

Vzhledem k frekvenci vyskytu Sikany na stiednich skolach je zhruba polovina
pedagogii v ramci této problematiky proskolena. Jedna se zejména o pedagogy za-
¢inajici a pedagogy s praxi. ZkuSeni pedagogové jiz prili§ Skoleni neabsolvuji. Je
dobré, Ze se na Skolach vzdy vyskytuje néjaka osoba, ktera se danou problematikou
zabyva vice. Idedlem by ale bylo, kdyby zakladnim Skolenim prosel kazdy pedagog.

Se zpusoby reSeni Sikany jsou pedagogové ztotoZnéni, a to bez ohledu na dél-
ku praxe a zda absolvovali Skoleni, ¢i nikoliv. Priizkum ukazuje, Ze jsou zastanci
nazoru, Ze jednotlivé pripady se od sebe lisi, a proto je zapotiebi je reSit individu-
alné, stejné jak tuto skuteCnost popisuje Kolar ve své publikaci z roku 2011, v niz
rozpracovava Sikanu do nékolika skupin, jelikoZ podle néj nelze vyuZit univerzalni
metodu pfi feseni. V pripadé, Ze shrneme metodiku resSeni Sikany na sledovanych
Skolach, shledavame zde, Ze vzhledem k legislativnim podminkdam a doporucenim,
se ve vétSiné pripadd shoduji. Pri feseni Sikany hraji u pedagogt roli nejen zkuSe-
nosti a poznatky, ale také empatie, ktera by neméla chybét Zadnému z nich. Nejc¢as-
téji se vyskytujici moZnosti pri reSeni Sikany jsou vyuzivany pozorovani a rozhovo-
ry svédkd.
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Potrestani agresora je z vychovného hlediska Zadouci zejména u profesné
starSich pedagogt. VyuZivaji se béZna vychovna opatieni, jako napomenuti a diitka
tiidniho ucitele, dilitka reditele, podminéné vylouceni a vylouceni ze studia na
stredni Skole, sniZeni znamky z chovani, prevedeni do jiné tridy, pracovni ¢i vy-
chovné skupiny, apod., ale také mimoradna opatreni v zavaznych pripadech, které
vychazeji z Metodického pokynu MSMT k prevenci a fe$eni $ikanovani (2001, s 7).
Jedna se vSak pouze o uloZeni trestu agresorovi. Je pak na kazdém agresorovi, ja-
kym zpulsobem si uloZeny trest vylozi a co pro néj bude znamenat do budoucna. Ke
trestu agresora se vyjadruje také Kolar (2011), ktery jej dokonce zahrnuje do po-
stupu pri reSeni Sikany, kdy s formou trestu seznamuje spoluzaky.

Nejistota pri reSeni Sikany se vyskytuje snad u kazdého pedagoga, ktery se
s Sikanou nékdy setkal. Jisté si klade otazku, zda priliS celou véc nezvelicuje a co se
stane v pripadé, Ze jeho domnénka bude Spatnd a on posSkodi nékterého
z Ucastniki, nebo naopak v piipadé Spatného postupu celou situaci pouze zhorsi.
Nejistota odpada vzdélavanim se v ramci této oblasti, ale také konzultaci, nejen u
zaCinajicich pedagogi s ostatnimi pedagogy. Jejich nazor na celou véc prinese jiny
nahled na situaci a v Zadném piipadé se nemusi stydét v ocich zkuSenéjsiho peda-
goga, Ze néco nevi. V nékterych pripadech neni zcela od véci pozadat o pomoc i
odbornika, nebot’ zavaznost situace muZe toto reSeni vyzadovat.

Informovanost rodi¢ii vychazi ze Skolské legislativy, kdy rodi¢ nezletilého di-
téte musi byt o situaci informovan. V pripadé plnoletych je jiz situace jina.
Z pohledu rodica by zajisté kazdy rad védél, co se s jeho, i plnoletym ditétem déje.
V nékterych pripadech to ovsem miize zpusobit zhorseni celého stavu a oddaleni
vyteSeni situace. Pedagog se zde dostava do nelehké ulohy, a to zajistit, aby rodice
nekonali Zadné kroky pfti feSeni. Z prizkumu je patrné, Ze studenti sami hledaji
pomoc pravé u zacinajicich pedagogti. Jedna se sice o ojedinély jev, ale pokud dité
pedagogovi divéruje a ma odvahu priznat, Ze potiebuje pomoc, je to pro néj velky
krok, ktery musi pedagog neprodlené resit.

Pri¢iny vzniku Sikanovani, stejné jako podle Vanickové (2002), nejcastéji
vznikaji kviili socidlnim rozdilnostem mezi lidmi. Jedna se o faktor, ktery je velmi
citlivy nejen pri feSeni, ale i pri jeho identifikaci. Jedna se o problém, ktery je cas-
tym tercem posmeéchu a rozdilnosti Zak{, kterou mezi sebou pocit'uji. Tyto rozdily
jsou détmi identifikovany jiz v predskolnim véku. Tento problém by mél byt od-
stranén jiz v tomto stupni vzdélani, jelikoz je dilezity zaklad, ktery jedinec nese.
Ten by mu méli vStipit v prvni radé rodice a vysvétlit zakladni rozdily mezi lidmi.
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Skoly v ramci fe$eni $ikany vyuZivaji rovnéz i Metodicky pokyn ministra $kol-
stvi, mladeZe a télovychovy k prevenci a reSeni Sikanovani mezi Zaky skol a skol-
skych zatizeni. Divodem je zvlaStni odpovédnost za piredchazeni vzniku Sikanova-
ni a musi rovnéz zajistit vyrovnani se se vznikem. Je zfejmé, Ze v pripadé vyuziti
kvalitnich preventivnich opatfeni dochazi k omezeni vyskytu Sikany a nedochazi k
prenosu mimo Skolu a zatizeni skoly.

Za vyznamny prvek povazujeme prevenci Sikany. VSechny sledované skoly to-
tiZ vyuzivaji doporuceni Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy, Metodické
doporuceni k primarni prevenci rizikového chovani u déti, zakl a studentti ve Sko-
lach a Skolskych zarizenich, jehoz cilem je v souladu se Strategii prevence rizikové-
ho chovani u déti a mladeze v plisobnosti resortu skolstvi, mladeze a télovychovy,
Narodni strategii protidrogové politiky, Strategii prevence kriminality, eliminovat
vyskyt socidlné patologickych jevili ve Skolskych zatizenich. Cilené smérovani, pro-
kazatelna prevence a omezovani aktivit v ramci neefektivni prevence jsou hlavnimi
aktivitami, které jsou v rdmci tohoto doporuceni provadény. Zaroven slouZi jako
prostredek pro rozeznani a pomoc véasné nebo krizové intervence.
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7 Doporuceni pro pedagogickou praxi

Bakalarska prace popisuje jeden z vyznamnych socialné patologickych jevi, jez se
v nasi spolecnosti vyskytuje. Nejen Sikana se vyznacuje velkou zavaznosti, a proto
neni Zadouci brat ji spolu s ostatnimi socialné patologickymi jevy, na lehkou vahu.
Provedeny prizkum mluvi za vSe, kdy popisuje, Ze se tento jev v prostiedi ceskych
strednich skol vyskytuje. Je tedy potieba k tomu podle toho pristupovat a v pripa-
dé potfeby byt pripraven a vzniklou situaci fesit. Skoleni pedagogti v tomto sméru
se jevi jako vhodny prostredek pro zkvalitnéni reSenych situaci. Nabyté znalosti a
védomosti v dané problematice jsou potom dalsi plus pro reSitele. Ty mtze ziskat,
zejména zacinajici pedagog konzultaci s témito zkuSenymi pedagogy a jinymi od-
borniky. Hlavnim prostiedkem pro odhaleni piipadnych problémi je umét Cist
mezi fadky a nezavirat pred nestandardni situaci oci.
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8 Zaver

Cilem této bakalarské prace bylo zjistit, jakym zplisobem probiha reSeni Sikany na
vybranych stfednich Skolach. Prostfednictvim dotaznikového Setfeni byla ziskana
potiebna data o této problematice.

Prizkumem bylo zjisténo, Ze Sikana je jev, ktery se bézné vyskytuje na stied-
nich $kolach jak ve formé piimé, tak i neptimé. Cetnost vyskytu tohoto jevu udava
frekvence reSeni Sikanovani pedagogy. Na vyskyt tohoto jevu poukazuji také opat-
feni, kterd Skoly vyuZzivaji, jakoZto v tomto piipadé schranka diivéry. Pritomnost
Sikany na stfedni Skole potvrzuje také Skoleni pedagogli na toto téma. Dilezitym
faktorem nejen pri reSeni, ale i pri odhalovani Sikany jsou nejen znalosti a zkuSe-
nosti, ale i empatie pedagoga, kterd napovi podstatné soundlezitosti. Pedagogové
problematiku Sikanovani znaji a dokazi se v ni orientovat. Postupy reSeni, které
vyuzivaji odpovidaji postuplim, které uvadéji ve svych publikacich odbornici na
toto téma. Jsou ztotoZnéni také s uloZenim trestu pro agresora, rovnéz dle odbor-
nych publikaci. Nejistota pri feSeni je vzhledem k zavaznosti problematiky. Vznika
jako odraz zodpovédnosti pedagoga nad reSenim daného problému. Pri¢iny vzniku
Sikanovani narazi na citliva témata celé spolecnosti, se kterymi jedinci bojuji dnes
a denné. Nedavejme agresoriim prileZitost zneuzivat slabosti druhych lidi ke své-
mu vlastnimu prospéchu.

Skoleni pedagogiti v ramci této problematiky je dle zjisténych vysledki efek-
tivni a pedagogiim zjednodusuje cestu pri feseni i odhalovani Sikany. Neni vSak
jedinym faktorem, ktery v ramci reSeni pisobi. Vyznamnou roli hraji také zkuse-
nosti a empatie.

ZkuSenéjsi pedagogové pri feSeni problematiky Sikanovani maji vyhodu, Ze
mohou vychazet ze svych znalosti nabytych praxi a poznatki od jinych kolegti, na-
proti zacinajicim pedagogtim.

0dlisné zplsoby reseni Sikany u pedagogt s rozdilnou délkou praxe jsou vsak
neurcité, jelikoz se pripad od pripadu lisi. Na konkrétni pripady nema vliv samotna
délka praxe, ale plisobi zde fada dalSich aspektd, které cely proces ovliviiuji. Roli
zde hraje také osobnost kazdého ucitele, aj. Nebot vZdycky, nejenom v pripadé re-
Seni a odhalovani Sikany, je vSe o lidech Nelze tedy jasné rici, Ze pedagog s praxi
delsi 5 let, umi situaci vytesit 1épe, neZ pedagog zacatecnik.

Z vysledkil uvedenych vyse lze usuzovat, Ze cile prace byly splnény. Zjisténi, Ze
Sikana se vyskytuje na vSech vybranych Skolach nebylo prekvapivé. Jedna se o fe-
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nomén, ktery by nemél zlistat bez povsimnuti. Sikana je jako jeden ze socialné pa-
tologickych jevili, neSvar spolecnosti, ktery negativné ovliviiuje mravni zaklad
vSech. Nejen samotnych aktéra a obéti, ale i ptihliZejicich. Z tohoto diivodu je ne-
zbytné ji predchazet a jeji vyskyt eliminovat. Tohoto docilime zejména efektivni a
dobfe smérovanou prevenci, ktera se bude promitat ve vSech stupnich Skolniho
vzdélavani. Nejlépe jiz od predSkolniho véku. Jen tehdy bude zajiSténo vytvareni
takového prostredi, které bude vylucovat agresivni chovani déti a Zakd a bude za-
jiStén zdravy vyvoj vSech jedincti a celé spolecnosti.
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