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Abstrakt

Tato bakalatska prace se zabyva vytvorenim internetové prezentace firmy Optimal Energy. Vychazi
z dosavadniho webu, ktery jiz nebyl dostacujici a neplnil pozadavky kvalitni soucasné webové
prezentace. Pro vytvoreni celého dila byl pouzit jazyk HTML spolu se skriptovacim jazykem PHP.
Veskery obsah webu je pro ucely jednoduchych uprav ziskavan z databaze MySQL. Web je vzhledem
ke svému ucelu velmi pfizpisoben optimalizaci pro vyhledavace (SEO). Pro veétsi
konkurenceschopnost firmy byla prezentace navrZena podle pozadavki pristupného webu. Prace se
dale zabyva nasazenim celého systému, testovanim a moznostmi dal§iho vyvoje této prezentace.

Abstract

This bachelor thesis deals with the development of a web presentation of Optimal Energy company.
The presentation is based on an existing one which was not adequate and did not fulfil the
requirements on a quality modern web presentation. The work is based on HTML language together
with PHP. The whole content of the website is obtained from a MySQL database for obtaining
a greater flexibility. The web is optimized for search engines (SEQO) according to its purpose and it is
designed according to the accessible web guidelines.

The thesis further describes the resulting system testing and possibilities of its further development.
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1 Uvod

Tato bakalarska pace vznikla v prostfedi Fakulty informacnich technologii na Vysokém uceni
technickém v Brn€. Oproti jinym pracim, které jsou bézné pro budouci absolventy bakalatského
stupn¢ vysokoskolského vzdélani, je tato v jedné véci jina. Cela prace byla vytvofena na zakazku pro
Ing. Jiftho Bélohlavka. V porovnani s jinymi bakalafskymi pracemi se liSil hlavn¢ zptlisob
komunikace mezi mnou a objednatelem.

Hlavnim pozadavkem bylo vytvoieni webové prezentace spolecnosti Optimal Energy pro jejich
potencialni zakazniky. Optimal Energy se zabyva poradenskou ¢innosti v oblasti energetiky a jejich
prezentace na internetu ma oslovit dals§i mozné zakazniky, kterym by poradci této spole¢nosti mohli
nabidnout energetické tarify na miru jejich pozadavkum.

Vzhledem k povaze webové prezentace, kterd je Cisté komercni a jeji ucel je oslovit mozné
zakazniky, je v podstaté nutnost zabezpelit, aby informace uvedené na tomto webu byly dostupné
vSem lidem, ktefi budou mit o nabizené sluzby zajem. Cela prace je proto vytvorena tak, ze byly
provedeny dulezité kroky k tomu, aby byl web co nejvice optimalizovan pro vyhledavace. Prezentace
pro spole¢nost Optimal Energy je velmi zaméfena na pfistupnost tohoto webu. P¥i vytvafeni bylo
vyuzito mnoha doporuceni a zasad, které usnadni témto lidem pfistup ke zverejnénym informacim.

Vystup této prace tedy mize byt pouzit jako navrh webu, na kterém jsou informace snadno
vyhledatelné, piehledné organizované a dostupné nezavisle na vstupnim nebo vystupnim zafizeni
navstévnika.

1.1  Prehled kapitol a jejich obsah

Kapitola 2 pojednava o celkovém zadani prace, obsahuje zhodnoceni souc¢asného stavu a udava
pozadavky na vysledny systém. Kapitola 3 popisuje pouzité technologie pfi vytvafeni této prezentace,
jejich vyhody, nevyhody a zptsob zaclenéni do vysledného webu. V kapitole 4 je zpracovana
problematika spojeni webu s databazi. Je nazna¢ena jeji struktura a typy dat, které obsahuje. Cast 4.1
pojednava o implementaci systému, typech a struktufe souborii a obsahuje popis jednotlivych casti
prezentace. 6. kapitola obsahuje informace o optimalizaci webu pro vyhledavace. Jsou uvedeny
moznosti, jak usnadnit vyhleddvacim robotim pfistup na tyto stranky a nechat je nacist obsah pro
budouci vyhledavani co nejefektivnéji. Jiz zminénd piistupnost webu pro handicapované uzivatele je
popséana v kapitole 7. Ctenat zde nalezne informace o skupinach téchto obyvatel a moZnosti, jak
témto lidem co nejvice zpfistupnit obsah webu. Graficky vzhled aplikace popisuje kapitola 8.
Obsahuje rozbor jednotlivych ¢asti strdnky, umisténi navigacnich prvka a hlavniho informac¢niho
obsahu. Testovani aplikace a nasledné nasazeni do plného provozu je popsano v Kapitole 9. Dale jsou
popsany cinnosti, jak byla testovdna optimalizace pro vyhledavaci roboty a usnadnéni pfistupu.
JelikoZ se jedna o komercni zélezitost, je v 10. kapitole struéné popsana problematika autorskych
prav a licenci. V této Casti je také uvedeno, jak tato problematika zasdhla do vyvoje a jaké kroky se
musely u€init pro splnéni zdkonnych pozadavkda.



2 Zadani prace

2.1  Pozadavky na systém

Cilem této prace bylo vytvofit internetovou prezentaci spole¢nosti Optimal Energy. Tato
spoleCnost jiz vlastni internetové stranky, které se vSak vzhledem k nardstajicimu mnozstvi
informac¢nich materiall postupné staly nedostate¢nymi. Tento web byl publikovan pomoci obecného
redakéniho systému, coz byla vyhoda pro jednoduchost Giprav na webu, at’ uz se jednalo o pridavani
dalsich textd, obrazki nebo jinych informac¢nich materialt. Vzhledem k tomu, Ze tento redakéni
systém byl obecny pro rizné weby, nebyl plné ptizpisoben pozadavkim, které spole¢nost Optimal
Energy méla. Bylo proto zapotiebi vyvinout takovy prezentacni systém, ktery by byl pfesné na miru
tomu, co objednatel o¢ekava.

Je nutné zminit, ze se jedna o komer¢ni prezentaci. VeSkera ¢innost pii navrhu a Gpravy
vzniklého webu musi byt svazana s tim, Ze majiteli webu se jedna o prodej a distribuci svych
produktd. Je proto nutnosti, aby byla prezentace vytvorena takovou formou, ktera je vhodna pro
komeréni weby. Rozdily oproti osobnim webliim jsou napiiklad v cilové skupin€ navstévniki. Pro
osobni internetové stranky se neni tfeba pfili§ zaméftit na urcitou skupinu lidi. Komeréni prezentace to
vyzaduji.

Vétsina navstévniki vytvateného webu nebude piichazet na ivodni stranku pfimo po zadani
adresy do internetového prohlizece. Lze predpokladat, ze uzivatel hledajici informace o energetickém
poradenstvi vyuzije sluzeb nékterého z bézn¢ dostupnych vyhledavacil, at’ uz se jedna o Seznam,
Centrum, nebo Google. Systém musi byt tedy vytvofen takovym zplsobem, aby nebylo nijak
zabranéno jeho nalezeni témito sluzbami. Naopak je vhodné, pokud tomuto nalezeni web svou
technologii prispiva.

Pokud uz se zaméfime na dobrou moznost vyhledani publikovanych informaci pomoci
vyhledavaci, je vhodné skloubit tyto moznosti spolu s tzv. pfistupnosti webu. Pro splnéni ucelu webu
je nutné, aby na né&j mélo pfistup co nejveétsi mnozstvi navstévnikl. Nesmi zalezet na tom, jakym
zpusobem si stranky prohlizime, ani jaké mame technické moznosti. Web musi podavat informace
pfivétivou, srozumitelnou formou. VSichni z nis nejsou bez zdravotnich komplikaci. Internet
vyuzivaji v ¢im dal vétsi miie i osoby rizné télesné postizené. V nejvetsi mife se jedna o poruchy
vidéni, s ¢imZ jsou spojovana riizna vstupni a vystupni zatizeni pocitace.

Musime zabezpecit, aby byl web i pro tyto lidi pfistupny. Prezentaci je nutné vytvaret takovou
technologii a pouzit takové postupy, aby nic nebranilo v pfistupu k informacim pro vSechny
potencialni navstévniky.



2.2 Zhodnoceni soucasného stavu

P#i vytvafeni tohoto webu jsem se kromé pozadavku spole¢nosti Optimal Energy inspiroval
také na jejich dosavadnim webu, odkud jsem cerpal informace o této firme¢. Je vhodné poznat, v ¢em
dana spolecnost podnika, jaké jsou jeji zamery a plany do budoucnosti. Jen tak je mozné vytvorit
kvalitni webovou prezentaci, ktera bude vyhovovat bez vétsich uprav dlouhou dobu.

Béhem hodnoceni souc¢asného stavu webu jsem priSel na n€kolik zakladnich nedostatkt, které
by dobry web nemél mit. Diky tomu jsem mohl snaze implementovat mé feSeni bez toho, abych se
dopustil zbyte¢nych chyb. Jak bylo fec¢eno, ptivodni web byl publikovan pomoci redakéniho systému
Revoar'. Ten vnesl do administrace webu jednoduchost tprav, ale zaroveii ma tento p¥istup i nékolik
nedostatkti. Web vygenerovany timto systémem vypada ponékud obycejné. Grafické moznosti jsou
omezené a tim stranka ztraci na ptivétivosti k navstévnikdm.

V oblasti piizpusobeni pro vyhledavace také soucasny web nedosahuje vysokych kvalit.
Zdrojovy koéd neni spravné zformatovan, coz znesnadnuje CcCitelnost nejen programatorovi
spravujicimu tento web, ale 1 vyhledavacim robotim. Vice o soucasném stavu a moznostech
vylepSeni je uvedeno v kapitole 6, Optimalizace pro vyhledavace (SEO).

Ptristupnost webu je jiz na lepS$i Grovni, stranky jsou prizplsobeny zobrazeni bez pouziti
kaskadovych stylt, av§ak nefunguji dobie klavesové zkratky a zobrazeni v textovém prohlizeci také
neni idealni. Je v§ak nutno podotknout, ze za tuto situaci miize z velké ¢asti zvefejnény obsah. Ten je
¢asto chybné naformatovany, ¢imz se web stava Spatné ptistupnym.

2.3  Technické moznosti webhostingu

Pavodni web byl umistén na serverech spolenosti Active 24°. Spoletnost piedpoklada po
vytvofeni nové podoby internetové prezentace presun webu na jiny server. Jedna se o spole¢nost
Hosting 90%. Zde bude vyuzito programu HOSTING 90, ktery spliuje viechny pozadavky, které jsou
potteba pro spravnou funkénost nového webu. Celkovy prostor SGB zdaleka dostacuje. Program
nabizi podporu skriptd PHP verze 5, nahrdvani velkych souborti na server, MySQL databazi i spravu
celé domény. V nabidce je také moznost spravy e-mailovych schranek, kterou spole¢nost vyuZzije. [1]
Technické problémy s nasazenim webu by nemély nastat. Pfi vyvoji jsem se zaméfil na to, kde bude
web umistén a vzal v uvahu parametry hostingového serveru.

! http://www.revoar.cz/weby/redakcni-systemy
2 http://www.active24.cz

® http://www.hosting90.cz



3 Pouzité technologie

Pozadavky, které si spole¢nost Optimal Energy klade na svoji novou webovou prezentaci, bylo
nutné zanalyzovat. Pfi tvorbé jakéhokoliv softwaru je pfed zacatkem implementace nutné se
dohodnout, jaké technologie budou vyuzity. Toto rozhodnuti je dilezité, nebot’ kazdy program je jiny,
je uréen pro jiné ucely a jinym skupinam lidi. V oblasti webu existuje n€kolik technik, jak internetové
stranky vytvorit. V tomto ptipadé byla zvolena klasickda LAMP architektura. Zkratka LAMP oznacuje
spojeni téchto technologii:

e Linux — operacni systém

e Apache — webovy server

e MySQL — databazovy systém
e PHP — programovaci jazyk

Tato hierarchie definuje charakteristicky pristup k vyvoji a udrzbé webovych aplikaci a zkratka
LAMP je pouzivana i pro feSeni, jejichz komponenty maji jina pocateCni pismena. Uvedené
technologie se pouzivaji ve vétSin€ internetovych prezentaci, je proto dobry diivod pouzit tyto sluzby
také. VétSina webhostingovych serverd tyto sluzby poskytuje, proto nebude problém pii nasledném
nasazeni celého systému, i v ptipadé zmény umisténi webu na jiny server v budoucnosti.

3.1 HTML (HyperText Markup Language)

HyperText Markup Language, oznaCovany zkratkou HTML je znackovaci jazyk vyvinuty
Z univerzalniho znackovaciho jazyka SGML. Je zakladnim jazykem pro vytvafeni internetovych
stranek. Vyvoj tohoto jazyka zacal v roce 1991 a od té doby vzniklo n€kolik jeho verzi. V soucasné
dobé se nejCastéji pouzivad verze HTML 4.01, vyjime¢né HTML 4.0. Popisovana prezentace je
vytvorena praveé ve verzi 4.01. Specifikace této verze byla vydana roku 1999, od této doby uplynulo
jiz mnoho let a nejcastéji pouzivané internetové prohlizece nemaji problém s jeji podporou.

Jinak je tomu u posledni verze HTML 5. Ta piidava k dosavadnim moznostem dalsi, které
Vv nékterych ptipadech znac¢né usnadni vyvoj aplikace. Jednd se napf. o nové HTML znacky,
asociativni pole nebo podporu piehravani videa. Podpora ze strany prohlizecii v§ak neni Gplna, kazdy
prohlize¢ podporuje jen nékterou cast vznikajici specifikace této verze. Z tohoto divodu nebyla
verze 5 pouzita.

Struktura dokumentu HTML ma ptedepsanou formu. Obsahuje povinnou direktivu
<!DOCTYPE, definujici typ dokumentu. Dale pak kotfenovy element html reprezentujici cely
dokument. Hlavi¢ka obsahuje metadata, ktera se vztahuji k celému dokumentu. Definuji napf.
znakovou sadu stranky, klicovd slova apod. T€lo dokumentu obsahuje vlastni text stranky a je
vymezeno elementem body.



HTML je charakterizovan mnozinou znacek a jejich atributl. Tyto znacky jsou parové
i neparové, zaleZi na jejich vyznamu. Jednotlivé Casti stranky jsou pak tvofeny pocateéni znackou,
obsahem a koncovou znac¢kou. Obsah mezi znackami je pak zformatovan do takové podoby, jakou
dana znacka se svymi atributy urcuje.

<!DOCTYPE html PUBLIC "-//W3C//DTD HTML 4.01//EN"
"http://www.w3.0rg/TR/htmld/strict.dtd">
<html>

<!-- toto je komentdtr -->

<head>

<title>Titulek stranky</title>

</head>

<!-- télo dokumentu -->

<body>

<hl>Nadpis stranky</hl>

<p>Toto je télo dokumentu</p>

</body>

</html>

Priklad HTML dokumentu ve verzi 4.01 [2]

3.2 CSS (Cascading Style Sheets)

Znatek HTML 1 jejich atributl je velké mnozstvi a diky tomu je mozné celou stranku
naformatovat podle naSich pfedstav jen pomoci tohoto znackovani. Nejedna se jen o formatovani
textu, ale 1 o pozici tabulek, obrazkl, formulai a dalSich elementti na strance. K nastaveni pozice
téchto prvki mizeme pouzit tzv. tabulkovy layout. Vytvorime zpravidla nékolik zanofenych tabulek
a do jejich bunék vlozime pozadované ¢asti stranky. Tyto ¢asti pak budou pfesné srovnané tak, jak si
prejeme. Cely tento princip lze vyuZit a na né€kterych webech se pouziva, ale setkdvame se s nim stale
mén¢ Casto. K formatovani celého vzhledu webu se prosadila technologie Cascading Style Sheets
(CSS)

CSS méa oproti HTML historicky méné€ verzi, dnes se pouziva CSS 2.1, pracuje se na verzi
CSS 3. Hlavnim ucelem kaskadovych stylil je odd€leni grafické ¢asti stranky od datové, ktera piindsi
informace navstévnikovi. Tabulka kaskadovych stylii je tvofena nékolika pravidly. Kazdé pravidlo
obsahuje selektor a blok deklaraci. Tyto bloky deklaraci sestavaji z jednotlivych vlastnosti a jejich
hodnot.

Styly 1ze do HTML stranky pfipojit n€kolika zpisoby. Nejcastéjsi zpisob je vytvoreni souboru,
ktery obsahuje vSechny styly a nasledné tento soubor piipojit v hlavicce HTML stranky. Takovy
zpusob dovoluje vytvorit stylovy ptedpis pro cely web a pouzivat ho jednotné na vSech strankach.
Dalsim zpusobem je psat jednotlivé styly do kazdé stranky zvlast. Toto je vhodné, pokud jsou na
nekterych strankach webu grafické odliSnosti, které se jinde neopakuji. Pfi ndvrhu webu pro
spole¢nost Optimal Energy jsem pouzil kombinaci téchto metod.

S CSS mame rozSifené moznosti formatovani. Kazdy prvek na strance mizeme jednodusSe
umistit pfesn¢ tam, kde ma byt. Webové prohlizeCe pouzivaji pro urychleni zobrazeni stranky



vyrovnavaci pamét’ cache. Do této cache si miZze program styl ulozit a nemusi ho zbyte¢né stahovat
po siti pti pfechodu na kazdou dalsi stranku webu.

Do stranky mizeme zaclenit vice stylovych pfedpist a urcit, na jakém zatizeni se dany styl
pouzije. Jednoduse tak mizeme nadefinovat odli$né zobrazeni pro pocitac, mobil, PDA nebo pro tisk.
Stale vice sou¢asnych webt je vytvoreno tak, aby se uzivatel nemusel pfizpisobovat webu, ale web
se prizpisobi uzivateli. Pomoci CSS je mozné, aby si navstévnik webu vybral z vice grafickych
rozvrzeni takové, které mu bude nejvice vyhovovat. V nékterych prohlizeCich je mozné pouziti
vlastniho souboru obsahujici kaskadové styly. Tim je dopiana navstévnikovi neomezena volnost pii
prizpisobeni grafické stranky.

Kaskadové styly maji ale i své nevyhody. Mezi nejvétsi problém patii odliSna reprezentace
jednotlivych vlastnosti v riznych zobrazovacich zatizenich. Ne vzdy je snadné sestavit zdrojovy kod
webu spolu s CSS tak, aby se zobrazil ve vSech prohlizeCich stejné. Dale nelze napf. vyuzit
proménnych, veskeré vlastnosti musi byt do kodu zapsany piimo. I pfes tyto nevyhody patti CSS
k velmi silnym nastrojiim a sprava webu je diky nim o mnoho jednodussi.

.odstavec menu({
background-color: blue;
color: yellow;
font-size: large;
padding: 10px;

Priklad CSS stylu formatujici objekt tiidy odstavec_menu

3.3 JavaScript

JavaScript je objektové orientovany skriptovaci jazyk, ktery se zpravidla pouziva pro vyvoj
dynamickych internetovych stranek. Jeho integrace do kodu stranek je obdobna jako u CSS. Je mozné
vytvortit vlastni soubory obsahujici jednotlivé skripty a tyto soubory pfipojit k HTML strance. Stejné
tak je mozné vkladat skripty pfimo do zdrojového kodu. V této prezentaci jsou ob& moZznosti
kombinovany, aby byla zachovana ptehlednost kddu, ale také eliminovan pocet soubort, ze kterych
se stranka sklada.

Program napsany v jazyce JavaScript se spousti na strané klienta, napf. v jeho internetovém
prohlize¢i. Diky tomu je mozné vytvaret efektivni dynamické stranky, které se méni na zakladé
pozadavki uzivatele bez nutnosti opakovaného nacteni stranky. Lze ménit jednotlivé ¢asti webu,
jejich obsah, pozici, grafické formatovani apod.

Pomoci JavaScriptu jsou na vytvafeném webu naprogramovany nékteré sekce, které vylepsuji
graficky vzhled, ale i ptidavaji strance potiebnou funkénost. Jedna se napf. o zobrazovani obrazku,
odeslani e-mailu pfimo ze stranky nebo zlepSeni navigace pomoci informacnich textt. Pti zabudovani
této technologie do webu vSak musime mit vzdy na paméti, ze JavaScriptovy kod neni mozné spustit
na vSech zatizenich. Mobilni telefony nebo textové prohlizece vétSinou takovou ¢ast kodu preskoci.
Tento web byl vytvoren tak, aby nebyla naruSena jeho funkénost, pokud takovy koéd neni mozné



vykonat. Vzhled miize byt ponc¢kud odlisny, ale nenastane situace, kdy bude navstévnik omezen ve
vyuziti nekteré sluzby, protoZe nema dostate¢né technické vybaveni podporujici JavaScript. Lze vSak
predpokladat, ze vétSina uzivatelll s timto v dne$ni dobé nebude mit problém, a proto mnoho webti
spoléha na JavaScript ve velké mife.

3.4  PHP (Hypertext Preprocessor)

PHP je skriptovaci programovaci jazyk, ktery 1ze podobné jako JavaScript vyuzit pii vytvareni
dynamickych internetovych stranek. V soucasné dobé¢ je velmi rozsifeny a vétSina vétSich webi ho
pouziva. Pomoci technologie PHP je naptiklad vytvofena znama internetova encyklopedie
Wikipedia®.

Na rozdil od JavaScriptu, PHP skripty jsou provadény na strané serveru. Navstévnikovi se az
poté pienese vysledek skriptu. Zdrojovy kod se vétSinou zacletiuje piimo do HTML stranky na
piislusna mista mezi znacky <?php a ?>. Syntaxe jazyka je podobna programovani v jazycich
C/C++/Java a pro jeho univerzalnost pouziti se stal velmi oblibenym. Verze 5 piinasi objektovy
ptistup k programovani, coz rozsifuje moznosti pouZiti.

V ptipadé webu Optimal Energy fungovani PHP zajistuje webovy server Apache na linuxovém
serveru. PHP neni zavisly na platformé, nicméné tato architektura je nejvice rozsifena. Tento jazyk
lze pouzit pro mnoho ucelt — zpracovani textu, grafiky nebo praci se soubory. Velkou vyhodou je
podpora mnozstvi databazovych systémit, jako MySQL, Oracle, PostgreSQL a dalsich. Diky tomu je
propojeni webovych stranek s databdzemi velmi jednoduché. Pomoci PHP lze komunikovat ptes
mnoho protokold, at’ uz se jedna o HTTP, FTP, LDAP nebo POP3 a SMTP pro praci s elektronickou
postou.

Mezi hlavni vyhody pouziti PHP patii mnozstvi jiz implementovanych funkci, které lze na
webu jednoduSe vyuzit. Propojeni s databazemi rizného druhu je také jednoduché a transparentni.
PHP podporuje vétSina webhostingovych sluzeb, proto neni problém tuto technologii vyuzit, a to
Casto i tam, kde je hosting zdarma. V PHP je naprogramovano velké mnozstvi usp&$nych webovych
aplikaci, jejichz kod lze legalné vyuzit (phpBB, Wikipedia, phpMyAdmin). Jak bylo fe¢eno, PHP
pracuje na stran¢ serveru. Navstévnik webu tedy nema moznost vidét zdrojové kody jednotlivych
skripti, jako tomu je napf. u JavaScriptu. Toho lze dobfe vyuzit, navic to brani nelegdlnimu
kopirovani cizich dél.

Nevyhody PHP nejsou zna¢né. Nekteré funkce jsou nelogicky pojmenovany, ale vzhledem
k existenci kvalitni dokumentace neni problém o dané funkci zjistit podrobnosti, i kdyz jeji nazev
funkci pfili§ nenapovidd. Programovani v PHP neni pfili§ slozité, za zminku stoji absence kvalitnich

Vytvaifena webova prezentace je na PHP z velké Casti zalozena. VétSinu funk¢énosti webu
zajisStuje praveé tato technologie. Jednd se o navigaci, vlastni obsah generovany z databaze,
vyhledavani, odesilani emaili apod.

* http://www.wikipedia.org
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Nastup databazovych serverti byl ve tvorbé webu vyraznym milnikem. Pomoci informaci
ziskanych z databazi 1ze generovat ménici se obsah stranek a vyrazné se zjednodusuje udrzba webu.
Pouziti databaze oddé€luje datovou vrstvu webu od prezenta¢ni, tvofenou uZivatelskym rozhranim.

MySQL je databazovy systém, se kterym probiha komunikace pomoci jazyka SQL. Existuji
i jiné rozSifené databazové systémy, jako Oracle nebo PostgreSQL. V této praci byl vyuzit systém
MySQL pro jeho podporu na webhostingovém serveru. Tento systém se vyznaCuje rychlosti,
spolehlivosti, jednoduchosti zalohovani a oblibou u vyvojait. Je schopen bez problému pracovat
S riznym kodovanim znakl, coZ je vhodné zv1aste u jazykt se specialnimi znaky, jako je Cestina.

Systém uklada kazdou databazi do podadresaiti svého souborového systému, tabulky databaze
jsou umistény v jednotlivych souborech.

V prezentaci spole¢nosti Optimal Energy jsou z databaze generovany vSechny texty, které
pfinaSeni navstévnikovi informace. Systémové texty, jako napf. oznameni netspé$ného vyhledani
textového vyrazu, jsou umistény piimo ve zdrojovych kdédech. Nepiedpoklada se, ze by
v budoucnosti mél byt web vicejazyény, a proto toto zjednoduSeni implementace neni na zavadu.
Systém prezentace funguje na principu, Ze pii pozadavku o zobrazeni nékteré stranky dojde
k pfipojeni k databazi. V ni se vyhleda piislu$na tabulka, kterd obsahuje data uréena pro poZzadovanou
stranku. Tato data se vypis$i pomoci PHP do HTML koédu webové stranky a zobrazi se uzivateli.

Tento zpusob je zvlasté vhodny pro jednoduchou upravu obsahu webu. Neni zapotiebi
zasahovat do zdrojového kodu stranek, jen se upravi data v databazi. Samotné soubory tvofici
jednotlivé stranky tak nejsou prili§ velké a obsahuji jen nutny kod pro spravné grafické zobrazeni.

U internetovych prezentaci tohoto typu je spojeni webu s databazi nutnosti. Spole¢nost Optimal
Energy hodla zvetejnit na webu své poradce, proto bylo nutné vytvorit systém jejich vyhledavani
a zobrazeni navstévnikovi. Toto by bez pouziti databaze nebylo mozné.

3.6 Flash

Flash je graficky vektorovy program, ktery se pouziva pfevazné pro tvorbu internetovych
interaktivnich animaci, prezentaci a her. RozSifeni flashe na internetu pomohla mala velikost
vyslednych souborti, protoze se uchovavaji ve vektorovém formatu.

Z programu Flash je mozné vyexportovat vyslednou animaci do dvou zékladnich typt soubort:

e SWF - Tyto soubory se pripojuji jakou soucasti webovych prezentaci a maji malou
velikost. K jejich spusténi je nutny Adobe Flash Player

e EXE — Soubor uréeny pro piimé spusténi ve Windows. M4 vétsi velikost, protoze
obsahuje vlastni ptehravac Flash Player.

S pomoci flashe Ize vytvorit opravdu efektni interaktivni webovou prezentaci. Néktefi tvlirci
webu vytvaii ve flashi cely web. Takovy web pak miize vypadat skutecné atraktivng, ale toto feSeni
pfinasi mnoho nevyhod. Pro zobrazeni obsahu ve flashi je zapotiebi Adobe Flash Player, ktery je
dostupny volné€ na internetu. Neni problém tedy flash zobrazit. Horsi je to s jeho pouzivanim. Ptili§
Casté pouziti flashe vede k dezorientaci na strance. Uzivatel nevi, kam ma kliknout, jaky text je odkaz
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a jaky ne, nepfedpoklada, ze se stranka pfilis dynamicky bez jeho zasahu méni. Takova byva
skutecnost celych flashovych web.

Internetové vyhledavaée zatim neumi prochazet tyto SWF soubory. Jakékoliv informace jsou
tedy pro vyhledavaci roboty skryty. Ve vytvaieném webu byl flash pouzit pouze pro lepsi navigaci na
strance. Pro ptipady, ze nebude mozné flash piehrat, je nutné zajistit, aby byl zobrazen ekvivalentni
prvek za pouziti dostupné&jsich technologii.

Flash je jednou z metod, jak vytvaiet efektivni ¢asti stranek nebo dokonce celé weby. Pokud je
vsak flashe ptilis, stava se web prakticky nepouZitelnym. Proto se na webu Optimal Energy flash
vyskytuje minimalng€, pouze pokud to vyrazng uleh¢i ptistup k informacim.

Jihomoravsky

Obrdazek 3.1 Flashova mapa vyrazné zjednodusuje navigaci
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4 Struktura databaze

Jak jiz bylo naznadeno v kapitole 3.5, systém pouziva k ukladani informaci databazi MySQL.
Veskera data nesouci navstévnikovi informace jsou ulozena na odlisSném serveru webhostingové
spole¢nosti, nez kde jsou umistény zdrojové kody jednotlivych stranek.

Oddg¢leni zdrojové a datové ¢asti stranek by se mohlo zdat naro¢né na udrzbu. Sprava takového
webu je viak jednoducha diky systému phpMyAdmin®. Tato webova aplikace umoziiuje pristoupit
k databazovému serveru a provadét mnohé operace S tabulkami a jejich daty. Nastroj je velmi
rozsifeny a vyuzivany, nebot’ znatelné usnadnuje tdrzbu a spravu celé databaze. Dalsi jsou piehledné
popsany v [3].

Pozadavky na tento web neobsahovaly plnohodnotny administracni systém. Pti navrhu webu
jsem v8ak vzal v Givahu, Ze mtize v budoucnosti existovat potieba takovy systém vytvotit. Cely web
i databaze jsou proto vytvoreny tak, Ze je mozné doimplementovat administraéni systém, pomoci
kterého se bude obsah webu aktualizovat.

EIE B Seaves: 5ql13.pipnl.ce - wawiSpipaicz v 5 Databare: by_campuls_ce ¢ (1 Tabwlkna; porsdcl
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Obrazek 4.1 Uzivatelské rozhrani systému phpMyAdmin

® http://www.phpmyadmin.net
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4.1  Tabulky se vztahem k ostatnim

—| fotogalerie_akce v —| fotogalerie_fotky v

0 INT(11) 0 INT(11)

Mazew TEXT Akce IMT(11)

> Fobka INT(11)
Popis TEXT
I

| inter _soubory ¥ "] inter _soubory_kategorie v

ID INT{11) ID INT{11)

Mazew TEXT 4““ K ategorie TEXT

Daturn DATE >

K aegorie IMT(11) I

Popis TEXT

Pripona TE=T

=

~ | poradci v ~| kraje ¥

0 INT(11) ‘ 0 INT(11)

Titul TEXT - kraj TEXT

Jmeno TERT | Mazew TEXT

Prijmeni TEXT >

Pozice TERT

Telefon_1 TEXT |

}

Telefor_2 TEXT
Email TEXT
Mesta TEXT
Kraj INTE11)
Miakka TEXT
Fatka INT{11)

[ ]

Obrdzek 4.2 Tabulky databdze se vztahem k ostatnim



4.2

] inter_aktuality ¥
IDINT(11)
Madpis TEXT
Datum DATE
Texk TEXT
Obrazek INT{11)

] inter_uzivatele ¥
ID IMNT{11Y
Jmena TEXT
Heslo TEXT
Prawa TERT

—_| partneri v
1D INT(11)
Mazew TEXT
Sidlo TEXT
Chardkker TERT
K apitd TEXT
Wanik TEXT
Licence TEXT
ICINT(11)
DIC TERT
Ylastnik TEXT
Popis TEXT
Logo INT{11)
Plyn_dom acnosti INT{11)
Plyn_maloodber INT{11)
Plyn_stredniodber INT{11)
Plyn_velkoodber INT(11)
Elektrina_domacnosti INT{11)
Elektrina_nn INT(11)
Elektrina_wn INT{11)

] inter_partneri ¥
ID INT{11)
Madpis TEXT

Dgum DATE
Text TEXT
Obrazek INT(11)

~ | kariera v
D INT(11)
Madpis TEXT
Text TEXT
Paoradi TNT(11)

~| oe_journal
10 INT(11)
Madpis TEXT

Draum DATE
Texk TEXT
Odkaz TEXT
Obrazek IMT{11)

~ | spolecnost

Sidlo TEXT
Cenfrala TEXT
ICINT{L11)
Ucek TEXT
Email TEXT

| uvod
ID INT(11)
Madpis TEXT
Texk TEXT
Poradi INT{11)

| inter _produkce ¥

1D INT(LL)
Madpis TEXT
Daum DATE
Texk TEXT
Obrazek IMT{11)

| nabidka
1D IMTELLY
Madpis TEXT
Texk TEXT
Poradi TNT(11)

o

v —_| pro_klienty
1D INT(11)
Madpis TEXT
Texk TERT
Poradi IMT{11)

v ~ | Hacitka

ID INT(11)
Mazew TEXT
Papis TEXT
Infotext TEXT
Poradi INT{11}
Urnisteni TERT

—_| zapati
| & Teut TEXT

Tabulky bez vztahu k ostatnim

] inter_seminare ¥
ID INT{11)
Madpis TEXT
Datum DATE
Tewxt TEXT
Obrazek INT{11)

| novinky L J
ID INT(11)

Dratum DATE
Text TEXT

v " | sloupec_menu ¥
ID INTE{11)

Stranka TEXT
Text TEXT

L |

~ | wedeni v
ID INT(11)
Titul TEXT
Imena TERT
Prijmeni TEXT
Pozice TEXT
Telefon_1 TEXT
Telefon_2 TEXT
Email TEXT
Mokta TEXT

¥ Fotea INT{11)

Paoradi INT(11)

Obrazek 4.3 Tabulky databadze, které nemaji vztah k ostatnim
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5 Implementace

Po tvodnich ¢astech vyvoje prezenta¢niho systému, jakymi byly zhodnoceni sou¢asného stavu,
navrh feSeni a vybér vhodnych technologii, nasledoval vyvoj celého webu. Byla navrzena databaze
(viz. kapitola 4) a stromova struktura soubort, které obsahuji vlastni zdrojovy kod stranek. Po piedani
textu, ktery bude na webu, grafiky, obrazkd a dalSich informac¢nich materidli mezi spole¢nosti
Optimal Energy a mnou jsem navrhl strukturu stranky. Ta se opakuje na kazdé strance webu, aby byla
dodrzena ptehlednost a bezproblémova navigace mezi jednotlivymi ¢astmi webu.

Kazda stranka ma podobny vzhled. Obsahuje hlavicku, poté levy a pravy sloupec a zapati
stranky. Hlavi¢ka a zapati webu jsou na vSech strankach shodné. Vzhledem k dobré udrzovatelnosti
a spravé webu by nebylo vhodné mit tyto informace uloZené ve zdrojovém kodu kazdé stranky. Proto
jsem vyuzil moznosti jazyka PHP vlozit do stranky stranku jinou. Diky tomu je naviga¢ni Cast
a zapati ulozeno na webovém serveru pouze jednou a kazda stranka ho zobrazi jako jeji soucast. Pti
pottebé zménit Gdaje v téchto ¢astech se provede zména jen na jednom miste.

Kazda webova stranka tohoto systému obsahuje tyto casti:

e zalozeni nebo upraveni PHP session, ktera informuje o nazvu stranky

e piipojeni k databazi MySQL

e HTML hlavicka obsahujici pouzité kodovani znaki, jazyk, popis webu, kli¢ova slova,
informace pro vyhledavaci roboty, kontakt na autora webu

e prfipojeni kaskadovych styli pro zobrazeni na obrazovce i pro tiskarnu

e piipojeni obecnych skripti v jazyce JavaScript pouZzitych na strance

e pfipojeni hlavic¢ky stranky obsahujici logo spole¢nosti a naviga¢ni tlacitka

e levy informacni sloupec, ve kterém se stiidaji informace v zavislosti na zobrazené
strance

e pravy datovy sloupec s vlastnim obsahem stranky

e zapati stranky obsahujici zakladni informace o spoleCnosti, kontakt a odkaz na
informace ohledné pristupnosti webu

e odpojeni od databaze MySQL

5.1  Casti webové prezentace

Cely web je slozen znékolika ¢asti (sekci), které byly pozadavkem spolecnosti Optimal
Energy. Uvodni stranka obsahuje zakladni informace o spole¢nosti, a ¢im se zabyva. Dale jsou na
webu kontakty na jednotlivé poradce v ramci Ceské republiky. Tato stranka vyzadovala flashovou
mapu, diky které je vyhledani poradce v misté bydlisté jednoduché. Jako alternativni feSeni je mozné
pouzit i klasické vyhledavani podle zndmych informaci (jméno, mésto atd.). Sekce kontakty obsahuje
zakladni kontakty do spolecnosti, jeji vedeni a dal$i zaméstnance. Na webu jsou dale umistény
informace o produktech, které spolecnost nabizi, moznosti vlastni kariéry, novinky ze spolecnosti,
grafy cen energetickych produktti, nabidka Skoleni apod. Dale systém obsahuje interni sekci urcenou
pro poradce spolecnosti. Zde jsou uvedeny aktuality a sdilené soubory, které nejsou pfistupné
vefejnosti. Sekce je pristupna pod uZivatelskym jménem a heslem.
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5.2 Interni ¢ast webové prezentace

Béhem vyvoje webu byly ze strany Optimal Energy upraveny pozadavky na vysledny systém,
ktery nyni zahrnoval i interni sekci uréenou pro zaméstnance spole¢nosti. Kromé vefejné casti web
tedy obsahuje i Cast, ktera je ptistupnd pouze pro registrované.

5.2.1 Interni informace

Interni sekce obsahuje informace pro energetické poradce spole¢nosti, ktefi vyuzivaji web jako
svij informaéni portal. Do jednotlivych kategorii jim pfibyvaji aktuality ze svéta energetiky, jsou zde
zvefejiiovany informace o $kolenich, planech spole¢nosti, partnerech apod. Déle jsou k dispozici
sdilené soubory ke stazeni. Spole¢nost vyuziva sluzeb Googlu, kde pouziva spolecny e-mail a sdileny
adresaf. Vyvijel jsem snahu seskupit tyto informace tak, aby poradci nemuseli hledat tyto sluzby na
riznych webech. Proto je mozné pouhym kliknutim na odkaz piejit na spole¢ny e-mail nebo do
kalendare. Pfihlasovaci Gidaje se automaticky vyplni do pfihlasovaciho formulatre a dojde k ptihlaseni
k dané aplikaci. Snahu o toto seskupeni uvitaji pfedevS§im poradci, ktefi tento spoleény e-mail
vyuzivaji, nebudou se muset prihlasovat zvlast' na tento web a zvlast’ na Google. Pokud ma poradce
e-mail také u spole¢nosti Google, ma mozZnost pouzit své pfihlasovaci jméno a heslo k webu i pro
jeho e-mailovou schranku. Nemusi se tedy piihlasovat vicekrat.

5.2.2 Redak¢éni systém

Ptihlaseni uzivatelé maji v databazi nastavena opravnéni ke ¢teni nebo zapisu. Na zakladé
téchto opravnéni jsou v interni sekci zobrazeny volby, které jsou danym uZivatelim povoleny.
Poradci, ktefi maji pravo read, mohou pouze ¢&ist novinky, stahovat soubory apod. Administratofi,
ktefi maji pravo write, mohou to stejné co poradci, ale dale maji rozsifené moznosti tprav webu. Toto
se tyka uprav jednotlivych sekci, textli na webu apod. Diky tomuto systému neni potfeba kontaktovat
spravce webu pii kazdé mensi zméné, ale novinky, partnery nebo informace pro klienty lze upravit
pfimo z webu. Tito administratofi maji moznost psat a upravovat ta data, kterd jsou urCena pro
poradce, jako aktuality, Skoleni a dal§i. Formatovani textu jednotlivych piispévki je velmi
jednoduché diky pouzitému volné Sifitelnému doplitku, ktery umozniuje zapis textu jako napf.
v programu Microsoft Word. K jednotlivym aktualitam lze ptidavat webové odkazy a nahravat
obrazky, coz vylepsi graficky vzhled celé aktuality. V budoucnu pocitdm s rozsitenim v podobé RSS
kanalu. Tento kanal bude obsahovat jednotlivé novinky podle kategorii, aby je bylo mozné
automaticky sledovat i jinymi programy, nejen pouze z webu.

5.2.3  Zabezpeceni interni sekce

Pro pfistup do interni sekce je nutné pouzit vytvorené uzivatelské jméno a heslo, které nastavi
administrator s pravy zapisu. Po Gspé&$ném piihlaseni uZivatele se zalozi PHP session, ktera je
udrzovana po celou dobu stravenou na tomto webu. V piipadé, Ze je vyzadan pfistup na interni
stranku, pomoci session se ovéri, zda je uzivatel ptihlaSen a ptistup se povoli. Timto zplisobem je
vyloucen neautorizovany piistup. Pokud si n€kdo zapamatuje URL adresu stranky v interni sekci, bez
prihlaseni mu na tuto stranku nebude umoznén piistup.
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5.3 Stromova struktura souboru

Rozdéleni soubord do jednotlivych adresaiti je velmi dilezité pro naslednou spravu webu.
U slozitéjSich internetovych prezentaci by bylo nemyslitelné mit vSechny zdrojové soubory na
jednom mistg. Pro lep$i piehlednost jsem prezentaci, co se ty¢e soubor(l, rozdélil na nékolik ¢asti.

o /(korenova slozka)
Pozadavky na jeji obsah jsou definovany z vétsi ¢asti webhostingovém serverem. Obsahuje
uvodni stranku, chybové stranky, soubor htaccess, soubor robots.txt s informacemi pro
vyhledavace a automaticky generovanou mapu webu ve formatu XML.

o files
Obsahuje soubory jinych typi nez ty, které je mozné standardné zobrazit v internetovém
prohlize¢i. Jedna se zejména o dopliujici informace k nabizenym produktim, informace
0 Skolenich nebo soubory urcené pro tisk.

o fotogalerie
Obsahuje veskeré fotografie, které nesou néjakou informaci navstévnikim. Jde o fotky
v textu v jednotlivych sekcich webu, fotky zaméstnancii, poradct apod.

e inter
Obsahuje zdrojové soubory interni sekce, kde jsou zvefejnény vnitini firemni informace pro
poradce. Jedna se o aktuality, sdilené soubory a dals$i. Adresat obsahuje jednak zdrojové
kédy, tak i vlastni soubory ke stazeni.

e Mmenu
Obsahuje stranky, které se navstévnikovi zobrazi po vybéru piisluseného tla¢itka v menu.
Tyto stranky jsou hlavni ¢asti webu a obsahuji informace uréené vetejnosti.

e system
Obsahuje soubory nutné pro spravnou funk¢nost celého systému. Mezi tyto soubory patii
obecné skripty, které se vyuzivaji na kazdé strance, systémové obrazky a pozadi,
konfigura¢ni soubor databaze, kaskadové styly, hlavicku a zapati webu.

5.4  Pouzity software

Pro vyvoj celého systému byla pouzita fada softwarovych produkti. Pro vlastni editaci
zdrojového kédu stranek jsem vyuzil program PSPad editor®, ktery velmi dobie zvyraziuje syntaxi
nejznamejSich programovacich jazykli. Editaci a Upravu obrazki a grafickych prvkd zajistil
jednoduchy program Malovani, ktery je soucasti opera¢niho systému Windows. Databaze nesouci
textové informace byla upravovana pomoci systému phpMyAdmin. Grafika ve flashi byla vytvoiena
pomoci programu Adobe Flash Professional, ktery byl k dispozici zdarma na webu vyrobce. Dale
byly vyuzity nékteré voln¢ dostupné utility se specidlnim vyuzitim, napf. pro ziskdni barev
Z obrazovky, kontrolu kontrastu apod. Web byl vyvijen v prostfeni operacniho systému Windows 7
a testovan na dalSich nejb€znéjSich operacnich systémech.

® http://www.pspad.com
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0 Optimalizace pro vyhledavace (SEO)

Internetové vyhledavace se v posledni dobé staly jednim z nejcastéjSich zpisobt, jak na webu
vyhledavat informace. Prace stakovym vyhledavadem, kterou uzivatel ofekava, je jednoducha.
Navstévnik potiebuje najit informace o energetickém poradenstvi, zadd tedy toto heslo do
vyhledavace a ten mu zobrazi nejlepsi vysledky na jeho dotaz. Jakym zpusobem to vyhledavac
provede, uzivatele nezajima. Tento proces vSak neni jednoduchy a na strané vyhledavacich serveri
vyzaduje zna¢né hardwarové i programové vybaveni.

Moznostmi zviditelnéni stranky ve vysledcich vyhledavani se zabyva Search Engine Marketing
(SEM). Mizeme ho rozdélit do dvou ¢asti, placené a neplacené. Tyto dvé mozZnosti se nabizeji
kazdému, kdo chce sviij web na internetu zviditelnit. Obé se bézné vyuzivaji, kazda ma vsak zcela
jiny zaklad. Internetové vyhledavace potfebuji pro svlj provoz nemalé finan¢ni prostfedky. Jednou
z moznosti jak je ziskat, je nabizet sluzby spojené s lepSim vyhledanim konkrétni fraze. Majitel
zaplati vyhledavaci spolecnosti za to, ze jeho web bude prednostné zobrazen, pokud navstévnik zada
urcitou frazi. Toto je zpisob, jak podsunout svym potencialnim zakaznikiim své sluzby. Jedna se vsak
vétSinou o ¢asoveé omezeny zpusob reklamy. Firma si zaplati pfednostni vyhledani na jeden rok, jejich
web bude mit diky tomu vétsi navstévnost. Za rok vSak sluzba skonci a tato firma bude muset znovu
platit za to, aby lidé jeji web navstévovali.

Druhou moznosti je vyuzit neplaceného SEM. Tento zpusob spo¢iva v tom, ze firma zaplati
jednorazové pii vyvoji webu za sluzbu Search Engine Optimalization (SEO). Vyvojai webu bude pak
vytvaret jejich internetovou prezentaci takovym zptisobem, aby se pfi zadani urcitych kli¢ovych slov
zobrazil odkaz na tuto firmu co nejvySe ve vysledcich vyhledavani. Tento zplisob muZze vyZzadovat
vétsi naklady na pocatku vyvoje ze strany objednavatele, ale je zarukou, ze bude web vytvofen
v souladu s pravidly, ktera jsou pro optimalizovany web doporuc¢ena. V nejlep§im piipadé by se pak
i bez cilené placené reklamy ve vyhledavaci zobrazil odkaz na internetové stranky této spolecnosti
V nékolika prvnich zdznamech vysledku vyhledani.

V Ceské republice nebyl v minulosti vyvoj vyhleddvaéu tak rychly jako jinde ve svété. Proto
i dnes u nas najdeme mnoho lidi, ktefi pti hledani na webu stale prochazeji rizné internetové
katalogy. Pouziti vyhled4dvace a zadani spravného vyhledavaciho terminu by jim uSetfilo nejen mnoho
Casu, ale dostalo by se jim i pravdépodobné kvalitnéjSiho vysledku.

Spole¢nost Optimal Energy klade na SEO velky diraz. Nové weby by se podle mého nazoru
meély vytvaret tak, aby kazdy takovy web alespon zaklady této optimalizace mél. Vysledkem miize
byt az n¢kolikanasobné veétsi navstévnost, ktera ptinese spoleCnostem skrze komeréni weby vyrazné
vetsi zisky.

6.1  Funkce internetového vyhledavace

Vyhledavac je sluzba, ktera pracuje z vetsi ¢asti automaticky. Jeji narocnost zévisi na cilové
skupiné stranek, které 1ze pomoci tohoto nastroje najit. Obecné lze fict, Ze vyhledavac¢ vyuziva ke své
¢innosti desitky az desitky tisic pocitaci, které se staraji o cely proces vyhledani urcitého vyrazu.
Kvalitni vyhledavac je takovy, ktery dokaze najit a na prvnich mistech vysledku zobrazit takovou
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stranku, kterou uzivatel skutecné hledal. Nutno vSak zminit, Ze vyhledavaci dotaz ma na vysledek
velky vliv a jeho chybné zadani nemize vyhledavac ovlivnit. Je tedy nutnd urcita ,,spoluprace™ mezi
vyhledavacem a uZzivatelem.

Vétsina vyhledavacu pracuje v téchto krocich:

e prochazeni internetovych stranek

e vytvoreni databaze vyskytu slov a dalSich prvki
e indexovani

e poskytovani odpovédi na dotazy

Pti prochazeni stranek vyuziva vyhledava¢ program, tzv. vyhledavaci robot. Vstupem tohoto
programu je nékolik stranek, napt. n€jaky katalog, ktery tvoii rozcestnik na dalsi weby. Robot stahne
tyto vstupni stranky a zjisti na nich vS§echny hypertextové odkazy. Tyto odkazy navstivi a opét na nich
vyhleda odkazy. Takto cyklicky se snazi prohledat cely web.

Kazdou stranku, kterou vyhledava¢ stahne je potfeba zpracovat. Zalezi na okolnostech, jakym
zpasobem ji zpracuje. Ve vétSiné piipadi program zjisti v§echny prvky (slova, obrazky atd.), které
jsou na strance uvedeny a piifadi k nim internetovou adresu, kde se vyskytuji. Velikost takové
databaze velmi strm¢ narusta, proto je zapotiebi jeji zaznamy indexovat. Indexace databaze urychluje
vyhledani ur¢itého vyrazu a zaroven poskytuje sefazeni informaci podle relevance — nejvétsi kvality.

Databaze se musi udrzovat aktualni, proto se uchovava i datum posledniho zaindexovani.
Robot automaticky prochazi také jiz indexované stranky, aby zjistil, zda na nich nedoslo ke zméné.
Pokud ano, upravi databazi tak, aby obsahovala aktualni informace na dané strance.

Pokud uzivatel zada do vyhledavace hledanou frazi, program najde v databazi toto slovni
spojeni, sefadi adresy vyskytu podle kvality a zobrazi je jako vysledek vyhledani. Pro vétsi
piehlednost se ve vysledku Casto zobrazuje titulek stranky, okolni slova, datum posledni zmény apod.

Z principu vyhledavace vyplyva, Ze zobrazuje vysledky vyhledani se zpozdénim. Pokud
vznikne nova stranka nebo dojde k Gpravé stavajici, trva nékolik dni, neZ je mozné nové informace
vyhledat. Neni proto mozné najit Cerstvé novinky, které nabizeji napf. zpravodajské servery.
Vyhledavace se snazi co nejcastéji navstévovat existujici stranky a aktualizovat si databazi jejich
obsahu, avsak s ohledem na vykonnost vyhledavacich serveru.

6.2 Predpoklady pro uspéSnou optimalizaci

Pro efektivni optimalizaci webu pro vyhledavaci roboty je mutné dodrzet pii tvorbé kazdé
stranky nekolik zdsad. Vyhledavace vidi internetovou stranku jako textovy prohlizeC. Pfi pouziti
nekterych technologii (JavaScript, Flash atd.) vyhledavaci robot nedokaze nacist obsah stranky.
Velmi snadno se tak miize stat, Ze pii pouziti JavaScriptové navigace bude zaindexovana jen tvodni
stranka, na webu vytvoreném ve flashi nemusi byt indexovano viibec nic.

Hlavnim pfedpokladem je ptistupnost webu. Musime zabezpecit, aby byl obsah internetové
prezentace dostupny nejen v klasickém prohlizeci, ale i v textové podobé bez podptrnych technologii
jako je JavaScript a CSS. Toto je zakladni podminka pro usp&$ny web. Stranky Optimal Energy jsou
pripraveny tak, aby je bylo mozné prohlizet i bez pomoci téchto technologii a tim byly pfistupné
vyhledavacim robotim. Nize je uvedena ukazka webu pomoci textového prohlizece. Robot
predpoklada dilezité informace na zalatku stranky, méne dilezité na konci. Proto je stranka

19



rozvrzena takto. Obsahuje nazev stranky, navigaci na cely web (zkraceno), ivodni informace, hlavni

ro~r

informacni ¢ast a zapati obsahujici kontakt.

Navigace

P¥ejit na hlavni obsah

Logo Optimal Energy Optimal Energy
Mapa webu

Novinky

Pro klienty

Kontakty

Nabizime energetické tarify do firem i domé&cnosti na miru.
Nabidka
Energetické tarify na miru
?omécnosti, firmy
Skoly, skolky, univerzity

Mésta a obce
Sportovni instituce

* ok ok X

P¥ejit na navigaci

© Optimal Energy, Opletalova 279, Chrudim
energetické poradenstvi na miru
kontakt: info@bvconsulting.cz (dalsi kontakty)

Mapa webu | ProhldsSeni o pristupnosti

Ukdzka zobrazeni stranky webu tak, jak ji vidi vyhleddvaci robot’

Dalsim ptfedpokladem je nahrazeni dynamickych stranek statickymi nebo takovymi, které se
pro vyhleddva¢ zdaji byt statické. Roboti Casto nerozliSuji stranky, které maji stejnou adresu
a dynamicky ménici se obsah. Proto jsem zvolil metodu vyuzit soubor htaccess, ktery nastavi webovy
server tak, aby bylo mozné pouzit odkazy, které budou pro vyhledavac srozumitelné.

6.3  Metody optimalizace

Zptsobu jak docilit toho, aby byl web pokud mozno nejvyse ve vysledcich vyhledavani, je
mnoho. Je si vsak tieba uvédomit, Ze se jedna o dlouhodobou zalezitost. Muze trvat i n€kolik mésict,
nez se projevi vSechny prvky optimalizace, které byly do stranek zahrnuty na celkovém vysledku.
Ptedpokladem pro uspesny web je také pravidelné sledovani indexace tohoto webu ve vyhleddvacich

" http://www.delorie.com/web

20


http://www.delorie.com/web/lynxview.cgi?url=http%3a%2f%2fwww.bv.campula.cz%2fnabidka
http://www.delorie.com/web/lynxview.cgi?url=http%3a%2f%2fwww.bv.campula.cz%2fuvod
http://www.delorie.com/web/lynxview.cgi?url=http%3a%2f%2fwww.bv.campula.cz%2fmapa-webu
http://www.delorie.com/web/lynxview.cgi?url=http%3a%2f%2fwww.bv.campula.cz%2fnovinky
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mailto:info@bvconsulting.cz
http://www.delorie.com/web/lynxview.cgi?url=http%3a%2f%2fwww.bv.campula.cz%2fkontakty
http://www.delorie.com/web/lynxview.cgi?url=http%3a%2f%2fwww.bv.campula.cz%2fmapa_webu
http://www.delorie.com/web/lynxview.cgi?url=http%3a%2f%2fwww.bv.campula.cz%2fpristupnost

pomoci specializovanych nastroji. Uplny zéklad optimalizace je, Ze kazda stranka musi byt unikatni.
Vyhledavace penalizuji takové stranky, které maji stejny obsah jako stranka jina.

6.3.1 Klicova slova

Vybér klicovych slov je velmi dulezita ¢ast SEO. Nejedna se jen o jednorazovou ¢innost, ale
tyto slova je tfeba zaclenovat do vSech texti na webu neustale. Je vhodné vybrat klicova slova
a rozmistit je rovnomérné po celém webu. Pro vybér klicovych slov spole¢nosti Optimal Energy jsem
pouzil specializovany nastroj®. Vybrana slova jsou umisténa v hlaviéce kazdé stranky na webu, dale
budou doplnéna do jednotlivych textd. Tento systém zaruci, ze vyhledava¢ dulezita slova najde
a prida je do své databaze. Je dilezité toto pravidlo dodrzovat neustale po celou dobu funkénosti
webu. Pii psani kazdého textu, ktery na strance bude, je zapotiebi si uvédomit, jaka klicova slova
a kam je do textu zaclenit.

6.3.2  Dilezité HTML znacky

Bezchybny kod HTML, pokud mozno validni, je dalsi dilezitou soucasti kvalitniho webu. Ve
vytvafeném webu vSechny stranky obsahuji hlavi¢ku s informacemi o webu. Zde je uveden nazev
webu, nazev stranky, klicova slova, zakladni popis spole¢nosti, informace o povoleni indexovani
stranky apod. Dale je nutné dodrzovat urCitou hierarchii textd. Vyuzil jsem kaskadovych nadpisi
oznac¢ovanych jako H1 az H6, ve kterych je umistén popis kazdé ¢asti stranky. Tyto znacky jsou
pouzity striktné jen na nadpisy. Dalsi text je oznacen jako odstavec, ktery bude vyhledavac prochazet.

Obrazky vyhledavace vétsinou neindexuji. Existuji vSak vyjimky, kvili kterym je zapotiebi
obrazek doplnit atributem s alternativnim textem, ktery obsahuje obsah obrazku. To je vhodné
i z divodu piistupnosti, kdy neni mozné zobrazit grafiku stranky, ale jen jeji textové ¢asti.

6.3.3  Textové alternativy netextovych prvkii

VétSina navstévnikd uvidi pii zobrazeni stranky vSechny textové, grafické i animované prvky.
Toto vSak neplati pro vyhleddvaci roboty. Tyto programy si pro sebe intern€ zobrazi strdnku podobné
jako v textovém prohlizeéi. VSechny obrazky, flashové aplikace apod. jsou pro né skryty. Pokud jsou
V obrézcich umistény dillezité informace, které by nemél vyhledavac¢ podle naSeho ndzoru opomijet,
je nutné jim pfifadit i textovou alternativu. Tento text je na vytvafeném webu piifazen vSem
netextovym prvkim. V piipad€, Ze nelze zobrazit flashovou grafiku nebo obrazek, zobrazi se
navstévnikovi resp. vyhledavacimu robotu text s popisem, co je zobrazeno v tomto grafickém prvku.
U malych obrazkll pouzitych zejm. pro grafickou upravu stranky atribut alternativniho textu neni
vyplnén. Vyhledavac¢ rozpoznd maly nevyznamny obrazek a jeho popis by mohl vyhodnotit jako
snahu o podvrzeni né€jakych informaci.

6.3.4 URL adresa stranek

Adresa URL mé pro vétsinu vyhleddvacti hodné velky vyznam, podobné jako titulek stranky.
Je tedy vzdy uzitecné zvolit adresu tak, aby z ni bylo patrné, co navstévnik na strance najde. Vyznam

& http://seo-servis.cz/keywords-test-klicovych-slov
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ma také pouziti nékterého klicového slova pfimo v adrese. Volba adresy je velmi dilezitd. Nema
smysl pouzivat URL typu http://www.optimal-energy.cz/index.php?strankalD=123&zobrazit=yes
nebo dlouhy nazev  http://www.  optimal-energy.cz/nabidka-nejlepsich-tarifu-na-miru-pro-
domacnosti-i-velke-firmy. Mnohem uZzite¢né&jsi je pouziti adresy tak, jak je to v piipadé webu Optimal
Energy, napt. http://www. optimal-energy.cz/poradci/jihomoravsky-kraj.

K tomu, abychom mohli pouzivat takové adresy, je nutné piepisovat zobrazovanou adresu na
skute¢nou. Vyuzil jsem souboru htaccess, ktery nakonfiguruje webovy server tak, ze je piepis adresy
mozny. Ve skutecnosti tak existuje stranka s mnoha parametry, ID a dal$imi informacemi v URL, ale

vvvvvv

6.3.5 Odkazy z webu i na web

Hypertextové odkazy jsou hlavnim prostiednikem, ptes které se vyhledavaci roboti dostavaji na
dalsi stranky. Nejedna se jen o dalsi stranky naseho webu, ale i externi odkazy dale do internetu.
Spravné za¢lenéni odkazl do webu je dilezité pro efektivni prochazeni a indexaci vyhledavaci. Robot
neprovede jen nadteni textu a piechod na dalsi stranku. Pokud nalezne odkaz, ulozi si ho do databaze
spolu s dal§imi faktory. Témi jsou pfedevsim tzv. anchor text, coz je text, ktery se zobrazi uzivateli
jako odkaz. Ne vzdy je vSak pouziti tohoto textu vhodné. Pokud pouzijeme tabulku akci a ke kazdé
akci umistime odkaz ,,podrobnosti zde“, nebude vyhledava¢ védét, co by mohlo za timto odkazem
nasledovat, jelikoz takovychto stejnych odkazii mohou byt na strance desitky.

Proto jsem vyuzil moznosti pfidat k takovym odkazim atribut title, ktery vyhledava¢ nacte
a zjisti z ného podrobnosti o cili odkazu. Zde mize byt napt. uvedeno ,,podrobnosti o akci $koleni
zaméstnanct““. Vyhledavac tak jasné vidi, ze kdyZ pfejde na takovy odkaz, co bude na cilové strance
uvedeno.

Pokud mame na webu odkazy, které sméfuji mimo na§ web, je nutné byt obezietny.
Vyhledavace penalizuji weby, které odkazuji na nedtvéryhodné weby nebo weby s nizkou kvalitou.
Je tedy vhodné rozmyslet si, na jaky web budeme odkazovat. Jako atribut Ize k odkazu pfidat
informaci, Ze se jedna o externi odkaz a roboti ho nemaji nasledovat. Tim je mozné vyhnout Se
problémiim S penalizaci. Na druhou stranu, propojeni mezi jednotlivymi weby je dulezité z hlediska
zpétnych odkaza.

Jak jiz bylo uvedeno, dilezitou soucasti jsou zpétné odkazy. To jsou odkazy, které sméiuji
Z jiného webu na naSe stranky. Pokud hodné riznych webl odkazuje na nase stranky, vyhledavac to
vyhodnoti tak, Ze je na§ web kvalitni. To zvysi jeho celkové ohodnoceni a pomtize k posunuti vySe ve
vysledcich vyhledavani. Zpétné odkazy pfili§ ovlivnit nemtizeme, nebot’ je musi umistit na sviij web
nékdo jiny. Vyhledavace vSak penalizuji weby, které se na vyménu odkazl specializuji a pracuji jen
Z toho diivodu, aby na nase stranky odkazovalo co nejvice webi.

6.3.6  Soubor robots.txt

Pomoci textového souboru robots.txt v kofenovém adresari webu je mozné nastavit parametry
pro vyhledavaci roboty. Je mozné urcit, které stranky bude robot indexovat a které ne, jaké typy
souborti maji byt do indexu zatazeny apod. Pro web Optimal Energy jsem povolil indexovani v§ech
stranek na webu S vyjimkou interni sekce pro vSechny vyhledavaci roboty, které na stranku ptijdou.
Dale jsem uvedl odkaz na mapu webu. Tato stranka ve formatu XML obsahuje vSechny podstranky
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webu. Pro vyhledavac je tak jednodussi zaindexovat stranky z mapy webu nez z hledani jednotlivych
odkazi.

6.4  Meéreni kvality optimalizace

Optimalizace webu pro vyhledavace je dlouhodobou zalezitosti. Nelze o¢ekavat, Zze provedeme
na strance zmeény, které se ve vyhledavaci ihned projevi. Vétsi zasahy do webu se mohou projevit az
po nékolika mésicich. Pro méfeni kvality optimalizace webu jsou k dispozici nejriznéjsi nastroje.
V naSich podminkach se nejcastéji zaméfujeme na vyhledavace Google, Seznam a Centrum, které
jsou u nas nejpouzivanéjsi. Zvlasté Google ma velmi propracovany systém pro kontrolu optimalizace.

Nastroj Google Analytics umoznuje spraveum webu sledovat rizné aktivity na jednotlivych
strankach webu. Monitoruje navstévnost, zobrazuje statistiky uzivatel, dobu stravenou na strance
apod. Z hlediska SEO generuje statistiky hledanych kli¢ovych slov, chyb na webu a feSeni jejich
odstranéni a obsahuje dalsi sluzby, které pomahaji pfi optimalizaci.

Piehled navstévniku 8.3.2010 - 7.4.2010
A Navitévnici E = E
- @ m— i
| T .\.\ . g e /...__.__.. — | /o
L ]
o= \..—-. ’o-—' '--.\._-. /l H’“\.#"’

Pocet navstévniku této stranky: 1 747

VT~ 6 670 Navitavy Segmentace navstévnikl
1 747 Absolutni unikatni navitévnici Profil navitévnikd: Jazyky, umisténi sité, definovano uZivatelem

i i Profil prohlizec¢a: Prohlizeée, Operacni systémy, prohlizet a
M~ 32 264 Zobrazeni stranek operaini systémy, Barevné refimy, Rozliseni obrazovky, Podpora

jazyka Java, Program Flash
4,84 Prumérna zobrazeni stranky
@ Vizualizace na mapé

N 00:05:03 Doba na webu ‘izualizace geografického umisténi
M 30,51% Mira opuiténi

AN 16,27 % Noveé navatévy

Obrazek 6.1 Uzivatelské prostiedi ndstroje Google Analytics

6.4.1 PageRank, S-rank a dalsi

Meéfeni kvality webu se uvadi v tzv. ranku. Kazdy vyhledavac urcuje kvalitu webu podle jinych
kritérii, ale obecné jsou tyto zasady podobné. Google pouziva PageRank se stupnici 0-10, Seznam S-

vvvvv

to nejdtlezitéjsi. Muze existovat web s PageRankem 2, ktery bude obsahovat mnohem kvalitn&jsi
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informace zobrazované ve vysledcich vyhledani nez web s PageRankem 4, ¢ehoz tvirci dosahli
nckterym podvodem vyhledavaci.

Hodnoceni webu se opira o dal$i stranky na internetu, které jsou spojeny odkazy s hodnocenym
webem. Cim vice webll na na§ web odkazuje, tim vét$i bude rank stranky. Pokud na nas web bude
odkazovat kvalitni web s velkym rankem, zvysi se rank naseho webu vice, nez kdyz na nas web
odkazuje nekvalitni stranka. Pivodni algoritmus PageRanku byl tento:

PR(A) = (1-d) + d (PR(T1)/C(T1) + ... + PR(Tn)/C(Tn))
kde

PR(A) je PageRank stranky A,

PR(Ti) je PageRank stranek Ti, které odkazuji na A,
C(T1i) je pocet odchozich odkazil na strance Ti a

d je faktor Gtlumu (damping factor), ktery je mezi 0 a 1.

V soucasnosti neni aktudlni PageRank znam, takze o jeho nastaveni ¢i tvaru se vedou jen
dohady. M¢l by ale vychazet z principti této rovnice. [4]
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I Pristupnost webu

Pod pojmem piistupny web si mizeme piedstavit takové internetové stranky, které jejim
navstévnikiim nekladou zadné zasadni prekazky. Pokud provedete rozbor mnoha webi na internetu,
zjistite, Ze vétSina stranek pristupnych neni. To je vSak chyba. V dnes$ni dobé bychom se pii tvorbé
webu meli pfisné zaméfit na to, aby nas vytvaireny web byl ptfistupny pro vSechny navstévniky nebo
v piipad¢ vyhledavacu — pro pocitatové programy.

Vétsina webll na internetu je komerénich. O to vice by mély byt stranky dostupné v§em. Uvedu
piiklad s reklamou. Chtél bych si dat na né&jaky web reklamu na své vyroby. K dispozici mam dva
weby, oba vypadaji velmi podobng, bé&Zny uzivatel v nich nevidi vyrazné rozdily. Pokud vSak
k poc¢itaci pfistoupi zdravotné postizeny, mize pracovat jen s jednim webem. S tim, ktery je pro jeho
praci ptipraveny. Podivam-li se do vyhledavace, je tento optimalizovany web vyse nez ten druhy.
Ktery bych si vybral pro umisténi své reklamy? UrCité ten, ktery je optimalizovany na ptistupnost.
Majitel prvniho webu mi nabidne napt. 10 000 pfistupti denné. Majitel druhého webu s podobnym
obsahem 11 000 piistupti denné. Vyhodnéjsi proto bude pro mne jednoznaéné tento druhy web. Proto
bychom méli vytvaret vSechny stranky piistupné.

7.1  Dulezitost pristupnosti

Web, ktery obsahuje prili§ nepfistupného obsahu, je pro mnoho uzivateltl velkym problémem,
ackoliv si to vyvojatfi neuvédomuji. Pfi vytvareni webu nesmime podlehnout dojmu, Ze jsou v§ichni
stejni jako my.

Kazdy uzivatel webu ma jiné dispozice pro jeho pouzivani a ziskavani informaci. Musime mit
na paméti, Zze vSichni navstévnici nemaji stejné:

e zdravotni dispozice — Néktefi lidé vidi htife nebo nevidi viibec, néktefi Spatné slysi.
Nekteti maji problém pouzivat horni koncetiny, jini trpi poruchami soustiedéni.

e zkuSenosti s internetem — Nektefi pouzivaji internet a pocita¢ ziidka, nemaji zazité
béZzné mechanismy nebo nemaji piehled o ovladani prvkd vytvorenych
nejmodernéj$imi technologiemi.

e jazykové vybaveni a schopnost porozumét psanému textu — Neékteti uzivatelé ovladaji
¢estinu (nebo jazyk webu) jen omezené. Zbyteéné slozita souvéti a slovni konstrukce
jsou pro né nesrozumitelna.

e technické vybaveni — Nektefi uzivatelé nemohou vyuzivat pro ovladani pocitace
napiiklad mys. Jini zase musi pro zobrazovani pouzivat ¢ernobily monitor nebo nemaji
monitor viibec a obsah webu jim interpretuje hlasova ctecka. Dalsi pouzivaji kapesni
pocitace s malymi displeji.

e softwarové vybaveni — VSichni ndvstévnici nepouzivaji stejny operacni systém nebo
internetovy prohlize¢ jako tviirce webu. Nemaji nainstalované shodné programy pro
zobrazovani stanek a dalsi podpiirné nastroje.

To, ze tviirce webu vidi vSechny vytvorené stranky bez problémi a s kvalitni grafikou jesté
neznamenad, zZe je tak také uvidi ostatni. Velkou chybou je podcenéni poctu uzivateld, kterym muize
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nas web klast prekazky. Handicapovanych uZzivateld totiz miize byt az tfetina z celkového poctu
navstévnikd. Handicapovanym vSak nemusi byt nutné jen zdravotné postizeny, je to kazdy clovek,
ktery miiZze mit problém vnimat obsah webu a ovladat jeho funkénost. [5]

7.2  Handicapovani uzivatelé internetu

Handicapovanych uzivatell je na internetu mnoho. Vzhledem k tomu, Ze internet je svou
podstatou zalozen na grafickém vystupu, nejvetsi problémy maji zrakové postizeni. Vad zraku
existuje vice druhd. Katarakta je vada, kdy je zakalena o¢ni ¢ocka. To zplisobuje vyrazné zamlzeni
arozmazani celého obrazu. Razantné se také sniZzuje vnimavost barevnych kontrastii. Dalsi o¢ni
vadou je diabeticka retinopatie, ktera byva velmi ¢astym ptiznakem tézkych cukrovek. Projevuje se
vypadky v zorném poli. Ve vysledku tak navstévnik vidi obraz tak, jako bychom ndhodna mista
monitoru zacernili. O¢ni sitnice je velmi nachylna a pravé na ni se objevuje mnoho vad. Projevi jeji
degenerace je cela fada. MuzZe se projevovat jako trubicovité vidéni nebo opak, kdy je stfed pohledu
neviditelny. Jednd se o nejéastéjs§i vaznéjsi zrakové onemocnéni lidi star§iho véku. [6] Popsané
zrakové vady samoziejmé nejsou jediné. Pokud se o nich chcete dozvédét vice, doporucuji web
organizace SONS®.

Uzivatelé s vadou zraku pouzivaji jiné vstupni i vystupni zafizeni, nez na které jsme zvykli. Pro
zadavani textu a praci s pocitacem vyuzivaji tito lidé klavesnici, nikoliv mys. Proto je nutné, aby cely
vytvateny web bylo mozné ovladat pouze klavesnici. Jako vystupni zafizeni nelze v mnoha ptipadech
vyuzit obrazovku. Misto té vyuzivaji hlasovy vystup pomoci specializovanych programii nebo
braillsky fadek. Hlasova ¢tecka je program, ktery nacte internetovou stranku a jeji obsah precte. Necte
vSak jen texty na strance, ale dava uzivateli celkovy popis, jak stranka vypada. OznaCuje obrazky,
formulafe a dal$i prvky pouzivané na webu. Nevidomy tak muze bez vétSich problémut vyplhovat
formulate, odesilat e-maily a plné€ pracovat s internetovou strankou.

Pfestoze je internet pievazné vizudlni médium, nesmime zapominat na sluchové postizené.
Omezeni nebo ztrata sluchu neni pro vnimani stranky tak dilezitd jako zrak, pfesto je potieba
dodrzovat jista pravidla. Sluchové postizeni mivaji casto velmi omezenou slovni zasobu a nizkou
schopnost porozuméni slozitému textu. Pokud chceme vytvofit ptistupné stranky, musime texty dobte
Zvazit.

Obrdzek 1.1 Braillsky radek

® http://www.braillnet.cz/sons/docs/zrak
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7.3  Pravidla tvorby pristupného webu

Béhem vytvareni webu musime mit vzdy na paméti, ze kazda vytvorena ¢ast stranky musi byt
pristupna. Abychom pracné nehledali v jednotlivych ¢astech webu mozné bariéry, byly vytvoreny
budeme drZet uvedenych bodt, bude nas web z velké ¢asti pristupny.

Vlada Ceské republiky na handicapované uZivatele pamatuje také. V roce 200 vznikla na
ministerstvu informatiky novela zakona 365/2000 Sb. o informac¢nich systémech vefejné spravy. Tato
novela obsahuje pozadavky, které musi spliiovat vSechny weby vefejné spravy, napf. ministerstev,
kraji apod.

Webova prezentace spole¢nosti Optimal Energy je na pfistupnost velmi zaméfena. Uvédomuji
si, Zze poradenstvi, které spole¢nost nabizi, neni ur¢eno jen pro lidi bez zdravotniho postiZeni. Proto
jsou na webu dodrzovana doporuceni, ktera se vztahuji k pfistupnym strankam. VSechny popsané
zasady jsou na vytvafeném webu dodrzeny. V zapati webu je odkaz na prohlaseni o pfistupnosti.
V tomto dokumentu jsou uvedeny hlavni znaky webu a jak s nim pracovat. Pti ovladani klavesnici je
uzite¢né ovladani pomoci klavesovych zkratek, které jsou zde uvedeny. Diky nim je mozné se snadno
dostat na dilezita mista na webu.

7.3.1  Obrazky a dalsi grafické prvky

Obrazky a grafika patfi k velmi dilezitym prvkiim webu. Z pohledu pfistupnosti se musime
obrazky zabyvat a prizpusobit je pro jakékoliv zobrazeni. Hlavni zasadou je nevkladat dilezita
sdéleni nebo nadpisy jen do obrazkd. Pokud se obrazek nezobrazi, vyrazné to ovlivni nasi orientaci na
webu. Pro¢ by se v8ak obrazek nezobrazil? Duvodi mtize byt mnoho. Pouziti textového prohlizece,
vystup na hlasovou ¢teCku nebo braillsky fadek, zakazani stahovani obrazkt apod. U kazdého
grafického prvku na strince je proto uveden HTML atribut alt, ve kterém je uveden popis obrazku.
Pokud uveden neni, hlasova ¢tecka, napft. JAWSH ptecte ndzev souboru obrazku. Ten mnohdy viibec
nevypovida o obsahu obrazku. Kdyz atribut uvedeme, ctecka piecte tento text a ndvstévnik pozna, co
je na obrazku zobrazeno.

Casto je u loga spoleénosti uveden jako alternativni text ,,Logo“. To je naprosto nedostadujici.

Na webu Optimal Energy je také umisténo mnoho obrazki pro vytvoreni grafického vzhledu
stranky. Takové obrazky nemaji zadny vyznam pro pochopeni obsahu. Atribut alt v§ak musi byt
uveden u kazdého grafického prvku, proto je v takovych piipadech uveden, ale prazdny.

7.3.2  Dopliikky webovych stranek

V dnes$ni dobé€ si na webu nevysta¢ime jen s formatovanym textem a obrazky. Dnes je modni,
aby web vypadal barevnég, vSe se na ném hybalo a aby nebyl jako obycejna webova stranka. Neméli
bychom vSak nikdy zapomenout na to, ze zadny z téchto prvkl nesmi zpisobit nepiistupnost stranky.

19 http://www.pravidla-pristupnosti.cz

1 http://www. freedomscientific.com
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V kapitole 3.2 jsem zminil pouziti kaskadovych styli. Diky témto stylim je striktné oddélen
obsah webu od jeho grafického vzhledu. Kazda stranka vsak musi byt ptfipravena tak, aby ji bylo
mozné bez problémil zobrazit bez pouziti téchto styld. Tento pozadavek byl pfi vytvafeni webu
respektovan. Pokud si zobrazite stranky bez CSS, budou stale dobie Citelné a srozumitelné. Je velmi
dulezité si vyzkouset, jak bude stranka bez CSS vypadat. Pokud pouzivame v nékteré ¢asti bilé pismo
diky CSS na ¢erném pozadi, pii vypnuti CSS nebude pismo vibec vidét. Takova situace by vSak
nemg¢la nastat, pokud i barvu pisma definujeme v kaskadovém stylu.

Dalsim pomocnym nastrojem je JavaScript. Na vét§iné dneSnich webll na internetu je
JavaScript vyuzivan. Jedna se o velmi mocny nastroj, ktery umoziuje efektni zobrazeni webové
prezentace. Pfistupna stranka bude jen takova, ktera se dokaze bez JavaScriptu obejit. Pii jeho
vypnuti musi byt informace stejné dobie dostupné jako pii jeho pouziti. Misto rozbalovaciho menu se
tak mize napf. pouzit seznam s odrazkami, ale navigace bude dostupna. JavaScript je navic
nebezpecny z pohledu viri a mnozi jej automaticky vypinaji, i kdyZ ho maji moznost vyuzit.

Velmi pouzivanou technologii je Flash, diky kterému lze vytvorit velmi interaktivni webové
stranky. Z pohledu pfistupnosti je to vsak jedna z nejhorSich technik. Flash nezobrazi zadné textové
prohlizece, nepiecte ho hlasova ¢tecka, neindexuji ho vyhledavace a ¢asto ho ani nezobrazite na
kapesnim po¢itaci. Proto vSude, kde je na vytvafeném webu pouZit flash, je doplnén jesté alternativni
verzi. Pokud se napt. nezobrazi flashova mapa, zobrazi se obrazek. KdyZ se nezobrazi ani obrazek,
zobrazi se textovy seznam. Diky této hierarchii bude obsah pfistupny, at’ uz vyuzivate vSechny
moderni technologie nebo zadné.

7.3.3 Ovladani webu

Navigace na webu je velmi dulezitou ¢asti. Bez ptfehledné navigace se v rozsahlejSim webu
brzy ztratime. Cela navigace stranek Optimal Energy je feSena pichledné tak, aby kazdy uZivatel
snadno poznal, co vSechno muZze na webu najit. Hlavni navigacni ¢ast je umisténa v horni Casti
stranek tak, jako je tomu zvykem u jinych webil. UzZivatelé jsou na umisténi zvykli a budou v téchto
mistech navigaci hledat. Tato ¢éast je na kazdé strance vzdy na stejném misté, aby nedochéazelo
k problémim s hledanim navigac¢nich tlacitek.

Z hlediska pfistupnosti je nutné veénovat pozornost i samotnym hypertextovym odkazim.
Kazdy odkaz musi srozumitelné vystihovat stranku, na kterou odkazuje. Pfi pouziti hlasové ctecky
bude oznameno, Ze se jedna o odkaz a ndzev odkazu. Na webu je v sekci ,,Skoleni® uveden seznam
akci. Nasleduje odkaz ,,podrobnosti““. Hlasova ctecka odkaz ptecte, ale uzivatel z textu odkazu neni
seznamen s jeho cilem. Proto je v takovych ptipadech odkaz doplnén o atribut title, ktery obsahuje
informace o cilové strance. Ctetka piedte obsah tohoto atributu a navstévnik vi, kam se timto
odkazem dostane.

Odkazy i celou navigaci je nutné graficky odlisit od okolniho textu. Nestaci jen zménit barvu
textu. Uzivatelé s cernobilym zobrazenim nebo s poruchou vnimani barev by odkaz na stradnce
nenalezli. Minimaln¢ je nutné text podtrhnout, na coz jsou lidé zvykli. Pokud sméfuje odkaz mimo
web, je dilezité tuto informaci navstévnikovi sdélit. Na vytvateném webu jsem pouzil ikonu, ktera se
zobrazi u odkazu. Dale je tato informace obsaZena v atributu title.

vvvvvv

vytvotil. Jedna se o stranku, ze které je mozné se pomoci odkazi dostat na libovolné misto na webu.
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Zaroven ptehledné zobrazuje obsah celé prezentace. V piipadé Optimal Energy jsem vytvoril i mapu
webu ve formatu XML, ktera je vhodna pro vyhledavaci roboty.

7.3.4  Tabulky a formulare

Piistupny web obsahuje takové tabulky, jejichZz obsah neni problém interpretovat v riznych
vystupnich zatizenich. Je dulezité si uvédomit, ze tabulka slouzi pouze ke sdéleni tabularnich dat, ne
k rozvrzeni obsahu stranky. Kazda tabulka musi mit smysl linearizovana. To znamena, Ze pii ¢teni po
fadcich musi davat informace smysl. U tabulek by mél byt ptitomen jeji popis, aby bylo zfejmé, co je
Vv jednotlivych buikach uvedeno. Je dilezité oddélit, jaké bunky jsou zahlavi a jaké jsou datové.
Pomoci HTML znacek je tim docileno toho, Ze je jasné feceno o jakou se jedna tabulku, popis fadki
a sloupct a vlastni data.

Dalsim prvkem, ktery umoziuje interaktivitu webu, jsou formulafe. Textova pole jsou vyuzita
pro vyhledavani, ptidavani komentai, odesilani dotazi apod. Zvlaste pro zrakove postizené muze byt
vyplnéni formulatre problém, proto je nutné do ného pridat dodatecné informace. Kazdy formulatovy
prvek musi nést informaci o tom, co se do n¢ého ma vyplnit. Pokud se jedna o rozbalovaci seznam,
pak kolik je polozek tohoto seznamu a jednotlivé moznosti vybéru. Pti pfechazeni mezi jednotlivymi
polozkami se tak uzivatel vzdy dozvi, co pfesné ma vyplnit. Dtlezita je také informace o tom, zda je
vyplnéni pole povinné nebo volitelné.

7.3.5 Pismo a barvy

Volba pisma a jeho formatovani je dilezitou soucasti, bez které by byl vytvareny web velmi
nepiehledny. Rodina, typ a druh pisma je specifikovano v souborech kaskadovych stylt. Je dilezité si
uvédomit, ze ne vSichni uzivatelé musi mit nainstalovany vSechny druhy pisma, které pouziva
vyvojaf. Proto se vétSinou uvadi vice pisem. Pokud neni mozné zobrazit prvni druh, pouZije se
v potadi druhy atd. Obecné pouzivat mnoho druhi pisma se nedoporucuje. Proto je na webu Optimal
Energy vyuzito dvou druhi, a to pro obycejny text a nadpisy Casti stranek. Zvyraznéni je pak docileno
pouzitim kurzivy nebo tu¢ného pisma. Vice formdtovani neni pro piehledny text potfeba. Mnoho
stfidajicich se stylli pisma pfili§ rozptyluje a ndvstévnik ztraci prehled v textu.

Veskery obsah na webu musi byt ptehledny bez pouziti barevného zobrazeni. Odstiny Sedi
musi dostacovat k tomu, aby byly zvyraznény vSechny dulezité prvky. Pfi vybéru barev je nutné
zvolit takovy vybér, ktery ,,ladi* lidskému oku. Nejde jen o to, zda bude na§ web pekné vypadat, ale
pokud se na stranku podiva handicapovany uzivatel, nesmi se v mnozstvi barev ztratit. Zejména se
jedna o dostatedny barevny kontrast. Cerné pismo na bilé je maximalné kontrastni. Modré pismo na
oranzovém podkladu také lze pouzit. Ale svétle modré pismo na tmavé modrém podkladu uz je
Citelné Spatné. Existuje stupnice kontrastu dvou barev, kde je mozné si ovéfit, zda budou zadané
barvy odpovidat pravidlim ptistupnosti. Vytvafeny web ma barvy definované tak, aby byly vzdy
dostatecné kontrastni k pozadi daného prvku.

UZivatelé¢ s vadou zraku také cCasto pouzivaji funkci vysoky kontrast, kterd je dostupna
Vv operacnich systémech. Tato funkce zméni vSechny barvy na obrazovce tak, aby byly vici sobé
hodné kontrastni. S timto nastavenim musime pocitat, aby bylo mozné tuto volbu pouZit.
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8 Graficky vzhled

Graficky navrh webu na pocatku ¢astecné vychazel z podoby stavajicich internetovych stranek.
V prubéhu vytvareni nového webu byla vSak graficka stranka webu nékolikrat upravena a ve
vysledku se ptivodnimu webu nepodoba, jedna se o zcela jiny navrh.

Zamgril jsem se na jednoduchost a uzivatelskou privétivost. Na webu nejsou pouzity zadné
specialni efekty, které jednak ohrozuji pfistupnost webu, ale jsou i uzivatelim na obtiz. Web je pro
navstévniky pfipraveny tak, aby nemuseli zbyte¢n¢ hledat odkaz, kam maji kliknout pti hledani
informaci. VSechny stranky jsou navzajem podobné. Z grafického hlediska kazda stranka obsahuje:

e zahlavi, kde je logo spole¢nosti

e hlavni navigaci v horni ¢asti stranky

e informacni sloupec v levé Casti stranky

e datovy ramec pro hlavni sd¢leni

e zapati s kontaktnimi informacemi a mapou webu

Navigace je tvorena nékolika tlacitky, ktera se v zavislosti na pravé prohlizené strance barevné
odlisuji od ostatnich. Tim je zaruceno, Ze ma navstévnik vzdy jasnou piedstavu, ve které ¢asti webu
se nachazi. Pti vybéru jednotlivych sekci webu se zobrazuji doplnkové informace o cilové strance.
Jesté pred vstupem na dalsi stranku je tak vidét, jaké informace jsou na ni umistény.

Levy informaéni sloupec dopliiuje kazdou stranku o dodate¢né informace. Zde se zobrazuji
kontaktni informace, popis jednotlivych sekci apod. V nékterych ¢astech webu je tato ¢ast vyuzita pro
interaktivni praci se strankou. Z tohoto mista je mozné napf. odesilat dotazy a emaily zaméstnanciim
spole¢nosti nebo vyhledavat finan¢ni poradce. Informacni sloupec slouzi také jako navigace mezi
fotografiemi z akci spoleénosti, zejm. ze $koleni.

Nejvétsi Cast stranky je tvorena ramcem (zde neni mySlen HTML ramec), ktery obsahuje hlavni
informace v dané sekci. Toto misto pFind$i nav§tévnikim veskeré informace o spoleénosti, nabidku
sluzeb, podrobnéjsi kontakty atd. V dolni casti kazdé stanky jsou umistény kontaktni informace
a mapa webu. Dale je zde odkaz na prohlaSeni o pfistupnosti, ktery se do zapati pristupnych webt

uvadi.
logo ,
v , navigace po webu
spolecnosti

doplnujici i
. hlavni obsah
informace

zdpati stranky

Obrazek 8.1 Rozvrzeni jednotlivych casti stranky
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Barevné provedeni bylo zvoleno modro-S§edé. Pro zvyraznéni nekterych informaci je pouzita
oranzova barva, ktera je dostatecné kontrastni ke vS§em pouzitym barevnym podkladim. Tato graficka
podoba webu byla docilena diky pouziti kaskadovych styld. Pti potiebé zménit graficky vzhled webu
sta¢i upravit CSS styl a neni potfeba vyrazné zasahovat do zdrojovych kédi jednotlivych stranek.

mformace o elektiiné
d
< e el il el s

Vase zprava

Obecné informace

sidlo: Opletalova 279
537 01 Chrudim
centrala: Mezirka 1
602 00 Brno
IE: 74001221
Vyberte kraj DIE: CZ3404093148
bankovni spojeni: 670100-2201058822/6210

e-mail- info@bvconsulting cz =]

Odeslat

Vedeni spolecnosti

Bc. Vladimir Vyhnalek .Otevieny a poctivy pfistup ke kiientim se vZdy vyplati.”
financni fedite!

telefon: 776 691 657

e-mail: viadimir vyhnalek@bvconsulting.cz =1

Mgr. Petr Musil .Otevieny a poctivy piistup ke klientim se vZdy vyplati *
personalni oddéleni
telefon: 731153069

e-mail: petr.musil@bvconsulting.cz =1

Roman Campula .Otevieny a poctivy pfistup ke klientim se vZdy vyplati.”
webmaster
telefon: 603478963

e-mail: roman@campula.cz =1

® BV consulting, Opletalova 279, Chrudim
energetidé poradenstyi na miru
kontakt: infobvconsulting.cz (daléi kontskty)

Maps webu | Prohlééeni o piistupnosti

Obrazek 8.2 Vysledny graficky vzhled webu
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O Nasazeni a testovani

Béhem vyvoje webu jsem zdrojové kody nahraval na hostingovy server. To bylo nutné
z divodu, ze vyuzivam PHP skripty, které bézi na strané serveru. AZ po zobrazeni na internetu tedy
vidim vysledek své prace. Alternativou by bylo vyuzit vlastni webovy server, ale tato moznost mi
pripadala pfilis komplikovana. Webové stranky jsem testoval na serveru spolecnosti Pipni.cz, se
kterou mam mnohaleté dobré zkuSenosti. V zavérecnych fazich vyvoje vSak bylo nutné web
presunout na jeho nové, konecné umisténi.

Spole¢nosti Optimal Energy zakoupila doménu optimal-energy.cz a hostingové sluzby
u spole¢nosti Hosting 90%2. S touto spolenosti jsem nemél zadné zkugenosti a navrhoval jsem opét
Pipni.cz, ale spole¢nost se rozhodla pro Hosting 90. Technické moznosti webhostingu byly popsany
v kapitole 2.3. Samotné nahrani zdrojovych souborti na server bylo bezproblémové. V administraci
hostingu jsem zalozil FTP 1ufet a pomoci tohoto protokolu nahral soubory na server.
V administra¢nim systému bylo dale potieba nastavit nékolik dal$ich idajii ohledné databaze apod.

V porovnani s Pipni.cz je zvoleny hosting velmi omezeny. Nastaveni je zuZeno viceméné jen
na FTP a databazi, dale je mozné nastavit e-mailové schranky. Nic dalSiho hosting nepodporuje.
Z tohoto diivodu jsem musel feSit mnoho odliSnosti, které oba hostingy maji. Jednalo se naptiklad
0 zaheslovani uréité slozky. Na puvodnim serveru to bylo mozné pohodiné nastavit. Nyni zadna
takova moznost neexistovala. Zaheslovani bylo mozné pomoci souboru htaccess, nakonec jsem se
vSak rozhodl pro vyuziti jiz existujici databaze. Uzivatelé a jejich hesla se ovéfuji oproti zaznamim
v databazi webu.

Dalsi odli$nosti byly chybové stranky. Web obsahuje specidlni stranky, na které je odkazano,
pokud dojde k n&jaké chybé. Cislo této chyby je dano vysledkem HTTP dotazu. Podle tohoto &isla
dojde k automatickému pifesmérovani na chybovou stranku, kde je chyba o$etiena, podano vysvétleni,
dalsi informace apod. Pivodné vSe fungovalo automaticky, stacilo mit pouze na serveru ulozenou
stranku s danym jménem, napf. 404.phtml pro chybu ,stranka nenalezena“. Nyni server tyto chyby
automaticky nepiesmérovava. Musel jsem tedy pouzit konfiguraéni soubor htaccess, kde jsem toto
presmérovani zajistil.

V interni sekci webu je moznost nahravani soubort. Ty jsou uklddany na server do pfedem
urcené slozky. Piekvapilo mé, ze i pies nastaveni opravnéni na takové, kde neni povolen zapis, lze
z webu do slozky soubory ukladat. Diive na serverech Pipni.cz bylo nutné nastavit opravnéni pro
zapis. Aktualni server to pravdépodobné fesi jinym systémem a tim, Ze je v administraci povoleno
nahravani soubort vSe funguje bez dal$iho nastavovani prav.

Web byl pfesunut na novou doménu a pracuje bez problémui. Ptesto, ze chyby vzniklé
pfevodem nebyly nijak zasadni a jejich vyfeSeni bylo zalezitosti maximalné nékolika hodin, podle
téchto zkusSenosti bych doporucoval uz od pocatku vyvijet web na cilovém serveru. Ten vSak nebyl
v dob¢ zapoceti praci jeste dostupny, nebot’ novou doménu a webovy prostor spolecnost zakoupila az
pozdéji.

12 http://mww.hosting90.cz
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9.1 Testovani SEO

Po nasazeni webu na server jsem zahajil testovani jednotlivych casti. Toto testovani vlastné
probihalo jiz pti vyvoji, ale nyni jsem se zaméfil na kompletni analyzu vytvorené webové prezentace.
Optimalizace pro vyhledavace je ve svém principu dlouhodoby proces. Nelze jednoduse vytvorit
optimalizovanou stranku a ocekavat, ze vSechny vyhledavace ji budou okamzité zobrazovat na
prvnich mistech. Vzhledem k tomu, Ze vytvofeny web byl umistén na zcela novou doménu, vysledky
nejsou prilis uspokojivé, coz se vSak dalo ocekavat.

Pro testovani optimalizace jsem vyuzil n¢kolik on-line nastroji, které provedou analyzu webu.
Jako nejvérohodng&jsi se mi jevil server SEO Servis™, ktery nabizel mnoho pohledi na web a tim
padem mnoho vysledkd analyzy. Na tomto serveru jsem provedl nékolik analyz:

e analyza zdrojového kodu — Algoritmus projde webovou stranku, naéte veskery jeji
obsah a vyhodnoti jej. Celkové tato analyza dopadla velmi Uspésné, jeji vysledek se
méfi na procenta a byl 97 %. Analyza nevykazala zadné velké problémy z pohledu
SEO. Jedina negativni poznamka byla, Ze kod obsahuje vlozené inline CSS styly, které
by podle vysledku mély byt uloZeny ve specialnim souboru. Z mého pohledu to v8ak
neni takova nutnost, protoze se jednd o jednorazové styly pouzité pouze na této jedné
strance. Jejich velikost je 150B, coz je zanedbatelné, pokud se ma styl stahovat pfi
kazdém nacteni stranky.

e analyza sily webu — Tento pohled je zaméfen na celkovou kvalitu webu z hlediska
SEO. Podle mého ocekavani nedopadly vysledky dobie. Vysledek 18 % nelze
povazovat za uspokojivy. Chtél bych vSak vysvétlit, pro¢ tomu tak je. Jak bylo
uvedeno vysSe, SEO optimalizace je dlouhodoba zalezitost. Tento test bere v tivahu
ruzné vlastnosti webu, které v8ak velmi snizuji celkové hodnoceni. Google Pagerank je
0, protoze Google jesté nestihl zaindexovat veSkery obsah ani zpétné odkazy. Stejné
¢islo plati pro hodnoceni vyhledavacem Seznam. Pocet zpétny odkazi je 0. Spole¢nost
zatim nikam zpétné odkazy neumistila nebo jesté nejsou naindexovany. Stafi domény
je pouze nékolik dnti. Toto také nepfidava na kladném hodnoceni webu. Na druhou
stanu, analyza kodu vykazovala 97 %, coz je jediny pozitivni faktor. Lze pfedpokladat,
ze béhem nékolika mésicti celkové hodnoceni webu poroste.

Web SEO Servis nabizi nekolik dalSich analyz, napt. pro klicova slova, zpétné odkazy nebo
pozici ve vyhledavacich. Tyto testy vSak nema smysl nyni provadét, nebot’ je potieba vyckat, nez
bude novy web na internetu vice ,,znamy*, alespon z pohledu vyhledavacii. Piivodni web, ze kterého
tento novy systém vychazi, mél v této analyze desitky zpétnych odkazii. Pfedpokladam, ze pti zméné
téchto odkazi na novou doménu ptipadné pfi presmérovani ptivodnich stranek, naroste i soucasny
pocet zpétnych odkazii. Tento pocet zvysi ranky vyhledavaci a tim se zvétsi i ,,sila webu®.

Podobné server Wamos' povazuje web za slaby. Je to opét zpiisobeno vyse popsanymi fakty.
Za zdrojovy kod vypocetl 99 bodt ze 100, klicova slova, umisténi ve vyhleddvacich apod. vSak
celkovou hodnotu webu snizuji na velmi malo bodi.

13 http://seo-servis.cz

Y http://se0.wamos.cz

33



Obecné lze ftict, Ze jsem vysledky SEO analyz ocekaval takové, jaké je prinesly uvedené
servery. Web je podle mého nazoru dobie navrzen pro vyhledavace, ale zatim mu chybi kvalitni
textovy obsah a Cas na pridani webu do databazi vyhledavaci. Poté, co bude doplnén textovy obsah
tak, aby obsahoval vhodné rozmisténa kli¢ova slova, spravn¢ uvedené nadpisy apod., neo¢ekavam
zadné velké ,,bodové ztraty“ v testech optimalizace. Dale je nutné vyckat mozna az nékolik mésict,
nez budou opraveny zpétné odkazy, zdznamy v katalozich firem a dal$i informace, které na novy web
budou odkazovat nebo o ném psat. V kapitole 6.4 jsem uvedl moznost vyuziti aplikace Google
Analytics pro sledovani pfistupd na web. I tento web byl do tohoto programu zaclenén a je mozné
sledovat mnoho informaci o navstévnicich. Diky témto vysledkiim se je mozné dozvédét, co na webu
navstévnici hledaji a upravit sekce prezenta¢niho systému tak, aby informace vyhovovaly jesté vice
lidem.

9.2  Testovani pristupnosti

Dalsi testovani vytvofeného webu spocivalo v kontrole pfistupnosti. Na poc¢atku je dilezité se
rozhodnout, jak vlastné web testovat. Dilezité je si uvédomit, proti jakym pozadavkim budeme testy
provadét. Je nutné urcit si zakladni prvky pristupnosti a rozhodnout, co uz je chyba a co je jesté
akceptovatelné. Pristupnost l1ze testovat nékolika zptsoby:

e kontrola uzivatelskymi testy — Pomoci svého uzivatelského prostiedi se pokusime
nasimulovat problematické situace, kterym musi ¢elit handicapovani. Pokud stranka
Vv téchto situacich obstoji, mizeme byt spokojeni.

e kontrola automatickymi néstroji — Stejné jako testovani SEO existuje i u piistupnosti
nékolik on-line nastroji, které umi nékteré prvky webu zkontrolovat automaticky.
Vysledkem je vypis chyb, na kterém bychom se m¢li zamé¥it.

e kontrola proti bodiim zvolené metodiky — Dalsi moZnosti je prochazet kontrolni body
zvolené metodiky a kontrolovat, zda jsou zdsady splnény nebo ne.

9.2.1 Kontrola uzivatelskymi testy

Béhem téchto kontrol jsem nastavoval svilj internetovy prohlize¢ tak, abych se pftiblizil
k situacim, do kterych se mohou dostat navstévnici webu. Ne vSe lze odsimulovat, ale zakladni
problémy tyto testy zpravidla odstrani. VSechny stranky webu jsem podrobil t€émto situacim:

e vypnuté grafické prvky — Po zakdzani zobrazeni obrazkti a grafickych pozadi se
stranka razantné zméni. Je vSak dalezité, ze jednotlivé prvky zlistanou na stejnych
mistech a informa¢ni hodnota stranky zlstane zachovana. VSechny obrdzky, kde je to
nutné, jsou popsany alternativnimi texty, které se misto nich nyni zobrazi. Obrazkova
pozadi a jiné grafické prvky alternativni texty nemaji, protoze to nema zadny efekt na
pochopeni stranky.

e vypnuté kaskadové styly — Zakaz kaskadovych stylii se na vzhledu stranky projevi jeste
vice nez jen nezobrazeni obrazklli. VSechny texty zlstaly vici svému pozadi Citelné,
poradi se vSak zménilo. To je zplsobeno pozicovanim pomoci CSS. V piipad¢é vypnuti
CSS se poradi prvkll zméni, ale informace zlstavaji zachovany v dobie Citelné
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a smysluplné podobé. Zadné dileZité prvky nechybi a web lze bez problémi &ist i bez
kaskadovych stylt.

e vypnuté aktivni prvky — Dale jsem v prohlizeci vypnul JavaScript a Flash. Jiné aktivni
prvky nejsou pouzity. Tyto doplitkové funkce slouzi k vétsi interaktivité webu, ale
nejsou jeho nutnou soucéasti. V piipadé jejich vypnuti jsou applety ve flashi nahrazeny
jinou informaci, v tomto piipadé je mapa Ceské republiky pro vybér krajti nahrazena
vyhledavacim formulafem. Po vypnuti JavaScriptu neni mozné odesilat e-maily piimo
zwebu, kcemuz je JavaScript vyuzit. Tato funkce vSak ze vSech stranek zmizi
a uzivateli neni ani nahlaSena zadna chyba, takze absenci této funkce nepozna. Misto
toho je nabidnut odkaz na odeslani e-mailu programem v opera¢nim systému.

e ovladatelnost klavesnici — Odlozil jsem my$ a zkouSel jsem se po webu pohybovat
pouze za pomoci klavesnice. Pii vytvareni jednotlivych stranek jsem s tim pocital
a ovladani nekladlo vétsi problémy. Pomoci kldvesy TAB lze prechazet mezi
jednotlivymi odkazy a prvky na strance, dale je mozné bez probléml vypliovat
formulate, prechazet pomoci navigace po jednotlivych sekcich apod. Implementované
klavesové zkratky také zna¢né€ usnadni rychlost ovladani webu.

e velikost okna a rozliSeni obrazovky — Tyto volby nemaji na zobrazeni webu vliv.
Pokud je okno prohlizeCe mensi nez stranka, zobrazi se horizontalni i vertikalni
posuvnik, diky kterému se Ize podivat na libovolnou ¢ast stranky.

o velikost textu — V nejbézné&jsich prohliZzeéich jsem ménil velikost textu nebo stranky
pomoci jejich nastaveni. Vzdy se text na strance o n¢kolik urovni zvétsil nebo zmensil
bez problémd. Pokud je text ptili§ velky pro graficky prvek, ve kterém lezi, zalomi se
na dalsi fadek. To neklade uZivateli zadné pifekazky a muZe stextem normalné
pracovat a pohybovat se po webu. Veskeré texty jsou na webu definovany relativng,
tudiz by nemél byt se zvétSovanim pisma problém.

e textovy prohlize¢ — Zobrazeni webu v textovém prohlizeci neni az tak Casty pfipad, ale
pro potieby pristupnosti webu jsem se na néj zaméril také. Web je mozné v textovém
prohlize¢i bez problémt zobrazit. Pfitomny jsou vSechny dulezité informace
a rozmisténi jednotlivych prvki je pomérné ptivétive. Pomoci klavesnice i mysi se Ize
dostat na jakykoliv odkaz webu a plnohodnotné s nim pracovat.

e vysoky kontrast — V opera¢nim systému jsem zapnul funkci ,,vysoky kontrast®, kterd
zméni barvy na velmi kontrastni. Web je zobrazitelny bez problémt, jsou dobie
oddélené nadpisy od okolniho textu. VeSkeré ovladaci prvky je mozno pouzit bez
omezeni.

9.2.2 Kontrola automatickymi nastroji

Pro kontrolu pfistupnosti je mozné pouzit nékolik nastroji, vétsina z nich je v anglic¢ting. To
vsak kontrole pfistupnosti Ceskych stranek nevadi. Tyto nastroje podaji informace o prvcich webu,
kde je jednozna¢na chyba nebo kde by chyba mohla nastat. Nejznaméj$im webem pro tuto kontrolu je
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asi Cynthia Says™. Tento nastroj umoziiuje zvolit si prioritu, jak ma byt web zkontrolovan, resp. které
skutecnosti jsou povazovany za chybu a které ne. Vysledek této kontroly je velmi obsahly. Na vSech
strankach webu v zasad¢ nenalezl zadné velké problémy. Neékteré stranky oznacil za ne prili§
pristupné a zobrazil chyby. Tyto chyby jsem odstranil a web se stal piistupnéjsi.

9.2.3 Kontrola proti bodiim zvolené metodiky

V této fazi jsem kontroloval web oproti jednotlivym bodim uvedenym v [7]. Jedna se o 37
bod, které zachycuji hlavni pozadavky na ptistupny web. Pokud témto pozadavkiim v§echny stranky
vyhovi, Ize je povaZzovat za piistupné. Uvedené pozadavky na ptistupny web prezentace spoleénosti
Optimal Energy splnila. Hlavni body obsahuji n¢kolik pozadavki k technologiim, které nebyly
vyuzity, tyto jsem tedy z testu vytadil.

Na zaklad¢é provedenych testl povazuji web za pfistupny. Vlastnim testovanim i pomoci
automatickych nastrojii jsem nenalezl vyrazné problémy, které by branily v pfistupu handicapovanym
uzivateliim nebo vyhledavacim robotim.

V prubéhu vyvoje jsem spolecnosti TyfloCentrum Brno pifedal pozadavek o kontrolu
piistupnost webu z pohledu zdravotné postiZzenych, zejm. nevidomych navstévnika. I pies prislib jsem
do uzavteni této prace vysledek neobdrzel. Vétim, Ze analyzu piistupnosti od této spole¢nosti ziskam
a pomtize dal§imu rozvoji webu.

' http://www.cynthiasays.com
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10  Autorska prava a licence

V souvislosti s tim, Ze je cely systém vyvijen pro externi spolecnost, je zapotiebi dat o to vétsi
diraz na autorskd prava k této praci. Studium této problematiky bylo velkou casti celé prace.
Vzhledem k tomu, Ze se na vyvoji podili 3 strany (zhotovitel, Vysoké uceni technické a spole¢nost
Optimal Energy), bylo zapotiebi se dohodnout, jak budou autorska prava vyporadana.

Zhotovené dilo (webova prezentace a jeji dokumentace) piejde po jejim dokonceni do
vlastnictvi spole¢nosti Optimal Energy s tim, ze vykonavatelem majetkovych autorskych prav je
objednatel. Vzhledem k tomu, Ze je dilo vytvafeno jako bakalaiska prace na Fakulté informaénich
technologii na Vysokém uceni technickém, souhlasi spole¢nost s odevzdanim celého dila také vysoké
Skole. Zachazeni s odevzdanym dilem ve Skole je upraveno licen¢ni smlouvou.

Pro splnéni podminek autorského zakona bylo béhem vytvareni celé prace nutné disledné
sledovat, jaké informace na web umist'uji. Velkou pozornost jsem vénoval komunikaci mezi mnou
a spolecnosti Optimal Energy. Veskeré zvefejnéné texty na jednotlivych strankach mi byly ptfedany
pisemnou formou nebo e-mailem praveé od této spolecnosti. Na webu nejsou zverejnény zadné dalsi
informace, které by byly stazeny nebo ziskany z jinych zdroja, aniZ by to bylo na strance uvedeno.

Duiraz jsem kladl také na grafiku webu. VSechny grafické prvky jsem vytvoril sam nebo mi
byly ptfedany objednavatelem. Pfedpokladam, Ze v budoucnu budou na web pridany jesté nékteré
ilustraéni fotografie, které byly béhem vyvoje pouzity, ale vzhledem k rozporu s autorskym zakonem
jsem je odstranil. Tyto fotografie je potieba zakoupit, pokud firma nedoda vlastni. Spole¢nost ma
dobré zkusenosti s fotobankou Pixmac®™, proto o&ekavam zakoupeni dodatednych grafickych prvka
Z jejich nabidky.

Podobna situace je s flashovymi applety. Na webu je zatim jeden takovy element, a to mapa
Ceské republiky. Zéaklad této mapy byl ziskan od spolednosti MediaFabrica®. Jednalo se zejména
0 ohraniceni krajii. Dal§i zmény, napt. barevny vzhled, odkazy apod. jsem na map¢ provadel sam.

1 http://www.pixmac.cz

7 http://www.mediafabrica.cz
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11 Zavér

Podstatou této bakalaiské prace bylo vytvoreni webového prezentaéniho systému poradenské
spole¢nosti Optimal Energy. Spole¢nost ziskavala stale vice zakaznikd a jeji stavajici web jiz
nedostacoval a nepfinasel poZzadované informace. Po prostudovani problematiky a ziskani zadkladnich
znalosti o ¢innosti této firmy jsem mél pfibliznou predstavu o tom, jak by mél web vypadat. Béhem
nékolika schiizek s vedenim firmy jsme si ujasnili podstatu mé prace.

Po provedeni analyzy pozadavki a jejich zhodnoceni jsem zacal pracovat na vlastni webové
prezentaci. Jelikoz se jedna o komercni web s cilem ziskat zakazniky, zaméril jsem se na dobrou
pristupnost webu podle ¢eskych pravidel pristupnosti. V prub&hu praci jsem jednotlivé stranky
optimalizoval pro vyhledavace, protoze lze predpokladat, ze vét$ina navstévnikd piijde na web firmy
Optimal Energy pravé pomoci internetového vyhledavani.

Béhem vyvoje jsem se musel zabyvat nékolika problémy, které vyvoj softwaru obvykle piinasi.
Jednak to byly zmény ve vedeni spole¢nosti Optimal Energy, které ptinesly problémy v komunikaci
mezi objednavatelem a mnou. Z technického hlediska se objevily mirné komplikace pii nasazeni
systému do provozu. Tato faze obecné vyzaduje v jakémkoliv novém softwaru mnoho prostiedki.
pripadé zpuisobovaly problémy presuny z do¢asného serveru na cilovy.

Velké Usili jsem vénoval optimalizaci pro vyhleddvace a pristupnosti webu. Pokladam tuto
problematiku za velmi dtleZitou pii tvorbé jakéhokoliv nového webu. Piesto je v dneSni dobé na
internetu vétSina stranek tzv. neptistupnych. Tato prace by mohla také slouzit jako vzor webu, ktery
je optimalizovan pro nejriznéjsi navstévniky bez rozdilu jejich technickych znalosti nebo moznosti.

Prace byla vytvarena soub&zné se studovanym piredmétem ,,Tvorba webovych stranek®. Diky
znalostem ziskanym béhem tohoto kurzu jsem vice vyuzil moznosti jednotlivych pouzitych
technologii. Vytvofend prezentace prevysSuje tento kurz rozsahem i technologickou vyspélosti.
Uvedeny predmét byl jen zdkladem praci a k vétsi dokonalosti prispely dalsi technické moznosti.

11.1 Budoucnost webu

Spole¢nost Optimal Energy mi navrhla, abych vytvofeny web i nadéle spravoval. Ptfijal jsem
jejich nabidku s potéSenim a predpokladam, ze budu webu dile vyvijet. VEéfim, ze je spolecnost
S internetovou prezentaci spokojena, jak doklada i hodnoceni obchodniho feditele, viz. Ptiloha 1.
V budoucnu bych chtél ptidat dalsi funkCnost, ktera by pomohla orientaci na strankach, které se
budou postupné zapliiovat vice informacemi. V dnesni dobé€ 1ze uvazovat i o technologii HTML verze
5, 1 kdyZ zatim jen jako plany do budoucnosti. Béhem né¢kolika let v§ak bude mozné na tuto verzi
ptejit. Diky jejim novinkam se web posune opét o trochu blize k navstévnikam.
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