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Souhrn

Z vyvoje poptavky je patrné, ze zajem zakazniki o sluzbu hodinového manzela roste,
a to zejména diky snizujicimu se volnému cCasu potencialnich zékaznikli. Piedmétem
diplomové préce je sestaveni podnikatelského planu zaméfeného na poskytovani sluzeb
hodinového manzela a provedeni analyzy trhu. Analyza trhu je zaméfena predevSim
na zkoumani externiho (vnéjsiho) okoli. V praci jsou uvedena teoreticka hlediska zahajeni
podnikani, tvorby podnikatelského zaméru a popis jednotlivych metod analyzovani.
Analytickd c¢ast prace je rozdélena do dvou Casti. Prvni Cast je zaméfena zejména
na provedeni analyz externiho prostfedi podniku, interni analyzy a shrnuti zjiSténych
poznatkil. Druhéd ¢ast obsahuje konkrétni podobu podnikatelského planu. Plan obsahuje
zakladni tdaje, zvolenou pravni formu podnikani, marketingovy a finan¢ni plan a finan¢ni
analyzu. V zavére¢né ¢asti prace jsou uvedena identifikovana rizika podnikatelského planu

a jeho vyhodnoceni.
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Uvod

V horizontu nékolika poslednich let stale castéji slySime o sluzbé hodinového
manzela. Tento pojem je v podnikatelské sféfe na uzemi Ceské republiky pomérné novy
a mezi soucasnou populaci se stale miizeme setkat s osobami, které si pod oznacenim
»hodinovy manzel®, nedokazi predstavit, ¢im pfesn¢ se podnikdni v oblasti hodinového
manzela zabyva.

Zminéna nevédomost dava piilezitost pro zaplnéni mezery na trhu v poskytovani
sluzeb. Sluzby hodinového manzela zpravidla vyuzivaji svobodné zeny, star$i ob¢ané nebo
ti, jez jsou pfili§ pracovné vytiZzeni. V neposledni fadé nelze nezminit lidi méné zru¢né,
pro né€z drobna oprava v domacnosti pfedstavuje zadsadni problém.

Sluzba hodinového manzela ptredstavuje poskytovani ¢innosti, jako jsou naptiklad
drobné opravy truhlaiské, instalatérské, zednické a jiné Cinnosti, které jsou drobného
charakteru. Neni proto nutné vyuzit sluzeb odborné firmy. Cinnost hodinového manzela
I kancelafi. Nabidka sluzeb je v souCasnosti velmi Siroka, ale je nutné najit opravdu

kvalitni poskytovatele a dbat na reference klienti, ktefi tuto sluzbu jiz vyuzili.



Predmétem této diplomové prace je predevsim provedeni analyzy soucasného trhu,
na kterém jsou nabizeny sluzby hodinového manzela. Nezbytné je zjiSténi pfilezitosti
a hrozeb v této podnikatelské ¢innosti a v neposledni fadé sestaveni podnikatelského planu
Vv uvedené oblasti. Takto vznikly podnikatelsky plan bude plnit funkci ,,navodu®, ktery by
mél pomoci potencidlnim zdjemclim — budoucim podnikateltim, jez si pro své podnikdni
vyberou pravé sluzby obsazené v terminu hodinovy manzel.

Prace je zaméfena na analyzu piilezitosti, které nabizi trh Karlovarského kraje.
Prostfednictvim dotaznikové metody bude zkoumdano povédomi vefejnosti o sluzbé
hodinového manzela a ptedpokladany zajem o tyto sluzby v kraji.

Nepochybnou vyhodou Karlovarského kraje je jeho piihrani¢ni poloha - blizkost
Némecku. V Némecku je sluzba hodinového manzela dobfe znama a soucasné hojné
vyuzivéna, zatimco na izemi Ceské republiky se jedna o rozvijejici se zptisob podnikani.
Némecky trh je rovnéz moznou prilezitosti pro expanzi podnikani v uvedené oblasti

a predstavuje tak pomérné¢ velké mnozstvi potencialnich zakaznikd.

Cil a metodika prace
Cil

Hlavnim cilem diplomové prace je sestaveni podnikatelského planu pro zalozeni
zivnosti hodinového manzela.

Mezi dil¢i cile prace patii provedeni vné€jsi analyzy a vnitini analyzy podniku, dale

pak nasledné zhodnoceni vystupi téchto analyz za pouziti SWOT analyzy.

Metodika

V diplomové préci jsou pouZita jak primarni, tak sekundéarni data. Primarni data byla
ziskéna prostfednictvim dotaznikového Setfeni, které pomuze objasnit postaveni budouciho
podnikatelského subjektu na trhu. Jako zdroj sekundarnich dat bude vyuZito studium
odborné literatury a elektronickych zdroji.

V teoretické casti bude vyuZita metoda deskripce a komparace k vymezeni
zakladnich pojmii (podnik, podnikatel, podnikani), prdvnich forem podnikani, tvorby
podnikatelského zaméru, popisu metod vnéjsi analyzy a analyzy vnitiniho prosttedi.

Praktickd Cast prace se zabyvd analyzou vnéj$iho prostfedi, a to s vyuzitim
nasledujicich metod - STEP analyzy, analyzy konkurenc¢nich sil v odvétvi (Porteriv model

peti konkurencnich sil), analyzy hybnych sil odvétvi a analyzy atraktivity odvétvi. Vnitini



analyza bude provedena na zakladé¢ popisu osoby zakladatele, zdroji pro podnikani
a klicovych kompetenci. Na zéklad¢ vystupi z analyz vnéjSiho a vnitiniho prostfedi bude
sestavena SWOT analyza, ve které budou identifikovany silné a slabé stranky, ptilezitosti
a ohrozeni, nasledné¢ pak urCeny strategie. Poté bude interni analyza ohodnocena
prostfednictvim matice IFE, externi analyza pak prostfednictvim matice EFE.

Ctvrta &ast diplomové prace je navrhova, ve které bude sestaven podnikatelsky plan.
Na jejim zacatku bude zdivodnén vybér pravni formy podnikani, vybér oblasti trhu
astanoven cil podnikani. Dale bude navrzen marketingovy plan, finan¢ni plan
a identifikovana nejvyznamné;jsi rizika, v€etné doporuceni k jejich eliminaci.

V zavéru prace budou zhodnoceny vystupy, uvedeny piinosy a navrzena doporuceni.

Zavéry a doporuceni

Z vyvoje poptavky je patrné, ze zajem zakazniki o sluzbu hodinového manzela roste,
a to zejména z divodu snizujiciho se Casu potencidlnich zdkaznik. V soucasné dobé
vyuzivani této sluzby patfi k modernimu zivotnimu stylu, kdy domaci prace (napf.
na zahradach u svych domi) jsou pfenechavany firmam. Ve velkych méstech je tato sluzba
rozsifenéj$i a zadané¢jsi nez v mensich méstech. Noveé se objevuje také sluzba hodinové
manzelky, kterd nabizi sluzby souvisejici s chodem domacnosti (uklizeni, vatfeni, hlidani
déti atd.).

Podnikatelé poskytujici tyto sluzby jsou zpravidla ohodnoceni hodinovou sazbou,
ktera se Casto li§i podle druhu prace nebo kupni sily zdkaznika. Cena se rovnéz lisi dle
regionu. Ve velkych méstech se hodinové sazba pohybuje okolo 500 K¢ za hodinu préce,
v malych méstech je to potom zhruba polovina této ceny.

V praci byla provedena vnitini a vnéj$i analyza, na jejimz zéklad¢ byly
identifikovany silné a slabé stranky nové vznikajicitho podniku, rovnéz také piileZitosti
a ohroZeni, které mohou vyrazné ovlivnit nové vznikajici firmu. Na zaklad¢ téchto faktord
byly navrzeny strategické alternativy, jez napomohou omezit nebo zcela eliminovat
ohroZeni plynouci z vnéj$iho prostiedi.

V dalsi ¢asti prace je navrZzen podnikatelsky plan, ktery ma slouzit podnikateli
k ohodnoceni jeho realnosti a zivotaschopnosti. Podnikatelsky plan mize rovnéz poslouzit
podnikateli v pfipadé, ze bude potiebovat ziskat chybé&jici penézni prostiedky pii zahdjeni

podnikani. Tato uloha podnikatelského planu se nazyva externi funkce. Samoziejmé



u malych podnikd, zejména Zivnosti, jsou tyto plany jednodussi. Bohuzel v praxi se velmi
Casto stavd, ze podnikatelsky plan vibec vytvofen neni a podnikatelé jej nosi ,,pouze
V hlave®.

Ve zpracovaném podnikatelském planu jsou uvedeny zékladni udaje, zejména
zvolend forma podnikdni véetné faktort, které tuto volbu ovlivnily. Dale je navrzen cil
podnikéni, zpracovan ndvrh marketingového mixu, sestaven finan¢ni pldn a vypocitany
zékladni ukazatele financni analyzy. Finan¢ni plan je nezbytnou soucasti podnikatelského
planu a zajimad nejen podnikatele, ale 1 externi uZzivatele (banky, obchodni partnery,
konkurenci atd.). Finan¢ni plan v projektu byl sestaven v horizontu tfi let. Na zavér byla
identifikovana ¢tyfi nejvyznamné;jsi rizika projektu a uréeny moznosti, jak rizikim celit.

Finan¢ni plan slouzi k ovéfeni Zivotaschopnosti nové vznikajiciho podniku a byl
vytvoten pro pesimistickou, optimistickou a realistickou variantu. I v ptipadé pesimistické
varianty muaze podnik dostat svym zavazkim a bude vykazovat ro¢ni zisk ve vysi
71.655 K¢.

Lze konstatovat, ze podnikatelsky plén i celkové podnikatelské ¢innost je redlnd, a to
na zaklad¢ nejen provedenych analyz, ale 1 zjednoduseného cash-flow (zisk pted zdanénim
+ odpisy), ukazujiciho v realistické¢ varianté¢ ¢astku v 1. roce 203.750 K¢, ve 2. roce
300.520 K¢ a ve 3. roce 346.072 K¢.

V piipadé realistické varianty bude ¢init rocni zisk po zdanéni v prvnim roce ¢innosti
161.465,00 K¢, ve 2. roce 224.910 K¢ a ve 3. roce 263.585,00 K¢. V prvnim roce je zisk
nizsi z dlivodu vysSich vydajli na vybaveni a reklamu. V nasledujicich letech se postupné
zvysuje zvetSujicim se poctem zdkaznikii. Zacinajici podnikatel nepotiebuje k financovani
vyuZit cizi zdroje a do podnikani vlozil vlastni finan¢ni prostfedky ve vysi 120.000 K¢&.

Vzhledem k sestavenému finanénimu planu je mozné tvrdit, Zze nové vznikla firma
muze prosperovat, dokonce na trhu uspét.

Pfinosem této prace je vytvoreny piehled pro =zacinajictho podnikatele
Vv legislativnich podminkach, pfi zaklddani nové firmy, a to zejména ve formé podniku
jednotlivce (zivnosti). Dale poskytuje navod pro tvorbu podnikatelského planu a
V neposledni fad€ seznamuje s tvorbou analyz, kterymi se zkouma vnitini a vné&jsi prostredi
podniku. Zacinajici podnikatel musi pted zahdjenim Cinnosti tyto analyzy vzdy provadét.

Piinosem je téz provedena analyza poptavky trhu a podminek podnikani

Vv piihrani¢nich oblastech Némecka.



Je mozné doporucit tuto ¢innost pro absolventy stfednich Skol, ktefi maji zékladni

znalosti, dovednosti a manudlni zru¢nost v femeslnych oborech, ale i ostatni zru¢né osoby,

které v soucasné dobé nemohou najit uplatnéni na trhu prace. Vysledky analyz a prizkumu

trhu piinesly zjisténi o zvySujicim se zajmu o tuto ¢innost na pracovnim trhu.

V neposledni fad¢ je vhodné zminit i pomoc ufadu prace registrovanym uchazecim

0 zamé&stnani, a to ve vysi finan¢ni hotovosti az 80.000 K&. Rovnéz Ize s pomoci ufadu

prace absolvovat rekvalifikac¢ni kurz v urcité oblasti.
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