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Anotace

Tato prace se zabyva problematikou rizik, risk managementu a pojiStovnictvi jako
takového. Konkrétné je tato prace zaméiena na pojistnou ochranu vozového parku
zemeédelské spolecnosti. Cela teoreticka ¢ast je sméfovana na pojisténi tykajici se vozidel.
Ctenaf se nejdfive dozvi, co znamend pojem riziko a risk management, jaké jsou typy rizik
a dale jaké opatfeni lze pfijmout pro eliminaci téchto rizik nebo ochranu proti nim. Dalsi
¢ast je potom zameétena na typy pojisténi a smétuje k pojisténi vozidel. V praktické ¢asti je
ptedstaven podnik, na jehoz optimalizaci pojistné ochrany vozového parku je tato prace
zameétena. Dale je v praci uvedena soucasna pojistnd ochrana subjektu, véetné kompletni
nabidky pojiStovny, ktera poskytuje soucasnou pojistnou ochranu. V dal$i ¢asti této prace
jsou stanovena kritéria dilezitd pii vybéru pojistné ochrany. Déle je v praci popsana
nabidka pojistné ochrany nékolika vybranych pojistnych instituci véetné nabidky kalkulace
ptimo pro vybrany podnik. V posledni ¢asti prace je sestaven hodnotici model pro vybrana
kritéria z pohledu majitelt a dalsi s ohledem na zasady pojistovnictvi. Nakonec je vybrana
nejoptimalnéj$i pojistnd ochrana vozového parku pro vybrany podnik podle preferenci

majitell, a také podle preferenci vychazejicich ze zasad pojistovnictvi.
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Annotation

Optimalization of insurance protection of agricultural Company

This bachelor thesis is focused on the problematics of risks, risk management
and insurance as such. Specifically, this thesis is focused on insurance protection of vehicle
park of agricultural company. The whole theoretical part of the thesis is focused
on insurance concerning vehicles. At first reader learns what the concept of risk means,
what types of risks exist and what measures can be taken to avoid or be protected
from those risks. Next part is focused on insurance types pointing towards insurance
of the vehicles. Practical part of the thesis starts with introduction of the chosen company,
on which vehicle park insurance protection is the thesis focused. Thesis continues
by describing current insurance protection of the company, with complete market offering
of insurance company which provides the current insurance protection. In the next part
of the thesis are described criteria important for choosing insurance protection. Next part
of the thesis includes description of market offerings including insurance calculation
of other insurance companies chosen for this thesis. The last part of the thesis includes
evaluating model of the chosen criteria compiled by owners of the company and other one
compiled with respect to the principles of insurance. Finally, the best given offer
of insurance protection of the vehicle park of the company is chosen by the priorities
of the owners of the company and other one by the priorities according to principles

of insurance.
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Risk, risk management, risk of economical subject, insurance, insurance protection,

optimalization
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Uvod

Téma prace bylo vybrano z diivodu toho, ze zeméd€lstvi byva v dnesni dobé mladymi
lidmi ¢asto opominanym oborem, a to i pfes to, Ze je Casto zdrojem obzivy celé¢ populace
v dané zemi. Z vyslych publikaci ohledné pojistné ochrany se zaméfenim na vozovy park
neni zadna pfimo zaméfena na zemédelskou spolecnost. Dalsim divodem vybéru tohoto
tématu byl fakt, Ze rodina autora prace se vénuje oboru zemédélstvi uz po nékolik generaci,

autor k ni ma tedy vybudovan vztah i na zéklad¢ osobnich zkusenosti.

Cilem této prace je optimalizace pojistné ochrany vozového parku vybraného subjektu.
Definice optimalizace pojistné ochrany podle (Cernohorsky, 2009) je hledani idealniho
poméru mezi rozsahem krytych rizik a cenou pojisténi. Optimalizace v této praci bude
probihat v souladu s timto tvrzenim, jelikoz se s nim autor prace ztotoziuje. K dosazeni
cile této prace bude pouzit hodnotici model, ktery bude vychdzet z nabidek kalkulaci
jednotlivych pojistoven. Nejdiive budou stanovena hodnotici kritéria, kterym bude
nasledné pfid€lena vaha. Tato kritéria pak budou bodové ohodnocena podle klasického

scoringového modelu.

Vybranym subjektem pro tuto bakalaiskou praci je zemé&délska spolecnost Otfesaky Vanék.
Nejprve je zapotiebi rozebrat a zhodnotit soucasnou pojistnou ochranu spolecnosti. Déle
jsou dilezité také preference majitelii s ohledem na typ a pracovni napli spolecnosti. Je
zapotiebi, aby pojistna ochrany pokryvala v§echna potfebna rizika s ohledem na zkusenosti

majiteld a také statistické udaje pojistnych instituci.

Tato prace je rozdélena na teoretickou a praktickou cast. Teoretickd €ast obsahuje dvé
kapitoly. Prvni kapitola této prace bude zaméfena na samotnou podstatu pojisStovnictvi.
Bude v ni rozebran divod vzniku pojistovnictvi, a také klicové pojmy pro pochopeni
podstaty pojistovnictvi jako je riziko, risk management a také to, jak k nim v podniku
pristupovat. Druhd kapitola se pak bude zabyvat pojisténim jako takovym se zaméfenim
na pojisténi vozidel. Bude zde popsano rozdéleni pojisténi podle jeho typil se zamétrenim

na pojisténi majetku a dopravni pojisténi vzhledem k potiebam této prace.

Prakticka cast této prace bude rozdélena do tii kapitol. Tieti kapitola se bude zabyvat
vybranym podnikem, jeho charakteristikou a pracovni ndplni a soucasnou pojistnou
ochranou jeho vozového parku. Bude zde také stru¢né popsana trzni nabidka pojistovny,

u které ma podnik sjednanu soucasnou pojistnou ochranu, se zaméfeni na pojisténi
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vozového parku. Ve ¢tvrté kapitole budou stanovena hodnotici kritéria a bude zde popsana
nabidka pojistné ochrany vybranych pojistnych instituci opét tykajici se pojiSténi vozovych
parkii. U kazdé instituce bude rovnéz uvedena kalkulace nabidky pojistné ochrany

pro vozovy park vybraného podnik.

Posledni pata kapitola se bude zabyvat vyhodnocenim vysledkd této prace. Budou
stanoveny dva hodnotici modely, kdy budou kritériim pfifazeny priority nejdiive podle
pozadavkl majitelt a potieb podniku. Druhy hodnotici model pak bude klast vyssi priority
kvalit¢ a rozsahu pojistné ochrany. Kritéria budou nasledné vyhodnocena v obou dvou
pripadech. Nakonec bude vybrana optimalni pojistnd ochrana v podle obou hodnoticich

modell a vysledky budou jesté¢ porovnany vzijemne.
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1. Podstata pojist’ovnictvi

Oblast pojistovnictvi patii mezi hlavni pilife finan¢niho trhu kazdé trzni ekonomiky. Jeho
ulohy v trzni ekonomice jsou nenahraditelné. V moderni ekonomice lze pojistovnictvi
chapat, jako nevyrobni odvétvi, které je zaméfeno na pojistnou ochranu, vytvareni

technickych rezerv, jejich spravu a také vyuziti (Cernohorsky, 2011).

Pojistovnictvi ma své specifické funkce a ukoly, diky kterym lze 1épe pochopit jeho
podstatu. Téchto funkci je velké mnozstvi. Jednou z nich je pfispévek v ekonomickému
rastu a rozvoji. Tento fakt byl prokazan napiiklad béhem finan¢ni krize v roce 2008, kdy
toto odvétvi svoji finanéni odolnosti pomahalo piekonat dopad krize. Dal§im nastrojem,
kterym pojistovnictvi pfispivda k ekonomickému rozvoji jsou dlouhodobé investice.
Pojistovny kumuluji velkou c¢ast pojistného jako technické rezervy, a to zejména
u zivotniho pojisténi. Zivotni pojisténi byva uzavirano z pravidla na delsi dobu napiiklad 5,
10, 20 let ale i vice. Diky tomu mohou pojistovny v souladu s pravnimi piedpisy
a se zdkonem tato aktiva investovat také na del$i obdobi. Dalsi, k ¢emu pojistovnictvi
pfispiva jsou Uspory na stafi. Diky tomu, ze fada pojistnych produkti umoziuje spofeni
na stari. Jejich vyhodou oproti jinym formam spofeni je, Ze kromé spofeni penéz rovnéz
umoznuji kryti rizika. Tyto pojistné produkty jsou doplikem vetejného dichodového
spofeni a prispivaji ve vyspélych zemich k feSeni tlakii na vefejny systém, vyvolanym

starnutim populace, a tudiz snizovanim pracovné aktivnich osob (MesrSmid, 2019).

Dalsi dtlezitou funkci pojistovnictvi je stabilizace ekonomickych subjektl. Pojisténi totiz
umoziuje stabilizovat ekonomickou situaci jak jednotliveli, tak 1 podnikatelii. Diky
pojisténi jsou v pripadé nékterych pojistnych udalosti podniky schopny obnovit vyrobu
a zaméstnanost, coz by bez pojisténi sami schopny nebyly. Toto pfispiva k ekonomice
celého statu, protoze pokud by nezaméstnanost vzrostla, mélo by to negativni dopady
na statni rozpocet. Neméné diilezitou funkci pojistovnictvi je 1 feSeni dusledki prirodnich
katastrof. V fadé¢ zemi totiz pojistovny fesi dusledky pfirodnich i jinych katastrof
ve znaéné mife a tim napomahaji k obnové nemovitosti, izemi a jinych §kod. Ukolem
pojistovnictvi je také prevence Skod. V fad¢ piipadi muze byt podminkou smlouvy
dodrZzovani pravidel pro prevenci ze strany pojisténého. Dal§im ukolem pojistovnictvi
muze byt také zajiSténi spoleCenské objedndvky. Stat se totiz miize v urcité oblasti
rozhodnout pro zakonem povinné pojisténi v urcité ekonomické oblasti, jako je tomu
naptiklad u povinného ruceni v ptipad¢€ provozu automobilli. Pojistovnictvi mé pozitivni

vliv také na zaméstnanost. Poskytuje totiz praci nejen zaméstnanctim pojistoven, ale také
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pojistovacim zprostfedkovatelim, likvidatorim pojistnych udélosti, znalcim a mnoho

dal§im odborniktim (MesrSmid, 2019).

Pro pochopeni podstaty pojisténi, jeho funkce a jeho vzniku je dalezité vymezeni vSech
Zpojmu, které stimto oborem uzce souvisi. VSe se odviji od zakladniho pojmu

V pojistovnictvi a tim je pojem riziko (Cernohorsky, 2011).

1.1. Riziko

Co se oblasti pojistovnictvi tyce, je riziko vychozim pojmem. V ramci pojistovnictvi Ize
riziko definovat jako nejistotu, kterou lze méfit poctem pravdépodobnosti, na rozdil
od pravé nejistoty, kterou méfit nelze. Dal$i moznou definici rizika je moznost vzniku

udalosti s vysledkem odchylnym od cile surcitou objektivni pravdépodobnosti

(Cernohorsky, 2011).

Odchylky se rozliSuji na negativni a pozitivni, v pfipadé¢ mozného vzniku odchylek pouze
negativnich se jednd o ¢isté riziko. V pifipadé¢ mozného vzniku odchylek jak negativnich,
tak pozitivnich se jednd o zdmérné riziko, to je spojeno piedevSim S hazardnimi hrami,
sdzenim a dalS§imi ¢innostmi, které jsou podstupovény dobrovolné. Pojisténi se zabyva

pouze riziky &istymi (Cernohorsky, 2011).

Vztah rizika k pojisténi je takovy, ze pojisténi pfedstavuje presun finan¢nich dopadu rizika
na pojistitele, to znamena, ze pojisténi nesnizuje riziko, ale zmiriiuje jeho finanéni dopady.
Pojisténi se zabyva pouze riziky Cistymi, u kterych se déle rozliSuje jejich subjektivni,
¢1 objektivni stranka. Objektivni riziko je nezavislé na lidském faktoru, jako jsou naptiklad
pfirodni katastrofy. Subjektivni riziko naopak existuje v zavislosti na jednani lidi, pfi¢emz
se nerozliSuje, zda se jedna o nésledky védomé, nebo nevédomé. Pti¢inami subjektivniho
rizika jsou faktory lidského jednéni, jako je neopatrnost, schopnosti, charakterové
vlastnosti, moralni riziko atd. Moralni riziko v praxi znamena, Ze se pojistény po sjednani
pojisténi chova k pojisténé veéci méné opatrné, protoze spoléhd na piipadné financni

odskodnéni. Clenéni nejistot zobrazuje nasledujici obrazek 1 (Cernohorsky, 2011).
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nejistota

N

prava nejistota riziko
zamérné riziko Ciste riziko
objektivni subjektivni

Obrdazek 1- Nejistota a riziko
Zdroj: (Cernhorsky, 2011)

Pro pochopeni rizika je diileZité znat jeho rozméry, kterymi jsou (Cernohorsky, 2011):

- Okamzik realizace rizika: zabyva se dobou, kdy se riziko vyskytne a v jakém
trvani, tento rozmér obsahuje kazdé riziko, protoZe u rizik nelze urcit, kdy se
uskutecni.

- Vyskyt realizace rizika: zabyva se tim, zda vlibec dojde k vyskytu rizika, existuje
pouze u rizik sabsolutni nahodilosti, kterd se mohou realizovat, ale k jejich
realizaci nemusi vitbec dojit.

- Rozsah realizace rizika: zabyva se velikosti dopadu rizika, existuje pouze u rizik,

ktera se mohou realizovat, jak v plném rozsahu, tak pouze ¢aste¢né.

Schopnost podniki nakladat s riziky tak, aby byly co nejvice minimalizovany ptipadné
Skody zptsobené témito riziky je ddna mirou ovlivnitelnosti rizik. Ta do jisté miry také

zavisi na tom, zda je riziko interni, nebo externi (Lizalova, 2014).

Interni rizika jsou ta, ktera ovliviiuji podnik zevnitt, tudiz je podnik jako celek schopen tato
rizika fidit sam. Patfi sem faktory jako jsou velikost podniku, jeho financni sila, kvalita
a znalosti jeho zaméstnanctl, kvalita jeho vyrobki a také spravnost a provedeni ptipadnych

vyrobnich procest. Tyto faktory dohromady tvoii celkové vnitini riziko (Lizalova, 2014).
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Rizika externi jsou faktory prostfedi, ve kterém podnik pisobi. Jsou to faktory pilisobici
zvenci, takze jsou mimo vnitini kontroly a fizeni podniku. Jednd se zejména o obchodni
podminky, pozadavky zakazniki, zmény u konkurence, pfistup k ochrané Zzivotniho

prostiedi, zasahy od statu, jako dan¢ a legislativa, urokové miry atd. (Lizalova, 2014).

1.2. Risk management

Risk management je proces, ktery se zabyva identifikaci jednotlivych rizik plsobicich na
danou spolecnost a také vybérem nejlepsi mozné prevence, €i feSeni danych rizik. Protoze
termin risk je pfili§ obecny, pouziva se v risk managementu pojem potencialni ztrata, ktera
ma identifikovat mozné dopady rizika, at’ uz se uskute¢ni, ¢i nikoli. V minulosti se risk
manazefi zabyvali pouze Cistymi ztratami, kterym firma celila. Risk management se

postupem casu ale vyviji, a proto se v dnesni dob¢ zohlednuje také ztrata potencialni

(Rejda, 2008).

Nejprve je tieba podotknout, Ze riziko v risk managementu neni chapano pouze
V negativnim smyslu, jako je tomu naptiklad v legislativé ve vefejné zpraveé. Naopak je
Vv soucasné dobé& s odkazem na charakteristiku moderniho auditu zdiraziiovana Castd vazba
na piilezitost. I tak ale nelze opomenout fakt, Ze rizika pfedev§im nuti manazera k prevenci
pii dosahovani cili organizace. V krajnich ptipadech mohou totiz vést az k ukonceni

funkce organizace jako celku (Kafka, 2009).

Risk management ma dulezité povinnosti, které mohou byt rozdéleny na povinnosti
pied realizaci hrozicich rizik a povinnosti po realizaci, nékteré¢ho z rizik. Hlavnim cilem
kazdého podniku pted realizaci n€jakého rizika by mélo byt pfipravit se na potencidlni
ztraty co nejvice ekonomickym zplsobem. To znamena analyzu nakladi jednotlivych
bezpecnostnich opatteni, nakladii na pojistnou ochranu a rozdili nakladi u jednotlivych
moznosti, jak se zabezpecit proti uréitému riziku. Dal§im cilem risk managementu by mé¢lo
byt sniZzeni hrozeb jednotlivych rizik. Néktera rizika mohou znamenat vétsi starosti a strach
z jejich dopadu nez jina. Napiiklad hrozba Zaloby z vadného produktu a také poskozeni
jména spolecnosti mize mit vétsi dopad nez mensi pozér ve skladu. Poslednim ukolem risk
managementu pied realizaci nékterého z rizik je spliiovat veskeré pravni normy z hlediska
zabezpeceni. Napiiklad vladni regulace mohou vyzadovat instalaci ochrannych zatizeni
na ochranu pracovniki pted urazem hrozicim pfi praci. Risk manager by si mél byt jisty,

ze firma zadné z téchto bezpecnostnich regulaci neporusuje (Rejda, 2008).
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Risk management ma také nékolik povinnosti po realizaci nékterého z rizik. Hlavnim
ukolem kazdého podniku by mélo byt jeho pteziti. To znamend, ze pokud nastane Skodni
udalost, méla by firma v ptfimétené dob¢ byt schopna fungovat tak, jako pied nastanim této
Skody. Je dulezité, aby firma i po realizaci néjakého z rizik byla schopna poskytovat dale
své sluzby, a stabilizovat své pfijmy, aby kvili tomu nepfisla o klienty, a to nevedlo
Kk jejimu krachu. S tim souvisi i socialni odpovédnost firmy ke svym zaméstnanciim a také
dodavatelim a zédkaznikim, ktefi jsou na tomto podniku a jeho existenci zavisli. Poslednim
dilezitym tkolem risk managementu po nastani $kodni udalosti je ujistit se, ze bude firma

opét schopna se dal rozvijet a rast, aby byla nadale konkurence schopna (Rejda, 2008).

1.2.1. Identifikace a ohodnoceni rizik

Kromé zjevnych rizik (pozar, vichfice atd.), kterych si je kazdy podnik védom, je tfeba brat
Vv potaz i rizika skrytd. Jejich vyskyt si vedeni podniku ne vzdy pripousti, nebo se jejich
vyskyt miize zdat vyloucen. Je tfeba mit na paméti, ze se objevuji nova rizika, kterd plynou
z vyvoje ekonomického, socidlniho a legislativniho prostfedi. Je tfeba provést analyzu

vSech moznych rizikovych oblasti podniku, které zobrazuje tabulka 1 (Duchacova, 2009).

Tabulka 1- Identifikace rizik

Zjisténi moznych ohrozenych oblasti:
- Uvnitf ekonomického subjektu

- Vngjsi podminky

Nositelé rizik:
- Osoby
- Majetek

- Finan¢ni vybaveni

Rozliseni druhu rizik:
- Cista x zAm&rna
- Objektivni x subjektivni
- Systematicka x jedine¢na
- Opvlivnitelna x neovlivnitelna
- Pojistitelna x nepojistitelna

- Podle vécné naplné

Zdroj: Duchacova, 2009

Kvantifikace a ocenéni rizik znamena zjisténi vahy, jaka by se méla jednotlivym rizikim
prikladat a jejich ptipadny dopad na financ¢ni situaci daného podniku. Dopady rizik mohou

mit charakter nematerialnich a materialnich ztrat. Nemateridlnimi ztratami se rozumi
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napiiklad ztradta dobrého jména. Materidlnimi ztratami se rozumi napftiklad vécné Skody
na majetku, ztracené¢ ptijmy, nebo vydaje souvisejici srealizaci rizika. Ohodnoceni
moznych dopadi jednotlivych rizik na financni situaci podniku obsahuje zjisténi

pravdépodobnosti vzniku Skody a piipadnou velikost realizace rizika (Duchacova, 2009).
Vyjadfeni velikosti dopad rizik (Duchacova, 2009):

- MAS (Maximum Amount Subject) — maximalni mozna Skoda vychazejici z nejvice
nepiiznivych podminek.

- EML (Estimated Maximum Loss) — maximalni moZnd kombinovana Skoda,
pii které se neberou v ivahu situace s velice nizkou pravdépodobnosti.

- PML (Probable Maximum Loss) — pravdépodobna nejvyssi Skoda, kdy se
zohlednuje ptisobeni lidského faktoru.

- NLE (Normal Loss Expectancy) — bézné ocekavana Skoda, kdy se zohlediuje

| pfipadna pohotova lidska reakce.

1.2.2. Financovani rizik

Financovani neboli pfijimani opatieni, kterd by méla ptispét k predchazeni moznych Skod
a rozhodovani 0 finan¢ni eliminaci moZnych negativnich disledkd nahodilych udalosti.
Na prvnim misté je snaha rizikim ptredchazet v co nejvétsi mozné mife. Lze tak ucinit
pomoci strategickych a fyzickych opatfeni. Strategickym opatifenim se v tomto piipade
pfipadné zastaveni vyroby pfi velmi vysokém riziku atd. Fyzickym opatfenim se v tomto
ptipadé¢ rozumi zavedeni ochrannych zatizeni jako bezpecnostni dvete, protipozarni

opatteni atd. (Duchacova, 2009).

U rizik, kterym se nedd ptedejit fyzickymi a strategickymi opatfenimi se v ramci risk
managementu uvazuje o finan¢ni eliminaci rizika. Zde mé dany podnik moZnost kryti rizik
z vlastnich zdrojii, nebo pifeneseni rizika na specializovanou instituci. Kryti z vlastnich
zdrojii se v tomto piipadé rozumi kryti z béZznych piijmd, a to u rizik, jejichz realizace se
opakuje aznamena jen malé ztraty. Dale se krytim z vlastnich zdroji rozumi tzv.
samopojiSténi, to znamena tvorba vlastnich rezerv ke kryti rizik (pfipadné vlastnich
pojistoven urcenych, pouze ke kryti rizik pouze daného podniku). Pienesenim rizika
na specializovanou instituci znamena pojisténi se u pojistovny, poskytujici tyto sluzby

I ostatnim subjektim. O vlastnim kryti rizika lze uvazovat, pokud se jednd o rizika
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predvidatelna, jejichz realizace se opakuje a jejich dopad je podnik schopen pokryt

z vlastnich zdroju. Je mozné uvazovat i o pfipadném tvéru (Duchacova, 2009).

1.3. 1SO normy

V roce 2009 byla vydédna norma ISO 31 000, kterd se zaobira risk managementem. Tato
norma ovliviluje pfistup firem k managementu jako celku a také ke vSem rizikim
(ProQuest, 2012). Dalsi norma ISO 31 010, ktera uzce souvisi s normou ISO 31 000 vysla
v roce 2011. Tato norma mimo jiné ptimo uvadi ndvod pro aplikaci technik pro posuzovani

vSech rizik a tim padem pfimo ovlivituje risk management.

Nov¢jsi verzi aktualizujici vySe uvedené normy je pak norma ISO 9001:2015 (ProQuest,
2015). Tato norma piimo souvisi s managementem kvality a klade duraz brani organiza¢ni
znalosti managementu v uvahu jako jeden ze zdroju firmy. Cilem této normy je postavit
management kvality spolecnosti na kli¢ovych zdkladech sedmi principti této normy. Diky
této normé je priklddana vétsi vdha managementu rizik. Dal§imi efekty této normy jsou
zjednoduSené pozadavky na dokumentaci a zlepSeni specifik pozadavkll této normy

pro podnikatelské subjekty.
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2. Pojisténi

Podstata existence pojisStovnictvi vyplyva z existence nahodnych jevi s negativnim
ucinkem. Kdyby tyto jevy neexistovaly, pojisténi by nemélo smysl. Jednotlivec neni sdm
schopen objektivné urcit pravdépodobnost toho, Ze se mu stane jma na zdravi, nebo skoda
na majetku. V piipadé pojistovny, ktera sdruzuje obrovské mnozstvi informaci dokaze
na zéklad¢ dat z minulosti odhadnout pravdépodobnost, ze u urcitého procenta populace
dané riziko opravdu nastane. V minulosti lidstvo hledalo mozné formy ochrany pied
dopady nahodilych udalosti. S tim pfisly prvni tvahy o vzijemném kryti, kdy se skupina
lidi domluvila na vzajemném sdileni finan¢nich dopadti nahodilych udalosti. Casem zacaly
vznikat pojiStovny, jejichz vyvoj je posunul do podoby, vjaké je zname dnes

(Cernohorsky, 2011).

Pro potieby této prace bude celd kapitola sméfovana k pojisténi vozidel. Ekonomické
subjekty maji 2 moznosti, jak kryt finan¢ni diisledky nahodilych udélosti. Bud’to je mohou
kryt z vlastnich zdroji tzv. samopojisténi, nebo si mohou pojisténi sjednat u specializované
instituce. Tim financni dopady daného rizika pfesunou na pojistitele. Pojisténi tedy
neovliviiuje vyskyt rizika, ale pouze jeho finan¢ni dopady. V ramci pojisSténi je
uplatiiovana pojistn€ tvarnd metoda, kterd spociva v tvorbé€ pojistného fondu, jehoZ tvorba

je zaloZena na nasledujicich skute¢nostech (Cernohorsky, 2011):

- Na vytvareni fondu se podili vSechny zucastnéné subjekty.

- Velikost ptispévkil ucastniki se 1isi podle velikosti hroziciho rizika.

- Pii tvorbé pojistného fondu neni dualezitd velikost jednotlivych piispevki
od ucastnikt, ale velikost fondu jako celku, aby rezerva byla dostacujici k uhradé

vSech ndhodnych potieb.

ZavrSenim zavazku mezi pojiStovnou a pojistnikem je pak pojistna smlouva. Na zdkladé
této smlouvy vznika smluvni pojisténi fyzickych a pravnickych osob. Pokud jde o pojisténi
s delsi dobou trvani, néZ jeden rok, je vyzadovana smlouva v pisemné formé&. Ve smlouvé
musi obvykle byt uveden druh pojisténi, pfedmét pojisténi, vySe pojistného plnéni, vyse
pojistného, zptisob placeni a jeho splatnost. Pojistnou smlouvu lze sjednat i ve prospéch
tfeti strany, tzn. jiného subjektu, nez pojistku uzaviel. V této souvislosti je pouzivan pojem
pojistnik, jimZ se rozumi ten, kdo uzaviel pojistnou smlouvu a je tedy povinen platit

pojistné. Pojistény je pak ten, jehoz majetek je chranén pojistnou ochranou. Vétsinou byva
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pojistnik a pojistény tatdz osoba, ale mohou nastat i pfipady, kdy tomu tak neni

(Duchacova a Danhel, 2012).

2.1. Rozdéleni pojisténi

Pojisténi miize mit rizné podoby, ale z pravniho hlediska se déli na pojisténi dobrovolné
apojisténi povinné. U dobrovolného pojisténi zalezi rozhodnuti o sjednani pojistné
ochrany Cist¢ na zajemci o toto pojisténi. Pojisténi povinné se dale d¢li na pojisténi
povinné smluvni a pojisténi zadkonné. V piipad¢ pojisténi povinného smluvniho mé kazdy
dle pravnich piedpisti povinnost sjednani pojistné smlouvy. U pojisténi zakonného vyplyva
povinnost mit toto pojiSténi ze zdkona, takze se pojistna smlouva nesjednava (Duchécova,

2009).

Podle zplsobu financovani 1ze pojisténi rozd¢€lit na pojisténi socialni a pojisténi komercni.
Podstatou socidlniho pojisténi je kryti rizik socidlniho charakteru. Patii sem naptiklad
potieby v souvislosti s pracovni neschopnosti, potifeby v souvislosti s pracovnimi trazy
a nemocemi souvisejicimi s naplni prace a potiteby zdravotni péce. Rezervy u socidlniho
pojisténi nejsou tvotreny zcela v zévislosti na riziku, ale pojistné je stanoveno pro vSechny

subjekty stejnym zptisobem, zpravidla procentem z pifjmu (Cernohorsky, 2011).

Pojisténi Ize také rozdélit na dvé formy, a to na pojiSténi obnosova a pojisténi Skodova.
U pojisténi obnosovych je maximalni vySe pojistného plnéni piedem stanovena.
Pti pojistné uddlosti se vyplaci pojistné plnéni ve vysi celé pojistné castky, nebo ve vysi
jeji urcité procentudlni ¢asti. Skutecna vyse Skody zde neni dilezita, pojistné plnéni zavisi
na pfedem stanovené vysi pojistné Castky. Tento typ pojisténi se pouziva u rizik, kde
hrozici Skodu nelze piesné penézné vycislit. Naopak Skodova pojisténi jsou zaloZena
na principu nadhrady vzniklé Skody. Toto pojisténi vychazi z kvantitativnich vztahti mezi
vysi pojistného plnéni a rozsahem Skody. Proto se u tohoto typu pojisténi jedna o kryti
konkrétni potieby, kdy je vySe odSkodnéni ohrani¢ena vztahem: pojistné plnéni je mensi
nebo rovno vzniklé $kods. Ucelem $kodového pojisténi neni obohaceni, ale nahrada

vzniklé skody (Duchéacova, 2009).

2.2. PojiSténi komerc¢ni

Komer¢ni pojisténi kryje rizika pouzitim zasady ekvivalence. Velikost pfispévkl subjekth
se tedy odviji od velikosti rizika, které jim hrozi. Komer¢ni pojiSténi v sobé zahrnuje rizné
podoby pojistnych produktt. Typicka je pro komer¢ni pojisténi smluvni podoba, a obvykla

je pro n&j podoba dobrovolna. V souvislosti s provozovanim soukromého pojisténi hraje
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dialezitou roli pojistny zajem. Je to pravnicka kategorie, kterd predstavuje vztah osoby
K ur¢itému majetku. Ptikladem pojistného zajmu pii komerénim pojisténi je zajem
vlastnika na zachovani jeho majetku. Pojistit 1ze i cizi zdjem na cizi véci, coz se uplatiuje
naptiklad v pfipad¢ zastavy majetku, kdy ma véfitel zajem na tom, aby zastaveny majetek

nebyl poskozen (Duchacova, 2009).

Komeréni pojisténi je rozdéleno z riznych hledisek. Podle zptisobu tvorby rezerv se déli
na pojisténi rizikova a pojisténi rezervotvorna. Rizikova pojisSténi maji podminénou
navratnost finan¢nich prostfedkt, kterd je dana vznikem nahodilé¢ udalosti. To znamena,
ze neni jasné, zda pojistna udalost nastane, takze se mize stat, ze subjekt bude pfispivat
do pojistného fondu, ale nebude z n&j Cerpat, protoze dané riziko nenastalo. Rezervotvorna
pojisténi funguji na principu vytvafeni rezervy na vyplaty sjednanych pojistnych plnéni
v budoucnosti. Znamena to, ze se tento druh pojistného plnéni vyplaci vzdy, takze se tento

druh pojisténi da srovnat s druhem spoteni (Cernohorsky, 2011).

Dale se komerc¢ni pojisténi deli podle druhu krytych rizik na pojisténi Zivotni a pojiSténi
nezivotni. Pojisténi Zivotni je urceno ke kryti Zivotnich rizik. Vyse pojistného plnéni neni
dana velikosti Skody, ale velikosti pojistné ¢astky. Do tohoto pojisténi patii riziko tmrti,
riziko doziti a také jejich kombinace. V praxi toto pojisténi byva casto kombinovano
i nezivotnimi riziky, jako jsou uraz, invalidita atd. Toto pojisténi je také spojeno
s investi¢nim fondem, v soucasnosti prevlada vyznam pojisténi doziti s postupnou vyplatou

jako nastroj kryti potieb ve stati (Cernohorsky, 2011).

2.2.1. Nezivotni pojisténi

Oproti pojisténi zivotnimu, kde je pojistna Castka piedstavujici pojistné plnéni pevné
vy¢islena, jiz na zacatku pojisténi je u pojisténi nezivotniho velky rozdil v kalkulaci.
U neZivotniho pojiSténi totiz nejvyssi mozna Skoda u nékterych typl pojisténi nemusi byt
vibec predem zndma. Tento faktor miize tedy kalkulaci znacné zkomplikovat. Zahrnuti
velkych, zejména katastrofickych skod do kalkulace, miiZze byt velice obtizné kviili absenci

udajt z minulosti (Duchacové a Danhel, 2012).

Nezivotni pojisténi je urceno ke kryti nezivotnich rizik, ktera Ize déle rozdé¢lit nasledujicim

zpusobem (Cernohorsky, 2011):

24



- Nezivotni pojisténi osob, které je urceno k pojisténi proti nasledkim urazi
anemoci jako jsou trvalé nasledky invalidita apod. Nemocenské pojisténi zde
funguje jako doplnék klasického zdravotniho pojisténi.

- Pojisténi majetku, které kryje Skody vzniklé na majetku nasledkem plisobeni
pfirodnich zivld, havarii, odcizenim, rizika Gvérova atd. Do této skupiny patii
pojisténi domaécnosti, nemovitosti, pojisténi hospodarskych zvitat, havarijni
pojisténi apod.

- Pojisténi odpovédnosti za Skody na subjektu tieti strany. Predmétem pojisténi je
Vtomto pfipad¢ pravni vztah a do této skupiny patii pojisténi odpovédnosti
za Skody wvzniklé¢ z provozu motorového vozidla, nebo pojisténi odpovédnosti
za Skody vzniklé pti vykonu povolani atd.

- Pojisténi pravni ochrany, které je urceno ke kryti vydaji a vSech nékladt vzniklych
pfi soudnim fizeni.

- Cestovni pojisténi, které je kombinaci dalSich druhd nezivotnich pojisténi jako je
pojisténi Urazové, pojisténi zavazadel, pojisténi odpovédnosti za Skody atd. Toto

pojisténi ma slouzit zejména pii cestovani do zahranici.

2.3. Pojisténi odpovédnosti z provozu motorového vozidla

PojiSténi odpovédnosti z provozu motorového vozidla téméf ve vSech vyspélych trznich
ekonomikach neni ponechdno pouze na svobodné vili majitele dopravniho prostredku,
ale nafizeno zakonem. Je to dano obrovskym rozmachem odvétvi automobilismu
Vv poslednich letech a s tim spojenym enormnim objemem materidlnich Skod a také Skod na
zdravi, které piidopravnich nehodach vznikaji. Velice casto se jednd io cCastky
odSkodného, které dosahuji koloséalnich rozmérii. K tomu dochazi u rizik, které je obtizné
kvantifikovat, naptiklad pokud havarie osobniho automobilu zplisobi havarii prostredki
hromadné dopravy. V soucasné dobé pocet automobili na vozovkach neustale roste
a s nim roste i riziko dopravnich nehod, jak v ¢etnosti, tak v objemu skod. Oproti tomu toto

wewvr

vybaveni jako airbagy, ABS atd. (Duchacova a Daiihel, 2012).

Dlvodem pro pfinuceni majitelli k uzavieni tzv. povinného ruceni je predevsim fakt,
ze Skody vzniklé pfi havarii mohou casto piesahovat finanéni moznosti majitelt

dopravnich prostfedkti. Je tedy nutné, aby odSkodnéni posSkozenych pii dopravnich
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nehodach provadéla finanéni instituce, ktera disponuje dostateCnymi rezervami, aby bylo
jisté, ze poskozeny bude finanén¢ odskodnén. S tim souvisi i fakt, ze vinik nehody muize
mit subjektivni nazor, Ze nehodu nezavinil a nebude ze své strany iniciovat zadné finan¢ni
odskodnéni. Z toho ditvodu jsou piipady dale postupovany objektivnim institucim, z nichz
jednou jsou i pojistovny, které ve spolupraci s dal§imi institucemi (Policie CR) tyto
pfipady objektivné posuzuje a V pfipadé naroku na nahradu poskozené¢ho financné

odskodni (Duchacova a Danhel, 2012).

2.4. Majetkové dopravni pojiSténi

Jedna se o pojisténi véci pro piipad poskozeni, zniceni, nebo ztraty pti doprave. Zakladnim
rizikem, které toto pojisténi kryje je riziko havarie, patfi sem ale kryti dalSich rizik,
predevsim rizik zivelnych, riziko odcizeni, riziko vandalstvi, ¢i riziko strojnich nebezpeci.
Dale se v ramci havarijniho pojisténi uplatiiuje také pojisténi asistencnich sluzeb, které
souvisi s pomoci v ptipad€¢ havarie, ¢i poruchy dopravniho prostfedku. Havarijni pojisténi
kryje Skody na motorovych vozidlech, at uz je fidi¢ neovlivnil viibec, nebo zcela
¢i ¢asteCné ovlivnil. Zaclenéni rizik krytych dopravnim pojisténim mutize mit dvé rtizné
podoby. Bud je zaloZzeno na principu All Risks, kdy jsou kryta vSechna rizika,
nebo na pyramidovém principu, kdy si jednotliva rizika krytd pojisténim vybira sam

pojistnik podle jeho individudlnich potteb (Duchacova, 2009).

Dopravni pojiSténi zahrnuje pojisténi kaska, coz je pojisténi samotného dopravniho
prostiedku a dale pojisténi karga, coz je pojiSténi prepravovanych véci a predméti. Toto
pojidténi ma vyznam jak pii vnitrostatni dopravé v ramci Ceské republiky, tak i pii dopravé
do zahranici. Pojistné podminky u dopravniho pojisténi pfi mezinarodni dopravé vychazeji
z anglickych pojistnych podminek, které jsou bud” modifikovany, nebo piimo piebirany

(Cernohorsky, 2011).

Konstrukce havarijnitho pojisténi  vychdzi zprincipu pojisténi nové hodnoty,
kdy pojistovna vyplaci pojistné plnéni ve vysi nakladii na opravu, pokud tyto naklady
nepiekro¢i zlstatkovou cenu vozidla pied pojistnou udalosti. Typickym je v rdmci
havarijniho pojisSténi uplatnéni procentni spolutcasti, kterd snizuje velikost pojistného
plnéni a soucasné ovliviiuje velikost pojistného. Velikost pojistného u havarijniho pojisténi

obvykle vychazi z nésledujicich faktori (Duchacova, 2009):

- typ a znacka vozidla,

- poftizovaci cena vozidla,
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stafi vozidla,

vykon vozidla a typ pohonnych hmot, které vozidlo pohanéji,
hmotnost a ostatni technické parametry vozidla,

rizika kryta pojisténim,

vySe zvolené spoluticasti.
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3. Charakteristika vybrané spolecnosti a jejiho vozového parku

Vybranou spolecnosti v této bakalatské praci je firma OtreSdky Vanck se sidlem v Hornich
Stakorech u Mladé Boleslavi. Firma se sklada ze dvou majitelt, z nichz kazdy funguje jako
fyzickd osoba, ale majetek maji rozd€leny na pul a zisky si také dé€li. Firma tedy nema
oficialni pravni formu, ale vystupuje pfed zakazniky pod jménem OfeSdky Vanck
a nawebu firmy je také uveden nazev Ofesaky Vanék. Prvnim majitelem je pan Miroslav
Vanék, ktery ma ve firm¢ na starosti rostliny. Druhym majitelem je pan Jaroslav Vangk,
ktery ma na starosti stroje a sluzby jimi poskytované. Firma ma dale jeSt¢ 2 stalé
zamé&stnankyné na vypomoc a pisobi v ni také manzelky obou majitelll. Sezéonni vypomoc
firma te$i formou brigadnikd. Spole¢nost se zabyva roubovanim, sdzenim a prodejem
ofesakl. Tyto stromky se sazi na pole, kde rostou 2 roky a je tfeba o n¢ nalezit¢ pecovat,
a to je divod, pro¢ vétSina vozového parku firmy jsou zemédé€lské stroje uréené pro prace
na poli. Sekundarnim zdrojem pijmd jsou pro firmu zahradni rostliny jako kanadské
bortivky, brusinky, ostruziny rakytniky atd. Mezi dal$i ¢innosti firmy patii autodoprava,
jako napftiklad odvoz a dovoz materialu, dale zemni prace a upravy zahrad a také vypomoc

S udrZzovanim silnic v zimé (Ofesaky Vangk, 2018).

Do vozového parku spolecnosti patii nékolik velkych traktort slouZicich k autodopravé
apracim na poli, dale 2 malotraktory slouzici hlavné k obstaravani stromkt na poli,
2 osobni automobily slouZzici jako podpora strojii pifi pracich na poli a v terénu, jeden
nakladni kontejnerovy automobil slouzici hlavné k pfevozu suté ze stavenist' a nékolik
ptipojnych zafizeni za traktory slouzicich k praci na poli, nebo pifevoz materialu.
Pro pojisStovny a vypocet ceny pojisténi jsou klicové tudaje jako je druh vozidla, rok
uvedeni do provozu, celkova hmotnost, vykon a zdvihovy objem. Jejich podrobny piehled

zobrazuje tabulka 2 (Ofesaky Vangk, 2018).

Tabulka 2- Vozovy park Oresaky Vanék

Rok .
. . , Celkova Vykon |Zdvih.
Typ vozidla Druh vozidla | uvedeni do hmotnost (kg) | (kw) Objem (ccm)
provozu
nakladni
Renault Midlum | automobil 31.7.2002 10000 128 4116
kontejnerovy
Citroén Berlingo |°%°P™ 1.3.2010 1780 55 1360
automobil
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Rok

. . , Celkova Vykon |Zdvih.
Typ vozidla Druh vozidla | uvedeni do hmotnost (kg) | (kw) Objem (ccm)
provozu
Skoda Felicia LX |°5°P™ 11631999 [1420 40 1289
automobil
Zetor 6211 traktor 261986  |4830 418  |3456
kolovy
Case JX 1100u | traktor 15.8.2007 | 6200 735  |4485
kolovy
Case MAXXUM | traktor 2592012 | 9000 86 6728
115 kolovy
Pavel Salek
Cabrio 36 HP malotraktor |11.5.2009 1800 27 1649
Pavel Salek
Vinea 36 HP malotraktor |20.5.2015 1800 27 1649
Kentoya motocykl  |18.08.2004 |280 10,2 |198
z5200gy-a
naves
Meprozet T-527 |traktorovy — |20.5.2016 6350
cisterna
nakladni
Anco- 7 prives 5.9.2005 600
valnikovy
traktorovy
BSS PS2 Agro piiveés 16.12.1985 |8000
sklapéci
naves
ZDT M 85 nakladni 1.9.1999 10340
traktorovy
naves
Umega SPT 3.5 |nakladni 27.11.2013 |5000
traktorovy
Salek ANS-1900 |PHPOIRC 11842016  |1900
vozidlo navés
naves
ZDT NS9 nakladni 23.3.2011 12500
traktorovy

Zdroj: Otesaky Vanek, 2018

29




3.1. Soucasné pojisténi vozového parku

Pojisténi v soudasné dobé ma spolednost Ofesdky Vanék sjednané u firmy Ceska
pojistovna, a.s. (dale jen Ceska pojistovna) jako hromadné Flotilové pojisténi vozového
parku. Spolegnost ma u Ceské Pojistovny mimo stroji sjednané i pojisténi svych rostlin
(Ofesaky Vanek, 2018).

3.1.1. Ceska pojist'ovna, a.s.

Ceskéa Pojistovna a.s. je univerzalni pojistovna, ktera ma v Ceské republice jiz 190 let
tradice poskytovani jak zivotniho, tak i neZivotniho pojisténi. V soucasné dobé se¢ jedna
0 pojisStovnu s nejveétsim trznim podilem na ceském trhu. Pojistovna poskytuje
jak individualni Zzivotni, tak 1 pojisténi podnikii vSech velikosti V oblasti primyslu
a také zemédélstvi. V Ceské republice ma pojistovna 1500 distribuénich mist. Dohromady
Ceska pojistovna spravuje vice nez 7 milioni pojistnych smluv a jeji trzni podil
na domacim trhu je 22,1 %. Ceska Pojistovna pravidelné ziskdva mnoho ocenéni, v roce
2017 se naptiklad umistila na 1. misté v kategorii Nejlepsi nezivotni pojiStovna

v

a také v kategorii Klientsky nepiiznivéjsi pojistovna (Ceska Pojistovna, 2018).

3.1.2. Povinné ruceni

Ceskd pojistovna nabizi pro firmy individudlni nastaveni pojistného v zavislosti
na velikosti flotily a na jeji Skodni historii. Jako bonus navic u pojisténi typu povinné
rudeni nabizi asisten¢ni sluzby a tirazové pojisténi pro viechny cestujici zdarma. Urazové
pojisténi k povinnému ru€eni zdarma maé pro fidiCe i1 ostatni cestujici pojistné plnéni
v piipadé¢ smrti nasledkem urazu 100 000 K¢ a v pfipadé trvalych nasledkd urazu
200 000 K¢. Dale benefity zalozené na druhu podnikani svych klienti a slevy na pojistném
Vv piipad¢ ptiznivé skodni historie az do vySe 55 % z pojistného. Limity pojistné ochrany je
mozno nastavit v rozmezi 50-150 miliond K¢ pro Skody na zdravi i majetku. V cené je
také pojisténi pravni ochrany s limitem 10 000 K¢&. V ramci asisten¢nich sluzeb Ceska
pojistovna provozuje nonstop bezplatnou linku, na které jsou specialisti pfipraveni pomaoci
klientim v pfipadé potieby. Ceska pojistovna ma Sirokou sit smluvnich servisii po celé
Ceské republice, kde se snazi opravit piipadné vzniklé $kody co nejrychleji

a co nejkvalitngji (Ceska pojistovna, 2018).

Tabulka 3 zobrazuje soucasné pojisténi typu povinné ruceni spolecnosti Ofesaky Vanék.

Spole¢nost ma sjednané flotilové pojisténi vozového parku. V tabulce je vzdy uvedeno
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vozidlo, limit pojistného plnéni, cena za pojistné a pripadna sleva (bonus) z pojistné castky

(Ceska pojistovna, 2018).

Tabulka 3- Soucasné pojisteni vozového parku

Limit
Typ vozidla pojistného C:'r'l?tného Cena po
yp pInéni (v ?K‘Iél) slevé (K<)
milionech)
Eﬂelg";‘l‘jg 100 8164 7738
ggﬁ?ﬁgo 100 2590 2455
Skoda
Ko |10 2402 2277
Zetor 6211 | 100 837 796
ffggdx 100 837 796
Case
MAXXUM | 100 837 i
115
Pavel Salek
Cabrio 36 | 100 266 252
HP
Pavel Salek
Vinea36 | 100 266 252
HP
Kentoya
reo00a |100 438 416
Mgg;ozet 100 308 292
Anco-7 | 100 130 124
ierOPSZ 100 329 312
ZDT M85 |100 308 202
gg‘egaSPT 100 329 312
fg}%‘ANS' 100 308 292
ZDTNS9 | 100 308 202

Zdroj: Ceska pojistovna, 2018
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3.1.3. Havarijni pojiSténi

U havarijniho pojisténi pro firmy Ceska pojistovna garantuje pomoc v piipads t&Zkych
situaci po dopravni nehodé. Havarijni pojisténi plati nejen na tGzemi Ceské republiky,
ale i v Evrop¢ a Turecku (mimo Béloruska, Moldavska, Ruska a Ukrajiny). Kryti u tohoto
pojisténi se vztahuje na Skody vzniklé pii havarii, odcizenim vozidla, vandalismem
a ptirodnimi Zivly. Ceska poji§tovna déle nabizi slevu na zabezpeéeni vozidla a také slevu
v piipadé piiznivé historie $kod. Dale také rychlou vyplatu penéz a opravu vozidla
ve smluvnich servisech. Spolutéast je u havarijniho pojisténi u Ceské pojistovny volitelna

z nasledujicich moznosti (Ceska pojistovna, 2018):

- 1 9%, s minimalni ¢astkou 1 000 K¢,

- 509, s minimalni ¢astkou 25 000 K¢,

- 5%, s miniméalni ¢astkou 50 000 K¢,

- 10 %, s minimalni ¢astkou 25 000 K¢,
- 10 %, s minimalni ¢astkou 50 000 K¢,
- 20 %, s minimalni ¢astkou 50 000 K¢,
- 20 %, s minimalni ¢astkou 100 000 K¢,
- 30 %, s minimalni ¢astkou 30 000 K¢&.

V cené pojisténi je také trazové pojisténi se stejnymi podminkami jako u povinného ruceni
a asistencni sluzby. Dale Ceska pojiStovna nabizi k havarijnimu pojiSténi pro firmy

nasledujici slevy (Ceska pojistovna, 2018):

- az 20 % za zabezpeceni vozidla,
- 4 % za piijeti doporucené opravy,

- 5 9% za cestovani pouze v ramci Ceské republiky.

Otfesaky Vanék je predevSim zeméde€lska spolecnost, jeji stroje se pohybuji hlavné
po polich, kterd jsou vétSinou v okoli sidla spole¢nosti. Déle je tieba brat v uvahu stafi
vozidel, ato, ze polovina znich jsou pfipojna vozidla. Déle je dulezity fakt, Ze oba
malotraktory znatky Pavel Salek, motocykl Kentoya, traktor Zetor 6211 a osobni
automobil Skoda Felicia se po silnici pohybuji jen po vesnici Horni Stakory, kde m4 firma
sidlo. Jinde se po silnici tato zmiflovand vozidla nepohybuji témét vibec. TudiZ ma
v soucasné dobé spolecnost sjednané havarijni pojisténi pouze na jeden traktor, kterym
poskytuje prilezitostné zemni prace anajedno osobni vozidlo, které slouzi k del$im

cestam. Jejich havarijni pojisténi zobrazuje tabulka 4 (Ceské pojistovna, 2018).
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Tabulka 4- Soucasné havarijni pojisténi spolecnosti

. Limit pInéni . x . Pojistné po
Typ vozidla (K¢) Spoluticast Pojistné (K¢) slevé (K&)
Citroén Berlingo |80 000 1 %, min. 1000 K¢& 5813 3313
Case JX 1100U | 700 000 1 %, min. 1000 K¢ 7502 4276

Zdroj: Ceska pojistovna, 2018

3.1.4. Dopliikova pripojisténi
K pojisténi typu povinné rudeni nabizi Ceska pojistovna nésledujici doplitkova pojisténi

(Ceska pojistovna, 2018):

- Pojisténi skel svolitelnym limitem 3 000 az 100 000 K& bez spoluucasti,
S moznosti vymény u smluvnich partneri, nebo v misté bydliste.

- Pojisténi rozsifengjSich asistenc¢nich sluzeb, kde jsou nasledujici moznosti:
POHODA Klasik — plati pouze v piipadé nehody. POHODA Special — plati
Vv piipadé¢ nehody a poruchy. POHODA Super — plati pro vozidla do 3,5 tuny
v ptipadé poruchy anehody, navic je zde odtah vozidla ze zahrani¢i do Ceské
republiky, zaptjéeni ndhradniho vozidla, pomoc v pfipadé zamény paliva
azamrznuti ruéni brzdy. POHODA Extra — urCeno zejména pro vozidla
nad 3,5 tuny, zahrnuje vyprosténi vozidla, thradu nédkladi za nafizeny odtah
a zprostiedkovani thrady opravy. POHODA Extra Plus — uréeno pro tazna
a ptipojna vozidla, zahrnuje vyprosténi vozidla, Ghradu nakladl za natizeny odtah,
Skody vzniklé ptelozenim nakladu, jsou zde vysoké limity kryti. POHODA Tandem
— uréeno pro soupravy (tazné vozidlo + pfipojné vozidlo) zahrnuje vyprosténi
vozidla, thradu nakladii za nafizeny odtah, Skody vzniklé pii pfeloZeni nakladu,
jsou zde nastaveny vysoké limity kryti.

- Pojisténi zavazadel pro piipad odcizeni zavazadel, nebo poSkozeni pii havérii
s volitelnym limitem 10 000 — 100 000 K¢ a spoluucasti 1000 K¢.

- Rozsifené urazové pojisténi, které je zobrazeno v tabulce 5.
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Tabulka 5- Doplrkové virazové pojisténi

Odskodné

Ro¢ni pojistné

limit plnéni

motocyKkl

do 60 ccm

motocykl

nad 60 ccm

vozidlo
do 3,5t
do 5 sedadel

vozidlo
do 3,5t
nad 5 sedadel

ostatni
vozidla

smrt
nasledkem
urazu

100 000 K¢

trvalé
nasledky
urazu

200 000 K¢

télesné
poskozeni
nasledkem
urazu

20 000 K¢

336 K¢

672 K¢

672 K¢

1152 K¢

240 K¢

smrt
nasledkem
arazu

250 000 K¢

trvalé
nasledky

urazu

500 000 K¢

télesné
poskozeni
nasledkem
urazu

50 000 K¢

840 K¢

1 680 K¢

1 680 K¢

2 880 K¢

600 K¢

smrt
nasledkem
urazu

400 000 K¢

trvalé
nasledky

urazu

800 000 K¢

télesné
poskozeni
nasledkem
urazu

80 000 K¢

1 344 K¢

2 688 K¢

2 688 K¢

4 608 K¢

960 K¢

Zdroj: Ceska pojistovna, 2019
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K havarijnimu pojisténi pro firmy je navic oproti povinnému ru¢eni moznost sjednat jeste

nasledujici doplitkova pojisténi (Ceska Pojistovna, 2018):

Pojisténi nahradniho vozidla béhem opravy s limitem plnéni 10 000K¢, 30 000 K¢
a 50 000 K¢.

Pojisténi GAP fleet, které se sjednava pro automobily do 3,5 tuny, s pofizovaci
cenou do 2000000 K¢, a slouzi ke kryti hodnoty vozu na 5 let,

a to bud’ na potizovaci cenu, nebo na ucetni cenu.

- Plnou uhradu opravy vozidla v zahranici.

V soucasné dobé¢ ma spolecnost Ofesaky Vanck sjednané pfipojisténi pouze k jednomu

vozidlu, a to pojisténi Celniho skla. Divodem je nebezpeéi odlétnuti pevnych castic

od stroju na poli, nebo na stavbé, kde se toto vozidlo pohybuje nejvice. Ostatni doplitkova

pojisténi se firmé& nevyplati sjednavat. Toto doplitkové pojisténi zobrazuje tabulka 6 (Ceska

Pojistovna, 2018):

Tabulka 6- Soucasnd doplikova pojisténi

Limit plnéni (K<), (u
Typ vozidla Druh vozidla PiipojiSténi urazovych pojisténi | Pojistné
smrt/trvalé nasledky)
Skoda Felicia LX | osobni automobil | elni sklo 20000 500

Zdroj: Ceska pojistovna, 2018
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4. NabidKy pojisténi dalSich instituci

Po dokonceni analyzy vozového parku a jeho soucasného pojisténi ve spolecnosti
Oresaky Van¢k nasleduje dalsi kapitola, ktera bude zkoumat moznosti a nabidky pojisténi
vozidel, nabizené dal$imi institucemi pasobicimi na pojistném trhu v Ceské republice.
Pro tuto praci byly vybrany 3 instituce, a to Kooperativa pojistovna, a.s. Viena Insurance
Group (dale jen Kooperativa), Generali Pojistovna, a.s. (dale jen Generali) a Allianz
poji§tovna, a.s. (dale jen Allianz). Byly vybrany z diivodu toho, Ze Ceska Pojistovna ma
nejvétsi podil na Ceském pojistném trhu 22,1 %, na druhém mistd je pojistovna
Kooperativa s trznim podilem 20,8 %, tfeti pojistovna Allianz s trznim podilem 10,2 %
ana Gtvrtém a patém misté pojistovna Generali a Ceskoslovenska obchodni banka shodné

s trznim podilem 7,1 % (Ceska asociace pojistoven, 2019).

Pro porovnani jednotlivych nabidek pojiStoven je potfeba stanovit hodnotici kritéria.
Dulezitym hodnoticim kritériem kazdého podnikatelského subjektu je bez pochyby cena
pojisténi. Dalsim velmi dalezitym kritériem je rozsah krytych rizik hrozicich danému
podniku, kterou pojiStovna nabizi. Mezi dulezitd kritéria je také potieba zahrnout mozné
nastavitelné limity pojistného plnéni. Sife nabizenych limitd pojistného plnéni musi byt
dostatetna na to, aby byl kazdy podnik zabezpefen v dostatené mirfe. Poslednim
hodnoticim kritériem pro tuto praci byla vybrana ochota spoluprace a vstficnost ze strany
pojistovny. Toto kritérium bylo vybrano pro to, Ze sestaveni pojistné ochrany je narocny
proces. Spoluprace zastupce dané pojisStovny a zastupcli daného podniku musi fungovat
na velice detailni urovni. Dilezitym kritériem pro hodnoceni pojistné nabidky jsou také
vyluky z pojisténi, ale jelikoz u typl pojisténi zahrnutych do kalkulaci jsou pojistné vyluky

témér totozné, toto kritérium do hodnoceni nebude zahrnuto.

4.1. Kooperativa pojist'ovna, a.s.

Spole¢nost Kooperativa a.s. pusobi na Ceském trhu jiz 27 let. Na svych webovych
strankach také uvadi, ze ma pies 2 miliony klient a pies 3 800 zaméstnanct. Kooperativa
je univerzalni pojistovna, ktera nabizi Siroky sortiment sluzeb a vSechny standardni druhy
pojisténi, a to jak pro jednotlivce, tak drobné a velké spolecnosti. Spolecnost si zaklada
na kvalité¢ poskytovanych sluzeb, a také na osobnim pfistupu, a to jak pii sjedndvani
smlouvy, tak i pfi feSeni pojistnych udalosti, nebo jen bézném kontaktu (Kooperativa

pojistovna, 2017).
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Kooperativa je soucasti Vienna Insurance Group. Jedna se o piedniho specialistu
na pojisténi v Rakousku a také ve stfedni a vychodni Evropé. Tuto skupinu tvoti okolo 50
spole¢nosti ve 25 zemich. Koncern Vienna Insuranc Group ma dlouhodobou tradici silnych
znadek a velkou blizkost ke svym klientim. To potvrzuje i svym sponzoringem Vv Ceské
republice svymi pfispévky na sport, hudbu a kulturu. Dale je také vlastnikem Nadace
Kooperativa, ktera svymi projekty cili na dlouhodobé zlepSovani kvality zivota v zemi

(Kooperativa pojistovna, 2017).

4.1.1. Povinné ruceni u pojistovny Kooperativa

Pojistovna Kooperativa u flotilového pojisténi vozového parku nabizi vybér ze 4 riznych
limitd pojistného plnéni a to 35, 70, 100 a 150 miliont K¢, pro vozovy park standardni
velikosti se doporucuje limit aspoit 70 milionti K¢. Pojisténi se také vztahuje na Gjmu
na zdravi, nebo usmrceni teti osoby zpusobené klientem a $kody na véci a také na uslém
zisku zpusobené klientem. Kazdému klientovi nabizi také vySkoleného upisovatele
pro celou flotilu po dobu trvani pojisténi, dale doporu¢ené kombinace pojisténych rizik
podle individualnich potieb klienta a struktury pojisténého vozového parku. Dale ma kazdy
klient moznost volby zplisobu komunikace a vyuctovani. Ptihlasovani a odhlasovani

vozidel se provadi vyhradné elektronickou volbou (Kooperativa pojistovna, 2017).

Ke kazdému pojisténi typu povinné ruceni jsou samoziejmosti asistencni sluzby a dale si
klient mize ke kazdému vozu zvIast vybrat z nasledujicich dopliikovych pojisténi

(Kooperativa pojistovna, 2017):

- doplnkové zivelni pojisténi,

- poskozeni vozidla zvifetem,

- pojisténi véci béhem silni¢ni dopravy,
- pojisténi stroji,

- pojisténi skel vozidla,

- Urazové pojisténti,

- pojisténi zavazadel,

- pojisténi na pokryti ndkladl na ndhradni vozidlo,
- rozsifené asisten¢ni sluzby,

- pojisténi pravni ochrany vozidla,

- pojisténi sportovni vybavy,

- pojisténi drobnych poskozeni vozidla.
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4.1.2. Havarijni pojiSténi u pojistovny Kooperativa

Pojistovna Kooperativa nabizi havarijni flotilové pojisténi pro vSechna vozidla, které si
Klient posklada sam podle vlastnich pozadavku. Spoluucast u pojistné udalosti zacina
U tohoto pojisténi na 5 % se spodnim limitem 5000K¢. Pojisténi kryje pojistné udalosti
vzniklé pfi havarii, odcizeni vozidla, poskozeni v disledku vandalismu a poskozeni
zptisobené ptirodnimi zivly. Stejné jako u povinného ruceni nabizi ke kazdé smlouvé
vyskoleného upisovatele po dobu trvani pojisténi, dale vhodné doporuceni kombinace rizik
podle potieb klienta, vlastni volbu typu komunikace a vyGétovani pro kazdého klienta,
podrobny rozpad vyuctovani na kazdé vozidlo. PiihlaSovani a odhlasovani vozidel se také
provadi vyhradné elektronicky. Klient ma moznost vybrat si kterékoli dopliikové pojisténi

stejné jako u povinného ruéeni (Kooperativa pojistovna, 2017).

4.2. Kalkulace pojisténi vozového parku pojistovny Kooperativa

Vzhledem ktomu, ze firma nékterymi svymi stroji v zim¢ vykonava udrzbu silnic
a odklizeni sn¢hu, hrozi zde rizika jako je napf. srdzka s autobusem plnym cestujicich
a prilezitostnych pomocnych pracich na stavbach ve velkych firmach jako napf. Skoda
auto, nebo Faurecia byl zvolen limit 100 miliond. Spoluucast u tohoto povinného ruceni
neni nastavena. Vzhledem Kk velmi nizkému dosavadnimu $kodnimu pribéhu vozidel
spolecnosti Ofesaky Vanck a velikosti jejiho vozového parku byla pojistovnou udélena
40% sleva z pivodni ceny pojisténi. V cené jsou dale také standardni asistencni sluzby
pro vSechna vozidla. Piehled kalkulace povinného ruéeni zobrazuje tabulka 7 (Kooperativa

pojistovna, 2019).
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Tabulka 7- Nabidka povinného ruceni Kooperativa

. _ “ e vrx Cena pojistného Cena po slevé

Typ vozidla Limit pInéni (mil. K¢) (K¢) (K&)
Renault Midlum 100 15228 9137
Citroén Berlingo 100 5280 3168
Skoda Felicia LX 100 3408 2045
Zetor 6211 100 1356 814
Case JX 1100U 100 1356 814
Case MAXXUM 115 | 100 1356 814
Pavel Salek Cabrio

36 HP 100 1356 814
E&gel Salek Vinea 36 100 1356 814
Kentoya zs200gy-a | 100 648 389
Meprozet T-527 100 8352 5011
Anco- 7 100 216 130
BSS PS2 Agro 100 636 382
ZDT M 85 100 8352 5011
Umega SPT 3.5 100 8352 5011
Salek ANS-1900 100 8352 5011
ZDT NS9 100 8352 5011

Zdroj: Kooperativa pojistovna, 2019

Oproti piivodnimu havarijnimu pojisténi u Ceské pojistovny (viz. Kapitola 3.1.3) bylo
u Kooperativy spoc€itano navic pojisténi na traktor Case MAXXUM 115 a nakladni
automobil Renault Midlum. Bylo tak ucinéno z divodu toho, Ze traktorem Case
MAXXUM se vykonavaji pfileZitostné zemni a pomocné stavebni prace a v zimé¢ také
udrzba vozovek ahrozi zde riziko kolize s dalSimi vozidly ¢i objekty na vozovce,
nebo uni. Na nakladni automobil Renault Midlum bylo spocitano havarijni pojisténi
z divodu toho, ze timto vozidlem jsou vykonavany pomocné stavebni prace a sluzby,
ato v celém okrese Mladé Boleslavi a nékdy 1 mimo n¢j. U vSech vozidel byla nastavena
spoluacast 5 % S minimalni ¢astkou 5000 K¢&, protoZe je to nejniz§i moznad hranice
spolutiCasti, kterou Kooperativa nabizi. U vSech vozidel jsou timto havarijnim pojisténim
kryta rizika havarie, odcizeni, vandalismus a zivel. Limit plnéni byl u ndakladniho
automobilu Renault Midlum stanoven na 200 000 K¢&, u obou traktord Case na 700 000 K¢
a u osobniho automobilu Citroén Berlingo na 80 000 K¢, vzhledem k jejich stafi
a soucasné hodnoté. Cena byla pojisStovnou Kooperativa opét zlevnéna o 40 % vzhledem
k dosavadni tém¢t nulové Cetnosti $kod. Podrobny piehled kalkulace havarijniho pojisténi

od pojistovny Kooperativa zobrazuje tabulka 8 (Kooperativa pojistovna, 2019).
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Tabulka 8- Nabidka havarijniho pojisténi Kooperativa

. Limit plnéni . Cena pojistného |Cena po slevé
Typ vozidla (K&) Spoluucast (K&) (K&)
. 5 %, min.
Renault Midlum | 200000 5000 K& 9044 5426
Citroén Berlingo |80000 %, min. | 614 1584
5000 K¢
5 %, min.
Case JX 1100U |700000 5000 K& 3290 1974
Case MAXXUM 5 %, min.
115 700000 5000 K& 3290 1974

Zdroj: Kooperativa pojistovna, 2019

Z dalsich doplikovych pojisténi bylo do kalkulace zahrnuto pojisténi skel ve vozidle
Skoda Felicia vzhledem k n&kolikanasobnému poskozeni téchto skel v minulosti. Limit byl
stanoven na 20 000 K¢ vzhledem k cen¢ vymény skel v minulosti. Dalsi dopliikova
pojisténi nebyla do kalkulace zahrnuta vzhledem k tomu, Ze hrozici rizika jsou nizka.
Urazové pojisténi fidi¢e nebylo zapotiebi, jelikoz oba majitelé maji trazové pojisténi
uzavieno zvlast a nikdo jiny s vozidly téméf necestuje. Pojisténi ndhradniho vozidla
nebylo do kalkulace zahrnuto, protoZze oba majitelé maji své osobni automobily a kalkulace
obsahuje pouze 2 osobni vozidla. PojiSténi zavazadel, pojiSténi sportovni vybavy
a pojisténi véci béhem silni¢ni dopravy nebylo do kalkulace zahrnuto vzhledem k tomu,
ze vozidly firmy se pfepravuji pouze piirucni zavazadla majitelti, kterd majitelé nosi
pii sobé, nebo naradi, které nedosahuje tak vysoké hodnoty, aby toto pfipojisténi bylo
diivodné. Zivelni pojiiténi a pojisténi stietu se zvéii je zahrnuto v havarijnim pojisténi
pro ta vozidla, u kterych hrozi vétsi poSkozeni, u zbytku neni toto pfipojisténi divodné.
Pojisténi stroji nebylo sjednano, vzhledem ktomu ze se stroji manipuluji vyhradné
majitelé firmy, ktefi jsou k tomu proskoleni a maji vtom praxi. Pojisténi rozsifenych
asisten¢nich sluzeb nebylo zahrnuto do kalkulace, protoze standardni asistencni sluzby
jsou pro firmu dostacujici. Doplitkové pojisténi pravni ochrany nebylo do kalkulace
zahrnuto vzhledem Kk nutnosti sjednat toto dopliikové pojisténi na kazdé vozidlo zvlast,
velikosti vozového parku a také faktu, ze vozovy park ma téméf nulovou cCetnost
pojistnych udalosti v minulosti. Pojisténi drobnych oprav nebylo do kalkulace zahrnuto,
protoze jeden z majiteld je vyuceny automechanik a opravar stroji a drobné opravy tesi
sam. Podrobnou kalkulaci dopliikkovych pojisténi zobrazuje tabulka 9 (Kooperativa

pojistovna, 2019).
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Tabulka 9- Doplrikova pojisténi Kooperativa

Typvozidla  |Pipojisteni 1‘12‘;:‘)“ pInéni| o ictné (K¢)
Skoda Felicia LX | skla ve vozidle 20000 3000

Zdroj: Kooperativa pojistovna, 2019

4.3. Generali pojiSt'ovna, a.s.

Spolegnost Generali a.s. s trznim podilem 7,2 % patii mezi nejvétsi pojistovny v Ceské
republice. Jejich zakladni pilite sluzeb pro zakazniky jsou individudlni pfistup, kvalitni
pojistné produkty jak Zzivotniho, tak i nezivotniho pojisténi vymodelovaného na zdkladé
potieb klientd a také Spickovy servis. Generali nabizi Siroky pojistny program, ktery
zahrnuje pojisténi osob, majetku, odpovédnosti, vozidel i primyslovych a podnikatelskych
rizik. Diky husté siti zastoupeni je Generali dostupna na celém tzemi Ceské republiky a je

jedinou pojistovnou v zemi s certifikaci ISO 9001:2008 (Generali Pojistovna, 2018).

Pojistovna Generali je soucasti skupiny Generali, kterd patii mezi nejvétsi svétové
pojistitele. Skupina ma pies 76 tisic zaméstnancl, vice nez 72 miliond klientd ve vice
nez 60 zemich svéta. Skupina zaujimd vedouci postaveni na trzich zapadni Evropy

(Generali Pojistovna, 2018).

4.3.1. Povinné ruceni u pojiSt'ovny Generali

Flotilové pojisténi typu povinné ruceni je u pojisStovny Generali ureno pro fyzické
a pravnické osoby, které vlastni 5 a vice vozidel. Diky tomu je finan¢né vyhodngjsi a také
je spravovano pouze jednim spravcem, kviili uSetfeni administrativni zatéze klienta

(Generali Pojistovna, 2018).

U povinného ruceni nabizi Generali dvé varianty, a to Zéklad a Plus. K obéma z téchto
variant Ize vybrat jeden z téchto péti limiti: 35 miliont K¢, 50 miliontt K¢, 70 miliont K¢,
100 milion K¢ a 200 miliont K¢. Varianta zaklad nema zadné dalsi vyhody a piedstavuje
pojisténi pouze v rozsahu zdkonem stanovené¢ho minima. U povinného ruc¢eni Plus vyhody

zavisi na vybraném limitu (Generali Pojist'ovna, 2018):

- Pii limitu 35, 50 a 70 miliond K¢ je v cené urazové pojisténi, kdy je fidi€ 1 posadka
pojisténi na 60 000 K¢ v pripadé smrti, 120 000 K¢ v pripadé trvalych nasledki

a 60 k¢ denni odskodné v ptipad¢ urazu.

41



- Pfi limitu 100 miliond K¢ je v cené trazové pojisténi, kdy jsou fidi¢ i posadka
Vv ptipad¢€ smrti pojisténi na 120 000 K¢, v ptipadé trvalych nasledkt na 240 000 K¢
ana 60 K¢ denni odSkodné v piipadé trazu.

- Pii limitu 200 miliontt K¢ je v cené urazové pojisténi, kdy jsou tidi¢ 1 posadka
pojisténi na 180 000 K¢ v ptipadé tGrazu, na 360 000 v piipadé trvalych nasledki

a na denni odskodné 60 K¢ v ptipadé Grazu.

4.3.2. Havarijni pojisténi u pojisStovny Generali
U havarijniho pojisténi pro firmy pojistovna Generali nabizi moznost zvolit si vySi
pii spolutcasti a také 3 varianty pokryti rizik. Spolutcast je volitelna z téchto moznosti

(Generali Pojistovna, 2018):

- 1%, s minimalni ¢astkou 1 000 K¢,
- 1 9%, s minimalni ¢astkou 3 000 K¢,
- 509, s minimalni ¢astkou 5 000 K¢,
- 10 %, s minimalni ¢astkou 10 000 K¢,
- 10 %, s minimalni ¢astkou 30 000 K¢,
- 10 %, s minimalni ¢astkou 50 000 K¢,
- 20 %, s minimalni ¢astkou 20 000 K¢&.

Varianty pokryti rizik u havarijniho pojisténi pojistovny Generali jsou Allrisk, Havarijni
pojisténi a Odcizeni. Varianta Allrisk je stavéna tak, aby pokryla vesSkera rizika,
coz zahrnuje odcizeni vozidla, Skody vzniklé pti havarii, poskozeni pfirodnimi Zivly, Skody
vzniklé vandalismem a Skody vzniklé pii pozaru, nebo vybuchu vozidla (Generali

Pojistovna, 2018).

Havarijni pojiSténi je ur€eno pro pokryti Skod vzniklé poSkozenim nebo znicenim vozidla.
Zahrnuje pojisténi proti Skodam vzniklym pfi havarii, pojiSténi proti Skodam zplisobenym
pfirodnimi Zivly, Skodam zplGsobenym vandalismem a §koddm vzniklym pii pozZaru, nebo
vybuchu vozidla. Posledni variantou havarijniho pojiSténi u pojiStovny Generali je
pojisténi Odcizeni, které se vztahuje pouze na ptipad kradeze vozidla (Generali Pojistovna,

2018).
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4.3.3. Dopliikkova pojisténi pojiSovny Generali
Ke kazdému pojisténi pro firmy at’ uz k povinnému ruéeni, nebo k havarijnimu pojisténi
Generali nabizi mozZnost vybrat si navic jakoukoli z kombinaci, nebo jakékoli nasledujici

doplitkové pojisténi samostatné (Generali Pojistovna, 2018):
Asisten¢ni sluzby Top PLUS:

- vozidla do 3,5 tuny, s maximalnim stafim 20 let,

- kryti $kod vzniklych pfirodnimi zZivly, vandalismem, odcizenim vozidla,

- asistence v ptipadé nehody, oprava do 180 minut na misté nehody,

- nahradni vozidlo na 5 dni,

- repatriaci vozidla pfi havarii,

- nahradni piepravu a ubytovani pro cestujici v Ceské republice i v zahraniéi,

- limit plnéni 20 000 K& pro CR, 50 000 K& pro zahraniéi.
Asistenéni sluzby Top EXTRA:

- pro vozidla do 3,5 tuny, s maximalnim stafim 20 let,

- kryti $kod vzniklych pfirodnimi Zivly, vandalismem, odcizenim vozidla,

- asistence v piipadé nehody, oprava bez ¢asového limitu na misté nehody,

- nahradni vozidlo na 10 dni,

- repatriaci vozidla pfi havarii,

- nahradni pfepravu a ubytovani pro cestujici v Ceské republice i v zahraniéi,
nahradniho fidice,

- bez limitu pInéni pro CR i zahraniéi.
Pojisténi skel:

- vztahuje se na vSechna skla ve vozidle,
- kryti $kod vzniklych nasledkem havarie, ptirodnich Zivll, vandalismu a odcizent,

- volitelny limit plnéni od 3000 K¢ do 100 000 K¢&.
Pojisténi nahradniho vozidla:

- sjednava se za G€elem kryti ndkladl na vyptijceni nahradniho vozidla,

- dva volitelné limity plnéni 15 000 K¢, nebo 30 000 K¢.
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Pojisténi zavazadel:

- kryti Skod vzniklych na zavazadlech vSech cestujicich ve vozidle,

- kryti skod vzniklych pii piirodnich zZivlech, ztraté, vloupani do vozidla, odcizeni
vozidla, poskozeni, nebo ztraté pti dopravni nehodé vysetfované policii,

- volitelny limit plnéni od 3000 K¢ do 100 000 K¢&, s povinnou 10% spoluti¢asti

S minimalni ¢astkou 500 K¢&.

4.4. Kalkulace pojiSténi vozového parku pojistovny Generali

Pro kalkulaci pojisténi typu povinné ruceni pro spole¢nost Ofesaky Vanék byl zvolen limit
plnéni 100 milion K¢&. Byl takto zvolen z divodu toho, ze firma vykondva pomoci
nékterych svych strojii prilezitostné pomocné stavebni prace ve velkych firméch jako jsou
naptiklad Skoda Auto, Faurecia atd. V zimé navic firma vypomaha s odklidem snéhu
a udrzbou silnic v Mladé Boleslavi a pfilehlém okoli. Spolutcast zde neni nastavena,
protoze pojistovna Generali to u povinného rufeni neumoziiuje. Povinné ruceni je
sjednano ve varianté zaklad. Ke vSem vozidlim jsou v cené povinného ruéeni zahrnuty
standardni asistencni sluzby. Diky velikosti vozového parku byla pojistovnou udé€lena
sleva 33 % z ptvodni ceny pojisténi. Podrobny piehled kalkulace zobrazuje tabulka 10
(Generali Pojistovna, 2018).
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Tabulka 10- Kalkulace povinného ruceni Generali

Typvozidia | Limit plnéni (mil. K&) | -ena pojistného
(K¢)

Renault

Midlum 100 5287

Citroén

Berlingo 100 2054

Skoda Felicia

LX 100 2054

Zetor 6211 100 569

Case JX

1100U 100 569

Case

MAXXUM 100 569

115

Pavel Salek

Cabrio 36 HP 100 569

Pavel Salek

Vinea 36 HP 100 569

Kentoya

25200gy-a 100 209

Meprozet

T-527 100 1551

Anco- 7 100 58

BSS PS2 Agro | 100 139

ZDT M 85 100 1551

Umega SPT 100 1551

35

Salek ANS-

1900 100 1551

ZDT NS9 100 1551

Zdroj: Generali Pojistovna, 2019

Havarijni pojisténi bylo oproti piivodnimu pojisténi u Ceské pojistovny (viz kapitola 3.1.3)
sjednano navic na traktor Case Maxxum 115 a nakladni automobil Renault Midlum. Bylo
tak ucinéno z diivodu toho, Ze traktorem Case MAXXUM se vykonavaji piileZitostné
zemni a pomocné stavebni prace a v zim¢ také tdrzba vozovek a hrozi zde riziko kolize
s dalsimi vozidly ¢i objekty na vozovce, nebo u ni. Na nakladni automobil Renault Midlum
bylo spocitdno havarijni pojisténi z ditvodu toho, Ze timto vozidlem jsou vykonavany
pomocné stavebni prace a sluzby v celém okrese Mladé Boleslavi a né¢kdy 1 mimo n¢;.
U vSech vozidel byla nastavena spoluucast ve vysi 5 % z ¢astky s minimalni ¢astkou

v

Case anakladni automobil Renault Midlum byla zvolena varianta havarijniho pojisténi
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Havarie, které kryje Skody vzniklé havarii, pfirodnimi Zivly, vandalismem a zavadou,
byla vybréna varianta Allrisk, ktera oproti variant¢ Havarie kryje riziko odcizeni vozidla.
Limit plnéni byl unakladniho automobilu Renault Midlum stanoven na 200 000 K¢,
uobou traktori Case na 700000 K¢ a u osobniho automobilu Citroén Berlingo
na 80 000 K¢, vzhledem k jejich stafi a soucasné hodnoté. Diky velikosti vozového parku
byla pojistovnou udélena sleva 31 % zpivodni ceny pojisténi. Podrobny piehled

kalkulace zobrazuje tabulka 11 (Generali Pojist'ovna, 2019).

Tabulka 11- Kalkulace povinného ruceni Generali

. Limit plnéni . Cena pojistného

Typ vozidla (K¢) Spolutcast (K¢)
) 5%, min.

Renault Midlum |200000 5000 K& 2430
o . 5%, min.

Citroén Berlingo |80000 5000 Ké 1691

Case JX 1100U | 700000 5%, min. 3734
5000 K¢
Case MAXXUM 5%, min.

115 700000 5000 K& 3356

Zdroj: Generali Pojist'ovna, 2019

Z dopliikkovych pojisténi nabizenych pojistovnou Generali bylo vybrano pojisténi skel
v osobnim voze Skoda Felicia vzhledem né&kolikanisobnému poskozeni téchto skel
v minulosti. Limit byl zde stanoven na 20 000 K¢, kvuli tomu, Ze cena za opravu se
pohybuje okolo této ¢astky. Z dalsich doplitkovych pojisténi nebylo do kalkulace zahrnuto
zadné. Pottebné vyhody obsazené v pfipojisténi asistencnich sluzeb Top PLUS
a Top EXTRA jiz obsahuje havarijni pojisténi u vozidel, u kterych je toto riziko zvysené.
Urazové pojisténi maji oba majitelé sjednéno zv1ast a nikdo jiny téméf vozidla spole¢nosti
nevyuziva. PojiSténi ndhradniho vozidla nebylo do kalkulace taktéZ zahrnuto z divodu
toho, Ze vozovy park obsahuje pouze dvé osobni auta a kazdy z majiteli spolecnosti ma
své osobni auto. PojiSténi zavazadel nebylo do kalkulace zahrnuto, z divodu toho,
ze vozidla spole¢nosti Zadna zavazadla aZz na pfiruéni zavazadla majitel neptepravuji.

Podrobny ptehled kalkulace zobrazuje tabulka 12 (Generali Pojistovna, 2019).
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Tabulka 12- Kalkulace doplitkovych pojisténi Generali

Typvozidla  |Pipojisteni 1‘12‘;:‘)“ pInéni| o ictné (K¢)
Skoda Felicia LX | skla ve vozidle 20000 3023

Zdroj: Generali Pojistovna, 2019

4.5. Allianz pojistovna, a.s.
Allianz pisobi v Ceské republice uz 25 let a je tieti nejvétsi pojistovnou v zemi.
Spolec¢nost Allianz poskytuje Sirokou Skalu pojistovacich produkti od pojisténi vozidla,

kryti pojistnych udalosti a také na nadstandardni péci o klienty (Allianz pojistovna, 2018).

Pojistovna Allianz je soucasti skupiny Allianz Group, kterd je se svymi vice
nez 80 miliony klienty, ve vice nez 70 zemich svéta nejvétsim svétovym pojistovacim
koncernem. Allianz byla zaloZena v roce 1890 v Berliné a béhem prvnich 3 let existence
méla klienty jak po celé Evropé, tak i v zdmofi. Dnes ma své hlavni sidlo v Mnichové

a po celém svéte ma pres 144 000 zaméstnancti (Allianz pojistovna, 2018).

4.5.1. Nabidka pojisténi pojistovny Allianz

Pojistovna Allianz nabizi pro firmy flotilové pojisténi na miru, které si klient sestavi sam
piesné podle svych osobnich potfeb. Firmam Allianz nabizi individualni pfistup, moZnost
online vyactovani a mozné sledovani pribchu likvidace. Ve flotilovém pojiSténi nabizi
pojistovna Allianz Skodni limit aZ do vySe 150 milionti K&. Pokud firma nevyuzivé vozidla
po cely rok Allianz nabizi sezonni pojisténi podle potieb klienti. Dale nabizi sluzbu pfima
likvidace, diky které neni potfeba se obracet na pojiStovnu vinika nehody, ale vSe zaridi
Allianz. Dalsi soucésti pojisténi je zaptijceni ndhradniho vozidla aZ na dobu 30 dnd. Dalsi
pojisténi si klient sestavuje sam podle individualnich potfeb své firmy vybérem

z nasledujicich doplikovych pojisténi (Alianz pojistovna, 2018):

- pojisténi vSech skel ve vozidle vcetné stiesniho,

- moznost piimé likvidace Skod, kterou pojistovna Allianz vyfesi za svého klienta
a vztahuje se na vSechny pfepravované osoby ve vozidle, plati pouze na tzemi
Ceské republiky a limit plnéni je 70 milionti K& v piipadé ujmy na zdravi/usmrceni
a 70 miliont K¢ pro vécné Skody a usly zisk,

- pojisténi zavazadel ve vozidle,

- Ccestovni pojisténi posadky,
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- urazové pojisténi fidie a ostatnich osob ve vozidle S pojistnymi castkami:
Vv piipad¢ smrti nasledkem urazu 100 000 K¢, v piipad¢ trvalych nasledkt pti urazu
200 000 K¢, denni odskodné pii 1éCeni tirazu 50 K¢ a denni odskodné pii pobytu

v nemocnici 50 K¢&.

V ptipad¢ havarijniho pojisténi potom Allianz U pojiSténi flotil také nenabizi zadné tarifni
pojisténi, ale klient si pojisténi sestavi sdm na miru podle svych potieb. Oproti povinnému
ruéeni je moznost sjednat si navic nasledujici doplikova pojisténi (Alianz pojistovna,

2018):

- havarie, které kryje Skodu zpusobenou narazem, stietem a padem vozidla,
dale poskozeni vnéjsiho laku zptisobené chemickymi latkami,

- zivel, které kryje poskozeni pfirodnimi zivly,

- odcizeni, kter¢ kryje kradeZ celého vozidla, nebo jeho vnitinich a vnéjSich ¢asti,

- Skody zptisobené nespravnou obsluhou strojd,

- totélni Skodu, kdy klient ziskd plnéni ve vysi pofizovaci ceny nového vozidla.

Porovnani povinného ruceni a havarijniho pojisténi pro firmy nabizené¢ho pojiStovnou

Allianz zobrazuje tabulka 13 (Allianz pojistovna, 2018).

Tabulka 13- Poyjisteni pro firmy u Allianz

Havarijni | Povinné
pojisténi | ruceni

AUTOMATICKA

SOUCAST

Zakladni asistence ano ano
Pravni poradenstvi ano ano
VOLITELNA RIZIKA

Havarie mozno

Odcizeni + vandalismus | mozno

Zivel (vichfice, pozar,

povoden atd.) mozho
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Havarijni | Povinné
pojisténi | ruceni

Skody zptisobené
nespravnou obsluhou mozno
stroji

Totalni Sskoda (ziskate
plnéni ve vysi potfizovaci | mozno
ceny nového vozu)

DOPLNKoyA
POJISTENI

Pojisténi skel vozidla mozno mozno

Pojisténi zavazadel ve

. mozZno mozZno
vozidle
Ptima likvidace mozno mozno
Néhradni vozidlo (az na . y
o mozZno mozno
30 dnti)
Urazové pojisténi mozZno mozno
Cestovni pojisténi N y
mozno mozno

posadky

Zdroj: webové stranky Allianz pojistovna, 2019

4.6. Kalkulace pojisténi vozového parku pojist'ovny Allianz

Allianz nabizi pro flotilové pojisténi limit plnéni 35, 50, nebo 150 miliont. Po konzultaci
s odbornym konzultantem pro tuto praci byl zvolen pro vozovy park spolecnosti Ofesaky
Vanék limit 150 miliont. JelikoZ firma d¢la ptileZitostné zemni prace a pomocné stavebni
prace pro velké fabriky jako napiiklad Skoda auto, Faurecia atd. a také firma v zimé

vykonava udrzbu silnic od snéhu a je zde riziko srazky s autobusem plnym cestujicich,
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mohl by v ptipad¢ nehody byt limit plnéni 50 miliond nedostacujici. Ke kazdému z téchto
pojisténi jsou v cené asisten¢ni sluzby typu Standard. Dale je v cen¢ povinného ruceni

pravni poradenstvi ze strany pojiStovny. Spoluucast je u vSech vozidel nastavena na 5 %,

cvwr

povinného ruceni zobrazuje tabulka 14 (Allianz pojistovna, 2019).

Tabulka 14- Povinné ruceni nabidka Allianz

Typ vozidla Limit pojistného (mil. K¢) | Cena pojistného (K¢/rok)
Renault Midlum 150 10162
Citroén Berlingo 150 2775
Skoda Felicia LX 150 2317
Zetor 6211 150 1108
Case JX 1100U 150 1108
Case MAXXUM 115 |150 1108
Pavel Salek Cabrio 36 150 1108
HP

|I_’|z|1;/el Salek Vinea 36 150 1108
Kentoya zs200gy-a 150 298
Meprozet T-527 150 276
Anco- 7 150 105
BSS PS2 Agro 150 276
ZDT M 85 150 4152
Umega SPT 3.5 150 276
Salek ANS-1900 150 276
ZDT NS9 150 276

Zdroj: Allianz pojistovna, 2019

Havarijni pojisténi od spole¢nosti Allianz bylo oproti stavajicimu pojisténi u Ceské
pojistovny (viz. Kapitola 3.1.3) spocitano navic na traktor Case Maxxum 115. Vzhledem
K tomu, ze se s timto strojem provad¢ji prilezitostné zemni prace po celém okrese Mladé
Boleslavi, a v zimé se s nim provadi odklizeni sné¢hu a udrzba silnic, bylo piidat i havarijni

pojisténi odivodnéné opatfeni. Do smlouvy mél byt piidan i nakladni automobil Renault
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Midlum, vzhledem ktomu, Ze se snim provadéji podpirné prace na stavbach,
jak v Mladoboleslavském regionu, tak i mimo n&j. Tento stroj je ale starSi nez 15 let
a pojistovna Allianz uz pro takova vozidla havarijni pojisténi neposkytuje. Diky tomu,
ze Allianz nabizi havarijni pojisténi na miru, jsou u obou traktortt CASE kryta rizika zivel
proti pfirodnim zivlim a havarie pro piipad dopravni nehody. U osobniho automobilu
Citroén Berlingo bylo k témto dvéma rizikiim navic piipocitano riziko odcizeni. U traktorQ
riziko odcizeni neni zapotiebi, jelikoz z nich fidi¢i pfi své praci prakticky nevystupuji
apres noc stroje vzdy parkuji v sidle spole¢nosti, kde jsou uzamceny pod dohledem.
Riziko skody zplsobené nespravnou obsluhou strojii neni kryto, protoze se stroji firmy
manipuluji pouze majitelé a diky jejich dlouholeté praxi toto riziko témét nehrozi. Riziko
totalni Skoda neni v pojisténi také kryto, protoze zadné z vozidel neni do staii 3 let vcetné.
Limit plnéni byl u obou traktort nastaven na 700 000 K¢ a u osobniho automobilu Citroén
Berlingo na 80 000 K¢, s ohledem na jejich stafi a soucasnou hodnotu. Pfehled havarijniho

pojisténi od spolecnosti Allianz zobrazuje tabulka 15 (Allianz pojistovna, 2019).

Tabulka 15- Kalkulace havarijniho pojisteni Allianz

. Limit plnéni Spoluticast Pojistné
Typvozidia | e (K& (K&/rok)
Citroén 80000 1%, min 1000 |3029
Berlingo
Case JX 0 .
1100U 700000 1%, min 1000 [11833
Case
MAXXUM | 700000 1%, min 1000 |10724
115

Zdroj: Allianz pojistovna, 2019

Z dopliikovych pojisténi nabizenych spolecnosti Allianz byla sestavena kalkulace pouze
na skla u osobniho automobilu Skoda Felicia. Limit pInéni byl stanoven vysoko, vzhledem
k nedavné vyméné celniho skla u tohoto automobilu, jehoz cena se vySplhala témér
az K limitu plnéni. Dalsi dopliikova pojisténi nebyla do kalkulace zahrnuta, protoze riziko
hrozici pojistné udalosti je zde velice nizké. Urazové pojisténi fidice ani pojisténi posadky
nebylo zapotiebi, jelikoZ oba majitelé maji irazove pojisténi uzavieno zvlast a nikdo jiny
svozidly témét necestuje. Pojisténi nahradniho vozidla neni zapotifebi, protoze oba
majitelé maji osobni automobily v osobnim vlastnictvi. Pojisténi zavazadel neni také

zapotiebi, protoze vozidly spolecnosti byva prepravovan pouze materidl a naradi,
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které majitelé pouzivaji ke své praci, takze neni ponechdno bez dozoru. Pojisténi piimé
likvidace se po konzultaci s majiteli zdalo nedivodné. Piehled dopliikového pojisténi

od spole¢nosti Allianz zobrazuje tabulka 16 (Allianz pojistovna, 2019).

Tabulka 16- Dopliikova pojisteni Allianz

Typ vozidla Druh vozidla PFipojisténi (LI;‘;)“ pinéni b osistné (K9)
Skoda Felicia LX | osobni automobil Skla. Ve 20 000 3000
vozidle

Zdroj: Allianz pojistovna, 2019
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5. Vyhodnoceni nabidek

Pro vyhodnoceni hodnoticich kritérii je nejprve zapotifebi stanovit hodnotici systém.
ProtoZe se jedna o hodnoceni vice kritérii je v prvni fad¢ za potfebi kazdému z kritérii
ptifadit prisluSnou vahu podle preferenci majiteli podniku Ofesaky Vanék. Podle Fotra
a Svecové je k takovému hodnoceni moZno pouzit metody porovnani kritérii podle jejich
preferencniho poradi. Kazdému z kritérii bude tedy pfifazena véaha tak, aby vysledny
soucet vah dal dohromady cislo 1. U kazdého z kritérii tak vznikne hodnotici index. Podle
je se shodnou véahou rozsah krytych rizik a rozsah nabizenych limitd pojistného plnéni
anaposlednim misté vstiicnost a mira spoluprace ze strany pojistovny. Tyto indexy

jednotlivych kritérii zobrazuje tabulka 21 (Fotr, 2010).

Tabulka 17- Hodnotici kritéria podle majitelii

Kritérium Hodnota indexu
Cena pojisténi 0,35

Rozsah krytych rizik 0,25

Ro;soah nabizenych 0,25

limita

Vstiicnost a mira

spoluprace ze strany 0,15

pojistovny

Celkem: 1

Zdroj: Vlastni zpracovani

V zdjmu kazdého vlastnika spolecnosti by ale mélo byt, aby pojistnd ochrana jeho podniku
byla co nejkompletnéjsi a pokryvala co nejvice rizik hrozicich jeho podniku. Proto zde
byla stanovena jesté jedna tabulka vah jednotlivych kritérii, kde na prvnim misté je rozsah
krytych rizik a rozsah nabizenych limiti pojistnych plnéni. Na druhém misté je cena
pojisténi a na tfetim miste je opét vstiicnost a mira spoluprace ze strany pojistovny. Indexy

téchto vah jednotlivych kritérii jsou zobrazeny v tabulce 22.
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Tabulka 18- Hodnotici kritéria podle zasad pojistovnictvi

Kritérium Hodnota indexu
Rozsah krytych rizik 0,3
Rozsah nabizenych limitt | 0,3

cena pojisténi 0,25
Vstiicnost a mira

spoluprace ze strany 0,15
pojistovny

Celkem: 1

Zdroj: Vlastni zpracovani

Dale bude k vyhodnoceni nabidek pouzit bodovy systém od jednoho do &étyf bodu,
kde ¢tyfi body jsou nejlepsi mozny vysledek a jeden bod nejhorsi vysledek. Pokud
by nastala situace, kdy budou mit dvé pojistovny shodné vysledky bude pocet bodu
vypocitan aritmetickym priimérem, to znamena napi 2 body plus 3 body se rovna 5 bodd,
nasledné déleno poctem vysledkt (tedy 2), vysledek vyjde 2,5 bodu. Bodové vysledky
budou nakonec vyndsobeny indexem vahy jednotlivych kritérii. Ve vysledku bude teda

nejlepsi nabidka dosahovat nejvyssi hodnoty vysledného indexu.

Pro vétsi prehlednost této prace bude v nasledujici podkapitole 5.1 nejprve porovndna cena

vSech druhti pojisténi, které kalkulace nabizené pojiStovnami obsahuji.

5.1. Porovnani cen nabidek pojist'oven

Nejprve je tifeba porovnat cenu za povinné ru€eni u kazdé pojiStovny. Tabulka 17
zobrazuje ceny za povinné ruceni u jednotlivych vozidel u kazdé pojiStovny zvlast.

Na konci je zobrazena celkova ¢astka za povinné ruceni u kazdé pojistovny.
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Tabulka 19- Porovndni ceny za povinné ruceni

Typ vozidla Ce.s.lfif Kooperativa | Generali | Allianz
pojistovna

Renault 7738 9137 5287 10162

Midlum

Citroén 2455 3168 2054 2775

Berlingo

Skoda

Felicia Lx | 2277 2045 2054 2317

Zetor 6211 | 796 814 569 1108

Case JX

1100U 796 814 569 1108

Case

MAXXUM |837 814 569 1108

115

Pavel Salek

Cabrio 36 |252 814 569 1108

HP

Pavel Salek

Vinea 36 252 814 569 1108

HP

kentoya | ¢ 389 209 208

z5200gy-a

Meprozet

T.597 292 5011 1551 276

Anco- 7 124 130 58 105

BSSPS2 149 382 139 276

Agro

ZDTM 85 |292 5011 1551 4152

g o8 SPT 1319 5011 1551|276

Salek ANS-

1900 292 5011 1551 276

ZDT NS9 |292 5011 1551 276

Celkem: 17735 44376 20401 26729

Zdroj: Allianz pojistovna, Ceska pojistovna,

Z tabulky je patrné, Ze nejdrazsi povinné ruceni nabidla pojistovna Kooperativa. Hlavnim
divodem je velmi vysokd cena u povinnych ruceni nékterych piipojnych vozidel. Dal§im
divodem je fakt, ze pojistovna Kooperativa nerozlisuje rozdil mezi traktorem nad 3,5 tuny
a do 3,5 tuny. Naopak nejlevnéjsi se ukazalo byt stavajici pojisténi spoleénosti u Ceské
pojistovny. Divodem je fakt, ze jako jedina rozliSuje vySe zminovany rozdil mezi traktory

do 3,5 tuny a nad 3,5 tuny a také velice levné pojisténi u téméf vSech piipojnych vozidel.
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Druhou nejlevnéjsi nabidku poskytla pojistovna Generali, ktera u vozidel nad 3,5 tuny
a osobnich automobilti nabidla dokonce niz§i cenu nez Ceska pojistovna. Cena oviem
narostla u pfipojnych vozidel a také u traktord do 3,5 tuny. Pojistovna Allianz nabidla
velice nizkou ¢astku u ptipojnych vozidel. Cena ale n¢kolikanasobné vzrostla u piipojného
vozu ZDT M85 kvilli jeho stafi. U traktorti a ndkladniho automobilu byla cena rovnéz
vyssi. Dalsim faktem je, ze u vSech pojistoven je limit plnéni nastaven na 100 miliond,
aleu Allianz musel byt nastaven na 150 milionli, protoZze pojistovna nastaveni limitu

na 100 miliond neumoznuje. Cena nabizend pojisStovnou Allianz tak byla druha nejvyssi.

Dalsi tabulka 18 ukazuje srovnani cen jednotlivych pojistoven za poskytované havarijni
pojisténi.

Tabulka 20- Porovnadni cen havarijniho pojisténi

. Ceska poji§tovna Kooperativa Generali Allianz
Typvozidla | o (K&) (K&) (K&)
Renault
Midlum - 5426 2430 -
Citroén 3313 1584 1691 3029
Berlingo
Case JX
1100U 4276 1974 3734 11833
Case
MAXXUM |- 1974 3356 10724
115
Celkem: 7589 10958 11211 25586

Zdroj: Allianz pojistovna, Ceska pojistovna, Generali Pojistovna, Kooperativa pojistovna, 2019

Limity kryti jsou u vSech pojiStoven kromé Generali shodné a to 700 000 K¢ na oba
traktory Case, na nakladni automobil 200 000 a na osobni automobil Citroén 80 000 K¢.
U pojistovny Generali jsou limity u traktord 650 000 K¢ a u osobniho automobilu 90 000
K¢&. Z tabulky lze poznat, Ze nejlevnéjsi havarijni pojisténi méla opét Ceska pojistovna.
Toto srovnani ale neni relevantni, jelikoz tato pojistnd smlouva obsahuje pouze osobni
automobil Citroén a jeden traktor Case. Naproti tomu smlouva u pojistovny Allianz
obsahuje pouze 3 polozky ze 4 a uz tak je vice jak dvojnasobn¢ drazsi nez vSechny ostatni
nabidky. Cena u pojistoven Generali a Kooperativa byla témétf shodna. Pojistovna
Kooperativa nabidla niz$i cenu na oba traktory Case, a to o znacnou c¢astku o vice
nez 1000 K¢. Kooperativa nabidla nizsi ¢astku i na osobni automobil Citroén, pojistovna

Generali naopak nabidla mensi jak polovi¢ni ¢astku na nakladni automobil Renault.
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V tabulce 19 je zobrazeno porovnani ceny doplikového pojisténi skel u osobniho

automobilu Skoda Felicia.

Tabulka 21- Porovndni cen doplitkovych pojisteni

Typ vozidla ((ig;( a pojistovna Kooperativa (K¢) | Generali (K¢) | Allianz (K¢)
Dxodafelicia 5o 3000 3023 3000

Zdroj: Allianz poji§tovna, Ceska pojistovna, Generali Pojistovna, Kooperativa poji§tovna, 2019

Limity u vsSech pojistoven jsou nastaveny na 20 000 K¢. Ztabulky jasné vyplyva,

ze nejlevngjsi nabidku poskytla Ceska pojistovna, kde je firma pojisténa v soucasné dobé.

Tabulka 22 zobrazuje piehled cen za vSechny typy pojisténi u vSech pojistoven a celkovou

cenu za kompletni flotilové pojisténi nabidnuté danou pojistovnou.

Tabulka 22- Porovnani celkovych cen pojistoven

covgo Povinné ruceni Havarijni Dopliikové «
PojiStovna | e) bojisténi (K& poj[i)éténi Kg | Cetkem (KS)
Ceskd 16898 7589 500 24987
pojistovna
Kooperativa 44367 10958 3000 58325
Generali 20401 11211 3023 34635
Allianz 26729 28159 3000 57888

Zdroj: Allianz pojistovna, Ceska pojistovna, Generali Pojistovna, Kooperativa pojistovna, 2019

S 4

pojisténi, ale neobsahuje havarijni pojiSténi na traktor Case Maxxum 115 a nékladni
automobil Renault Midlum. Pokud by se k pojistné smlouvé ptidala tato dvé pojisténi se
stejnymi limity jako u ostatnich pojiStoven, cena by se ro¢né zvysila o ¢astku 3 848 K¢
za traktor Case Maxxum 115 a o ¢astku 5 147 K¢ za nédkladni automobil Renault Midlum.
Po pficteni téchto dvou castek k celkové cené se celkova castka za flotilové pojisténi
od Ceské pojistovny dostava na 33 982 K¢& za rok, coZ je stale nejnizsi ¢astka ze viech

orovnavanych pojistoven.
Y

5.2. Vyhodnoceni hodnoticich Kkritérii

Prvnim hodnoticim kritériem pro podnik OfeSdky Van€k je cena pojisténi. Shrnuti
a porovnani cen u jednotlivych pojistoven obsahuje kapitola 5.2. Ve vysledku byly body
za toto kritérium po konzultaci s majiteli podniku rozdéleny v nasledujicim potadi: Ceska

pojistovna 4 body, pojistovna Generali 3 body, pojistovna Allianz 2 body a posledni
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pojistovna Kooperativa 1 bod. Vyhodnoceni tohoto kritéria podle majitelli je zobrazeno
v souhrnné hodnotici tabulce 23, vyhodnoceni tohoto kritéria podle zdsad pojistovnictvi je

zobrazeno v souhrnné hodnotici tabulce 24.

Druhym hodnocenym kritériem pro podnik je rozsah nabidky pojisténych rizik.
Pro hodnoceni tohoto kritéria budou brana v ivahu jen ta rizika, kterd jsou potiebna
pojisténi totiz nabizi pojistovna Kooperativa, ale vétSina téchto doplitkovych pojisténi,
které ostatni pojistovny nenabizi je urena pro osobni automobily a kryti prevazenych
zavazadel, coz pro firmu neni dilezité. Navic jediné dopliikové pojisténi, které bylo
do kalkulaci zahrnuto je pojisténi skel ve vozidle, a to umozfiuji vSechny vybrané
pojistovny. VSechny pojiStovny nabizi podobné povinné rueni, kdy jsou v cené zékladni
asistenéni sluzby se shodnym rozsahem. Ceska pojistovna viak nabizi navic oproti
ostatnim pojistovndm zdarma urazové pojisténi a také pojisténi pravni ochrany.
U havarijniho pojisténi jsou v zakladnim balicku kryta rizika Zivel, havarie, odcizeni
a vandalismus. Pojistovna Generali nabizi vybér ze tfech moznych variant havarijniho
pojisténi, kde lze vybrat variantu bez odcizeni, pro vétsi stroje, coz ma vliv na sniZeni
pojistného. U Allianz je dokonce moznost poskladat si rizika u kazdého havarijniho
pojisténi zvlast, ptesné podle jeho vyuziti v daném podniku. PojisStovna Allianz,
ale neumoznuje havarijni pojisténi vozidel starSich 15 let, které je pro firmu potiebné,
ostatni pojistovny to umoziuji. Po konzultaci s majiteli podniku byly tedy body rozdéleny
nasledovné: pojistovna Generali 4 body, Ceskd pojistovna 3 body a pojistovna
kooperativa 2 body a pojistovna Allianz 1 bod. Vyhodnoceni tohoto kritéria podle majiteld
je zobrazeno v souhrnné hodnotici tabulce 23, vyhodnoceni tohoto kritéria podle zasad

pojistovnictvi je zobrazeno v souhrnné hodnotici tabulce 24.

Dal8im hodnoticim kritériem je rozsah limitu pojistného plnéni. U havarijniho pojisténi je
u vSech pojistoven moznost ur¢it si vlastni limit plnéni podle individualnich potieb
kazdého pojisténého vozidla. Ceska pojistovna nabizi 4 limity pojistného plnéni
U povinného ruceni ato 50 miliont, 75milionti, 100 miliond a 150 miliond. Pojistovna
Allianz nabizi vybér pouze ze tfi pojistnych limitdh a to 35 milioni, 50 miliont
a 150 miliont. Pojistovna Generali nabizi vybér z péti pojistnych limit a to 35 miliont,
50 miliond, 70 miliond, 100 miliont a 200 miliont. Pojistovna Kooperativa nabizi Ctyii
limity pojistného plnéni a to 35 milionti, 70 miliont, 100 miliond a 150 miliond. Potfebny

limit plnéni byl stanoven na 100 miliont, ktery nabizeji vSechny pojistovny kromé
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Allianz. Po konzultaci s majiteli podniku byly tedy pojistovnam udé€leny nasledujici body:
pojistovna Generali 4 body, pojistovna Kooperativa a Ceskd pojistovna 2,5 bodu
apojistovna Allianz 1 bod. Vyhodnoceni tohoto kritéria podle majitelti je zobrazeno
v souhrnné hodnotici tabulce 23, vyhodnoceni tohoto kritéria podle zasad pojistovnictvi je

zobrazeno v souhrnné hodnotici tabulce 24.

Poslednim hodnoticim kritériem byla urCena vstficnost a ochota spoluprace ze strany
pojistoven. Protoze kalkulace flotilovych pojiSténi je naro¢ny proces, ktery provadéji
pouze kalkulaéni experti na centrdle, u vSech pojistoven je zde nutnd komunikace
na vysoké trovni. VSechny pojistovny méli odezvu na email do jednoho dne. VSechny
pojistovny byly také ochotny sjednat osobni setkani se svym zastupcem za ucelem dohody
podminek daného pojisténi, coZ je pro majitele velice dileZzité. JelikoZ preference ze strany
tvarce této prace z divodu cCasového vytizeni byla na komunikaci pomoci emailu
a telefonu, zastupci vSech pojistoven byly vice nez ochotni komunikovat timto zpiisobem.
Komunikace s nimi probihala dobfe a v pfipadé potieby, nebo nejasnosti byli ochotni vse
vysvétlit a vyfeSit 1 po telefonu. Diky tomu, Ze majitelé podniku OfeSdky Vanck
spolupracuji se zastupcem Ceské pojistovny panem inZenyrem Némeckem jiz vice
nez 20 let, byli si za tuto dobu schopni vybudovat velice osobni vztah. Pan inzenyr
Neémecek upfednostituje osobni setkdni a v pfipad¢ potieby se v kratké dobé& dostavi
do sidla spole¢nosti. Obéma majitelim tento piistup vyhovuje a oba si ho ceni. Body
po konzultaci s majiteli byly tedy v pfipadé tohoto kritéria rozdéleny takto: Ceska
pojistovna 4, pojistovna Allianz, pojistovna Generali 1 pojiStovna Kooperativa shodné
2 body. Vyhodnoceni tohoto kritéria podle majiteld je zobrazeno v souhrnné hodnotici
tabulce 23, vyhodnoceni tohoto kritéria podle zasad pojiStovnictvi je zobrazeno v souhrnné

hodnotici tabulce 24.
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Tabulka 23- Vyhodnoceni hodnoticich kritérii podle majitelii

Kritérium !—Iodnota Pojist’ovna:
indexu
Ce.s’.lfa,l Allianz | Generali | Kooperativa
pojistovna
ey pocet bodu 4 2 3 1
C t 0,35 -
cRa POJIRTEmt index 14 07 [105 [035
Rozsah krytych 0.95 pocet bodl 3 1 4 2
rizik ' index 0,75 0,25 1 0,5
Rozsah pocet bodu 2,5 1 4 2,5
o o 0,25
nabizenych limitu -
index 0,625 0,25 1 0,625
Vstr“'icn()'st a mira podet bod 4 2 2 2
spoluprace ze 0,15
strany pojistovn
Yy Pl Y index 0,6 0,3 0,3 0,3
Celkem: 3,375 1,5 3,35 1,775

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Tabulka 24- Viyhodnoceni kritérii podle zdsad pojistovnictvi

Kritérium HOanta Pojist'ovna:
indexu
Ce§1§2} Allianz | Generali | Kooperativa
pojistovna
i pocet
Rozsah krytych 0.3 bodil 3 1 4 2
rizik -
index 0,9 0,3 1,2 0,6
Rozsah pocet
nabizenych 0,3 bodi 29 L 4 29
limitd index 0,75 0,3 1,2 0,75
pocet |, 2 3 1
Cena pojisténi 0,25 bodil
index 1 0,5 0,75 0,25
Vstrlcn()’st a mira poé?t 4 5 5 5
spoluprace ze 015 bodi
strany index  [0,6 03 |03 |03
pojistovny
Celkem: | 3,25 1,4 3,45 1,9

Zdroj: Vlastni zpracovani

Po vyhodnoceni hodnoticich kritérii byly spocitany indexy u kazdého kritéria pro kazdou
pojistovnu zvlast podle vzorce (1). Vysledné hodnoty dané pojistovny u kazdého kritéria
byly nasledné secteny. Vysledné hodnoceni pojistoven vychdzi sestupné od nejvyssiho
dle preferenci majitelti dosahuje flotilové pojisténi od Ceské pojistovny, které ma firma
sjednano v soucasné dobé&. Nejlepsiho vysledku dle preferenci podle zasad pojistovnictvi

dosahuje flotilové pojisténi od pojistovny Generali.
pocet bodi * hodnota indexu 1)

5.3. Optimalizace pojistné ochrany

Na zakladé udaju z tabulky vyhodnoceni kritérii 23 a z nabidek pojistoven vyplyva, ktera
nabidka je pro podnik Ofesédky Vanck nejlepsi z hlediska preferenci majitelt a zkuSenosti
z oboru. Zudaji vyhodnoceni kritérii podle zasad pojistovnictvi vyplyva jako nejlepsi
nabidka jina pojisStovna nez podle preferenci majiteld. V obou dvou piipadech jsou
ale na prvnich dvou mistech dvé stejné pojistovny, a to Ceska pojistovna a pojistovna
Generali arozdily mezi nabizenymi pojistnymi ochranami jsou jen minimalni. Muze

na to mit vliv také fakt, ze pojistovna Generali je vlastnikem Ceské pojistovny.
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Podle vysledki hodnoceni podle preferenci majitell vychazi nejlépe flotilové pojisténi
od Ceské pojistovny, které ma firma sjednané v soucasné dobé. Majitelé firmy by ale méli
zvazit do soucasného pojisténi navic zahrnout havarijni pojisténi pro traktor Case Maxxum
115 a také pro nakladni automobil Renault Midlum. Vzhledem k jejich obéasnému pohybu
ve mésté, na hlavnich pozemnich komunikacich a také uvnitt aredlti velkych vyrobnich
spole&nosti jako je napiiklad Faurecia, nebo Skoda auto a.s. by bylo dobré, aby tato vozidla
byla kryta pted riziky havarie, vandalismu, nebo ptirodnich zivli, ktera havarijni pojisténi
zahrnuje. Jeho cena je nejnizsi ze vSech porovnavanych, a to i po pfiCteni Castek
za pojisténi navic, ktera navrhuje tato bakalaiska prace. Rizika krytd timto pojisténim jsou
pro podnik optimalni vzhledem k nizké Skodni historii stroji podniku v minulosti

a statistickych udajti z podobnych podniki, které ma Ceska pojistovna v databazi.

Z vysledkti hodnoceni kritérii podle zasad pojistovnictvi vyplyvd jako nejoptimalnéjsi
feseni nabidka kalkulace od pojistovny Generali. Oproti Ceské pojistovné nabizi vyssi
maximalni limit pojistného plnéni u povinného ruéeni a to 200 miliont a Ceska pojistovna
pouze 150 miliond. Tento fakt by mohl ovlivnit rozhodovani majitelt firmy v budoucnosti,
pokud by firma expandovala i do dal§iho odvétvi podnikani a dosavadni limit pojistného
plnéni by uz nebyl dostadujici. Dalsi vyhodou u spole¢nosti Generali oproti Ceské
pojistovné je fakt, Ze nabizi 3 typy havarijniho pojisténi, kdy u jednoho typu je vynechano
kryti rizika odcizeni, které u velkych strojli jako jsou traktory neni potieba kryt vzhledem
K tomu, Ze je majitelé témé&f nenechavaji bez dozoru a drtiva vétSina populace by takovy

stroj ukrast nedokazala. Tento fakt mtize mit vliv na snizeni ceny, coz je majiteli zddouci.

Majitelé jsou se soucasnym pojisténim vozového parku spokojeni a oba si mysli, Ze je
pro potieby podniku dostacujici. Mlize za to i fakt, Ze obchodni zastupce pan inZenyr
Némecek s majiteli uzce spolupracuje, pii nastani pojistné udalosti s nimi fesi v§e osobné
asam navrhuje piipadné zmeény v pojistné ochran€é na zdéklad¢é statistickych dat
shromazd'ovanych Ceskou pojistovnou. Smlouva na pojiiténi vozového parku byva
aktualizovéana na zacatku kazdého roku a také po dokonceni financovani splacenych strojt,

Které jsou nasledné do tohoto pojisténi zahrnuty taktéz.
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Zavér

Cilem této prace byla optimalizace pojistné ochrany vozového parku vybrané spolecnosti
Ortesaky Vanek. Tohoto cile bylo dosazeno sestavenim hodnoticiho modelu. Nejprve byla
urcena kritéria dulezitd pti vybéru pojistné ochrany. Mezi tyto kritéria byla zafazena cena
pojisténi, rozsah nabizenych pojistitelnych rizik s ohledem na potfeby podniku, rozsah
nabizenych pojistnych limitd plnéni a také ochota spolupriace a vstiicnost ze strany
pojistovny. Témto kritériim byla poté pfidélena véha, v jednom ptipadé podle preferenci
majiteld a ve druhém ptipad€ podle zasad pojistovnictvi, podle kterych je rozsah a kvalita
kryti rizik pojistnou ochranou ptednéjsi nez jeji cena. Jednotliva kritéria byla u kazdé
nabidky pojistné ochrany bodové ohodnocena podle bézného scoringového modelu.
Nakonec byly vysledky porovnany a byla vybrana nejoptimalnéjsi pojistna ochrana v obou

piipadech.

Primarni zaméfenim této spolecnosti je zeméd€lska produkce, proto byly stanoveny
nejdulezitéjsi faktory pro vybér pojistné ochrany tohoto subjektu. Vzhledem k vice oborim
podnikdni tohoto subjektu jako jsou zemni prace a také autodoprava bylo zapotiebi

analyzovat vSechna rizika, kterd se vozového parku dané spolecnosti tykaji.

Prvni dvé kapitoly této prace jsou zaméfeny na teoretickou ¢ast dané problematiky. Je
V nich nastaven teoreticky ramec, ktery uvadi ctenafe této prace do oboru pojiStovnictvi.
Jsou zde vymezeny kli€¢ové pojmy jako riziko a risk management. Déle je v praci stru¢né
popsano, jak by mél podnik k rizikim pfistupovat, jaké jsou moznosti jejich kontroly
a financovani ochrany proti nim. Druha kapitola této prace je jiz zaméfena na pojem
pojisténi. Je zde popsano, jak je mozné pojisténi rozdélit v praxi se zamétenim na pojisténi

dopravnich prostredk.

Prakticka ¢ast zaCina tteti kapitolou, ktera se vénuje vybranému podniku OfeSaky Vanék,
je zde popsan vozovy park podniku a udaje o jednotlivych vozidlech. Daéle je ve tieti
kapitole rozebrana soucasna pojistna ochrana podniku, kterou méa uzavienou u Ceské
pojistovny a také nabidka Ceské pojistovny Vv souvislosti s pojisténim vozovych parkd
pro firmy. Ve ¢tvrté kapitole jsou uvedena vybrana hodnotici kritéria, podle kterych budou
nabidky pojisStoven posouzeny. Ddle se tato kapitola zabyvd vybranymi pojistnymi
institucemi a jejich nabidkou pojistné ochrany opét v souvislosti s pojisténim vozovych

parkl. Podle Zebiicku s nejvétsim podilem na pojistném trhu v Ceské republice byly
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vybrany pojistovna Kooperativa, pojistovna Generali a pojistovna Allianz. V této kapitole

je také u kazdé pojistovny uvedena konkrétni kalkulace nabizené pojistné ochrany.

Posledni pata kapitola této prace se zabyva vyhodnocenim hodnoticich kritérii.
Nejoptimalng€jsi pojistnou ochranou podle kriteridlnich pozadavkil majitelti byla vybrana
pojistnd ochrana u Ceské pojistovny. K dosavadni pojistné ochrané, kterou mé zde firma
uzavienou bylo do kalkulace pfidano havarijni pojisténi pro traktor Case Maxxum 115
a také nakladni automobil Renault Midlum. Vzhledem k pouzivani téchto dvou vozidel
pii vykonavani dopravy a jejich pohybu po hlavnich komunikacich a také po mésté

by ptidani havarijniho pojisténi prispélo ke kontrole rizik hrozicich tomuto podniku.

Celkova cena, ktera byla podle pozadavkli majitelll stanovena jako primarni kritérium,
po piidani navrhovanych havarijnich pojisténi vychazi u kalkulace od Ceské pojistovny
na 33 982 K¢ za rok. Tato castka je o 8 995 K¢ vyssi nez plivodni pojistné, které majitelé
plati v soucasné dobé¢, ale navic obsahuje kryti rizik souvisejicich s havarii u dvou dalsich
strojt, tedy traktoru Case Maxxum 115 a nékladniho automobilu Renault Midlum, které
jsou pro firmu dulezité pro vykonavani jejich primarnich i sekundarnich ¢innosti. Cena
za pojistnou ochranu u Ceské pojistovny je téméf shodna s cenou pojistné ochrany
u pojistovny Generali, ktera ¢ini 34 635 K¢ za rok. Oproti nabidce pojistovy Allianz je
cena u Ceské pojistovny ale nizsi 023906 K& za rok, a oproti nabidce pojistovny
Kooperativa je nizsi dokonce o 25343 K¢ za rok. Kryta rizika jsou ale ve vsech
kalkulacich téméf shodna. Majitelé tedy pii vybéru Ceské pojistovny budou platit

minimalné o 40 % mén¢ neZ u pojistovny Allianz, ¢i pojisStovny Kooperativa.

Nejoptimalngjsi pojistnou ochranou S preferenci na kvalitu a rozsah kryti byla vybréna
kalkulace od pojistovny Generali. Tato pojiitovna oproti Ceské pojistovné, ktera byla
vybrdna jako nejlep$i moznost podle pozadavkid majitelll nabizi nckolik benefit,
jako moznost vybéru ze tii balicki havarijniho pojisténi a vyssi maximalni limit plnéni
u povinného ruceni. Vzhledem k potfebam podniku Ofesdky Vanék nejsou tyto rozdily
nijak vyznamné. Celkova cena kalkulace od pojistovny Generali dosahuje castky
34 635 K& za rok. Tato &astka je velice podobna &astce nabizené Ceskou pojistovnou,
ktera ¢ini 33 982 K¢ za rok. Cena nabidky od pojistovny Generali je ale 0 23 253 K¢ ro¢né
niz8§i nez cena za pojistnou ochranu u pojistovny Allianz a dokonce o 23 690 K¢ ro¢né
niz§i nez cena za pojistnou ochranu u pojistovny Kooperativa. Zahrnuta rizika a limity

ve vSech kalkulaci jsou témét identicka.
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Hodnoceni kritérii u pojistovny Generali a Ceské pojistovny jsou si velice podobna
a jejich vysledny index se v pripad¢ hodnoceni S preferenci na kvalitu a rozsah kryti lisi
pouze 0 0,2 a v piipadé hodnoceni podle pozadavkt majitelt s preferenci na cenu dokonce
pouze 0 0,02. MlzZe na to mit vliv i fakt, ze pojisStovna Generali je mateiskou spolecnosti
Ceské pojistovny. Neni tedy v zajmu pojistoven si navzajem piebirat Klienty. Tomu
nasvédcuje i1 fakt, ze obchodnim zastupcem pojistovny Generali nebyl doporuc¢en odchod
od Ceské pojistovny, jelikoZ ji pojistovna Generali vlastni. Pokud bude tento fakt bran
v uvahu a spole¢né s nim i fakt, ze majitelé jsou s dosavadni pojistnou ochranou spokojeni
a az doted byla kryti rizik dostadujici, neni zapotfebi piechazet od Ceské pojistovny
Kk pojistovné Generali. Mohlo by to byt zvazovano, pokud by se firma rozhodla
expandovat i do dalsich odvétvi podnikani a limit plnéni u povinného ruceni nabizeny
Ceskou pojistovnou by nadile nebyl dostadujici. Vzhledem k ¢asové vytizenosti majitelti

I zamé&stnanct podniku Ofesaky Vangk ale zatim neni toto rozsifeni podnikani v planu.
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