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Abstrakt

Nazev: Osobnost vysokoSkolskéhgiiele a jeho zfisoby zvladani natmych situaci ve

Iv L

Obsah prace se zabyva osobnosti vysokoSkolskétedeu V teoretick&asti je rozebrana

jeho struktura a dynamika, dale konflikty v rolilidové kompetence, vyukove styly,
sebepoznavani a autoevaluace. Daldst je zamdena na teorii stresu, ochranné
mechanismy, zvladani n&mych situaci vertdé, kontaktni styly, interakce a komunikace
ucitele

a studenit. V praktické casti jsem, ze zakladnich explonéich metod pedagogického
vyzkumu, pouzila rozhovor a dotaznik, s cilem znvapaazorovou hladinu vybranych
pedago§ na mozné zjsoby zvladani natmych situaci veitdé. V zawru jsem shrnula

ziskané poznatky.



Abstract

Title: A university teacher's personality and waysoping with exacting situations in the
class

Content work deal with personality university teacin theoretic parts is out of print his
structure and dynamism, further conflict in roleygpal jurisdiction, tutorial style,
themselves-cognition anautoevaluationNext part is sight on theory stress, protective
gadgetry, coping exacting situation in class, ccinssyle, interaction and communication
teacher and student practical parts I, from basexploration method pedagogic research,
using talk, sighting and questionnaire, with then adf chart opinion surface choice
pedagogue on possible manners coping exactingtisituia class.At the close | lumped

gained piece of knowledge.
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| Teoretick& ¢ast
Uvod
1 Obecné pojeti, charakteristika osobnosti &itele

Nezastupitelnou roli v dnesni spéesti ma Skola aditelé. Vystizré to popsal
PavelRi¢an, sodasny profesor psychologie na prazské FF UK. ,Pegiggaredevsim
Zzivym prikladem modelem osobnosti. d od r€j maji ,odkoukat” zaujeti pro jeho obor a
pro vzdlanost vibec. Risobi vSak i na slozité procesy vyigai Zivotnich roli, tvtivého
a samostatnéhoistu dtské osobnosti“. Ki¢an, 2007, st.18). To je zéklad budoucich
zdravych nebo nezdravych Zivotnich postaj pro Zivotnich nebo Zivotu nigpelskych
hodnotovych orientaci a gebnych vlastnosti.

Definice osobnosti se snazi ukazatewm jeclovék shodny a wem se odliSuje s
ostatnimi lidmi a kde je podstata individudlnostobnosti. Nkteti psychologoveé fecenili
kulturni a socialni podmémost osobnosti a geti tim individualni rozdily, jiny zase
natolik preceiuji jedingnost, Ze povazuji za nemozné nastinit obecny nastdinosti.
(Smeékal, 2002).

Tuto popularitu moznych nahkedystihli C Kluckohohn a A.H. Murray (1953) v
¢asto uvadném genim ‘Kazdyélovek je v uritych ohledech jako vSichni ostatni, jako
nékteri lidé, jako zadnylovek , (Smékal, 2002).

Na formovani osobnosti se podili mnoho faktgako nap. dédi¢nost, kultura,
rodina, skupinova iiislusnost, Zivotni zkuSenosti, ngjr¢jSi situace. Osobnost kazdého
¢loveéka je ovliviovana vychovou. Mnoho lidi se domniva, Ze ptistdyZ se jim dostane
kvalifikovaného potieni o povinnostech afgdpisech.Casto zapominame naildzitost
hodnotové orientace, a Ze jeji utwai je permanentni proces.

Hlavnim Ukolem pedagoga je zajistit spravnyibgh hodiny a navrhnout takove
ucebni ¢innosti, které pomohou studént ziskat dovednosti a poznatky vyukového cile
dané vydovaci hodinyDo této hodiny se tedy musi vstupovatesmou pedstavou, co se
Zaci vdaném dnu nai. Od toho se odviji zvoleni vhodnych metod a forprace.
Domnivam se, Ze Zmajici Wwitel by mél swvij ¢as ¥novat gfipraw na hodinu, aby jeho

hodina probihala hladce a bez zkyi& nervozity.



Ucitelovy osobnostni vlastnosti a chovani jsou velgdsto vzorem pro
sebevychovu a Zivotni navyky mladezesitel nejenze pedava Za&km védomosti (jako
ucebnice), ale také je motivuje, padmje v nich zajmy, navozuje touhu po poznavani
noveého a osvojeni si stylu Zivotacite¢l ¢asto vychovd pasobi vice svym jednanim a
chovanim nez slovem. Charakter a mit@ealova vychovného jsobeni na zZaky velmi
zavisi na tom, jakou je osobnosti. KdyZ ntitel odborné a osobnostni nedostatky, bude
jeho vliv na Zaky zpravidla zaporny. To se tykare&pa hodnotové orientace, zakladnich
postoji a Zivotniho stylu. To jsou Kiové aspekty pro Zakovo budouci odpdwé chovani
a pro zivotni orientaci.

Protoze titelova ¢innost je vSeobecnou sloZkou nevyhnutelnou proojpkazdé
osobnosti, vyZaduje od¢n ustaviné gFizpisobovani se #micim se podminkam a
situacim, ve kterych si realizuje a modifikuje réklact svych vlastnosti aégdomosti sve
profesni poZzadavky. Nelze proto zapominat, Zeitelje osobnost veskrze jeditré a
praw jeho individua pi pedagogickém {sobeni se vzdy zatfuje na psychiku zaka.
Rozvijet by ji nEl respektovanim pozadalvlspol€nosti po obsahové strance a &are
formovat rozvoj funkni zdatnosti osobnich vlastnosti dlouhodobého &bema, které
tvori zaklad pro veSkerotinnost (Péicha a .,1995).

Predpokladem pro tuto specialiiinnost podmisdnou snahou o humanizaci
mezilidskych vztah a vzdjemny dialog s okolim, jsou krénzvladnuti systematické
pedagogickeé teorie i tité specifické schopnosti a osobni rysy.

Za schopnosti je podstatné &mh zpistupnit @&ivo Zakim srozumitelnym a
logickym podanim. Vzhledem k neopakovatelnosti aggiwovaci hodiny musi ditel
umeét skloubit sumu &va s okamzitymi podminkami a ovlivnit je nutnou akosti
psychologie zZak

Dulezity je pro ditele také vyraz —ig@sné a jasné vyjaovani mySlenek a dit
piiméienym tempentegi, s pgesré emotivreé ladénou intonaci. | volba vhodné mimiky
a neokéazalé gestikulacégobi pozitivi pii vyvolavani zajmu o &ivo.

Nejvice vyuziva titel svych organizénich schopnosti, a to jakiporganizovani
kolektivu, tak i vlastni prace v hodinach. Jeji lkzgje dana i pedagogickougastavivosti,
kterd umo#uje pedvidat dsledky svého isobeni na Zzaka a mozny rozvojcitich
vlastnosti.

Ke kvalitni realizaci titelské ¢innosti, jejimz zakladem je psychickégobeni na
¢loveka, vzajemny styk a zép vyplyvajici nutnost zaujimat zvlastni roldi preSeni

slozitych situaci, je vysoka urav@ekterych psychickych — temperamentovych vlastnosti.
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Jednim z podstatnych rysktera zajiuji bezkonfliktni vyvoj zak je pozitivni
citovy vztah k druhym lidem.

Podle typologie€Eysenskae jako nejvhod#Si pro pedagogickotinnost hodnocen
typ extravertni (Langova, 1992), nebge dynamicky a snadno navazuje interpersonalni
kontakty. Jim vytvéena uvolgna atmosféra pedagogickych situadizen byt ale potiéena
nedostaténou obsahovou hloubkou jeho poznani. Propracovdsiému poznatk
uréenych k vykladu je vSak nutné zejména pro pradidks ve vyssich gmicich a proto je
snad vhod&Sim typem pro &itele jedinec pohybujici se uprésti mezi extrovertnim

a introvertnim typem osobnosti.

1.1 Motivace k Witelskému povolani

»Z hlediska pevladajici zar¥enosti (motivace) k ditelské praci rozliSujeme
podle Casselmannovy typologie dva zakladni tyfitelii:“ (Hole¢ek, 2001 s.11).
1. Logotrop - je zangieny na ¥du a podle jeho odborného profilu I1ze odliSit 2 ladki
podtypy:

a) filosoficky orientovany logotrop - jeho cilem je vstipit Zakovi pevny &ovy
néazor silou svéhoipswdceni, ale pilis nerespektuje vlastni nazor Zaka, velmi
siln¢ ovliviiuje Zaka

b) odborné védecky orientovany logotrop - ¢asgjSi typ, od mladi se orientuje na
vybrany &dni obor, ma v &m Siroké vzdlani, které si sousta¥rprohlubuje. Snazi
se zaka ziskat pro obor, ale vidi j&fSinou jen skrze tento 8yobor a nerespektuje
mnohdy mezioborové vztahy. DokaZze ziskat Zaky pmo yyutovany gedntt,
vénuje jim spoustu volnéhdasu, ¥nuje se pedevSim zakm, ktefi maji zajem, a
tak miva problém s kazni.

2. Paidotrop- je zamten na zaka, Ize odliSit 2 podtypy:

a) psychologicky orientovany paidotrop- rozumi zakovi, ma samaritanské sklony,

utvai zaka jako osobnost, aleagjni smysl vidi ve vychay vzdilani je potl&eno

b) vSeobeck orientovany paidotrop - snazi se vzbudit zdjem Zaka jak o &ladi tak

i 0 vychovu, nevyhodou byva, Ze se pta jenuzaktivnich a pasivni nepovzbuzuje

k ¢innosti.

K¥iZzené typy- vSechno se musidit podle &), neméa smysl pro humor a spravedinost,

byva pojiman jako tyran.

Typ socialni- nechava zakovi&si samostatnost v rozhodovanii jej byt

zodpo¥dnym, umo#uje skupinovou kreativitu, ale musi byt dobry odiikr jinak by

to byl pedagogicky debakl.
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Podle povahy¢innosti::

A) védecko-systematicky racionalni postup v hodinrozungji mu i slabsi Zaci, vede
je k logickému uvazovani a jasnému vy@adani, ale ma vSe tak usoané, ze ma
sklony schematizovat vyuku.

B) umélecky typ - latku podava emocionénjeho vyklad je plasticky, umict
strhnout, ale sklouzava k frazovitosti, pak mu eechi, nenadi je logicky myslet.

C) prakticky - vyuZziva fizné ponicky, demonstruje naéaé partie latky, u zakbyva

aspesny, ale sklouzava k rutin

1.2 Temperament a dynamické vlastnosti

Dynamiku prozivani a chovanicitele ukuji vlastnosti osobnosti, které jsou
pievazie vrozené a relativh stalé. Vzhledem k tomu, Ze vlastnosti temperamesgtu
pusobi na dti, mél by Wwitel znat swj typ prevladajiciho temperamentu a pokusit se tlumit
jeho gipadné zaporné projevy.(Hokk,2001).

V odborné literatte se najastji uvadi Eysenckova typologie. Tato typologie
temperamentu vymezuje 4 dimenze osob:

a) labilita

to je naladovost, nedostatek sebeovladani a stligjisadndrna vzrusivost i na podty
mensi intenzity,spotenska plachost, neklid.

b) stabilita

Ize ji snadno charakterizovat pomoci émgch viastnosti lability.

Ucitel by mel umét do zn&né miry ovladat své emoce, tzv. usilovat &itou stabilitu své
osobnosti. Vztah mezi vySe uvedenymi typologiersi pak znazornit timto jednoduchym

grafem.
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Labilita

melancholik cholerik

Introvert Extrovert

flegmatik |ingvinik

Stabilita

Klasicka typologie: v této typologii temperamentu rozliSujerigii obecr# znameé
typy temperamentu:
a) sangvinik
je spoleensky, patelsky, vyrovnany, aktivni, optimisticky, ¥gg¢ny, rozhodny ale
Ihostejny, lehkomysiny,nevytrvalyfitis ovlivnitelny, nesougediny, malo narony k sok
se sklonem k povrchnosti zajna cith.
Ukoly sebevychovy sangvinikaalit se vice ovladat, nedavatils najevo prozivani.
b) cholerik
byva pibojny, energeticky, nebojacny, zasadovy, ity samostatny, velmi aktivni,
vykonny a iniciativni, na druhé stranpiilis impulsivni, néladovy s nedostatkem
sebeovladani,ite jedna nez mysli, netiivy, nesnasenlivy, tvrdohlavy, vzdorovity.
Ukoly sebevychovy cholerikatalkit se vice ovladat nedavaitils najevo své prozivani.
c) flegmatik
je treelivy, rozvazny, vyrovnany, klidny,zodpegny, se smyslem pro spravedinost,
vytrvaly, schopny snaSet dlouhodobé zatizehizppsobivy, disciplinovany, spolehlivy,
piitom ale obvykle také ifliS pomaly, nerozhodny, pasivni, se sklonem k #ha
setrva&nosti v nazorechii metodach
Ukoly sebevychovy flegmatikazvysit pruznost, aktivitu, fiekonat pohodinost, rozvijet
tvorivost
d) melancholik
byva obvykle velmi citlivy,chapajici,ohledupiny, &hvy, s\wdomity, p&livy, ale zarové
piiliS pesimisticky, starostlivy, bojacny, plachy, aweny, urazlivy, netvérivy,
shovivavy, mirny,naisledny, mélo prakticky.

Ukoly sebevychovy melancholikazaujmout reélny postoj k Zivotu, neidealizovat si

12



skute&nost.

Jediné co bylo prokdzano nigrejSimi vyzkumy je skuténost, Zze nejménvhodnym
typem pro ditelstvi je temperament melancholika. Cholerik gevBech typ nejaktivrejsi,
vyhrarené tyty, ze se setkavame s tyty smiSenymi, u ktenfgden nebo dva typy

temperamentuipvladaji.

Zaborowski - typologie podle povahyinnosti

a) autoritativni - ton hlasu suchy, strohy, formalni, , ippusti namitky, produktivita
vysoka, kvalita nizsi, opusti-Ikitel téidu, Zaci okamzé prestanou pracovat (pracuji pouze
pod natlakem), odémy jsou subjektivni a maléasté, pevazuji tresty,

b) demokraticky - ton hlasu formalni, alef@telsky, plan promysli dlouho digulu areSi

ho se zaky, jeifistupny k pipominkam i kritice, dti pak maji pocit, Ze pracuji pro sebe,
produktivita nizsi, ale kvalita vysoka, odny objektivni atasté, pokud udi trest, je

spojen s radou nebo porganim a po vykonani zapomenut.

c) liberélni - jedna neformakhaz familiari, plan prace neexistuje¢ekava, ze sedei
vyieSi samy od sebe, produktivita i kvalita na nizla¥ai, neudluje ani odngny ani

tresty, Zak tedy nevi, jak pracoval, Zaci hledaglo vidce.

Marchand - typologie podle vztahi:

a) beztvaré vztahy- Wwitel se zabyva jen sam sebou a svou kariérou,
b) napjaté vztahy- Wwitel si chce potidit Zaka

c) harmonické vztahy- Wwitel chce porozurt Zakovi a ovlivnit ho

Anderson - typologie:

1. dominativni

c) s viditelnymi konflikty se Zakem

d) bez viditelnych konfliki se Zakem

e) s tendenci ke spolupraci

2. integrativni

f) bez viditelné spolupraceitele a zaka
g) s vyraznou tendenci ke spolupréaci

3. kombinace vSech typ

13



Typologie jastvi
Tento pojem jastvi zavedl v psychologii A.Haverkazna‘eni uwdomovani si
sebe samgko ja.
SpiSe vyjatlije subjektivni— prozitkovou strdnku osoby podjektivni popis ega seéastji
uziva pojmu — osobnost
V pojeti osobnosti rozvijené-m francouzskou SkolGde Senna se vramci
charakterizace formy zaffenosti objevuji dimenze avidita a socialni citlizos
* Aviditou se rozumi chtivost, zaffenost na pjiman.
» Socialni citlivost je zangfenosti na lidské vztahy, v niz jgifwmna orientace na
davani, na poskytovani pomoci, na sympatii s dnit{gmekal, 2002, str. 357).

Kombinaci obou dimenzi dostanemeisminicovy systém zobrazeny na schengau

Avidita
vysoka
Egocentrické ja Expanzivni ja
citlivost mala velka
Autisticlae allocentrické ja
nizka

Wsoka avidita s nizkou socialni citlivosti vedetkaeni

» egocentrického ja -jde o jedince orientovaného na shrodiaZani a ziskavani,
bez vyvazovani pétbou uspokojovat a respektovat opnézajmy druhych.
(Smékal, 2002).

« allocentrické ja - je tva‘eno kombinaci nizké avidity a vysoké socialni witsti.
Jde o osobnost orientovanou na vychazeitticestruhym, na pomahani,na podporu
druhym,éasto na ukor svych vlastnich zd@m

Wsoka avidita s vysokou socialni citlivosti dawniknout

e expanzivhimu ja - jde o typ osobnosti, ktery je vhit konfliktni stetavanim
osobnich zajr s orientaci na vychazeni kistdruhym. Jejich ja je zmitanéntito
rozpory.

Nizkéa avidita a nizka socialni citlivost sejpvuje v
e autistickeé ja - lidé tohoto typu jsou ,staZeni“ dovhitnavenek se malo projevuiji.

(Smékal, 2002).
14



Zawérem bych chila fici, Ze v této souvislosti moZzno poukézat né&tau analogii
mezi povolanim &itele a undlce. Kazdy ditel stejré jako kazdy unslec, si musi nejprve
osvojit ukitou techniku, metodu kterou gebuje ke svéinnosti. (v gfipac witele jsou to
piedevsim vrozenych vlastnostech osobnosti (zejméadagmgickém taktu, jistém
.hereckém” talentu, tvdvosti, trpslivosti a nadSeni atd.), které nelze Zadnou technik

nahradit. V tom spiva nar@nost, ale zarovepiavab a krasaditelského povolani.

1.3 Charakterow volni a psychologické vlastnosti

Mrivriw s

autoritu &itele. Jedna se o0 souhrn vlastnosti, které majamiovyznam a rizeme je
popsat podle skupin vztah

a) vztah k sol#

Ucitel byva ¢asto vzorem Zz&ak proto by n&l mit kladné vlastnosti, které u zake
vychow vyZzaduje. Je—li natmy sam na zaky, tak bydinby nar@ny i sdm na sebe.
Zdrava sebeid/éra v sebe, ve své schopnosti a postoje je zaklageohu.

Sebepojeti je souborem postggdince k sob a kazdy postoj méitslozky.

. Sebepoznani
. Sebehodnoceni
. Seberealizace

b) vztah k druhym
By se ng&l urgité vyzna&ovat vzajemnym pochopeniméastnym jednanim. iBtelskost,
vielost Witele, gedpoklada jistou citlivost pro druhé.

Také by ndl byt po witelich poZzadovan dity stupei dominance, ktery vychézi ze
zdravého sebedomi, odbornych a metodickych kvalittitele a ktery se projevuje
v pohotovém rozhodovanteSeni vychovnych i vzthvacich problér, ve schopnosti
samostaté vest,tidit, kontrolovat.

Soutasr, je ale dilezité, aby dominancetitele byla gimérena, aby ¢&itel dokazal
zarover vytvaret patelskou atmosféru, ve které zaci se zajmem spadupiy bez obav
sckluji své nazory, napady, ale i proZzivané pocitgritické pripominky.

C) vztah k praci

se vyznauje zodpo¥dnym a s¥domitym gistupem. Kdysi platilo, Zeditel chape své
povolani jako utité poslani.

Za hlavni pednosti své prace povazujtitelé jeji tvirci charakter a trvalou spolupraci

s mladou generaci.

15



d) vztah k hodnotam

tato skupina vlastnosti zahrnuje postajaale k materialnim i duchovnim hodnotam, tedy
vztah k peszim, majetku, ale také kulte, wd¢ ¢i pravce.

e) volni vlastnosti

Z této skupiny oaauji Zaci, nejvice tyto kladné vlastnostile: sebeovladani, tévost,

rozhodnost, dislednost, vytrvalost, houzevnatost.

1.4 Kli¢ové kompetence titele

Tyto typologie se tykaji nasledujicich fakior

1. Dispoziéni zaklad — genetika, nadani, vlohy - dovednosti, schopnestvaivost,
komunikativnost, typologie — cholerik...),

Osobnost pedagoga se uivas dlouhodobém procesu, ktery n&reé az
profesiondlni fipravou pi studiu, ale jeji dispoéni zaklad je polozen jiz vipdchozim
vyvoji, kdy se formuji zakladni vztahy keé&uw a to v rodig, béhem povinné Skolni
dochéazky, v dtskych kolektivech a skupinach. K disp@dimu zakladu budouci osobnosti
pedagoga péti jeho individualni psychické zvlastnosti, indivalni zkuSenosti a zarave
i mira wdeckého poznani objektivnihosa.

2. Kvalitni odborné a pedagogické vzélani, celozivotni vzdlavani

Osobnost titele dava nesmazatelnoucpe jeho profesi, nezaénitelnou strukturu
a jedingnost jeho celkového projevu ve svém pedagogickéstapi. Ke kompetentnimu
vykonu této profese je peba ziskahezbytné pedagogické dovednosatio dosazenim
nejen patebného odborného v&dni v navaznosti s celozivotnim zajmem o danyrobo
ale iziskani paebnych teoretickych poznditkz pedagogiky, psychologie a jejich
systematické vyuzivani ve vychavwzdlavacim procesu.

3. Celozivotni hledani vlastni cesty k dosazeni g@gogického mistrovstvi

Obeca lze tedyrici, Zze k pozitivnimu rozvoji osobnosti pedagogay poteba
nejen vySe uvedené&gupoklady, ale zaroviedosazeni potbné Urova pedagogického
mysleni, jednéni, schopnosti komunikace apod.

Teprve upla@ovanim vlastniho systémuéinnosti v pedagogické praxi se
cilewkdome rozviji aktivni a tvéivé pisobeni srem k Zakm. Zarovaé je treba si
uvédomit, Ze v sotasné dob neni vychova vzdlavaci proces pojiman jako jednostranné

pusobeni subjektu vathvani (pedagoga) na pasivni objekt (Zaka), dte jedagogem
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fizeny a srérovany proces, ve kterému bude @d@kumozrin dostatény prostor k vliastni
tvorivé a aktivni¢innosti ve vyuce.

Podle vlastnosti osobnostiiieme ukit raizné typy ditelovi osobnosti. P&t sem
typ sangvinika, cholerika, flegmatika, melancholikatyp umglecky, myslitelsky,
prakticky. S celkovou charakteristikou osobnostirdsponduji i dalSi pedagogické
dovednosti a navyky. Lze uveést mapovednost informéni, mobilizujici, rozvijejici,
orientacni, tvadivd, organizani, komunika‘ni. Do této oblasti p&t i problematika

autority, rozvoj sebereflexe a sebehodnoceni.

1.5 Role «&itela a Urovei vyuky

Sebemonitorovani a sebeprezentace
.P redstava o sabsamém, kterou se snazime
vytvoit ve své mysli, abychom se mohli mit radi,
se velmi liSi od fedstavy, kterou se snazime
vytvait v myslich druhych lidi, aby nas mohli mit radi*
W.H. Auden
.Pojem sebemonitorovani zavedl do psychologieviast. Snyder, aby vyjad
individualni rozdily ve zpisobu, jakym lidé upravufili reguluji své chovani podle toho,
co si mysli, Ze od nichéekava okoli.“ Uvedeno v publikaci (Smékal 2002359)
~Sebemonitorovani je tedy mira kognitivni kontral\astniho socialniho chovani,
tak, aby vyjatiovalo anticipovanou prezentaci sebedich druhych lidi“.(Smékal 2002,
st.359)
»Lidé secasto snazi modifikovat v souladu s planovanyimkém gedstavy,
které si o nich druzi vytyih“ konstatuje lapidagK. Snyder (1982)
Menici se role titele vyZaduje Siroké &domosti a schopnosti. Zvlastnardz je
kladen na Siroké znalosti v§lovaného pednetu, jeho porozumni a vhodného vyiu ze
spektra pedagogickycHiptupi a metod.

Kvalita witele by nentla byt chapana jako odidny soubor réitelného chovani,
protoZe souvisi s&i dimenzemi
1. Védomosti v oblasti kurikulaifsluSného fedmeétu
2. Pedagogické dovednosti z ¥yb vyuovacich metod a technik
3. Schopnost sebereflexe a sebekritiky jako prpjefvesionality ditele
4. Empatie a angaZzovanost ve vztahu k druhymhjegspektovani a Gcta k nim

5. Manazerské kompetence a odfnosti jak vettidé - Skole, tak mimo ni.
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Vyvoj ucitele jako profesionala se uskéiteje nejen ve vztahu ke Skole, na niz
vyucuje, ale i ve vztahu kifslusné zemi kdegsobi.

Zdroje kvality witeli a vyuky je mozné vig ve tech arovnich :

Prvni jsou zdroje osobni, kam patelatada osobnich vlastnosti¢domosti a
schopnosti titele jako zralého, psychicky vyrovnanéhtglovéka vychovavajiciho
predevsim osobnimifkladem,¢lovéka s vysokou kulturodeci a ostatnich projey; jeho
hodnotova orientace vychazejici z pohledu filoaadtwo, kulturniho, estetického, etického,

historického.

Druhou jsou mistni podminky ve Skole, vychazejici z osstindobréhoreditele
s citem pro vedeni pracovniho kolektivu, systémpeksvanych hodnot dané Skoly,
komunikace na vSech arovnich vramci Skoly i mimgp zapasob fizeni, planovani a

zavadni zmen.

Tieti Urover zdroji je v samotném statu. Jeho deai by se réfla zan€iit na nové
formy vzclavani a zvySovani kvalifikace budoucicbitali, na hodnoceni a otevani
ucitel, na alternativni cesty Kitelské profesi. Vladni i politickd op@ni by ngla reSit
alternativni kariéru v titelstvi (planovani vykonu profese, kariérniho ppst a mobility

v zaméstnani) a ekonomické i socialni zajisit pii nastupu novychditeli do Skol.
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2 Specialni schopnosti a dovednostiitele

2.1 Komunikace a interakce pedagoga a Zék

Zakladem socialni interakce je komunikade®e druhy komunikace naplji nas

kazdodenni zivot. Komunikujeme s druhymi nebo adhnitijimame zpravyeci, pismem

a také pomoci cel&ady neverbalnich komunikaich signal. Reagujeme také na obecné

formy sctleni, které se tykaji nas vSech a nevznikaji u éddmkrétni osoby, nybrz maji

spoleny pavod.

Verbalni komunikace — znamena komunikaci préstinictvimjazykaa ieci

Jazyk je podle jedné definice znakovy systém, pomociékie se popisuji &ci,
akce, mysleny a stavy .¢da, ktera studuje jazyk, se nazyva lingvistikacd®o

Zivych jazyki se odhaduje na necelych 7 000.

Ret je artikulovany, nejastji zvukovy projev lovéka slouZici pedevdim ke
komunikaci. Kazdate¢ se sklada ze slov, kterd tvaslovnik utitého jazyka a
skladaji se z hlasek, jez t¥ojeho fonémicky systém.Verbalni komunikace

charakterizujetlovéka vici jinym spol&ensky Zijicim Zivéicham, a s nimiz ho

naopak spojuje komunikace neverbakdriunikace gesty, mimikou).

Neverbalni komunikace — je souhrn mimoslovnich &éni, ktera jsou &lomg nebo

newdoms predavanalovekemk jiné osolks nebo lidem

Neverbalni projevy se obvykle di do skupin:

mimika— wdomé vyjadovani vyrazem tv&, zmisobené stahy olskjovych svai
haptika — kontakt hmatem

proxemika - druh neverbalni komunikace, $pajici ve vyjadeni vztahu mezi
lidmi prost¥ednictvim vzdalenosti, kterou k sokomunikujici subjekty zaujimaji.
posturologe - poloha &la

gestika- vyrazoveé pohyby rukou, které dapiji nebo do jisté miry i nahrazuji
slovni,fe¢ovy, mluvni projev

kinezika- zabyva se pohybyla pohledy a éni kontakt

chronemika- zabyvajici se zachazefibveka séasem

paralingvistika - zkoumd& zvukovou stranku verbalni komunikace, réktge

pouzivana k poz#meéni jejiho sdlenici zprostedkovat emoce
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» grafologie - jejim predmétem studia je projekce osobnosti a dalSich psyghltk
funkci v riené psaném pisgn

» artikulovanouieé, tvorenou hlaskami,slovy atami (http://www.wikipedia.cz)

Jednou z velmi @ezitych vlastnosti, které charakterizuji osobnpstlagoga je
praw dovednost komunikai. Tato dovednost vyraZnovliviiuje pozitivni vzajemne
puasobeni (interakci) mezi citelem a Z2aky, umaije vytv&eni neformalnich, kladnych
mezilidskych vztad.

Je pd@eba mit na patti, Ze ve vzajemnych vztazich mezi pedagogem a&rhak
(plati obecr) jsou zakonité rozpory, protiklady. Kazda strarestava ve vychown
vzaklavacim procesu tité role, z nichz mnohdy vyplyvaji protigtiné poteby - dochazi
ke stetu z4jni. Je na pedagogovi, do jaké miry, jak rychle gnakmetodami se poda
tyto zakonité rozpory zvladnout a docilit toho, abychovreé vzdelavaci proces plnil
pozadovane cile.

Povaha, B a intenzita toho, jak se necha kazdy zak éelat svym ditelem, do
znané miry zavisi na tom, jaky ma zak ke svéniiteli vztah. Tyto vztahy mohou byt jak
kladné tak i zaporné, vznikaji vSak nevyhnuelma zaklad soustavné, dlouhodobé
socialni interakce meziitelem a zakem.

Ri navozovani a vytd@&ni pozitivnich vztaln mezi pedagogem a zaky musi
pedagog nejprve ziskat o Zacichipbhé vstupni informace. (H.G. Gadamer, 1999).
Tyto informace ziskava:

a) pozorovanim zakaigoraci, v kolektivu tidy, o gestavkach a pod.
b) analyzou Zakovyinnosti
c¢) kontaktem sttdnimi a dalSimi &iteli, rodici Zaka

d) navozovani dialogu s Zdkem

AR 7

Dialog miZzeme rozlenit do tech zakladnich skupin :
1. Dialog souzvukupotieba ochranyifrody, nesmysinost valek..). Tento druh dialogu je
vhodny pouzit i po¢ate&nim navazovani vztah
2. Dialog spoléného hledaninag. u problémovych ukdl postug optimalnihoreseni...
3. Dialog konfrontace(sporné zalezitosti, odliSna stanoviska — hlet@nipromis)
Pozitivni vztah meziditelem a Zaky vytvé celkow piiznivé emocionalni klima

téidy, které je velmi dlezité pro UspsSnou praci nejen Zélale i pedagoga a ma téz vliv na
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celkové chovani zakb¢hem vyuky. B utvareni pozitivnich vztai by se ndl ucitel drzet
téchto obecnych pravidel:

1.Vzdy se zi¥ a ugimne zajimat o Zaka, jeho praci, spravedlimezaujat) hodnotit jeho
vysledky, pomahat mu fippirekonavani nesnazi.

2. Vést vyuku tak, aby byla pro Zaky co nejzajitj@iv a aby ji pijimali ji s pocitem
vlastnich patb.

3. Wtvé&et v kolektivu gatelské ovzdusi

4. Povzbuzovat zdravé selddemi zaki, vytvaet griznivé podminky pro pocitidéry

a sebedvery.

5. Podgcovat samostatnou, téigou a iniciativni praci.

DalSim pozitivnim faktorem v U&né interakci je pestrost roli, které ve vychovn
vzklavacim procesu zastavaji pedagog a zak. V randagumgického procesu je dobré
postupi zalenovat (powrovat) zaky ukitymi, tteba i di€imi akoly, a v €chto¢innostech
Z&ky postupé stidat. Tytocinnosti mohou pozitivé ovliviiovat vzajemnou spolupraci a
tim dochazi ke kvalitativnim z&nam ve vzajemnych vztazich. Pestrost roli s vhodnym
dialogem se pak stavaji hybnymi silami &&me interakce mezicilelem a zaky.

Naopak inhibini (brzdici) @&inky pii navozovani kladné interakce byvaji
zpiasobeny:
1.Vedeni vyuky v navykovych, stereotypnich, rutaimforméach

s pouzivanim stale stejnych wpwacich metod a forem.
2. Pouzivanim &kterych negativnich stereotypmezi iz Ize zaadit na.:
- piipisovani picin aspgchu ¢i neusgchu Zaka podle prvoinvytvoireného obrazku
(Sablony)
- hodnoceni zaka podle jeho jedné vyrazné vlast(eskladné nebo zaporné).
- pouzivani &asté opakovani gitych frazeologii

- vyvySovanim se nad zaky a dokazovani jim, Ze sté neumi

2.2 Wuovaci styly pedagoga

DalSim dlezitym aspektem, ktery charakterizuje osobnostdagega je jeho
pracovni styl. V obecné pedagogice se setkavamenstanim typologie osobnosti
pedagoga, ktera je zpracovan&edgevSim na zakl&d jeho vlastnosti odbornych,
pedagogickych, psychologickych a socialnich. P@il®bsta (1994) tzeme rozlisit tyto
zakladni typy pracovniho stylu pedagoga yedeni (vyuce) Zak
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1. Autoritativni  (autokraticky).

Tento druh pracovniho stylu vyt¥&tudenou atmosféru, naebjle o jednosrrné
(mnohdy nétlakové) isobeni, kdy Zak se stdva pouze pasivnim objekt&telavych
¢innosti. Z tohoto pojeti vyplyva preference mondad&gch vyukovych metod
provazenychinstrukcemi, pikazy, pozadavky /psného pleni Ukok:, hrozbami. To
pochopitel® vede kestrachu, frustracim, ubijeni aktivity a samostatnbaki, ktefi se
sice podizuji, ale ve ¥tSir¢ pripadi nedobrovol®, ne z vlastniho eswdéeni, ale proto,
aby se vyhnuli nefjemnym sankcim. Z&ci citévstradaji, nedochazi k optimalnimu
rozvoji pozitivnich slozek jejich osobnosti. Urstigh Zak dochazicasto ke konfliktnim
situacim, interakce pedagoga - Zzak se v§ujeavzajemnou nddiérou bez paebné
spoluprace.

2. Liberalni

Typ pedagoga je vlastrprotipdlem typu autoritativniho. Vyragrse neprojevuije,
vychovre vzdlavaci proces se vyzéige neorganizovanostijeho tizeni byvacasto v
ne@imé rezii Zak silnych osobnosti, kolem nichZ vznikajiizné skupiny, které byvaji
nezidka ozn&ovany jako "zavadové". Vysledkem tohoto stylu vedgruky byvajislabé
vedomostj ale i nekazé ve f¥ide, neba@ pedagog se stava vicemiémpasivnim
nerozhodnym pozorovatelem vycho¥nvzdlavaciho procesu, ve kterém tim vznika
neklid, nekaze, nechd k praci. Postuph dochazi k celkovému rozkladu vycha@vn
vzklavaciho fisobeni.

3. Demokraticky

tento pracovni styl pedagoga je jednim z hlavnigmozadavik na vznik
optimalnich podminek ke kterym dochazi, kdyz &idétvznikne emoni klima, pohoda.
Zaci se piklangji ke spolupraci s pedagogem z vlastnich pohniNekzéklad vzajemné
duvery plynouci z vnittniho zdmu ditele o zaky a jejich individudini piby a
zvlastnosti, dochazi k adekvatnimiugphim formovani a vSestranného rozvoje zakovy
osobnosti. Pokud véitic vznikne emoni klima, kolektiv se vyznaije ,, zdravou mirou
samostatnostifvorivosti a iniciativy”. Za €chto podminek v ¢ém pievladaji vzajemné

vztahy.
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2.3 Pojem a teorie stresu

Definice stresu je velmi mnoho a zpravidla stnits kazdym autorem. Prdiklad
bych nyni uvedla&kolik riznych definic odiznych autok: (Gregor, 1989).

H.Selye Stres je stav organismu po selhdni normélnich nmésimd homeostazy, je
vysledkem interakce meziditou silou misobici na&lovéka a schopnosti organismu odolat
tomuto tlaku.

~Stres pat k Zivotu stej jako vzduch a dychani. Existuje jedinyagpb, jak stresu
vyhnout zemiit". To jsou slova kanadského endokrinologadtaako — rakouskéhaipodu
Hanse Selyeho (* 26.1. 1907 - 1 16.10. 1982 )geapovan prvniho |éka, ktery se
problematikou stresu zabyval, z&dee, ktery pojem stresfipodné pouzivany v technice
pro nadndrnou za¢Z ¢i namahani, v roce 1939 zaved| do mediciny. Do détoy definice
stresu neexistovala. Lidé sice takové stavy zrhlpadavna, ale neutn je pojmenovat.
Ve 30. letech 20. stoleti se Salye vSiml napadmésipodivného chovani jinak duseévn
normalnich lidi, kt& se dostali do natomé Zivotni situace. Byli zviaSneklidni, psychicky
se hroutili, dokonce z neznamyckgin fyzicky kolabovali. Selye usoudil, Ze stresiie
byt vyvolan nejen fyzickym ohrozenim, ale i psydyim tlakem.

» Eustres,stres piméreny, ktery organismus mobilizuj@pvéku prospiva.
» Distres stres nefiméieny, ktery uzélovék nedokaze zvladat, vede k nemocem,
uplnému vy¢erpani a dokonce k smrti.

Selye své poznatky zkegnil v odborném lékském tisku, bohuZzel, bez valné
odezvy. Nezajem kolégho rozhdgil, a tak v roce 1952 vydal popul@&mawnou knihu
Historie adapténiho syndromu. L&ti ctend&i byli nadSeni a kniha se stala velmi
popularni. \édeckého ocami se Hans Selye do své smrti n&dd.

Nasledovaly definice dalsi:

Appley: ,stres je extrémh vyhrocend flustrace, kdy je osobnost wézohroZzena
dlouhodoks. Jedinec proziva nebezpe jeho obranné reakce zesiluji v paniku.“(Gregor,
1989).

Miller: ,, stres je extrémni a neobvykla situace, jejiz hrozpalava vyznamnou zému
chovani.”

Howard a Scott , stres vyjaduje situacicloveéka v nagti pri feSeni problému, kdyz se do

cestyieSeni tohoto problému postavi reonatelna fekazka.”
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Obecrt se nyni pijima definice nasleduijici:
»Stresem se tedy obvykle rozumiAmiistavcloveka, ktery je bd’ primo re¢im ohrozZovan,
nebo takové ohroZenicekavd a pitom se domniva, Ze jeho obrana proti fizpivym

s

vliviim neni dostat#é silna.” (Gregor,1989).

2.4 Stres ditele ve #idé

Prvnim gedpokladem Gs§3né prevence stresu je orientace ve vlastnichostes
Na zaklad prizkumu jsme se snazili pojmenovat to, co nejvicele stresuje. V ramci
Sefeni jsme pozadali ditele, aby se sou#dili pouze na tzvvnéjSi Skolni ¢initele
vyvolavajici stres,tedy na faktory, které&mak souvisi se Skolnim prdastim.(Hol€ek,
2001)
Holeek ve svém vyzkumu nakonec doSel k sedmi stiiesoitele:
e Zaci — ktai maji Spatny postoj a motivaci ke Skolni praciryshami chovani a
uceni,ti ktgi nespolupracuji, vyrusuji, chodi za Skolu, stojgiah agresivita
* rodi¢e — Spatny fistup ke svym &em, agresivita rodi, vyhroZzovani titelim
raznymi zpisoby
 vedeni — pod timto stresorem neni mysleno jen vedenlySkde i ostatni
nadizené organy, tj. Skolskytad, Ceskéa skolni inspekce, obecitady apod.
» Kkolegové — neprofesionalita dkterych koleg, konflikty mezi Witeli, vyskyt
alkoholismu u ditelq.
e pracovni prostiredi— nedostatek financi na provoz Skoly, nakup poeR, zdizeni
atd., Spatné materidniechnické a psychohygienické podminky na Skole.
e Pracovni pretizeni — nadbyténa administrativa, nahrom&ad Ukoli, ¢asova
tisai, kratké pestavky.
* neuspokojena pokeba seberealizace (,frustrace”) — nizké finakni ocerni

nara:né prace, pocit nedooémi prace ditele.

Podle @ekavani povaZzuji ditelé za nejetSi stresorpracovni pFetizenj které
vyplyva z organizace vywvaciho procesu. Na druhém niig¢ vedeni Skoly- tomuto
tématu neni v literate wnovana dostat®a pozornostZaci jsou na mist tretim, na
poslednich mistech jsou pa&di¢e, Skola a kolegovéUprosted se nachaziedostatek

seberealizace (frustrace).
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Bylo zjistno, Ze pro tkteré itele jsouzaci nejwtSim stresorem, pro jiné je to
naopak stresor nejmensi. Naopak #jvshody dosahli ditelé v nazorech naracovni
pietizeni(Casova tisk, premira administrativy), kterou¢tdina &itela fadi mezi nejutsi
stresory. (Holeek, 2001).

Mnozi autdi ve svych vyzkumech dokazali (Mk, Zeman, 1992), Ze déletrvajici
pizsobeni neklidu, psychické lability a nervozityéiteliz se negativéd promitd na
duSevnim stavu Zak(zejména ndista Uzkost a motoricky neklid).

Tento fakt je jiz dostateym divodem k tomu, aby s&itelé snazili zvySovat svou
psychickou stabilitu. (Holeek, 2001).

.Vzhledem k tomu, Zé&innost witele ovliviwuje prozZivani, chovani a dusevni zdravi
Zaka, jsme peswdéeni, Ze stabilita a vyrovnanost byélam byt samoejmou sodasti
osobnostniho profilu ditele. Kitel by tedy n&l védét co je nefastjSim zdrojemstresuv
jeho praci a il by mit dovednosti jak stresovym situacibeqchazet, jak je zvladat.”
(Holecek, 2001, st. 36).

»Z hlediska psychohygienycitele je dilezita tzv.frustra¢ni tolerance(doba, po
kterou je&t zvlada nardnou Zivotni situaci a kterou lz&ianou sebevychovou zvySovat.
Ucitel by meél znat a prakticky vyuZivatdktera opat‘eni s antistresovymi dinky nap.
Zpomaleni pohyd, uvolréni rukou, chvilkova dlesna relaxace, antistresové dychani,
mluveni v hlubSi téni& apod. Frustréni toleranci, tedy odolnostivi stresu, zvySuje také
zdrava vyziva, dostatek spanku, odipku a pohybu, osvojené autoreldma techniky,
j6ga apod. ,(Holeek, 2001, st. 36).

2.5 Zptasoby zvladani stresu

Systém determinace a regulace zvladani situakol divota je tvden rysy, stavy
a procesy, které soasna psychologie osobnosti vyiag pojmem dynamismy adaptace
a zvladani. Psychologie osobnosti timto zkoumalaZzawd@ni osobnosti s prdetdim.
Kdykoliv se uvaZzuje v psychologii o adaptaci nawumoosobnostni, rozliSuje se na
objektivni a subjektivni. (Smékal, 2002).
* Objektivni adaptace je nefastji posuzovana podle toho, jak zda je ¢lovek
zabydlen, zakotven, zakeren ve s¥té své rodiny, lidi a prace.
* Subjektivni adaptace - vyjadiuje, jak se¢lovék v uvedenych vztahovych
oblastech

Zivota citi spokojeny a’astny, nebo zda proziva nespokojenost, Uzkostichekl
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Charakteristika osobnosti z pohledu zsige dolie adaptovanou, kdyz Gspe resSi
raizné Ukoly Zivota a vyrovnava se s problémy, poZkgajimZ je vysta¥¢na. Spatd
adaptovana je osobnost, kterd se stianosti se neustale dostava do konfliktu s okolim,
ktera nedovede zdolavatizné gekazky a jejimz jednanim trpi ona sama nebo
okoli.(Smékal, 2002)

Podle americkych badatelk nawené bezmocnosti, vede rfegpowditelny
stresRada pokus ukazuji, Ze kdyZ jedinec nedokaZe zjistit, co sejo prostedi stane,
pienasi se pocit bezmocnosti i na jiné situace, &sykdrom bezmocnosti.

Kdyz se lidé citi bezmocni, ptaji se ptomu tak je? (Smekal, 2002).
Americti badatelé povazuji zailgzité ti dimenze artribénich proces:

» Lidé mohou pisuzovat picinu své bezmocnosti dusolE, nebo situacim, zdroj

ohroZeni je tedy vigh bud’ jako vnitni ¢i osobni nebo jako \#si.

» Lidé mohou picinu bezmocnosti ffipisovat faktofim specifickym pro situace,

Vv nichZ se nachazi, nebo podminkam w#eskolem nich nebo v nich.
* Lidé mohou vnimat podminky své osobni situace jadwenné a trvalé, nebo
jako nestalé.
Vyzkumy i pozorovani lidi v tizivych Zivotnich podnkach, prokazaly, Ze kdyitovek
nerezignuje, ale hleda vychodiskd, @& v Ugku, v boji nebo v sebeaktivaci, stimuluji se
adapténi mechanismy a &eakym zpisobem se blokuji podminky pro vznik

psychosomatického onemaen.(Smékal,2002).

2.5.1 Obranné a zvladaci mechanismy

Pro inspiraci podle F.C. Thomeho je uveden abulce viz. niZe. fehled
adaptanich dynamismi. F.C Thome je popisuje jako Zivotdi osobni styly, které
piedstavuji pro osobnost charakteristické a speéfisirategie uspokojovani peb a

zvladani reality.
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UTOCNE DYNAMISMY

piimy utok viéi nebezpei

fyzicky atok
psychologicky utok
odmitani

kriti¢cnost

vysmech

nasili

ublizujici chovani
kompenzace afpkompenzace
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upoutavani pozornosti

OBRANNE DYNAMISMY
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Unikové dynamismy
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psychozy)

nemoc

psychosomatické t¥eni sympton
fantazirovani

unik do nemoci

toulani,ulejvani

neprimy atok proti ohrozZujicim
podnétim
tveéeni iluzi
@i beranek
&domé odmiténi
delikvence
vymlouvani se

prosba za prominuti

konformismuspodléhani lidemvyvoj
lichoceni, wgsinost,exhibicionismus
pomlouvani, s¥ad navadni, palcatost,

hlénost

represivni dynamismy
tkeni symtoid

iemiseni

patologické unikové dyamismy

(mohou se vyskytovat3ech arovni

od normalitep neurdzy az po

subjektivni mysSleni - dominuje

fphnané sii

Ihostejnost az apatie
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Faktory usnadiiujici zvladani zagze

V odborné literatie nachazime nasledujici faktory, které umgiz¢loveku,
efektivne se vypdadat s tlakem a z#i.
Vnit¥ni zdroje — jsou to ®které faktory, temperamentové charakterisekyroverze
dale pocit somatické, psychické i socialni pohaqulygit zdravi,piznivé charakteristiky
jastvinag. vysoka sebeiéra, @iznivé sebe oegmvani.

Dulezitym zdrojem je:

e optimismus — jako dispozini charakter jedince, pozitivnicekavani. Takto
chapany optimismus tie gedikovat aktivejSi zvladani z&zovych situacich
pii nizSi arovni uhybnych a popirajicich strategiiéziani.

* Nadéje — jako kognitivni zalezitost cilové zatieni kladné dekavani. Nagje
usnaduje lidem zvladat z&ke. Potvrzuji to i cilené vyzkumy.

» zvladajici asili — jedinec p némz subjektivd hodnoti zavaznost poéh,
prichazejicich z prostdi, a dosgje — li jeho hodnoceni k zéwu, jde o0 z&tz, s
niz je feba rco udlat, nastupuje snaha. Jde tedy o snahu jedincdibddbo
zmenSit negativni kledky zatZze, z¢tSit ,psychickou vzdalentis od
nezadouciho stavu a pokud mozno dosahnaditnipého stavu socian
ocaiovaneho. K vyrovnani stavu se &At nestdi zakovi mit dobry plan a
zvolit vhodnou strategii, ale také vytrvat ejim uskuténovani az do dosazeni

cile.

Mezi vrejSi zdroje nizeme z#adit nasledujici faktory:
Vnéjsi zdroje

e socialni oporu - uspokojovani jedincovych zakladnich socialnich igimt
prostednictvim interakce s jinymi lidmi. Kéinto zakladnym paebam pat
potteba byt milovan, byt vith, byt uznavan, ptéba rkam patit, potreba
identity a poteba bezpd.

» hodnoceni— sociélni g1 u¢i Zédka hodnotit z&% i zpisoby jejiho zvladani a
souwasre reprezentuje kolektivni zdroje, z nichz jedinegZzecerpat pro svou
adaptaci na z&t nebo pro usgEné zvladnuti zdfe. Pokud se mu povede, ziska
0s skupiny pozitivni oce&mi a dalSi pomoc. Z pravidla mu da skupina novou
Sanci, nebo je vede k jinému vnimani situaceiek@dnoceni jeji zavaZnosti, k

piihlédnuti k dalSim okolnostem.
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Obvykle se pedpoklada, Ze jedinec vystaveny&atvita socialni oporu, je za ni
vdéeny a vyuziva ji. Byva tomdasto, ale ne vzdy. Existuji kipady, kdy je to sloZsi.
Jedinci odmitaji veSkerou pomoc, &htbyt izolovaré. Jiny gipad rekteti jedinci maji
vlastni gedstavu o tom, jak by &a vypadat socialni opora jinych lidi. Pokud mu ji
neposkytuji podle jehofpdstavy protestuje, réituje se, niize pomahaji hrub odbyt.
Komplikované jsou fipady, kdy jedinec, ktery se ocitl v nouzéetdva socialni oporu, ale
ta vibec nepichazi. Pak se dostavuje zklamani, které prohlubéiétek distresu.

1) Zvladajici pomoc —se rozumi jednani osoby, ktera je pro Zaka saciafiznamna
a napomaha mu zvladnout stresujici udalost. Nagjsthag jde o zvladani zéke na druhé
strarg¢ jde o socialni opory. Zvladani 2ae a socialni opory. Sociélni opora ma Zeék
sniZzeni stresu, Ze paiipé aktivity obsahuji jednak iniciativu socidlryznamné osoby,
jednak jeji pimou konkrétni pomoc ip zvladani zatZze. Zvladajici pomoc je podobna
socialni opee tim, Ze se soustl’uje na takovou socialni aktivitu, ktera ushag, ci
dokonce posiluje zvladajici aktivity. Zvladajici rpoc je podobna zvladanim tim, Ze
umoziuje Zakovi vyrovnat se situaci, kterou on sam lotids proziva jako zé&tovou.
Zvladajici pomoc se liSi od zvladani tim, Ze irtigia nevychazi od zZaka samého, ale
vngjSku, od jinych osob. Zvladani 2ae je stimulovano a fascilitovanakym z okoli
zaka. Nkym na kom Zéakovi zalezi. Zvladajici pomodiia mitfradu podob, nap pomoc
pii emocionalnim zpracovani vzniklé situace, znovtolasi znamych socialnich roli,
provadni rutinnich aktivit, a tim odvéa&ai pozornosti od ohrozujicich viiv

Adapta&ni dynamismy lze rozliSit podle toho, z8aveék vnima s¥ét jako plny nebezps,
pied nimzZ jefieba se branit, nebo jako Ukol, kteryijehia zvliddnout. (Smékal,2002).

.F. Pers, zakladatel gestaltterapie, ukazalkdyz réco ,polykdme* vcelku, kdyz
piijimame obsahy bez v¢hu a bez uvazovani a ,nestravime* je, pak v nasv@lobsahy
zustavaji jako cizideso, jako jakysi cizopasnik, ktery se usadil virmsdbnosti. Takove
obsahy sice vypadaji jako nase, ale jsou nam ileaddasi osobnosti. Takové obsahy sice
vypadaji jako naSe, ale jsou nm i nadaléj$in nejsowasti nas samotnych, i kdyz se tak
mohou druhym jevit.“(Smékal,2002, st. 271)

2.6 Strategierizeni Wwitelem

V této kapitole se za¥iuji na témajak naucit Zaky spolupracovatcoz souvisi
s tématem. V knizetrategie rizeni tidy (Cangelosi, 2006) jsou uvedenyzné metody

podle autoi:
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1. Kauninova metoda — ,prehled a organizace*

tuto metodu zaved| Jacob Kounin, v niz zkoumal, y&kele ovlivni zapojovani zakdo
vyuky.

Prehled:

Jeden z hlavnich vysledkohoto zkoumani se tyka vlivu ighled” w&itele na chovani
Z&ki.Kounin tento termin zal pouZivat jako ozriani pro pehled witele o tom, co se
déje ve tide. Domnival, Ze Zaci budou spolupracovataovat seinnostem veifdé, kdyz
jim ucitelé predvedou, Ze jsou woprazé, vidi do své ¥ci — tedy maji prehled, a budou
piesré védét o déni ve tide. (Cangelosi, 2006).

Kdyz se objevi kazeské problémy, &itel soustavad zakr@uje proti nespravnému chovani
téch zaki, ktefi problém vyvolali. Witel nezasahuje tehdy, kdyz jefiaeni tidy je (Einné

a zaci s nim spolupracuji.(Cangelosi , 2006).

Kounin také studoval, jakeitelav pristup k nespravnému chovani jednoho Zaka tiu|er
ostatni chovani Zdék Fritom zjistil, ,Ze pokud ditel reaguje na nespravné chovani
jednoho Z4ka tak, Ze ostatni jasa pesre pochopi, prd je dané chovani négatelné,
shizuje se prawpodobnost, Ze se toto chovani v budoucnu projesstatnich zak"
(Cangelosi, 2006, str. 33).

,Dale zjistil, Ze pokud ditel reaguje na nespravné chovani zd&mvem,vyhrizkami
téelesnym trestemnebo kdyZz je naém znat,Ze je ve stresuostatni Zaci zmnou byt
Gzkostlivi a nervozniale pravd@podobnost, Ze se u nich v budoucnu objevy totézaaiho
se nesnizuje(Cangelosi, 2006, str. 33).

2. Jonesova metodai‘es téla, kladné stimuly, (&inna pomoc

Frederic Jones vyvinul techniky organizace vyukytdé a motivace 2ak Ty
Sitil prostrednictvim kurf, v nichZ provad vycvik v umeni vést vyuku vertde. ,Zjistil
Ze, 99 procent nespolupracujiciho chovani ma wtmy: zaci mluvi, aniz by éh slovo,
délaji SasSkarny, toulaji se v mySlenkach nebo se Hexoleni pohybuji mimo
lavici.” (Cangelosi, 2006, str. 37).

Aby Vas Zaci brali vaan Ze umite v klidu zvladatitu, mizete klidr¢ vyjadiovat
témito zpisoby: @nim kontaktem , vyrazem obéje, gesty, desnou blizkosti k Zakn
a drzenimdla. (Cangelosi, 2006)

~Jones vsak, zjistil Ze kdyZitel neustéle sleduje zakycasto se zastavi, aby se
jednotlivaim podival gimo do @i, snadno tak zvlada situaci wédg. Jak se dadkavat,
Zaci, ktei vidi witele pobliz, budou mnohem praygbdobrji spolupracovat, nez ti, kie
jsou od ditele dal.“(Cangelosi, 2006, str. 37).
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3. Glasserova Metoda — racionalni vyér:

»Glasser zdraziuje, Ze Zaci jsou racionalni bytosti a jsou velwlv@ schopni se
rozhodnout spolupracovat &mwovat se probihajicidebnic¢innosti®
(Cangelosi, 2006, str. 42).

Ucitelé jsou mozna jedini lidé, kt&i maji moznost dat grilezitost nawit se
prijatelnému chovani(Cangelosi, 2006).

Pravidlatizeni chovani veridé a spoluprace zakpii vyuce by podle Glassera
meli stanovit Witelé spolu s Zaky.
Glaser doportuje, aby ditelé pravidel@ poradali i typy setkani s kolektiventity:
a) setkani énované spokenskému chovani zake Skole
b) shrom&zéhi s otevenym koncem, na nichZz by se probiraly intelekt&i&iflezité
otyzky

vzneseneé Zaky

ARy

c) setkani ¥nované prosgchu zaki

4. Metoda Canterovych - Asertivni chovani
Lee a Marlene Canterovi se zabyvali studiem charadtickych rys ucitelu, jejiz
Zaci @i vyucovani vyrazg dohkie spolupracovali. Na zakladtohoto vyzkumu pak
formulovali zdsady a techniky, kteréitelim umoZnuji v klidu, ale pewzvladat kolektiv
ve fride.
Canterovy zavedly termin ,asertivni kéz¢Cangelosi, 2006)
Pri této metod witelé:
2. pouzivaji styl asertivniho chovani souvisejicihgsvikem v ,trvani si na svém*
3. rozpoznavaji neopods&most divodi pro omlouvani nespolupracujiciho chovani
4. presre vymezi, jaké chovani bude vyZzadovano a jaké nanphlkde tolerovano
5. vypracuji plan pro povzbuzovani spolupracujicih@mw@ni a eliminaci chovani

nespolupracujiciho

o

jsou vytrvali a dsledni v prosazovani stanoveného planu

~

hledaji a dekavaji podporu rodii, zkuSenych pedagaginspektot a vedeni Skoly
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3 Typy a metody vyzkumi

3.1 Kvalitativni vyzkum

V tomto vyzkumu jde o hlubSi porozémh vybranému fipadu, uéitému
socialnimu nebo individualnimu problému. V kvaikaim vyzkumu nehledame
jednoduchou pravdu, nybrz uznavame slozitost zkoéima gipadu a chceme mu
porozungt. Protoze kazdy ffpad nmiZe vygenerovat mnoho dat, Ize pouzit kvalitativni
postup v dané studii pouze pro jeden nedmlik malo gipadi. (Hendl, 1997a).

Existuje mnoho uziteych vyzkumnych strategii, které Izéi wyzkumu pouzit.
Pozornost, ktera se v posledni dokEnuje kvalitativnimu vyzkumu, vyZaduje, jak od
vyzkumnilka tak od konzumeiit pottebnou miru znalosti, porozém a spolupracedetns
uplatreni alespé zakladnich vlastnosti kvalitativnichfiptupi a metod. (Hendl, 1997b).

V posledni dah krom& mnoha zahratnich publikacich na toto téma, roste teb
knih o kvalitativnich metodach dostupnyckiestire a ve slovenstia(viz literatura).
Impulsem pro roz&éni kvalitativniho vyzkumu byla reakce vyzkuminika dominanci
kvantitativnich metod zkoumani, které se opirapiwodowdny a pozitivisticky zfisob
feSeni vyzkumnych otazek, hypoteticko — deduktivaredigma, strukturovany &bdat a
statistické metody testovani hypotéz.

Kvalitativni vyzkum se snazi interpretovahjedy subjekt na zkoumany ffednet
tim, Ze vyzkumnik fejima jejich perspektivu. Wuziva se podobny pdagdodennich
situaci. Jde o porozumi akcim a vyznaidm v jejich socialnim kontextu.

Ri kvalitativnim vyzkumu jsou ugdnosiiovany otevené a nestrukturované
vyzkumné plany, analyza vychazi z velkého mnoZstigrmaci o malém p&u jedindg.
Prevazuje zajem o realné celky, interakce mezi ak#&rindividualni osudy. Ukolem
kvalitativniho vyzkumu je vytvieni holistického obrazu zkoumanéhegmeétu, zachyceni
toho, jak @astnici procassituace interpretuji.

Kvalitativni vyzkum dava fednost zachyceni perspektiv zkoumanych jadinc
Chce osttlit subjektivni zkuSenost, jednani a kontext zkamych jeding.

Hlavnim kritériem kvalitativniho vyzkumu je ira, jak se poddo autenticky
zachytit a prezentovat pohledy zkoumanych jeiliprava ma takeéijplizit vztahy mezi
vyzkumnikem a zkoumanymi jedinci a miru reflexiyikgerou vnasi do procesu vyzkumu

a interpretaci.
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Mezi nejdilezitéjSi zasady kvalitativniho vyzkumu pat

1. Saturace- sk&r dat. Ma se ukatfit teprve v momendt kdy dalSi data néjspivaji k
popisu, porozurni piipadu nebo vyvoiji teorie.

2. Krystalizace - hlubSi porozurni situaci nebo fenoménje spjato s uznanim jejich
raiznych stranek a aspéka toho, Ze naSe pochopeni zavisi na uhlu pohledaseh
moznosti pi vyzkumu.

3. Delsi doba angaZovanosti ve vyzkumu pro poznani fenoménu je nutna delsi doba
vyzkumu k ziskaniipstupu a dvéry informant.

4. Revize pomoci koled - dikladna kontrola krok a zpravy.

5. Triangulace - vyuZivani gkolik zdroji dat a vice prostdki pro jejich skr.

6. Dohadovani s informanty -kontrola interpretaci pomoci informaént

7. Uplna zprava - poskytujeme dostatek:

a) metodologickych informaci

b) pavodnich dat pro ziskani vlastniho nazoru.

Spektrum kvalitativni vyzkum
Kvalitativni vyzkum se rize dale zabyvat:
- popisem proces vztahi, okolnosti, situaci, syst&mebo lidi
- interpretaci, explanaci a exploraci
- verifikaci predpokladi, teorii nebo zobeeni

- evaluaci a komparaci praktik, inovaci progéam

V sociélnich &dach pojem kvalitativni vyzkum oz&wge vyzkum, ktery se
zan®iuje na to, jak jednotlivci a skupiny nahliZeji, pba a interpretuji . Podle jinych
kritérii mize byt jako kvalitativni vyzkum ozgavan takovy vyzkum, ktery neuziva
statistickych metod a technik. V tomto pojeti j@pozici k vyzkumu kvantitativnimu. V
praxi u psychologického a sociologického vyzkumoujsse oba fistupy nejastji
dophuiji.

Kvalitativni vyzkum ¥tSinou zdiraziuje, Ze vysledky je nutné zvazovat lokaln
v daném kontextu. Obvykle se neusiluje o zobetma \tSi populaci. Zobewje se
vzhledem k teorii tak, aby se z vysléd#alo ¢erpat a teorii aplikoval, pokud se to zda
relevantni. Proto popis prdésti vyzkumu, vysledk a interpretaci maji byt natolik

podrobné, abychom mohlidirjejich aplikovatelnost pro vlastni situaci.
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Pro kvalitativni vyzkum je charakteristickatanzivni interakce vyzkumnika se
zkoumanymi jedinci. Tento aspekt jéleity, protoZe vyznamy jsou situované v kontextu
aneni jim mozné bezého porozunit. Tato angazovanost vyzkumnika takidéspiva k
tomu, Ze vyzkum bude lépe reagovat na projelastniki a pozadavky situace. Téigpiva
také k tomu, Ze vysledky nebudou tak ovéirg predsudeénymi nazory vyzkumnika.

Dulezitou roli v tomto ohledu hraje také reflexivitgyzkumnika. Je péeba si
uvédomovat miru vlastnich vstupnich naxorkusenosti a koncepta dokazat je odlisit

od novych informaci z vyzkumu.

3.2 Kvantitativni vyzkum

Jestlize chceme ziskatepled o vice jedincich nebo objektech, provedeme
kvantitativni studii. Wuzijeme itom nagiklad néjakou formu statistického Seni
pomoci pedem pipraveného dotazniku s uzawmymi otdzkami nebo jinou formu
strukturovaného postupu ziskavani dat. (Hendl, 2000

Pouzité ¥#decké vyzkumné metody bydhg zahrnovat:

» generaci teorii modéla hypotéz

e pouzité nastroje a metody pro Zp&ani a ndeni dat
* experimentalni kontroly a manipulace pramych

» shkér empirickych dat

* modelovani a analyzu dat

» vyhodnoceni vysledk

Kvantitativni vyzkum je Siroce pouzivan ve sgeleskych ¥dach, jako jsou
psychologie, sociologie, antropologie a politickély

Kvalitativni metody produkuji pouze informaae jednotlivych zkoumanych
piipadech, a veSkeré dalSi obecnéémaysou jen hypotézy. Kvantitativni metody mohou
byt pouzity k o¥teni, ktera z&chto hypotéz jsou pravdive.

Zvlast ve spoléenskych ¥dach je kvantitativni a kvalitativni vyzkunsasto
porovnavan. Hstupy ke kvantitativnimu vyzkumu (niapv psychologii) byly nejprve
modelovany na zaklad kvantitativni gistupy v ghirodnich ¥dach - podle Gustava
Fechnera, ktery stavna praci Ernsta Heinricha Webera. (Hendl, 2000).
do kvantitativniho vyzkumného procesu vnesl Augudbmtes.

Kvantitativni vyzkum se posuzuje pomoci éiiit které vychézeji z cilvyzkumu

(srov. Hendl, 2005 nebo Miovsky 2006)eBevSim musime pouZivaiegné a objektivni
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metody pro ziskani dat. Vysledky pak maji byt zolitetné nap. pro celou populaci a to
s pouzitim nap matematickych metod Velkou roli hraje spolehlivasvalidita metod a
jejich objektivita, zobeami zavisi na reprezentativnim Wh a moZnosti cely vyzkum
zopakovat. (Hendl, 2000).

Za¥rem je nutné ziraznit, Ze je zapégbi rozvijet obeznamenost jak s
kvalitativnimi tak s kvantitativnimi iistupy. Oba typy vyzkumnych strategii maji své
misto @ hledani odpo&di na otazky, které si klade dnesni pedagogickkuyz

3.3 Metody uzivané v pedagogickém vyzkumu

Mezi metodyfadime: pozorovani, posuzovani, rozhovor, dotaariketa (Popper, 1997)
VSechny tyto explof@ai metody (metody odborného vyzkumu) musimémyt tyto

3 zakladni podminky:

a) standartizace— ujednoceny podminky zadani testu vyzkouSenimybaaném vzorku
responderit, abychom zjistili, zdali bude test reprezentatiformou ptizkumu, pilotaze,
sondaze, ujednoceni podminegsovych i hodnoceni

b) reliabilita - spolehlivost, nespolehlivost

c) validita — platnost — zda test spinitél, pro ktery byl konstruovan

1. pozorovani —nejstarSi a sa@asné nejspolehl&si metoda Fimého zjifovani fakii,
nevyhodou je, Ze je omezeasem a prostorem (probiha tady d&)tena druhou stranu
probih& dlouhou dobu — nelze vyslovit Usudek z gedlmoveého vyséeni, je jeho reliabilita
velmi vysoka. Pro pozorovani musi bytisgto rékolik podminek.

a) systematické — proto se musi planovat

b) je nutna registrace fakt— na za¥r se musi napsat protokol s vlastni interpretaci

pozorovanych jew.

Druhy pozorovani:

a) individualni nebo skupinoveé

b) kratkodobé nebo dlouhodobé

c) celkové nebo dil

d) piimé nebo nefmé

e) strukturované a nestrukturované

f) otewené nebo skryté

- tuto metodu mohou pouzit i zkuSeni pozorovateldobrou komunikaci a dobrym
osobnim vnimanim pozorovaného objektu, énekuSeny pozorovatel vyuzije metodu

posuzovani.
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2. posuzovani- zapisy do posuzovacich skal

3. Rozhovor- rozliSujeme tyto druhy rozhovoru ( konkurs, mtew)

a) strukturovany (fizeny) zabere méncasu (5 — 15 min), proto se pouziva jako
individualni, tazatel fipravi otazky pedem a mezi jednotlivymi rozhovoryiai kratkou
prestavku. Otazky kil jako uzaveny trychty (ano — ne, a-b-c) a nebo otemy trychty (
samotna konstrukce odpili).

Etapy rozhovory

uklidnit klienta, navodit ovzdusSiiatelské atmosféry

rozhovdit klienta — proto 80%asu ¥nujeme jemu. Kritéria: po otazce musime nechat
na rozmysSlenou, postup od jednodussSich otazekdZ#egsim, nedavat subjektivni otazky,
nedopustit supletivni (nahrazujici, tzn. K jinérématu) odpogdi.

dano téma aeSitel odpovida vokh Dozvime sefadu cennych informaci, protoze je
otewensjSi a spontal§jSi. Tazatel jem&a taktré usneriuje u tématu.

c) polostrukturovany — kombinaci obouiedchozich ( napzkouska)

4. Dotaznik — standarizovany, ktery klade naroky naifpravu tazatele, protoZze musi byt
konstruovan nezavisle nailv feSitele a musi byt nejdledny, otdzky jsou zpravidla
kladeny v asociaci (otazky se mohou opakovat veinZné podob.) VWhodnoceni
dotazniku je naopak okamzité. Je — li vysoké lziskge vzdycky mozné zadat dotaznik
znovu.

Dotaznik - typu g¢isty list papiru“ - nap vyreSit problém, se kterym si nikdo nevi rady
v ¢aso¥ daném useku, nebo dopsat povidku apod.tujgine flexibilitu, kreativitu,
iniciativu, samostatnost, rozhodovani, atd.

5. Anketa— je hromadné anonymni zjgvani fakfi. Nevyhodou je vysokeé IZiskore a nizka

navratnost.
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Il Prakticka ¢ast

4 Cile, pribéh vyzkumu a pracovni hypotézy vyzkumu

4.1 Cil vyzkumu

Cilem vlastniho vyzkumu bylo dogkt se vice o rysech osobnostiitelt, zjistit jak
zvladaji naroné stresové situace. Jednd se o specificky kvawtitavyzkum, kdy
zkoumame kazdéhocastnika zvlas prostednictvim tech standarizovanych dotazaik

jednoho vlastniho @it n¢které dilezité aspekty teoretickésti prace.

4.2 Pribéh vyzkumu a pracovni hypotézy vyzkumu

Nasleduje komentak jednotlivym dotaznitm wetn® obsahu. Dotazniky vypbvané

jednotlivymi vywiujicimi jsou sodasti giloh.

Dotaznik ¢.1

Neo pétifaktorovy osobnostni inventd

M.Hiebikova, T. Urbanek (podle NEO Five-Factor Inventorl. Eosty a R.R. McCraee)

Velka petka (big five — NEOPS)

Od Sedesétych let 20. stoleti se attenpsychologové pokouseji identifikovat
charakteristiky osobnosti, které se opak@maachazeji v mnoha nezavislych vyzkumech a
které potvrzuji i faktorove analyzy vysladkiskanych natznych vzorcich osob. Jde o
jednotky osobnosti, které by vy&illy co nejvic rozditi mezi lidmi. V poslednich deseti
letech se badatelé shoduji na nasledujicéticharakteristikach:

Tento seznam je stat@stji pouzivan za vychodisko reprezentativnich vyzkum
osobnosti, i kdyZz neni jednozmm& potvrzeno, zdaéthto gt rysi a jim podazenych
diléich charakteristik vystihne hlavni zdroje varidlyilosobnosti a rozdili podobnosti

mezi lidmi.
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Koment# k jednotlivym charakteristikdm osobnosti z dotamrd. 1.

Neuroticismus

zjistuje individualni rozdily v emocionalni stabdlia emocialni labili.

Termin Neuroticismus nelze v tomtadigac chapat jako psychickou kategorii nebo
diagnézu.

Skala zji$uje jak jsou proZivany negativni emoce jakoinaprach, skifenost, rozpaky
Osoby, kteri dosahuji vysokého skéru Neuroticismujsou psychicky nestabilni a jejich
psychicka vyrovnanost je snadno narusitelna.

Tito jedinci uvadji ¢astji negativni proZitky a obtiZefpjejich prekonavani.

Citi secasto:zahanbeni, nejisty, nervdzni, Uzkostni, interzproZivaji strach, obavy nebo
smutek.

Osoby, ktai dosahuji nizkého skéru Neuroticismu —4sou emocialt stabilni jedinci
takové potize nemaji, jsoou Kklidni, vyrovnani, lbexsstni a ani stresujici situace je
nevyvedou z miry.

Extraverze

extraverti jsou spotensti, ale tato vlastnost neni jedinou vystihujésito pol dimenze.
Jedinci, kteri dosahuji vysokého skoru v této Skélese popisuji navic jaksebejisti,
aktivni, hovornienergitti, veseli a optimisiti. Extraverti maji radi druhé lidi (sp@ieost),
jsou radi sodasti skupin atznych spoléenskych shromazdi, maji radi vzruSeni a
udrzuji si veselou mysil.

Osoby, ktefi dosahuji nizkého skéru -jsou spiSe introvertni. Introverti jsou spiSe
zdrzenlivy nez nefatelsti, spiSe nezavisli a samostatni nez postupoiolni, spiSe spise
vyrovnani nez nejisti nebo flegmti

Otevirenost

tato dimenze je mérzendma nez dvpredchozi Neurotismus a Extraverze.

Zivd pedstavivost, citlivost na estetické pegn vnimavost k vnibim pocitim,
uprednostovani rozmanitosti, zvidavost, a nezavisly usysiek charakteristiky, které lze
najit v mnoha osobnostnich dotaznicich, ale v statras Skale se vyskytuji pouze v neo
invent&ich.

Osoby, dosahujici vysokého skéru v této Skale -udavaji bohatou fantazii a jsou
vnimavjSi k prozitkim pozitivnich i negativnich emoeice nez uzaeni jedinci.

Osoby, ktei dosahuji nizkého skéru -maji ¢asgji sklon chovat se konveéné a zastavat
konzervativni postoje. Davajigdnost znamému, asléenému a jejich emimi reakce jsou

¢asto utlumeny.
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Piivétivost

Osoby dosahujici vysokého skéru na této Skaldtjeismus. Takovi lidénaji pro druhé
pochopeni a porozurdni, projevuji jim pizei, chovaji s&k nim laskav a vlidre. Jsou vzdy
ochotny pomahat a jsourgs\wdceni, Ze ostatni zase bud@omahat jim.Maji sklon
duveérovat druhym lidem a dyvajifpdnost spolupraci. Charakteristiky tvgozitivni pol
dimenze. Resto je teba zdraznit, Ze schopnost bojovat za vlastni zyamy janohych
situacich velmi pagebna.

Osoby, ktei dosahuji nizkého skéru se popisuji jako néptelSté a egocentrické, majici

tendenci znevazovat zé&ny druhych lidi.

Svédomitost

Existuje druh sebekontroly, ktery se vztahuje Kwafinu procesu planovani, organizovani
a realizace Ukdl To je podstatou dimenze &omitost. Osoby dosahujici vysokého skore
v této Skéle se popisuji jakdewdomeé, ctizadostive, pilné vytrvalé, systematick@&veiou
viili, disciplinované, spolehlivéjgsné a pmadné

Osoby, které dosahuji nizkého skére se popisuji jako nedbalé, Ihostejné, nestalé,

naphiujici své cile s malym zaujetim.

Dotaznik ¢.2.

Klasifikace interpersonalniho chovani

Leary

Jednotlivé Urové osobnosti jsou operacionéldefinovany podle typdi zdroje informaci

o jedinco¥ interpersonalniho chovani. Negpoklada se, Ze tyto urayekute&ne existuji.

| kdyZ Leary (1956) o tomipmo nemluvi, je z jeho formulacigmeé, Ze jde o § typa
empirickych dat spiSe nez o Ur@vosobnosti v pravém slova smyslu. Tato data maji
piredevsim funkni charakter a &ekava se, ze jejich pouziti bude pro teorii, vyzkum

predikci nejefektivejsi.

Koment# k interpersonalnimu chovani podle dotazniki.

Dominantni autokratik — ovlada, panuje reuje. Wvolava posludnostidi, ndizuje
vede.

Nutkaw vyhledava a vynucuje respekt, pedanticky, dogrkgtigyvolava dctu, vedéadi,

uci.
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Kompetitivni egocentrik — vykaristuje, zavrhuje, odmita. Wvolava nedru. Sou¥zi

a prosazuje se. \Wchlouba se, je pySny, narcistickyhibicionisticky. Jedna se
sebedvérou a nezavisle.

Razny agresivni — ut@i, jedna nefivétive, vyvolava nepatelské chovani. Otésné,
piimé, kritické jednéni. Sarkastické, nelaskavé jadnd/volava pasivni rezistenci.
Rozhodné pevné jednani.

Kriticky podeziravy — zatrpklé, odbojné jednani,cgtuje si. Wyvolava potrestani. Citi se
ukiivdén, podeziravy, negvérivy. Vyvolava odmitave jednani.

Skromny ponizeny — jedna ostichay citlive, skromri. Wvolava arogantni jednani.
Uzkostlivé provinilé sebeaphlizejné chovani. Odsuzuje sam sebe.

Konformni, hyperkonformni — vyZaduje radu a vedeni. Jediayetiw. FxiliS respektuje.
Je poddajny a konformni.

Kooperativni hyperafiliativni — souhlasi, &astni se, spolupracuje. Wvolava
néznost.Rilis konvergni. VZdy souhlasi,da kompromisy.

Odpovédny hyperprotektivni — nutkaw prebira odpo¥dnost. VWvolava tivéru. Pomaha,

nabizi a dava. Zakcilé, precitlivélé chovani. Sympatizuje, podporuje, jedna jémn

Dotaznik ¢.3.

Stress profile

Kenneth M. Nowac

Stress Profile je sebeposuzovaci dotaznik, obsahujici 123 polozaekEienych na 15
oblasti, které se tykaji stresu a zdravotniho azRilem Stress Profileje poskytnout
klinikim a respondefitn informace o psychologickych faktorech, které awliji vztah
mezi stresem a nemoci. Uzivdbel poskytuje informace o specifickém Zivotnim stgu
zdravotnim chovani, které se u konkrétniho jedino@hou podilet na onemosm a
poruchach ovliiovanych stresem.

Stress Profile je konstruovan tak, aby identifikoval ty obladtieré ¢lovéku pomahaji
odolat Skodlivym dginkim kazdodenniho stresu a ty, které ho naofiak nachylnym
k onemocgnim spojovanym se stresem.

Iwww.testcentrum.com/testy/stress-profile/

Koment# k stress profile z dotazniku 3.
Stres — je definovan jako kazdodenni prozivasiSich ¢i mensich podrazahi, mrzutosti

a flustraci.
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Zdravotni navyky — zdravotnimi navyky rozumime specifické chovanirétgestlize se
opakuje pravidel& prispiva jak k fyzické tak psychické pohod

Cvi¢eni — tfi polozky cvieni na Skale zdravotnich zuykzkoumaji Urové a ¢etnost
cviceni, kterému se respondent pravideldnuje, aby zvysil svalovou silu a présgvému
kardiovaskularnimu systému.

Odpoéinek — spanek— pit polozek sub3kaly odpmek/spanek na Skéle zdravotnich
navyka se tyka dostateého odpoinku, spanku a relaxace.

Jidlo/vyziva — pet polozek subskaly jidlo/vyziva na Skale zdravdtni@vyki hodnoti, zda
respondent dostates dba o vyvazenou a vyZivnou stravu.

Prevence —jedendact polozek sub3kaly prevence na Skéale zdrayotnavyk zkouma
cetnost, s jakou se respondegihwje preventivnim zdravotnim a hygienickym posiup
jako je vyhybani s nemocnym, dochazi na pravidéékéiské prohlidky nebo uzivani
piredepsanych lék

Socialni podpora— 3 3kéala socialni podpora a okoli poskytuiem@ neieni stups, do
kterého respondent citi, Ze existuji lidé, od nioliiZze paitat s emoni podporou, radou,
powenim, bezpodmir@ou laskou a pomoci, a toho, jak se s takovou padpspokojen.
Chovani tytu A — deset polozek na Skale ,Chovani typu A" bylo nagovano tak, aby
metilo kompletni paletu reakci typu A, coz zahrnujaiyni® vztek, vyjadeny vztek, pocit
caso¥ tisrg, vysoké pracovni tempo, nedtipost, vysokou pracovni angazenost, snahu o
vysoky vykon, piliSnou ctizadost a konkuréni chovani.

Kognitivni nezdolnost —Skala kognitivni nezdolnosti se sklada ze 30 pdpkeeré se
dotazuji na probandovy Zivotni a pracovni atribptstoje a feswdceni.

Strategie zvladani zaéze— byly vypracovany tak, aby popisovétyii koncegné odlisné
strategie vyrovnavani se Zat.

Pozitivni pohled —pét polozek Skaly pozitivniho pohledu s&wje pouziti podfwrnych a
autostimul&nich vyroki pro minimalizaci vnimani stresu.

Negativni pohled — je charakterizovan sebeobevanim, sebekritikou nebo
katastrofickym mysSlenim.

Minimalizace hrozeb — je zpisob jak se vyrovnat se stresory tim, Ze se snigjigh
vyznamnost nebo Ze se jilovek nezabyva.

Zaméienost na problém —¢tyii polozky Skaly zamdenosti na problém se ptaji na
inklinaci jedince k aktivni snazedmit enviromentalni stresory nebo své chovani.
Psychickd pohoda— dvanact poloZek, které ttioSkalu psychické pohody, hodnoti u
respondenta celkovy pocit uspokojeni psychické wyamosti.
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4.3 Vlastni vyzkum a jeho vysledky

vyhodnoceni dotaznikti1. - Neo gtifaktorovy osobnostni inventa

U¢itel 1. Uditel 2. U¢itel 3. Ucitel 4. Ucitel 5. | Ugitel 6. @ Ugitel 7.
Charakterist | %Skore| %Skore %Skore  %Skore %Skore  %Skore  %skore
iky
osobnosti
neuroticism 34 21 20 15 7 32 21
us
extroverze 19 37 35 36 29 29 40
otewirenost 28 24 36 27 29 24 42
piijemnost 29 30 39 35 40 37 39
swédomitost 28 34 27 38 27 30 37
Tabulkad.1.

komentéar k tabulce ¢.1.

Ze zjiSeénych udaj uvedenych v tabulce jsem vyhodnotila a srovnalaipdw nejvyssi
hodnoty procentového skére v jednotlivych charagtiééch osobnosti.

S nejvySe dosazenym skorem se umisttleli7.

(2 + 2 nejvyssSimi hodnotami) s dominanci dgenosti a extroverzi.

Na druhém mist se umistila pani ditelka witel 3. (1+ 1 nejvy$Simi hodnotami ) s

dominanci pijemnosti.

Nasledna tabulka vyhodnocuje hrubé skére u jediyatii respondeiitpodle dotazniku

Ucitel  Ucitel Ucitel Ucitel Ucitel Ucitel Ucitel
1. 2. 3. 4. 5. 6. 7.
Hrubé skére HS HS HS HS HS HS HS
neuroticismus 95 57 48 26 9 94 70
extroverze 7 80 64 73 39 43 92
otewenost = 35 18 73 52 58 28 0
piFijemnost = 14 18 90 58 92 75 90
swdomitost 20 54 16 83 39 30 75

Tabulkas.2.
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Komentar k tabulce ¢. 2.

Ze zjiS€nych udaj uvedenych v tabulce jsem vyhodnotila nejvyssi lodglhrubého skére

v jednotlivych charakteristikach osobnosti (bargvn

U responderiit byly zjiS&ny nejmensi rozdily hrubého skéreiiijgmnosti a s¥domitosti.

e

Vzhledem k nizkému skore extroverze sgedpoklada nizSi obtigfsi navazovani

socialnich kontakt(lze pedpokladat vzhledem k mirnzvySenému skére v oblasti

neuroticismu).

vyhodnoceni dotaznikti2. — Interpersonalni chovani

Ucitel | Ucitel | Ugcitel | U¢itel | Ucitel | Ucitel | Ucitel
1. 2. 3. 4. 5. 6. 7.

Klasifikace %Skore| %Skore| %Skore| %Skor| %Skore| %Skore| %Skore
interperson. e

chovani

Dominantni 31,3 43,8 50 50 31,3 50 43,8
autokratik

Kompetitivi 37,5 43,8 43,8 | 37,5 19 43,8 31,3
egocentrik

Razny 37,5 25 37,5 37,5 25 | 43,8 19
agresivni

Kriticky 51 31,3 37,5 19 19 19 12,5
podeziravy

Skromny 68,8 25 69 25 43,8 25 43,8
ponizeny

Konformni 50 50 50 19 56 37,5 43,8
hyperkonfor.

Kooperativni 43,8 31,3 50 43,8/ 69 31,3 50
hyperafiliativni

Odpovédny 37,5 37,5 56 43,8/ 63 43,8 56
hyperprotektivni
Tabulka&.3

Komentar k tabulce ¢.3.

NejvysSi dosazené hodnoty v procentech jsou v telm#ngeny bareva.

V nasledné tabulce jsem odvodila vliv interpersoitéd chovani jednotlivych ditela

v souvislostech s usnaovanim ( ozné&eno +) nebo zfovanim ( ozn&no -) vykonu

ucitelské role.
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Jméno Ucitel | Uditel Ucitel Ucitel | Ucditel |Ucitel 6.| Ucitel
1. 2. 3. 4, 5. 7.
Dominantni ztézuje ztéZzuje
autokratik
Kompetitini ztéZzuje | ztéZuje ztéZuje
egocentrik
Razny ztéZzuje ztéZzuje ztéZuje
agresivni
Kriticky ztézuje
podeziravy
Skromny ztéZuje ztéZuje
ponizeny
Konformni ztéZzuje ztéZzuje
hyperkonfor.
Kooperativni | usnadu usnadau usnadiu
hyperafiliativni je je je
Odpovédny usnadiuje | usnadu | ztézuje usnaciu
hyperprotektivni je je
Tabulk&.4

Komentar k tabulce¢. 4.
Z dotazniku tykajici se interpersonalniho chové&einj vyhodnotila nejvysSi dosazené
vysledky vzhledem k podpe realizace vychownvzdilavaciho procesyusnaduje) a
nejvyssi vysledky, které naopak brzdi pozitivnilizeei vychovré vzdilavaciho procesu
(ztézuje).
Nekteré dalSi zjistitelné vystupy z tabulky.:

-dominantni autokratik muaze do jisté miry zavedeni kazwe tidé¢ usnadovat
vyuku.

- kompetetitivni egocentrik mirné zvySené skore majiitel 2, witel 3, Wwitel 6

- razny agresivnimuze komplikovat navozovani pozitivnich interpersongi vztali

mezi Witelem a Zzakem nizkého skére dosahtitel 2, Wwitel 5 a witel 7).

- skromny ponizeny vysoké skoére iive ¢lovéku komplikovat zvladani situaci.
(vysokého skére dosahltitel 1, witel 3).
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Whodnoceni dotazniké 3.

Ucitel | Ucitel Ucitel = Ucitel = Uditel Ucitel Ucitel
1. 2. 3 4. 5. 6. 7.
Stress profile % % % % % % %
stres 8 65 18 3 72 57 46
zdr.navyky 0 1 1 0 0 0 13
cviceni 16 46 34 57 46 57 91
odpotinek 11 27 18 0 6 38 18
jidlo/vyZiva 6 42 53 0 16 3 24
prevence 0 0 0 0 0 0
soc.podpora 69 86 91 61 78 53 18
chovéni typu 6 45 9 3 0 31 84
A
nezdolnost 31 20 31 34 16 1 5
pozitivni 93 47 38 16 24 38 16
pohled
negativni 86 69 78 1 16 95 78
pohled
minimalizace 75 75 0 61 46 91 11
hrozeb
zaméirenost 38 61 21 53 53 97 72
na problém
psychicka 94 36 50 53 50 53 13
pohoda
L - skor 0 0 0 0 0 2 1
zvysené zvySené L-
L-skére skore
vysledek  vysledek je
je tteba  treba brat s
brat s rezervou
rezervou
Tabulka:.5
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Komentar k dotazniku ¢. 3.

1. Prevence (pmer 0%)

2. zdravotni navyky (pmmer 2,14%)

3. odpainek (ptimer 16,8%)

4. nezdolnost (pmer 19,7%)

5. jidlo/vyziva(primér 20,6%)
Pro feSeni narénych stresovych situaci veéidé vyplyva pro vydujici vyrazna pdeba
posileni pravidelnych zdravotnich a hygienickyclstppi véetné pravidelnych Iekeskych

prohlidek — z toho vyplyva oslabeni fyzické alaigdvni kondice.

Celkow nejvyssSi piimérna mira byla dosazena u yjicich v tomto ptadi:
1. socialni podpora (onér 65,1%)

negativni pohled (fimer 60,4%)

zamerenost na problém (pmér 56,4%)

minimalizace hrozeb (pmér 51,2%)

cviceni ( pameér 49,5%)

o bk~ 0N

Velmi pozitivré s vysokym piimérnym skore vySla u respondéntsociélni podpora z
¢ehoz vyplyva, ze socialnitsi- tzv. pracovni kolektiv a rodinné zadzemi jim uigz
silnou podporu a spokojenost v Zigot

Naopak vysoké skoére u negativniho pohledu chariakijer respondenty jako jedince
pristupujici kfeSeni narénych stresovych situaci pod rouskou sebedelani gemiry

sebekritiky az ke sklamm ke katastrofickému mysleni.

4.4 \Whodnoceni kreseb stror

Kresby stroiin jsem vyhodnocovala ve spolupraci se svym vedouuzdkaldské
prace.Kresba stroin byla zadana jiz na uUplny konec po absolvovani clvSéech
dotazniki, proto je teba brat kresby strams nadhledem, diky velké ungvktera
vyplynula z ¢asové narénosti vyphovani gedchozich teét (respondenti odpovidali
celkem na cca
Tyto kresby byly vyhodnoceny v korespondenctty®@mi piedchazejicimi otazkami.
Vlastni testy jsou saasti gilohy ¢.4.

Whodnoceni testu jednotlivych gitela ( obrazové&asti) nasleduje:
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Chlupova

oddélené stromy a kdreny — je mozné€, Ze osobnost je neza@kdna ,neciti se byt pe¥n
ve svych kramflexiclithybsjici sebejistota), nedostétey kontakt se svym pudovym
Zivotem (odtrzenost) mozné bloky v psychické energi

ohrani¢ena koruna— poteba stranit se svému okoli (introvertni sklony)

vétve vyrastajici do koruny odnikud — chaottnost, nesystemaitiost

vétve maji listy a plody —tendence k tvidvosti, generativity, obasné projevovani dit

¢ara tenkd, slaba — tzv. sklon k diplomacii, inturitualni sklony, slaba odolnost
Hejnova

globalni dojem —velka strom — prawpodobrt znané sebehodnoceni, sebepojeti, velké
aspirace

chybéjici kofeny — potla&ovani pudového Zivota

ohrani¢ena koruna— poteba stranit se svému okoli

chybéjici listy + plody - tendence k pott@vani vlastniho citového Zivota, racionalizace

emoci

Metelec

globalni dojem — kresba pipomina kresbu malého di¢ — rozvinuty dtsky egostav?
chybéjici kofeny — potla&ovani pudového Zivota

kvality ¢ary — jemna — intuice, diplomacie

koruna ohranié¢ena— diraz na soc. roly

kresba byla provedena velmi sjednocan— tendence k sebestilizaci — souvislosti brat
S rezervou

velikost stromu — menSiho virstu, Ize pedpokladat snizené sebepojeti.
Klorova -

globalni dojem— maly strom s koncentrovanym sewym dojmem

chybéjici koreny - potlatovani pudového Zivota

otewirend koruna— otevenost wi¢i okolnimu s¥tu, novym poznatkm

vétve navazujici na kmen jsou uspEadany chaoticky— tendence k chadtiosti

naznaky listh — ol¥as se neboji projevit se

velikost — maly strom — pravghodobrg mensi sebepojeti, sebehodnocefifad na detalil,
schopnost koncentrace

slaba¢ara — nejistota
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Holkova

globalni dojem— pisobi chaoticky (feskrtnuté ¥tve, kmen)

chybéjici kofeny - potlatovani pudového Zivota

vicekrat zesileny kmen- nejistota, pochyby

nedbalé sp@adané wtve — tendence k chadtiosti, nesystemadinosti, Zivelné projevy
ohrani¢ena koruna— poteba vymezovat se socialnimu okoli

chybéjici listy — tendence k pottavani vlastniho citového Zivota, racionalizace eimoc

Mad’arova

kofeny velice slabé nitkovité , mizejici, feruSené od kmene- slaby kontakt s vlastnimi
pudy s nevidomymi tendencemi, tendence k racioaaliza bagatelizaci vlastniho
pudového Zivota

pireruSovanécary — tendence unikat do vlastnihcisv

strom situovany vlevo — primarni tendence k introverzi, ktera se ocité&onfliktu

s extrovertnimi sklony

koruna smérujici doleva i doprava, dolie ¢lenitd — smysl pro ptadek, organizaci
kvalita ¢ary — jemna, vlaskovita,ipruSovana sklon k diplomacii, intuice (nejistota)
chybéjici listy nebo plody— (jde k jadru ¥ci) tendence k pottavani vlastniho citového
Zivota, racionalizace emoci.

Bojdova

globalni dojem— pisobi atypicky

kmen propojeny se silnymi ka‘eny - kontakt s nevidomymi impulsy a pady, integrace
pudové slozky osobnosti

zvrasnény kmen — prav@podobré osobnost sigstalymi traumaty

koruna slabé rozvétvend, prehledna a slaba smysl pro jasnost

vétve zakonteny do neukita — tendence k diplomacii, 6as nejistota

jasné ohrani¢ena koruna— diraz na socialni roli, diskrétnost

namalovany pt&ek — tvir¢i pristup — silgjSi détsky egostav
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5 Zaver

Ve své bakal&ské praci jsem zpracovala na zaklgmbuzité literatury, teoretickou
¢ast tématu zadienou na obecné pojeti charakteristiku a osobntlel Zangtila jsem
se zejména na rysy osobnosti a dovedndagtle a zfisoby zvladani natmych situaci ve
tiide.

V metodologické&iasti jsem stréné charakterizovala zvolené vyzkumné metody a
kvalitativni a kvantitativni vyzkum.

Hlavni sodasti praktickécasti bakaléské prace bylo provedeni vyzkumu u 15
vybranych diteld ve wWku od 26 do 59 let. Z toho bylo 9 Zen a 6 fuK viastnimu
pedagogicko psychologického vyzkumu jsem pouzilastdndartizované dotazniky
(Dotaznik — velka ¢tka Big five — NEOPS, Stress Profile a dotaznilelipérsonalniho
chovani) a jeden dotaznik vlastni, ktery byl konainrozhovoru s uvedenymiiteli a
doplrén o kresbu strokn

Vzhledem k rozsahlosti dotaziiila s tim souvisejictasové narénosti jejich
vyplnovani od respondeintjsem byla nucena snizit jejictiypdni pdet z g@ti na ctyii.
Vzhledem kcéasové narénosti nebylo také mozné, aby vSichni respondengiligyrali
vSechny dotazniky a proto dotaznik Stress profigiiiovali jini vywujici nez pedchozi
zminované dotazniky.

Za vydatné a attavé pomoci mého vedouciho bakak®& prace, ktery mi dopatil
pouziti uvedenych dotazniku jsem se dilaupracovat s dotazniky vést rozhovorycgeli
z raiznych Skol. NejslozSi bylo pro m& vyhodnocovani dotaznikz riznych Ghii
pohledi a vyhledavani pozitivnichki negativnich faktar umoziujiciho feSeni narénych
situaci vettide.

Obzvlast zajimaveé byly pro mvysledky dotazniku Stress Profile, ktery na zaklad
charakterovych vlastnosti osobnosti dokazatmstresory v oblasti nejen Skolni prace, ale i

zdravi, rodinného zazemi atd. jak je uvedeno vstrien dotazniku.

ProfeSeni narénych stresovych situaci véidé vyplynula pro vydujici vyrazna
potteba posileni pravidelnych zdravotnich a hygienibkpostu vcetrg pravidelnych
lékaskych prohlidek — z toho vyplyva oslabeni fyzicke iaduSevni kondice.

U negativniho pohledu vyslo vysoké skoére, coz ditarazuje respondenty jako jedince
pristupujici kieSeni narénych stresovych situaci pod rouskou sebedelani gemiry

sebekritiky az ke sklamm ke katastrofickému mysleni.
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Velmi pozitivré vysla u respondeft socialni podpora Zehoz vyplyva, ze socialnits+
tzv. pracovni kolektiv a rodinné zazemi jim umoje silnou podporu a spokojenost v
Zivote.

Vysledky z vyzkumu provedeného na zaklatech standarizovanych dotazaik
a jednoho vlastniho, jsem giglusSnym komeni@m zpracovala vighlednych tabulkach a
to tim zpmisobem, Ze v prvnéasti jsem vysitlila a charakterizovala obsah dotazhilk
druhécasti jsem pak v ifislusnych tabulkach bare¥mznaovala nejvyssi dosazené skore
a okomentovala nejvyznarggi vystupy plynujici z dotazniku.

Vzhledem k tom, Ze nemantitelskou praxi, nemohu porovnat vysledkyigai se
svymi zkuSenostmi. #8sto doufam, Zze mnou zg$e vysledky budou napomocny k
vytvoieni ,piehledu” znalosti, schopnosti a dovednostéitgle” zejména i feSeni
naranych a stresovych situaci, kteréziji a usnatiuji tuto ¢innost.

Myslim si, Ze by bylo zajimavé &iat SirSi kvantitativni vyzkum, ktery by potvrdil
nebo vyvratil zjisné skuténosti.

Zarovei bych chéla podtkovat za ochotu vySe uvedenyriitalum, ktgi ve svém
osobnim volnu mi &novaly ¢as a trplivost pro ziskani paebnych informaci, které mi
umoznily splnit zarr mé praktick&asti, ale z vodu anonymity neni mozné uvést jejich
jména.

Zakrem bych chila fici, Ze nejen vlastni bakatka prace, ale i fpbeh
bakal&ského studia nth poskytlo nemalé teoretické zaklady z psychologitky
pedagogickych a spaienskych ¥d.
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ZAZNAMOVY LIST
STRESS PROFILE | «kenneth m. Nowack

N 0T 05 o T2 TSR RVERE S VEks o
Pohlavi; O muz Q{]’iena
VZAEIANT oot Datum: ..o

Do tohoto Zaznamového listu zaznamenavejte své odpovédi na otazky uvedené v Dotazniku. Pro kasdou otazku je zde u jejiho ¢isla nabi-
zena $kala moznych odpovédi, jejich popis je vidy uveden nejen v Dotazniku, ale i nalevo od &isel odpovédi. Vybranou odpovéd’ oznatte
zakrouzkovanim &isla na Ciselné Skale (napi. 1 (2) 3 4 5). Pro kazdou otazku oznacte pouze jednu odpovéd. Pokud udglate chybu,
nebo budete chtit svou odpr 3k >~ 3nit, preskrtnéte svou plivodni volbu a zakrouzkujte nové zvolenou odpovéd (napi. 1 (8 3 @) 5).
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s :—--2 o -z- . zce' 2. 1 2 34 5 6
" ] a — TR e
e A nespokojen(@) 43. 1 2.3)4 5 6
o T 2 374 5§ g:gflfokojen(a) W, 1 23866
15. o s °
BB R B S s 45. 1 2 3 4 (56
16. 1 2 3 @ 5 © mirné s e P
ORI S - N ;O\ ¥ S spokojen(a) 4. 1 2 3 ()5
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@ witbe: ne T 2 3 4 5
@ do &tyf cigaret dezag’ - tfj -

@ od 5 do 10 cigaret

@ od 11 do 20 cigaret
@ vice nei 20 cigaret
Objednaci ¢islo 129-3

© Testcentrum - Hogrefe, Prahg 2006
Copyright © 1999 oy Weslern Psychological Services




i

4,
48,

CA

[

S
o
(%]
<
o/

ST IV.

@ nikdy

1

@ nikdy

@ zridka

.
50.

@ ziidka

@ obhcas

@ casto
@ vidy (stalc

@ obcas

@ vétiinu casu
@ vidv (stila)

niwmiw uwn
O R e
]
]
MM M M
R
az ~N |~
~_
- 1ﬂu1
./r
" o | il
M~ 0 oh O
in nlin|o
| | I
. eE£F
> 28 3 E
= C O
he33 e
A Cw »n £
Je O

4

3

61.

@ nesouhlasim
® naprosto

2
2
2

40,8
4 (5)

3 (4) 5

3 (34) s

3)
3

92

nesouhlasim

63.
64.

2

&

g

2

1
1

"R (2 )3

~106.

6,

1
1
1
1
1
1

3

@ nikdy

2-73).74

@ ziidka

5

109.

@ obdas

2 3.4y 5

110.

111.

@ casto

.l
68
69.

T

@ vidy (stéle)

3

2

112.

3 (4

2

73.

116.
A7

1
1

2

3 (4) 5
D)
(ND

e
120

CAST VIil.
P pravda
N nepravda

~

121
122.

LW




PAD|shoig "jlupod AupoiDu *fsay PydnqoOpPIP D 9jonRscubolipoysisy &

[]Pu []u . CJ%u [t
5] -3 o 0] =74 [CJew [@]96 [XJos @ Xsv [Xlze xJst
E3 [ [2lloN \ .
A @] N [z v [XJs6 Ol XJeo [XIz¢ [Xie XJst
: @D w | O ol Qw6 [OYse . Xee [Xer [XJo€ X]et
B3 [J gw - o Eiws 1)
| EZ) @] 1 [T)ser [Gl60t [X]e6 [X)LL XNe [Xsvy [X]62 [XJer
5] 5] peL 80l [0]26 [T]oz 09 [Xvv [X82 XJet
mome © B O [@eo+ [Aes [ 09 @ [ .
] E1 r | [@ea 01 X6 [O)S2 [Dl6s [Xer [X2 C<us
0 O 0 @ | O oot [3106 [XJpe . [X18s [Wev [X]ee <ot
IH
Y| [Zz] H [O]ier [T]sot [D168 [Oez [Quks [@Qw [XJse [XI6
321 [ o [Clozt [@Ivor [@Q188 [OleL [BJos o[@ov [t " [XJs
L [ [E]o4
ﬂm 1] 4 [Ten [TJeot @148 [ HN_mm [Olee [Qez Q1L
G 3 | [Osu zol [3Je8 [TJoL vs [)se [OJee BNE
& O a2 C A4 [©]zor [T] [0} _ X
4 | 3 a [op’att [do1 [D)s8 [O)69 [@es Xe X2 s
B E2] 1.0 | [C]su [JJooi [O)¥8 [O])89 [CJ2s [Oee [XJoz Xy
b0 ] [E]os _
A (21 a | [Csu [Ol66 [D1e8 [T)S [Olts [Olse [Xet Qe
E2A 21 v | Dwu [(B186 [28 [D]99 [OJos [Mre Mo Xz
mOo@Ew — A |
[ &z d e (6 [ON8 [3J]s9 der XJee X4 X1t
HOMS% dd SH HOMS% SH
“(M3A) 1130 = (INVIZAZA ¥3A) Y/ TIZNVIN
X(MJA) IDNIZOHNOS :(INVI3azA'M3A) 310y
= T .. . T TTTT(30MNNH) INYNLISIWVYZ T IINYIZAZA
_ :AVLS MIA - TTT:ONIWF - 13LVAOZNSOd

——="  =—:y80SO VYNVAOZNSOd Wava El-L J 0 .m.wm.nm »>OE¢ZN¢N




INVENTAR

NEO pétifaktorovy osobnostni inventar
M. Hiebitkova, T.Urbanek (podle NEO Five-Factor Inventory P. T. Costy a R. R. McCraee)

JERUBETENY e somsmmmse mssopcs mmermspscsonss s S 0 0 S S 24 S b S S e e
WBEE .o S0 AR GRS
Pohlavi: & muz (] Zena
(B §f 15 G O -9 I R —

Inventai obsahuje 60 vypovédi, kterymi byste mohli popsat sami sebe. Pfectéte si pozorné kazdou vypovéd

a posudte, do jaké miry Vés vystihuje. Svoji odpovéd oznatte kfizkem X na pfipojené Skale disel:

vibec nevystihuje spise nevystihuje neutralni spide vystihuje uplné vystihuje
vypoved Vs vypovéd Vas ani vystizna ani nevystizna vypovéd Vds vypovéd Vas
vibec nevystihuje spise nevystihuje vypovéd spise vystihiuje tpiné vystihuje

Jednotlivé vypovédi nelze posuzovat ani jako spravné ani jako nespravné, a proto neni mozné dosdhnout
dobrych nebo $patnych vysledku.

Pracujte prosim pozorné a po vyplnéni zkontrolujte, zda jste posoudili kazdou vypoved.

Pokud se rozhodnete zménit svou odpovéd, oznalte nové zvolené Cislo opét krizkem
a navic je i vyrazné podtrhnéte.

Pred tim, nez zacnete odpovidat, vyplite prosim udaje v zahlavi této strany.

N

w o O m

Objednaci ¢islo: 106-2
@ Testrantrnim Praha 2001



vibec nevystihuje spise nevystihuje neutralni
vypoved' Vas vypovéd Vs ani vystizna ani nevystizna
vitbec nevystihuje spie nevystihuje vypovéd

10.

11

12.

13.

14.

15.

16.

17.

. Obwykle si nedélam starosti.

Mam rad(a) kolem sebe mnoho lidi.

Nerad(a) ztracim ¢as dennim snénim.

Snazim se byt zdvofily(a) ke kazdému, s kym se setkdr::

Své véci udrZuji v pofadku a ¢istoté.

. Casto se citim horéi nez ostatni. ..o .. .

Snadno se rozesméji.

Neménim vyzkou3ené zplsoby, jak né¢eho dosahnout.

Casto se dostanu do sporu se svou rodinou
nebo spolupracovniky.

Svij €as si dovedu dobfe zorganizovat tak,
abych vyridil(a) vsechny nutné zéleZitosti.

Pokud jsem vystaven(a) velkému stresu, mam obcas pocit,
Ze se zhroutim.

Nepovazuji sdm (sama) sebe za pfilis veselého (veselou). ...

Jsem fascinovan(a) motivy, které nalézam v uméni a v piirode

Nektefi lidé si o mné mysli, Ze jsem sobecky(a) a egoisticky(a).

Nejsem pfili§ systematickym ¢lovékem. ...

Malokdy se citim osamély(a) nebo smutny(d). ... .... i

Velmi rad(a) se bavim s jinymi lidmi. ... 21,

spiSe vystihuje uplné vystihuje
vpovéd Vs vypovéd Vds

spise vystihuje uplné vystihuje

"o vpoid?
O Q0 ®
............. © ® @ X @
............. © © & @ ®
......... ©@ ®© @ ¥ @
............ © © o @
............ O 6 e
............ ©@ ® @ @ &K
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-3 =

Nakolik mé vystihuje
tato vypovéd?

8 Je zbyte¢né, aby ¢lovék naslouchal rozdilnym nazordm, _ B o
" protoZe si z nich stejné nedovede zadny vybrat. ... /@/ O @ ® @
79. Radgji bych s ostatnimi spolupracoval(a), nez soupefil(@). ............... © © @ ® /®./

20. Pokousim se o splnéni vsech svéfenych ukold ‘
S Maximalnt sVEAOMITOST . o oo © O @ ® ,@/
21. Casto se citim napjaty(d) a Nnervozni. .........ccooiiiiiiiiiiiiiii. ©@© @O @ ,@( @
72, Jsem rad(a) tam, kde se néco ABJE. i @ 0 @ @ E/
23. Poezie ma mé ma maly nebo Zadny GEnek. ... o ﬁf A @ @ @
24. Vaé zamérim druhych jsem ned(vérivy(d) a rezervovany(d). ............. © @/ @ ® @
25. Mam presné vymezené cile
a pracuji systematicky na jejich dosazeni. ... @ @O @ ,®/ )
28, WekdysecTim zeela bezeennil@le wsmsusommmmmmmavsmpmmeosars P ONONONO;
27. Radgji byvam sam (sama) neZ ve spole¢nosti. ..., @/ O @ @ @
=78 Mam-li moznost, rad(a) si davdm nova nebo cizokrajné jidla. ........... © 0 @ & ,@/
' “Z@\ Kdyz to ¢lovék dovoli, tak ho ostatnf lidé zneuziji pro své cile. ............ @ @ @/ ® @
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