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Uvod

Ve své bakalatrské praci pojedndvam o rodinach, které si v nesnazich samy
nedokdZou pomoci a o socialnich sluzbach, které jsou ureny pravé ohroZenym
rodindm, jez trapi nepfizniva Zivotni situace.

V soucasné postmoderni spolecnosti je rodina stidle povaZovana za
nejdulezitéjsi instituci statu. Mlzeme si vSimnout vzniku riznych uskupeni rodiny,
které se 1i$i od tradicni rodiny — muz, Zena, déti — a na které je potieba ze strany statu
reagovat. S tim vznikly i nové socidlni problémy, které se v zivoté rodin projevily.
Odezvou na proménu rodiny ze strany statu je pomérné nové vznikla socidlni sluzba,
napomahajici pravé rodindm, které jsou v nepfiznivé Zivotni situaci. Socialné
aktivizacni sluzby pro ohroZené rodiny s détmi vyuZzivaji naptiklad rodiny, které samy
nedokazi fesit své problémy, kterym hrozi odebrani déti nebo u kterych je vyvoj ditéte
ohrozen. Tato sluzba se snazi aktivovat rodinu ke zméné¢ jeji neptiznivé Zivotni situace a

obnoveni rodinnych funkei.

Cil bakalarské prace

Cilem mé bakalaiské prace je popsat socidln€ aktivizacni sluzby pro ohroZené
rodiny s détmi, zaméfit se na vyhody a uskali socidln¢ aktivizac¢nich sluzeb pro
ohroZzené¢ rodiny s détmi. Dil¢im cilem je zmapovat dostupnost téchto sluzeb na

Hodoninsku.

Tato bakalarskd prace muze poslouzit poskytovatelim této sluzby.
Poskytovatelé zde mohou ziskat nové poznatky a inspiraci o poskytovani této sluzby a
dale tak svoji sluzbu obohatit o zkuSenosti jinych poskytovatelt socidln¢ aktiviza¢nich
sluzeb pro ohrozené rodiny s détmi. Dale tato bakalafska prace mtize poslouzit
potenciondlnim poskytovatelim této sluzby sohledem na dostupnost, respektive
nedostupnost této sluzby v urcité lokalit¢ a mozny vznik této sluzby s ohledem na
vysokou poptavku. Moji praci nabidnu obcim s rozSifenou plisobnosti na oddéleni
socidlnich sluzeb. Vypracovana prace mize byt pouzita jako studijni material pro

studenty oboru socidlni prace.

Struktura bakalarské prace



Predkladand prace je ¢lenéna na teoretickou ¢ast a praktickou ¢ast:

V teoretické¢ Casti se zabyvam predevSim definici rodiny, funkcemi a
poruchami rodiny a jejich pfi¢inami, déle pak samotnou socidlni sluzbou pro ohrozené
rodiny s détmi a také regionem Hodoninsko a jeho sluzbami pro ohrozené rodiny
s détmi.

Prakticka ¢ast obsahuje popis realizovaného vyzkumného Setfeni. Vénovala jsem
se konkrétnim registrovanym socialné aktivizacnim sluzbam pro ohrozené rodiny

s détmi na Hodoninsku. Hodnotim jejich ¢innosti a dostupnost podle tfi kritérii.



TEORETICKA CAST

Teoretickd Cast je tvofena tfemi kapitolami, kterym se budu podrobnéji
vénovat a to zejména rodin¢ a jejimi variantami, se kterymi se jako socidlni pracovnici
muZeme setkat a dale pracovat. Dalsi kapitola je vénovana sanaci rodiny a jejimu
pravnimu vymezeni a klienty UcCastnici se sanace a v posledni oblasti se zabyvam
socialn¢ aktiviza¢nimi sluzbami pro ohrozené rodiny s détmi v kontextu socidlnich

sluzeb.

1. RODINA

V této kapitole definuji rodinu a popisuji jeji zakladni funkce. Dale se vénuji
rodi¢ovské odpovédnosti, podrobnéji rozdéluji klinické rodiny a zaobirdam se
nejcastéj$imi problémy, které tyto rodiny trapi. Tuto kapitolu zakoncuji socidlni praci

s rodinou.

Rodina je definovana riznymi zplsoby, zalezi zejména na tom, z jakého tthlu
pohledu rodinu vniméme. Z psychologického hlediska je rodina: ,,Spolecenska skupina
spojena manzelstvim nebo pokrevnimi vztahy a odpovédnosti a vzajemnou pomoci.*
(Hartl, 2004, s. 512) Tato stroha definice vSak dostate¢né nevystihuje rodinu z hlediska,
které by bylo pro mou praci vhodné. Vice vyuzitelné se mi zdd vymezeni rodiny
spoleCenska skupina a instituce, kterd je zékladnim c¢lankem socialni struktury i
zakladni ekonomickou jednotkou a jejimiz hlavnimi funkcemi je reprodukce trvani
lidského biologického druhu a vychova, respektive socializace potomstva, ale i pfenos
kulturnich vzori a zachovani kontinuity kulturniho vyvoje.*

MatouSek a Pazlarova (2010, s. 12-13) zastavaji nazor, Zze v dne$ni dob¢ a
s ohledem na vyvoj rodiny ji nelze pfesnéji definovat, nebot’ v nasi spolecnosti se
objevuje stale vice riznych forem rodiny. Tyto kombinace jsou tak riiznorod¢, ze je
nemtizeme vSechny vmeéstnat do jedné definice, ktera by platila pro vSechny stejné.

Obtiznosti jednotného nazoru na pojem rodina, se zabyva i kniha Rodina
v nedase od autora Ondieje Sekery. Recenzi na tuto knihu napsal Albin Skoviera, jehoz

recenze je obsazena v Casopise Socidlni prace/Socidlna praca 2011/2. Skoviera



poukazuje na ¢tyfi klady publikace Sekery. Prvnim kladem je to, Ze i pies riiznorodé a
je smysluplné“. Za druhy klad povazuje vytknuté¢ poselstvi ¢i motiv autora, ktery
formuluje takto: ,,A mam pfani, aby se nam krize ani ,neas’ nevyhybaly, nebot’ pravé
na nich se da rast, ty nas posiluji.” Tietim kladem je, ze autor umozituje nahlédnout do
jeho rodiny. PiSe o jeho osobni zivotni zkuSenosti a cesté a tim mizeme 1épe porozumét
jeho nahledu. Jako posledni klad povazuje Skoviera to, Ze nazvy kapitol v kazdém z nis
vyvolaji uréity hodnotici postoj a kazdého z nds se urcitym zptisobem dotknou napf.
kapitoly — Matky v ohnisku zajmu; Otcové v ohnisku nezdjmu; Spolecnost pfipravena
nepodporovat rodinu. Kniha Rodina v necase klade daraz na to, aby pfinesla ¢tenéarovi

uréitou hodnotu a smysluplnost. (Skoviera, 2011/2, s. 140)
1.1. Funkce rodiny

I pfes souc¢asnou proménu ma rodina 1 nadale nezastupitelné funkce, které se
uvnitt této instituce odehravaji. Rodina je dulezitd ztoho divodu, protoze zajistuje
takové funkce, které ndm nemuize poskytnout zadné jiné prostiedi nebo sluzba.

Kraus (2001, str. 81) uvadi 6 zakladnich funkci rodiny:

1. Biologicko-reprodukéni funkce: Tato funkce neni vyznamna pouze pro

jedince tvofici rodinu, ale také pro spolecnost a jeji rozvoj a udrzeni lidské rasy na

zemeékouli.

2. Socialné-ekonomické funkce: Rodina je chapédna jako ekonomicky prvek,

nebo firma chcete-li, kdy se jednotlivi Clenové, zejména rodice, zapojuji do celé
ekonomiky prostfednictvim vykonavani svého zaméstnani, nakupovani potfebnych véci,

davek, pojisténi atd. Rodina je vnimana jako dilezity spotiebitel, ktery reguluje trh.

3. Ochrannd funkce: Rodina zajiStuje zZivotni potteby svych ¢lent, laicky

feceno — rodina je ta, na kterou se v nesnazich miizeme obratit a pozadat o pomoc.

4. Socialné-vychovné funkce: Dité se narodi do rodiny a je socializovéno,

tvarovano a ovliviiovdno ¢leny rodiny. Dité si v rodin€ vytvaii nahled na svét,



hodnotovy Zebticek, etické a mravni chovani, navyky, viru a ptedevsim sebepojeti. Dité

se uci slusnému chovani, z4jmim a konicklim a pfipravuje se na sviyj prakticky zivot.

5. Rekreacni, relaxaéni a zdbavna funkce: Pro ¢loveka je dilezity odpocinek a

relaxace. V tomto ptipad¢ je rodinné ovzdusi to, kde by se ¢lovék mél uvolnit, byt sam
sebou, odpoutat se od spolecenskych roli a relaxovat. Blizké vztahy ¢lent rodiny

umoznuji zapojit do komunikace zabavu a humor.

6. Emociondlni funkce: tato funkce je jedine¢na a nezastupitelnd zadnou jinou

instituci. Rodina ndm déava pocit lasky, jistoty a bezpec¢i. V rodiné si ¢lenové buduji

citové zdzemi a vielé vztahy s ostatnimi ¢leny.

Jestlize rodina neplni n&které tyto funkce, stava se rodinné prostiedi pro ¢lena
rodiny omezené. Zac¢nou na povrch vyplouvat problémy a ¢lenové rodiny se v rodiné
neciti tak dobfe, jak je Zadouci. Na né€kterych funkcich se nepodili jen rodina, ale i jiné
instituce, které tuto funkci dopliiuji napf. socialné-vychovna funkce. Dité ziskava
navyky a ndzory pfevazné v rodiné, ale zaroven je edukovano také i ve Skolskych

zafizenich, a tak i nazory muize ziskavat z riznych z4jmovych krouzkd.

1.2.  Funk¢nost rodiny

Metodu pro zjisténi, zda je rodina funkéni, problémova, dysfunkéni nebo
afunk¢ni zalozil Dunovsky (1986, s. 25), ktery stanovil osm kritérii, které se vzdy u
konkrétni rodiny hodnoti. Mezi tyto kritéria patfi: sloZeni rodiny, stabilita rodiny,
socialnéekonomickd situace rodiny, osobnost rodicli, pfitomnost sourozencl a jejich

profil, osobnost vySetfovaného ditéte, zdjem o dit¢ a péce o dite.

Pasma funkcnosti pak rozdéluje takto:

» Funk¢ni rodina — pro dité velice privetiva, v roding je zajistén dobry a fadny

vyvoj, dité se zde citi dobfe a rodina naplituje vSechny funkce spravné



Problémova rodina — vtéto rodiné se vyskytuji problémy s nékterymi

funkcemi, ale nema to ohrozujici vliv na vyvoj ditéte a rodinny systém,;

problémy si je schopna rodina vyfesit sama nebo s mensi pomoci zvnéjsku

Dysfunkéni rodina — v rodiné se vyskytuji problémy vétSiho charakteru,
nejsou napliiovany nékteré nebo vSechny funkce rodiny a to ji ohroZuje a
poskozuje; vyvoj ditéte je rizikovy a je dilezitd odbornd pomoc — sanace

rodiny

Afunk¢ni rodina — rodina, ve které je vyvoj ditéte rizikovy natolik, Ze mize

ohrozit 1 jeho existenci a ditéti Skodi; v tomto pfipad€ je nejlepSim feSenim
odebrat dité z této rodiny

(Dunovsky, 1986, s. 28)

1.3.  Rodicovska odpovédnost

Rodiny, které se potykaji s problémy v bézném zivoteé, snadno zasahnou i
problémy s porusovanim zakont, které jsou v Ceské republice platné. Predev§im
zakony tykajici se vztahu rodice a ditéte.

Kazdé dit¢ ma pravo na distojny Zivot, dobrou vychovu a zajiSténi
pottebného vzdélani. Proto jsou préva a povinnosti rodict ditéte zakotvena v riznych
legislativnich zdkonech. Rodi¢ovskd odpovédnost je jasn¢ vymezena v Obcanském
zakoniku ¢.89/2012 Sb. § 858, ktery tika:

,Rodi¢ovska odpovédnost zahrnuje povinnosti a prava rodicu, ktera spocivaji
v péci o dité, zahrnujici zejména péci o jeho zdravi, jeho télesny, citovy, rozumovy a
mravni vyvoj, v ochrané ditéte, v udrzovani osobniho styku s ditétem, v zajistovani jeho
vychovy a vzdélani, v uréeni mista jeho bydlisté, v jeho zastupovani a spravovani jeho
jméni; vznika narozenim ditéte a zanikd, jakmile dit€¢ nabude plné svépravnosti. Trvani
a rozsah rodi¢ovské odpoveédnosti miize zménit jen soud.*

Nove¢ se také v Obcanském zakoniku ¢.89/2012 §884 (1), (2) uvadi, ze rodice
maji hlavni podil na vychové ditéte a maji jit détem piikladem. Musi vSak pouzivat
takové vychovné prostfedky, které jsou piiméfené okolnostem, nesmi vSak ohrozit

zdravi, rozvoj a distojnost ditéte.



Zneuziti rodicovské odpoveédnosti je taktéz oSetfeno v ObCanském zakoniku §
886 (2), kde je uvedeno:

,,Dité se podili na péci o chod rodinné domacnosti vlastni praci, poptipadé
penéZitymi ptispévky, ma-li vlastni pfijem, anebo ob&éma zplisoby. Pro urceni rozsahu
podilu ditéte na péc¢i o chod rodinné domacnosti jsou rozhodné schopnosti a moznosti

ditéte i odiivodnéné potieby ¢lent rodiny.*

1.4. Klinické rodiny

Klinickymi rodinami oznacujeme rodiny, ve kterych se vyskytuje takovy jev,
ktery neni béZzny v normalnich rodinach, mtze jit naptiklad o jevy socialné patologické.
V tomto piipad€ se jedna o rodinu s tyranym ditétem, s tyranym dospelym, rodinu, ve
které je alespon jeden ¢len té€lesné nebo mentalné hendikepovany, rodina s mladistvym
delikventem, se Clenem zavislym na drogich nebo rodina nesezdané matky. Témito

klinickymi rodinami se budu déle zabyvat.

1.4.1. Rodina se zanedbavanym ¢i tyranym ditétem

At uz je dite tyrané, kdy je agresorem rodic, ktery svymi ¢iny mize zpusobit
ditéti vazna zranéni, v nekterych piipadech i smrt, nebo je dit¢ zanedbavané, kdy si
rodi¢ ditéte nev§im4, jde o jeden z nejméné piijatelnych patologickych jevi. V tomto
pfipadé je menSim zlem tyrané dit€, a¢ se mize na prvni pohled zdat, ze je dit¢ vice
ohroZeno agresivitou rodice. Zanedbavané dit€¢ nemd Zadnou pfileZitost naucit se
zakladnim dovednostem, protoZze se mu zadny z rodi¢i nevénuje. SpoleCnym rysem
obou piipadl je necitlivost k potfebam jedince. V takovéto rodiné pievlada kritika,
nepfatelstvi nebo odmitani. Nasledkem nepfiméfeného chovani je dezorganizovana
vazba mezi rodi¢em a ditétem. V rodinach €asto dochazi i k sexudlnimu zneuZivani.
Dité¢ si z toho odnasi spiSe psychické trauma nez télesné. Divky jsou vétSinou
zneuzivany €leny rodiny, €ini tak nikoli otec, ale vzdalenéjsi pfibuzni (stryc, dédecek).
U chlapct jde o sexudlni zneuzivani matkami, které se z pocatku zdaji byt jako bézné

mateiské néznosti. (Matousek, 2003, s. 111-114)



1.4.2. Rodina se zneuZivanym ¢i tyranym dospélym

V rodinach se nevyskytuje pouze tyrani déti, ale také dospélych a to v
pfevazné vétsing€ tyrani zen. Muzi pouZivaji agresi k fyzickému tyrani, kdy dochazi k
biti, strkani, kopanctim atd. Fyzické tyrani zeny je Casto spjato s psychickym tyranim.
Dospéli €lenové rodin mizou byt také tyrani svymi jiz dospivajicimi nebo dospélymi

détmi. Vétsinou jde o ekonomickeé tyrani az vydirani. (Matousek, 2003, s. 115)

1.4.3. Rodina a télesna nemoc

Jestlize télesné postizeni vzniklo béhem Zzivota diisledkem autonehody atd., je
ziejmé, ze se rodina bude s timto handicapem vyrovnavat hife. Byla totiz zvykld na
bézny chod rodiny a nyni bude muset ptizpisobit vSechny okolnosti handicapu. Rodina
ma tendenci se uzavirat. DileZitou roli hraje sdm postizeny, zdlezi na tom, jak on sdm
na svoji nemoc reaguje. Nesmime také opomijet to, kterého Clena rodiny nemoc
postihla. Hlfe rodina snési postizeni matky nez otce. Jestlize je nemocné dité¢, méla by
byt péce o néj ze strany otce 1 matky stejnd. Rizikem u nemocnych déti je to, Ze ditéti je
snadngji prominuto jeho nevhodné chovani a tak toho miize dité zneuzivat a tim ptebira
nad rodi¢i moc. Rodina musi piehodnotit své hodnoty a vymyslet nové strategie.

(Matousek, 2003, s. 117-118)

1.4.4. Rodina a duSevni nemoc

Psychické poruchy ¢asto vznikaji vlivem rodiny, ve které jedinec Zije. Timto
se zabyval Freud, ktery doporucoval k vyléceni psychickych nemoci psychoanalyzu.
Jestlize se v rodiné vyskytne duSevni porucha, ¢lenové maji tendenci chovani jedince
normalizovat. KdyZ se toto nepodafi, snazi se rodina svého clena oddélit a svéfit do
psychiatrického ustavu. Je zddouci podporovat pacientovu rodinu a tlumit pfilis velky

vliv na pacienta. (Matousek, 2003, s. 120-122)



1.4.5. Rodina s mentalné postiZenym ¢lenem

Mentalni retardace ditéte se da rozlisit jiz v raném véku. Rodina je nejprve
Sokovana, pozd¢€ji popira tuto skuteCnost, ale nakonec se s ni smifi. Doktofi by méli
tento proces respektovat. Vzdélani rodice budou castéji tajit své dit¢ s mentalni
retardaci. Pfed rodici stoji dlilezité rozhodnuti mezi tim, zda si maji dité¢ nechat doma, ¢i

aby bylo v tstavni péci. (Matousek, 2003, s. 123)

1.4.6. Rodina mladistvého delikventa

Ptedpoklada se, Zze v rodindch socialné¢ slabych nebo rozpadlych se budou
Cast¢ji vyskytovat mladistvi delikventi. Neni tomu tak. Mladistvi delikventi pochazeji i
z fungujicich rodin. Delikventem se jedinec stane slabym plsobenim rodiny a
vychovou. Svou roli sehrdva i nesoulad rodi¢t, kdy otec néco dovoluje a matka
zakazuje. Rodi¢e maji mensi schopnost regulovat a kontrolovat chovani ditcte.

(Matousek, 2003, s. 125-126)

1.4.7. Rodina nevdané matky

Pocet rodin, které tvori matka a déti, stidle roste. Duvodem je vysoka
rozvodovost, zhruba 40% a snizujici se siiate€nost. Problém je hlavné ve vychové ditéte,
kdy na dit¢ plsobi pouze role matky. Muz chybi jak ditéti, tak i matce. Chlapci
vyristajici bez otce jsou méné inteligencné zdatni, nemaji v rodin€ zadny vzor. Otec je
dualezity i1 pro dceru, ktera si disledkem absence otce v rodiné vytvari nekriticky postoj

k muzim a nebo naopak velice extrémné kriticky postoj. (Matousek, 2003, s. 127-128)

1.4.8. Rodina se ¢lenem zavislym na drogach, pripadné s patologickym

hraéem

V roding je nejcastcjSim problémem alkohol. Je totiz spolecnosti v ur€itém
méfitku tolerovan, a proto mu neni piikladan takovy diraz, jako tfeba tvrdym drogam.
Muzeme pozorovat znacny rozdil mezi alkoholiky muzi a alkoholickami Zenami. MuZzi

piji verejné, kdezto zeny skryté. Alkohol hiie snaSeji Zeny, maji mensi jatra a mensi



obsah vody v téle. VétSina takovychto rodin se rozpadne. Stradaji pfedevsim déti, které
vidi problémy rodice a samy s tim nemiiZou nic udélat. Hra€stvi neni tak napadné jako

piti, ale ma velky vliv na ekonomickou stranku rodiny. (Matousek, 2003, s. 129-130)

1.5.  Nejcastéjsi problémy ohroZenych rodin

Ohrozené rodiny jsou : ,,Rodiny, jejiz zadkladni funkce nejsou dostatecné
zabezpeceny a rodina takovou situaci neni schopna vyiesit vlastnimi silami.” (MPSV,
2009, s. 5) ,,Ohrozena rodina znamend ohrozeni vSech jejich ¢lend, mira tohoto
ohrozeni je nejzavaznéjsi pro ty nejzranitelnéjsi z nich. Vnitini ohrozeni rodiny spociva
ve vztazich uvnitf rodiny, kterd nedokaze feSit vzniklé neptfiznivé situace vlastnimi
silami. Vn¢j$i ohrozeni rodiny vznikd tehdy, neni-li rodina schopna zabezpecit
materidlni potieby, potyka se s chudobou, nezamé&stnanosti, fyzickym ¢i psychickym
onemocnénim nebo postizenim nekterého ze svych ¢lent atd.“ (Knausova, 2011/1, s.
69)

Problémy rodin jsou tak rGznorodé a sebe navzdjem ovliviiyjici, Ze nejde
jednoznac¢né tvrdit, ktera pficina ma za nasledek vznik urcitého problémi. Podle MPSV
(2009, str. 3) 1ze za nejcastéjsi okruhy povazovat: ,,sociokulturni znevyhodnéni rodiny a
jeho projevy; zdravotni znevyhodnéni nékterého z ¢lend rodiny; ohrozeni chudobou a
socialnim vyloucenim; nedostatek schopnosti a dovednosti, ptipadné motivace, zejména
v uplatiiovani rodi¢ovskych kompetenci a vztahové problémy v roding; vychovné a
vyukové problémy déti; odebrani déti z rodiny do ustavniho zatizeni a podpora rodict
v dosazeni navratu ditéte zpét do rodiny.*

Rodiny ohrozené socidlnim vyloucenim jsou ty rodiny, které jsou
vyclenovany ze zivota spole¢nosti a nemaji moznost se do né¢j zpét zapojit v disledku
dlouhodobé socidlni izolace. Tyto rodiny se mohou setkat s problémy, jako jsou
finan¢ni negramotnost konkrétné neschopnost splacet dluhy a nijemné, nedostatecna
schopnost s hospodafenim a vyuZzitim pfijma, s tim souvisi snadné sklouznuti do lichvy.
Déle to mohou byt problémy s nekvalitni pfipravou déti do Skoly, nepravidelnou
dochézkou déti do Skolskych zafizeni, feSeni volného Casu déti a to vSechno zpiisobené
laxnim pfistupem a postoji rodi¢ti k zodpoveédnosti fadné vychovy svych déti. Problémy
vztahujici se k toxikomanii, pfipadné prostituci a jinym patologickym jevim. Kromé

toho se rodiny ohroZené socidlnim vyloucenim setkdvaji s nezaméstnanosti, bydlenim
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v nevyhovujicich podminkéch, diskriminaci nebo konflikty mezi rodinou ¢i okolim.

(MPSV, 2009, s. 3-4)

1.6.  Socialni prace s rodinou

Socialni prace s rodinou je rozsahly pojem zahrnujici spoustu ¢innosti, pojmi
a sluzeb. Z obecného hlediska se socialni prace s rodinou snazi dosahnout téchto cilu:
,Posilovat silné stranky rodiny k pfipravé rodiny na dlouhodobé zmény. Poskytovat
dodatec¢nou podporu nasledujici po ptipadné rodinné terapii, aby rodina mohla i nadale
efektivné fungovat. Vytvafet konkrétni zmény v rodinném fungovani, které¢ jsou
efektivni a uspokojuji kazdodenni potieby.* (Collins, 2010, s. 3)

V uzsim slova smyslu se k socidlni praci srodinou vyjadiuje i Knausova
(2011/1, s. 69), kterd tika: ,,Cilem prace s ohrozenou rodinou by méla byt snaha o
které mohou rodiny zatézovat a které mohou byt timto zptisobem zmirnény.

Socialni prace s rodinou neni vibec jednoducha zélezitost uz z toho divodu,
ze se nepracuje pouze s jednim klientem, ale s celou rodinou. Socialni prace s rodinou
se provadi tehdy, je-1i v rodin€ néco v nepotadku, piesnéji feCeno tehdy, kdyz je rodina
dysfunk¢ni a neplni tedy vSechny své piirozené funkce. Aby rodina mohla vSechny své
funkce napliovat, je dulezité¢, aby m¢la k tomu pravomoc, aby byla natolik schopna
zvladat bézné véci sama a dobie. Rodiny, které nezvladaji vice nez jednu z kompetenci
nazyvame mnohoproblémové. (Matousek O., 2013, s. 302)

Mezi kompetence rodiny Matousek (2013, s. 302) uvadi: ,,zajistit si urCitou
uroven piijml, hospodafit s piijmy, zajistit si bydleni, udrzovat domacnost ve stavu
odpovidajicim potiebam ¢lenti rodiny,..., slad'ovat své fungovani v rodiné, kooperovat
v kontaktech s §irsi rodinou a se socialnim okolim,...,pfijimani déti, vnimani jejich
potfeb a naplnovani téchto potieb,urCovani pravidel chovani a jejich konzistentnim
uplatnovani.*

Matousek (2013, s.302) popisuje uskali a rizika, se kterymi se mlizeme jako
socialni pracovnici setkat pii praci srodinou. Zejména neochota dospélych klientl

dochazet do organizaci poskytujici odbornou pomoc a s tim souvisejici také fakt, zZe tito
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klienti ¢asto nedojdou na smluvenou schizku. Oproti tomu je vyhodou, Ze v ramci
terénni sluzby dochdzi socialni pracovnik za klientem do jeho ptirozeného prostredi.
Problémy rodiny by se mély feSit popotfadku a proto je ze zdkona povinné
vytvoftit s klientem individudlni plan ochrany ditéte. VZdy se fesi problémy, které vidi
klient jako nejvice rizikové. Neméla by se vSak na zacatek spoluprace nasazovat latka
prili§ vysoko, klient by pfi neuspéchu vyfeSeni jednoho z narocnych probléml mohl
rezignovat. Socidlni pracovnik vystupuje pouze jako pomocnik, rodina by po ucinné
intervenci méla mit posilnéné kompetence natolik, aby sama zvladala feSit své

problémy. (Matousek O., 2013, s. 302-303)
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2. SOCIALNI SLUZBY

V nasledujici kapitole se budu zabyvat socidlnimi sluzbami a podrobné&ji pak
socialné aktivizacnimi sluzbami pro rodiny s détmi. Konkrétné popisi vyhody a uskali

téchto sluzeb.

Socidlni sluzby jsou vymezeny v Zakoné ¢.108/2006 Sb. o socialnich
sluzbach § 3 a pro ucely tohoto zédkona se rozumi: ,,Socidlni sluzbou ¢innost nebo
soubor ¢innosti podle tohoto zakona zajistujicich pomoc a podporu osobam za ucelem
socidlniho zac¢lenéni nebo prevence socialniho vylouceni.*

Socialni sluzby se d€li na:

- socialni poradenstvi

- sluzby socialni péce

- sluzby socialni prevence.

Tyto sluzby mohou mit rtiznou formu a to bud’ pobytovou, ambulantni nebo

terénni. Pobytova sluzba znamend poskytovani socidlnich sluzeb spojené s ubytovanim
v zafizeni. Ambulantni sluzba je takovd, kdy klient dochdzi do zafizeni socidlnich
sluZzeb a neni zde ubytovany. Terénni sluzbou je mySleno poskytovani socialni sluzby
v ptirozeném prostiedi klienta. Socidlni pracovnik piichazi za klientem. (Zakon o

socialnich sluzbach §32, §33 (1),(2),(3),(4))

Sluzby socialni prevence

Socidlné aktivizacni sluzby jsou zafazeny mezi sluzby socidlni prevence.
Nize je uvedeno, co to sluzby socialni prevence jsou.

»Sluzby socialni prevence napomahaji zabréanit socidlnimu vylouceni osob,
které jsou timto ohroZeny pro krizovou socidlni situaci, Zivotni ndvyky a zpiisob Zivota
vedouci ke konfliktu se spole¢nosti, socidlné znevyhodiiujici prostiedi a ohroZeni prav a
opravnénych z4jmu trestnou ¢innosti jiné fyzické osoby. Cilem sluzeb socialni prevence
je napomahat osobam k ptrekonani jejich neptiznivé socidlni situace a chranit spolenost
pfed vznikem a Sifenim nezédoucich spolecenskych jevii.* (Zakon o socialnich sluzbach

§53)
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Socialné aktiviza¢ni sluzZby pro ohroZené rodiny s détmi

V zadkon¢ o socialnich sluzbach § 65 najdeme také presné vymezeni socialné
aktivizacnich sluzeb pro rodiny s détmi:

,»(1) Socidln¢ aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi jsou terénni, poptipadé
ambulantni sluzby poskytované rodin¢ s ditétem, u které¢ho je jeho vyvoj ohrozen v
dasledku dopadt dlouhodobé krizové socidlni situace, kterou rodi¢e nedokazi sami bez
pomoci piekonat, a u kterého existuji dalsi rizika ohrozeni jeho vyvoje.

(2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zdkladni ¢innosti:

a) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti,

b) zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,

¢) socialn¢ terapeutické ¢innosti,

d) pomoc pii uplathovani prav, opravnénych zajmi a pii obstardvani osobnich

zalezitosti.*

Konkrétni ¢innosti socidlné aktivizacnich sluzeb pro ohrozené rodiny s détmi:
,»,a) pracovné vychovna ¢innost s détmi, pracovné vychovna ¢innost s dospélymi, napf.
podpora a nacvik rodicovského chovani vcetné vedeni hospodafeni a udrzovani
domécnosti, podpora a nacvik socidlnich kompetenci v jednani na ufadech, Skolach,
Skolskych zatfizenich; ptitom alespon 70% téchto ¢innosti je zajistovano formou terénni
sluzby,
b) doprovazeni déti do Skoly, Skolského zatizeni, k 1ékafi, na zdjmové aktivity a zpét,
¢) socioterapeutické Cinnosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich
a socialnich schopnosti a dovednosti podporujicich socialni zaclefiovani osob,
d) pomoc pii vyfizovani béznych zalezitosti, pomoc pii obnoveni nebo upevnéni
kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pii dalSich aktivitach podporujicich sociélni

zaClenéni osob.* (www.socialnisluzby-ipjmk.cz)
2.1.  Potrebnost sluZeb pro rodiny a déti

Nejen kazdé dité, ale také dospély jedinec ma své potieby, které je tieba
uspokojovat. Odpovédnost za zajisStovani potieb ditéte maji rodiCe, stat v tomto piipadé

muzeme chapat jako garanta. Potieby mohou byt uspokojovany formou aktivit
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v ptirozeném prostiedi rodiny nebo komunity a nebo formalni cestou ze strany vefejné
spravy. (Macela, 2011, s. 8)

Dulezité je, aby vSechny zainteresované strany — rodina, komunita a vetfejna

sprava znaly své role. Jak jsou tyto role rozd€leny, se mizeme podivat na Obrazku ¢.1 a

Obrazku ¢.2 (Macela, 2011, s. 9)
D £

£

Rodina, komunita:

pfirozend podpora
— lidské zdroje,
¢innosti,

finanéni

A
Obrazek ¢. 1

Obec:
lidské zdroje,
¢innosti,

finanéni.

lidské zdroje,
¢innosti,

finanéni

Programy socidlni
politiky,
legislativa
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* Pfirozené socialni
prostredi
* Rodina — el
biologicka * MSMIT
o8 « Mz CR
* Rodina - Energie a * MSP
ialni tencial e
socialni potencia Socialni politika
e komunita“ Zmeny, a socialni
2 hodnoty a )
humanizace programy

Komunitni
Socialni prace

Koordinace socialnich
pracovnikii v obdi

Koordinace
sluzeb a sitovani

SPO

Socialni politika regionu
SPO

e Krajska

* municipalni drover

uroven

Obrazek ¢. 2

Stat se na zajiSténi potieb rodiny podili vytvatenim spolecenského prostiedi a
to prostiednictvim socialnich programi a socialni politikou. Déle vytvafenim pravniho
prostiedi — prava a povinnosti rodi¢i a dalSich subjektli. Podpora vybranych sluzeb
uréenych rodinam a garanci kvality téchto sluzeb (standardy kvality). (Macela, 2011, s.

10)

2.2.  Vyhody a uskali socialné aktiviza¢nich sluzeb

V této podkapitole se zabyvam hlavnimi vyhodami socialné aktiviza¢nich
sluZeb pro ohroZené rodiny s détmi a hlavnimi tskalimi téchto sluzeb.

Vyhody v tomto slova smyslu chapeme v ideadlnim métitku. Z nize uvedenych
vyhod by mohlo rdzem nastat tskali, jestlize by n€kde nastala neocekdvana situace —
napt. vyhodou je profesionalni socidlni pracovnik, problém by mohl vzniknout, kdyby
kvalita tohoto socidlniho pracovnika nebyla pfili§ vysokd a socidlni praci s rodinou by
nezvladal.

Mezi vyhody tedy mizeme spatfovat:
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- podpora rodiny (Bechynova, 2008, podle Matousek 2003, s. 17)

- snaha o zachovani nebo obnoveni funkei rodiny (rodiceadeti.poradna-prava.cz)

- prevence ,,odebirani déti* (www.socialni-zaclenovani.cz)

- eliminace pticin ohrozeni rodin (Bechytova, 2008, s. 18)

- pii odebrani ditéte zajisténi kvalitniho kontaktu s ditétem (Bechynova, 2008, s. 20)
- zpétna vazba jak pro socialniho pracovnika tak pro rodinu (Bechytova, 2008, s. 77)
- spoluprace s jinymi institucemi (Bechyiiova, 2008, s. 26)

- terénni forma socidlni sluzby (Matousek, 2007, s. 43)

- bezplatna sluzba (zékon ¢.108/2006 Sb. o socialnich sluzbach § 72)

- profesionalni socidlni pracovnik (zakon ¢.108/2006 Sb. o socialnich sluzbach § 109)

Uskali socialné aktivizaénich sluZeb pro ohroZené rodiny s détmi:

- nerealna ofekavani rodiny a nebo socialniho pracovnika (Matousek, 2013, s. 302)

- neochota klientll navstévovat socialné aktiviza¢ni sluzby (Matousek, 2013, s. 302)

- negativni nalepkovani rodiny (Bechynova, 2008, s. 52)

- zavislost rodiny na socialnich sluzbach

- dlouhodoba spoluprace (nedostupnost této sluzby pii naplnéné kapacit€¢ jinym

rodindm)
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3. SANACE RODINY

Sanaci rodiny se diikladné zabyvaji Bechyiiova a Konvic¢kova (2008, s. 18),
které ve stejnojmenné publikaci uvadéji definici takto: ,,Sanace rodiny je soubor
opatfeni socialné-pravni ochrany, socialnich sluzeb a dalSich opatfeni a programt, které
jsou poskytovany nebo ukladany prevazné rodicim ditéte a ditéti, jehoz socidlni,
biologicky a psychologicky vyvoj je ohrozen. Diisledkem nefeSené nebo akutni situace
ohrozeni ditéte mize byt umisténi mimo rodinu. Zakladnim principem sanace rodiny je
podpora ditéte prostiednictvim pomoci jeho roding.*

,Cilem sanace rodiny je predchézet, zmirnit nebo eliminovat pfi¢iny ohrozeni
ditéte a poskytnout rodicim i ditéti pomoc a podporu k zachovani rodiny jako celku.
Konkrétné se jednd o ¢innosti smétujici k odvraceni moznosti odebrani ditéte mimo

rodinu.* (Bechynova, 2008, s. 18)

3.1.  Pravni ramec sanace rodiny

Téma sanace rodiny neni pfili§ zazité a znadmé téma, i kdyz se v poslednich
letech tato novinka v oblasti socialni prace dostava ¢im dal vice do povédomi socialnich
pracovnikl i laické vetejnosti. Legislativné se ji zabyvaji dva zdkony a to Zakon ¢.
359/1999 Sb. o socialné-pravni ochrané déti a Zakon ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich
sluzbach, kde ji lze nalézt v pfeneseném slova smyslu pod nazvem Socialné aktivizacni
sluzby pro rodiny s détmi.

V zdkon¢ o socidlné-pravni ochrané déti, jsou uvedeny kompetence
socialnich pracovnikli pracujicich na organu socidlné-pravni ochrané déti. V tomto
pfipadé bych rada zdiraznila zeyména §12 odst. 2 zakona ¢. 359/1999 Sb. o socidlné
pravni ochran¢ déti, ktery fika: ,,Obecni ufad obce s rozsifenou plsobnosti je povinen
poskytnout rodi¢i pomoc po umisténi ditéte do zafizeni pro vykon Ustavni vychovy,
nebo do zafizeni pro déti vyzZadujici okamzitou pomoc, spocivajici zejména v pomoci
uspotadat rodinné pomeéry, které by umoznily navrat ditéte do rodiny, pii feSeni zivotni
a socialni situace...” Socidlni pracovnice organu socidlné-pravni ochrany déti je
legitimovana vykondvat sanaci rodiny, tedy ozdravovani rodiny. Z pohledu Zakona ¢.
108/2006 Sb. o socialnich sluzbach lze vykonavat sanaci rodiny pouze prostiednictvim

registrované socialni sluzby - Socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi. Tim tedy
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socidlni pracovnice orgdnu socidlné-pravni ochrany déti mohou svym klientim
vhodnym pro sanaci rodiny doporucit nebo natidit uzivani socialné aktiviza¢nich sluzeb
pro rodiny s détmi. Tato spoluprdce mezi obecnimi ufady s rozSifenou plisobnosti a
jinymi sluzbami z divodu realné vytiZzenosti a neschopnosti vénovat dostatecny ¢as na
sanaci rodiny klientim, socialnich pracovnic na organu socialné-pravni ochrany déti je

vice nez zadouci. (Bechynova, 2008, s. 32)

3.1.1. Spoluprace organizaci v oblasti sanace rodiny

V literatufe 1 praxi je sanace rodiny popisovana rtiznymi zpusoby, n¢kde se
uvadi jako sanace prace provadéna socidlnimi pracovnicemi organu socialné-pravni
ochrany déti a jinde se uvadi jako konkrétni ¢innosti socialné aktivizacnich sluzeb pro
ohrozené rodiny s détmi. Prace s rodinou tak, aby byla efektivni, mizeme pfirovnat k
béhu na dlouhou trat. Pracovnice organu socialné-pravni ochrany déti pracuji s
rodinami, ale neni v jejich silach kazdé takové rodiné, ktera to pottebuje, se dostatecné
vénovat, aby doslo k viditelnému zlepseni. Proto je dulezita spoluprace instituce organu
socialné-pravni ochrany déti s jinymi organizacemi. Jak je v casopise Socialni
prace/socialna praca (¢. 2/2011 s.17-19) zminéno: ,,V socialni praci je tymova
spoluprace mezi pracovniky vice organizaci velmi podstatnou podminkou pro
naplnovani cili socialni prace, ale zaroven je také procesem, ktery neni Uplné
jednoduchy.”

V cCasopise Socidlni prace/socialna praca (2/2011 s. 17-19) se autorka ¢lanku
Radka Janebova zabyva tivahami o naro¢nosti spoluprace mezi organizacemi a spatiuje

jako problematické formulaci zakazky, predavani informaci a hodnoceni sanace.

V témze Casopise Socialni prace/socidlna praca (3/2013 s. 24-26) je popsana
spoluprace socialné aktivizaénich sluzeb pro ohroZené rodiny s détmi z Ceské
republiky, Slovenska a Polska v rdmci projektu Mezinarodni spoluprace socialné
aktivizaénich sluzeb. Za Ceskou republiku se zapojili terénni socialni pracovnici
Azylového domu pro Zeny a matky s détmi, o.p.s. Vsetin. Cilem je pfenést a predat
dobré zkuSenosti s praci s rodinou v krizi z jinych zemi a tak zefektivnit poskytovani
této sluzby a zintenzivnéni mezinarodni spoluprace mezi socialnimi pracovniky z Ceské

republiky, Slovenska a Polska. Realizace tohoto projektu je planovana na dobu od roku
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2012 do 2014. V pribéhu téchto dvou let se uskutecniuji setkdni mezi partnery a
probihaji seminafe na rtiznd témata tykajici se socialni prace s rodinami s détmi v tem
kterém staté. Zucastnéni se zabyvaji tématy jakymi jsou napf. systém socidlnich davek
pro rodiny s détmi, vyvoj nezaméstnanosti, socidlné-pravni ochranou déti, prevenci

domadciho nasili €i preventivnimi programy pro déti a mladez.
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4. REGION HODONINSKO

V ramci zpracovani tématu bakalatské prace jsem zvolila region Hodoninsko.

Vyclenim zde sluzby uskutectiované pro rodinu a dale popisi jeho ¢lenéni na tii oblasti.

4.1. Charakteristika regionu Hodoninsko

,Hodoninsko lezi na jihovychodni Moravé pii hranici se Slovenskou
republikou. Uzemi o celkové rozloze 1 099 km2 zaujima 15,3 % rozlohy tzemi
Jihomoravského kraje a je charakteristické svym protdhlym tvarem ze zapadu na
vychod. Diky ptihodnym pfirodnim podminkam se dlouhodoby vyvoj uzemi podiizoval

zejména zemeéd€lskému vyuziti.* (www.cszo.cz)

4.2.  Administrativni ¢lenéni regionu Hodoninsko

Region Hodoninsko se nachazi v Jihomoravském kraji. Lezi vedle regionu
Bteclavsko a Vyskovsko viz. obrazek ¢. 3. Komplex regionu Hodoninska se sklada ze
tii dil¢ich oblasti a to oblasti Hodoninska, Kyjovska a Veselska. Hodonin jakozto
hlavnim méstem regionu ma kolem 25 000 obyvatel, dal$i dvé nejvétsi mésta Kyjov a
Veseli nad Moravou okolo 10 000 obyvatel. Do oblasti Hodonina spada 17 obci. Do
oblasti Kyjova je to 41 obci a do oblasti Veseli nad Moravou 21 obci. VSechna tato tii
meésta jsou obce s rozsifenou pusobnosti. (www.hodonin.eu), (www.mestokyjov.cz),

(www.veseli-nad-moravou.cz)
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4.3. Hodonin a spadové obce

Spravni obvod s rozsifenou ptisobnosti Hodonin zahrnuje tyto obce — Cejé,
Cejkovice, Dolni Bojanovice, Dubiany, Josefov, Karlin, Luzice, Mikul¢ice, Muténice,
Novy Poddvorov, Petrov, PruSadnky, Ratiskovice, Rohatec, Stary Poddvorov,
Sudometice a Terezin. (www.hodonin.eu)

Pocet obyvatel na Hodoninsku je okolo 61 402. (www.czso.cz)

4.4. Kyjov a spadové obce

Spravni obvod s rozsifenou plsobnosti Kyjov zahrnuje obce Archlebov,
Bukovany, Bzenec, Celoznice, Dambotice, Domanin, Draziivky, Hovorany, Hysly,
Jezov, Kelcany, Kostelec, Labuty, Lovcice, Milotice, Moravany, Mouchnice,
Nasedlovice, Nechvalin, Nenkovice, Ostrovanky, Skalka, Skoronice, Sobilky,

StavéSice, Strdzovice, Svatobofice-Mistiin, Syrovin, Sardice, Témice, Uhfice,
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Vacenovice, Vétefov, VIkos, Vracov, Viesovice, Zadovice, ZaroSice, Zdanice, Zeletice,
Zeravice. (www.mestokyjov.cz)

Pocet obyvatel na Kyjovsku je zhruba 55 832. (www.czso.cz)

4.5.  Veseli nad Moravou a spadové obce

Spravni obvod s rozSitenou pusobnosti Veseli nad Moravou pojima obce
Straznice, Blatnice pod Svatym Antoninkem, Blatni¢ka, Hroznova Lhota, Hrubd Vrbka,
Javornik, Knézdub, Kozojidky, Kuzelov, Lipov, Louka, Mald Vrbka, Moravsky Pisek,
Nova Lhota, Radéjov, Suchov, Tasov, Tvaroznd Lhota, Velk4 nad Velickou, Vnorovy,
Zeraviny. (www.veseli-nad-moravou.cz)

Pocet obyvatel na Veselsku je okolo 38 931. (www.czso.cz)

4.6. Socialni sluzby na Hodoninsku

Jelikoz se ma bakalarska prace tykéa socialni aktiviza¢nich sluzeb pro rodiny
s détmi, zaméfim se na sluzby pro déti, mladez a rodinu v regionu Hodoninsko.
Z adresate socialnich sluzeb v Jihomoravském kraji (Altman, 2011) jsem zjistila, ze
v regionu Hodoninsko jsou poskytovany tyto sluzby:
» Domov pro matky s détmi Hodonin
Socialng aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi Hodonin
Charitni poradna Hodonin
Pecovatelska sluzba Homedica, o.p.s.
Nizkoprahovy klub Pohoda
Pedagogicko-psychologicka poradna Hodonin
Psychocentrum Domecek Hodonin, o.p.s.

Centrum socialnich sluzeb Kyjov — peCovatelska sluzba

vV V.V V V VYV V V

Centrum socialnich sluzeb Kyjov — socialn¢ aktivizacni sluzby pro rodiny
s détmi

Obcanska poradna

Pecovatelska sluzba Bzenec

Nizkoprahovy klub Wu-Wej

YV V VYV V

Agentura pro ob¢any
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» Agentura pro obCany — socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi
» Osobni asistence Charita Straznice

» Program nasledné péce Krok

O rozvoji socialnich sluzeb pro rodinu s détmi se hovoii také v Koncepci
rodinné politiky mésta Hodonin (2012, str. 10). Jednou z priorit je podpora sluzeb pro
rodiny. Jejim cilem je: ,,Podporovat sluzby napomahajici plnéni funkci rodiny aniz by
byla dotcena jeji autonomie. Podporovat sluzby poskytujici odbornou a specializovanou
pomoc rodindm v psychosocialni krizi a rodindm dysfunkénim, branit socidlnimu
vylouceni takovych rodin a jejich jednotlivym cleniim.* Mezi konkrétni opatieni pak
patii odbornd pomoc dysfunkénim rodindm prostiednictvim podpory odborného
poradenstvi, podpory kvalifikovanych odbornych sluzeb slouzici k omezeni
patologickych jevil v rodin€ a podpory socialné aktivizacnich sluzeb pro rodiny s détmi.

(Klepacova, 2012, str. 11)
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5. PRAKTICKA CAST

Vramci praktické c¢asti bakalafské prace jsem kdané problematice
realizovala vyzkumné Setieni malého rozsahu, v jehoz ramci jsem popisovala sluzby ve
vybraném regionu a zjiStovala dostupnost socialné aktivizacnich sluzeb pro ohrozené
rodiny s détmi v regionu Hodoninsko. Stanovila jsem si kritéria, podle kterych jsem
vybirala socialn¢ aktivizacni sluzby pro ohrozené rodiny s détmi v urcené lokalité a tyto
sluzby jsem dale analyzovala. Na zdklad¢ zjisténych informaci jsem zhodnotila

rozdilnosti tykajici se ¢innosti a dostupnosti téchto sluzeb.

5.1.  Cil vyzkumného Setieni

Cilem vyzkumného Setfeni realizované v ramci mé bakalarské prace je
zmapovani dostupnosti socialng aktivizac¢nich sluzeb pro rodiny s détmi v regionu
Hodoninsko. Cilem tedy je tyto socidlni sluzby analyzovat a zhodnotit rozdilnosti

v poskytovani sluzby.

5.2. Formulace vyzkumné otazky

Jak snadna je dostupnost k témto socialnim sluzbam z hlediska lokalizace
téchto sluzeb?
Jaka je dostupnost z pohledu vztahu poptavky a nabidky po této sluzbé?

Pro jaké cilové skupiny je tato sluzba dostupna?

5.3. Realizace vyzkumného Setieni

Praktickd cast prace je zamétfena na dostupnost organizaci, které poskytuji
socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi ve vybraném regionu. ZjiStovala jsem
tedy, jaké sluzby tohoto typu jsou realizovany v regionu Hodoninsko. Informace
slouzici k vypracovéani této prace jsem ziskala prostfednictvim studia a analyzy
vyro¢nich zprav jednotlivych organizaci, z webovych stranek organizaci.

Pti analyze organizaci jsem se fidila touto strukturou:

- zékladni informace o organizaci; konkrétni poskytované ¢innosti
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- pocet rodin, kterym byla poskytovana socialni sluzba v roce 2012 (vyro¢ni
zpravy z roku 2013 nemaji vSechny organizace zvetejnény)
-dostupnost sluzby z hlediska - lokalizace sluzby
- z hlediska nabidky a poptavky

- z hlediska cilové skupiny

5.4.  Vybrané organizace vyzkumného Setreni

Vzorek pro analyzu jsou socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi
v regionu Hodoninsko. Podminkou pii volbé vzorku byla registrace socialné
aktivizacnich sluzeb pro rodiny s détmi podle Zakona ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich

sluzbach, ptisobici v regionu Hodoninsko. Tyto pozadavky spliiovaly tfi organizace.
1. Charita Hodonin

2. Centrum socidlnich sluzeb Kyjov

3. Obcanské sdruzeni Krok

26



6. VYSLEDKY VYZKUMNEHO SETRENI

V nasledujici kapitole se zabyvam konkrétnimi organizacemi poskytujici
socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi v regionu Hodoninsko, jejich ¢innostmi a

zejmeéna jejich dostupnosti.

6.1. Charita Hodonin

Oblastni Charita Hodonin je cirkevni organizace, ktera poskytuje celkem 16
sluzeb vsedmi obcich a méstech, znichz nejvétsi pocet sluzeb je poskytovan
v Hodoning. Jednou z téchto sluzeb jsou socidln¢ aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi
v Hodoning. Tato sluzba je realizovana v ramci projektu ,,Zajisténi vybranych sluzeb
socialni prevence v Jihomoravském kraji“, ktery je financovan z Evropského socialniho
fondu a statniho rozpoétu CR prostfednictvim Operaéniho programu Lidské zdroje a
zaméstnanost. (www.hodonin.charita.cz)

Motto této sluzby zni: ,,Rodina mize byt mistem, kde ¢lovék najde lasku,
porozumeni a podporu, i kdyz vSechno ostatni zklame.* (www.hodonin.charita.cz)

Poslanim této socialni sluzby je :,podat pomocnou ruku rodindm
s nezaopatfenymi détmi v Hodonin€ a okoli, které se ocitly v nepfiznivé socialni situaci
a chtéji ji s nasi pomoci fesit.” (www.hodonin.charita.cz) Tato sluZba se snaZi o to, aby
se Clenové rodiny sami aktivné zapojili do feSeni jejich socidlni situace s ohledem na
jejich moznosti a aby byli schopni zvladat péci o déti, domacnost a hospodateni
samostatné. (www.hodonin.charita.cz)

Tato sluzba je poskytovana terénni poptipadé i ambulantni formou rodinam,
které trapi jejich socialni situace a sami tuto situaci chtéji zménit. Rodinam, které
potiebuji podporu v péci o domacnost, které nezvladaji vychovu déti a ptipravu déti do
Skoly, které se dostaly do finan¢nich problémi a nevi jak sprdvné zachédzet s penézi
pricemz rodinou se rozumi rodice, prarodice, popft. jiné osoby pecujici o déti od 0 do 26
let. Tato sluzba je poskytovana rodinam z Hodonina a okoli cca 15 km. Osoby, jez
pottebuji bezbariérovy pfistup, se poskytuje pouze terénni forma sluzby. Sluzba nema
moznost tlumocnika do cizich jazyk® ani do znakové feci z toho diivodu neni sluzba
poskytovana  osobam, které  tlumo¢nika ke  komunikaci  potiebuji.

(www.hodonin.charita.cz)
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6.1.1. Konkrétni ¢innosti socidlné aktivizacni sluzby pro ohrozZené
rodiny s détmi

Cinnost sluzby se fidi Zakonem ¢&. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach a
provadécimi vyhlaSkami a zaobiraji se Ctyfmi hlavnimi dilezitymi okruhy cinnosti
nezbytnymi pro spravné fungovani rodiny.

e snaha o uschopnéni rodict v pé¢i o dité, osvojeni si takovych
dovednosti, které jim pomohou zvladnout podminky, ve kterych ziji (napf.
uprava denniho reZimu, nacvik hygienickych navyki, uprava stravovaciho
rezimu, piiprava do Skoly, smysluplné traveni volného casu)

e podpora rodi¢i ve schopnosti vytvaiet zdravé rodinné ovzdusi a
spravné fungovani domacnosti

e ziskani ndhledu a kompetenci na spravné hospodateni s financemi

e podpora rodict pii zajiStovani formdlnich zélezitosti jako je
jednani s riznymi institucemi prostiednictvim doprovodu.

(www.hodonin.charita.cz)

6.1.2. Intervence a pocet rodin vyuzivajici tuto sluzbu v roce 2012

Pocet ohroZenych rodin, kterym byla vroce 2012 poskytnuta socialné
aktivizacni sluzba, je 22. Z toho bylo 37 dospélych osob a 43 déti. Ze zminénych
informaci Ize tedy konstatovat, Ze jestlize kapacita klientii, tedy rodin, je 18, tak béhem

roku mély moznost tuto sluzbu vyuzit dalsi 4 nové rodiny.

Sluiby byly v roce 2012
poskytnuty celkem 22 rodinam:

43
détem

Obrazek ¢. 4 (www.hodonin.charita.cz)
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Z nize uvedeného obrazku miizeme vy¢ist, ze pocet poskytnutych intervenci

byl za rok 2012 1834, z toho vétsing klientl byla poskytnuta terénni forma této sluzby.

Uskutecnéné intervence®

000
1834
1 500 o bEdnnl
1 D B ambulanbn
LU d Ci ki
0

"lmfervence = csdbonnd Cinindil pracoamelia v prospdoh udihiatiels slubby

Obrazek ¢. 5 (www.hodonin.charita.cz)

6.1.3. Dostupnost socialné aktivizacni sluzby pro ohroZené rodiny
s détmi v regionu Hodoninsko

Pro zjiSténi dostupnosti socidlné aktivizac¢nich sluzeb pro ohroZené rodiny
s détmi na Hodoninsku jsem si stanovila tfi kritéria. Dostupnost posuzuji podle
lokalizace sluzby, tedy kde je sluzba poskytovana a jak snadno se k ni mize klient
dostat. Dale z hlediska nabidky a poptavky. To znamena jaky je z4jem o tuto sluzbu ze
strany klientli. A v posledni fad¢ z hlediska cilové skupiny. Jaka jsou kritéria pro to, aby

klient spadal do urcité cilové skupiny a tato sluzba mu byla dostupna.
Socialné aktivizacni sluzby pro ohroZené rodiny s détmi z hlediska lokalizace

Sluzba je umisténa v Hodonin€, coZ je nejveétsi mésto Hodoninska. Tato
sluzba je situovadna blizko vlakového nadrazi, které je kousek od centra. Jak jsem
zminila vySe, socidlni sluzba je poskytovana rodinam v Hodoniné a okoli cca 15 km.
Nekteré obce spadajici pod Hodoninsko jsou od Hodonina vzdalené vice nez 15 km, a
jsou to obce: Cejé, Cejkovice, Karlin a Terezin. Nejvzdalendjsi obec je Karlin,
vzdalenost ¢ini 23 km od Hodonina. Je na misté¢ si polozit otazku, zda obce na

Hodoninsku vzdalengjsi vice nez 15km nemaji narok na poskytnuti této socidlni sluzby?
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Dostupnost do Hodonina je diky S$iroké infrastruktufe velice dobra. Do
Hodonina se miize kazdy dopravit vlastnim dopravnim prostfedkem, ale vzhledem
k tomu, ze ne kazdy vlastni dopravni prosttedek, je mozné a snadné se do Hodonina
dostat autobusovou dopravou firmy CSAD Hodonin a.s. a také firmou BORS Bieclav
a.s. Tyto autobusové linky jezdi pravidelné do vSech obci na Hodoninsku. Do Hodonina
je mozné se také dostat prostiednictvim vlakového spojeni firmy Ceské Drahy a.s.,

pfima vlakova spojeni s Hodoninem mohou vyuzit rodiny zijici v obcich Muténice,

Cej¢, Rohatec, Sudoméfice, Petrov, Luzice, a Mikul¢ice.

Socialné aktivizacni sluzby pro ohroZené rodiny s détmi z hlediska nabidky a

poptavky

Na zéklad¢ mych zkuSenosti ziskanych na praxi, kterou jsem absolvovala na
Odboru socidlné-pravni ochrany déti v Hodoning, vim, Ze pocet socidln¢ nefunkénich
rodin stale narQst4 a s tim spojené problémy s vychovou déti, s finanénim hospodafenim
a i péci o domacnost se vyskytuji ¢im dal Castéji. Nabidka jedné socidln¢ aktivizaéni
sluzby pro rodiny s détmi na Hodoninsku je dle mého nazoru nedostacujici.

V ramci komunitniho pldnovani socidlnich sluzeb mésta Hodonin je také
snaha o rozvoj socidlnich sluzeb pro cilovou skupinu rodina, déti a mladez. Hlavni
prioritou je rozvoj sluzeb pro rodinu, déti a mladez napomahajicich snizovani vyskytu
socialn¢ patologickych jevii. Jedno z opatieni se tyka také socialné aktivizacnich sluzeb
pro rodiny s détmi v Hodonin¢ a to konkrétné rozsifeni kapacity a sluzeb. Dlivodem je
fakt, Ze kapacita sluzby je zcela naplnéna. Z ¢ehoz mizeme vyvodit, Ze zijem a
poptéavka po této sluzbé jsou opravdu velké. (www.kpss-hodonin.cz, 2009)

Jestlize poptavka po této sluzbé je velkd a kapacita nedostacujici, znamena to
téz8i dostupnost problémové rodiny k této sluzbé, protoze konkurence zadatell je prilis

vysoka.

Socialné aktiviza¢ni sluzZby pro ohroZené rodiny s détmi z hlediska cilové skupiny

Pro moznost zafazeni do cilové skupiny, musi klient spadat do této cilové
skupiny:

- rodiny pecujici o déti od 0 do 26 let

- rodiny cht&jici zménit jejich nepiiznivou socidlni situaci
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- rodiny, které chtéji spolupracovat s touto sluzbou

- rodiny, které nezvladaji pé¢i o domacnost, vychovu déti, fesi financni
problémy

- rodiny zijici v Hodoninég a okoli cca 15 km

- ambulantni forma sluzby nemiize byt poskytnuta osobam, které potiebuji
bezbariérovy piistup

- sluzby nemtizou byt poskytnuty osobam, které¢ tlumocnika k dorozuméni
pottebuji, tato sluzba nema k dispozici tlumoc¢nika do cizi fe¢i ani do znakové feci

(www.hodonin.charita.cz)
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6.2.  Centrum socialnich sluzeb Kyjov

Centrum socialnich sluzeb Kyjov je pfispévkova organizace mésta Kyjov,
ktera poskytuje Ctyfi sluzby, z ¢ehoz jedna ze sluzeb jsou socialné aktivizacni sluzby
pro rodiny s détmi. Tato sluzba je realizovana v rdmci projektu ,,ZajiSténi vybranych
sluzeb socialni prevence v Jihomoravském kraji“, ktery je financovan z Evropského
socialniho fondu a statniho rozpodtu CR prostiednictvim Operaéniho programu lidské
zdroje a zaméstnanost.

Poslanim této sluzby je:

,Pomoci rodindm s détmi zijicim na Kyjovsku vc€as zachytit signaly
neptiznivého vyvoje v rodiné a podpoftit aktivni piistup k feSeni tiZzivé socialni situace.
Zameérem je podpora vSech funkci rodiny, spolecné se samostatnym zvladanim béznych
¢innosti  spojenych s kazdodennim zZivotem — pééi o domacnost, hospodateni
s finan¢nimi prostiedky, vychovou déti.* (www.css-kyjov.cz)

Cilem téchto sluzeb je dosahnout samostatnosti pii zvladani péce o déti, o
domadcnost, pfi jednani v riznych institucich a ve zvladani finan¢niho hospodaieni. Dale
pak cilem je aktivni Zivotni styl, pfistup celit vyzvdm a udalostem napomahajicim
k tomu, aby se ¢loveék nestal zavislym na socidlnich sluzbach. V neposledni fad¢ je také
cilem prevence socialniho vylouceni a minimalizace negativniho dopadu tiZivé socialni

situace na zivot rodiny a podpora socialniho zaclenovani. (www.css-kyjov.cz)

6.2.1. Konkrétni cinnosti socialné aktivizaéni sluzby pro ohroZené
rodiny s détmi

Cinnosti, které sluzba poskytuje:
vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti:

e pracovn¢ vychovna ¢innost s dospélymi, napi. podpora a nacvik
rodi¢ovského chovani vcetn¢ vedeni hospodatfeni a udrzovani domacnosti —
terénni forma

e nacvik a upeviiovani motorickych, psychickych a socidlnich
schopnosti a dovednosti ditéte, poskytnuti pomoci v oblasti vzdélavani ditéte —
napt. ptiprava do Skoly — terénni forma

e tvofiva dilna pro rodice s ditétem — ambulantni, terénni forma
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e komunitka — uzaviena skupina pro bydlici v domé Kratkodobého
ubytovani pro matky s détmi a zeny v socialni tisni Kyjov

e narazové¢ aktivity pro osobnostni rozvoj uzivatele (hry, soutéze,
vylety, exkurze apod.)

e besedy pro rodi¢e (deti) vedené odborniky ze socidlni, pravni,

pedagogické, psychologické, zdravotni oblasti apod. — ambulantni forma

socialné terapeutické ¢innosti:
e Skupina osobnostniho a socidlniho rozvoje
e individudlni konzultace se socidlni pracovnici
e individudlni konzultace se socialni pedagozkou — ve frekvenci
max. 1x mésic¢né

e individudlni konzultace s psycholozkou - ve frekvenci max. 2x

meésicné

zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prosttedim:
e doprovod rodic¢e/t (rodich s détmi) v situacich, kdy se citi nejisti
nebo maji komunikac¢ni potize
e doprovazeni déti do Skoly, Skolského =zafizeni, k Iékafi, na
zajmov¢e aktivity a doprovazeni zpét
e narazové aktivity pro osobnostni rozvoj uzivatele mimo zafizeni

poskytovatele s doprovodem

pomoc pii uplatiovani prav, opravnénych zdjmi a obstaravani osobnich
zaleZitosti:

e poskytnuti zakladniho socidlniho poradenstvi — poskytnuti
informaci pfispivajici k feSeni aktualni situace, pomoc s vyfizenim ¢i vyplnénim
formulara, riznych zadosti napt. socidlni davky

e piedani kontakth ¢i doprovod uzivatele k jednani v jinych
(odbornych) institucich

e pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a

podpora pii dalSich aktivitdch podporujicich socialni zaclenovani osob
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e nepravidelné¢ hlidani déti uzivateld ve véku 1-6 let (ve
vyjime¢nych piipadech jiného véku), ktefi si potiebuji vyfidit neodkladné
zalezitosti, pondéli 8.00-10.00 hod. — piedem nutné dohoda

e individudlni konzultace s pravnickou - ve frekvenci max. 2x
mésicéné*

(www.css-kyjov.cz)

6.2.2. Intervence a pocet rodin vyuZzivajici tuto sluzbu v roce 2012

V prubéhu roku 2012 ¢inil pocet podpotenych osob:
18 rodin - 47 osob — z toho: 20 dospélych a 27 déti.

Pocet rodin - 18

B dospéli- 20
W déti- 27

graf €. 1
V priibéhu roku 2012 ¢inil pocet intervenci: 656
(www.css-kyjov.cz, 2013)
6.2.3. Dostupnost socialné aktivizaéni sluzby pro ohroZené rodiny

s détmi v regionu Hodoninsko

Nize popisuji dostupnost této sluzby, kterd je poskytovéna ve mésté Kyjov

z jiz zminénych tii kritérii.
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Socialné aktivizacni sluzby pro ohroZené rodiny s détmi z hlediska lokalizace

Tuto socidlni sluzbu najdeme ve mésté Kyjov, coz je druhé nejvetsi mesto na
Hodoninsku. Sluzba lezi v samém centru mésta. Kyjov je hlavnim centrem oblasti
Kyjovska. Nejvzdalenéjsi obci jsou Dambotice a to 23km od Kyjova. Oblast Kyjovska
se skladd z pomérné vysokého poctu obci, celkem 41. Takze vSechny tyto obce jsou
umistény blizko u sebe, coz je vyhodou pro snazsi dostupnost.

Stejné jako v Hodoning, tak i v Kyjové existuje vlakové spojeni do okolnich
obci. Dostupnost do Kyjova prostiednictvim vlaku mohou vyuzit obcané obci
Bohuslavice, V1kos, Vracov a Bzenec.

Do Kyjova je snadné se dostat z okolnich obci také autobusovou dopravou

CSAD Kyjov a.s., autobusy jezdi pravideln& kazdy den a zastavuji v kazdé z obci.

Socialné aktivizacni sluzby pro ohroZené rodiny s détmi z hlediska nabidky a

poptavky

V ramci komunitniho planovani socidlnich sluzeb mésta Kyjov je pro rozvoj
pro rodinné politiky schvalena nasledujici aktivita: Realizace a rozvoj socialni asistence
v ramci socidlné aktivizaCnich sluzeb pro rodiny s détmi Centra socidlnich sluzeb
Kyjov, p.o. mésta Kyjov. Z ¢ehoz miizeme vyvodit rozsifeni nabidky sluzby jako reakce
na poptavku po této sluzb¢. (www.pomocobcanum.kyjovsko.cz)

Vzhledem k tomu, ze nejenom v lokalit¢ Kyjovska, ale pfesné ve meésté
Kyjov, jsou dva poskytovatelé socidln¢ aktivizacnich sluzeb pro rodiny s détmi,

poptéavka po této sluzbé je uspokojena. Nabidka je v tomto pripadé dostacujici.

Socialné aktivizac¢ni sluzby pro ohroZené rodiny s détmi z hlediska cilové skupiny

Do cilové skupiny této sluzby spadaji tito klienti:

- rodiny s détmi, jejichZ nepfizniva socialni situace negativné ovliviiuje vyvoj
ditéte - do 18 let (studujici do 26 let),

- matky (otcové nebo osoby, které maji dité¢ sveéfené do vlastni péce) s
ditétem, u kterého je vyvoj ohrozen v dusledku dopadd nepiiznivé socidlni situace,

kterou nedokazou sami bez pomoci piekonat,
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- t¢hotné Zeny se sniZenou dovednosti postarat se o sebe a o své nastavajici
dite,

- socialn¢ problematické rodiny, které potiebuji ¢i maji zdjem svou situaci
resit:

rodice potykajici se s problémy pii vychové déti ¢i pfipravé na
vyucovani, znevyhodnéni pii péci o domacnost a pfi vychové déti napt. v disledku
handicapu nemoci ¢i dalSich faktort,

- rodiny, v nichz pé¢i zajiStuje pouze jeden rodi¢, prarodice €i jini pfibuzni, a
je to pro né¢ obtizné,

- rodiny s financnimi problémy a obtizn¢ zvladajici hospodafeni doméacnosti a
planovani rodinného rozpoctu,

- rodiny, ze kterych byly déti odebrany a které chtéji usilovat o jejich navrat,

- déti a mladeZ ze socidlné problematického prostiedi,

- sluzby jsou poskytovany i osobam se sluchovym a zrakovym postizenim.

(www.css-kyjov.cz)
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6.3. Obcanské sdruzeni KROK

Obcanské sdruzeni KROK je neziskova organizace, kterd se primarné
zamétfuje na pomoc osobam, které zasahla problematika zavislosti. Cilem je poskytovat
péci a podporu klientim, kterd je zaméfend na zmirnéni, prekondni a zabranéni
opakovani dlouhodobé¢ existujici socidlni nouze s cilem aktivné zapojit klienty do Zivota
v pfirozeném prostiedi. (www.oskrok.cz)

Poslanim této organizace je: ,,umoznit lidem v nepfiznivé socidlni situaci
vyuzivat mistni instituce, které poskytuji sluzby vetejnosti i pfirozené vztahové sité,
zUstat soucasti ptirozeného mistniho spoleCenstvi, zit béznym zplisobem. Poskytované
socidlni sluzby zachovévaji a rozvijeji dustojny zivot téch, ktefi je vyuzivaji, jsou
bezpecné a odborné.” (www.oskrok.cz)

Toto obcanské sdruzeni poskytuje Etyfi socialni sluzby, z nichz jedna jsou
socialné¢ aktivizac¢ni sluzby pro rodiny s détmi. Poslanim této sluzby je: ,,pomoc
rodinam s détmi, u nichz je jejich vyvoj ohrozen v disledku krizové socialni situace a
podpora zdravé (fungujici) rodiny formou vychovné vzdé€lavacich a aktivizacnich

¢innosti pro déti a rodice.“ (www.oskrok.cz)

6.3.1. Konkrétni c¢innosti socialné aktivizaéni sluzby pro ohroZené
rodiny s détmi

Socialné aktivizacni sluzba poskytuje rodinnou socialni asistenci, socialné
terapeutické ¢innosti, kdy je prace provadéna individudlni ¢i skupinovou formou. Dale
socialni pracovnici doprovazi rodiny nebo rodice do riiznych instituci a podporuji je pfi
jednani v téchto institucich. Konkrétni ¢innosti je také asistence pii piredavani déti, u
kterych rodice spolu neziji nebo z néjakého diivodu se mezi sebou nedokézi dohodnout.

(www.oskrok.cz)

Zékladni socialni poradenstvi
,»Na zadklad¢ osobniho nebo telefonického rozhovoru pomuze socidlni
pracovnik klientovi zmapovat jeho situaci a poskytnout mu zdékladni informace a

kontakty na dalsi instituce ¢i odborniky.

37



Socialni asistence v rodinach — socialni asistent u¢i rodic¢e (dle jejich
pozadavku): upravé celkového denniho rezimu, stravovaciho ¢i zdravotniho rezimu,
praktickému néacviku hygienickych navyka, efektivni piipravé déti do Skoly,
smysluplnému traveni volné¢ho casu, piip. vybéru volnocasovych aktivit pro celou
rodinu, efektivni komunikaci s détmi i mezi sebou navzajem.

Asistence pfti predavani déti rozvedenych/rozejitych rodict:

Asistence probiha, pokud nedochazi k bezkonfliktnimu pfeddvani déti mezi
rodici. Asistence pii predavani ditéte je sluzbou, ktera haji zajmy ditéte. Sluzba spociva
ve fyzické asistenci socidlni pracovnice béhem piedavani ditéte. Cilem sluzby je, aby
predani ditéte probehlo pokud mozno v klidu, aby si rodi¢e osvojili takové jednani,
které konfliktu predchazi a aby tak dit¢ bylo uSetfeno zbytecné zatéze. Nedilnou
soucasti sluzby je také aktivni spoluprace rodict ve formé¢ dostaveni se na konzulta¢ni
schiizky souvisejici s poskytovanim asistence. Sluzba sméfuje k postupnému
samostatnému piedavani ditéte mezi rodi¢i. Pokud maji rodice potiebu vénovat se
spornym otazkdm mezi sebou navzijem, asistence sméfuje k tomu, aby tak Cinili bez

ptitomnosti ditéte, v jiné dob¢ nez je doba samotného predani sebou navzajem.

Odborné a spolecenské aktivity
* Tvofivé dilny
» Nabidka zajimavych dilen pro rodi¢e s détmi, podporujici vzijemnou

komunikace a rozvijejici zruénosti a dovednosti nezbytné pro zZivot.

* Aktivity pro volny ¢as
* Pravidelné aktivity, kde si mohou rodiCe a déti spolecné vyzkouset

nejruzngjsi vytvarné a rukodélné techniky.

* Besedy
» Pofadani zajimavych besed a piednaSek s odborniky k tématice socialni

politiky, rodiny, vychovy a partnerskych vztaht.

* Podptirné skupiny
* Formou prace ve skupiné podpora ,,0sobnostniho ristu“ kazdého clovéka
smeérem k rozhodnosti, odpovédnosti a samostatnosti. Jen tak je schopen fesit krizové

situace ve svém Zivoté*
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(www.oskrok.cz)

6.3.2. Intervence a pocet rodin vyuZzivajici tuto sluzbu v roce 2012

Vroce 2012 vyuZilo socialné aktivizacnich sluzeb pro ohroZené rodiny
s détmi celkem 662 osob, pocet rodin zde vSak nebyl uvetfejnén.
Pocet intervenci, poskytnutych klientim ve stejném roce Cita 1416.

(www.oskrok.cz)

6.3.3. Dostupnost socialné aktivizaéni sluzby pro ohroZené rodiny
s détmi v regionu Hodoninsko

Tato sluzba realizovana Obcanskym sdruzenim KROK je dostupna stejné tak
dobfte jako predchozi sluzba. Tii kritéria zjiSténi dostupnosti jsem rovnéz aplikovala na

tuto sluzbu.

Socialné aktivizacni sluzby pro ohroZené rodiny s détmi z hlediska lokalizace

Obcanské sdruzeni KROK je socialni sluzbou umisténou ve mésté Kyjov.
Stejné tak, jako vySe zminénd socidln€ aktivizacni sluzba spadajici pod Centrum
socialnich sluzeb Kyjov. Lokalizace této sluzby je pro obyvatele Hodoninska, zejména
pak pro obyvatele oblasti Kyjovska velice dobfe situovana. Jelikoz, jak jsem jiz zminila
vyse, Kyjov jako nejvétsim méstem Kyjovska je velice frekventované mésto, kam se da
snadno dopravit ze vSech obci na Kyjovsku. Umisténi této sluzby ve mésté Kyjov neni
tak dobré, jako umisténi socidln€ aktivizaéni sluzby Centra socidlnich sluzeb Kyjov.
Tato sluzba ptispeévkové organizace KROK je umisténa na kraji mésta, nikoli v centru.

(www.oskrok.cz)

Socialné aktivizacni sluzby pro ohroZené rodiny s détmi z hlediska nabidky a

poptavky

I obcanské sdruzeni je zainteresovano do komunitniho planovani mésta
Kyjov a to konkrétné v zajiSténi a rozvoji socialni asistence v rdmci SAS pro rodiny

s détmi v Kyjové a okoli. Blize vymezenym cilem potom je: ,,Nastaveni spoluprace pfi
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poskytovani terénnich socidlnich sluzeb, pfedevsim asistence v rodin€ a pfii realizaci
asistovanych kontaktd, asistovanych pfedavani. Informovanost potencionalnich
uzivatell o prospéchu a moznosti vyuZiti asistovanych kontaktli a asistovaného
predavani.“ (www.pomocobcanum.kyjovsko.cz)

Tak jak v ptipad¢ Centra socidlnich sluzeb Kyjov, je i tady rozsSifena nabidka

sluZeb s ohledem na potieby klienti.

Socialné aktivizacni sluzby pro ohroZené rodiny s détmi z hlediska cilové skupiny

Cilova skupina, které jsou socidln¢ aktivizacni sluzby urceny je vymezena
takto:

- Rodiny, které chtéji poradit

- Rodice znevyhodnéni pii péci o dité (napt. z diivodu handicapu....)

- Rodiny, ze kterych byly déti odebrany a které usiluji o jejich navrat

- Rodice potykajici se s problémy pii vychové déti ¢i pripravé na vyucovani

- Déti a mladez ve véku 6-26 let

- Osoby v krizi (socidlni, pracovni, psychické a vztahové problémy)

- Obéti domaciho nésili

- Socialni sluzby nejsou poskytovany osobdm, jejichz zdravotni stav
poskytnuti socidlni sluzby neumoziiuje (jedna se zejm. o dusevni onemocnéni).

(www.oskrok.cz)
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6.4. Shrnuti

Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi, které se ocitly v obtizné
Zivotni situaci a nejsou ji schopny samy feSit, jsou dilezitou a potfebnou soucasti
socialnich sluzeb. Jak z mé bakalaiské prace vyplynulo, na Hodoninsku se poskytuji
tyto sluzby tii.

Kazda z téchto sluzeb (Charita Hodonin, Centrum socialnich sluzeb Kyjov,
Obcanské sdruzeni KROK) méa jiny status. Charita Hodonin je cirkevni organizace,
Centrum socidlnich sluzeb Kyjov je ptispévkova organizace a Obcanské sdruzeni
KROK je neziskovd organizace. Je tedy rozdil i ve zplsobu financovani téchto
organizaci.

Nejveétsi z téchto organizaci je Charita Hodonin, ktera poskytuje celkem 16
sluzeb, dalsi dvé organizace poskytuji kazda 4 sluzby. Socidlné aktivizacni sluzby jsou
v ptipadé Charity Hodonin a Centra socialnich sluzeb Kyjov realizovany v ramci
projektu ,,Zajisténi vybranych sluzeb socidlni prevence v Jihomoravském kraji‘.
Snahou vSech zminénych socialn¢ aktivizacnich sluzeb, je pomoci ohrozenym rodinam
v krizi.

Cinnosti, které jsou témito sluzbami poskytovany, se viak mirné lisi.
Vsechny organizace se fidi ¢innostmi vymezenymi v Zakoné ¢.108/2006 Sb. o
socialnich sluzbach — vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti, socialné terapeutické
¢innosti, zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim, pomoc pfi uplatiovani
prav, opravnénych z4jmi a obstaravani osobnich zélezitosti.

Charita Hodonin své ¢innosti popisuje — nacvik rodi¢ovskych dovednosti
v péci o diteé, v péci o domdacnost, nacvik hospodareni s penézi, doprovody do riznych
instituci.

Centrum socidlnich sluzeb Kyjov také podporuje rodice v péci o dit¢ a
domacnost, a navic se snazi o spole¢n¢ straveny ¢as rodicu s détmi poradanim vyletd a
exkurzi, snazi se také o vetsi informovanost klientl prostfednictvim potadéani besed na
riznd témata s odborniky. V rdmci osobnostniho a socialniho ristu je moznost vyuziti
konzultaci s psycholozkou nebo pedagozkou. Tak jako Charita Hodonin, doprovazi
klienty do instituci. Dale poskytuje zékladni socidlni poradenstvi, hlidani déti, které
nalezneme pouze u této organizace a moznost konzultace s pravnikem. Cinnosti Centra

socialnich sluzeb Kyjov spatiuji jako velice promyslené a ticelné.
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V Obcanském sdruzeni KROK se miizeme setkat s Cinnostmi, jako jsou
zakladni socidlni poradenstvi, nacvik rodicovskych dovednosti v péci o domécnost,
asistence pii pfedavani déti mezi rozvedenymi/rozejitymi rodici — tato Cinnost je jako
jedind poskytovana v této organizaci, podpora spoleCnych aktivit rodi¢i s détmi
prostiednictvim vytvarnych dilen, potadani besed na aktudlni témata s odborniky a
existuji zde podpiirné skupiny slouZici k aktivizaci klienta a podpote jeho osobnostniho
rustu.

Myslim si, ze dobrou inspiraci pro Charitu Hodonin, by mohla byt asistence
pii predavani déti, kdy tato ¢innost se neposkytuje a v posledni dobé¢ je stale nutng;si a
ze strany rodi¢u vyzadovana. Dale by nebylo na Skodu zvazovat poradani vyleti a
exkurzi, kdy pfece jenom vylety jsou dobie stravenym casem rodicli s détmi a vSichni
zuCastnéni si z n¢j odnaseji krasné zazitky a piijemné vzpominky. Povazuji za ucinné
potadani besed, klienti tak maji moznost zeptat se odbornika na jejich otazky, které je
trapi a ujasnit si tak spoustu véci a informaci.

Centrum socidlnich sluzeb Kyjov poskytuje vSechny moZné Ccinnosti.
Zejména se mi libi moznost konzultace s psychologem, pedagogem a pravnikem, ktefi
jsou odbornici na slovo vzaté v tom kterém oboru. Ocenuji také ptilezitostné hlidani
déti, které se nevyskytlo u zadné jiné socialn¢ aktivizacni sluzby.

Obcanské sdruzeni KROK se zamétuje jak na rodiny a jejich dovednosti, tak 1
na jednotlivce a jeho osobnostni rist, coz ocenuji, hlavné podptrné skupiny, ve kterych
se klienti mohou sdilet. Spolecenské aktivity rodici s détmi a potadani besed
s odborniky jsou urcit¢ pro klienty piinosné. Co mi vSak chybi, jsou cinnosti
doprovazeni klientil do instituci a nacvik hospodateni s financemi.

Pocet rodin vyuzivajici socidln€¢ aktivizacni sluzby za rok 2012 v Charité
Hodonin ¢inil pocet 22 a probéhlo 1834 intervenci. Pocet rodin v Centru socialnich
sluzeb Kyjov ¢inil 18 rodin a 656 intervenci a u Obc¢anského sdruzeni KROK nebyl
pocet rodin zvefejnén, ale pocet intervenci se pohyboval okolo 1416. Kdyz vezmeme
v potaz fakt, ze v oblasti Hodoninska Zije zhruba 61 000 lidi, a je zde jedina sluzba
tohoto druhu a v oblasti Kyjovka Zije okolo 55 000 lidi a jdou zde dvé sluzby a ob¢ dvé
jsou pln€ vyuzivany, je na misté¢ uvazovat o tom, zda by nebylo lepsi dat vzniknout
nové socialné aktivizacni sluzbé na Hodoninsku. Usuzuji, Ze socialné aktivizacni sluzba
pro ohrozené rodiny s détmi je potfebna také v oblasti Veselska, kde se pocet obyvatel

pohybuje okolo 39 000 a neni zde poskytovadna ani jedna takovato sluzba.
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Budova, kde se poskytuji socialn¢ aktivizacni sluzby Charity Hodonin je
situovana velice dobie v nejvétsim mésté Hodoninska. Je blizko centra a dostupnost je
dobra. Centrum socialnich sluzeb Kyjov a Ob¢anské sdruzeni Krok jsou situovany také
dobie, ve druhém nejvétSim mést¢ Hodoninska, kam je dostupnost snadna vSemi
dopravnimi prostfedky. Centrum socialnich sluzeb je piimo v centru meésta, kdezto
Obcanské sdruzeni Krok vice na kraji mésta. Dostupnost obyvatel oblasti Hodoninska a
Kyjovska je pro tyto obCany nejlepsi. Dostupnost obyvatel Veselska, ktefi cht&ji vyuzit
socialné aktivizacnich sluzeb, je o to slozit&jsi, Ze v této oblasti neni poskytovana tato
sluzba a klienti se musi dopravit do Kyjova, ktery je blize neZ Hodonin.

Poptavka po socidlné aktivizacni sluzbé v Hodonin¢ je vysoka a organizace
na to reagovala tak, ze navysila kapacitu pro pfijimani rodin. Ale i tak nabidka je stale
mala a klienti, ktefi maji zajem o tuto sluzbu, musi ¢elit faktu, Ze kapacita je preplnénd a
oni, jako potenciondlni klienti nebudou piijati. V tomto piipad€é se miizou obratit na
socialn¢ aktivizacni sluzby v Kyjové, kde jsou tyto sluzby dvé a je tedy vétsi
pravdépodobnost, Ze je organizace piijme jako své klienty.

Poptavka po socidln€ aktivizacnich sluzbach na Kyjovsku je dle mého nazoru
uspokojena. Zejména ptispevkova organizace KROK zachytila zajem o tuto sluzbu a
reagovala na ni tak, Ze si ji zaregistrovala podle zakona €. 108/2006 Sb. o socialnich
sluzbach a dala tak moZnost obyvateliim vyuzivat této sluzby a uspokojit jejich z4jmy a
potieby. Centrum socialnich sluzeb zareagovalo také na zajem o Cinnost a to asistenci
pii pfedavani déti mezi rodici a tuto ¢innost zatadila mezi nové poskytujici.

Domnivam se, ze poptavka po této sluzb¢ je na Veselsku vysoka, ale doposud
zadna organizace na toto nereagovala, a tak bych navrhla vrdmci Komunitniho
planovani socidlnich sluzeb na Veselsku zjistit od obyvatel Veselska, zda by tuto sluzbu
uvitali, také od socidlnich pracovnic OSPOD, zda by tato sluzba byla potiebna a také od
potencionalnich poskytovatelil, zda by byli ochotni nechat registrovat vznik této sluzby.

Dostupnost k této sluzbé z hlediska cilové skupiny se ve vSech tfech
organizacich jednozna¢né liSila. Nejvice konkretizovana cilova skupina je v Charité
Hodonin, kde klienty mohou byt rodi¢e s détmi od 0-26 let (neni zde uvedeno, zda do
26 let pouze pokud studuji), ktefi ale nejsou cizinci nebo se sluchovou vadou, protoze
neni k dispozici tlumo¢nik a ambulantni forma sluzby neni mozna pro klienty,
vyzadujici bezbariérovy pristup. Mnoho rodin, které potiebuji podpofit a pomoct jsou
klinické rodiny, kterymi jsem se zabyvala v 1.3 a mezi nimiz jsou pravé rodiny se

zdravotn€ postizenym clenem, ktery miiZze potifebovat bezbariérovy pfistup. Sluzba je
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ey

také poskytnuta lidem zijicim v Hodonin¢ a blizkém okoli cca 15km. Myslim si, ze
organizace ma na mysli terénni socialni praci, kterou neposkytuje klientiim Zijicim déle
nez 15km, ne ambulantni, protoze pii ambulantni nezalezi na tom, odkud klient pochézi.
Formulace je ovSem nejednoznacna a zavadéjici. Cilova skupina v Centru socialnich
sluzeb Kyjov je vice obsahlejsi a to konkrétné tak, ze klientkami mtzou byt i t¢hotné
zeny, které jest¢ dit€ nepocaly, klienty mohou byt i lidé se zrakovym a sluchovym
postizenim, bezbariérovost nebyla zjiSténa. Rodiny s détmi od 0-18 let, a pokud déti
studuji tak do 26 let. Nejvice obsahlou cilovou skupinu mé obcanské sdruzeni KROK,
které pomaha nejenom rodindm s détmi, ale také sem spadaji samotné déti a mladeZ od
6 — 26 let, osoby v krizi, obéti domaciho nasili. Do cilové skupiny vSak nespadaji lidé

s duSevnim onemocnénim.
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Z.aver

Tématem bakaldiské prace byly socidlné aktivizacni sluzby pro ohrozené
rodiny s détmi v regionu Hodoninsko. Cilem mé bakalaiské prace bylo zjistit vyhody a
uskali socialn¢ aktivizacnich sluzeb pro ohrozené rodiny s détmi a zmapovat dostupnost
téchto sluzeb na Hodoninsku. Domnivam se, Ze cile stanovené v uvodu bakalaiské
prace se mi podafilo naplnit.

V teoretické Casti jsem vénovala pozornost zejména rodin€ a socialni sluzbé
ucené této cilové skupiné a to konkrétné socialné aktivizacnim sluzbam. Studiem zdroja
jsem poté dosla k zavéru, jaké jsou tedy vyhody socidlné aktivizacnich sluzeb a jaka
uskali se za témito sluzbami skryvaji. Vyhody jednoznaéné pievazovaly nad tiskalimi, a
proto lze konstatovat, ze poskytovani této sluzby je uzitecné. 1 kdyz je to cesta na
dlouhou trat’ a tato cesta neni vitbec jednoduchad, protoze zéalezi zejména na rodiné, zda
chce pomoci nebo ne. Ale zejména vSem zaleZi na tom, aby byly déti Zijici v rodinach
Stastné a mély pocit bezpeci tam, kde jsou doma, aby jim byly pfedany ty nejlepsi
navyky a zkuSenosti od rodi¢t a aby znich vyrostli plnohodnotni jedinci schopni
spravného fungovani.

V bakaléaiské praci jsem podrobné popsala region Hodoninsko a jeho
jednotlivé oblasti, a tyto informace pozd€ji vyuzila v praktické casti, kde jsem
popisovala tfi organizace na Hodoninsku poskytujici socidlné aktivizacni sluzby a
zmapovala dostupnost téchto sluzeb, z ¢ehoz vyplynulo, Ze tyto sluzby v oblasti
Kyjovka jsou uspokojivé, protoze se zde vyskytuji dvé sluzby, které jsou plné vyuzity.
V oblasti Hodoninska je tato sluzba jedna a nabidka po této sluzbé je velika, je tedy
nedostacujici i vzhledem k vys$Simu poctu obyvatel nez v oblasti Kyjovska a navrhovala
bych rozsifeni kapacity této sluzby na Hodoninsku a nebo vznik nové sluzby.
Obyvatelim Veselska jsou tyto sluZzby nedostupné, protoze se v této oblasti zadné
socialné aktivizacni sluzby pro ohroZené rodiny s détmi nevyskytuji a myslim si, ze by
bylo Zadouci podpofit n¢jakou organizaci, kterd by dala vzniknout této sluzbé, ktera

v této oblasti chybi.
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