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WEB design pro handicapované

Webdesign for handicapped people

Souhrn

Préace se zabyva piistupnosti webovych stranek handicapovanym uzivateltim
Internetu. Teoreticka cast predlozi nezbytné podklady pro spravnou orientaci v dané
problematice. Nastini zakonitosti tvorby webové prezentace pomoci jazyka HTML a
CSS stylt, popise typy handicapt (se zaméfenim na zrakova postizeni), predstavi
metodiky tvorby ptistupnych webti a predvede zakonitosti pro korektni navrh
bezbariérovych stranek.

Kriticka ¢ast, na zdkladé zmapovani soucasného stavu webtl, identifikuje pretrvavajici
bariéry pro slabozraké uzivatele a demonstruje feSeni konkrétniho vybraného problému
tak, aby spliiovalo zakonna pravidla piistupnosti.

Zaveérecna diskuse se bude opirat o vysledky testovani vybranych webovych stranek s
konkrétnim problémem. Vysledky a navrhované feSeni urCené¢ho nedostatku by mély
byt ptikladem k pfistupnéjSim strankam.

Summary

My dissertation work examines how accessible web sites are to handicapped
users of the Internet. The theoretical part presents necessary information assisting
readers in better orientation of the topic researched. This part outlines the main
principals in creating web site designs using HTML and CSS, describes various types of
prevalent handicaps (with a focus on visual handicaps), introduces methodologies for a
design of handicap-friendly web sites and specifies key parameters for a practical web
site design.

The main part identifies existing challenges and barriers visually impaired users face
when accessing web sites. It also presents a case scenario of a chosen problem and
offers a solution that complies with current legal and regulatory requirements. The
challenges and barriers identified in this part are based on a sample research and testing.
The final part builds and concludes on outcomes identified in this dissertation work. It
discusses test results of selected web sites with observed deficiencies and presents
solutions that, not only aim to rectify those deficiencies, but also serve as a guidance
and provide examples for a better design of web sites for handicapped user of the
Internet.

Klicova slova: web prezentace, télesny handicap, kaskadovy styl, znackovaci jazyk,
pfistupnost, slabozraky, Internet, metodika

Keywords: web-based presentation, physical handicap, cascade style, markup language,
accessibility, sand-blind, the Internet, methodology
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1 Uvod

Web design znamena navrh internetové stranky z hlediska struktury a vzhledu. Ke struktu-
rovani obsahu se pouziva znackovaci jazyk HTML (HyperText Markup Language), ktery
usporadava informace do ¢asti (odkazii, navigaci, nadpisii, odstavcil, seznamd, tabulek atd.),
pomoci znacek (tagil). Rozvrzeni jednotlivych ¢asti na strance webového prohlizece se pro-
vadi stylovanim pomoci kaskadovych styli CSS (Cascading Style Sheets). Smyslem CSS je
tedy oddéleni vzhledu od struktury a obsahu. Pro vyssi interaktivitu stranky (animace, efekty
obrazki, tlacitka) se pouziva skriptovaci jazyk JavaScript. Ten se spousti az po stazeni stranky
z Internetu, tzv. na strané klienta. Jina technologie, kterd pracuje naopak na stran¢ serveru
a pouziva se pro tvorbu dynamickych stranek, je skriptovaci programovaci jazyk PHP (Hy-

pertext Preprocessor).

Podle vysledkt vybérového Setieni zdravotné postizenych z roku 2007, provedeného Ces-
kym statistickym ufadem, Zije v Ceské republice 1 000 000 zdravotné postizenych ob&ant.!
Jedna se o postizeni télesnd, zrakova (slabozrakych je asi 80 000, pfedevsim na tuto skupinu
bude prace zaméiena, a nevidomych kolem 10 000), sluchova, dusevni, vnitini, mentalni.
Z toho 35 % zdravotné postizenych brani jejich handicap seznameni se s obsahem interneto-
vych stranek, pokud nejsou tvoreny v souladu s pravidly ptistupného webu. 2 % postizenych
jsou internetové stranky nedostizné i v piipadé, Ze jejich tvlirce dodrzel pravidla piistup-
ného webu. Z celkového poctu postizenych osob jich 28 % chce pouzivat Internet (vzhledem
k rostoucimu portfoliu piistroja, které jsou schopny zprosttedkovavat informace z Internetu,

a vzhledem k jejich spotiebnimu rozsifeni, lze piedpokladat, Ze se toto ¢islo bude zvySovat).2

Tim Berners-Lee, vynalezce World Wide Webu a teditel konsorcia W3C, které dohliZi na
vyvoj Internetu, pronesl vétu, kterd jiz byla citovana v nejedné publikaci: ,,Sila webu je
v jeho univerzalité. Ptistup pro kazdého nezavisle na jeho schopnostech je jeho zakladni

prvek.”

Ve skutecnosti vétSina webovych stranek klade n¢jaké prekazky, které znesnadnuyji,
nebo znepiistupnuji, pouziti nemalé ¢asti uzivateld, at’ uz se jedna o zrakové, télesné nebo

jinak handicapované osoby.

Internet je informa¢ni médium, které mohou lidé pouzivat ze svych domovii nebo zaméstnani
a diky novym zafizenim, jako napt. moderni mobilni telefony, tablety apod., je v podstate

dostupny okamzité a kdekoliv. Stejné tak lze jeho prostfednictvim informace piedavat a je

vvvvv

Cesky statisticky wfad. Vybérové Setfeni zdravotné postizenych VSPO 07 [online]. 2008-05-30
[2011-09-10]

2Kolik vlastné je handicapovanych uzivateli webu? [online]. 2010-04-06 [2011-09-10]

3SPINAR, David. Tvofime piistupné webové stranky. Brno: Zoner Press, 2004
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nejmensi piekazky. Vzhledem k tomu, ze vétSina stranek neni uréena pouze vybrané skupiné
uzivateld, nemohou tviirci (zadavatelé) doptedu védét, kdo a s jakym vybavenim bude chtit
prostiednictvim Internetu ziskat jejich informace. Proto by se méla podporovat snaha vytvaret
webove stranky tak, aby zdravotné postizeni obcané méli piistup ke stejnym informacim, jako

uzivatelé vétsinovi.
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2 Cil prace a metodika

V této Casti bude popsan cil a jednotlivé faze prace tak, jak na sebe navazuji, a zptsob, jakym

se cile dosahne.

2.1 Cil prace

Cilem prace je vymezit teoretické principy web designu pro handicapované, zmapovat sou-
¢asnou uroven této problematiky a identifikovat pozadavky na ni kladené. Na zéklad¢ pred-
choziho zjisténi bude poukazano na pretrvavajici nedostatky a existujici bariéry a bude navr-
Zeno odstranéni téchto nedostatktl a bariér. Navrzené feSeni bude demonstrovano konkrétnim

ptikladem. Vysledky zjisténi budou zobecnény pro dal§i mozna pouZiti.

Vzhledem k rozsahu bakalafské prace neni mozné zabyvat se detailné celou problematikou,
z tohoto diivodu zde bude podrobnéji fesena otdzka slabozrakych uzivatelti. Ostatni typy

postizeni budou pro Uplny piehled také zminény.

2.2 Metodika

Pouzitd metodika feSené bakalaiské prace bude zalozena na studiu a analyze dostupnych
informacnich zdrojt jako jsou odborné publikace, weby zabyvajici se danou problematikou,
¢lanky atd. Tyto zdroje budou citovany a citace vyznaceny v seznamu zdroji. Vyznamnym
pfispévkem k identifikaci soucasnych nedostatkil, a vilbec zdroji k danému tématu, bude

komunikace s ptisluSnou autoritou v oboru.

Teoreticka ¢ast ma za ukol vysvétlit pojmy a seznamit s danou problematikou. Nejprve budou
definovany typy postizeni, pfi¢emZ nejvice prostoru bude vénovano zrakovym postizenim.

Zrakova postizeni budou rozdélena podle WHO*, déle budou popsany typy zrakovych vad.

Dalsi cast kapitoly je vénovana pfistupnosti, presn€ji sezndmeni s metodikami tvorby pii-
stupného webu. Tady budou zminény hlavni body nebo filozofie jednotlivych metodik. Na

zéakladé¢ Ceskych pravidel ptistupnosti budou popsany zptsoby tvorby piistupného webu.

Ve ¢tvrté kapitole budou (na zakladé komunikace s odbornikem a studiu ¢lanki) nejprve defi-
novany nejcastéjsi nedostatky dnes$nich webt z hlediska pfistupnosti a pak vymezen soucasny

stav. Ten bude prakticky, a z hlediska definovaného konkrétniho nedostatku, demonstrovan

“World Health Organization - Svétova zdravotnicka organizace
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na vzorku vybranych stranek. V posledni ¢asti ¢tvrté kapitoly pak budou navrzeny priklady

moznych spravnych feSeni daného nedostatku.

Na podkladé syntézy teoretickych poznatki a vysledk budou formulovany zavéry této ba-

kalarské prace a nasledné zobecnény pro dal$i mozna pouziti.

13



3 Teoreticka vychodiska

Tato Cast nastini, jaké teoretické predpoklady jsou pottebné k feSeni tématu prace.

3.1 Uvod do webové prezentace

K tvorbé webovych dokumentt, neboli k definici struktury internetové stranky, slouzi znac-
kovaci jazyk HTML, piipadné XHTML?, ktery je méné tolerantni k chybam. Vyhodou XHTML
je, Ze pokud je zdrojovy kéd napsan korektné (neobsahuje chyby, nepovolené tagy), je kom-
pletné pienositelny. Funguje v kazdém webovém prohlizeci, ¢tecim zatizeni ¢i textovém pro-

hlize¢i.b

3.1.1 HTML Znacky
HTML se nazyva znackovaci jazyk proto, protoZze pomoci znacek (tagil) se vyznacuji ¢asti
textll. Znacka je bud’ parova (danou ¢ast textu uvozuje 1 kon¢i, pted koncici znackou je navic

v zavorkach lomitko) nebo nepéarova. Napiiklad text odstavce se znac¢i tagem <p> a syntak-

ticky platny zapis vypada takto:
<p>text odstavce</p>

Tagy mohou obsahovat rizné atributy, které jsou specifikovany hodnotou zadanou v uvozov-

kach. Ptiklad neparového tagu <img> s atributy:
<img src=,,0brjpg“ width=,, 50 height=,,50“>, kde

src je zdroj obrazku (misto, kde je soubor umistén) width a height jsou §itka a vyska se

zadanymi hodnotami.

SExtensible HyperText Markup Language - rozsifitelny hypertextovy znackovaci jazyk
6ZELDMAN, Jeffrey. Tvorba webii podle standardfi. Praha: Computer Press, 2004
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* Strukturalni znacky

Kazdy HTML soubor zacind a kon¢i tagem <html> a obsahuje hlavicku <head> a tclo
<body>. Hlavicka slouzi k definovani technickych informaci, jako jsou titulek, kodovani,
vazba na kaskadové styly, vazba na scripty, klicova slova, popis atd. T¢lo pak obsahuje vlastni
HTML koéd stranky.

Dalsi dulezité strukturalni znacky jsou <hl> az <h6> pro popisy nadpisii podle dilezitosti,
<p> pro text odstavce, <ol> a <ul> pro Cislovany a necCislovany seznam, <table> pro ta-
bulku atd.

« Stylistické znacky

Urcuji vzhled pti zobrazeni v prohliZeci. Pro dodrZeni odliSeni struktury od vzhledu je lepsi
k tomuto ucelu zédsadné pouzivat kaskadovych styla.

Pravidla XHTML
Pokud v HTML neni z n¢jakého ditvodu uzaviena parova znacka, prohlizec si ji bud’ uzavie
sdm a znacku pochopi spravné nebo ji nepochopi. Tyto nejasnosti eliminuje XHTML, jehoz

spravné napsany kod je vSemi chapén stejné.

+ Tagy psat malymi pismeny

XHTML rozlisuje velk4 a mala pismena. Aby byl dokument validni, musi se prvky a atributy

psat malymi pismeny. To neplati pro hodnoty atributli a obsah.

* Hodnoty atributi uvadét v uvozovkach

Nadpis vyjadiuje pravidlo zcela vystizn€. Lze snad dodat jen to, Ze atributy od sebe odd¢lu-

jeme mezerami.

 Atributy vyzaduji hodnoty

Pokud nastane piipad, kde bychom hodnotu atributu nepotiebovali specifikovat, nebo se

jedna o atribut bez hodnoty, jako hodnotu musime do uvozovek uvést nazev atributu.

15



<td nowrap="nowrap ">

» Uzavirat tagy

Vsechny parové tagy je potieba peclivé uzavirat. V HTML je mozny takovy zapis:
<p>odstavecl

<p>odstavec?2

V XHTML se jedna o chybny zapis, opravime na:

<p>odstavecl</p>

<p>odstavec2</p>

Dokonce se vyzaduje uzavirani neparovych znacek, a to umisténim mezery a lomitka na konci

tagu.

<img src=,,0brjpg “ width=,, 50 height=,, 50" />

* V textu komentare nesmi byt dvojice pomlcek

Psani poznamek, které se nezobrazi v prohliZze¢i, umoznuje </--pozndmka-->. Text poznamky

je vymezen dvéma pomlckami a ty se v textu nesmi vyskytovat.
* Znaky <a &

Pokud tyto znaky hodlame pouzit v textu, je nutné je zakddovat. Misto < piSeme &/t; a &

nahradime &amp;,.

3.1.2 Kaskadové styly

CSS funguje ve spojenti s prohlize¢em a zajist'uje, aby dokument dobie vypadal.” Lze vytvofit
styl pouze pro uréity element stranky, napt. vSechny nadpisy prvni urovné budou vétSim

pismem nez nadpisy druhé trovné, odstavce budou mit sviij vlastni styl atd.

"McFARLAND, David Sawyer. CSS : chybg&jici manuél. Praha: Grada Publishing, a.s., 2007

16



Selektor
Selektor je element stranky, ktery prohlize¢ formatuje. Selektorem mulZe byt nadpis, od-

stavec textu, obrazek, seznam.

Deklaracni blok
Deklara¢ni blok obsahuje vlastni formatovaci instrukce. Umi umistit obrazek do stfedu,

zménit barvu pisma, podtrhnout odkaz. Deklara¢ni blok je umistén ve sloZzenych zavorkach.

Deklarace
Deklarace je samotna formatovaci instrukce. M4 svou vlastnost a hodnotu. Jednotlivé de-

klarace jsou od sebe oddéleny stiednikem.

Vlastnost
Vlastnost je formatovaci volba. Anglické nazvy vétSinou vlastnosti jasn¢ vystihuji, napf.

font-size (velikost pisma), margin-left (levy okraj), backgroung-color (barva pozadi).

Pokud chceme mit vSechny texty v odstavcich pismem Arial velikosti 14 modrou barvou,

v CSS zapiseme tuto formuli:

p {color: blue; font-size: 14px; font-family: Arial}

3.2 Druhy handicapu

Handicapovany v naSem kontextu znamena znevyhodnény, a to nejen invalidné€. Vedle zrako-
vych, sluchovych, pohybovych, kognitivnich postizeni mize byt znevyhodnény i ten uzivatel,
ktery zrovna pouziva star$i technické vybaveni, jiny typ prohlizece, a nebo to napt. mtize byt

¢lovek dodasné postizeny (zranény), ktery ma po dobu 1é¢by zhorseny zrak.®

3.2.1 Zrakové postiZeni

Vzhledem ke skutec¢nosti, ze Internet sdéluje informace primarn¢ vizualnim zptisobem, tyka
se nepiistupnost osob se zrakovym postizenim nejvice ze vSech handicapovanych skupin.
I tato prace je zaméifena na problematiku z hlediska zrakového postizeni, konkrétné na sla-

bozraké uzivatele.

$SPINAR, David. Tvotime pfistupné webové stranky. Brno: Zoner Press, 2004
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Klasifikace zrakového postizeni podle WHO?-!°

1. Stfedni slabozrakost - kategorie zrakového postizeni 1
Zrakova ostrost s nejlepsi moznou korekci: maximum mensinez 6/18 (0,30) - minimum
rovné nebo lepsi nez 6/60 (0,10); 3/10 - 1/10

2. Silna slabozrakost - kategorie zrakového postizeni 2
Zrakova ostrost s nejlepsi moznou korekei: maximum mensi nez 6/60 (0,10) - minimum
rovné nebo lepsi nez 3/60 (0,05); 1/10 - 10/20

3. Té&zce slaby zrak - kategorie zrakového postizeni 3

a) zrakova ostrost s nejlepsi moznou korekci: maximum mensi nez 3/60 (0,05) - mini-
mum rovné nebo lepsi nez 1/60 (0,02); 1/20 - 1/50

b) koncentrické zuzeni zorného pole obou o¢i pod 20 stupnd, nebo jediného funkéné
zdatného oka pod 45 stupiii
4. Prakticka slepota - kategorie zrakového postizeni 4
Zrakova ostrost s nejlepsi moznou korekei 1/60 (0,02), 1/50 az svétlocit nebo omezeni
zorného pole do 5 stupnii kolem centralni fixace, i kdyz centralni ostrost neni postizena
5. Uplna slepota - kategorie zrakového postizeni 5

Ztrata zraku zahrnujici stavy od naprosté ztraty svétlocitu az po zachovani svétlocitu

s chybnou svételnou projekci

Zminovana zrakova ostrost (vizus) je definovana jako schopnost rozlisit dva velmi blizko le-
zici body. Vyjadiuje se Snellenovym zlomkem jako pomér vzdalenosti, ze které cCte

vySetfovany a vzdalenosti, ze které text dokaze precist zdravé oko.

vzdalenost vysetrovaného oka

VIZUS = - -~
vzdalenost zdravého oka

Typy zrakovych vad
Zrakovou vadou se oznacuji poruchy zrakového vniméni (percepce). Tyto poruchy mohou

byt vrozené (d&di¢né) nebo ziskané (po tirazu, nemoci).!!

9World Health Organization - Svétova zdravotnicka organizace

""Ministerstvo zdravotnictvi CR. Mezinarodni statistické klasifikace nemoci a piidruzenych zdravotnich pro-
blémul: Abecedni seznam. Praha: Grada, 1999

TKVETONOVA-SVECOVA, Lea. Oftalmopedie. Brno: Paido - edice pedagogické literatury, 1998
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* Poruchy barvocitu

Barevné spektrum je tvofeno kombinaci tii zakladnich barev (Cervend, modra, zelend). Na
sitnici oka jsou tfi skupiny ¢ipkll s pigmenty reagujicimi na zakladni barvy. Spravné barevné
vidéni, tedy vnimani celého spektra na zaklad¢ tii barev, se nazyva trichromazie. (Obrazek

1) Naopak neschopnost barevného vidéni v celém spektru se nazyva tiplna barvoslepost.

ZhorSené vnimani ervené barvy se nazyva protanomalie, zelené zase deuteranomalie. Jestlize
chybi celé jedna skupina pigmentii, oko nerozlisuje chybé¢jici barvu. Hovotfime o dichromazii.
Neschopnost vidét ¢ervenou barvu se nazyva protanopie, zelenou deuteranopie (Obrazek 1)

amodrou tritanopie. Pokud ziistane pouze jeden ¢ipkovy pigment, jedna se o monochromazii.

Odhaduje se, Ze 8,5 % populace trpi néjakou poruchou barvocitu. Nej€astéji se vyskytuje

deuteranomalie.'?

Obrazek 1: Vlevo spravné barevné vidéni (trichromazie); Vpravo neschopnost vnimat zelenou (de-
uteranopie)

* Refrakéni vady

wevr

Myopie (kratkozrakost) je jedna z nejcastéjSich ocnich vad. Projevuje se Spatnou viditelnosti
obraz na sitnici tedy neni ostry. Kratkozrakost se koriguje brylemi nebo kontaktnimi ¢ockami

s konkavni ¢oc¢kou (rozptylkou). (Obrazek 2 vlevo)'3

Opakem myopie je hypermetropie (dalekozrakost), pti které dochazi ke sbihdni paprskl svétla
za sitnici. Ani v tomto pfipadé€ neni obraz na sitnici ostry, dalekozrakost se vyznacuje Spatnou

row v

viditelnosti blizkych pfedméti. Koriguje se konvexni ¢oc¢kou (spojkou). (Obrazek 2 vpravo)

12Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych CR. Zrakové vady [online]. 1999 [2011-10-08]
1B3Co¢ky-Online.cz. [online]. 2010-02-05 [2011-10-08]
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Astigmatismus (cylindrickd o¢ni vada) je vada zplsobend nepravidelnym zaktivenim ro-
hovky. Projevuje se Spatnym obrazem na blizko i do déalky. Paprsky tvofici obraz se po pri-
chodu o¢nim systémem nestietnou v jednom bodu ohniska, zobrazi se jako dvé na sebe kolmé

a od sebe vzdalené usecky.

Obrazek 2: Vievo nahofe je znazornéna kratkozrakost, dole korekce pomoci rozptylky. Vpravo
nahofe je znazornéna dalekozrakost, vpravo korekce pomoci spojky.

+ Sedy zakal (katarakta)

Dochazi k zakaleni ¢ocky, coz mé za nasledek snizeni pruniku svétla na sitnici, a tim zhorSeni
zraku. Jako bychom se divali skrz $pinavé okno.!* Sedy zakal miiZe byt vrozeny, pourazovy

nebo zplisobeny vlivem stafi.

+ Zeleny zékal (glaukom)

N 24

Vznika vlivem tzv. nitra¢niho tlaku. Nitra¢ni tekutina se hromadi v oku a svym tlakem pi-
sobi na o¢ni nerv, ten pomalu odumira. Glaukom se projevuje nejprve bolesti oka, postupné

dochazi ke ztraté zraku.'> (Obrazek 3)'¢

 Ztrata cocky (afakie)

Vrozena afakie je pomérné vzacna. NejCastéjSim divodem ztraty ocni Cocky je chirurgické

odstranéni (napf. po Sedém zakalu nebo urazu elektrickym proudem).

14SCHINDLER, Radek. Zrakové vady [online]. 1999 [2011-10-08]
S Tamtéz
6MeDitorial +. Co je zeleny zakal neboli glaukom [online]. 2012 [2011-10-08]
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Obrazek 3: Deformace obrazu pfi zeleném zakalu

* Retinopatie

Jedna se o chorobné zmény sitnice a jejich cév. Mohou byt nasledkem cukrovky, zanétu cév,

vysokého krevniho tlaku, ale i u nedonoSenych déti.

Pti diabetické retinopatii dochazi vlivem vysoké hladiny cukru k poSkozeni cév sitnice. Ta
reaguje tvorbou novych cév, které jsou oproti pivodnim cévam kieh¢i a mohou snaze prask-
nout. Pokud céva praskne, dojde ke krvaceni na sitnici, coz mé za nasledek nevratné posko-

zeni oka.

Retinopatie pfedcasné narozenych déti nejvice postihnuje deti narozené kolem 25. tydne té-
hotenstvi s porodni hmotnosti do 1000 g. Dochazi k poruse vyvoje cév u nezralé sitnice.

Svazky novych cév zptisobi odchlipnuti sitnice.

* Degenerace sitnice

Jedna se o degenerativni onemocnéni nezanétlivého ptivodu (napt. dédi¢nost, poSkozeni nervii

sitnice, vliv choroby).

Makularni degenerace postihuje centralni ¢ast sitnice, Zlutou skvrnu - makulu, kterd umoz-

fiuje ostré vidéni. Dochazi k zastieni makuly, okrajové vidéni ziistava zachovano. (Obr 4)!7

3.2.2 Sluchové postiZeni

Mohlo by se zdat, Ze sluchové postiZzeni nenarazi pfi pouziti Internetu na Zadné omezeni.

Zrychlujici se ptipojeni vSak rozsifuje moznosti nabidky sluzeb. Naptiklad u informacnich

7Vitalia.cz [online]. [2011-10-15]
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Obrazek 4: Degenerace makuly

portall jsou audiovizudlni reportaze bézné, ne-li vzhledem ke konkurenci nutné, vzhledem

77066

k cilové skuping ,,Ctenaft‘ urCité atraktivni. Proto je alternativni text u dtlezitych multime-

dialnich souborti na misté.!8

+ Klasifikace podle doby vzniku

0 1

- ziskané onemocnéni na nasledky zénétu, Grazu, nadoru, hluku atd.
* Klasifikace podle mista vzniku

- ptevodni — dochazi k mechanické poruse stiedniho nebo vnéjsiho ucha, ¢imz je na-
rusen prevod zvuku do hlemyzdé. Nevedou k Uplné hluchote, nejjednodussim
ptikladem byvé ucpani vnéjsiho zvukovodu usnim mazem. Tuto vadu lze odstra-

nit.

- percep¢ni vady — poSkozeni nastdvad ve vnitinim uchu, jedinec Spatné rozumi. Jde

o kvalitativni poskozeni sluchu.

- smisené vady — dochazi ke kombinaci ptfevodni a percepéni poruchy
» Klasifikace podle stupné postizeni
- nedoslychavost — rozd¢€luje se podle sluchové ztraty na lehkou ( ztrata 20 — 40 dB),

stiedni (ztrata 40 — 70 dB) a t€zka (ztrata 70 — 90 dB)

- hluchota — postizeny nevnima zvuk nebo ho vnima omezen¢ (iplna — naprosta ztrata
sluchu; prakticka — vyskytuji se zbytky sluchu)

- ohluchlost — ke ztraté sluchu dochézi v pribéhu zivota po dokonceni rozvoje feci

8SPINAR, David. Tvofime piistupné webové stranky. Brno: Zoner Press, 2004
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3.2.3 Pohybové postiZeni

U této skupiny handicapovanych s postizenim hornich koncetin je obtizné pouzivat klasickou
mys a klavesnici. [ zde existuji pomticky, jako jsou napt. trackbally (alternativa k mysi), spe-
cidlni klavesnice uzplisobené pro pouziti jednou rukou (obrazek 5), ovladani pomoci ty€inky
v ustech nebo ovladéani hlasem.

+ amelie — vrozeny defekt koncetin. Je zachovan zéklad kosti chybéjici koncetiny

dysmelie — porucha vyvoje koncetit, chybi cast koncetiny pii narozeni

* roz§tép patefe

* svalova dystrofie — degenerativni onemocnéni svalstva, dochazi k ochabnuti svalstva
* détska mozkova obrna — porucha centralni kontroly hybnosti

» amputace a deformace koncetin

* stavy po urazech pohybového Ustroji s trvalymi nasledky

Obrazek 5: Klavesnice navrzena pro pouziti jednou rukou

3.2.4 Kognitivni postiZeni

Tito uzivatelé nemusi byt postizeni zadnou vysSe uvedenou poruchou, ptesto mohou mit
s nepiehlednymi webovymi strankami velké problémy. Proto je tfeba tvofit stranky struk-
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turovang, piehledné, s jasné formulovanymi stru¢nymi texty a se srozumitelnou navigaci.

Mezi kognitivni postiZeni patfi:

* poruchy uceni

dyslexie (porucha ¢teni)

dysgrafie (porucha psani)

dyskalkulie (porucha prace s matematickymi vyrazy)

dysortografie (neschopnost naucit se pravopis)

dysmuzie (porucha hudebnich dovednosti — opakem je absolutni hudebni sluch)

dyspinxie (nizka uroven kresby)

dyspraxie (Spatnd obratnost)

* poruchy soustiedéni

* poruchy paméti

* omezené vnimani vizualnich informaci

» omezené vnimani matematickych vyrazt

3.2.5 Technicky handicap

Zde tvori bariéry piimo technické vybaveni (hardware, software), at’ uz se jedna o pomucky
pro télesné postiZzené, nestandardni zatfizeni umoznujici zobrazeni webovych stranek (napf.
mobilni telefony, PDA) atd. Omezujici miize byt také pouziti jinych opera¢nich systému nebo

alternativnich prohlizecti, na které nejsou stranky testovany.

Pro majitele stranek je urcité vyhodné, aby tyto byly vyhledatelné vyhledava¢em. Programy,
které prochézi Internet a shromazduji informace pro vyhledavac, se nazyvaji roboti. Odhali
pouze tu stranku, na kterou vede klasicky odkaz. Pokud robot stranku nenajde, vyhledavac ji

nezobrazi, a potencidlni uzivatel (zakaznik) se o jeji existenci nedozvi.

3.3 Pristupnost

Ptistupny web je takovy, ktery uzivatelim neklade zadné piekazky. Ten jej tudiz mize pouzit
plnohodnotné, tzn. dostane se ke v§em informacim. Zaroven je vyhodny jak pro navstévnika,
kterému se pristupné stranky Iépe pouzivaji, tak pro provozovatele, kterému pfinasi vice na-

v§tévniki (z toho plyne vyssi zisk) a pozitivni vnimani jeho stranek vetejnosti.
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3.3.1 Pravidla pfistupnosti

Pravidla piistupnosti maji za cil stanovit tvlirci webu zasady, jejichz dodrzovani mu zajisti
vytvofeni maximalné piistupné stranky. Tato pravidla vytvareji experti na zaklad¢ vlastnich
zkuSenosti a zkuSenosti handicapovanych uzivatell pii praci s webem. Metodik piistupnosti
existuje vice. VétSinou nejsou zdvazné, jsou doporucujici - davajici navod, jak na to. Na-
proti tomu vyhlaska o pfistupnosti vydana Ministerstvem vnitra je zdvazna pro weby vetejné

spravy.

3.3.2 Vyhlaska o pFistupnosti'’

Ptiloha k vyhlasce €. 64/2008 sb. - vyhlaska o ptistupnosti informuje o form¢ uveiejnovani
informaci souvisejicich s vykonem vetejné spravy prostfednictvim webovych stranek pro

osoby se zdravotnim postiZzenim. Témata pravidel pfistupnosti jsou:

* Obsah webovych stranek je dostupny a ¢itelny

* Préaci s webovou strankou tidi uzivatel

* Informace jsou srozumitelné a prehledné

* Ovladani webu je jasné a pochopitelné

» Zdrojovy kéd musi byt technicky zptsobily a strukturovany

 Prohlaseni o pfistupnosti webovych stranek

Vlastni pravidla mohou byt bud’ povinna ,,P* a nebo podminéné¢ povinna “PP*.

3.3.3 Metodika Blind Friendly Web 2.3%°

Tuto metodiku ptistupnosti vytvofil blindfriendly web, konkrétné verzi 2.3 v roce 2005. Prvni
verze vznikla jiz v roce 2000, nyni se pfipravuje verze 3. Pravidla jsou rozdé€lena podle prio-

A4

rity na pravidla s nejvyssi prioritou, pravidla se stfedni prioritou a pravidla s nejnizsi prioritou.

9Vyhlagka ¢. 64/2008 Sb. (vyhlaska o piistupnosti) [online]. 2008
20pAVLICEK, Radek. Blind Friendly [online]
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3.3.4 Pravidla pristupnosti ve svét¢ WCAG?!

Jsou to prvni pravidla pfistupnosti webu ve svété. V soucasné dobé¢ je aktualni verze WCAG

2.0, ktera se déli na Ctyti zakladni principy:

1. Obsah musi byt vnimatelny.
2. Prvky v rozhrani musi byt ovladatelné.
3. Obsah a ovladaci prvky musi byt pochopitelné.

4. Obsah musi byt natolik robustni, aby pracoval s dneSnimi 1 budoucimi technologiemi
(v€etné kompenzacnich pomucek).

3.3.5 Manifest Dogma W42

Vznikl jako soukroma iniciativa skupiny web navrhart. Nedefinuje obecné zdvazné normy,

naopak vytycuje piisné vymezena pravidla pro tvorbu webu.

3.3.6 Testovani pristupnosti

Stranky se testuji podle zadanych zasad ptistupnosti, ty nemusi byt stejné (viz Ceska pravidla

a WCAG). Pouzivaji se tfi metody testovani piistupnosti:

* Rucni kontrola — provadi majitel, vyrobce nebo nejlépe handicapovany uzivatel. Pti
kontrole se nasimuluji problematické situace a ty se pak vyhodnoti. Vyhodou této me-
tody jsou nulové naklady, nevyhodou pak kvalita vysledku, zavisla na zkuSenostech

kontrolora.

* Automaticka kontrola — pouzivaji se tzv. validatory, které kontroluji stranky vzhledem
k vybrané metod¢. Vyhodou je nulova cena a rychlé vysledky. Nevyhodou je samotny
robot, ktery zkontroluje pouze to, co zkontrolovat miZze.

v

* Profesionalni audit — provadi profesiondlni odbornik, jedna se o nejspolehlivéjsi test
pfistupnosti. Audit neni zadarmo a vysledky nejsou hned.

2I'Web Content Accessibility Guidelines [online]. 2008
22Manifest Dogma W4 [online]
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3.4 Tvorba pristupné webové stranky
3.4.1 Obrazky

Velké mnozstvi neptistupnych informaci na webu tvofi pravé obrazky. Nemusi jit zrovna
o zrakové¢ postizeného uzivatele, sta¢i mit vypnuté zobrazovani obrazkt v prohlizeci. Pravi-

dlo pfistupného webu o obrazcich zni:

,»Kazdy netextovy prvek nesouci vyznamové sdéleni ma svou textovou alter-

nativu.“?

Textova slozka musi byt plnohodnotnou alternativou k obrazku. Ve zdrojovém kodu se tato

alternativa vyjadri takto:
<img src="..." height="... “ width="... " alt="Alternativni text" />

Takto oSetfeny obrazek (nebo spis jeho vyznam) je diky atributu a/t interpretovatelny hlaso-

vou ¢teCkou, takze pristupny nevidomym.

Obrazky obsahujici text

V tomto ptipad¢ nemusime nic vymyslet, vétSinou postaci, kdyZ text v obrazku uvedeme

1

Obrazek 6: Priklad alternativnino popisku shodného s textem na obrazku

Fotografie

vvvvv

jeho vyznam, nemé¢l by byt problém obrazek vystizn€ popsat.

B Vyhlaska &. 64/2008 Sb. (vyhlaska o piistupnosti) [online]. 2008
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Iustracni fotografie
Tyto se pouZzivaji pro upoutdni pozornosti nebo jako ilustra¢ni obrazek (napf. ma za tikol
navodit urc¢ité pocity) a nemaji informacni vyznam. Takovy atribut a/f nechame prazdny nebo

napiSeme ,,ilustracni foto*.

Reklamni bannery
Jejich cilem je upoutat na sebe pozornost, informacni vyznam ale nenesou. Je proto dobré

uvést do alt atributu, Ze se jedna o reklamu.

Dekoraéni obrazky

Jedna se o riizné barevné prechody, hrany, prihledné motivy atd. pro zvyseni dekorativni
atraktivnosti stranek. Samoziejmé nenesou zadny informaéni vyznam. Atribut alt proto mi-
zeme nechat prazdny, mezi uvozovky nic nenapiSeme. Musime jej vSak uvést, aby ztistala

zachovana validita obrazku.

Pti velkém poctu dekorativnich obrazkii je vyhodné pouzit vkladani t€chto obrazkl pies

kaskadové styly CSS. Ty totiz ¢tecky nevidi a nezdrzuji jejich ¢tenim.

Obrazky s velkym mnoZstvim informaci

.....

mozné kvili nadmérnému mnozstvi informaci, které obrazek zobrazuje. Jsou to napf.
ilustrace, grafy, komiksy atd. Takovy obrazek lze zprostiedkovat néasledujicim zpiisobem
(jako ptiklad si vybereme graf):

1. Do atributu al/t napiSeme ,,Graf™.

2. Vytvotfime stranku, kterd bude obsahovat plnohodnotnou textovou alternativu k ob-

razku.

3. Na tuto stranku odkdzeme parametrem longdesc.

Zdrojovy kod obrazku grafu bude vypadat takto:

<img src="“graf.jpg“width="..“ height="'.. “ alt="Graf" longdesc= “/desc/graf. html **
/>
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Obrazkové formularové tladitko

Jedna se o prvek, ktery odesle hodnoty zapsané do formulare. Ten mé bud’ standardni
podobu dle pouzitého opera¢niho systému nebo miize byt ve form¢ libovolného obrazku.
Formuléatrové tlacitko obsahuje atribut alt, jehoz obsah tvofi hodnota atributu value (napf.
Odeslat).

Formulatové tlacitko ve zdrojovém kodu:

<input type=“submit* value=“Odeslat* />

Obrazkova mapa
Jedna se o obrazek rozdé€leny na n€kolik ¢asti. Pod jednotlivymi ¢astmi se mohou nachazet

odkazy. Cely obrazek nese atribut alt, jednotlivé ¢asti nesou také sviij atribut alt.

3.4.2 Dopliky

vvvvvv

v¢jsi vzhled nez ostatni. Ke zatraktivnéni web designu slouzi doplitky webovych stranek,
jako tfeba Flash, JavaScript nebo kaskadové styly. Tyto prvky by ale nemély zptisobovat

nepiistupnost webovych stranek. Ceska pravidla o dopliicich zmifiuji:

,Informace sdélované prostrednictvim skriptl, appletl, kaskadovych styla,
obrazkl a jinych dopliikd na strané klienta jsou dostupné i bez kteréhokoli

z téchto dopliki. >

3.43 Ovladani

Odkazy
Aby byl web dobie ovladatelny, je tfeba dobte rozliSovat odkazy od bézného textu. Od-
kazy samotné musi byt vystizné, jasné pochopitelné a spravné informovat, kam vedou. Ceska

pravidla pfistupného webu fikaji:

,»Oznaceni kazdého odkazu vystizn€ popisuje jeho cil i bez okolniho kon-

textu.“?

24 Tamtéz
2 Tamtéz
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Zminovany popis odkazu je v atributu title odkazu.

Pokud mame dva stejné odkazy, nesmi odkazovat na rozdilné cile. Unikatnost odkazii musime

zajistit aspon v atributu title.

Je dobré rozliSovat odkazy od okolniho textu nejen barvou, ale i podtrzitkem. Pokud by byly
odkazy rozliSeny pouze barvou, uzivatelim se Spatnym zrakem by mohly splyvaly s okolnim

textem.

Odkazy mimo WWW stranky mohou smétfovat k soubortim typu MP3, DOC, PDF aj. Bud’
prohlize¢ otevie externi program, ktery dany soubor spusti, nebo ho dokaze otevtit v rdmci
svého vlastniho okna. Z hlediska pfistupnosti je tieba uzivatele informovat o typu a velikosti
souboru.

Navigace
Navigacni informace nam ukazuji strukturu webu. Pomoci nich je mozné webem procha-
zet. Navigace by mély byt jasn€ rozpoznatelné. Pravidlo tvorby piistupného webu pro navi-

gace:

»Navigacni a obsahové informace jsou na webové strance zietelné¢ oddé-

leny. 2

Aby navigace byly srozumitelné, je tfeba se vyvarovat specialnich odbornych vyrazl a pouzi-
vat obecné¢ znamd slova. M¢ly by byt uspofddany podle logické posloupnosti, od
sebe upoutat pozornost a informovat o svém cili. Také by meéla byt jasné oddélena od ostat-

nich odkazii tak, aby bylo ziejmé, Ze se jednd o navigaci.

Nazev stranky

Dutlezitym aspektem dobré ovladatelnosti webu je, aby si uzivatel uvédomil, kde se vlastné
nachdzi, na které je pravé strance. Zakladnim identifikacnim znakem kazdé stranky je jeji
nazev, ktery by m¢l informovat o obsahu, smyslu a funk¢nosti stranky. V prohlizeci se zobrazi
uplné€ nahote na Stitku listu nad liStou prubéhu. Ve zdrojovém kodu je nazev stranky uveden

v parové znacce <title>.

26Tamtéy
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<head>
<title>ndzev stranky</title>

</head>

Hlasova Ctecka pak, jako prvni informaci viibec, pfeCte pravé nazev stranky. To je dilezité
pro nevidomé uzivatele, kteti pred sebou nemaji otevienou celou stranku a nemohou tudiz
vnimat jeji kontext. Jedina prvni informace, ktera se k nim dostane, je nazev ze ¢tecky. Proto

je korektni nazev stranky dilezity. Pravidla tvorby pfistupného webu tikaji:

,JKazda webova stranka ma smysluplny nazev, vystuhujici jeji obsah.*?’

Tento nazev je umistén v jiz zminéné paroveé znacce <title>. Nazev stranky by tedy mél ob-
sahovat jméno webu a nazev konkrétni stranky (vétSinou stejny s hlavnim nadpisem stranky).

Dobré¢ je zanést do nazvu informaci o misté ve struktuie webu.

Ovladani stranky uZivatelem
Stranku by mél ménit pouze a jen uzivatel. Nemélo by se stat, ze se vzhled stranky zméni

bez pokynu uzivatele. Také v pravidlech je na toto mysleno:

,,Obsah WWW stranky se méni, jen kdyZ uZivatel aktivuje n&jaky prvek.“?8

Nemélo by se stat, ze dojde k nacteni nové stranky, nebo t€¢ samé, bez pokynu uzivatele.

3.4.4 Formulare

Formuléte slouzi ke komunikaci uZivatele s majitelem stranek. Jejich prostiednictvim si mo-
hou vyménovat data, vypliiovat dotazniky, posilat ptispévky do diskuse atd. U kazdého for-
mulare je tieba jasné definovat, co se ma vyplnit nebo zvolit. Jen tak mize uzivatel zadat

spravné to, co se od n¢j ¢eka.

2T Tamtéz
28 Tamtéz
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Typy poli formulafre:
» Textové pole — vklada se obycejny text
<input type=“text"* />
» Pfepinac — pole, kde se voli jedna z nékolika variant
<input type="“radio** />

* Rozbalovaci seznam — pole, kde se voli jedna z vysunovacich variant

<select></select>

* Rozsahlé textové pole — pole, do kterého se vklada vétsi mnozstvi textu

<textarea></textarea>

 Zatrhavaci tlacitko — pole, kde se voli platnost dané polozky
<input type="“checkbox* />

* Odesilaci tlacitko — slouzi k odeslani vloZzené hodnoty serveru

<input type="“submit* />

* Mazaci tlacitko — smazou se vSechny dosud vlozené hodnoty

<input type=“reset />

Popisek pole label
Abychom zajistili spravnou interpretaci formulafe cteCkou, je potieba ptifadit formulafoveé

pole jeho nazvu. To se provede pomoci parového tagu </abel> a vazebnich atributl for a id.

<label for="jmeno ‘“>Jméno</label>

<input type=“text " name=".. " id=“jmeno * />

Nyni jsme piifadili textovému poli, které ma identifikator id=“jmeno ““ jeho popisek, speci-
fikovany atributem for= ‘‘jmeno “. Obsah atributu for je shodny s obsahem identifikatoru id.
Na strance se nesmi vyskytovat jiny tag <label> se stejnym obsahem atributu for, ani Zadny

jiny prvek se stejnym atributem id.

Atribut title
Ptifazeni formulafového pole nazvu lze provést také pomoci atributu fitle, do kterého za-

dame popisek daného prvku.
<input type="“text" name=".. " title="Jméno** />
Dosahneme tak stejného vysledku, jako v ptipad¢ znacky <label>.
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Rozsahlé formulaie

Pro vétsi prehlednost je potieba rozsahlé formulafe roz€lenit do mensich celki, které
k sob¢ patfi, a ty spravné nadepsat. Samostatné mensi formulafe seskupime pomoci znacky
<fieldset> a nadepiSeme pomoci <legend>. Dlouh¢ vybérové seznamy rozdelime prvkem

<select> a do skupiny sjednotime prvkem <optgroup>.

3.4.5 Tabulky

Velice ¢astym prvkem na webovych strankach jsou tabulky. Pouzivaji se bud’ jako klasické
tabulky nebo jako pomticka pro upravu stranek, kdyz je potfeba upravit rozlozeni prvka na

strance.

Tabulky pro umisténi obsahu

Tabulky, které slouzi pro rozvrzeni obsahu, nenesou zadnou strukturu, proto nemohou ob-
sahovat strukturalni znacky pro zéhlavi fadek a sloupct kromé& <table> (péarovy tag, ktery
zacind tabulku), <tr> (parovy tag za¢ina a konc¢i fadek tabulky) a <td> (tag buniky tabulky).
Ceské pravidlo fika:

,Je-li tabulka pouzita pro rozvrzeni obsahu webové stranky, neobsahuje za-
hlavi fadka ani sloupct. VSechny tabulky zobrazujici tabulkova data naopak za-

hlavi fadkii a/nebo sloupcti obsahuji.?’

Tabulky nesouci tabulkova data

Aby byly pouzitelné hlasovou ¢teckou, je tfeba mit tabulku linearizovanou. To znamena
moznost Cist po fadcich. Tabulky nesouci tabulkova data jsou seskupeni bun¢k v fadcich
a sloupcich, ktera nesou n¢jaka data, ktera maji v danych fadcich a sloupcich souvislost. Tyto
tabulky maji zdhlavi a nadpis. Pro oznaeni zahlavi fadkt a sloupct se pouziva <th>. Obsah

takto oznacené bunky se vystiedi a ztucni.

3.4.6 Barvy

Nezavislost na barvach
Barevné rozliSeni stranky je dilezité nejen z estetického hlediska, ale také z hlediska pou-
zitelnosti. Dobie zvolené barvy piisobi piijemnym dojmem a d¢laji web piehlednéjsi. Handi-

capovanym uzivatelem v tomto ptipad¢ mize byt zdravy Clovék, ktery zrovna nema nejlepsi

29Tamtéz
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svételné podminky, urcité ale 1idé se zhorSenym zrakem nebo barvoslepi. Na tyto uzivatele

pamatuji ceska pravidla ptistupného webu takto:

,Informace sd&lované barvou jsou dostupné i bez barevného rozliseni.*3°

Je tieba tedy dbat na to, aby informace byly nezéavislé na pouzité barve.

OdliSeni vyznamu
Pokud se snazime odlisit prvky urcitého typu, je dobré provést to jesté jinym zpiisobem
tak, aby odliSeni bylo zfejmé 1 handicapovanym uzivateliim, napt. hvézdic¢kou nebo pomoci

jiného znaku. Dal$im piikladem je rozliSeni odkazl na strance od bézného textu.

Odkazy
Odkazy by se mely rozliSovat podtrzenim odkazového hesla, aby i handicapovani uzivatelé

dokazali rozlisit odkaz od bézného textu. I na to mysli ¢eska pravidla ptistupnosti:

,,Odkazy jsou odlideny od ostatniho textu, a to nikoli barvou.*?!

Kontrast barev
Kontrast barev poptedi a pozadi je z hlediska pouzitelnosti (a to nejen ve vztahu k uziva-

telim se zdravotnim handicapem) velice dilezity a definuje ho toto pravidlo piistupnosti:

,Barvy poptedi a pozadi jsou dostatecn¢ kontrastni. Na pozadi neni vzorek,

ktery snizuje ¢itelnost.*>2

Optimalni kontrast je dan dvéma veli¢inami:

Rozdil jasu — udava, jak se od sebe odlisuje jas jednotlivych barev. Pohybuje se v intervalu
0 az 255. Minimalni hodnota dobr¢ Citelnosti je 125.

Rozdil barvy — udava, jak se od sebe odliSuji hodnoty jednotlivych barev. Pohybuje se

v rozmezi 0 az 765. Minimalni hodnota dobr¢ Citelnosti je 500.

30Tamtéz
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3.4.7 Pismo

vvvvvv

dilezitd jeho dobra Citelnost, at’ se jednd o velikost pisma, kontrast textu popfedi a barvy
pozadi nebo pfifazovani vyznamu urcitym Castem textu, tfeba nadpisim. Uzivatel by m¢l
mit moznost ménit velikost pisma. Pouzity typ pisma by nemél omezovat funkci podptirnych

zafizeni.

Velikost pisma
Nejen uzivatelé se zrakovym postiZzenim, ale 1 béZni uzivatelé pottebuji obas mit moznost
zmeénit velikost pisma, aby pro né byl kterykoli znak na strance ¢itelny. Dnesni prohlizece

umoziuji zvetsit pismo, otazkou je, jestli si se zménou velikosti poradi sama stranka.

Velikost pisma mizeme definovat bud’ absolutnimi jednotkami (centimetr, milimetr, palec,
bod) nebo relativnimi jednotkami (procenta, pixel). Dale mizeme pismo definovat absolutni
definici, tj. bez pouziti jednotek (xx-small, x-small, small, medium, large, x-large, xx-large).
Posledni jmenované bude nejvétsi. Nebo miizeme pismo definovat relativni definici, opét bez

pouziti jednotek (smaller, larger). Pravidla piistupnosti k tomuto tematu tikaji:

,Pfedpisy urcujici velikost pisma nepouzivaji absolutni definici.**3

Chybna definice pisma miize zplsobit, ze si uzivatel nebude moci pismo zvétsit.

Typ pisma
Existuje velké mnozstvi fontd a tvlirci webll v z4jmu atraktivity strdnek toho vyuzivaji.
Muze se ale stat, Ze nadefinovany typ pisma uzivateliv pocita¢ nepodporuje a potom tieba

zamér rozlisit od sebe text se nemusi projevit. Ceska pravidla na typ pisma pamatuji takto:

,,Predpisy uréujici typ pisma obsahuji obecnou rovinu pisem.**

Do obecné roviny pisem patii: patkova pisma — jsou to napt. Times New Roman, Times,
Georgia; bezpatkova pisma — Arial, Verdana, Tahoma; neproporcionalni pismo — Courier,
Courier New, Lucida Console; rukopisnd pisma — Comic Sans; ozdobnd pisma — Impact,

Desdemona.

Pokud je nadefinovano pismo fontem, ktery uzivateliv pocita¢ nepodporuje, je automaticky

nahrazeno fontem ze standardni rodiny pisem.

3B Tamtéz
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4 Vlastni zpracovani

V této ¢asti budou nejprve popsany pretrvavajici chyby. Na zakladé predchoziho zjisténi se
vymezi konkrétni nedostatek, ur¢i se momentalni stav vybraného problému a nakonec se

navrhne feSeni.

4.1 Nejcastéjsi chyby

Designéti webovych stranek se dopoustéji opakovanych chyb, na které je nastésti poukazo-
vano. Na webovych strankach zdrojak.cz vysel ¢lanek® Radka Pavlicka, ktery se zaméfil na
prohiesky proti ptistupnosti z hlediska slabozrakych uzivateli webu (jsou to barevny kon-
trast, zvyraznéni odkazi, nadpisy, ptistup z kldvesnice, atd. - podrobnéji budou popsany nize).
Autor se vice nez deset let vénuje specialni informatice, kterd poméha zrakovée postizenym.
Dalsi ¢lanek se zabyva piistupnou vicetroviiovou navigaci.*® Problematikou piistupnosti in-
ternetovych stranek se ve svych ptispévcich a na svych forech zabyva dost webti, za zminku

urcité stoji pristupnost.nawebu.cz, pristupnost.cz, poslepu.blogspot.cz, blindfriendly.cz.

4.1.1 Dostateény barevny kontrast

Jednim z prohtesku proti pfistupnosti, a pfitom pomérné jednoduse fesitelny, je dostatecny
barevny kontrast pisma a pozadi. Dobie pouzitelny nastroj pro meieni tohoto kontrastu je

algoritmus na webovych strankach sovavsiti.cz. M¢éfi rozdil jasu, barev a dostate¢ny kontrast.

4.1.2 Zvyraznéni klikacich odkazii

S dostate¢nym kontrastem barev uzce souvisi i dostatecné zvyraznéni klikaciho odkazu nejen
pfi najeti kurzoru mysi, ale 1 z kldvesnice. V mnoha piipadech je zvyraznéni feSeno pouze
rameckem, coz piredevs§im u stranek s mensim pismem a mnozstvim odkazli nemusi byt do-

staCujici.

3SPAVLICEK, Radek. Nejéast&jsi chyby v pistupnosti z pohledu slabozrakych uzivatelti [online]. 2009
[2012-01-15]
3pAVLICEK, Radek, KABELKA, Roman. Cesty k ptistupné navigaci [online]. 2010 [2012-01-15]
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4.1.3 Nadpisy

Prvky tvofici nadpisy musi byt hierarchicky vyznaceny pomoci jazyka HTML (znacky hl az
h6) — kodu, v némz jsou weby napsany. Pouze grafické odliSeni prvkii neni dostacujici. Du-
lezité je, aby byla piistupna struktura nadpisti webové stranky a navigace usnadnéna pomoci
seznamu. Spravné vyznaceny vyznam jednotlivych ¢asti textu (nadpis, podnadpisy) umoz-
flyje hlasovym cteckam urcit strukturu dokumentu. Lidé, ktefi jsou pii prochazeni Internetu
zavisli na Ctecce, to oceni. Jinak se pro n¢ stranka stava jen zméti stejnych radkia. Web, na
némz nejsou v souladu se specifikaci pouzivany nadpisy, budou nevidomi navstévnici pova-
zovat za velmi obtizné pfistupny, i kdyby vSechny ostatni pozadavky z hlediska pfistupnosti

byly naplnény.

4.1.4 Pristupnost z klavesnice

Rada zdravotné znevyhodnénych navstévniki webovych stranek - nejen nevidomi, ale tieba
uzivatelé s motorickym postizenim hornich koncetin - pouziva k ovladani webu vyhradné
klavesnici. Proto je velmi dulezité, aby web byl plné€ ovladatelny z klavesnice. Bohuzel, ne
vzdy tomu tak ale je. Na viné jsou zpravidla nejriznéjsi typy rozbalovacich menu. Nékteré
z nich nejsou z klavesnice piistupné viibec, u nékterych je z kldvesnice piistupna jenom ¢ast
polozek, u jinych jsou z klavesnice pfistupné pouze polozky na nejvyssi urovni nabidky, ale
k polozkam v rozbalené podnabidce uz se z klavesnice dostat neda. VSechny tii situace jsou
nepiijemné, protoze v lepSim ptipad¢ se uZivatel, ovladajici web pouze z klavesnice, dostane

jen k nékterym polozkam, v tom hor§im ptipad¢ k zadné.

4.1.5 Graficka CAPTCHA

Ochrana formuléie pomoci grafické CAPTCHY je dalsi velkou piekazkou, na kterou miize
nevidomy uzivatel narazit. I pfesto, Ze uz dnes existuji nastroje, které mohou grafickou
CAPTCHU rozlustit (WebVisum) nebo nabidnout 1 audio podobu (CAPTCHA API od Se-

znam.cz), je lepsi se tomuto zptisobu ochrany formulaiti vyhnout a pouzit néjaky jiny.

U alternativnich textovych popisku grafickych prvki obecné nenti jiz dnes situace tak kriticka
jako pred nékolika lety, protoze grafické prvky se na dulezitych mistech stranky (hlavni na-
vigace) vétSinou nevyskytuji. Pravidlo o poskytovani textové alternativy pro grafické prvky,
nesouci vyznamovou informaci, ale samoziejmé v platnosti zistava a dostava se ke slovu

tam, kde je obrazek pouzit jako nosi¢ informace.
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4.1.6 Alternativni verze vzhledu webu

Alternativni verze webu je pouzivana jako jedno z feSeni problému s nedostate¢nym kon-
trastem barev v primarni verzi webu. Presto je vhodné snazit se mit co nejvice kontrastni uz
primarni verzi a tu alternativni nabidnout pouze jako bonus pro ty, kterym primdrni verze

z né¢jakého diivodu nevyhovuje.

4.1.7 Nezavislost na barevném schématu

Dalsi pomérné Castou chybou je $patné zobrazovani obsahu stranky pfi nastaveni jiného nez
standardniho barevného schématu vzhledu operacniho systému. Slabozraci uzivatelé jiné ba-
revné vzhledy velmi Casto pouzivaji, ale v mnoha piipadech neni web, ¢i jeho ¢asti (typicky
formulafe), pfi nastaveni jiného schématu Citelny. Pii nespravném nastaveni barevného sché-
matu mize dojit k tomu, ze barva textu i pozadi bude ¢ernd. K ovéfeni toho, Ze web timto
problémem netrpi, Ize vyzkouset jeho Citelnost a funk¢nost ve dvou nejcastéji pouzivanych

schématech (vysoky kontrast - ¢erna a vysoky kontrast - bild).

4.2 Soucasny stav

Vyhlaska ¢. 64/2008 Sb., o form¢ uvetejiiovani informaci souvisejicich s vykonem vetejné
spravy prostfednictvim webovych stranek pro osoby se zdravotnim postizenim (vyhlaSka
o ptistupnosti)®’, je v platnosti od roku 2008 a od té doby vétSina webii vefejné spravy pro-
Sla upravami tak, aby splilovaly platné normy ptistupnosti webovych stranek (i kdyz nespl-
néni podminek stanovenych vyhlaskou neni nijak sankcionovéano). Organizace zabyvajici se
webem pro handicapované samy kontroluji weby statni spravy, ty byvaji nejvice navstévo-
vané, a poukazuji na neptipustné nedostatky. Horsi je situace u internetovych stranek nizsich
samospravnych celkt, tedy obci, obzvlasté téch malych. V mnoha ptipadech zastupitelé ani
netusi, ze jejich web, na kterém predkladaji vetejnosti uifedni informace, musi obsahovat ,,né¢-
jaké* prohlaseni o ptistupnosti, ale hlavné ze piistupny byt ze zdkona musi. Nehled¢ na to,

ze ¢im piistupnéjsi web je, tim vice uzivateli se k informaci dostane a diky tomu je web

vewr

37vyhlasgka &. 64/2008 Sb. (vyhlaska o piistupnosti) [online]. 2008 [2012-05-02]
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4.3 Testovani vybranych stranek

Budu se zde zabyvat pouze t€émi weby, které maji pfistupnost povinnou ze zakona, a pres-
néji strankami nizSich samospravnych celkd, jako jsou mensi obce. Tady je zatim dostatecny
prostor pro poukazani na nedostatky. Konkrétné ptjde o obce na tizeni obvodu s rozsifenou
plsobnosti, a to obvodu obce Hofice. Celkem se jedna o 25 obci z 29, které pouzivaji interne-
tové stranky. Vybrané webové stranky budu konfrontovat s problémy tykajicimi se navigace,

a s tim souvisejicich odkazt, a zjistovat jejich stav. (Tabulky 1 az 4) Dale navrhnu feSeni

daného problému.

Tabulka 1: Testovani navigace z klavesnice a rozliSeni odkazu

Obec

Navigace pfist.
z klavesnice

Jiné, nez barevné
rozliSeni odkaz(

Hofice (horice.org)

N

N

Miletin (miletin.cz)

Basnice (podchlumi.cz/basnice)

Bilsko (podchlumi.cz/bilskouhoric)

Bohanka (bohanka.org)

BFfistany (bristany.cz)

Cerekvice nad Bystfici (cerekvice.cz)

Cervena Tremes$na (cervenatremesna.cz)

Dobra Voda u Hofic (dobravodauhoric.cz)

Holovousy (holovousy.cz)

Jefice (podchlumi.cz/jerice)

Liskovice (podchlumi.cz)

Lukavec u Hofic (lukavec.eu)

Milovice u Hofic (camp-milovice.cz)

Nevratice (obecnevratice.cz)

Ostromér (ostromer.cz)

Petrovicky (petrovicky.unas.cz)

Podhorni Ujezd a Vojice (podhorniujezd.cz)

Rasin (podchlumi.cz/rasin)

Sobgice (sobcice.cz)

Staré Smrkovice (podchlumi.cz/staresmrkovice)

Sukorady (sukorady.org)

Trebnous$eves (podchlumi.cz/trebnouseves)

Uhlejov (uhlejov.cz)

Viesnik (vresnik.org)

> ZPPDTZZPP>>Z>>Z
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Tabulka 2: Testovani umisténi navigace
Navigace oddélena | Navigace obdobnd
od okolniho textu | na vSech strankach
Hofice (horice.org) A A
Miletin (miletin.cz)
Basnice (podchlumi.cz/basnice)
Bilsko (podchlumi.cz/bilskouhoric)
Bohanka (bohanka.org)
Bfistany (bristany.cz)

Cerekvice nad Bystfici (cerekvice.cz)
Cervena Tremesna (cervenatremesna.cz)
Dobra Voda u Hofic (dobravodauhoric.cz)

Holovousy (holovousy.cz)
Jefice (podchlumi.cz/jerice)
Liskovice (podchlumi.cz)
Lukavec u Hofic (lukavec.eu)

Milovice u Hofic (camp-milovice.cz)
Nevratice (obecnevratice.cz)
Ostromér (ostromer.cz)

Petrovicky (petrovicky.unas.cz)
Podhorni Ujezd a Vojice (podhorniujezd.cz)
Rasin (podchlumi.cz/rasin)

Sobdice (sobcice.cz)

Staré Smrkovice (podchlumi.cz/staresmrkovice)
Sukorady (sukorady.org)
Trebnouseves (podchlumi.cz/trebnouseves)
Uhlejov (uhlejov.cz)

Viesnik (vresnik.org)

Obec

PRI ARJIB PSRRI ARID AR IR IR dB I dib i dib- b dis g
I Z|PP P ZPDPPD>D>D>P PP

4.4 ReSeni pristupné navigace

Pomoci hypertextovych odkazii se miizeme pohybovat po webu mezi strankami, pfesouvat
mezi Urovnémi, mit piistup k cilovému souboru, ukazuji, kam se mizeme podivat. Plni tedy
funkci jak navigacni, tak ovladaci. Proto je potieba k tvorbé odkazii pfistupovat tak, aby

tvotily pfehlednou a piistupnou navigaci.

4.4.1 Zvyraznéni odkazi

v wvo

Vétsina prohlizeci rozeznava Ctyti zakladni stavy odkazl: nenavstiveny odkaz, jiz navsti-
veny odkaz (jehoz adresa URL je uloZena v historii prohlizece), odkaz pravé se nachéazejici

pod ukazatelem mysi (nebo ,,najety” pomoci klavesnice) a konecné odkaz, na ktery uziva-
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Tabulka 3: Testovani mapy webu

Obec

Mapa stranek
nebo vyhledavaci formular

Stejné umisténi
na vSech strankach

Hofice (horice.org)

A

A

Miletin (miletin.cz)

Basnice (podchlumi.cz/basnice)

Bilsko (podchlumi.cz/bilskouhoric)

Bohanka (bohanka.org)

Bristany (bristany.cz)

Cerekvice nad Bystfici (cerekvice.cz)

Cervena Tremesna (cervenatremesna.cz)

Dobra Voda u Hofic (dobravodauhoric.cz)

Holovousy (holovousy.cz)

Jefice (podchlumi.cz/jerice)

Liskovice (podchlumi.cz)

Lukavec u Hofic (lukavec.eu)

Milovice u Hofic (camp-milovice.cz)

Nevratice (obecnevratice.cz)

Ostromér (ostromer.cz)

Petrovicky (petrovicky.unas.cz)

Podhorni Ujezd a Vojice (podhorniujezd.cz)

Rasin (podchlumi.cz/rasin)

Sobcice (sobcice.cz)

Staré Smrkovice (podchlumi.cz/staresmrkovice)

Sukorady (sukorady.org)

Trebnouseves (podchlumi.cz/trebnouseves)

Uhlejov (uhlejov.cz)

VFesnik (vresnik.org)

ZIZ|Z|>> >z ZIZE>>ZZ>Z2Z>P>Z
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tel klepnul.*® Jednotlivé stavy lze od sebe odlisit tieba barvou nebo podtrzenim. Zmifiované

typy odkazli miizeme vytvofit pomoci selektort pseudotiid kaskadovych stylt - :/ink (nena-

vstiveny), :visited (navstiveny), rhover (ptejizdény mysi), ractive (praveé kliknuty). V praxi

se kazdy z nich naformatuje jinak (barvou, podtrzenim), aby bylo uzivateli jasné, kde uz se

nachdzel a na co tam klikal. Nesmime také zapomenout na zvyraznéni odkazl pfi piistupu

z klavesnice pomoci :active a :focus.

Pokud si chceme zménit barvu nenavstiveného odkazu na ¢ernou oproti standardni, zvétsit

vysku fadku na 1,5 nasobek a podtrhnout odkaz, provedeme toto:

a:link { font-size: large, line-height: 1.5; color: black; text-decoration: un-

derline; }

3McFARLAND, David Sawyer. CSS : chybé&jici manual. Praha: Grada Publishing, a.s., 2007
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Tabulka 4: Testovani odkazu na jiny soubor a vy$si Groveri

Obec

Popis typu a velikosti
jiného souboru

Odkaz na vysSi uro-
ven z kazdé stranky

Hofice (horice.org)

A

A

Miletin (miletin.cz)

Basnice (podchlumi.cz/basnice)

Bilsko (podchlumi.cz/bilskouhoric)

Boharika (bohanka.org)

Bristany (bristany.cz)

Cerekvice nad Bystfici (cerekvice.cz)

Cervena Tremes$na (cervenatremesna.cz)

Dobra Voda u Hofic (dobravodauhoric.cz)

Holovousy (holovousy.cz)

Jefice (podchlumi.cz/jerice)

Liskovice (podchlumi.cz)

Lukavec u Hofic (lukavec.eu)

Milovice u Hofic (camp-milovice.cz)

Nevratice (obecnevratice.cz)

OstroméF (ostromer.cz)

Petrovicky (petrovicky.unas.cz)

Podhorni Ujezd a Vojice (podhorniujezd.cz)

Rasin (podchlumi.cz/rasin)

Sobcice (sobcice.cz)

Staré Smrkovice (podchlumi.cz/staresmrkovice)

Sukorady (sukorady.org)

Trebnoudeves (podchlumi.cz/trebnouseves)

Uhlejov (uhlejov.cz)

Viesnik (vresnik.org)

>Z|Z|>|>>ZZ>>>Z>>>>ZZ2>P>2Z2>ZZ2

|| Z|Z 22> ZP>Z2>>>>

Navstiveny odkaz se od nenavstiveného bude lisit barvou, ktera se zméni na cervenou. Ostatni

formatovani zlstane stejné:

a:visited { font-size: large; line-height: 1.5; color: red; text-decoration: un-

derline; }

Odkaz, po kterém bude prave piejizdét mys, ztrati podtrzeni. Tim bude uzivateli jasné, ze se

jedna o klikaci odkaz. Ostatni formatovani opét zachovame:

a:hover, a:active, a:focus { font-size: large; line-height: 1.5, color: red; text-

decoration: none, }
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Ptiklad spravného naformatovani odkazii v CSS je na obrazku 7. Po najeti mysi na odkaz

dojde k invertovani barvy textu a pozadi, coZ je nejlepsi zplisob zvyraznéni odkazu z pohledu
slabozrakého uzivatele.

#leva kolonka a:link {
font-size: large;
line-height: 1.5;
ocolor: hlack:
text-decoration: underline;

}

Hleva kolonka a:visited {
font-gize: large;
line-height: 1.5;

st . & color: black:
Hlavni strénka 7 aklady et dsourabtans wikeriise]

% v

aklady web

" p #leva kolonka a:hover{
XHTML Webova st font-size: large;
= » . ' 1 line-height: 1.5
C/S(.; _Iako _]C ttu color: wvhite;
= Sn—lcln Té' text-decoration: none:
. TR e - : background-color: black:

Internetové prohlizede )

P - te e Hleva kolonka a:focus{
l‘HlCIP _]az font-size: large;

mohou byt Tinnohnight: 1.5:

color: white;
text-decoration: none;
e T background-color: black:
<hi></hi T
#leva kolonka a:active{
font-gize: large;

Neékteré zn line-height: 1.5;

i = )‘ color: white:
'\s‘le ul text-decoration: none;

background-color: black:

<ima sre

Obrazek 7: Zvyraznéni odkazu

4.4.2 Navigace je srozumitelna a konzistentni
Pravidlo piistupnosti &islo 18 zni:*

,Navigace musi byt srozumitelna a konzistentni a na vSech webovych stran-
kach organu vetejné spravy obdobna. Od ostatniho obsahu webové stranky musi
byt zietelné oddélena.”

Navigace by méla byt jasn¢€ rozpoznatelna a navrzena tak, aby jeji ovladani bylo co nejvice
intuitivni. Nazvy odkazii musi byt stru¢né a vystizné informovat, kam uzivatele zavedou.

Dale musi byt uzivateli jasné, kde ve struktufe navigace se prave nachazi.

Navigace tvoiena odkazy musi byt odd€lena od ostatniho textu (Obrazek 8) a nadpisy vy-

znaceny spravnou HTML znackou podle hierarchie jednotlivych odkazl. Musi byt na kazdé
strance daného webu na stejném miste.

3¥Vyhlaska ¢. 64/2008 Sb. (vyhlaska o piistupnosti) [online]. 2008
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Zaklady tvorby webu

Hlavni stranka
Zakladv webu

XHTML Tuto stranku vénujeme pratelskému upozornéni. Webowe
; ve viech znamych prohlizeéich (Internet Explorer, Mozil
Css e e Lt :
pfipadne 1 v jejich starsich verzich. Vzdy na to pamatujte
Internetové prohlizeée

Internetové prohliZece

V dobach, kdy mél IE6 velice vysoky podil na trhu. bylo
zminéném IE6, tak 1 na Firefoxu & Opefe. Nastésti viak
stejné. takze byl problém pouze s IE6. Proto se pouzivals

Obrazek 8: Navigace oddélena od textu

4.4.3 Odkaz na vyssi aroven

Pravidlo ¢&islo 19:4°

,Kazda webova stranka (krome tivodni webové stranky) musi obsahovat od-

kaz na vy$$i uroven v hierarchii webovych stranek a odkaz na Gvodni webovou

stranku.”

V ramci webové struktury jsou jednotlivé stranky poskladany hierarchicky. Uzivatel mize

cvwr

mit moznost dostat se o Urovenn vys nebo na tvodni stranku. Casto pouzivand a zazita je

technika piesunu na Gvodni stranku ptes hlavni logo webu. (obrazek 9)

Hofice — mésto kamenné krasy - Dpera
Soubor  Upravy  Zobragt  Zalosky  Nastole  Mapoveda

J \‘ Hofice — mésto kamenng ] ﬂ}‘ ﬂ
&« ) # | @ Http:h’www.honm;c;z’ -
*
o

T

3 J"L HORICE

e PODKRKONOST

. B & 9 ﬂ hittp:d fee horice.argloz/

Obrazek 9: Pfesun na Gvodni stranku pres logo webu

OTamtéz
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4.4.4 Rozsahlejsi webové stranky

Pravidlo ¢&islo 20:4!

,Pokud se jednd o rozsahlejsi webové stranky, musi byt kromé navigace

k dispozici rovnéz vyhledavani nebo odkaz na mapu webovych stranek. Odkaz

na mapu webovych stranek nebo vyhledavaci formulaf musi byt k dispozici na

kazdé webové strance.”

Pro snaz$i pohyb a orientaci ve struktufe slozit¢ho webu dobte poslouzi mapa webovych stra-

nek (obrazek 10), ve které ma uzivatel prehled o vSech odkazech navigace, nebo vyhledavaci

formulafr. Je jednodussi vyhledat pozadovanou stranku pomoci mapy webu, nebo formulare,

nez se slozité proklikavat strukturou stranek.

Formulaf nebo odkaz na mapu stranek musi byt na kazdé strance webu, a to na stejném mistg,

aby jej uzivatel mohl kdykoliv, bez zbytecného prohledavani stranky, pohodIné pouZzit.

Mapa stranek by mela byt tvofena strukturovanym seznamem vsech stranek fazenych hie-

rarchicky pod sebe tak, jak jsou fazeny na webu. Tvofena ma byt vicetroviiovym seznamem

odkazii pomoci HTML znacek <ol> (€islovany seznam) nebo <u/> (necislovany seznam).

Mapa stranek

o Uvod
o Alduality
« Fotogalerie

. Sm'mbg ohce
2009 Carodéjnice

2009 Vitani ob&ankd

2009 Silvestr

2010 Hasisky ples
2010 MDZ

2010 Carodsjnice

o 2010 Vitani obtanku

. & & & & @

e 2010 Sjezd rodakd

« 2010 Brigada na hrbitove

« 2011 E'Ies SDH
« 2011 Carodéjnice

<hl>Mapa stréanek</hi>

<ul>

<Li>
<a href="Uvod.htnl” title="Uvod">Uvod</fa>

<fli>
<1i>

<a href="iktuality.html” title="iktuality">Aiktuality</a>

</1i>
<Li>

<a href="Fotogalerie.html"” title="Fotogalerie">Fotogalerie</a>
<ul>
<1i>

<a href="Snimky-obce.htnl” title="Snimky cbce">Snimky obce</a>

</1li>
<Li>

<a href="2009-Carodejnice.htnl"” title="2009 Carodéjnice">2009 |

<f1i>
<Li>

<a href="2009-Vitani-obcanku.htnl” title="2009 Vit&ni ob&aénka”

<fli>
<Li>

<a href="2009-Silvestr.htnl” title="2009 Silvestr">2009 Silves

</1i>

Obrazek 10: Mapa webu

A Tamtéz



4.4.5 Vystizny popis cile odkazu
Pravidlo &islo 24:%

,»lext odkazu nebo jeho ptimo souvisejici text musi vystizné popisovat cil
odkazu. Jestlize odkaz vede na jiny typ souboru, nez je webova stranka, musi
byt odkaz doplnén sdélenim o typu, ptipadné o velikosti tohoto souboru.”

Odkaz pteposila uzivatele na jinou stranku a z jeho nazvu ma byt zifejmé, jaké informace od-
kazovana stranka poskytne. To samé plati o atributu title, jehoz obsah se zobrazi v bublinové

napoveéde po najeti mysi na odkaz. Zapis titulku bude vypadat tieba takto:
<a href=""http://www.stranka.cz” title="Uvodni strana”’ > Text odkazu</a>

Pokud odkaz vede na soubor, jehoZ zobrazeni je mozné pouze v aplikaci jiné, nez internetovy

prohlize¢, musi byt vyznacen jeho typ a velikost. (Obrazek 11)

<a href="dokumentace.doc” title="Projektova dokumentace ’>dokumentace.doc
(160 kB)</a>

Zaklady tvorby webu

Hlavni stranka
Zaklady webu
XHTML Vitame Vas na nasich strankach zabyvajicich se tvorbou webovych stranek pro uplné zacate¢niky.
Doufame, Zze Vam tyto stranky budou alespoii trochu ndpomocny pii Vasich prvnich krocich
svétem webu.

Hlavni stranka
CSS

Internetové prohlizede
K nagemu $kolnimu projektu piikladame dokumentace.doc (160 kB)

Projektova dokumentace

Obrazek 11: Odkaz na jiny typ souboru

2 Tamtéz
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5 Zavér

Setfeni v tabulkach odhalilo zdvazné nedostatky u odkazii. Pravidlim pfistupnosti odpovi-
dajici odkazy stale nejsou pii tvorbé webll ,,dobrym zvykem”. U navigaci je situace opacna,
tu navrhuji vyvojafi standardné korektné. Dalo by se polemizovat, do jaké miry je takova
navigace realizovana se zdmérem vytvofit ji pfistupnou, nebo do jaké miry se jedna o lo-
gicky nejlepsi feSeni, které je svou podstatou piistupné. To ovSem neni pfedmétem prace.
Je tfeba si ale uvédomit, Ze odkazy jsou nezbytnou soucasti navigace. Komplexnéjsi pohled

tedy poukazuje na aktualnost problému.

Cilem prace bylo najit konkrétni problém dnesSnich webt z pohledu slabozrakych uZivatel
a predlozit vhodné feSeni. Ackoli jsou pravidla pro tvorbu webu dana tak, aby splnovaly
pozadavky slabozrakych osob, pfistupné stranky oceni i uzivatel s dobrym zrakem. Blou-
déni po neptehledném webu neni pfijemné pro nikoho. Tato prace se zaméfila na navigace
a s tim souvisejici odkazy. Navigace a odkazy délaji web webem a proto je potieba tyto tvorit

peclivé a s ohledem na mozné ptrekazky uzivatela.

Pro hodnoceni byly vybrany weby vSech obci v plisobnosti obecniho ufadu v Hoficich, zjis-
téni tak nabidnou komplexni ptehled v dané lokalité. Obec Hofice byla vybrana ndhodng,
snad jen s ohledem na mnozstvi spravovanych obci. V tabulce figuruje 25 z celkovych 29

obci, tii obce nemaji webové stranky.

Testovanim vybranych stranek 1ze konstatovat, ze pro dnesni weby je béZné mit navigaci
oddélenou od okolniho textu a umisténou na vSech strdnkach webu na stejném misté. VéEtSina
testovanych stranek byla také piistupna z kldvesnice, i odkazy na tvodni nebo hierarchicky
vyse postavenou stranku jsou bézné. Naopak velké nedostatky ukazaly weby v samotnych
odkazech. Rozliseni odkaz jinak, nez barvou, se moc nepouziva, prestoze je pravé z pohledu
slabozrakych uzivateli velmi dilezité. Odkazy vedouci na jiny typ souboru vétSinou nebyvaji

radné rozliSeny.

Vzhledem k tomu, Ze testované stranky podléhaji vyhlasce o pfistupnosti, navrzené priklady
feSeni v kapitole 4.4 jsou v souladu s metodikou tvorby ptistupného webu. I proto mohou byt

platné pro vSechny weby obecné.

Pokud se tviirci stranek zaméfi na pristupnost odkazl a aplikuji zde navrzena feSeni, navigace

nebudou pfedstavovat pro slabozraké uzivatele Internetu zadné bariéry.
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