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Tranzitni programy realizované v ramci studia praktické Skoly

dvouleté

Abstrakt

Ve své praci jsem se zaméfila na pirechod ze Skoly do zaméstnani u lidi s mentalnim
postizenim. Popisuji zakladni terminologické vymezeni pojmu mentalni postizeni. Déle
je v praci popsano rozdéleni a charakteristika jednotlivych stupiii mentalniho postiZeni.
Nasleduje popis obdobi dospivani, které tzce souvisi stimto dalezitym posunem
Vv zivote, profesni ptiprava mladdeze s mentalnim postizenim, samotny ptechod ze Skoly

do préce a také dilezity popis tranzitniho programu.

Cilem prace je, zaméfit se na pribéh pracovniho zaclefiovani osob s mentilnim

postizenim. Cilovou skupinou jsou tedy klienti, ktefi program nyni navstévuji.

Prakticka ¢ast prace zacind zvolenim vlastnich cili. V dalSich podkapitolach nésleduje
metodika, kterou jsem si pro tuto praci zvolila k dosazeni cili. Podle rozhovort se
zaméstnanci a klienty jsem sepsala pribéh tranzitniho programu a zaméfila se na jejich

prospésnost.

Tranzitni program vnimam jako specificky program, ktery ma v oteviené obcanské

spolecnosti své platné misto.

Klicova slova

Mentalni postizeni; tranzitni program; profesni piiprava; vyznam prace; prechod ze

Skoly do zaméstnani



Transit programs implemented within a two-year practical school

study
Abstract

In my thesis | focused on the transition from school to work in people with mental
disabilities. | describe the basic terminological definition of mental disability.
Furthermore, the thesis describes the division and characteristics of individual levels of
mental disability. This is followed by a description of the period of adolescence, which
is closely related to this important shift in life, the vocational training of young people
with mental disabilities, the transition from school to work itself and an important

description of the transit program.

The aim of the thesis is to focus on the course of work integration of people with mental
disabilities. The target group therefore consists of those clients who are visiting the

program now.

The practical part of the thesis starts with stating the goals. In the following
subchapters, the methodology chosen follows. According to an interview with
employees and clients, | wrote the course of the transit program and focused on their
benefit.

| see the transit program as a specific program that has a valid place in open civil

society.

Keywords

Mental Disability; transit program; professional training; the importance of work;

transition from school to work
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1 UVOD

Osoby se zdravotnim postizenim, at’ uz se jednd o omezeni pohybu, obecné fyzické,
mentalni nebo kombinované postizeni, se Casto potykaji se znacnymi problémy v ramci
uplatnéni na trhu prace. K zajisténi odpovidajici kvality Zivota jsou pro takové jedince
vytvareny specifické podminky, které jim umozni se zaradit do pracujici vrstvy a zlepsit
tak postaveni vramci spole¢nosti s ohledem na vlastni integritu jejich osobnosti.
Usnadnéni tohoto procesu je realizovano prostiednictvim tranzitnich programi, které
jsou podporovany zrozpoctu Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy a

Ministerstva prace a socialnich véci.

Problematika tranzitnich programli pro absolventy dvouleté Skoly praktick¢ bude
rozebrana v teoretické a praktické roving€. Teoretickd ¢ast se bude zamétfovat na
vytvoteni komplexni informacni baze prosttednictvim odbornych zdrojii se zaméfenim
na vymezeni aspektll mentalniho a kombinovaného postizeni a jeho dopadu na moznosti
uplatnéni jedincti jim trpicich v pracovni praxi. Primarné€ bude provedena
charakteristika téchto typl postizeni z etiologického hlediska, jeho klasifikace vcéetné
identifikace konkrétnich omezeni, které v jeho dusledcich vznikaji, a dale budou
popsany procesy a problémy, s nimiZ se potykaji zejména dospivajici osoby trpici

nékterou z forem mentalniho nebo kombinovaného postizeni.

Na zakladni vymezeni aspektli téchto typl postiZeni navaZe rozbor programového
zaméteni vyuky na dvouleté Skole praktické, jehoZ cilem bude stanovit Uroven
schopnosti u jednotlivych tfid mentadlniho a kombinovaného postiZzeni a specifikovat
potencidl jednotliveidl uplatnit se na trhu prace. Souvisejicim tématem bude nasledné
posledni cast teoretické reSerSe zamétujici se pfedevsim na popis konceptu tranzitnich

programil a obecného zptisobu jejich feseni.

Praktickd ¢ast bude vychazet z informacni baze teoretické ¢asti a bude orientovdna na
posouzeni impaktu aktualnich tranzitnich programt dostupnych pro absolventy dvouleté
Skoly praktické v Ceské republice. V této ¢asti bude provedena ukazka probihajicich
programt, jejich cili a strategii s ohledem na soucasné trendy v uplatnéni osob
s mentalnim nebo kombinovanym postizenim na trhu prace. Cilem této casti bude

posoudit uspeésnost konkrétnich tranzitnich programi po dobu jejich trvéani a stanovit tak



celkovy vliv tohoto néstroje v pracovnim a spolecenském zivoté osob se specifickym
omezenim. Dale povedu rozhovory s klienty a zaméstnanci programu a zodpovim tak

otazky ohledn¢ prubéhu programu a jeho prospésnosti.
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TEORETICKA CAST

2 Mentalni a kombinované postiZeni

Mentalni postizeni, resp. mentdlni retardace piedstavuje ,,vyvojovou poruchu
rozumovych schopnosti demonstrujici se predevsim sniZenim kognitivnich, recovych,
pohybovych a socialnich schopnosti s prenatalni, perinatdalni i casné postnatalni
etiologii, kterd oslabuje adaptacni schopnosti jedince (Valenta, Michalik a Lecbych,
2018, s. 34). Piestoze jsou mentalni postizeni a mentalni retardace ¢asto vnimany jako
synonyma, existuje mezi nimi rozdil pfedev§im na urovni schopnosti, kterymi takto
postiZzeny jedinec disponuje. Mentalni postiZeni je v rdmci etiologie ¢asto kombinovano
s dalsi typem postizeni (zrakovym, sluchovym, télesnym apod.), ¢imz se u mnoha
jedinct stava jejich schopnost zaclenéni do spolecnosti specifickym problémem se
specialnimi pozadavky. Problematika mentélni retardace, mentalniho a kombinovaného
postiZeni, jejich etiologie, klasifikace a dopad na proces dospivani a uplatnéni na trhu

prace jsou blize rozebrany v nasledujicich podkapitolach.
2.1 Etiologie mentdlniho a kombinovaného postiZeni

Mentélni postizeni (retardace) je syndromatické postizeni postihujici nejen oblast
psychickou a psychologickou, ale celkové osobnost ¢lovéka ve vSech jejich slozkach.
V tomto sméru lze v mentalnim postizeni (které miize byt kombinovano s dal§imi druhy
postizeni) spatfovat , rozhodujici viiv nejenom na vyvoj a uroven rozumovych
schopnosti, ale tyka se rovnez emoci, komunikacnich schopnosti, urovné socidlnich

vztahii, moznosti spolecenského a pracovniho uplatnéni atd. *“ (Slowik, 2016, s. 111)

Obecné se u mentalniho postizeni pouzivaji dva popisné terminy, a to mentalni
retardace nebo kognitivni poskozeni. Mentalni postiZzeni se projevuje pfedevSim na
schopnostech jedince. (Leifer, 2004) Etiologie a symptomatologie mentalniho postizeni
jsou primarné vysledkem fady faktort, které¢ ovlivituji jeho vznik a rozvoj. To je také
divodem, pro¢ nelze zobecnovat diagnostiku ani symptomatologii postiZeni, jelikoz
vlivem vnéjSich a vnitinich faktorti v podstaté neexistuji dva jedinci se zcela totoZznym
pribéhem vzniku a rozvoje postiZzeni, resp. pocatkem intelektové subnormality.

(Valenta, Michalik a Lec¢bych, 2018). Ztohoto divodu je kategorizace etiologie
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mentalniho, resp. kombinovaného postizeni velmi problematicka a vyzaduje posouzeni

fady vychodisek k vlastnimu sestaveni specifik.

Standardné jsou pficiny mentalniho postizeni ¢lenény do dvou kategorii, a to na
endogenni (vnitini) a exogenni (vnéjsi) faktory. Na zéklad¢ prevazujiciho vlivu téchto
faktorti je pak rozliSovano mentalni postizeni vrozené (pfevazuji endogenni faktory)

nebo ziskané (pfevazuji faktory exogenni). (Valenta, Michalik a Lecbych, 2018)

Krom¢ faktort vlivu je mentalni postizeni kategorizovano také z ¢asového hlediska.
V tomto sméru jsou rozliSovany tfi zakladni kategorie, které urcuji obdobi vzniku
odchylky od bézného (normalniho) vyvoje, a to prenatalni, perinatalni a postnatalni.
V prenatalnim obdobi plisobi pfevazné endogenni faktory vzniku mentalniho postizeni,
jedna se o tzv. dédi¢né (hereditarni) faktory. Do této kategorie patii geneticky
podminéné poruchy, jedna se piedevS§im o poruchy metabolické (fenylketonurie,
galaktosémie, homocystynurie apod.) a sviij vliv mohou mit také specifické genetické
poruchy vyplyvajici z patologického prostiedi v té€le matky. Jednak se jedna o
predispozice zvySujici pravdépodobnost rozvoje poruch typu Downova syndromu, dale
pak infek¢éni onemocnéni matky apod. Vliv téchto faktord muize mit pouze lehky
charakter, mize vSak také vést k tézké mentalni retardaci. ,, V prenatalnim obdobi Ize
také zaznamenat skutecnost, ze dité dedi po rodicich jistou vykonnost, tedy i nedostatek

vloh Kk urcité cinnosti*“ (Valenta, Michalik a Le¢bych, 2018, s. 64).

Infekce, resp. patogeny v prostiedi téla matky pisobiciho na plod v prenatalnim obdobi
jsou typicky exogennimi vlastnostmi. Velmi vyznamnymi typy infekci jsou naptiklad
zardénky, chiipka, neStovice, syfilis, toxoplazmoza, listeridoza apod. Vedle infekénich
onemocnéni prostupujicich pies placentu k plodu mohou jeho vyvoj negativné ovlivnit
také rentgenové zareni, 1éky a chemikalie, drogy a alkohol apod., a dale také nemoci
neinfekéniho charakteru. Typickymi piiklady téchto jsou diabetes mellitus, onemocnéni
Stitné zlazy, anémie, prodlouzena gravidita nebo naopak nedonoSenost, a také psychicka
deprivace navazujici na stav matky v pribéhu téhotenstvi. (Valenta, Michalik a

Lecbych, 2018)

Prevence prenatalnich poruch je realizovana ptedev§im zivotospravou a vcasnou

diagnostikou potencialnich symptomu, dale pak omezovanim pfistupu k nezddoucim
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latkdm, jako jsou predevsim alkohol, tabdk, rtizné chemikélie a rentgenové zafeni.
Specialni postaveni v etiologii mentalni retardace maji pak specifické genetické
poruchy predstavujici vedle dédi¢nosti a zdédéné vykonnosti dalsi endogenni faktory
mentalni retardace. Pficinou jejich vzniku mohou byt mutagenni faktory (zafeni,
dlouhodobé hladovéni, chemické vlivy), které zplsobuji mutaci gent (na urovni
aminokyselin), aberaci chromozomt nebo zmény v po¢tu chromozomi (genomové
mutace). Aberace chromozomu se ¢leni na strukturalni nebo numerické. Strukturalni
aberace se projevuji jako delece, ztraty Casti ¢i inverze chromozomu. Numerické
aberace se promitaji do po¢tu chromozomi a mohou mit bud charakter euploidie
(znasobeni celé chromozomové vybavy) nebo aneuploidie (zvySeni poctu nékterého

chromozomu). (Valenta, Michalik a Le¢bych, 2018)

V perinatalnim obdobi (pfedstavujicim ¢asovou periodu porodu a velmi kratké doby po
podminkami. Nejcastéji dochdzi k tomuto jevu vlivem nezvyklé zatéZze na centrdlni
nervovou soustavu, ¢i nedostatkem kysliku, nedonosenosti, nizkou porodni vahou, nebo
tézkou nefyziologickou zloutenkou (zptisobenou rozpadem bilirubinu, ktery zapfti¢inuj

patologické zmény). (Valenta, Michalik a Lecbych, 2018) V ptipadé lehké retardace je
nejcastéj$i pri¢inou vzniku v prenatdlnim a perinatdlnim obdobi organické poskozeni
centralni nervové soustavy, a dale genetické vady, metabolické zmény, intoxikace nebo

traumata (hypoxie nebo asfyxie zpisobené¢ nedostatkem ptisunu kysliku behem

porodu). (Plevova a Slowik, 2010)

Postnatalni obdobi, tedy obdobi, které zacina po porodu a pokracuje dale v prib&hu
prvnich let Zivota ¢lovéka, je charakteristické z hlediska vzniku a rozvoje mentélni
retardace vlivem kombinace riznych negativnich faktort, které jsou jejich pficinou.
Jedna se predev§im o ndhlé traumatické udalosti pochazejici z vnéjSiho prostiedi, které
vedou k poskozeni celistvosti a neporusené¢ho stavu organismu, a dale specifické zanéty
nebo infekce mozku, krvaceni do mozku a nadorova onemocnéni zplisobujici mozkové
1éze apod. Poskozeni celistvosti organismu je zapti¢inéno piedevsim trazy nebo jinymi
traumaty, které zasahuji centralni nervovou soustavu a projevuji se tak trvale na jeji
dysfunkci. K zanétim a infekcim mozku dochazi nejcastéji v disledku primarni nebo

sekundarni encefalitidy. (Valenta, Michalik a Lecbych, 2018) V tomto sméru Ize tedy za
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vnéjsi faktory povazovat mechanickd a zanétovd poskozeni, intoxikace, psychické
deprivace zavazného charakteru nebo vyvojové poruchy a syndromy jako jsou napf.
Downtiv syndrom, Usheruv syndrom, syndrom CHAR-GE (Langer v Ludikova a kol.,
2006).

Kromé pfimych traumatickych nebo infek¢nich faktorh muaze byt pficinou vzniku a
rozvoje mentalni retardace u jedince také socidlni prostiedi, ve kterém vyristd, a
vychovné pfistupy, které jsou spojeny predevsim s dlouhodobym nenapliiovanim

nekteré ze zdkladnich potieb. Socialni faktory maji obvykle vliv na rozvoj lehké

wrwe

wrwe

exogennich a endogennich faktorti pisobicich zpravidla soubézné. Klicovym obdobim
vzniku kombinovaného postiZeni je prenatalni obdobi, které se zpravidla projevuje na
vlivy, exogennimi pak anorganické, biologické nebo psychosocidlni vlivy, s nimiz se

jednotlivec béhem zivota potyka. (Langer v Ludikova a kol., 2006)

2.2 Klasifikace mentdlniho a kombinovaného postiZeni

Prestoze etiologie mentalniho a kombinovaného postiZeni je rtiznoroda, jejich jednotlivé
stupné lze klasifikovat zejména s ohledem na miru pomoci, kterou postizeny jedinec pro
dosazeni poZzadované Zivotni urovné vyzaduje. Klasifikace mentalniho postizeni je
standardné realizovana na zaklad€ , posouzeni struktury inteligence a posouzeni
schopnosti adaptability (adaptacniho chovani), orientacné taktéz inteligencnim
kvocientem a mirou zvladani obvyklych socidlné-kulturnich ndrokii na jedince*
(Valenta, Michalik a Lecbych, 2018, s. 35). V tomto sméru lze zékladni ¢lenéni urovné
mentalni retardace provést nasledujicim zpusobem: (Valenta, Michalik a Lecbych,

2018)

- Lehk4 mentélni retardace (oznaCovana jako diagnoza F70) — diive byl tento
stupen charakterizovan jako debilita a je spojen s inteligencnim kvocientem

50-69 bodd,
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- Stiedné t€zka mentalni retardace (F71) — oznaCovan jako stfedni mentalni

retardace (dfive imbecilita), uroven 1Q dosahuje 35-49 bodi,

- Tézka mentélni retardace (F72) — dfive oznaCovéan jako idioimbecilita nebo

prosta idiocie, 1Q 20-34,

- Hluboka mentalni retardace (F73) — dfive oznaCovan jako idiocie nebo

vegetativni idiocie, IQ nizsi nez 19 bodua vcetné,
- Jina mentalni retardace (F78),
- Nespecifikovand mentalni retardace (F79).

Rozdily v mentalnim vyvoji v jednotlivych stupnich postizeni urcuji odliSnosti
Vv chovani, které se za€inaji pln¢ projevovat v riznych stupnich vyvoje. U t&€zsich forem
postiZeni jsou naznaky sniZené adaptability patrné jiz v rannych stadiich Zivota. Lehka
mentalni retardace se projevuje az v pozdéjSich letech. Postizeni lehkou mentalni
retardaci si zpravidla osvoji pravidla feci a pouzivaji pomérné rozvinutou slovni zasobu.
Vyvojové pak dosahuji pfiblizn€ Grovné 12letého ditéte. V osobni péci jsou relativné
nezavisli, zvladaji fadu praktickych dovednosti. Retardace se projevuje predevsim pfi
¢innostech vyzadujicich abstraktni nebo logické uvazovani, predvidani nebezpeci, a

také feSeni problémovych ¢i krizovych situaci. Velmi dobré vysledky dosahuji v oblasti

mechanické paméti. (Pesova a Samalik, 2006).

U stifedné téZké mentalni retardace jsou projevy patrné jiz v utlém véku a na rozdil od
lehké retardace prostupuji poruchy vSemi oblastmi vniméani a exprese, tedy feci,
schopnosti socidlniho kontaktu i pohybovou oblasti. Jedinci postizeni v tomto pasmu
mohou byt rozvijeni do relativné vysoké urovné€, pokud jsou dobie vedeni a spravné
stimulovani. V takovém pfipadé si jsou schopni osvojit slovni zasobu i zakladni
zpusoby dorozumivani. Rovnéz dobie zvladaji sebeobsluhu a sebepéci, nejsou vSak
zcela nezavisli. V pozdéjsim veéku jsou schopni osvojit si jednodussi pracovni navyky.

(Pesova a Samalik, 2006)

V ptipad¢ tézké a hluboké retardace jsou schopnosti postizenych jedinci velmi

omezené. Velmi nizké Urovné je dosazeno piredevSim v oblasti socidlniho kontaktu,
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feCovych schopnosti, postizeni je velmi casto doprovazeno vyraznymi poruchami

v oblasti pohybovych schopnosti.

Zakladni diagnosticky kod byva pfti specifikaci tirovné mentalniho postizeni doplnén
vyznamovou charakteristikou chovani (schopnosti sebepéce a sebeobsluhy). V tomto

sméru lze dale rozliSovat uroven postizeni typu: (Valenta, Michalik a Le¢bych, 2018)

-0 — zadné ¢i minimaln¢ postizené chovani (typické je napf. u jedinct
s Downovym syndromem), tento typ chovani jevi zpravidla pouze minimalni

odchylky,

-1 — vyrazné postizené chovani vyzadujici intervenci (projevujici se rtiznymi

afekty vzteku, sebeposkozovanim, neschopnosti sebeobsluhy apod.),
- 8 — jina postizena chovani,
- 9 — bez zminky o postizeném chovani.

Star§i klasifikace specifikuje dva typy postizeného chovani v navaznosti na jeho
projevy. Jedna se o postizené chovani eretické (hyperaktivni, verzatilni nebo obecné
neklidné) a torpidni (hypoaktivni, apatické, nete¢né). Toto chovani je obvykle vztazeno
pfedevs§im k prostiedi, v némz se jedinec nachazi a podnétech jez zapfi€iiiuji projev
reaktivni slozky chovéni. V prostiedi a situacich, které jsou madalo podnétné, jsou
postizeni jedinci obvykle bez znamek eretického chovani, jejich projev je navazan aZ na
zmény (kratkodobé nebo dlouhodobé), jez vyvolavaji reakci konkrétniho charakteru.
(Valenta, Michalik a Lecbych, 2018)

U vicenasobného (kombinovaného) postizeni je klasifikace slozit&jsi a vyzaduje
specifické diagnostické ptistupy. Kategorizace kombinovaného postiZzeni je obvykle
zalozena na vymezeni konkrétnich poruch a nedostatki, které urCuji zakladni
neschopnost nebo sniZenou vykonnost jedince v béznych Zivotnich podminkach a
determinuji jeho specialni potfeby. Samotna klasifikace ¢itd n€kolik desitek rtznych
moznosti kombinace vicenasobného postizeni, z hlediska zakladnich potieb a nutnosti
intervence ze strany dalSich osob lze vSak kombinované postiZzeni kategorizovat do tii

primarnich tfid, a to: (Langer v Ludikova a kol., 2006)
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- Mentéalni postizeni mentalni postizeni v kombinaci s dalSim postizenim —
ptredstavuje nejpocetnéjsi skupinu kombinovaného postizeni. V tomto ptipadé
dochazi ke kombinaci mentalniho postizeni s dal§imi télesnymi, smyslovymi
nebo socialné-behavioralnimi typy, standardné se vyskytuji pfedevsim tiidy

kombinace s télesnym nebo smyslovym postizenim,
- dualni smyslové postizeni — hluchoslepota,

- poruchy chovani v kombinaci s dal$im postizenim ¢i naruSenim (télesnym,

smyslovym).

Klasifikace postizeni je realizovdna specifickymi diagnostickymi postupy, které
stanovuji schopnost za¢lenéni jedince do bézného spolecenského zivota. Obecné jsou
aplikovany dva zakladni postupy, u nichz je jednim z voditek stanoveni inteligencniho
kvocientu prostfednictvim  standardizovanych individualné aplikovanych testd
determinovanych mistnimi kulturnimi normami. Inteligen¢ni testy jsou dale dopliiovany
vymezenim urovné na zdakladé stupnice socialni zralosti a adaptace, jez byvaji
standardizovany lokaln€ a podloZeny rozhovorem s pecujici osobou. (Valenta, Michalik
a Lecbych, 2018) Volba optimalniho vzdélavaciho procesu a interven¢niho postupu
vychazi pak ze stanoveného stupné postizeni. U 0sob s kombinovanym postizenim je
ovSem klasifikace zaloZzen4d na kategorizaci postizena Casto velmi problematicka a

neobjektivni. (Langer v Ludikova a kol., 2006).

Testy zaméfené na diagnostiku mentalniho a kombinovaného postiZzeni se ¢leni do
nékolika kategorii dle obsahu testovanych charakteristik. V tomto sméru jsou

rozliSovany piedevsim: (Valenta, 2012)

- testy inteligence a specifickych schopnosti — tyto metody jsou uzivany
k identifikaci urovné specifickych schopnosti a organického psychosyndromu,
obecné se zamé&fuji na ubytek nebo poruchy specifickych funkci (percepce,
paméti, motoriky, fe¢i nebo mysleni). Mezi nejcastéji uzivané diagnostické
nastroje v této kategorii patii Test obkreslovani, Rorschachtv test, Bender-
Gestalt test, Vizualni retenéni test Bentontv, Dé&tsky skrinink, TMT test,

Obrazkoveé-slovnikova zkouska, Kresba postavy nebo Grassiho test organicity,
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- Testy socialnich vztahli a emoc¢ni inteligence — urcuji miru schopnosti zaclenéni
jedince do spolecnosti a vytvareni béznych emocnich vztahl. Nejcastéji se
VvV této oblasti uplatiuji test CATO, testy rodinnych vztahti, SIT (Social

interpretation test) apod.,

- Sociometrické testy a temperamentové a osobnostni dotazniky — mezi které patii

napi. Dotaznik socialni akceptace nebo NEO osobni inventar.

Na zakladé¢ vyhodnoceni jednotlivych diagnostickych technik je pak stanovena
potiebnost podpurnych opatfeni a pozadovana mira jejich aplikace. Ty se dale promitaji

do individualniho pfistupu ke vzdélavani v pedagogické praxi.
2.3 Aspekty dospivani u osob s mentdalnim a kombinovanym postiZenim

V prubéhu détstvi a dospélosti predstavuje zakladni aspekt schopnosti zaclenéni jedince
do bézného spoleenského Zivota mira jeho adaptability. U jedincii postizenych
mentalni retardaci nebo jeji kombinaci s dalSimi typy poruch je proces adaptace zna¢né
ztizeny predev§im schopnostmi komunikace s okolim. Strategie komunikace
S postizenymi osobami jsou aplikovany na zéklad€ konkrétni irovné jejich schopnosti a

determinuji je nasledujici specifika: (Langer v Ludikova a kol., 2006)
- stupenl porozuméni signaliim nonverbalni komunikace,
- stupeil porozumeéni feci,

- zpasoby komunikace uplatiiované postizenym jedincem (verbalni i neverbalni) a
jejich uspésnost veetné piipadného spontanniho uzivani nahradnich forem

komunikovani,
- schopnost vyjadiovat souhlas a nesouhlas,
- porozuméni symbollim a piipadné ctendiské dovednosti,

- uroven hrubé a jemné motoriky (rozsah, ptesnost a rychlost pohybil ruky, jez

jsou urcujici v ptripadé vyuziti komunikaénich pomucek),
- motivace ke komunikaci a schopnost dorozumét se,

- socialni dovednosti v¢etné vztahu k vrstevnikiim,
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- emoc¢ni projevy, chovani,

- kognitivni a senzorické schopnosti,

- perspektivy skolského zarazeni,

- socialni prostiedi jedince a zptsob traveni volného casu.

V oblasti adaptac¢nich schopnosti postizeného jedince je dilezitym faktorem predevsim
mira jeho porozuméni okolnimu svétu. Adaptace postizenych jedinct je limitovana
zejména nedostatenym rozvojem feci a mysleni, a také omezenou schopnosti uceni.
V souvislosti se schopnosti adaptace je mentalni postizeni (resp. jeho kombinace
s dalSimi typy postizeni) vnimano jako ,, vyvojovd porucha integrace psychickych funkci
postihujici jedince ve vsech sloZkach jeho osobnosti — dusevni, télesné, socidalni.
Nejvyraznéjsim rysem je trvale poruSend pozmavaci schopnost, ktera se projevuje
nejndpadneji  predevsim v procesu uceni” (Bendova a Zikl, 2011, s. 10).
Charakteristickymi rysy déti a dospivajicich s mentalnim postizenim jsou: (Bendova a

Zikl, 2011)
- poruchy v oblasti kognitivnich procest,
- poruchy vizuomotoriky a pohybové koordinace,

- zvySena mira zavislosti na pecujicich osobach (rodi¢ich, vychovatelich,

péstounech apod.),
- infantilni osobnost,
- zvySena mira reaktivity uzkosti, pfecitlivélosti, neurotické az détské reakce,
- pasivita a celkova zpomalenost, nebo naopak hyperaktivita,
- konformnost se skupinou,
- sugestibilni a rigidni chovani,
- nedostatky v oblasti osobni identifikace a vnimani vlastni osobnosti,

- opozdény psychosexudlni vyvoj,
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- nerovnovaha v aspiraci a také, co se tyka vykonu,

- zvySena potieba uspokojeni a obecné jistoty,

- citova vzrusivost, vysoka labilita nalad,

- poruchy v oblasti mezilidskych vztahti a komunikaci,

- snizena piizpusobivost socidlnim a vzdélavacim pozadavkim.

Proces dospivani je u jedinci s mentdlnim (a také kombinovanym) postizenim
riznorody zejména v ndvaznosti na konkrétni uroven (miru) postizeni. Prochazka
(2014, s. 190) uvadi, ze u jedinci s lehkou a stfedné tézkou mentalni retardaci jsou
bézné vyvojové zmény piirozené odpovidajici standardnim zméndm spojenym
s obdobim puberty a adolescence. U osob s mentalni retardaci je dospivani spojeno
s vyvojovym nesouladem u jednotlivych slozek osobnosti. Biologicky vyvoj obvykle
prudce akceleruje dle standardniho postupu, dochazi tedy ke zménam v prozivani potieb
a méni se také zajem o okolni svét. Naproti tomu kognitivni vyvoj je zpomaleny nebo
stagnuje a nedosahuje stadii formalnich operaci. Mezi jednotlivymi slozkami osobnosti
se tak prohlubuje rozpor, ktery zptusobuje nedostate¢nost v chapani zejména vlastniho
svéta. (Prochazka, 2014)

Opozdény nastup puberty je znatelny u osob se stiedné tézkou mentalni retardaci,
Kk rozvoji primarnich i sekundarnich pohlavnich znakd ale nakonec dochdzi. Snizené
kognitivnich schopnosti jedinci s mentalni retardaci vede casto k vyraznému
nepochopeni téchto zmén a komplikuje celkovy vyvoj osobnosti. Jednim z dulezitych
vychovnych aspekti pii praci s témito jedinci je tak optimalni pfistup k sexudlnimu
poradenstvi, ktery je nezbytny pro zajiSténi schopnosti jejich socidlni adaptace.

(Prochazka, 2014)

Vedle vlastniho biologického vyvoje predstavuje kliCovou slozku vychovnych strategii
také poradenstvi v oblasti volby povolani a pracovniho uplatnéni, s nimiz je spojena
také emancipace (osamostatnéni) od rodiny. Osoby s mentdlnim (a kombinovanym)
postizenim se vlivem moznosti socidlnich davek orientuji pfedevSim na prace na
Castecny nebo zkraceny tuvazek. Dulezitym faktorem rozvoje potencidlu jedince je

VvV tomto ptipadé volba u¢ebniho oboru (Prochazka, 2014). U lehkych forem postiZzeni
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(stejné jako u zdravych jedincl) je jednim z dilezitych faktorG schopnosti socidlni
inkluze a integrace do spolec¢nosti vnimani vlastni osobnosti a schopnosti. Jak uvadi
Power-Defure a Orelove (1997), primarnim krokem v pfechodu do bézného
samostatného je ovSem vlastni motivace jednotlivce a piesvédceni o jeho schopnostech.
Tyto aspekty jsou dosahoviany =zejména vyukou a podporou motivace
zprostfedkovanymi poradenskymi sluzbami. Sluzby, které jsou v ramci poradenstvi
nabizeny, se primarné orientuji na doporuceni vhodného charakteru pracovni Cinnosti,
ktery je vsouladu s mozZnostmi a schopnostmi postizeného jedince, a dale pak
,programy praktikovani na ruznych pracovistich pro studenty poslednich rocnikii
specialnich Skol, aby si prakticky vyzkousSeli rozmanité ¢innosti a ovérilo se, k jaké praci
maji predpoklady* (Prochdzka, 2014, s. 192). Vedle tohoto aspektu jsou vSak
poradenské sluzby nastaveny také k rozvoji vlastni motivace jednotlivee k pracovni
moralce. V navaznosti na komplexni piistup funguje institucionalni podpora socidlni
inkluze dvojim zptsobem, a to jako prezentatni organ poskytujici informace o
pracovnich moznostech, a dale jako vyukovy orgén zprostifedkujici bazi pro dalsi rozvoj
schopnosti, kterd posiluje sebevédomi dospivajici osoby s mentdlnim nebo

kombinovanym postiZzenim.

Urovei schopnosti samostatné vydéle¢né Ginnosti je zavisla predeviim na stupni
postizeni, ktery definuje také moznosti osamostatiiovani od rodiny a pecujicich osob. U
jedinct s lehkou mentalni retardaci je tento proces Casto UspésSny, jedinci se stiedné
tézkou retardaci a vysSimi urovnémi postizeni jiz obvykle nejsou schopni uplné
emancipace a zpravidla zistavaji cely zivot v péci rodinnych piislusniki. Kazdy ptipad
je posuzovan individualné, ptfi¢emz poradenstvi se zamétuje na dvé hlavni oblasti, a to
posouzeni miry samostatnosti jedince a jeji navazani na mozZnosti socidlnich

pobytovych sluzeb v regionu. Podporované typy bydleni zahrnuji: (Prochazka, 2014)

- podporované bydleni — samostatné bydleni v byt¢, do kterého pravidelné dochazi

osobni asistent,

- chranéné bydleni — byt je ve vlastnictvi socidlni organizace se zajiSt€énym

dohledem pracovnika sluzby,
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- komunitni bydleni — zaloZzené na sdileni obytnych prostor komunitou stejné nebo

obdobné postizenych jedinct,
- celodenni pobyty v ustavnim zatizeni.

Velmi vyznamnou roli v procesu pifechodu mezi $kolnim vékem (8kolni dochazkou) a
dospélosti predstavuje u jedinci s mentadlnim nebo kombinovanym postizenim funkce
rodiny. Jelikoz v tomto obdobi jsou tito jedinci vystaveni vyraznym zmeénam, kterym
musi Celit, pfedstavuje rodinné zazemi primarni podminku uspésného zaclenéni do
spolecnosti. Role rodiny se zaklad4 na dvou pozadavcich, a to zprostiedkovani podpory
a kontextualni baze pti rozhodovani o dalsim postupu. (McDonnell a Hardman, 2010).
V procesu dospivani osob s mentdlnim nebo kombinovanym postizenim ptedstavuje
proto vyznamnou soucast jejich vedeni tzv. podporované dospivani, coz jsou ¢innosti

zprostifedkovany institucionalnimi organy, které se zaméfuji na: (Shogren, 2017)
- podporu inkluze do spolecnosti pfirozenou cestou,

- vyuku formdlnich a neformélnich dovednosti tak, aby se staly pfirozenosti

jedince v jeho jednani,

- vyuZiti sluzeb, které pracuji s individualnimi specifiky a potfebami jednotlivce

V procesu integrace do spole¢nosti,

- zachovani zaméfeni vyuky a socialni podpory v uvedenych smérech.
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3 Vyukové programy na dvouleté Skole praktické

Vzdélavaci programy pro osoby s mentdlnim nebo kombinovanym postizenim jsou
obvykle nastaveny na specialni potfeby navazané na troven postiZeni, kterou jedinci
ucastnici se na vyuce dosahuji. V nasledujicich podkapitolach jsou rozebrany
vzdélavaci instituce, v nichz probihd vyuka takovychto studentt s bliz§im zamétenim na

praktické skoly dvouleté.

3.1 Vzdélavaci instituce pro studenty s mentdlnim nebo kombinovanym postiZenim

Vzdélavani zakl a studenti s mentalnim postizenim probihd ve specialnich institucich
pokryvajicich pozadavky ptedSkolniho, zakladniho, stfedniho a celoZivotniho
vzdélavani, které jsou ¢lenény chronologicky a charakteristické specifickymi pfistupy.
Vyukova naplin V jednotlivych obdobich se zaméfuje na dosazeni uréité urovné
sebepéCe a rozvoje osobnosti, které jsou piedpokladem pro piipravu na budouci

povolani.

Vzdélavani v predskolnim obdobi je u osob s mentilnim nebo kombinovanym
postizenim orientovdano na pomoc rodinam, které se staraji o takové jedince.
Instituciondlni podpora v tomto obdobi zahrnuje ptedevSim stfediska ranné péce.
Stiediska ranné péce poskytuji své sluzby nejen détem, ale zejména jejich rodinam, a to

Vv nasledujicich formach: (Bendova a Zikl, 2011)
- terénni — zaméstnanci dojizdéji do domacnosti klienti,

- ambulantni — klienti a jejich rodiny dochazeji do stfediska na rGzné terapeutické

akce, vzdélavaci aktivity nebo setkani rodicu.

Zakladni koncept prace stiedisek ranné péce je zaméten na sluzby poradenské a ptimou
terapeutickou praci s ditétem, jako jsou stimulace postizenych funkci nebo jejich rozvo;j.
Sluzby stiedisek ranné péce jsou uréeny piedevsim pro déti ve vékovém rozmezi 0-3

roky. (Bendova a Zikl, 2011)

Vedle stredisek ranné péce je podpora rodindm s détmi s mentdlnim nebo
kombinovanym postizenim v pfedSkolnim véku poskytovana také prostfednictvim

osobniho asistenta nebo denniho stacionare a od 3 let matefskou Skolou, je-li v dané
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lokalit¢ dostupna. Instituce matefskych Skol poskytuji péci pro déti s mentdlnim a
kombinovanym postizenim v obdobi 3-6 let, resp. pfed nastupem k povinné Skolni
dochazce. D¢éti s lehkou mentalni retardaci dochéazi vétSinou do béznych matetskych
Skol, jelikoz v dobé nastupu do materské Skoly u nich postizeni jesté nebyva
diagnostikovano. Naopak déti s t€zSimi formami postizeni v tomto véku obvykle jiz
diagnostikovany jsou, tudiz ihned nastupuji do mateiské Skoly specialni. Ta byva
uzpusobena ke vzdélavani déti se specidlnimi potiebami predevsim strategii vyuky a
strukturou pedagogického zajisténi, ¢i vybaveni specialnimi pomuckami. Dé&ti
s kombinovanym postizenim jsou obvykle zafazovany do rGznych typu specidlnich
matetskych kol dle individualnich potifeb. Mohou tak navstévovat mateiské skoly pro
déti s vadami zraku a sluchu, nebo logopedické tfidy béznych matetskych Skol.
(Bendova a Zikl, 2011)

Pted zahdjenim povinné Skolni dochazky pifechdzeji tyto déti zpravidla do tzv.
ptipravného stupné. Ten jiz byva soucésti vyukovych programii zakladni skoly specialni
a je urCen pro déti ,,se stredné tezkym, tezkym, hlubokym mentdlnim postizenim,
kombinovanym postizenim nebo autismem jako priprava na dalsi dochazku do Skoly
(Bendova a Zikl, 2011, s. 35). Pfipravny stupenn navstévuji déti od péti let a kazda
takova tfida provani vyuku 4 az 6 zaka. (Bendova a Zikl, 2011)

Povinna Skolni dochédzka je u déti s mentalnim a kombinovanym postiZenim realizovana
obvykle v zakladnich Skolach specialnich (diive ozna¢ovany jako pomocna $kola), které
jsou urceny piedevSim pro zaky se stiedné t€zkym, t€Zkym a hlubokym postizenim,
nebo na zékladnich Skolach praktickych. Vyuka na zékladni skole specialni trva 10 let a
je délena do dvou stupnil. V rdmci tohoto vzdélavani zak neziskava zakladni vzdélani,
ale zaklady vzdélavani. Zakladni Skola specialni realizuje obvykle dva typy

vzdélavacich programd, a to: (Bendova a Zikl, 2011)
- Vzdélavani zaki se stfedné té€Zkym mentalnim postiZzenim,

- Vzdélavani zaka s téZkym mentalnim postizenim a soubéznym postizenim vice

vadami.

Zakladni Skola praktickd je urcend predevSim pro Zaky s diagndézou lehké mentélni

retardace, jejimz cilem je poskytovat maximalni moznosti vzdélavani témto jedincim a
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rozvijet jejich potencidl pro dalsi uplatnéni v pracovnim a spolecenském zivote. V ramci
vyukovych programii tohoto typu zakladni Skoly ziskdvaji Zaci zakladni vzdé€lani.
Hlavnim rozdilem v porovnani s béznou zdkladni Skolou je vice individualni pfistup,
specidlni vyukové strategie a vyuzivani specialnich pomtcek pro vzdélavani.

(Kroupova, 2016)

Prevazna cast zakt s nékterou formou mentalniho postizeni plni povinnou Skolni
dochazku integraci ve vyukovém programu bézné nebo specialni zakladni Skoly. Jedna
se predevsim o zéky s leh¢imi formami, tzn. do urovné t€Zkého mentalniho postizeni.
Kromé téchto vyukovych strategii jsou dale vyuzivény jesté¢ dalsi formy vyuky, a to:
(Bendové a Zikl, 2011)

- Individudlni vzdélavani — probiha obvykle v domdcnostech. Tato forma
vzdélavani je povolena pouze pro prvni stupenn zékladniho vzdélavani a neni
primarn¢ uréena pro vzdélavani déti s postizenim. Vyuka v tomto ptipadé
probihd doma na zaklad¢ povoleni feditele Skoly a Zaci dochézeji kazdého pil

roku do $koly na ptezkouseni,

- Vzdélavani zakl s hlubokym mentdlnim postizenim — tuto formu vzdélavani
povoluje krajsky ufad v piipad¢, Ze zdravotni nebo psychicky stav zaka neni
na takové urovni, ze lze predpokladat dostatecnou schopnost dochazky do
institucionalniho zatfizeni. V tomto pfipadé probihd vyuka zpravidla rovnéz
individualni formou ve znamém prostiedi, pficemz je urcena specialni Skola
nebo specidlné pedagogické centrum, které zajiStuje vyuku z metodického

hlediska a poskytuje pedagogickou podporu vzdélavajicich.

Stfedni a celoZivotni vzdélavani je néasledné realizovano pro ukonceni povinné Skolni
dochazky u 74kl (studentli), u nichz jsou zjevné predpoklady pro fungovani v rdmci
urcitého typu zamé&stnani. Profesni pfiprava jedincli s mentdlnim nebo kombinovanym
postiZzenim je realizovéana ve tfech typech zafizeni, a to: (Knotova, 2014)

- Sttedni odborné ucilisté — Zak musi projit pfijimacim fizenim a vyhovét jeho

podminkam,

- Odborné¢ ucilisté — s dvouletym nebo tfiletym studijnim programem,
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- Prakticka skola — s jednoletym nebo dvouletym studijnim programem.

Obsah vyuky stiednich odbornych ucilist' a odbornych ucilist' navazuje na ukoncené
zakladni vzdélavani, podminkou studia Vtéchto institucich je tedy dokonceni
zékladniho vzdélani. ,, Odborné uciliste miize kromé absolventu zakladni praktické skoly
poskytovat tez pripravu na vykon jednoduchych cinnosti Zakim, kteri nejsou schopni
samostatné pracovat, jejich pracovni a spolecenské uplatneni musi byt Fizeno jinymi

osobami* (Knotova, 2014, s. 104).

Praktické Skoly jsou urCeny pro zéky s mentadlnim postizenim vy$siho stupné, jejich
zamérem je vytvotit podminky pro profesni vzdélavani, jehoz vystupem bude uplatnéni
v ramci urcité specifické pracovni ¢innosti. Pfedpoklady a obsahova néapli vzdélavani

na téchto skolach jsou popsany v nasledujicich podkapitolach.

Vedle praktickych Skol se mohou Zaci s mentadlnim nebo kombinovanym postiZzenim
vzdélavat také v programech celozivotniho vzdélavani. V ramci téchto programil jsou
realizovany dva typy kurzl, a to kurzy pro ziskani zékladniho vzdélani nebo zakladt
vzdélavani. Jejich cilem je poskytnout vzdélani jedinciim s té¢Z§imi formami mentalniho
postizeni, kteti byli zriznych divodi nuceni ukonCit nebo pferusit vzdelavani

Vv institucich zakladnich Skol. (Bendova a Zikl, 2011)

3.2 Piedpoklady vyuky na dvouleté skole praktické

Vyuka na praktické Skole je realizovana ve dvou zékladnich studijnich programech —
jednoletych a dvouletych. Jednoleté studijni programy na praktické Skole (jednoleta
pfiprava) jsou ur€eny zakiim S t€Zkym stupném mentéalniho postizeni, kombinovanym
postizenim nebo diagndézou autismu. Jedna se o absolventy ,,zdkladni skoly specialni
nebo téz zakladni Skoly praktické po ukonceni povinné Skolni dochazky, kteri nemohou
se ze zavaznych zdravotnich ci jinych duvodu vzdeélavat v jiném typu skol* (Knotova,
2014, s. 105). Cilem vzd¢lavani v tomto studijnim programu je jednak rozSifeni
vzdélani, jednak ptiprava na prakticky (relativné samostatny) Zzivot a osvojeni si
jednoduchych manudlnich ¢innosti. Jednoletd ptiprava na praktickych Skolach je
vzhledem Kk potfebam a pozadavkim zakt (studentl) provadéna individualné
S proménnymi cili navdzanymi na potfeby a moznosti vzdélavanych. (Bendova a Zikl,

2011)

26



Ptiprava v ramci praktické Skoly dvouleté je orientovana vice na profesni zameéry. Tento
studijni program je uren pro zadky se snizenymi rozumovymi schopnostmi nebo
kombinovanym postizenim, kteti ukoncili povinnou Skolni dochazku v: (Knotova, 2014,

s. 104)
- Zékladni skole praktické,
- Zékladni skole specialni,
- V niz8im ro¢niku zékladni Skoly,
- V odivodnénych ptipadech také v devatém ro¢niku zékladni skoly.

Cilem dvouleté profesni ptipravy na praktické Skole je poskytnout zaktim ,, doplnéni a
rozsireni zakladniho vzdelani, dat jim odborné vzdélani a zdklady manualnich
dovednosti s ohledem na zvoleny obor* (Knotova, 2014, s. 105) Obecné jsou dvouleté
studijni obory na praktické Skole ureny pro zdky s lehkym nebo stfedné tézkym
mentalnim postizenim piipadné dale kombinovanym s jinymi vadami. (Bendova a Zikl,

2011)

3.3 Vyukové programy na praktické Skole dvouleté a uplatnéni v praxi

Obsahova naplii vyukovych programii na praktické Skole dvouleté je fizena
dokumentem Ramcovy vzdélavaci program pfipravenym a schvalenym Ministerstvem
Skolstvi, mladeze a t€lovychovy. Tento dokument specifikuje potieby a pozadavky
vzdélavani s ohledem na uplatilovanou oborovou strukturu a pozadavky profesni praxe.
,Absolventi praktické Skoly dvouleté jsou pripravovani pro jednoduché pracovni
cinnosti Vv oblasti sluzeb a vyroby (napr. v socidlnich a komundlnich sluzbdch, ve
zdravotnictvi, ve vyrobnich podnicich, v zemédélstvi), pripadné k pokracovani v dalsim

vzdelavani“ (RVP, 2009, s. 9).

Hlavnimi specifickymi cili vzdélavani na dvouleté Skole praktické je dosaZeni

nasledujicich aspektt: (RVP, 2009)

- roz$itovani a prohlubovani poznatki ziskanych v zakladnim vzdélavani a jejich
dal$i upeviiovani, a také rozvijeni klicové kompetence zaki, zkvalithovani

jejich védomosti, dovednosti a formovani jejich postoje,
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- podnécovani zakl k tvofivému mysleni, logickému uvazovani a samostatnému

feSeni problému,

- Vedeni zakl k vyuzivani komunikativnich dovednosti (pfipadn¢ alternativnich

zpusobu komunikace), a také k pouzivani G¢inné a oteviené komunikace,
- rozvijeni télesnych, dusevnich a specifickych schopnosti a dovednosti zakd,

- rozvijeni jejich vnimavosti, vztaht k lidem, prostedi, ptirodé a snaha o jejich

nasmérovani k jednani v souladu se strategii udrzitelného rozvoje,

- formovani odpovédného postoje k plnéni svych povinnosti a respektovani

stanovenych pravidel;
- vedeni zakl k vytrvalému a peclivému pfistupu k tymové i1 samostatné praci;

- vedeni zakd k osvojovani poznatkii a pracovnich postupil, a dale podpora v
ptipravé k vykonavani pracovnich ¢innosti, pro které byli piipravovani pro

uplatnéni se na trhu prace.

Obory vzdélavani na praktické Skole dvouleté vychazeji ze zadkladniho obecného

vzdélavaciho rdmce, ktery zahrnuje nésledujici okruhy: (RVP, 2009, s. 14)
- Jazyk a jazykova komunikace (Cesky jazyk a literatura, Cizi jazyk)
- Matematika a jeji aplikace (Matematika)
- Informacni a komunikaéni technologie (Informac¢ni a komunikac¢ni technologie)
- Clovék a spolecnost (Zaklady spole¢enskych véd)
- Clovék a ptiroda (Zaklady piirodnich véd)
- Uméni a kultura (Hudebni vychova, Vytvarna vychova, Dramaticka vychova)
- Clovék a zdravi (Vychova ke zdravi, Télesna vychova)

- Odborné ¢innosti (Rodinna vychova, Vyziva a ptiprava pokrmt, odborné obory

podle profilace Skoly)*.
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Jak lze odvodit z uvedeného, studijni programy praktickych $kol jsou zpravidla
specifikovany separatné pro konkrétni instituci na zdklad¢ jeji profilace. Primarné je
tedy vyuka zaméfena na rozSifeni znalosti v obecné roviné navazujici na ukoncené
zékladni vzdé€lani, pficemz zaci (studenti) jsou dale vzdélavani a vychovavani
v praktickych oblastech bézného zivota s rozvojem dovednosti v oblasti komunikace a
uzivani jazyka, matematiky, informacnich technologii a obcanské nauky (spolecensky a
kulturni Zivot), ptiprava pokrmii a rodinny zivot. Vysledkem vzdé¢lavani by méla byt u
zéka schopnost samostatné orientace v bézném zivoté. V ramci jednotlivych okruhii
jsou do ucebnich pland zarazovana prifezova témata, jejichz cilem je dosahnout u zéka
schopnosti kritického mysleni a rozhodovani v ramci politicko-socialniho prostredi.
(RVP, 2009)

Vlastni uplatnéni v praktické profesi vychdzi primarné z prufezového ramcového
tématu vychova k zaméstnanosti, které¢ je ureno ke zprosttedkovéni informaci o
zpusobech a legislativnich aspektech zaméstnavani. Praktické dovednosti v oborech
zaméstnani pak zéaci ziskdvaji v prechodnych zaméstnanich nebo tranzitnich

programech, které jsou blize rozebrany v nésledujici kapitole

4  Tranzitni programy

Tranzitni programy jsou realizovany na zakladé zékona o socidlnich sluzbach jako
forma socialni rehabilitace prostiednictvim podporované zaméstnanosti. V Ceské
republice je spiSe vniman jako program podporovaného zaméstnavéani, coz uvadi
naptiklad Valenta (2009). Podpora tranzitniho programu je ale rozsifena o spolupraci se
Skolskym zatizenim, ve kterém se konkrétni klient nachazi. Matousek (2007) zahrnuje v
legislativé  podporované zaméstnavani pod ,socidln¢ aktivizaéni  sluzby*.

Charakteristika tranzitnich programdi je uvedena v nasledujicich podkapitolach.

4.1 Charakteristika tranzitnich programi

Tranzitni programy jsou soucdsti ¢innosti oznaCovanych jako socidlni rehabilitace.
Primarnim zdmérem socidlni rehabilitace je bud’ integrace nebo reintegrace (reinkluze)

jednotlivet do bézného spolecenského zivota. (Graham, 2016)
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Tranzitni programy jsou formou podporovaného zaméstnavani, které Ize charakterizovat
jako ,,casové omezeny komplex sluzeb, jehoz cilem je podporovat zajemce o praci v
tom, aby si naSel a udrzel misto na otevieném trhu prace za rovnych platovych
podminek. Je uréeno pro osoby znevyhodnéné na trhu prace tak, ze pro ziskdni a
udrzeni si pracovniho mista potiebuji dlouhodobou podporu i po uzavieni smlouvy,
napf. pfimo na pracovisti. Podpora je poskytovana podle individudlnich schopnosti a
potieb konkrétniho c¢lovéka® (Opatiilova, 2003). Cilovou skupinou podporovaného
zamestnavani jsou osoby se snizenou nebo zménénou pracovni schopnosti, které se
chtéji podilet na otevieném pracovnim trhu. Hlavnimi charakteristikami podporovaného

zaméstnavani jsou: (Opatiilova, 2003)
- Umisténi na pracovni misto a trénink pracovnika pfimo na pracovisti
- Placena a konkurence schopna prace
- Zaméstnani v bézném pracovnim prostredi
- Pribézna podpora podle individudlnich potieb uzivatele

Podporované zamé&stnani je urceno pro pracovniky se zajmem o vykonavani vydélecné
¢innosti, ktery vyZzaduji specidlni potifeby k tomuto vykonu. Vedle vlastnich sluzeb
spojenych stimto typem zaméstndni zahrnujicich sestaveni osobniho profilu,
individudlniho pracovniho planu, vyhledani vhodného zaméstnavatele, poskytnuti
podpory na pracovisti (véetn¢ asistence v pfipadé, ze je nutnd) a pfirozené socidlni
podpory (zajiStované spolupracovniky, organizaci a vybavenim pracovisté) jsou
klientim v ramci poradenstvi poskytovany také doplnujici sluzby. Tyto sluzby se
obvykle tykaji zajistovani vhodného bydleni se specifickou urovni podpory, aktivit pro
volny ¢as nebo pomoci v oblasti sebeobsluhy, sebepéce a sobéstacnosti. (Opattilova,

2003).

Jednim z nastrojii podpory zaméstnani jsou tranzitni programy. Ty jsou ureny zejména
pro ,,mladez s mentalnim postizenim k preklenuti mezi odchodem ze skoly a nastupem
do zaméstnani* (Cerna, 2015, s. 180) Jejich prostiednictvim jsou posilovany dovednosti
jedinct v oblastech vyrobni sféry a soufasné pomahaji odstrafiovat pracovni bariéry.

Podpora poskytovana v procesu pifechodu mezi Skolnim prostfedim a zaméstnanim je
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V tomto piipadé pro jednotlivce kliCovym aspektem jeho schopnosti obstat v bézném

zivoté. (Cerna, 2015)

V ramci oblasti podporovaného zaméstnavani se tranzitni programy ukazuji jako velmi
ucinné v navaznosti na potieby studentt, a to krom¢ samotného uvedeni do pracovniho
procesu také ve spojeni s potfebami tykajicimi se souvisejicich oblasti, jako je bydleni,
zajiSténi sobéstacnosti nebo relativni samostatnosti. Primarné je v rdmci tranzitnich
programtl nutné zohlednovat priority klienta a jeho rodiny. Proto jsou konceptudlné
zalozeny na tymové spolupraci sméfujici k rozvoji studentovych (klientovych)
schopnosti do Urovné¢ jeho moznosti. Proto se také pro kazdého klienta zvlast
specifikuji individualni plany, které jsou v souladu s jeho aktualni situaci. (Opatfilova,
2003).

4.2  Struktura tranzitnich programii

Tranzitni programy maji obecné velmi obdobnou strukturu, jejiz specifikum se
zaméfuje na cilovou skupinu studentii s mentalnim postizenim ve véku 15-26 let, ,, kteri
se vzdelavaji na strednich Skolach urcenych pro Zaky se zdravotnim postizenim nebo
Jjsou integrovani v systému bézného stredniho skolstvi* (Valentova a kol., 2014, s. 14).
Hlavni charakteristikou této cilové skupiny je potifeba vysoce individualniho pfistupu,

ktery se orientuje na dosazeni odpovidajici irovné zaméstnanct v oblastech: (Valentova

a kol., 2014)
- komunikace,
- navazovani socialnich vazeb,
- snizeného pracovniho tempa,
- snizené schopnosti porozuméni zadanym tkoltim,
- obtizné pozitivni sebeprezentace,

- potizi v osamostatiiovani.

Hlavnim ptedpokladem zaméstnavani takto postizenych jedinct je zajistit dostateCnou

samostatnost pii plnéni pracovnich ukoll. V rdmci tranzitniho programu tyto schopnosti
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nacvicovany prostfednictvim individualni i skupinové vyuky/pfipravy. Individudlni
pfiprava obvykle spociva v sestavovani individudlnich pracovnich plant na zakladé
rozhovorti a kombinace vystupi s dostupnymi moznostmi v nasledujicich tématech:

(Valentova a kol., 2014)
- Prace — zahrnujici veskeré aspekty zaméstnani v celém jeho priabehu, jmenovité:

o Vybér praxe — zalozeny na navstévach na pracovistich, fotkach ¢i videich

z pracovist apod. véetn¢ vlastniho osloveni zaméstnavatele
e Piedpoklady a hodnoceni pribéhu aktualni i ukonéené praxe

eIdentifikace dovednosti k nacviku zahrnujici také identifikaci schopnosti

vyuzitelnych v pracovni naplni
eHodnoceni moznosti a realizace spoluprace s pracovnim asistentem

eKonzultace a vytvareni specialnich pomticek pro plnéni pracovnich ukoll

nebo pro zlepseni orientace na pracovisti
o Trénink dovednosti souvisejici s praxi

eVyhledani pracovnich nabidek a tvorba pfijimaci dokumentace —

zivotopisu a pritvodniho dopisu

- Socidlni dovednosti a komunikace — v ramci individudlni pfipravy se tato Cast
orientuje predevSim na nacvik komunikacnich dovednosti a vztahové logiky

na pracovisti v nasledujicich tématech:
eNdacvik spolecensky piijatelné komunikace
e Podpora komunikace s kolegy na pracovisti

eZiklady spolecenského chovani nezbytné pro posileni socidlnich

interakci na pracovisti

ePodpora schopnosti adekvatniho prosazovani nalezejicich prav na

pracovisti 1 v komunité
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e Piiprava na praci z hlediska socialnich interakci spocivajici v uvédomeéni

si a respektovani svych povinnosti vii¢i dalSim stranam
ePodpora vytvareni a udrzovani mezilidskych vztahii
e Specifikace bezpe¢né chovani na pracovisti

- Bydleni — zprostiedkovani informaci o moznostech bydleni pii vykonavani

vydélecné ¢innosti a konzultace moznosti jejich vyuziti:

e Prezentace moznosti ubytovani v blizkosti pracovisté — chranéné bydleni,

podporované bydleni, zcela nezavislé bydleni apod.

eldentifikace podminek ubytovani a nacvik zakladnich dovednosti pro

samostatné bydleni
¢ Vymezeni moznosti Cerpani podpory V této oblasti

- Volny ¢as — je konzultacnim tématem, ve kterém se individudlni pfiprava na
osamostatiiovani v tranzitnim programu orientuje pfredevSim na prezentaci
moznosti traveni volného ¢asu vnovém prostiedi. S klientem jsou

konzultovany nasledujici aspekty:

eldentifikace a sestaveni nabidky volnoCasovych aktivit v lokalité

zameéstnani,

ePodpora pii oslovovani instituci, organizaci, které volnocasové aktivity

nabizeji.

Vedle individudlni pfipravy je v ramci tranzitnich programu realizovdna skupinova
pfiprava, jejimz cilem je podpofit interaktivitu klientl ndcvikem realizace ¢innosti ve
skuping. Ugastnikiim je tak zprostiedkovana moznost zapojeni se do skupinovych
aktivit, které simuluji béZnou praxi na pracovisti a pomahaji jim vytvaret nové vztahy.
Béhem skupinovych aktivit se ptiprava zaméfuje predevSim na vytvareni modelovych
situaci, a souCasné¢ vytvaifi podminky pro seznameni se s prostfedim pracovisté

Vv nésledujicich Cinnostech: (Valentova a kol., 2014)
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- Navstévy na pracovistich — piredstavuji jednu ze zakladnich skupinovych
¢innosti tranzitnich programii. ,,Zpravidla tyto navstévy probihaji na zacatku
Skolniho roku. Navstévy jsou predem dojednané se zaméstnavateli, ktefi v
dohodnutém terminu zajisti pracovnika firmy, ktery studenty v¢. doprovodu
alespoit dvou poradkyn, po firmé provede* (Valentova a kol., 2014, s. 21).
V ramci téchto navstév se studenti seznamuji s pracovnim prostiedim, chodem
pracovisté, pracovni naplni pozic apod. Konceptudlné je tato aktivita feSena
Vv malém poctu studenti (obvykle 5) a vlastnimu navs$tiveni pracovisté
predchazi informacni schlizka v misté Skoly, kde se studenti dozvédi zakladni
informace o spolecnosti, kterd zaméstnani nabizi. Po skonceni navstévy pak

probihd vyhodnoceni dojmu a zajmu studentli o danou pozici,

-Job club — je specifickou skupinovou aktivitou, jejimz cilem je seznamit
studenty s aspekty pracovniho zivota. Job club probiha jako vyucovaci hodina
Vv poslednim roéniku stfedoskolského vzdélavani po celou jeho dobu v dotaci
2 vyucovacich hodin tydné. V ramci této aktivity jsou probirdna témata

souvisejici s pracovnim zivotem, zejména:
eRozdil mezi Skolou a praci a ptedstava o praci/praxi

eRole poradkyné, pracovniho asistenta a jakym zpisobem maji realizovat

podporu klienta pti zaméstnavani,

eNastup na praxi — specifikace potiebnych dokumentti (Smlouva o praxi,

Skoleni 0 BOZP, zdravotni pritkkaz apod.), seznameni s kolegy
eReseni konkrétnich situaci (pozdni p¥ichod)
e Integrace do kolektivu
e Spravné chovani v praci

eCestovani do prace a z prace — zékladni dovednosti (orientace v jizdnim

fadu, jizdenky, nakladani s casem)

e Dlvody zah4ajeni vydé€lecné ¢innosti
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o Utad prace a orientace v problematice

eHledani prace — zdroje, vyhody a nevyhody

¢ Osloveni zaméstnavatele telefonem, e-mailem, osobné
e Piiprava zivotopisu a motiva¢niho dopisu

e Piiprava na pohovor

¢ Aspekty mzdy, platu

eProblematika tykajici se legislativniho zajisténi pracovné-pravniho

vztahu (pracovni smlouva)
e Komunikace se zaméstnavatelem ohledné svych zdravotnich omezeni

Velmi diilezitou souc¢ésti tranzitnich programti jsou pak specialni kurzy poradané ve
skupinach, které se zaméfuji na posilovani konkrétnich pracovnich dovednosti osob
s mentalnim nebo kombinovanym postizenim. U€ast na kurzech je dobrovolna a
probihaji zpravidla jako pravidelna setkani (obvykle v 15 seminafich). Kurzy jsou bézné

realizovany v tematickych okruzich, nejcastéji se jedna o: (Valentova a kol., 2014)
- Socialni a komunikacni dovednosti,
- Prace na pocitaci,

- Hospodateni s penézi.
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PRAKTICKA CAST

5 Cil a metodika

Cilem realizované studie bylo charakterizovat tranzitni programy, které jsou v soucasné
dobé uplatiiované na celém tzemi Ceské republiky. V ramci studie byl proveden
vyzkum nékolika tranzitnich programi, které v Ceské Republice piisobi jiz déle. Byl
jejich specificky zamér a zpiisob, jakym pfistup k plnéni stanovenych cili a celkova
statistika zapojovani jednotlivych klientii do jejich vyuzivani. Primarnim zamérem bylo
V tomto sméru srovnat jednotlivé tranzitni programy a vymezit aktivity, které se podileji

na jejich uspésnosti.

Ve druhé fazi bylo realizovdno analytické Setfeni, jehoz cilem bylo komplexné
zhodnotit a srovnat aktualné¢ probihajici tranzitni programy. V této fazi se Setfeni
zamétovalo predevsim na celkové vniméni tranzitnich programi ze strany jejich klientl
a zaméstnanci s cilem specifikovat celkovy pribéh a motivace ucasti na nich.
Analytické Setfeni bylo provedeno formou fizenych rozhovort se tiemi klienty a tfemi
zameéstnanci riznych nabizenych programi a orientovalo se na zmapovani ¢innosti,

které jsou v ramci tranzitnich programi provozovany.

Treti faze vyzkumu se orientovala na specifikaci funkce tranzitnich programt z pohledu
osob, které je vyuZivaji a také které se na jejich realizaci podileji. Hlavnim zamérem
V tomto sméru bylo zhodnotit prospéSnost tranzitnich programi pro jejich pfijimatele a
rodinné ptislusniky a definovat ty aktivity, které jsou povazovany za diilezité. Soucasné
byl sledovan nahled klientd do jejich budoucnosti a vymezeny piinosy tranzitniho
programu s ohledem na jejich motivaci k dalsi pracovni ¢innosti. V této fazi vyzkumu
bylo také provedeno posouzeni moznosti dals§iho rozsifeni tranzitnich programi o
mozné aktivity. V rdmci tfeti faze vyzkumu bylo vyuzito druhé sestavy otazek tfizenych

rozhovorti uvedenych v Ptiloze 1.
Na zaklad¢€ uvedenych faktort jsem zvolila tyto vyzkumné otazky:
Jaké tranzitni programy jsou napiiklad Vv soufasné dobé realizovany a v jakych

regionech plisobi?
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Jak hodnoti tranzitni programy klienti, ktefi je vyuzivaji?

Jaky je pribéh tranzitnich programa? Jaké ¢innosti jsou realizovany?
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6 Tranzitni programy v Ceské republice

V Ceské republice v soudasné dobé poskytuje sluzby v podobé tranzitniho programu
fada subjekt. VétSina znich je navazana na potieby regiondlnich nebo lokalnich
instituci ¢i ustava, jez se zabyvaji vychovou a vzdélavanim osob se specifickymi

potiebami (socidlnimi, pracovnimi).
6.1 Aktudlni tranzitni programy — charakteristika

V soucasné dobé jsou tranzitni programy realizovany Vramci instituci a Skolnich
zatfizeni popsanych v nésledujicich podkapitolach. Pro analyzu byly vybrany tranzitni
programy s dlouhodobym pusobenim v oblasti poskytovani podpory zaméstnavani

osobam se zdravotnim postizenim.

6.2 Tranzitni program Jedlickova ustavu a $kol (JUS)

Jedlickav tustav a Skoly je prispévkovou organizaci ziizenou v Praze 2 v roce 1992
(ovsem fungujici jiz od roku 1913). Kli¢ové aktivity ustavu se zamétuji na poskytovani
Skolnich a sociélnich sluZzeb détem a mladeZi s télesnym postizenim v pribéhu zakladni
Skolni dochéazky a dale pfipravy na budouci povolani, proto jsou soucasti zafizeni jak

matefska a zakladni Skola, tak Skoly stfedni. (jus.cz, 2019)

Instituce poskytuje variabilni sluzby pro rtizné vékové kategorie klientli zahrnujici:

(jus.cz, 2019)

- Vzdélavani — probiha v jedné Skolni budové, kde je umisténa ,,specialni zakladni
Skola, zakladni Skola praktickd, gymnazium, stfedni Skola socidln¢€ spravni,
obchodni Skola, prakticka Skola a stfedisko praktického vzdélavani (jus.cz,
2019). Ucnovské obory nabizi moznost vzdélani v ramci profese Svadlena,
knihat a obuvnik, déle je prakticka vyuka realizovana v femeslnych dilnadch

zamétenych na vyuku v oborech keramika, kosikafstvi a prace se difevem,

- Mimoskolni sportovni aktivity a odpoledni ¢innosti — ureny pro zaky a studenty

Skol Jedlickova ustavu, klienty SPC a Sportovniho klub,

- Kratkodobé pobyty — diagnostické, konzulta¢ni, seznamovaci,
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- Ambulantni sluzby détem integrovany v béznych Skolach — jedna se piedevsim o

poradenské centrum, koordinacni, konzulta¢ni a rehabilitaéni pobyty apod.

Tranzitni program Jedlickova tustavu a Skol je urCen pro podporu mladych lidi
s télesnym nebo kombinovanym postizenim a je primarn¢ orientovan na usnadnéni
jejich prechodu z instituce do bézného pracovniho zivota. Mezi cile programu patii:

(jus.cz, 2019)

- zprostiedkovani zkuSenosti a informaci v oblastech dulezitych pro samostatny

Zivot (zaméstnani, bydleni, volny ¢as atd.),

- ziskavani pracovnich zkuSenosti formou individualni praxe Vv navaznosti na

identifikované moznosti zaka/studenta,
- podpora zaka/studenta v planovani vlastni piedstavy o budoucnosti,

rowr

- rozvijeni socialnich dovednosti zaka, podpora v samostatném rozhodovani a

jednani,

- spoluprace s blizkymi osobami zaka/studenta (rodinou, piateli, zaméstnanci JUS
apod.),

- podpora ve vyuzivani dostupnych socialni sluzeb podporujicich samostatny

Zivot.

Cilovou skupinou tranzitniho programu jsou pro zaky 8. a 9. tfid, ktefi se pfipravuji na
pfechod ze zédkladni Skoly na stfedni Skolu, pro zaky stfednich Skol Jedlickova Ustavu a
kol a pro rodiny téchto zakti. Oblasti, na které se tranzitni program zamétuje, zahrnuji:

(jus.cz, 2019)
- dalsi studium,
- Zameéstnani,
- bydleni,
- socidlni sluzby,

- aktivity pro volny cas,
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- sobéstacnost a samostatnost v béznych dennich cinnostech hospodateni

v domécnosti,
- mezilidské vztahy a osobni rozvo;j.

Vyuka tranzitniho programu probihd zpravidla jednou mésiéné¢ ve dvou vyucovacich
hodinach a je dale doplnénd o individualni konzultace, individualni i skupinové

exkurze, besedy s hosty a individualni praxi. (jus.cz, 2019)

6.3 Obcanské sdruZeni Rytmus

Rytmus je obcanské sdruzeni, které vzniklo v roce 1994, od roku 2014 je jeho cely
nazev Rytmus — od klienta k ob¢anovi, o.p.s. SdruZeni se zaméfuje na podporu rodi¢u a
osob pomahajicich profesi v ramci jejich Cinnosti s mentalné postizenymi jedinci, a to
ve tfech oblastech — podporované zaméstnani, tranzitni program a podpora
samostatného bydleni. V soucasné dob¢ sdruzeni piisobi v Praze a Karlovarském kraji.

(rytmus.org, 2019)

Tranzitni program sdruZeni Rytmus je ur¢en pro mladé osoby se zdravotnim postiZenim
nebo jinym pracovnim znevyhodnénim, pfi¢emz Cinnosti realizované v jeho ramci se
samostatné¢ zaméfuji na jednotlivé dotéené cilové skupiny, tzn. studenty, rodice,

poskytovatele praxi a Skoly. Aktivity uréené pro studenty zahrnuji: (rytmus.org, 2019)

- Individualni konzultace s poradcem/poradkyni na pravidelnych schiizkach
sméfujici  k identifikaci vhodného pracovniho zafazeni na zékladé

specifickych ptredstav o zaméstnani,

- Individudlni vyuka praktickym dovednostem — napf. praci na pocitaci,

telefonovani, cestovani a dalsi,
- Skupinové prohlidky u potencialnich zamé&stnavateld,

- ZkuSebni praxe u rtiznych zaméstnavateld béhem celého Skolniho roku (praxe je
obvykle jeden den v tydnu) a je realizovana za piitomnosti asistenta. Ukolem
asistenta je pomahat s vyukou dovednosti vramci pracovni Cinnosti,
komunikace s dalsimi osobami v pracovnim prostiedi, trénovani cestovani na

praxi a z praxe do skoly,
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- Individualni planovaci schiizky (2-3 béhem Skolniho roku) za pfitomnosti
dalsich osob — rodi¢ti, sourozenct, kamarad nebo pedagogu. Cilem planovaci
schlizky je vymezit spravny typ zaméstnani a charakter volnocasovych aktivit,
které¢ by mohl klient béhem svého samostatného zivota provozovat véetné
uréeni instituci, kde se jim muze vénovat, dale vyfeSit aspekty bydleni a
podpofit rozvoj dovednosti ve vytvafeni vztahli s dal§imi osobami a

hospodareni s penézi.

Sdruzeni spolupracuje v ramci planovacich schiizek prevazné s rodi¢i a poskytuje jim
potiebné informace pro dalsi rozvoj postizenych potomkl v oblasti osamostatiiovani.
Kromé rodi¢ti spolupracuje sdruzeni také s potencidlnimi zaméstnavateli, kterym
poskytuje jednak legislativni a administrativni podporu, jednak potiebnou kooperaci a

asistenci pfi zaméstnavani. (rytmus.org, 2019)

Dulezitou slozkou ¢innosti sdruzeni rytmus je spoluprace se Skolami. V soucasné dobé
ma sdruZeni uzavienou dohodu o spolupraci s praktickou skolou — Lyceem Bievnov,
Zakladni Skolou a Stfedni Skolou Vinohradska, Div¢i katolickou stfedni Skolou
Platnétska a Dvouletou katolickou stfedni Skolou Karlin. Pro tyto Skoly zajistuje
sdruzeni praxi studentim u zaméstnavatell, implementaci vyuky spojené se
zamé&stnavanim do béZné vyukové naplné Skoly a sluzby individuélnich a planovacich

schiizek. (rytmus.org, 2019)

6.4 SPOLU Olomouc

Sdruzeni SPOLU piisobici v Olomouckém kraji se orientuje na Sirokou $kélu socialnich

sluzeb poskytovanych na zékladé nasledujicich principti: (SPOLU Olomouc, 2019)

- ,,Ctit princip inkluze — kazdy ma pravo ucastnit se kazdodenniho spolecenského

Zivota, obohacovat jej a byt jim obohacovan.
- Pfijimat rozmanitost jako neodmyslitelnou sloZku nasi prace 1 zivota obecné.

- Podporovat aktivni pfistup Clenli, pracovnikii a uzivatell sluzeb SPOLU

Olomouc pfi naplilovani poslani organizace.

- Pouzivat otevienou komunikaci jako prevenci nedorozumeéni a problémd.
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- Jednat mezi sebou s respektem a tctou a vytvaret dobré pracovni prostiedi.
- Poskytovat podporu a sluzby v prosttedi pfirozeném pro uZzivatele.
- Pfistupovat k uzivateli sluzby nebo jiné podpory partnersky a s respektem.

- Vychazet pfi plénovani podpory a sluzeb z individudlnich pfani a potieb

uzivatele®.

V ramci svych sluzeb se organizace SPOLU Olomouc zamétuje na nasledujici: (SPOLU

Olomouc, 2019)

- Poskytovani socidlnich sluzeb na urovni osobni asistence, aktivizacnich a

rozvojovych programu a socialni rehabilitace,
- Poskytovani Skolicich a poradenskych sluzeb a praxe,
- Realizace informacnich, osvétovych a zdjmovych aktivit.

Cilovou skupinou ¢innosti organizace jsou ob¢ané se zdravotnim a primarné¢ mentalnim
postizenim, pfi¢emZ hlavnim zdmérem jeji Cinnosti je dosahnout jejich maximalni
inkluze do bézné spoleCnosti. Tranzitni program realizovany touto organizaci je
aplikovan vramci programu TRANZIT, ktery je soucasti socidlnich sluzeb
orientovanych na podporované zameéstndvani. Program TRANZIT je zaméfen na
podporu lidi ,, se zdravotnim postizenim v olomouckém regionu v samostatném vyuzivani
béznych zdrojit spolecnosti a otevieného trhu prace* (SPOLU Olomouc, 2019). Jeho
cilovou skupinou jsou ,mladi lidé se zdravotnim (previazné mentalnim a
kombinovanym) postizenim, kteri navstévuji zakladni Skolu, zdkladni Skolu specialni
nebo praktickou skolu na uzemi mésta Olomouce a po ukonceni Skolni dochazky se

chtéji uplatnit na otevieném trhu prace (SPOLU Olomouc, 2019).

Podpora programem TRANZIT je realizovana v nékolika forméch a zahrnuje: (SPOLU
Olomouc, 2019)

Y Vv

- Motivaci zakl/studentli s téZ8im zdravotnim postizenim, ktefi navStévuyi
zakladni nebo praktickou Skolu k uplatnéni na trhu prace a jejich podpora
vrozvijeni pracovnich a socidlnich dovednosti formou terénnich a

ambulantnich sluzeb,
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- Zajisténi praxe na pracovistich jednou tydné pro studenty poslednich roc¢niki
Skol ve veku do 26 let s moznosti opétovného vyuziti v ptipadé neuspésného

umisténi,

- Pracovni asistence dohliZejici na troven provedeni prace (z hlediska objemu a

kvality) a podporujici inkluzi do pracovniho kolektivu,
- Variabilni praxe na vice pracovistich pomahajici v rozhodovacim procesu.

Kapacita podpory programu je 12 klientll v ambulantni a 6 klientd v individualni formé¢.
Maximdlni okamzitd kapacita jsou soub&zn€ podporovani 3 klienti. (SPOLU Olomouc,

2019)

6.5 Obecné prospésna spolecnost AGAPO

AGAPO pusobi v Brné a okoli a zaméfuje se pfedevSim na vytvareni podminek pro
uplatnéni osob se zdravotnim nebo socidlnim znevyhodnénim v pracovnim procesu.

Cilovou skupinou ¢innosti organizace jsou osoby: (agapo.cz, 2010)

- se zdravotnim (tj. s mentalnim, smyslovym, fyzickym nebo kombinovanym)

postiZzenim a duSevnim onemocnénim,
- se socialnim znevyhodnénim,
- s nizkou kvalifikaci nebo bez kvalifikace
- S kumulaci vice znevyhodnéni.

Tranzitni program této organizace AGAPO je urCen pro zdky poslednich rocnikt
specidlni Skoly, pfi€emz sluzby, které nabizi, spocivaji predev§im v poskytnuti podpory
Vv pribéhu hledani pracovniho zatfazeni. Sluzby jsou poskytovany zdarma maximalné po
dobu dvou let (tedy bézného trvani Skolni dochazky do praktické Skoly dvouleté).

Aktivity organizace se v tomto sméru zaméfuji na: (agapo.cz, 2010)
- vytipovani pracovniho mista, v némz by méla byt realizovéana praxe,
- vyjednani podminek realizace praxe,

- podpora (asistence) pfimo na pracovisti,
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- trénink socialnich a pracovnich dovednosti pfimo na pracovisti,

- poradenstvi s pracovné pravnimi aspekty zaméstnani/praxe.

6.6 Obcanské sdruzeni Mesada

Obcanské sdruzeni Mesada ptisobi v Jiznich Cechach, pfi¢emz jeho poboc¢ky se
nachazeji v Pisku, Vimperku a Jindfichové Hradci. Pivodné byla tato organizace
jindfichohradeckou pobockou obecné prospésné spole¢nosti Rytmus, obcanské sdruzeni
vzniklo vroce 2002 a zabyva se sluzbami v oblasti socialni rehabilitace a osobni
asistence. Tranzitni program je u tohoto sdruzeni realizovan jako soucast programu
socialni rehabilitace, jehoz cilovou skupinou jsou osoby zdravotné postizené bez
specifického vékového vymezeni. Cilem tranzitniho programu je podpora dovednosti

bézného Zivota ve spolecnosti, a to v nasledujicich oblastech: (mesada.eu, 2016)

- Nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu, sobéstaCnosti a dalSich

¢innosti vedoucich k socialnimu zacélenéni, jez zahrnuji:

enacvik obsluhy PC, mobilniho telefonu ¢i jinych zafizeni a spotiebici,
epodporu pii vedeni domacnosti, vytvoreni a trénovani denniho rezimu,
enacvik podavani pravidelné a vyvazené stravy ditéti,
etrénovani orientace v okolnim prostoru (nacvik cesty do a z prace),
enacvik vyplnovani Gfednich formulati a jinych podkladi,
etrénovani hospodateni s financemi,

- Zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim orientované zejména na:

edoprovazeni do instituci dle potieby uzivatele (doprovod na okresni

spravu socialniho zabezpeceni, do nemocnice),
enacvik vyuzivani prostiedkit hromadné dopravy,

etrénovani chovani v riiznych spolecenskych situacich,
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eposilovani komunikacnich dovednosti, odstraiovani komunikacnich

bariér,
epodpora pfi vytvaieni pozitivnich vztahi,

- Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti, které jsou realizovany zejména

jako:
epodpora k aktivnimu traveni volného casu,

enacvik béznych ¢innosti (nakupovani v supermarketu, odeslani dopisu,

objednani k 1¢kati apod.)

epodpora pifi hledani zaméstnani zejména s ohledem na zdravotni stav

uzivatele, motivace do zaméstnani,

epodpora osobniho rozvoje Klienta formou dalsiho vzdélavani, nahled na

chovani v riznych zivotnich situacich apod.,
enacvik asertivniho chovani

- Pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych z4jma a pii obstaravani osobnich
zalezitosti zamétujici se na:
epomoc pii uplathovani prav a opravnénych zajmi zejména pii jednéni
S urady,

epodporu pii feSeni ne¢ekanych situaci.
SluZzba je poskytovana terénni formou individualnich schlizek, které jsou obvykle
realizovany jednou tydné v délce trvani 1,5 hod. V ramci schiizek je provadéno
individudlni planovani a potfebny nacvik cinnosti. Sdruzeni nespolupracuje

S konkrétnimi zaméstnavateli, nabizi pouze priméarni formu individudlni podpory a

vzdélavani.
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7 Analytické Setieni

Na zaklad¢ tizenych rozhovort s klienty a zaméstnanci instituci poskytujicich sluzby
tranzitnich programu byly charakterizovany pfistupy a ¢innosti realizované v jejich
ramci s cilem specifikovat jejich aspekty a dilezitost v rdmci pfipravy osob s mentalnim
nebo kombinovanym postizenim na budouci povolani. Vzhledem K citlivosti tématu byl
ptfed vlastnim zahajenim Setfeni vymezen eticky kodex, na jehoz zéklad¢ byl nasledné

sestaven formular umoznujici zpracovani ziskanych dat.

7.1 Etické zasady prdce s respondenty a eticky kodex

Pro potreby realizace Setfeni byl sestaven eticky kodex provedeného
vychazel ze zasad socialni prace zamérujicich se predevS§im na
a soukromi respondenti. Etické principy vyzkumu byly

tvori prilohu (
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Pfiloha 2 — Etické zasady vyzkumu (formulaf)) studie. V ramci tohoto formulaie byli

klienti, jejich rodiny, resp. odpovédné osoby a zameéstnanci instituci poskytujicich

sluzby tranzitniho programu informovani o zptsobech vyuziti ziskanych informaci a

poskytly k této ¢innosti svym podpisem informovany souhlas.

Vyzkum se tidil nasledujicimi etickymi zasadami:

1.

Vyzkum byl proveden tak, aby neohrozil soukromi dotazovanych osob.
Byly ziskdvany pouze takové informace, které slouzily k rozsifeni poznani.

Dotazy byly pokladany pouze v ptipad¢, Ze se respondenti citili komfortné pfi

odpovédi.
Zpracovani a interpretace odpovédi byly provadény zodpovédné a objektivné.

Zvetejnéné vysledky vyzkumu byly uplné a ovéfitelné.

7.2 Charakteristika respondenti

Cilové skupina vyzkumu byla rozdélena do dvou casti — jednalo se o klienty, ktefi se

Vv poslednich letech tc¢astnili tranzitnich programi poskytovanych riznymi institucemi a

jejich zaméstnance. V prvni skupiné byli dotazovéni tfi klienti tranzitnich programt

(R1-R3), jednalo se o Cerstvé absolventy praktické skoly dvouleté, ktefi se v poslednim

roce studia ucastnili tranzitniho programu. V¢k téchto respondentl byl v rozmezi 16-18
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let, pti¢emz vSichni se v rdmci vyukového programu navstévované skoly zaméfovali na

obor jednoduchych manudlnich ¢innosti v primyslovych oblastech.

Druhou skupinu respondentli tvofili zaméstnanci instituci poskytujicich sluzby
tranzitniho programu. Jednalo se rovnéz o tfi osoby na pozicich asistentti (A1-A3). Tito
respondenti vykonavaji ¢innost v soucasné dobé vrozmezi 3-5 let, pficemz na

samotnych tranzitnich programech se Gc¢astni nejméné 2 roky.

7.3 Priabéh tranzitniho programu a jeho vystupy

V navaznosti na vystupy fizenych rozhovorti byl zmapovan priubéh realizace (a ti¢asti)
na tranzitnim programu s cilem vymezit ¢innosti a aktivity, které jsou v jeho ramci
realizovany, a motivace ucastnicich se osob. Tranzitni program je zahajovan
Vv poslednim ro¢niku studia zékladni nebo stfedni Skoly praktické a individualizovén na
potieby klienta. Kazda instituce je kapacitné omezend zejména Zz hlediska zajisténi
¢innosti lidskymi zdroji, proto je také sestavovan seznam cekatelli pro zapojeni do

programu.

Cinnosti realizované v ramci tranzitniho programu, jak jiz bylo zminéno diive, se &leni
do nékolika kategorii s ohledem na jejich individudlni nebo skupinovy charakter.
Zamgéstnanci instituci poskytujicich sluzby tranzitniho programu spolupracuji se
Skolami realizaci odborné vyuky pfipravujici studenty na konkrétni pohyb, orientaci a
chovani v zaméstnadni ve formé dvouhodinovych nacvikovych vyucovacich cykli
pofadanych jednou az dvakrat tydn€ a tzv. job klubli. Skupinové ¢innosti jsou uvodni

fazi tranzitniho programu pravideln€ budujici schopnosti klientt.

Népln skupinovych vyukovych C¢&innosti je rtznorodd. Dle Al je praktikovano
nasledujici: ,, Vyukovou hodinu nacviku cinnosti zahajujeme prevazné vysvétlenim, co se
od studenta ocekava. Jedna se vzdy o cinnost souvisejici s jeho zarazenim do bézného
spolecenského Zivota, proto cvicime napriklad chovani v obchodé — nakupy, jakym
zpiisobem si vybirat produkty, jak funguje vlastni sména na pokladné apod. Pri této
cinnosti vétsinou simulujeme podminky danych situaci a vyuzivame k tomu ruznych
pomiicek, které podporuji predstavivost. Nacvik si vyzkousi kazdy ucastnik vyuky,
vetsinou nekolikrat. Ziskané znalosti a schopnosti jsou nasledné podporovany

individualizovanou vyukou jiz v ramci nasledné praxe. *
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Skupinové vyukové Cinnosti jsou dilezité zejména s ohledem na zajiSténi dostatecného
osamostatiiovani klientd pii prechodu ze §kolniho do pracovniho prostiedi. Uvodni fazi
predstavuji zejména vzhledem k nutnosti pfipravit klienty na tento zplsob Zzivota,
pfiCemz je jim poskytnuto primarni informacni zazemi pro dalsi rozvoj. Z pohledu
klientll je tato Cinnost velmi vyznamna, jak lze usuzovat ze sdéleni R2: ,, Vyukoveé
hodiny a nacvik cinnosti mi pomohly pri zaclenovani se do pracovniho Zivota. Miizu si
vybrat, za co vydélané penize utratim a sam se rozhodnout, co je pro me dobré, co

3

chei. *

Druhou fazi tranzitniho programu je individudlni sezeni, kterého se zpravidla ucastni
jak klient, tak jeho zadkonny zastupce, rodinny pfislusnik, nebo dal$i osoby, které jej
budou v ramci prechodu do zaméstnani podporovat. Ukolem individualniho sezeni je
sestavit plan tranzitniho procesu, pfi némz jsou vymezeny motivace studenta k praci a
identifikovana vhodna pracovni ¢innost. Sezeni probiha zpravidla ve Skole, kam
dochazi zaméstnanec instituce poskytujici sluzby tranzitniho programu, nebo piimo
v sidle instituce. Pribeh individudlniho sezeni popisuje Al takto: ,,S klientem a jeho
rodinou si sedne zdastupce organizace a promluvime si o ocekdavanich a moznostech
klienta. Pta se vetsinou na to, co by klienta bavilo a jaka jsou jeho pracovni omezeni.
Snazi se dobrat reseni, které by bylo vyhodné jak pro klienta, tak pro firmu, do které by
mél dochazet. Pracovnik ma vétsinou k dispozici seznam aktudlné nabizenych praxi,

¢

Z nichz jiz primo s klientem vybiraji, ktera by se mu libila.*

Na zéklad€ individudlniho rozhovoru je pak klientovi navrhnuta praxe a vyfizeny
vSechny legislativni naleZitosti. Jest¢ pred zahdjenim pracovni Cinnosti jsou vSak
realizovany skupinové navstévy pracovist, kde je klientim piedstavovano pracovni
prostiedi a jeho aspekty a procesy, které navazuji na ndcvikovou vyuku. Béhem navstév
pracovist’ jsou klientim vysvétlovany potieby a pozadavky zaméstnavatele a chod
pracoviSté v takové mife, jakd je obvykld na vétSin¢ pracovist. A3: , SnaZime se
propojit informace ziskané ve vyuce s béznou praxi. Pokud v ramci nacviku chovani na
pracovisti probirame néjaky konkrétni aspekt, béhem navstévy pracovist na tyto aspekty
poukazujeme a primo upozornujeme.“ Tyto navstévy jsou z hlediska klientli vnimany

velmi pozitivné — R2: ,, Pred zacatkem praxe jsme byli v nekolika zaméstnanich podivat
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se, jak to tam vypada. Libilo se mi prostredi firem a lidé v nich. Asistenti nam vSechno

vysvetlili, takze pak uz jsme pri praxi nesli uplné do ciziho. *

Zahajeni praxe je provedeno za individudlni asistence. Klient je odveden na pracovisté
asistentem, ktery jej s prostiedim detailn¢ seznami, predstavi jej kolegy a vysvétluje mu
veSkeré Cinnosti, které bude vykonévat. Poméha mu s orientaci v prostoru, zptisobem
plnéni potieb a harmonogramem. Nejméné po dobu prvniho tydne (dle potieby) s nim
pravidelné dochdzi do zaméstnani a soucasné s nim vykonava doprovodné popracovni
¢innosti vcetn¢ dopravy do zaméstnani, provadéni nakupi apod. A2: ,, Prvni tyden na
prvni praxi je zpravidla nejtézsi. Klient si zvyka na nové prostiedi a Zivotni rytmus
prakticky zcela odlisny od predchoziho usporadani. V této fazi se snazim byt co nejvice
napomocen, ptam se klienta na jeho pocity a viemy a usmérnuju jej k vyjadrovani
vilastnich potieb. Zaroven mu vysvétluju, co je povoleno a jakym zpiisobem se ma chovat

¢

vici zaméstnancum s ohledem na jejich hierarchii v organizaci.

Vnimani samotné praxe ze strany klienta je vyrazné individualni a Casto se projevuje
negativné na jeho motivaci v pokra¢ovani, pfestoze byla ptivodné vyrazna. R3: ,, Prvni
praxi jsem mél ve firme, kde jsem delal cinnost, ktera mi docela sla. Mél jsem ovSem
problém si zapamatovat, kde co najdu a zeptat se ostatnich. Diky asistentovi, ktery se

ujistoval o mych potrebach, to vsak bylo mnohem snazsi a brzo jsem si zvykl.

Praxi studenti vykonéavaji po omezenou dobu (obvykle tfi tydny) a v priabchu celého
roku jich zpravidla absolvuji vice, aby ziskali pracovni ndvyky. Kromé toho se dale
ucastni kurzd, které podporuji a rozvijeji jejich socialné ekonomické schopnosti, jako
jsou prace s penézi nebo vyuka piipravy pokrmi apod. Tyto kurzy jsou jednorazové
rozdelené vétsinou do nékolika cyklt upeviujicich znalosti. Kurzy jsou dobrovolné, ale
klienti jich radi vyuZzivaji. ZvySeni motivace k pracovni Cinnosti pak podporuji job
kluby, které jsou rovnéz realizovany ve formé kurz. Do job klubli dochazeji klienti
s cilem ziskat dovednosti souvisejici s legislativnimi aspekty a hledanim zaméstnani.
A3: .V job klubech jsou jiz vétsinou klienti, kteri néjakou zkuSenost se zaméstnanim
maji. UCT se zde praci s technikou a jak vytvaret dokumenty, které jsou pri hledani
zaméstnani potieba. Jejich uikolem je odstranovat bariéry, které jsou klientum vytvareny

spolecenskym zrizenim a poZadavky.
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Pti ukonovani tranzitniho programu dochazi k individudlnimu zhodnoceni jeho
vystupt. S klientem je proveden rozhovor, jehoz vysledkem je ovéfeni zajmu o nékteré
z praktikovanych zaméstnani. Pokud tento zajem je, jsou podniknuty dalsi kroky
k ziskani zaméstnani a zaji$téni doprovodnych potieb (bydleni apod.) v ramci dalSich
sluzeb instituci. Celkové hodnoceni tranzitnich programt bylo z hlediska klientt
vniméno velmi pozitivn€, zejména, co se tyka motivace k dalsi pracovni ¢innosti — R2:
., Diky absolvované praxi jsem se lépe seznamil s pracovnimi cinnostmi a objevil jsem,
jak mé prace bavi. Navic mam lepsi pocit z toho, Ze se dokdzu o sebe postarat a
pripadam si stejny jako ostatni lidi. Vsechno, co jsem se naucil, mé posunulo mnohem

dal v meém Zivote.

Dulezitou slozkou tranzitnich programii je spoluprace s firmami. Firmy se zajmem o
zaméstnavani osob s mentalnim nebo kombinovanym postizenim jsou oslovovany nebo
se sami informuji v institucich o mozZnostech a postupech v této problematice. Se
zastupci firem jsou pak rovnéz realizovany rozhovory, jejichz cilem je stanovit
o¢ekavani a potieby, které se nasledné posuzuji z hlediska souladu s predpoklady

klientu.

7.4  ProspéSnost tranzitnich programii a motivace klienti k dal$i pracovni ¢innosti

Druh4 cést fizenych rozhovori byla pifimo zaméfena na vniméani prospeéSnosti
tranzitnich programli zejména z pohledu jejich klientd. Z provedenych rozhovort
vyplynul vysledek poukazujici na komplexni prospésnost aktivit v daném variabilnim
konceptu — R3: ,, Vsechny cinnosti, které jsme délali, mely dobry viiv na miij zdjem o
dalsi pokracovani. Vyuka situaci, do kterych se miizu dostat, mé pripravila na spoustu
veci, které jsem predtim nevedel. Navstevy ve firmach mi zase ukazaly, jak prace vypada
a co miizu ocekavat. DuleZita byla také prace, kterou jsem vyzkousel a pomoc asistenta

pri prekondvani prekazek.

Nahled asistentli na problematiku prospesnosti jednotlivych aktivit byl obdobny. Jelikoz
se jedna o osoby, které s klienty uzce spolupracuji, mohou posuzovat také piipadné
zmény, které ma tranzitni program na motivaci do pracovni ¢innosti — A2: ,, Tranzitni
program zalozen na kombinaci skupinovych a individualnich aktivit je velmi prinosny.

Klienti se uci jednak zviadat kaZdodenni situace, fungovat v kolektivu a zdroven si
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vyzkousi konkrétni pracovni c¢innosti a ziskaji pracovni navyky, které jsou velmi cenné
pro jejich dalsi Zivot. Pri praxi vzaméstnani a individudlni vyuce doprovodnych
¢innosti, jako je doprava do zaméstndni nebo chovani na pracovisti, je vidy poznat, jak
postupné ziskavaji jistotu a nabyvaji sebevédomi zejména, pokud jim prace jde a podari

«

se jim alespon castecné zapadnout do kolektivu. *

Al: | Za velmi duleZitou povazuji skupinovy ndcvik realnych cinnosti bézného Zivota,
kde se simuluji situace, do kterych se miize klient dostat. Samotny nacvik ale dle mého
nazoru neni dostatecny a je nutné jej podporit realnymi zkuSenostmi, cehoz je
dosahovdno prave pri individudlni vyuce a spoluprdaci beéhem praxe. Diilezita a

prospésnd je tedy celkova koncepce tranzitniho programu. “

Motivace Kk dals$i pracovni Cinnosti a piedstavy klientd o jejich zivoté v budoucnosti
souviseji predevsim s internim posunem k samostatnosti, kterého je béhem realizace
aktivit tranzitniho programu dosahovano. Na rozdil od bé&zné vyuky praktickych Skol
zamétené zejména na upeviiovani zdkladnich védomosti a ndvykd doplnénych o
vzdélani ve standardizované pracovni Cinnosti pfedstavuje tranzitni program propojeni
ziskanych védomosti s redlnym vyuzitim v praxi, které dodava klientovi mnohem $irsi
povédomi o spoleCenském zivoté a otevirda mu moznosti dalSiho rozvoje. A3: ,,Na
kazdém klientovi, se kterym jsem absolvoval praxi, bylo po urcité dobé zndt, ze nabyva
mnohem veétsiho zdjmu o bézné cinnosti a projevovala se vétsi chut se dale vzdeélavat. 1
presto, ze pred zahdjenim méli veétsinou strach, spolupraci dosdhli vidycky jistoty
V prdci. Pri ukoncovani tranzitniho programu se jiz tésili na dalsi pracovni zkusenosti, a

pokud ziskali stalou praci, bylo na nich znat, Ze jsou pripraveni se ji venovat naplno.

R1: ,,V budoucnu bych chtél urcite pokracovat v dalsi praci. Co jsem se naucil je pro
mé dilezité, hlavné samostatnost. Kromé prace chodim také do spolecnych krouzku

‘

volného casu, které jsou blizko mého bydleni. Moc mé to bavi. *

V zavéru vyzkumu byli respondenti dotazovani na nazor tykajici se moznosti rozsifeni
tranzitnich programt o dal$i aktivity, které by mély vést k jejich vyssi ispéSnosti a
celkové prospésSnosti. V tomto sméru se shodovali pfedevS§im respondenti ze druhé
cilové skupiny, tedy osoby pusobici jako asistenti, na moznostech SirSiho nacviku

béZznych Zivotnich situaci zejména v soukromém prostiedi a pii volnocasovych
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aktivitach — A3: ,, Prdce s klienty Vv tranzitnim programu je vyrazné orientovana na
pracovni cinnosti, k dosazeni komplexniho rozvoje osobnosti klienta si vsak myslim, ze
Jje dulezité také naucit ho, jak travit cely pracovni i nepracovni den tak, aby mél pocit
naplneni ze své samostatnosti. Proto bych doporucoval do praktického vycviku v ramci
individualizované vyuky a praxe zahrnout také dalsi cinnosti tykajici se volnocasovych
aktivit — wkdzat jim jak a kde se mohou vénovat riznym cinnostem samostatné i

V kolektivu, jak travit c¢as o samoté doma apod. Myslim si, Ze by to klienti ocenili.

53



8 Diskuze vysledkii

Tranzitni programy piedstavuji specifickou sluzbu orientovanou na vymezenou cilovou
skupinu 74kt a studentt s urCitym druhem postizeni v poslednich ro¢nicich zakladnich
nebo stiednich Skol praktickych. Problematika jejich realizace vychéazi z komplexniho
posouzeni potfeb a pozadavki téchto klientii, proto bylo jejich hodnoceni zalozeno na

SirSim rozebrani aspekti jejich Zivota.

Z teoretické ¢asti vyplyva predevsim potieba asistence v vodnich fazich zivota osob
S mentdlnim nebo kombinovanym postizenim a podpora ve vzdélavani a
osamostatiiovani at uz ze strany rodiny, nebo instituciondlni. Samotnd etiologie
postizeni poukazuje na sniZzené schopnosti pfedev§im v oblasti vyvoje kognitivnich
schopnosti a abstraktniho mysleni, které jsou pro zarazeni do bézného spolecenského
zivota velmi zédouci. Z tohoto hlediska tak lze povazovat za klicovy vliv na motivaci
jednotlivce k pracovni ¢innosti zejména prostiedi, v némz vyrusta, a ptistup okoli k jeho

vnimani.

Schopnosti jednotlivce s mentalnim nebo kombinovanym postizenim zafadit se do
beézné spolecnosti a pracovniho procesu souviseji tedy prevdzné s urovni vychovy a
vzdelavani. K tomu jednak pfispiva pfistup rodinnych pfislusnikti, ale zejména pak
vzdélavani v piislusnych institucich. Pro potfeby osob s omezenymi vzdélavacimi
schopnostmi jsou urCeny specidlni instituce nebo programy béZznych vzdélavacich
instituci, které vénuji zvysSenou pozornost rozvoji funkéné omezenych schopnosti na

nejvyss$i moZnou miru.

Pro osoby s mentalnim a kombinovanym postizenim se jedna piedev§im o Skoly
praktické (zékladni a stfedni), jejichz vyukova népln je pfizpisobovand a ¢asto vyrazné
individualizovand na jednotlivce. Jejich prostfednictvim je poskytnuto zakladni a
sttedni vzdélani v pozadované formé také osobam, které nelze v bézném Skolnim

systému spravné vyucovat.

Vzhledem k omezenim na trovni socidlniho vnimani pfedstavuje ovSem vzdélavani
pouze c¢ast vlastniho cile vychovy k pracovni ¢innosti a zatazeni se do spoleCenského
zivota u takto postizenych osob. Ptrechod ze Skolniho do pracovniho prostfedi je pro

takovéto osoby velmi tézky a vyzaduje prekonani fady piekazek, které lze postupné
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odstranit rozvojem praktickych dovednosti bézného zivota. K tomuto ucelu v limitované

formé slouzi programy podporovaného zaméestnavani, a pfedevsim tranzitni programy.

Tranzitni programy jsou zaméfeny na poskytnuti veSkerych informaci a rozvoj
schopnosti specifické cilové skupiny student zakladnich a stfednich Skol praktickych
ve véku 15-26 let a obecné poskytuji komplexni sluzby, jejichz ucelem je dosdhnout u
jednotlivce z této cilové skupiny motivace k zaméstnani a podporovat jeho schopnosti
na vSech dotCenych urovnich. Samotna struktura tranzitniho programu se tak sklada
Z raznych cinnosti, které maji vybudovat komplexni zazemi pro klienta navazujici
jednak na jeho pracovni schopnosti, a dale na orientaci v otdzkach osamostatiiovani a

fungovani v béznych spolecenskych situacich a interakcich.

Problematika usp&$nosti a realizace tranzitnich programii v Ceské republice véetnd
moznosti, které klientim poskytuji, byla na zaklad¢ informaci ziskanych teoretickou
reSersi dale studovana analytickym Setfenim statistickych dat a vyzkumnym Setienim

mezi jeho ucastniky a provozovateli.

Tranzitni programy jsou realizovany institucemi zabyvajicimi se obecné socialni
rehabilitaci a regiondlné pokryvaji celou Ceskou republiku. Jejich funkce spoéiva ve
spolupraci mezi klienty (osobami se zdravotnim postizenim) a komerénim sektorem
zprostiedkovanim dalSiho vzdélavani v oblasti socidlni a vztahové, déale podpoie
dovednosti potfebnych pro vykon konkrétniho zaméstnani, vyhleddvani zaméstndni,
asistenci béhem praxe a pomoci pii feSeni dalSich souvisejicich problémt, jako je

samostatné bydleni nebo cestovani do zamé&stnani, ptipadné traveni volného Casu.

Cile tranzitnich programil jsou obdobné a zamé&fuji se na zprosttedkovani komplexnich
sluzeb, které umozni klientim (osobam se zdravotnim postizenim ve fazi prechodu
mezi Skolnim prosttedim a zaméstnanim) maximalné samostatny Zivot v pracovni a

socialni roving.

Pristupy k realizaci tranzitnich programi jsou obvykle zavislé na konkrétnich
kapacitnich moznostech organizace. Podpora je realizovana bud’ individualni, nebo
kombinovanou individudlni a skupinovou formou, kterd miize mit mensi nebo veétsi

rozsah. Individudlni forma je zpravidla poskytovana prostfednictvim terénni sluzby,
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ktera se zakldda na poradenstvi v oblasti hledani prace/praxe a vytvareni pracovné

pravnich vztahti, nacviku ¢innosti a piipadné asistenci v zaméstnani.

Kombinovana forma je obvykle intenzivngj$i a spociva v mensi formé v poskytovani
individualniho planovani a poradenstvi spojeného s realizaci skupinovych kurzii a
exkurzi, v $irsi formé je doplnéna o pravidelnou vyuku v ramci studia praktické Skoly

dvouleté.

Absolventi praktické Skoly dvouleté se zpravidla uplatiuji v gastronomii — bud
vV béznych provozech jako pomocna sila, nebo jako hlavni pracovnici v chranénych

provozech. V tomto sméru se rozviji piedevs§im oblast chranénych kavaren.

Dalsi uplatnéni nachazi absolventi praktické Skoly dvouleté v riiznych oblastech
(zejména pramyslovych) jako pomocna pracovni sila pro jednoduché tkony. Jedna se
napfiklad o prace skladnika a personalu doplinovani zbozi v obchodech, manualni

¢innosti v rutinnich provozech nebo kreativni ¢innosti v chranénych dilnéch.

Z provedenych fizenych rozhovorll vyplyva pozitivni hodnoceni tranzitnich programu
jejich klienty zejména v ndvaznosti na komplexnost poskytovanych sluzeb. Utastnici se
pozitivné vyjadiovali pfedevSim o cinnosti asistentii v ramci realizovanych praxi,
pomoci, kterd jim byla poskytovana i pfistupu, ktery asistenti voli. Sou€asné velmi
dobte hodnotili skupinové aktivity a nacvikovou vyuku, ktera jim pomohla osvojit si

procesni a funkéni feSeni Zivotnich situaci vhodnou formou s dostateCnym vysvétlenim.

Tranzitni program je nastaven obvykle jako jednoleta sluzba poskytovand klientim
poslednich ro¢nikii vzdélavacich instituci. V obdobi jednoho Skolniho roku jsou jim
poskytovany rizné typy sluZzeb, které je maji komplexné pfipravit na samostatny

pracovni zivot.

Pribéeh tranzitnich programt je zpravidla ¢lenén do nékolika fazi, které obsahuji jak
skupinovou, tak individualni vyuku a ptipravu na realizaci pracovni ¢innosti. Zahajeni
tranzitniho programu je realizovano ve skupinové form¢ a vychazi z institucionalni
spoluprace. Skupinova vyuka se zamétuje piredev§im na nacvik béznych spolecenskych
¢innosti a dale chovani ve vétSim kolektivu, které sméfuji k vytvoreni zékladni
predstavy o kolektivu pracovnim. Skupinova vyuka je ndsledn¢ dopliiovéna o dalsi

aspekty prostfednictvim dobrovolnych kurzti, jez maji upeviovat konkrétni ¢innosti a
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schopnosti, a déale job klubtl, jejichz cilem je prezentovat informace tykajici se

legislativnich aspektlti zaméstndvani a prav a povinnosti zaméstnanci.

Na prvotni skupinovou vyuku navazuje pak individualizovany pfistup, ktery je jiz ptimo
zaméien na vymezeni potieb a pozadavkl klienta. Individualizovany piistup v tivodni
fazi sméfuje k identifikaci vhodnych pracovnich ¢innosti pro konkrétniho klienta a
navrhu mista praxe. Dale je doplnén o skupinové navstévy pracovist, jejich cilem je
poskytnout klientim praktickou ukazku pracovniho prostfedi navazujici na ziskané

teoretické povédomi.

Kli¢ovou fézi tranzitniho programu je pak individualni praxe. Ta je realizovana zprvu
za piitomnosti asistenta, ktery slouzi jako spojovaci c¢lanek mezi klientem a
zaméstnavatelem a zajiSt'uje, aby vSe probihalo dle vymezeného individuélniho pldnu a
pii pochopeni potieb a pozadavkid na obou stranach pracovné-pravniho vztahu. Praxi
klient vykonava zpravidla ve vice firmach a nasledné se rozhoduje, zda je pro n¢j

¢innost vhodna.

Jako vhodna byla jak ze stran klientdl, tak asistentl, povazovéana pravé kombinace
skupinovych a individualnich aktivit v rozséhl¢ variabilité, nikoliv separdtni ¢innosti.
Spolecné nacvikové aktivity a navstéva zaméstnavatelll upevnéné dalsi individualni
vyukou a pomoci v redlnych podminkach ptedstavuji pro klienty dynamicky pfistup,

ktery ji postupné poméha ziskavat sebevédomi a motivuje je do dalsi pracovni ¢innosti.

» r

Zejména osoby pusobici na pozicich asistentti navrhovaly dal$i moznosti rozsiteni
rozsahu tranzitnich programil, a to o dal§i Cinnosti spojené ptedevsim s podporou
rozvoje soukromého (nikoliv pracovniho Zivota) klientll. Takové aktivity by se mély
zamétovat na nacvik béZnych Cinnosti a orientaci ve sféfe volnocasovych aktivit, jejich

vyhledavani a provozovani.

Z mého vyzkumu usuzuji, Ze tranzitni programy jsou velmi dilezité, protoze pomahaji
osobam s mentdlnim ¢i kombinovanym postiZzenim najit misto na pracovnim trhu.
Pracovni zaclenéni ma podporu i v legislativé. V Listiné zdkladnich lidskych prav a
svobod je zminéno, Ze kazdd osoba mé pravo na volbu svého povolani a osoby se
zdravotnim postizenim maji pradvo na zvlastni pracovni podminky ¢i na zvySenou

ochranu zdravi pii praci (Michalik, 2011).
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ZAVER

Tranzitni programy pro osoby s mentdlnim a kombinovanym postizenim jsou pomérné
novym balickem komplexnich sluzeb pro specifickou cilovou skupinu mladych lidi
(obvykle ve véku 15-26 let). Jejich hlavnim zamérem je dosahnout maximalniho
osamostatnéni téchto osob prostiednictvim podpory jejich zaméstnanosti a doplitujicich

aspektii bézného socialniho zivota.

Problematika tranzitnich programt pro absolventy praktické Skoly dvouleté byla
rozebrana v teoretické a praktické rovin€. V rdmci teoretické Casti bylo provedeno
vymezeni specifik osob, pro néz jsou tranzitni programy urceny, zahrnujici etiologii a
kategorizaci mentalniho a kombinovaného postizeni a souvisejici aspekty dospivani,
které v mnohém ovliviiuji jejich pfistup a motivaci k zaméstnanosti. V navaznosti na
charakteristiku této skupiny obyvatelstva byl nasledné proveden rozbor vyukovych

programi na praktické Skole dvouleté.

Prakticka Gast se zamé&fovala na posouzeni soutasné situace v této oblasti v Ceské
republice. Analytické Setfeni bylo zaméfeno na aktudlni tranzitni programy s cilem

stanovit jejich cile, priority, strukturu a zpasob realizace.

V ramci Setfeni bylo vybrano 7 subjekti zabyvajicich se podporou zaméstnanosti osob
s mentalnim nebo kombinovanym postizenim, u nichz byly charakterizovany cile
priority a pfistupy k realizaci €innosti. Ze zjiSt€nych skutecnosti vyplynul zasadni rozdil
ve formé (individualni nebo kombinované individuélni a skupinové) poskytovani sluzeb
a také mife dopliujicich sluzeb (pomoc s vyhledanim bydleni, asistence nacviku
cestovani apod.). Tyto rozdily se také promitaly do prioritizace tranzitnich programi
jakozto hlavni cinnosti organizaci a ndsledné uspésnosti. Subjekty poskytujici
komplexni sluzby kombinovanou formou mély zpravidla vyssi Uspesnost, subjekty
s individudlni terénni formou realizuji tranzitni program pouze jako dopliujici

k podporovanému zaméstnavani.

Napli sluzeb tranzitnich programt je variabilni a zaméfena na poskytnuti komplexni
podpory jednotlivce prechazejiciho ze Skolniho do pracovniho prostiedi. Jejich hlavnim
ucelem je zajistit, aby v jeho prib¢hu byly minimalizovany potencialni bariéry, a

soucasné klient ziskal pracovni navyky a takovy typ zaméstnani, ktery mu bude
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vyhovovat. Podpora a motivace k zaméstnanosti osob s mentalnim a kombinovanym
postizenim je dulezitou ¢innosti napomdhajici jim zvySovat vlastni sebehodnoceni
Vv ramci spole¢nosti. RozSifovani a zdokonalovani téchto sluzeb tak lze povazovat za
velmi pozitivni krok k obecné inkluzi, ktery ma soucasné vyznamny vliv na jejich

vnimani z pohledu majoritni spolecnosti.
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Piiloha 1 — Rozhovory s klienty a zaméstnanci

Rizené rozhovory byly realizovany se tfemi klienty tranzitnich programi a tfemi
asistenty (zameéstnanci instituci poskytujicich sluzby tranzitniho programu). Otazky,
které byly respondentiim pokladany, vyplyvaly z prib&hu rozhovort, jejich patet tvotilo

nasledujici zadani:
Sestava 1 — Tranzitni programy a jejich pribeh
U klientl tranzitnich programu:
1. Jaka byla VaSe motivace pro vstup do tranzitniho programu?

2. Jak tranzitni program probihal? Jakych ¢innosti a v jakém Casovém horizontu

jste se ucastnil/a?
3. Jak hodnotite tyto ¢innosti i tranzitni program celkové?
U asistenti:
1. Jak probiha tranzitni program u jednotlivého klienta?
2. Jaké je vase zapojeni do programu? Jakym zpusobem s klientem spolupracujete?
Sestava 2 — Prospésnost tranzitnich programi a motivace do budoucnosti
U klientl tranzitnich programii:

1. Které aktivity realizované vramci tranzitniho programu povazujete za

vvvvvv

2. Jaké jsou vase plany do budoucnosti souvisejici s pracovnim zivotem?
3. Jaké dalsi aktivity byste v tranzitnim programu uvital/a?
U asistenti:

1. Které aktivity realizované v ramci tranzitniho programu povazujete z pohledu

klientd za prospésné?

2. Jaké jsou vaSe zkuSenosti s dalSim vyvojem pracovni ¢innosti klientt?
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3. Jaké dalsi aktivity by podle vas byly pro tranzitni program prospesné?
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Piiloha 2 — Etické zasady vyzkumu (formular)

Jao , nize podepsany/a, stvrzuji svym podpisem, ze jsem byl/a
seznamen/a se zadmery vyzkumu, kterého se uCastnim, a etickymi principy souvisejicimi

s vyhodnocenim vyzkumu, a davam souhlas se zpracovanim poskytnutych informaci.
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