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Multiagentni simulace Sifeni nepravdivych informaci
Abstrakt

Diplomova prace se zabyva problematikou $ifeni nepravdivych informaci a zpisob
jakym miize ovlivnit nazory lidi jeZ jsou jim vystaveni. V teoretické ¢asti se prace nejprve
zabyva zpusoby Sifeni informaci bez ohledu na jejich pravdivost, posléze jsou popsany
druhy nepravdivych informaci, které jsou timto zpusobem $ifeny, se zaméfenim na jejich
Siteni za 0c¢elem propagandy. Dale je v teoretické oblasti stru¢né popsana metodika
multiagentniho modelovani, které je pouzité v praktické ¢asti. Prakticka ¢ast spociva ve

vytvoreni multiagentni simulace na toto téma a simulaci scénait na tomto modelu.

Kli¢ova slova: Multiagentni simulace, hoax, dezinformace, misinformace, pocitacova

simulace, agentni modelovani, swarm intelligence



Agent-based model describing the spreading of untrue
information

Abstract

The thesis deals with the issue of spreading untrue information and the way it can
influence opinions of people who are exposed to them. In the theoretical part, the work
first deals with ways of spreading information regardless whether they are true or not, then
the types of untrue information are described, with particular focus on those that are being
spread for purposes of propaganda. Furthermore, the theoretical part briefly describes the
methodology of multi-agent modelling, which is used in the practical part. The practical
part consists of creating a multi-agent simulation of this topic and simulating scenarios on

this model.

Keywords: Agend-based simulation, hoax, disinformation, misinformation, computer

simulation, agent-based modelling, swarm intelligence
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1 Uvod

Multiagentni simulace jsou mnohymi povazovany za jednu z nejlepsich technik na
modelovani komplexnich systémii. Zpusob, jakym jsou vytvareny umoziuje konstrukci
modeld, Které by se jinou metodou vytvéiely jen velmi obtizné. Vyjimeénost tohoto
zpusobu spo¢iva mimo jiné v tom, Zze namisto toho, aby se explicitné nadefinovalo veskeré
chovani systému, je nejdiive nadefinovano chovani jednotlivych prvkt systému. Chovani
systému jako celku pak vznika jako soubor chovani jeho ¢asti.

Svét je nevycerpatelnym zdrojem inspiraci pro vytvareni multiagentnich modeld. Tyto
modely lze pouzit k simulovani biologickych, sociologickych, ekonomickych i mnohych
jinych jeva a problému. Pro tuto diplomovou préci byl vybran problém socio-ekonomicky.
Konkrétné byl vybran problém §iteni nepravdivych informaci. Tento problém je v dne$ni
spole¢nosti velmi aktualni.

S rozvojem technologii masové komunikace se $ifeni informaci stalo snadnéjs$im nez kdy
diive. Prestoze tato skutecnost piinasi netuSsené moznosti, bohuzel sebou nese i hrozbu v
podobé cileného Sifeni dezinformaci. Jakékoliv trochu vyznamnéjsi udalost neni v dneSni
dob¢ usetiena toho, aby se stala pfedmétem uprav a interpretaci, které ji mnohdy prekrouti
v néco, co se viibec nepodoba tomu, jak se véci skutecné staly. Pro Clovéka miize byt
n¢kdy dost tézké dopatrat se pravdy v tom mofi vzajemné si odporujicich verzi. A
nevypada to, ze by problém m¢l v dohledné dob¢ odeznit.

Nastésti se touto problematikou zabyva mnoho lidi. To poskytuje komukoli, kdo by se o
tom chtél dovédet vice spoustu materiall, ze kterych mize vychazet. Tato prace bude

s takovymito materialy pracovat a na jejich zakladé bude v rdmci této diplomove prace
vytvoiena multiagentni simulace, zabyvajici se Sifenim nepravdivych informaci.



2 Cil prace a metodika

2.1 Cil préace

Cilem diplomové prace je vytvofeni multiagentni simulace, ktera bude popisovat zptsob
Sifeni nepravdivych informaci na internetu a zpusob jakym pusobi na lidi, kteti jsou jim
vystaveni. Simulacni model bude vytvofen v programu NetLogo. Na vytvofeny model
budou aplikovany scénafe a politiky, které budou reprezentovat mozny pribéh Siteni
nepravdive informace.

2.2 Metodika

Teoreticka ¢ast diplomove prace se bude zakladat na analyze a resersi odbornych zdrojt
z oblasti sifeni informaci, dezinformaci a propagandy. To bude jesté doplnéno o literaturu
zabyvajici se multiagentnim modelovanim.

V souladu s poznatky nastudovane literatury bude vytvoien multiagentni model. Tento
model bude piedstavovat Sifeni nepravdivych informaci ve spole¢nosti.

Jednotlivé aspekty vytvoreného modelu budou vztahnuty k jeviim odehravajicim se

v skuteéném svéte, aby umoznily lepsi porozuméni této tématice.

Po vytvoieni modelu prob&hne jeho otestovani, aby se zajistilo, Ze pii tvofeni modelu
nedoslo k pochybeni, které by znehodnotilo model.

Pro demonstrovani fungovani modelu bude navrZzeno a simulovano nékolik scénaii, které
budou piedstavovat rtizné situace, jenz by mohli nastat v realném svéte.

Na zavér budou interpretovany vysledky této prace s ohledem na vytycené cile a jejich

realizaci.



3 Teoreticka vychodiska

3.1 Zpisoby Sireni informaci

,,VSechny lidské spole¢nosti se vénuji produkovani a vyméné informaci a symbolickych
obsahu. Od nejrangjsich forem uzivani gestikulace a piirozeného jazyka k
nejsoucasnéjSimu rozvoji poc¢itacové technologie byly vzdy produkce, shromazd’ovani a
Siteni informaci a symbolickych obsahti ustiednimi rysy spolecenského zivota.* [1]

Tato prace se zaméfuje hlavné na to, jak jsou Sifeny nepravdivé informace. To vSak nelze
zkoumat bez prozkoumani toho, jak se §ifi informace jako takové. Ve vétsiné piipada jsou
informace sifeny stejnymi prostiedky bez ohledu na to jestli, to co sdéluji je pravda ¢i
nikoliv. Samoziejmé existuji i zpusoby Sifeni informaci, které jsou uzptsobené pro
klamani a vytvaifeni mylnych predstav a t€m se tato prace vénuje vice do hloubky.

3.1.1 Tradi¢ni zpisoby

Informace jsou $ifeny témét vyluéné pomoci interakce. Ve svém dile Média a modernita
rozlisil John B. Thompson tti zakladni druhy interakci[1]:

a) Interakce tvari v tvar — Tento druh interakce se déje v kontextu spole¢né
piitomnosti, tedy Ze Gi¢astnici interakce sdileji spole¢ny ¢asoprostor. Tato interakce
je dialogicka, tedy ze probihd oboustranna vyména informaci.

b) Zprostiedkovana interakce — Tento druh interakce vyuziva k zprostiedkovani
kontaktu technicka média (papir, elektromagnetické viny apod.). Ugastnici
interakce vétSinou nesdileji spoleény Casoprostor. I tato forma se da oznadit jako
dialogicka, piestoze mezi vyménou informaci mize byt ¢asova prodleva. Piikladem
tohoto typu komunikace muze byt psani dopisu nebo telefonicky hovor.

c) Zprostiredkovana kvaziinterakce — Tento termin oznacuje interakcei, ktera je
provadéna pomoci masovych medii. Ve vétsing piipadi je jednostranna a ucastnici
nesdili spole¢ny ¢asoprostor. Podobné jako zprosttedkovana interakce, je
realizovana pomoci technickych medii (v tomto ptipadé napi. televize, rozhlas a
jiné). Na rozdil od zprostiedkované interakce, kde jsou symbolicka sdéleni vétsinou
produkovéana pro uréitou osobu nebo osoby, u zprostiedkované kaziinterakce jsou
sd€leni vytvafena pro neurcitou fadu potencidlnich ptijemci.

3.1.2 Novodobé prostiedky

Uziti internetoveé technologie dalo vzniknout novym podobam komunikace a interakce, tim
i novym formam §iteni informaci. Né&které se stale vejdou do definice zprostiedkované
interakce z predchozi kapitoly (napt. elektronicka posta mezi dvéma lidmi), ale nékteré
formy komunikace pro ptesné definovani potiebuji definovani nové kategorie. Socialni
sité, diskuzni fora a dalsi totiz umoziiuji dvousmérnou komunikaci, ktera neni zaméfena na
konkrétni ucastniky, nybrz podobné jako zprostiedkovana kvaziinformace cili na fadu
potencialnich ptijemct. Dilezitym prvkem tohoto typu komunikace je, narozdil od
masovych médii minulosti, ze mize §itit zpravy kazdy jednotlivec, bez procedur jako
oveéfeni pravdivosti a etického posouzeni dopadu. [2]
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3.2 Nepravdivé informace

3.2.1 Dezinformace

Dezinformace je jakakoliv zkreslena nebo nepravdivé informace, kterd zamérné
neodpovida skute¢nosti. Pouziva se s cilem ovlivnit jednotlivce nebo skupinu jednotlived,
aby zménila jejich nazor nebo aby je pfiméla k ur¢itému jednani. Rozlisuji se dva zakladni
druhy dezinformaci: aktivni a pasivni. Pasivni spo¢iva v zatajeni néjakého faktu nebo
zamérného vynechani ¢asti informace s cilem zménit vyznéni této zpravy. Aktivni spociva
ve falzifikaci ¢i ptimé 1zi, tedy, Ze jsou Kk vyli¢eni udalosti ptidany véci, které se nestaly,
nebo jsou vymysleny celé udalosti. [3]

S pojmem dezinformace jsou Uzce spojené dalsi pojmy. Nékteré z nich vyjadiuji to samé
co dezinformace, jen se pouzivaji ve specifickych situacich. Jiné se s pojmem jen ¢astec¢né
piekryvaji.

Hoax — Prvnim z téchto pojmu je pojem hoax. Hoax je zprava, ktera se snazi sitit paniku,
jejim Ukolem je piedevsim vystrasit piijemce. Hoaxy ¢asto obsahuji nepravdivé anebo
zkreslené informace. Mohou ovsem také mit podobu kanadskych Zertika. [4]

Fake news — Fake news je slovni spojeni, které v podstaté znamena nepravdivou
informaci. Tento termin se stal popularnim v posledni dobé. Kromé tohoto vyznamu se
vsak zacal pouzivat k diskreditaci nepohodInych informaci. A bohuzel se dnes stalo uz
témér béZznou praxi, Ze pokud je politik nebo jina vefejna figura konfrontovana se
zpravami, které se ji nehodi, tak je bez zavahani oznaci za fake news. [5]

Phishing — Je to druh internetového podvodu, kterym se podvodnici snazi z lidi vylakat
duvérné informace, piistupové udaje k uctum a dalsi udaje, které pak zneuziji pro vlastni
obohaceni. Takovychto podvodu, které vyuzivaji nepravd k vylakani penéz ¢i udaju

z duvétivych lidi je nespocet. [4] Phishing je jeden z nejcastéjSich a proto zde byl uveden i
kdyz se tato prace na tento druh ¢innosti nezamétuje. Bylo by vsak opomenutim ho
neuvést, nebot’ stejné jako ostatni zminéné ma negativni vliv na spole¢nost.

3.2.2 Misinformace

Misinformace je neimysIné nespravna informace. MiZe byt nespravna nebo jen zavadéjici.
Dulezitou charakteristikou je, Ze neni §ifena ani systematicky, ani umysIné a nesleduje cil
ovlivnit rozhodovani téch, kteti ji ptijimaji. Misinformace mize byt vzdalena pravde upIné
stejné jako dezinformace a pfi Sifeni ve velkém rozsahu mize napachat stejné skody jako
dezinformace. Hlavnim rozdilem proti dezinformaci je, Ze se tak (jak uz bylo zminéno)
nedéje zdmérn¢ s cilem klamat. [6]
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3.2.3 Konspirace

Konspirace a konspira¢ni teorie jsou velmi specifickym druhem nepravdivych (ve vétsiné
piipadu) informaci. Nelze je klasifikovat ani jako dezinformace ani jako misinformace,
protoze v sob¢ obsahuji kombinaci obojiho postavenou na zaklad¢ néjaké skuteéné udalosti
nebo fenoménu. [7]

Pod pojmem konspira¢ni teorie se rozumi snaha vysvétlovat nékteré udalosti nebo praktiky
jako vysledky zakulisnich machinaci néjaké skupiny mocnych, ktefi, stejné jako jejich
motivy, jsou skryti a manipuluji veskerym dénim. [8]

Tyto vyklady vyuzivaji pfirozené lidské zvidavosti a také podvédomé funkce nasi mysli,
vytvaret spojitosti mezi zdanlivé nesouvisejicimi udalostmi za u¢elem vymezeni naseho
vnimani a chapani okolniho svéta. Mnohdy jsou pouzivany alternativnimi médii

k podkopani davéryhodnosti zprav prezentovanych tzv. ,,mainstreamovymi* médii. [7]

Konspira¢ni teorie nemusi byt vzdy $patné. | kdyz vétsinou byvaji nepodlozené, tak nékdy
mohou skute¢né vést k odhaleni néjakého ,,spiknuti“ nebo utajovaného skandalu. Zrovna
tak mohou konspira¢ni teorie poslouzit pro pobaveni pokud si ¢lovék zachova jisty odstup
vuci tomu, CO je prezentovano. A to at’ uz tak, Ze je urcita teorie zabavna svou absurdnosti
nebo poskytuje prostor pro hypotetickou diskuzi, jenz mize nékdy poskytnout ¢lovéku
nahled na n¢jakou problematiku, ktery by jeho samotného nenapadl. Ov§em kromé téchto
efekt sebou konspira¢ni teorie ptinaseji i fadu negativnich. Asi tim nejvaznéjsim je
sabotovani snah piesvédcit vetejnost 0 platnosti zdravotnich a védeckych skute¢nosti.
Vytvati tak zdani pochybnosti nebo rozporu v oblastech, kde véda ve skute¢nosti poskytuje
jednoznaéné vysledky. [8]
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3.2.4 Motivace pro umysliné sifeni nepravdivych informaci

Politické divody

Asi nejpfirozengj§im motivem pro $ifeni nepravdivych informaci je dosazeni politickych
cilti. Politika je do zna¢né miry zalozena na vytvareni dojmuti. Naptiklad kazdy politik si
pfeje vyvolavat dojem divéryhodného ¢lovéka. A prestoze je v jeho zajmu snazit se
budovat svou povést na pevnych, tedy pravdivych zakladech, tak ve chvili kdy to neni
mozné, mohou dezinformace zachranit situaci. Jesté vice nez u jednotliveu je vSak siteni
dezinformaci u¢innou zbrani pro statni celky. Pokud si chté&ji na jinych vynutit svou vili,
ale bud’ nemohou nebo nechtéji pouzit sily. [9] Siteni dezinformaci pro politické ugely je
obvykle spojeno s pojmem propaganda, vice o tom v kapitole 3.3.

Komer¢ni duvody

Dalsim diivodem pro $ifeni dezinformaci mtze byt finan¢ni zisk nebo ziskani
dominantniho postaveni na trhu. V trznim prostiedi vzdy existuje konkurence mezi tam
pritomnymi subjekty. Jakakoli vyhoda se hodi. Piestoze je to povazovano za neetické, tak
v situaci, kdy si je jednotlivec nebo obchodni spole¢nost jista, ze to mize projit, tak takové
metody pouzije. [10]

Pro pobaveni

Castym motivem pro §ifeni nepravd mize byt snaha nékoho pro zabavu napélit. Pod tento
motiv k $ifeni nepravd patii jesté satyra, a to jak politicka tak nepoliticka. [11]

Ostatni

Motivaci pro Siteni nepravdivych informaci Ize nalézt mnoho. Krom¢ téch jiz zminénych
lze uvést jesteé Siteni pro védecké ucely, kdy mize skupina védcii zamérné vypustit
nepravdivou informaci jako soucast néjakého socidlniho experimentu. [9]

3.25 Priklady

P¥iklad 1: EU chce zrusit pismeno R

Za piikladem dezinformace vytvofené pro pobaveni mize byt povazovan ¢lanek ze webu
www.pravdive-zpravy.cz. V tomto ¢lanku bylo uvedeno, Ze Evropska unie se jednohlasné
rozhodla zrusit pismeno ,,i, kvili zjednoduseni komunikace v rdmci eurozény. Dokonce
tam bylo uvedeno, Ze v zavislosti na reakci Cechti mozna bude nasledovat ,,&. Na prvni
pohled velmi Usmévny ¢lanek, ale néktera média a politici to vzali vazné a sdileli tento
¢lanek jako seridzni zpravu. Tento piiklad dobie ukazuje co dezinformace mize dokazat, i
kdyz neni myslena vazné. [11]
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Priklad 2: Koronavirus je podvod

Od vypuknuti pandemie vzniklo a bylo na internetu rozsifeno bezpocet dezinformaci a
hoaxt 0 této problematice. Z tohoto mnozstvi byl jako priklad do této prace vybran jeden
z Unora 2021. Ten v sobé& obsahoval text popirajici existenci pandemie, ktery byl
neopravnéné piisuzovan MUDr. Miroslavé Skovajsova jako tdajné autorce (viz. Obrézek
1-hoax korona [4]). Ta se od né&j distancuje. Je to ptikladem toho, jak se hoax mizZe snazit
ziskat na vérohodnosti tim, Ze je prisuzovan vefejné znaimé osobnosti. [4]

Véerav 10:05 - Q

— - -

Kdyby byla na svété néjaka pandemie, kazdyinas bude ghat
NEKOLIK lidi z téch, kdo jiz zemfel nebd byl hodné
Spatné... Kdyby byl virus infekéni, nemusi na t'ourétko pres
krk aZ do Zaludku, nasel by se hned kdekoliv, $#flo by Stouratko
oliznout...

Kdyby byla néjaka pandemie, své V‘ 9Ou schované a
nevychazi mezi plebs (viz napfrikla ské kralovska rodina,
denné mezi lidmi, chqgammobycCejn estauraci, do kina, na plaze

.. Zobrazit vic .

/ _KORONAVIRUS JE
P PODVOD, KTERY
. ZNEUZIVA LIDSKE §

78 | NEZNALOSTI.“

MUDR. MIRKA SKOVAJSOVA

=

-

MUD Y Mirkal
Obrézek 1-hoax korona [4]
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Piiklad 3: Uprchlici na stiese vlaku v Chebu

Velké mnozstvi nepravdivych informaci je obvykle sousttedéno okolo vyznamnych
udalosti, obzvlasté pokud tyto udalosti vyvolavaji silnou emoéni odezvu u obyvatelstva.
Migra¢ni krize takovou udalosti bezpochyby byla, a proto jeden z hoaxu s ni spojeny byl
vybran jako tieti piiklad nepravdivé informace. Podle této zpravy jsou do Ceské republiky
tajn¢ dopravovany spousty migrantt vyhosténych z Némecka, coz ma dokazovat ptilozena
fotografie (viz. Obrazek 2-hoax uprchlici v Chebu [11]). [11]

vyhostili z Némecka k nam. Chebskeé nadrazi. To je vysledek stfeZeni hranic
nasi republiky. O tom se ale tise mi¢i a CT a dal3i tv to nezajima. Hlavné, Ze
ve zpravach melou nesmysly kterym snad Veri jen pan premier.

To se mi libi  Sdilet

=Den
Obréazek 2-hoax uprchlici v Chebu [11]
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Tento piiklad ukazuje dalsi oblibenou metodu vytvareca dezinformaci a sice fotomontaz.
Na prvni pohled to vypada presvéd¢ive, ale pozdéji se ukazalo, Ze ptivodni fotografie
poch&zi z Indonésie (viz. Obrazek 3-hoax uprchlici skute¢nost [11]). Tento hoax se poprvé
objevil v roce 2015 a béhem jediného dne ho sdilelo vice nez 1300 uzivateli socialni sité
Facebook, bez jakéhokoli ovétfovani pravosti. [11]

= ~—— e

brézek 3-hoax uprchlici skute¢nost [11]
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3.3 Propaganda (obecné)
3.3.1 Vymezeni pojmu propaganda

Pojem propaganda a vse s nim spojené se v dnesni dobé stalo uz bezmala fenoménem. A
prestoZe to sebou piinasi pozitiva naptiklad, ze se tim zabyvaji spousty lidi, tak to bohuzel
sebou pfinasi i nevyhody. Tou asi nejzdvaznéjsi pro vymezeni tohoto pojmu je, Ze se
pojem propaganda dnes stal tim co se nazyva buzzword (= jakykoliv novy, radikalni nebo
revolu¢ni termin, ktery vesel v obecnou laickou zndmost [12]). S tim je spojené to, ze si
pod timto slovem, kazdy ptedstavi néco jiného a existuje cela fada nékdy si odporujicich a
jindy zase vzajemné se prekryvajicich definici. Vétsina lidi ma pojem propaganda spojeny
s totalitnimi rezimy 20. stoleti, které ji vyuzivaly k $ifeni nenavisti a 1zi. To je v8ak pouze
Cast toho co je propaganda. [9]

,Propaganda neni jen $iteni 17i, jak by se mohlo zdat. Siteni 17 a falenych informaci,
dezinformaci a misinformaci je samoziejmé temnéjsi soucasti této moderni zbrané. Ale
propaganda disponuje neuvéfitelné kreativnim arzenalem prace s pravdou, ke které
piimichava vyznamy, akcenty, tu a tam drobnou lez, nékdy jiné vyznéni, spravny podtext,
mirné manipulovanou fotku — a polopravda uz nahle nevypada tak nesnesitelné hloupé&.*

[5]

PIny vyznam toho co se rozumi pod slovem propaganda, je nejlépe vyjadieno nasledujici
definici:

,,Propaganda je cilené, kampanovité a dlouhodobé rozsitovani nazoru a informaci za
ucelem vyvolani nebo podpoieni uréitych postoju nebo jednani. Mize byt oslavna i
oc¢ernujici. [1]

Tato definice nejen vystihuje, ¢eho se snazi ten kdo vytvaii propagandu dosadhnout, ale i to
¢im se odlisuje od n&kterych jinych propagacnich ¢innosti a sice dlouhodobost. Prestoze
propaganda obvykle ma kratkodobe diléi cile, nejdulezitéjsi cely jejiho plsobeni jsou

v dlouhodobém pusobeni na vybrané jedince ¢i skupiny.

Tato praktika vytvaieni a nasazovani obrazi do mysli miliont lidi je velmi b&zna. Zadny

dulezity projekt se bez toho dnes neobejde, at’ uz by se jednalo o stavbu katedraly,
nakoupeni vybavy pro univerzitu, propagaci filmu nebo volbu prezidenta. [10]
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3.3.2 Struénd historie

Termin propaganda se objevuje jiz v 17. stoleti, kdy byla takto ozna¢ovana vira, ktera mé¢la
byt dale sifena. Oznaceni je odvozeno z ndzvu cirkevni instituce Sacra Congregatio de
Propaganda Fide, jez se zabyvala misionatskou praci. [3]

Bylo by vsak chybou domnivat se, ze samotna aktivita, jak definovana v kapitole Error!
Reference source not found., vznikla az se zavedenim tohoto pojmu. Dalo by se tvrdit, ze
snaha $ifit a prosazovat myS$lenky a ideje je stejné stara jako lidska civilizace. Intenzita
propagandy zalezi vzdy na tom, jak slozité je zasahnout ideji nebo jejich souborem velké
mnozstvi lidi. Takze v dobé kdy lidé Ziji v malych spolecenstvich vzdalenych od sebe,
které mezi sebou udrzuji pouze minimalni kontakt, nemohou se ideje sitit a tim padem ani
pusobit tak silng, aby se dalo mluvit o propagand¢. Cela tato situace se vSak za¢ne ménit,
kdyz lidé zac¢nou tvofit po¢etnéjsi spolecenstvi a navazovat pravidelny kontakt s ostatnimi
spolecenstvimi (napiiklad za Ga¢elem smény raznych druht zbozi). Jakmile nastanou
takové podminky, mohou se ideje volné $ifit. | poté vSak existuji dalsi prekazky. Mezi
nespoctem moznych jsou nejzavaznéjsi dveé: schopnost lidi v jinych komunitach ptijmout
Sitené ideje a vzdalenost. [9]

Vzdalenost v této souvislosti neni vylozené minéna jako fyzicka vzdalenost métena

v metrech, ale spiSe jako pocet pfedani zpravy, kterych je tteba nez se dostane

k zamyslenemu ptijemci. Kazdé predani, obzvlasté pokud by se jednalo o ustni predavani
(detaily o zpusobech $iteni informaci v kapitole 3.1), sebou nese urcitou Upravu ptivodniho
poselstvi. Tato piekazka se zmensuje pouzitim médii, kterymi se mohou puvodni zpravy
Sitit | bez zapojeni prostfednika (psanymi zaznamy pocinaje, internetem a televizi konce).

[1]

Schopnost lidi prijmout sifené ideje ma dvé slozky. Prvni z nich se tyka ideje samotné.
Kazdé organizované spole¢enstvi si vytvaii své vlastni zasady a pravidla, které se postupné
stavaji zakladem jeho kultury. Pokud je sifena idea v ptilis velkém rozporu s témito
zasadami, lidé ji nepfijmou a ani se od nich nebude dale §itit.

Druhou slozkou této piekazky je samotné porozuméni tomu co je $ifeno z hlediska
jazykového. Timto se zabyval v nékolika svych dilech Gustave Le Bon:

,,PTi studiu urc¢itého jazyka vidime, ze slova, z nichz se sklada, méni se béhem stoleti dosti
pomalu; co se vsak méni bez ustani jsou piedstavy, jez vyvolavaji, nebo smysl, ktery se jim
ptiklada. Co ¢inime, nahrazujeme-li latinsky, fecky nebo sanskrtsky vyraz vyrazem
francouzskym nebo dokonce, kdyz se snazime porozumét knize, napsané v naSem vlastnim
jazyce pied nékolika staletimi? Piedstavy a ideje, které vzbudila v nasem védomi moderni
doba, zaménujeme prosté za zcela rozdilné pojmy a ptedstavy, které minula doba vlozila
do duse ras, jez zily za Gplné jinych zivotnich podminek nez my.* [13]

Z toho dost jasné vyplyva, ze pokud nemaji komunity obdobné jazykové prostiedky a
vyrazy s velmi specifickymi vyznamy, miaze se stat, ze idea, ktera v jednom spolecenstvi
dokazala vyvolat silenstvi je v jiném odbyta mavnutim rukou. Proto maji vSechny dne$ni
jazyky v sobé slova a fraze z ostatnich jazykd.

Jak bylo feceno vyse, zapojeni pienosovych médii snizuje nebo eliminuje zménu pivodni
zpravy, které vzniké jejim postupnym piedavanim. Ale jejich pouziti je podminéno
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gramotnosti toho, kdo zpravu piijima (uméni ¢ist, schopnost obsluhovat ptijimaci pfistroj
atd.). Aby se skute¢né¢ mohlo mluvit o propagandé, jak byla definovana v kapitole Error!
Reference source not found., je nezbytné aby touto gramotnosti disponovala zna¢na ¢ast
daného spolecenstvi. Z toho diivodu, prvni dostate¢né dolozené piipady systematické
propagandy miizeme nalézt az v antickém Recku, kde proslovy vyzna¢nych fe¢nikel, jako
napiiklad Demosthénes, byly piepisovany a pak siteny v pisemné formé nebo vetejné
pied¢itany dychtivym davim napii¢ feckym svétem. Dalsim nastrojem propagandy
vyvinutém ve starém Recku bylo divadlo. Diky divadlu mohli myslenky jediného ¢lovéka
zaséhnout stovky i tisice dalsich lidi. Samoziejmé hlavnim uc¢elem divadla nebylo §itit
ideologie, nybrz poskytnout zabaveni a kulturni pozitek. Ale schopnost vyvolat emoce,
kterou divadlo mélo (a stale ma), neusla pozornosti téch, ktefi si pfali ovliviiovat vefejné
minéni. Tak naptiklad vazna hra zobrazujici poddané trpici pod nadvladou tyrana ¢i
naopak fraska zobrazujici politika jako Uplného troubu, miZze mit zna¢ny vliv na minéni
davti a v kone¢ném duasledku ovlivnit chod dé&jin. Tomuto propojeni zabavy a sugesce se
vice vénuje kapitola 3.5.

Rimané tyto metody (tak jako mnoho jiného) od Reki pievzali a isp&$né na né navazali.
Za priklad fimského ptinosu na poli propagandy mohou slouzit jejich hry. Dnes je
vieobecnd znamym faktem, Ze Rimané poiadali hry ve svych arenach, kde lidé a zvitata
bojovali o zivot pro pobaveni davi. Trochu méné znamou skute¢nosti je, ze kromé boje
jako takového se pfi téchto piedstavenich mnohdy piedvadély slavné bitvy, které Rimané
vyhréli a v obyvatelstvu se tak utvrzovala idea o velikosti Rima. PiestoZe se tato
piedstaveni konala i v obdobi republiky, nejvétsiho rozmachu se dockala za vlady cisati,
pro které to byl zpusob jak demonstrovat své bohatstvi a moc. [9]

Po padu zapadni ¢asti Rimské fise se podminky pro §ifeni ideji a propagandy jako takové
zhorsili. Gramotnost klesla pod nezbytné minimum a cestovani mezi jednotlivymi
komunitami se stalo velmi nebezpe¢nym. S vyjimkou naboZenskych nauk byly mece
jedinym zpusobem §ifeni ideji po velmi dlouhou dobu. Za stfedovéku podporovali hradni
pani potulné zpévaky (trubadiry, minesengry), kteti o nich skladali a zpivali oslavné pisné.
Spoluvytvateli tak jejich pozitivni image. [3]

Piestoze stiedovek z hlediska propagandy nejdiive nepiinesl pfilis nového, tak na samém
konci této éry nastal prilom. Tento pralom je datovan do roku 1455, kdy byl vynalezen
knihtisk. Béhem vétsiny stitedovéku byly knihy pro vétsinu obyvatelstva né¢im zcela
nedostupnym, to se s vynalezem knihtisku zac¢alo ménit a stredovek se piehoupl do
novovéku. Za novovéku byla podporovana tvorba véhlasu svétskych i cirkevnich osobnosti
prostfednictvim prvnich novin a ¢asopist. Za zakladatele francouzského tisku je pokladan
kralovsky lékai Théophraste Renaudot, ktery v roce 1631 za vlady Ludvika XIII. A z
podnétu kardindla Richelieu vydaval v Patizi tydenik La Gazette, jenz byl patrné zaroven
prvnim propagandisticky vyuzivanym tisténym periodikem na svété. [3]

S pokracujicim ndrustem gramotnosti obyvatelstva a vyvojem novych technologii

k pfenosu informaci se propaganda stala postupné nastrojem pro vedeni valky, stejné
dulezitym jako zbrané. A stejné jako u zbrani tim byla odstartovana valka ve zbrojeni na
urovni $ifeni ideologii, ktera z raznou intenzitou trva dodnes.
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3.3.3 Typy

Propaganda je komplexnim souborem mnoha ¢innosti a lze na ni nahlizet z mnoha Uhla a
rozliSovat rizné druhy, na zakladé vybranych faktoru.

Casto se pouziva déleni propagandy na [3]:
a) Bilou — oteviena, podpora image statu, doma i v zahraniéi, jasné identifikovatelné
zdroje, objektivni, malokdy skute¢né idealné ,,bila“
b) Sedou — vybér informaci, vyznamové posuny, tvrzeni vyhybajici se nékdy opatrné
pfimym odkaziim na zdroj
¢) Cernou — snazici se o diskreditaci a oslabeni neptitele viemi prostiedky, vyhyba se
oznaceni informacnich zdroju, obsahuje vérohodné ptisobici dezinformace a 1zi

Tento druh déleni poskytuje zakladni rozliSeni druhti propagandy na zakladé metod, které
zvoleny propagandisticky proces pouziva k uskute¢néni vymezenych cili. Také bere

v patrnost otazku etiky, ktera je pti vytvafeni propagandy velmi dulezita. DalSim zpisobem
déleni propagandy je déleni podle jejiho zaméteni. Jacques Ellul vytvoftil zékladni
typologii, kdy délil propagandu na komeréni a politickou anebo mirovou a valecnou. [9]

Vice tento zpusob déleni rozpracoval John B. Thompson.
D¢leni propagandy podle Thompsona[1]:
a) politicka: zaméfena na udrZeni a ziskani politické moci
b) ekonomicka: zamétena na to, aby lidé kupovali a prodavali zbozi a udrzovali
daveéru v ekonomicky systém
c) vélecna (vojenskd): demoralizovani neptitele nebo podpora moralky vlastniho
vojska a obyvatel
d) diplomaticka: posileni piatelstvi (nepratelstvi) spojenct (neptatel)
e) ideologicka: Siteni kKomplexnich systému ideji
f) didakticka: forma vychovy populace, prosazovani spole¢ensky zadoucich cilu
g) eskapisticka: specifickd forma politické propagandy, vyuziva média k odvedeni
pozornosti od spolecenskych problémi
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3.34

Principy propagandy nacistického Némecka

Nacistické Némecko disponovalo jednou z nejpropracovanéjsich propagandistickych
masinérii v d&jinach. Ptestoze jeji pouziti bylo v mnoha ohledech pro podporu nemoralnich
cilt, samotna metodika jejiho vytvafeni odhalila a zdokonalila nékteré zakonitosti, které se
pouzivali v propagandistickych kampanich pozdégjsi doby. Navic se v mnoha ohledech
inspirovala ostatnimi propagandami své doby (napfiklad sovétské) a shrnuje v sobé
poznatky i z nich. [3]

Principy této propagandy popsal ve své knize ,,Public opinions and Propaganda‘“ americky
sociolog Leonard W. Doob[14]:

1)

2)

3)
4)

5)
6)
7)

8)

9)

Propagandista musi mit ptistup k informacim o udalostech ve spole¢nosti a

k informacim o vetrejném minéni.

Propagandu musi provadét pouze jedina autorita, ktera

- Musi vydavat vsechny pokyny tykajici se propagandy,

- Musi tyto pokyny vysvétlit dalezitym osobnostem a udrzovat jejich moralku,

- Musi mit pfehled o ostatnich ¢innostech, které mohou propagandu ovlivnit.

Pfi planovani ur€ité akce musi byt zvazovany dasledky pro propagandu.

Propaganda musi ovlivnit politiku a akceschopnost neptitele. Tohoto vlivu lze

dosahnout:

- Zaml¢enim propagandisticky zadoucich materialti, pomoci nichz se nepftitel
muze zasobit uziteCnymi informacemi,

- Otevienym ifenim propagandy, jejiz obsah nebo ton zpisobi. Ze neptitel
dospéje k pozadovanym zaméram,

- Smétovanim nepftitele prozrazenim aktualnich informaci o sobg,

- Potlacenim jakékoliv zminky o pozadované aktivité nepiitele, pokud by tato
zminka mohla tuto aktivitu zdiskreditovat.

Pro spusténi propagandistické kampané musi byt dostupné neutajované operaéni

informace.

Propaganda musi vzbudit zajem vefejnosti a musi byt proto Sifena sd€lovacimi

prostiedky, které vzbuzuji pozornost.

Vérohodnost propagandy uréuje, zda ji vefejnost bude povazovat za pravdivou

nebo 1zivou.

Ugel, obsah a efektivnost nepiatelské propagandy, sila, metoda sifeni a povaha

aktualni propagandistické kampan¢ urcuje, zda vetejnost nepratelskou propagandu

bude ignorovat nebo ji odmitne.

Veérohodnost, informaéni obsah a metody $ifeni ovliviiuji, zda propagandistické

materialy budou cenzurovany.

10) Materialy neptatelské propagandy lze vyuzit, pokud mohou snizit prestiz nepfitele

nebo mohou né&jak podpofit cile vlastni propagandy.

11) Misto ,,bilé* propagandy lze pouzit ,,cernou‘ propagandu, pokud bila propaganda je

mén¢ vérohodna nebo vede k neocekavanym dusledkiam.

12) Propagandu musi $ifit viidci s prestizi.
13) Propaganda musi byt spravné nacasovana.

- Propaganda musi zasdhnout vetejnost dfive neZ propaganda nepftitele.
- Propagandisticka kampan musi zacit v optimalnim okamziku.
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- Téma propagandy se musi opakovat do té doby, dokud nepoklesne jeji u¢inek
pod urcitou hranici.
14) Propaganda musi oznacit udalosti a lidi jasnymi frdzemi nebo slogany, které musi
Vzbudit pozadovanou odezvu, jiz vefejnost reagovala v minulosti,
Snadno se zapamatovat,
- Byt pouzivany znovu a znovu, av§ak pouze v odpovidajicich situacich,
- Byt samy sob¢ dikazem.
15) Propaganda na doméci fronté nesmi vzbuzovat falesné nadéje, které by budouci
udélosti mohli zvrétit
16) Propaganda na domaci fronté musi vytvaret optimalni uroven obav a Uzkosti.
- Propaganda musi vyvolat Gzkost z dusledka piipadné porazky.
- Propaganda musi zmensovat obavy a Uzkost (jiné, nez z dasledkt porézky),
které by byly ptilis velké a jejichz by se lidé sami nemohli zbavit.
17) Propaganda na domaci pidé musi zmensovat dopad frustrace.
- Nevyhnutelné pocity frustrace se musi predpokladat a musi se sikovné
vyuzivat.
18) Propaganda musi usmérnovat agresivitu veiejnosti jasnym ozna¢enim teréu
nenavisti.
- Propaganda nemuze bezprostiedné ovlivnit silné opac¢né tendence, ale mize
nabizet urcité kompenzaéni ¢innosti nebo odvadgjici zabavy.

3.3.5 Moderni propaganda

,,Moderni propaganda je dasledna a trvala snaha vytvaret a formovat udalosti s cilem
ovlivnit vztah vefejnosti k urc¢itému projektu, mysSlence nebo skuping.* [10]

Moderni propagandu uz netvoii jen pestré obrazky s jednoduchymi slogany, v dnesni dobé
se tvurci propagandy snazi ji uzpusobit, tak aby si manipulovany neuvédomoval, Ze je

s nim manipulovano. Mnohé vsak ziistalo beze zmény. Nejsilngjsi zbrani moderni
propagandy je, stejné jako v minulosti, pusobit na emoce. Emoce maji moc vypnout
rozum. Proto se moderni propaganda (stejn¢ jako ta ,,tradi¢ni*) mnohdy soustiedi na
vyvolavani strachu a nenavisti. A kdyz timto zptisobem vypne rozum, stava se snadnéjsim
vsugerovat nasStvanému nebo vystrasenému ¢lovéku vybrany ndzor. [15]

Moderni propaganda také vyuziva nejnovéjsi technologie k efektivnéjsimu $ifeni
vybranych zprav a ndzori. Rozvoj internetu a socialnich siti zménil a urychlil $ifeni
informaci a propagandisté toho pIné vyuzili k $ifeni svych obsahu. [6]

Propagandistické masinérie nékterych statti maji vytvotené celé sit¢ dezinformacnich
strének, které se vzajemné odkazuji jedna na druhou a poskytuji si tim potvrzeni
uvadénych zprav. Casto se tyto stranky hlasi k zcela si protife¢icim ideologiim a nazortim.
V cloveku, tak vytvareji falesny dojem pravdivosti, nebot’ tu samou informaci muze najit
na riznych strankach. Ve skutec¢nosti vSak vétsina téchto zprav bude pochazet z n¢kolika
malo zdroju, které tyto stranky piejimayji a posilaji dal. [16]

V prostiedi socialnich siti tento proces podporuji dezinformacni boti, ktefi pod faleSnymi
ucty $ifi zpravy z uz zminénych dezinformacnich webi. [6]
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Moderni propaganda je (jako skoro vsechno) zalezitosti penéz. Kdyz budou ¢lovéku
prezentovany dvé zpravy a jedna z nich se k ¢lovéku dostane v podobé spotu, ktery svou
kvalitou dava najevo, ze na jeho tvorbu byly vyloZzeny nemalé prosttedky a ta druha bude
jen suché sdéleni, neni tézké odhadnout, ktera si ho nejspis ziska. [10]

3.4 Ruska propaganda

Na konci kapitoly 3.2 byly uvedeny ndzorné piiklady nepravdivych informaci. Pro
propagandu by bylo velmi slozité ukazat nazorny piiklad, protoze propaganda je
dlouhodoba a vybrat jeden piispévek (nebo nékolik) by neposkytnulo dostate¢nou
reprezentaci problematiky. Misto toho budou v této kapitole pro ilustraci prozkoumany
metody a zptsoby vyuziti ruské propagandy. Ruska propaganda nebyla pro tento ucel
vybrana proto, ze by byla jedina existujici, ale spise pro jeji aktualnost ve svétovém déni.

3.4.1 Reflexive control

Neodmyslitelnou souéasti ruského propagacéniho usili je tzv. ,reflexive control“. Do
Cestiny se tento pojem pieklada jako reflexni kontrola, ale ¢astéji se pouziva anglicky
nédzev. Tato disciplina zacala byt vyvijena v 80. letech dvacéatého stoleti v tehdejsim
Sovétském svazu. Za jejiho zakladatele je povazovan Vladimir LeFebvre. [17]

,,Reflexni kontrola“ je definovana jako metodika sugerovani specialné ptipravenych
informaci, které maji za ukol piimét protivnika nebo spojence, aby 0 své vlastni vili a ze
své vlastni iniciativy udélal to, co od néj uzivatel metod reflexni kontroly potiebuje.

K dosaZeni tohoto cile jsou ovliviiovanému piredkladany pravdivé i nepravdivé informace.
Informace nehodici se k podpofeni jeho rozhodnuti jsou zatajovany nebo je
znehodnocovéna jejich vérohodnost. Dale se nasazuje zevrubny vyzkum vlastnosti, vzorci
chovani a rozhodovani ovliviiovaného, za cilem, co nejpiesnéji odhadnout jeho reakci na
piipravované podnéty. Alternativné muze reflexni kontrola slouzit také k zahlceni
ovliviiovaného pfiliSnym mnozstvim vzajemné si odporujicich informaci za u¢elem ho
paralyzovat a znemoznit mu dosahnuti rozhodnuti a tim mu zabranit provést néco, co by
uzivateli metod reflexni kontroly mohlo uskodit, kdyby to ovliviovany v urcitém ¢asovém
horizontu udélal. [18]

Jako piiklad pouziti metod reflexni kontroly mize poslouzit prubéh ruské dstavni krize

z roku 1993. Tehdy rusky prezident Boris Jelcin rozpustil parlament a ten ho na oplatku
odvolal z funkce. Parlamentafi pak ,,okupovali“ budovu parlamentu a odmitali ji opustit ze
strachu, Ze by byli zadrzeni. Na jejich podporu byly podniknuty mnohé demonstrace.
Prezident nemohl proti nim legalné pouzit silu. Bezpe¢nostni slozky, ale pfisli s planem,
jak situaci vyfesit. Béhem jedné z demonstraci bylo protestujicim dovoleno vniknout do
komunika¢niho centra a vyslechnout piedpiipraveny rozhovor, ve kterém Gdajni vysoci
predstavitelé ministerstva vnitra probirali detaily bezprostiedniho Utoku na parlament.
Jeden z nich nékolikrat fekl: ,,Musime hlavné dostat toho Ceéence. Klidné ho zabij, kdyz
budes muset.“ Timto Cetencem byl minén Ruslan Chasbulatov, jeden z viidci
parlamentaii. Jakmile se zprava o tomto rozhovoru dostala k parlamentaitim, tak vyzvali
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sve podporovatele, aby se vydali obsadit budovu televizni stanice Ostankino TV. Tim vSak
poskytli zaminku k pouziti sily, ptesné jak bylo ptedpokladano. [17]

3.4.2 Gerasimovova doktrina

Tento pojem vzesel z ¢lanku v nenapadném ruském malonékladovém ¢asopisu ,,Vojensko-
prumyslovy kuryr®. Autorem tohoto ¢lanku byl $éf ruského generalniho stabu Valerij
Gerasimov. [5]

Tento ¢lanek z velké ¢asti pojednavé o zménach ve vedeni valky. Vychazi z konfliktt

Vv zemich zasazenych tzv. ,,Arabskym jarem* a rozviji myslenku, Ze konflikty dneska a
budoucnosti budou probihat vice ve stylu téchto konflikti namisto valek v tradi¢nim pojeti.
Tedy, ze valky nebudou zacinat oficialnim vyhlagenim, namisto toho budou za¢inat
vojenskymi operacemi jesté za mirového stavu. Déle naptiklad predpoklada, ze valky se
nebudou soustiedit hlavné na frontové linii, ale ze budou probihat napti¢ celym Gzemim
soupeticich stran. Poté se ¢lanek zabyva tim, jakou vyzvu toto ptinasi ruskym vojenskym
planovac¢tim a vyzyva k vyvoji novych metod, jak vést moderni valku. A pravé zde do celé
zalezitosti vstupuje propaganda. Jak uz bylo zminéno na nékolika mistech v kapitole 3.3
propaganda se stala béhem minulého stoleti nedilnou soucasti vale¢ného tsili, ale az do
soucasnosti se vét§inou omezovala pouze na roli podptirnou. Nyni se sama zacina stavat
zbrani. Jejim cilem méa byt podkopani daveéry lidi v jejich vladu, vytvoreni odbojovych
skupin, které mohou pomoct piipadné invazi a jinymi zptsoby oslabit schopnosti ciziho
statu staveét se na odpor. [19]

,,Rusky pohled na vedeni moderni valky je zalozen na teorii, ze hlavnim bojovym
prostorem je mysl. Vedeni novych valek respektive valek nové generace bude tedy
zalozeno na valce informac¢ni a psychologicke tak, aby bylo dosazeno nadvlady u
nepratelskych vojsk, ziskana kontrola jeho zbrani, tj. aby nepiatelské ozbrojené sily a
civilni obyvatelstvo bylo moraln¢ a psychologicky zlomeno.* [20]

Déle byla tato podoba valky rozpracovana v ¢lanku ,,O charaktere i soderzanii vojny
novogo pokolenia®, v némz jeho autofi vymezili faze ,,valky nové generace* nasledujicim
zpusobem [21]:

- Prvni faze: nevojenske asymetrické vedeni valky (zahrnujici informacni,
moralni, psychologicka, ideologicka, diplomaticka a ekonomicka opatteni jako
¢ast planu vytvofit ptiznivé politické, ekonomické a vojenské piedpoklady pro
dalsi faze valky).

- Druha faze: specialni operace za u¢elem oklaméani politickych a vojenskych
predstaviteldl koordinovanymi opatienimi, prostiednictvim diplomatickych
kanald, masové sdélovacich prostredki, prostfednictvim vladnich a vojenskych
agentur, unikem falesnych dat, rozkazi, natizeni a smérnic (tzv. leakage).

- Tteti faze: zastrasovani, klamani a podplaceni vladnich a vojenskych
predstaviteld, s cilem pfimét je, aby piestali plInit své sluzebni povinnosti.

- Ctvrta faze: destabilizujici propaganda, jez ma zvysit nespokojenost
obyvatelstva, coz bude umocnéno ptijezdem militantnich skupin a eskalaci
podvratné ¢innosti.
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- Paté faze: ztizeni bezletovych zon nad zemi, kterd ma byt napadena, vyhlaseni
blokady a masové vyuziti soukromych vojenskych spole¢nosti v tésné
spolupréci s ozbrojenymi opozi¢nimi jednotkami.

- Sesta faze: zahajeni vojenskych akci, kterym ve velkém méfitku predchazi
prizkum a podvratna ¢innost, tj. vSechny typy, formy, metody operaci, véetné
operaci specialnich jednotek, operaci ve vesmiru, radiové a elektronické
operace, diplomatické zpravodajstvi a zpravodajstvi tajnych sluzeb, primyslova
Spionaz.

- Sedma faze: operace vedené pomoci cilenych informaci, elektronicky boj,
letecké a kosmické operace, nepretrzité letecké zastraSovani v sou¢innosti s
pouzitim vysoce piesnych zbranovych systémi (dalekonosné délostielectvo,
zbrané zaloZené na vyuziti novych technologii, v¢etné mikrovln, radiace,
neletalnich biologickych zbrani).

- Osma faze: uml¢eni zbyvajicich mist odporu a zni¢eni zbytkt neptatelskych
uskupeni, prostiednictvim specialnich operaci vedenych prazkumnymi
jednotkami, jez vyhledavaji nepftitele a hlasi jeho soufadnice raketovym a
délostieleckym jednotkam; palba s vyuzitim vyspélych zbrani, soustiedéna na
zni¢eni jednotek obrance, ktery klade stale odpor; zasazeni vysadkovych
jednotek, které maji za ukol obklicit body odporu; vyc¢istovaci operace
pozemnich jednotek.

Propaganda je v tomto pohledu na moderni konflikt nejvice zapojena v prvni a ¢tvrté fazi,
kde se snazi v kombinaci s ostatnim zminénym probudit protestni potencial oby¢ejnych
lidi. Nesnazi se propagovat ptimo zadnou ideologii, coz byvalo hlavnim cilem propagandy
na nepratelském Gzemi diive, ale naopak se snazi pouze vyvolat nespokojenost napii¢
populaci. Tomuto obvykle piedchazi rozsahly sbér dat, ktera jsou nasledné vyhodnocena a
pretvoiena v cilené akce. ,,Dezinformace, masové kampané na socialnich sitich, sprateleni
diskutéfi, vyroba politickych skandalii, podlamovani davéryhodnosti politikti a jejich
vydirani, organizovani selhavani justice tak, aby to bylo ziejmé a prostym okem viditelné,
subverze v policejnich a armadnich slozkach, podlamovani davéry v média, védu a fakta —
to celé podminéno nepietrzitym sbérem a vyhodnocovanim informaci. [5] Jinymi slovy
aplikovani metod ,,reflexive control®.

3.4.3 Trolloveé a troli farmy

Jednou véci, kterou se ruska propaganda dostala do povédomi bylo odhaleni pouzivani tzv.
trolld. Pivodné je troll oznaceni pro bytosti ze severské mytologie. V kontextu internetu
obecné jsou takto oznaCovani provokatéfi, kteti se ¢asto snazi rozvratit diskuze. V kontextu
propagandy se k tomu ptida rozmér, Ze kromé provokovani a rozvraceni maji rusti trollové
predem dané role a scénafe jimiz se musi fidit, stejné tak jako agendu, kterou maji za dkol
protlacit do diskuzi. Tato aktivita ma podobu placené denni prace. Béhem jedné smény
muze troll vystiidat az deset ruznych identit. [5]

Pro lepsi fizeni jsou takto se zivici lidé seskupovani a svou praci ¢asto provadéji z jednoho
mista. Pro tato mista se vzilo oznaceni troli farmy. Ta nejznaméjsi se nachazela v
Petrohrad¢, byla odhalena, kdyz zaméstnankyné podala zalobu, ve které pozadovala
zaplatit dluznou mzdu za praci internetového trolla. [22]
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3.5 PrFiciny u¢innosti propagandy

Hlavni pti¢inou u¢innosti propagandy je, ze byva vétSinou vytvoiena lidmi, kteti chapou,
jak ptisobit na jiné za u¢elem prosadit svou vili. ,,VSichni mame slabé misto, skrze které je
mozno nas ovlivnit. Propagandisté tato slab4 mista znaji a mluvi jazykem, ktery vytvari
pudovy hromadny souhlas. Ztotoznéni.“ [5] Pravé vytvofeni pocitu ztotoznéni je zasadnim
faktorem v tom, zda ¢lovék ptijme, co je mu predkladano. Ve chvili kdy ¢lovék nema na
néco sdm od sebe zcela vyhranény nazor, tak nazory téch s nimiz se ztotoziuje jsou
rozhodujicim faktorem pfti jeho formovani. A proto se ruzné dezinformaéni a
propagandistické weby nebo ¢ty na socialnich sitich snazi ptizptisobovat propagovanou
mySlenku cilené skupiné a kladou diiraz na vytvoreni iluze komunity, kde vSichni sdili
stejné piesvédceni. [3]

Neméné¢ dilezitym prvkem propagandy je zjednoduSit komplexni problematiku do
nékolika jednoduchych a snadno zapamatovatelnych frazi. Aby lidé piijali néjakou
myslenku musi jim byt pfedstavena jazykem, kterému rozumi. To neznamena jenom, aby
narod dostaval zpravy ve svém narodnim jazyku, ale obsahuje to v sobé piedpoklad, ze ten
kdo se snazi davu vsugerovat néjakou myslenku musi k tomu pouzit slov, které udé¢laji
tteba i nudnou zpravu nezapomenutelnou. [13] Propagandista musi mluvit zptisobem,
kterému lidé rozumi, a ktery v nich vzbudi zaujeti. Ten samy pfistup v sobé skyta i nadéji,
jak se propagandé branit. Prosta sd¢leni, ktera jen uvedou véci na pravou miru jsou pro lidi
nudna, a proto jim nenaslouchaji. [5] Zbrani na ochranu pied cizi propagandou je pouzivat
metody propagandy pro vlastni cile, tedy i pfizpusobit oficialni sdéleni zamyslenym
poslucha¢tm. [10]

Mimo to v8ak socialni a politické védy identifikovaly jevy, které k této skute¢nosti
piispivaji. Nékteré byly objevené piimo pfi studiu vlivii propagandy, jiné byly
identifikovany nezavisle na této problematice jako obecné vzorce lidského chovani, které
propaganda pouze vyuziva pro své cile.

3.5.1 Davova mentalita

V bézném slova smyslu se slova dav pouziva pro jakékoli shromézdéni jednotlivct bez
ohledu na jejich vlastnosti. Pro prozkoumani vlivu davové mentality na u¢innost
propagandy je tteba pracovat s pojmem ,,dav psychologicky* (n¢kdy také ,,dav
organizovany*). Toto oznaceni se pouziva pro takovy dav v ramci, kterého jedinec ztraci
¢ast svych osobnich vlastnosti a piejima vlastnosti a chovani celku. [13] U davu
psychologického neni nezbytné nutné, aby vSichni byly na jednom misté. V nékterych
situacich mtize byt psychologickym davem cely narod. Stejné tak se ¢lovek stava soucasti
davu kdyz vstupuje do online prostoru. Obzvlasté uzptisobené pro navozeni davové
mentality jsou diskuzni fora a socialni sité. [2]

Gustav Le Bon ve své knize Psychologie davu prohlasil: ,,Jen tim, Ze je ¢asti davu,

sestupuje ¢lovek na zebiiku civilizace o nékolik stupiti nize. Osamocen byl snad
vzdélanym ¢lovékem, v davu je bytosti pudovou, a proto barbarem. [13] U lidi, ktefi se
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stanou soucasti davu lze vysledovat vétsi prudkost a obecné vétsi sklon k extrémam, at’ uz
pozitivnim nebo negativnim. S tim je ovSem spojena zranitelnost vi¢i manipulaci. Kdyz se
¢loveék ocitne v situaci, kdy vsichni kolem néj jsou nadSeni né¢jakou myslenkou nebo na
néco nastvani, vétsinou se touto emoci nakazi také. Samoziejmé tento efekt je nejsilnéjsi
pii osobni ptitomnosti, ale pisobi i pfitomnosti v online diskuzi, pokud je ¢loveék citove
zainteresovany v probiraném tématu. [2]

3.5.2 Dunning-Kruger efekt

Dunning-Kruger efekt je ndzev pro typ kognitivniho zkresleni. Tento efekt je zalozen na
experimentu, ktery v roce 1999 provedli David Dunning a Justin Kruger z Cornell
University. Tento experiment spocival v tom, ze vzali skupinu lidi a otestovali je ve tiech
zakladnich dovednostech: humor, gramatika a logické uvazovani. Na zakladé jejich
vysledku je rozdélili do kvartilti. Po tomto otestovani je nechali, aby se sami zhodnotili.
Tento pokus opakovali na nékolika raznych skupinach lidi a u vsech skupin ziskali
obdobné vysledky, kdy lide co v testech piilis neuspéli se domnivali, ze vse zvladli velmi
dobfe, zatimco ti co v testech skutecné zabodovali se domnivali, ze dopadli hiife (viz.
Obrazek 4 Dunning-Kruger efekt [23]). Na zakladé¢ téchto vysledku autofi identifikovali
tento efekt, ktery je zndm pod jejich jmény. Spociva v tom, ze lidé s mensi mirou
odbornosti si nejsou schopni tento nedostatek uvédomit, pravé proto, Ze je jejich mira
odbornosti nizka. A nebot’ si to neuvédomuji, tak si jsou schopni, pouze na zaklad¢ svych
omezenych znalosti, vytvotit velmi silné sebevédomi ve vlastni schopnosti. Naopak lidé,
jejichz mira odbornosti je vysoka si jsou vice védomi vlastnich omezeni, nebot’ jsou si
védomi mnoha aspektu, které treba pln¢ neovladaji. To u nich vede k tomu, ze i kdyz
vénovali studiu libovolné tématiky mnoho ¢asu, nevytvofi si tak silné sebevédomi o své
znalosti dané tématiky, protoze védi, ze je toho mnoho co stale neovladaji. [23]

Jakym zpusobem vsak tento efekt zasahuje do toho jestli ¢lovék piijme to co mu prezentuje
propaganda? Tento efekt se stava faktorem pfi Sifeni propagandy spolecenskym tlakem.
Tedy, kdyz se téma, jenz je pomoci propagandy piedlozeno skupiné obyvatelstva, kterd ma
byt ovlivnéna. To, ze je téma piedlozeno propagandistou nebo propagac¢nim médiem
predstavuje pouze ¢ast Sifeni dané zpravy. Dalsi tvoii ptedavani mezi jednotlivymi ¢leny
spole¢nosti a diskuze na dané téma. V piipadé, ze neni dana verze udalosti automaticky
pfijata vSemi jako pravda, je spolecensky tlak tim co stanovi, zda danou verzi udalosti
ptijme spoleénost nebo jeji ¢ast za svou. A v tento okamzik se sebevédomi, se kterym
muze n€¢kdo kdo 0 dané problematice jesté den zpatky nic nevédél, ziskat ptevahu nad
nékym, kdo sice dané problematice rozumi a disponuje argumenty proti propagované
verzi, ale je omezen tim, Ze nemiize propagovanou verzi jednozna¢né oznacit za lez, nebot’
nevi vSechno. Mnoho lidi totiz spiSe uvéii nékomu na zékladé¢ toho, jak on sam véii tomu
co predklada, nez logickym argumentam. [24]
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3.5.3 Sleeper efekt

Je to psychologicky jev, ktery vysvétluje, pro¢ mnohé propagandistické usili stejné jako
reklamy pouzivaji opakovani. Tento efekt spociva v tom, Zze informace, ktera je pfi prvnim
kontaktu s jedincem né&jakym zptisobem znehodnocena, se dostane do podvédomi a
zatimco samotna zprava v mysli zastane, tak ono znehodnoceni je po néjaké dobé
zapomenuto. Jako ptiklad mtize poslouzit politickd kampan béhem diilezitych voleb, voli¢i
zpravidla povazuji negativni reklamu na konkurenéni strany za nedtivéryhodnou a
uvédomuji si, ze jde o placenou zalezitost. I zdroj mize byt nedivéryhodny. Presto se tato
negativni informace zakotvi v myslich voli¢t a diky sleeper efektu postupné ziskava na
sile. [25]

3.5.4 Zranitelnost demokracie

,Védoma a inteligentni manipulace organizovanych zvyki a nazor mas je dulezitym
prvkem demokratické spole¢nosti.* [10]

V dnesni demokratické spole¢nosti je hlavnim zaméstnanim tisku a vlad vytuseni
vefejného minéni a prizpasobeni svého jednani vuli lidu. V ptipadé, ze jednaji v rozporu
vudi této autorite, vystavuji se riziku, které muze ukoncit jejich ptisobeni ve stavajici
funkci. V politickém systému, ktery je tak zavisly na vefejném minéni je uméni s nim
manipulovat nezbytnou schopnosti pro dosazeni osobnich i v§eobecnych cilii. Zaroven to
ovSem vystavuje stat s takovymto ziizenim hrozbam manipulace zvenci. [13]
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3.6 Multiagentni systém

Multiagentni systém (Multi-agent systém, zkracené MAS) je simulované prostiedi, ve
kterém dochazi k interakci agentd mezi sebou anebo s prostredim, v némz se nachazeji.
[26]

3.6.1 Prvky multiagentniho systému

Prvnim typem prvki tvotici multiagentni systém jsou agenti. Agent je samostatna entita
umisténa do urcitého prostiedi, kde mize vykonavat néjakou ¢innost. [26]

Druhym typem prvka tvofici multiagentni sytém je prostiedi. Prostiedi je
v multiagentnich systémech vse s ¢im agenti piichazeji do styku (kromé ostatnich agent).
[26]

3.6.2 Multiagentni model

Obecné je model zjednodusené zobrazeni reality. Multiagentni model je typ modelu
zalozeny na reprezentaci reality pomoci agentu s predem nastavenym chovanim a jejich
interakci mezi sebou a se svym okolim. V dnes$ni dob¢ se k vytvaieni multiagentnich
modelt pouzivaji pocitacové simulace. [27]

Tento typ modelovani je pouzivan pro ziskani lepsiho porozuméni komplexnim systémam.
Muze se pouzit modelovani biologickych, socialnich, ekonomickych i mnoha jinych
procesu. [28]

3.6.3 NetLogo

»NetLogo je programovatelné prostiedi pro modelovani piirodnich a spolecenskych jevi.
Vytvotil ho Uri Wilensky v roce 1999 a nadéale se vyviji v Centru e-learningu a
pocitacového modelovani (Center for Connected Learning and Computer-Based Modeling)
na Northwestern University v Chicagu v USA.“ [29]

Vyborné se hodi pro modelovani komplexnich systému, které se v priab&hu ¢asu vyvijeji.
NetLogo je vyvinuto v programovacim jazyku Java. Funguje na vSech hlavnich
platformach véetné Mac, Linux a Windows. Také v sob¢ obsahuje knihovnu jiz hotovych
modelu, které 1ze volné pouzivat a ménit. [30]
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4 Vlastni prace

4.1 Popis modelu
Model je vytvofen na zakladé teoretickych poznatkd, které byly prostudovany v kapitole 3.

Model znazornuje situaci, kdy je urcita spoleénost vystavena velkému mnozstvi informaci
0 urcité tématice. Tato tématika ma vliv na chod této spole¢nosti. V1iv v§ak mize byt
nepiimy.

Piikladem situace, kterou tento model popisuje by mohl byt zacatek korona-virovée
pandemie na pielomu tinora a biezna roku 2020. Tehdy se nejprve objevili zpravy o néjaké
nemoci v Cing. Zagalo se 0 tom mluvit, ale pro mnoho lidi to byla spise kuriozita

z druhého konce svéta. N&které zpravy naznacovaly, Ze to miZze byt vazné, ale také se
objevily zpréavy, podle kterych je to jenom trochu jina chiipka. Lidé si na zékladé riznych
zprav zacali formovat nazory. Nemoc se stala pfedmétem diskuzi. V tomto stavu to zdstalo
az do doby, kdy zacali dorazet ¢isla z Italie.

Tento model se snazi 0 reprezentaci obdobi z pfikladu. Snazi se nasimulovat jak se v tomto
obdobi §ifi informace se zamé&fenim na ty nepravdivé. Nepravdivymi informacemi nejsou
v tomto kontextu jen dezinformace zamérné vytvoiené k oklamani, ale i omyly a
nepotvrzené zveésti.

V modelu je vzdy 1089 agentl. Tito agenti jsou pravidelné rozprostieni. Na zaklad¢ své
polohy jsou ovliviiovani ostatnimi agenty ve své blizkosti. Toto rozmisténi nevyjadiuje jen
fyzickou blizkost, ale piedstavuje komunika¢ni vazby, které mezi sebou lidé maji. Model
je navrzeny, tak ze agenti mohou byt jednotlivei nebo skupiny jednotlivea s obdobnymi
nazory na danou problematiku. Model se odehrava v rozmezi 30 dnii. Obdobi 30 dnti bylo
vybrano jako optimalni pro sledovani takovéhoto jevu, nebot’ méné vyznamna situace se za
tuto dobu vyiesi a vice vyznamna po této dobé za¢ne generovat nové vzorce chovani, které
v tomto modelu nejsou reprezentovany. Zac¢ina dne, kdy se obyvatelstvo poprvé dostane do
kontaktu se zpravami o této tématice a po 30 dni se snazi Si ujasnit, co se vlastné déje. Toto
usili maji zkomplikované ptitomnosti dezinformatora, kteti se z riznych diivodu snazi
sabotovat toto Usili.

Detailni popis jednotlivych typt agentt a jejich chovani v rdmci modelu se nachazi
v kapitole 4.1.2.

Model je moZné nastavovat na zékladé 3 faktort:

1. Pocatecni pocetni zastoupeni jednotlivych druhii agenti - Napiiklad kdyz bude
cizi mocnost chtit ovlivnit déni ve staté, tak na zacatku uzivatel nastavi vétsi
mnozstvi dezinformatort. Kdyz bude stat suzovan hmotnym nedostatkem, tak bude
vice nespokojenych. Kdyz bude ve staté vyssi mira vzdélanosti, zaéne model
Z vét§Sim mnoZstvim zainteresovanych ob¢ant apod.

2. Sila vlivu jednotlivych druhi agenti — Sila vlivu se vztahuje na agenty
dezinformatory a agenty provladni média. Reprezentuje, to do jaké miry agenti
obcané véii tomu co jim tito agenti predkladaji. Napiiklad kdyz dezinformatofi
za¢nou pouzivat moderni metody propagandy, zvysi to jejich vliv, protoze dokazou
zmanipulovat lidi, aby jim vétili. Tento faktor v sob¢ také zahrnuje finan¢ni stranku
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Sifeni informaci, kdyz naptiklad vlada vynalozi prostfedky na vytvoteni sdéleni
ptipravené public relationship specialistou, tak je to sice drahé, ale vice lidi tu
informaci pfijme.

3. Velikost dosahu jednotlivych druhii agenti — Tento faktor vyjadiuje pouziti
komunikac¢nich prostiedku k Sifeni informaci. Naptiklad méstsky urad bude mit
maly dosah, pokud vSechna sva sdéleni pouze vyveési na svou nasténku, ale pokud
tieba vytvori acet na libovolné socialni siti a bude informace sdilet tam, dosahne
tak na mnohem vice lidi.

Na zakladé téchto faktord si mize uzivatel nastavit model, tak aby odpovidal situaci,
kterou chce nasimulovat.

4.1.1 Predpoklady modelu

Z4dny model nevystihuje modelovanou realitu pomérem jedna ku jedné. Tento model se
v tomto od ostatnich nelisi, a proto byly pfi jeho vytvaieni zavedeny nasledujici
predpoklady.

Prvnim pfedpokladem modelu je, ze vlada neohrozuje demokratické ziizeni statu a zpravy,
Které $ifi, jsou bud’ pravda anebo jsou s ni alespon v bezprostiednim souladu. Vlada se
nesnazi manipulovat s ndzory ob¢anti pomoci 1zi. A proto ob¢ané, ktefi jsou zainteresovani
(viz. 4.1.2) ptijimaji a dale &¥i viadni vyklad pravdy.

Druhym piedpokladem je, ze existuje jednotny vladni vyklad pravdy, ktery vSichni agenti
,provladni média‘“ a agenti ,,zainteresovani ob¢ané* piijimaji a vSichni agenti
dezinformatofi a agenti nespokojeni ob¢ané odmitaji.

Ttetim predpokladem tohoto modelu je, Ze vSichni agenti stejného typu maji stejny dosah a
silu vlivu. Piestoze v realném svété tento piedpoklad rozhodné neplati, pro ucely modelu
bylo toto zjednoduseni shledano nezbytnym kvuli ¢itelnosti modelu.

4.1.2 Typy agentu

Tento multiagentni model ma v sobé nadefinované tfi druhy agentd: Agent obéan, Agent
dezinformator a Agent provladni médium.

Agent provladni médium je v modelu vzdy reprezentovan tmavé modrou barvou. Tento
agent piedstavuje jednotlivce nebo instituci, ktera predklada vefejnosti to, co je vladou
oznacovano jako pravda. Timto agentem muze byt napiiklad ministerstvo, politik, novinat,
reportér nebo jakakoli jina vetejné znama osobnost, kterd podporuje vladni vyklad pravdy.
Tento agent neméni svou podstatu béhem prichodu simulace.

Model pfi novém vygenerovani obsahuje 5, 10 nebo 15 agentt ,,proviadnich médii*.
Agent dezinformator je v modelu vzdy reprezentovan syté rudou barvou. Tento agent
predstavuje jednotlivce nebo organizace, které predkladaji vefejnosti zpravy, jenz jsou

Vv pfimém rozporu s vladnim vykladem pravdy. Tito agenti neprosazuji jednu jednotnou
ideologii. Jejich sdéleni jsou zméti nazord, které podkopavaji vladu. V redlnem svéte by si
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zpravy téchto agentti mnohdy vzajemné odporovaly, ale jejich efekt nespociva v prosazeni
nééeho konkrétniho, jen zpisobuje ve spole¢nosti nespokojenost s vladou a politickym
systémem. Timto agentem muze byt napiiklad politik placeny cizi mocnosti,
dezinformaéni webova stranka, tviirce ur¢itého druhu konspira¢nich teorii nebo jakakoli
vefejné znama osobnost, kterd prosazuje vyklady udalosti, které jsou v rozporu viadnim
vykladem pravdy. Agentem dezinformatorem muize byt i ¢len pravé zvolené vlady, pokud
informace, které prosazuje odporuji viadnimu vykladu pravdy. Tento agent neméni svou
podstatu béhem pruchodu simulace.

Model pti novém vygenerovani obsahuje 5, 10 nebo 15 agentt dezinformatoru.

Agent ob¢an muzZe nabyvat tii riiznych stavi a barva, kterd ho v modelu reprezentuje je
odvozena na zakladé tohoto stavu. Stavy, kterych miize agent ob¢an nabyvat jsou obc¢an
zainteresovany, obcan nezainteresovany a ob¢an nespokojeny. Ob¢an nemuze nabyt

v jednom okamziku vice stavii. KdyZ je ob&an zainteresovany, je v modelu reprezentovan
tyrkysovou barvou. Kdyz je ob&an nespokojeny, je v modelu reprezentovan rizovou
barvou. Kdyz je agent nezainteresovany, je v modelu reprezentovan bilou barvou. Stav
agenta obcCana je zavisly na hodnoté vlastnosti zvané v tomto modelu ,,zainteresovanost*
(vypocet zainteresovanosti agenta ob¢ana v kapitole 4.1.4). Ekvivalentem agenta ob¢ana
v realném svéte jsou fadovi obCané statu. Ti maji okruh lidi, s nimiz maji dostate¢né
mnozstvi kontaktu, aby se mohli vzajemné ovlivnit. Tento agent mize ménit svou podstatu
béhem prichodu simulace.

Model pii novéem vygenerovani vzdy obsahuje 49-1079 nezainteresovanych obcant.
Nezainteresovani ob¢ané nemaji na probiranou tématiku vyhranény nazor, a proto na své
okoli nepiisobi, ale vSichni agenti jiného typu (a obfané ve stavii zainteresovany nebo
nespokojeny) pisobi na né.

Za priklad nezainteresovaného ob¢ana mize poslouzit jakykoli ob¢an statu, ktery nikdy
v minulosti nepiisel s probiranou tématikou do kontaktu a neni vici ni Zadnym zptisobem
zaujaty.

Model pii novém vygenerovani obsahuje 0-500 zainteresovanych ob¢anti. Zainteresovani
obc¢ané maji na probiranou tématiku zcela vyhranény nazor, ktery je ve shodé¢ s vladnim
vykladem pravdy.

Kdyz jsou v dosahu provladnich médii, posiluje to jejich ptesvédéeni. Dezinformatoti na
né nemaji vliv, nebot’ jejich zpravy povazuji za 1zi. Nespokojeni obéané v jejich dosahu
oslabuji jejich presvédceni.

Zainteresovani ob¢ané pisobi na nezainteresované a nespokojené obc¢any ve svém dosahu,
snazi Se je presvéd¢it o pravdivosti vladniho vykladu pravdy.

Za ptiklad n€koho, kdo by byl zainteresovanym ob¢anem, ptedtim nez se probirana
tématika dostane do poptedi (na zac¢atku béhu simulace), mize poslouzit jakykoli ob&an
statu, ktery ma o probirané tématice hlubsi povédomi a to co o ni vi se shoduje s vladnim
vykladem pravdy.

Model pti novém vygenerovani obsahuje 0-500 nespokojenych ob¢ant. Podobné jako

zainteresovani ob¢ané, maji i nespokojeni pfedem zcela vyhranény nazor na probiranou
tématiku. Je vSak v pfimém rozporu vliddnim vykladem pravdy.
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Kdyz jsou v dosahu dezinformatort, posiluje to jejich presvédceni. Provladni média na né
nemaji vliv, nebot’ jejich zpravy povazuji za 1zi. Zainteresovani ob¢ané v jejich dosahu
oslabuji jejich ptesvédceni.

Nespokojeni ob¢ané ptsobi na zainteresované a nezainteresované obc¢any ve svem dosahu,
Shazice je presveédéit o tom, Ze vladni vyklad pravdy je lez.

Za ptiklad n€koho, kdo by byl nespokojenym ob¢anem, predtim nez se probirana tématika
dostane do popredi (na zacatku béhu simulace), mize poslouzit jakykoli ob&an stétu, ktery
zije na hranici chudoby a za své nestésti vini politicky systém, nebo tieba ptislusnik
menSiny, ktery si piipada utiskovan stavajicim statnim fizenim. Nespokojenym ob¢anem
na zacatku béhu simulace neni ¢lovek, ktery pouze nesouhlasi se souc¢asnou politikou
vlady. Za nespokojeného obcana se zde povazuje takovy ob¢an, ktery je proti politickém
systému jako takovému.

4.1.3 Vliv a dosah agenti

Vliv agenta je ¢iselnym vyjadienim toho s jakou a¢innosti dany agent pusobi na ostatni
agenty, ktefi se nachazeji v jeho dosahu.

Dosah agenta vyjadiuje vzdalenost, na kterou je schopen uplatiiovat svij vliv na ostatni
agenty.

Vliv i dosah agent v tomto modelu je dvojiho typu: relativni a skute¢ny.

Relativni vliv a dosah

Relativni vliv a dosah vyjadiuji pomér sily (a vzdalenosti) typt agentt vii¢i sobé (napf.
,,maly“ dosah provladniho média je vétsi nez ,,maly dosah dezinformatora). Relativni vliv

a dosah je definovan v kddu modelu. Uzivatel modelu nema prostiedky k tomu ho ménit.

Agent provladni médium ma silngjsi relativni dosah a vétsi relativni vliv nez agent obc¢an.
Ma vétsi relativni dosah nez agent dezinformator, ale slabsi relativni vliv.

Agent dezinformator ma silngjsi relativni vliv a vétsi relativni dosah nez agent obéan. Ma
mensi relativni dosah nez agent provladni médium, ale silngjsi relativni vliv.

Agent ob¢an ma sdm o sob¢ mensi relativni dosah a slabsi relativni vliv nez agenti
provladni médium a dezinformator, ale pokud je blizko sebe vicero agentti obéanu, ktefi
maji stejny stav, jejich spole¢ny vliv je silnéjsi nez jednotlivych dezinformatorti nebo
provladnich médii.

Skute¢ny vliv a dosah

Skute¢ny vliv a dosah uz vyjadiuji pfimou hodnotu, se kterou miize uzivatel pfimo
manipulovat.

Vliv agenta provladni médium mutize nabyvat hodnot: ,slaby*, ,,sttedni“ a ,,silny*. Tuto
volbu provadi uzivatel v rozhrani modelu (viz. 4.2). Jakmile vybere jednu z téchto hodnot,
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program na zakladé toho pfifadi pfedpfipravenou ¢iselnou hodnotu. Tuto hodnotu Ize
ménit mezi jednotlivymi kroky béhem prib&hu simulace.

Velikost dosahu agenta provladni médium muze nabyvat hodnot: ,,mala*, ,stfedni* a
,velka“. Tuto volbu provadi uzivatel v rozhrani modelu (viz. 4.2). Jakmile vybere jednu
z téchto hodnot, program na zakladé toho pritadi predpiipravenou ¢iselnou hodnotu. Tuto
hodnotu Ize ménit mezi jednotlivymi kroky béhem pribéhu simulace.

Vliv agenta dezinformatora mize nabyvat hodnot: ,,slaby*, ,stiedni* a ,,silny. Tuto volbu
provadi uzivatel v rozhrani modelu (viz. 4.2). Jakmile vybere jednu z téchto hodnot,
program na zaklad¢ toho pfitadi predpfipravenou ¢iselnou hodnotu. Tuto hodnotu Ize
ménit mezi jednotlivymi kroky béhem prab&hu simulace.

Velikost dosahu agenta dezinformatora muze nabyvat hodnot: ,,mala®, ,.stfedni“ a ,,velk&“.
Tuto volbu provadi uzivatel v rozhrani modelu (viz. 4.2). Jakmile vybere jednu z téchto
hodnot, program na z&kladé toho piitadi predpiipravenou ¢iselnou hodnotu. Tuto hodnotu
1ze ménit mezi jednotlivymi kroky béhem prib&hu simulace.

Vliv agenta ob¢ana je konstantni, nelze jej ménit stejné tak velikost jeho dosahu.

4.1.4 Vypocet zmény stavu agenta ob¢ana

Jak jiz bylo zminéno v kapitole 4.1.2, agenti obané mohou nabyvat rtizného stavu na
zakladé vlastnosti nazvané ,,zainteresovanost®. Vlastnost zainteresovanost nabyva hodnot
z rozmezi 0-60.

Vychozi hodnota zainteresovanosti nezainteresovanych ob¢ant je pii novém vygenerovani
(nebo pii resetu) modelu rovna tficeti.

Vychozi hodnota zainteresovanosti zainteresovanych ob¢ant je pii novém vygenerovani
(nebo pii resetu) modelu rovna Sedesati.

Vychozi hodnota zainteresovanosti nespokojenych ob¢anti je pfi novém vygenerovani
(nebo pii resetu) modelu rovna nule.

Kromé¢ vlastnosti ,,zainteresovanost* ma kazdy ob¢an jesté vlastnost nazvanou
,predpojatost®. Tato vlastnost nabyva hodnot z intervalu (0-7) a je pouzivana pii
vyhodnocovani sily s jakou na agenta, ktery je bud’ zainteresovany nebo nespokojeny,
pusobi vliv ostatnich agentti ob¢ant v jeho okoli.

Vypocet zmény stavu agenti obéant probihd béhem kazdého kroku simulace u kazdého
agenta obc¢ana. Vypocet se lisi podle stavu, ktery agent nabyval na zac¢atku toho kroku.

Vypocet pro nezainteresovaného ob¢ana

Agent nezainteresovany obcan je ovliviilovan vSemi ostatnimi agenty, v jejichz dosahu se
tento agent nachazi podle nasledujiciho vzorce:

Zainteresovanost = (puivodni_Zainteresovanost) + (vliv_provladnich_medii *
pocet_provladnich_médii_v_dosahu) + (pocet_zainteresovanych obcanii_v_dosahu) —

34



(pocet_nespokojenych_obcanii_v_dosahu) — (vliv_dezinformatori *
pocet_dezinformatorii_v_dosahu)

Pokud je vysledna zainteresovanost vyssi nez 40, nezainteresovany ob¢an se Stava
zainteresovanym obcanem.

Pokud je vysledna zainteresovanost nizsi nez 20, nezainteresovany obcan se stava
nespokojenym obcanem.

Vypocet pro zainteresovaného ob¢ana

Agent zainteresovany obcan je ovliviiovan pouze provladnimi médii a nespokojenymi
obc¢any V jejichz dosahu se tento agent nachazi podle nasledujiciho vzorce:

Zainteresovanost = (piivodni_Zainteresovanost) + (vliv_provladnich_medii *
pocet_proviadnich_médii v_dosahu) - (pocet nespokojenych_obcanii_v_dosahu -
predpojatost)

Pokud je vysledna zainteresovanost niz§i nez 20, zainteresovany obcan se stava
nespokojenym ob¢anem. Jinak zastava zainteresovanym. V tomto vzorci hraje roli
vlastnost ,,pifedpojatost*, ktera omezuje vliv agentt s rozdilnym piesvédcenim.

Vypocet pro nespokojeného ob¢ana

Agent nespokojeny obcan je ovliviiovan pouze dezinformatory a zainteresovanymi
obcany V jejichz dosahu se tento agent nachazi podle nasledujiciho vzorce:

Zainteresovanost = (puvodni_Zainteresovanost) - (Vliv_dezinformatori *
pocet_dezinformdtorii_v_dosahu) + (pocet zainteresovanych obcanii v dosahu -
predpojatost)

Pokud je vysledna zainteresovanost vyssi nez 40, nespokojeny obc¢an se stava

zainteresovanym obc¢anem. Jinak zastava nespokojenym. V tomto vzorci hraje roli
vlastnost ,,pifedpojatost*, ktera omezuje vliv agentu s rozdilnym piesvédcenim.
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4.2 Popis rozhrani a ovladaci

NetLogo nabizi svému uzivateli celou fadu ovladact, které usnadnuji manipulaci

s modelem. V modelu, ktery je vystupem této prace byly pouZity nasledujici ovladace:
tlacitko (button), roletka (chooser), posuvnik (slider).
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Obrazek 5 Uzivatelské rozhrani

4.2.1 Nastaveni neménna béhem pruchodu modelem

Tento model umoziuje uzivateli vytvofeni scénare s nastavitelnym mnozstvim agenta,
kteti ve vybrané simulaci budou interagovat. Nastaveni po¢tu se stanovuji na zacatku, pied

vygenerovanim simula¢niho modelu. Jejich pocet nelze nastavovat béhem priichodu
simulaci.
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Pocatedni_pocet_zainteresovanych 100 ‘10 ‘,l
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Obrazek 6 Nastaveni neménné
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Roletka ,,Nastaveni‘

Tato roletka nabizi moznost vybéru ze dvou variant: ,,Vychozi“ a ,,Vlastni“. Uzivatel si
zde, vybira zda-li se po stisknuti tlacitka ,,novy model*, vygeneruje predpiipraveny model
(100 zainteresovanych ob¢anu, 100 nespokojenych ob¢ant, 10 provladnich médii a 10
dezinformatori) nebo jestli si chce hodnoty nastavit ssm pomoci roletek
,,Pocateéni_pocet provladnich médii* a ,,Po¢ateéni pocet dezinformatorti* a posuvniki
,,PoCateCni_pocet zainteresovanych* a ,,Po¢ate¢ni_pocet_nespokojenych®,

Posuvniky ,,Pocate¢ni_pocet_zainteresovanych* a ,,Po¢ate¢ni_pocet_nespokojenych
Tyto dva posuvniky slouzi uzivateli, ktery v roletce ,,Nastaveni* vybral moznost ,,Vlastni«.
Uzivatel zde mtize posunutim ru¢icky nastavit kolik ve vygenerovaném modelu bude
zainteresovanych a kolik nespokojenych obc¢anti. Vybirat mize pro oba z rozmezi 0-500.
Roletky ,,Po¢ate¢ni_pocet provladnich_médii“ a ,,Pocate¢ni_pocet dezinformatora“
Tyto dvé roletky slouzi uzivateli, ktery v roletce ,,Nastaveni vybral moznost ,,VIastni*.
Uzivatel zde mtize z piedptipravenych hodnot vybrat kolik ve vygenerovaném modelu
bude provladnich medii a kolik dezinformatord. Uzivatel ma na vybér ze tfi hodnot: ,,5%,
,»10“a ,,15%.

4.2.2 Tlacditka

V prostiedi NetLogo slouzi tla¢itka k nastartovani akci. Tento model ma pro své ovladani

vytvoiena Ctyfi tlacitka.

novy model resetovat model jeden laok cely pruchod =

Obrazek 7 Tlac¢itka
Tladitko ,,novy model*

Toto tladitko vygeneruje novy model, pokud uz byl n¢jaky model vytvoieny piedtim tak ho
smaze. V ptipadé, Ze v roletce ,,Nastaveni* je zvolena moznost ,,Vychozi“, vygeneruje
stisknuti tohoto tlacitka model s pfeduréenym poctem druhti agentt (100 zainteresovanych
obc¢anti, 100 nespokojenych ob&ant, 10 provlddnich médii a 10 dezinformatoru).

V piipad¢, ze v roletce ,,Nastaveni je zvolena moznost ,,VIastni“, vygeneruje stisknuti
tohoto tlac¢itka model s poéty druhti agentt podle hodnot vybranych v roletkéach
,Pocateéni_pocet provladnich médii“ a ,Pocatecni pocet_dezinformatora‘ a

v posuvnicich ,,Pocate¢ni_pocet zainteresovanych® a ,,Po¢ateéni_pocet_nespokojenych®.
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Tlaéitko ,,resetovat model*

Toto tla¢itko smaze jakykoli pribéh vygenerovaného modelu a vrati se na zacatek. Pocty a
umisténi agenti jsou stejné jako, kdyz byl model vygenerovan.

Tlacditko ,,jeden krok

Toto tlacitko provede jeden krok simulace. Tato funkce je velmi uzite¢na pokud si uzivatel
pteje detailné prostudovat zmény modelu mezi jednotlivymi kroky. Také je tim umoznéno
ménit nékteré vlastnosti modelu za jeho prib&hu (napi.: Velikost dosahu_dezinformatort).

Tlacditko ,,cely pruchod*

Toto tlacitko spusti prichod simulaci, ktery provede vSech 30 krokt. Zmacknutim tohoto
tlacitka béhem prichodu modelu ho zase zastavi.

4.2.3 Nastaveni ménitelna béhem prichodu modelem

Tento model umoziuje uzivateli pti pruichodu modelu, nastavovat a ménit vliv provladnich
médii a dezinformatord. Také umoznuje nastavit velikost dosahu jednotlivych druht
agenti. K tomuto téelu model obsahuje nasledujici roletky.

Vliv_provladnich_medii Velikost_dosahu_provladnich_medii

‘slaby v| ‘mala 7|
Viiv_dezinformator Velikost_dosahu_dezinformatort)

slaby v| mala v|

Obrazek 8 Nastaveni ménitelné

Roletky ,,Vliv_provladnich_medii* a ,,Vliv_dezinformatora*

Tyto roletka nabizi moznost vybéru ze tii moznosti: ,,slaby*, ,,sttedni* a ,,silny*. Zde
nastavené hodnoty rozhoduji, jak silny vliv maji agenti dezinformatofi a agenti provladni

média na agenty obcany v jejichz dosahu pii prichodu modelem nachazeji (vice v kapitole
4.1.3).

Roletky ,,Velikost_dosahu_provladnich_medii“ a ,,Velikost_dosahu_dezinformatora*
Tyto roletka nabizi moZnost vybéru ze tii moznosti: ,,maly*, ,stiedni* a ,,velky. Zde

nastavené hodnoty urcuji na jakou vzdalenost jsou agenti dezinformatofi a agenti provladni
média schopni uplatiiovat svij vliv (vice v kapitole 4.1.3).
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4.2.4 Zobrazeni vystupi

K zobrazeni vystupt simulace model obsahuje textova pole, kterd vypisuji pocty agenti
ob¢anti, podle toho jestli jsou zainteresovani, nezainteresovani nebo nespokojeni. Déle
model obsahuje graf, ktery ukazuje vyvoj téchto pocta v ¢ase. Poslednim prvkem v modelu
je platno, na némz jsou rozmisténi v§ichni agenti. Ti na sebe ptisobi podle toho, jak jsou
rozmisténi (viz. Obrazek 9).

4.3 Demonstrativni prichod modelem

Pro demonstrovani fungovani modelu byl navrzen primitivni scénai prichodu modelem.
Tento scénai pouziva ,,Vychozi“ nastaveni (tzn. Model za¢ina se 100 zainteresovanymi
obc¢any, 100 nespokojenymi obcany, 10 provladnimi médii a 10 dezinformatory). Vliv
agentil dezinformatord a agentl provladnich médii je nastaven na slaby. Velikost dosahu
agenti dezinformatord a agentt provladnich médii je nastavena na malou. V rdmci tohoto
scénaie také nebudou provadény zadné zmény vlastnosti agentd (zmény vlivu a velikosti
dosahu).

Interface Info Code

. normal speed ] view updat
8 F s | mlo et | [ s
_ I - =
Vios 7] ot ‘
B9
Politedni_pofet_provlidnich_medii
Polltefn_podit ml I V|| ‘__ 1 NN | ]
[ S | potjten polet_detinformitord | 10
Potiteéni_poet_nespokojenych
2 o v]| n| T T ] =
o 100 ‘
novy model J resetovak model | jeden liok ‘ ﬂ'vrudbdg ':I -
1 1 wM =nem'ntumvm
Wiiv_provladnich_medi Velikost_dosahu_proviadnich_medi 1 rx:‘tugwulaw'
|saby vl‘ [t v]l Blnespototen
. | ¥
viv_desifombkort | Velkost_dosabu_dezinformitord | HH | 2
slaby v| mali 7] HH | &
']
|| - 0 Dny 0
Obrazek 9 scénar 0 krok 0

Error! Reference source not found. ukazuje vygenerovany model pted tim nez je zahajen
pruchod. Agenti jsou relativné rovnomérné rozptyleni po celé siti. VEétsina populace je
nezainteresovana. Po prvnim dnu se téméf nic nezméni. Dana tématika zistava pro vétSinu
populace jen kuriozitou ve zpravach. Druhy den se vytvoii malé skupinky
zainteresovanych a nespokojenych. Paty den pocet téch, ktefi o problematice védi a maji
na zalezitost vyhranény nazor ptekroci pocet téch, kteti se o to nezajimaji (viz. Obrézek
10).
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Interface fnfo Code

’ rormal speed D vewodetes
Eat De‘.eie ;:.d [Faauton -] | ml:s i | [ setioss.

Em— e

Obrazek 10 scénar 0 krok 5

Desaty den uz je do zalezitosti zasvécena drtiva vétSina populace. Beze zmén ve vlivu a
velikosti dosahu se kiivka znazornujici vyvoj poctu zainteresovanosti/nespokojenosti
ustaluje. Jediné zmény, které probihaji jsou zpiisobené ¢innosti ob&ant, ktefi se snazi
piesveédcit ostatni o spravnosti svych nazord. Po tiiceti dnech zistava pouze jeden
nezainteresovany, ktery se neni schopen rozhodnout ani pro jednu variantu, protoze je
vystaven obdobné silnému tlaku z obou stran (viz. Error! Reference source not found.).

Interface Info Code

normal speed
o o W= BT | =
e
A
—

Obrazek 11 scénar 0 krok 30

4.4 Testovani modelu

Testovani modelu bylo ¢aste¢né usnadnéno jeho navrhem, ve kterém nema uzivatel

moznost zadavat hodnoty ptimo z klavesnice. Tim se pfedeslo mnoha potencionalnim
chybam. Proces testovani se skladal ze dvou hlavnich fazi.

Prvni fazi bylo otestovani ovladacich prvku, zda funguji, tak jak bylo specifikovano.
Béhem této faze byla odhalena chyba, ktera umoznovala uzivateli pokracovat v simulaci

po tticatém kroku opétovnym mackanim tlacitka ,,jeden krok.“ Tato chyba byla odstranéna
Upravou procedury, ktera fidi ¢innost tohoto tlaéitka.
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Druhou fazi bylo otestovani chovani modelu. To bylo provedeno prichodem simulace
podle riznych scénait. Béhem této faze byly navrzeny alternativni algoritmy pro vypocet
zmény stavu agentu ,,ob¢anu‘. Byly v8ak zavrzeny z duvodu, Ze vytvaieli v modelu
chovani, jenz odporovalo poznatktim ziskanym ze studia odborné literatury. V pribéhu
testovani modelu byla odhalena chyba v kddu pro vypocet zmény stavu agenta
,hespokojeného obc¢ana“. Tato chyba byla nasledné odstranéna a v zavére¢né verzi modelu
se jiz nevyskytuje.
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5 Vysledky a diskuse

5.1 Scénare

Hlavnim vysledkem této prace je vytvoieny multiagentni model, vytvofeny na zakladé
poznatkd odporné literatury. Interpretace vysledki

5.1.1 Scénar1

Prvni scénaf slouzi spolu se druhym scénafem k prozkoumani, jak se zméni vysledek
modelu, kdyz se z vygenerovaného modelu odebere dezinformator z oblasti, kde Zadny
jiny dezinformator neptsobi. Proto, aby vynikl vliv odebrani strategicky umisténého
dezinformatora nebudou v pribéhu tohoto scénaie ménény zadné dalsi vlastnosti.
Téma, na které se v souvislosti s sitenim dezinformaci ¢asto narazi je, zda by se média
$itici zpravy neodpovidajici pravdé méla zakazovat. Castym argumentem proti je, Ze
zakazani jednoho se ni¢eho nedosahne, a ze vSechny je zakazat nelze.

Tento scénai pouziva vlastni nastaveni.

Tabulka 1 Scénar 1-Vlastnosti

Nazev vlastnosti Zvolena hodnota

Pocatecni pocet zainteresovanych ob¢anu 75
Pocatecni pocet nespokojenych ob¢ani 50
Pocateéni pocet provladnich médii 5
Pocatecni pocet dezinformatoru 10

Vliv provladnich médii Stredni

Vliv dezinformatori Silny

Velikost dosahu provladnich médii Velka

Velikost dosahu dezinformatora Stredni

Pti prvnim pohledu na nastaveni je jasné, Ze dezinformatofi maji vyhodu. V tomto scénati
predpokladame, Ze provladni média vyuzivaji v§echny dostupné druhy komunikace, ale
nemohli si dovolit zaplatit profesionalni kampan (vliv stiedni).

Dezinformatoti na druhou stranu investovali hodné penéz, aby méli jistotu, Ze zprava,
kterou $ifi zaujme co nejvice lidi.
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Pocet nezainteresovanych
949

Podet zainteresovanych
75
PoZet nespakojenjch
50
——— i/ Korenost obZand
1000~ M nezainteresovani
B zainteresovani
M nespokojeni
;
-
0 Dny 30
Obrazek 12 Scénaf 1 krok 0
Potet nezainteresovanych
2
Potet zainteresovanych
458
Pocet nespokojenych
614
—— &/ Koienosti obZand
1000 M nezainteresovani
B zainteresovani
B nespokojeni
8
0
0 Dny 30

Obrazek 13 Scénaf 1 krok 30
Podle ptedpokladu, pocet nespokojenych obcanti pod vlivem dezinformatorti velmi rychle

poté prekonava pocet zainteresovanych. Na konci prachodu je v populaci 614
nespokojenych, 458 zainteresovanych a 2 nezainteresovani.

5.1.2 Scénar 2

Druhy scénaf navazuje na scénaf ¢islo jedna. Vychazi ze stejného modelu, nastaveni poc¢tu
agentl, stejné jako nastaveni jejich vlivu a velikosti dosahu zistavaji beze zmény (viz.
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Tabulka 1). Je v8ak odebran dezinformator v levé ¢asti, ktery je obklopen pouze agenty
obcany.

E::l l.—H: ﬁ_

-

(N

Pocet nezainteresovanych
950

Potet zainteresovanych
75

h e e—
e :
L] e - Corenast: obiand
n .:ﬁ 1000 =muhterelm'ml
zainteresovani
| I B nespokaoieni
] | .
H z
o
I )
EEEEeEE H L
0 Dny 30
| =

Obréazek 14 Scénar 2 krok 0

Pocet nezainteresovanych
1

Pocet zainteresovanych
532

Pocet nespokojenych
542

e = e
1000 M nezainteresovani
B zainteresovani
B nespokojeni
g
o
a
1] Dny 30

Obrazek 15 Scénar 2 krok 30

V porovnani s vysledkem prvniho scénafe je pomér nespokojenych ku zainteresovanym
mnohem vyrovnangj$i. Na konci priachodu je v populaci 542 nespokojenych, 532
zainteresovanych a nezainteresovany. To je oproti prvnimu scéndfi zna¢na zména
vezmeme-li v Uvahu, ze agentii dezinformatort je stale v modelu pievaha.

Na zakladé tohoto vysledku se nabizi hypotéza, ze odebrani jednoho dezinformatora
zpusobi takto velky rozdil. Abych tuto hypotézu otestoval zkusil jsem odebrat jiného
dezinformatora, konkrétné toho, ktery se nachazel v dolni ¢asti sité.
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Pocet nezainteresovanych
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Pocet zainteresovanych
463

Pocet nespokojenych
6807

—— Py ——r e
1000 M nezainteresovani
Bl zainteresovani
Wl nespokojeni
=
IﬂJ
o3
o
0
1] Dny 30

Obrazek 16 Scénar 2 alternativni hypotéza

Na tomto prichodu Ize vidét, Ze odebrani jiného dezinformatora z modelu nezpusobilo, tak
velky rozdil jako to pfedchozi. Na konci prichodu je v populaci 607 nespokojenych, 463
zainteresovanych a 5 nezainteresovanych. To je pokles o pouhych 7 nespokojenych agentt
V porovnani se scénarem 1.

Simulace téchto scénait poukazala na skute¢nost, ze samotna aktivita odebrani
dezinformétora neni zarukou zlepseni situace. Pokud lidé, ktefi byli ovlivnéni odstranénym
dezinformatorem maji na dosah jiného, tak odebrani ni¢emu nepomuze. Tento model je
velmi zjednodusenou replikou skuteéného svéta, ale kdybychom ptedpokladali platnost
ziskaného vysledku platnou i mimo simulaci, pak by pii rozhodovani, zda zakazat n&jaky
dezinforma¢ni nebo propagandisticky portal by méla zodpovédna autorita zvazit predevsim
jestli navstévnici tohoto portalu budou muset slozité hledat jiny po zakazani stavajiciho
nebo jestli je hned po ruce dalsi.
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5.1.3 Scénar 3

Zé&kladni vymezeni, kdo jsou lidé, ktefi jsou na zacatku prichodu modelem agenti
zainteresovani obc¢ané a kdo jsou lidé, ktefi jsou na za¢atku prichodu modelem, bylo
vymezeno Vv kapitole 4.1.2. Nemusi to vsak platit doslovné vzdy. V tomto scénati bude
ukézano, jak lze pouzit vytvofeny model a uzpisobit si interpretaci na miru libovolné
situace.

Pro tento scénat budeme predpokladat, Ze naSe populace agentd reprezentuje populaci
provincie, kter je soucasti vétsiho statniho celku. Cast obyvatel se chce odtrhnout a tak
vyhlasili referendum o nezavislosti, které se odehraje za mésic. V tomto scénafi jsou tzv.
zainteresovani obcané ti co jsou pro odtrzeni a tzv. nespokojeni obcané reprezentuji ty, CO
chtéji zlstat.

Tento scénaf pouziva vlastni nastaveni.

Tabulka 2 Scénar 3-Vlastnosti

Nazev vlastnosti Zvolena hodnota |
Pocatecni pocet zainteresovanych ob¢anu 105
Pocatecni pocet nespokojenych obc¢ant 95
Pocate¢ni pocet provladnich médii 10
Pocate¢ni polet dezinformatori 15

Centralni vlada ma k dispozici vice prostfedkii a miZe tim padem nasadit vice agentd tzv.
dezinformatord. Obé¢ strany budou v nasledujicich tticeti dnech ptizptisobovat svou
strategii s cilem prosadit si svou. Aby se nepletly pojmy, budou ti co se chté&ji odpojit po
zbytek scénare separatisté (modii) a ti co chtéji zlistat unionisté (Cerveni).

Pofet nezainteresovanych
864

Potet zainteresovanych
105

Pocet nespokojenych
95

; zamtercsovanost Korenosti obZand

1000 M nezainteresovani
[ zainteresovani
[ nespokojeni

Pocet

Obréazek 17 Scénar 3 krok 0
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Obréazek 18 Scénér 3 krok 4

Oznameni o referendu pomohlo separatistim v prvnich étyfech dne kampané presvédéit
mnoho lidi pro svou véc (vliv modrych=silny). Nyni ov§em unionisté davaji dohromady
zdroje a rozjizdé&ji vlastni kampan (vliv=stiedni a velikost dosahu=velkd). Dvanacty den od
vyhlaseni referenda, maji ti co chtéji zistat vétsinu.

Pofet nezainteresovanych
18
Pocet zainteresovanych
502
Poéet nespokojenych
544
Vyvai zaint i/ o ti obZand
1000 Ml nezainteresovani
W zainteresovani
Wl nespokojeni
§
i
o
0
0 Dny 30

Obrazek 19 Scénar 3 krok 12
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Obréazek 20 Scénar 3 krok 30

Ti co v tomto scénaii byli specifikovani jako unionisté, nakonec udrzeli vétsinu. Zakladni
myslenkou pfi vytvaieni tohoto modelu, bylo, aby umoznil simulovani pravé takovychto
situaci.

5.2 Diskuze

V ramci diplomové prace byl vytvoren multiagentni simula¢ni model. Tento model se
zabyva socio-ekonomickym problémem, $ifeni nepravdivych informaci. Vytvoieny model
umoziuje uZzivateli vygenerovat si modelovou populaci, na kterou ptisobi dva informaéni
vlivy. Tyto dva informaéni vlivy jdou pfimo proti sob¢ a snazi se presvéd¢it co nejvetsi
mnozstvi aktéri systému (agentti) 0 SVé verzi pravdy.

Model ptistupuje k problematice s odstupem ve snaze Iépe ukazat, jak se informace §ii
mezi lidmi tvoficimi urcitou komunitu. Tento piistup zpisobil ¢asteéné zevseobecnéni a
nékteré detaily, které by mohly byt preciznéji prostudovany byly zminény pouze jako
soucast rozsahlejsich kategorii. Jednim z téchto detaild, jenz by se daly studovat hloubéji
by byl vliv druhti médii na to zda ¢loveék piijme zpravy jez jsou mu predkladany. Struktura
modelu, tak jak byla navrzena, nebyla na takovy detail uzptsobena. Spise je tak nechany
prostor pro budouci modely, aby se s tim zabyvaly.

Hlavni véci, kterou by bylo mozné k tomuto modelu piipadné pfidat by bylo umoznit mu
fungovat v del§im ¢asovém horizontu. Tento model byl od prvniho navrhu planovan, aby
pokryl jen omezeny ¢asovy usek, ale prostor pro takovyto druh rozsifeni v tomto modelu
bezesporu existuje. K napInéni tohoto cile by bylo nezbytné nadefinovat komplexni
vzorce chovani a podlozit je tvrdymi daty. Data potiebna na takové rozsifeni by nebylo
snadné sehnat.
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6 Zavér

Hlavnim cilem diplomové prace bylo sestaveni funk¢éni multiagentni simulace, ktera by
popisovala zpisob sifeni nepravdivych informaci. Pii navrhu modelu, ktery by to
umozioval, bylo vychazeno z odborné literatury zabyvajici se timto tématem i tématy s tim
Uzce provazanymi.

V teoretické ¢asti se tato diplomova préace nejdiive zabyvala Sifenim informaci obecné, aby
tak byl poskytnut zaklad pro prozkoumani $iteni téch nepravdivych. Byly tam
prozkoumany druhy nepravdivych informaci a dtivody pro jejich zamérné Siteni. Byly
uvedeny rtizné druhy nepravdivych informaci a ptiklady dezinformaci s poslednich let.

Po nastudovani odborné literatury bylo mozné piejit k vytvoieni samotného modelu.
Model byl vytvotfen v NetLogu, coz je programovatelné prostiedi, které je specialné
uzpusobené k vytvareni multiagentnich modeld.

Poté co byl model vytvoien byla ovétena jeho funk¢énost provedenim testl. Testy odhalily
nékolik nedostatkd, které byly hned poté opraveny, aby na model mohli byt aplikovany
scénare. Scénare byly navrzeny jako udalosti inspirované skuteénymi problémy, které by
pomoci vytvofeného modelu mohly byt analyzovany.

Soucasti cilti bylo také alespon ¢asteéné vystihnout zpisob jakym nepravdivé informace
pusobi na lidi, ktefi jsou jim vystaveni. Za timto cilem byla diplomova prace zamétena na
propagandu, jeden z nejrozsifenéjSich zpusobu Sifeni nepravdivych informaci. Model
zobrazuje, jak mohou byt lidé, ktefi jsou vystaveni nepravdivym informacim obraceni proti
ostatnim v rdmci jednoho statu a spole¢nosti.

Vytvoreny multiagentni model umozZiuje provést simulaci Sifeni nepravdivych informaci.
V ramci tohoto modelu, jsou agenti reprezentujici lidi vystaveni ptisobeni nepravdivych
informaci a model zachycuje, jak se jejich pfesvédceni méni na zakladé informaci jimz
jsou vystaveni. Na hotovy model byly aplikovany scénafe a politiky reprezentujici mozné
situace, ve kterych jsou sifeny pravdive i nepravdive informace. Tim bylo dosazeno cilt
vymezenych v zadani diplomové prace.
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8 Prilohy

Piiloha ¢. 1 — Multiagentni model Sifeni nepravdivych informaci (Soubor typu NetLogo
model (.nlogo))
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