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Softwarova podpora pro zpracovani ucetnictvi

Abstrakt

Tato bakalafskd prace se zabyva zhodnocenim urovné aktudlné uzivané softwarové
podpory pro zpracovani ucetnictvi v konkrétni spolecnosti. Teoretickd ¢ast prace je
zaméfena na podnikové informacni systémy, velkd Cast je vénovéana definici a rozboru
ucetniho systému a systému ERP. Hlavnimi pfinosy této bakalaiské prace jsou vysledky
ziskané kvalitativnimi rozhovory na jejichz zaklad¢ je provedena analyza soucasného stavu
vyuziti programu a analyza informac¢nich potieb spolecnosti. Potfeby spolecnosti slouzi
k identifikaci slabych mist v sou¢asné pouzivaném programu Premier, ze kterych vychazeji
zaveéry této bakalaiské prace. Dalsi nedilnou soucasti zaveéra je komplexni vyhodnoceni
programu Premier a urovné jeho podpory s vyuzitim stanovenych kritérii, a s ohledem na
pozadavky spole¢nosti. Tato bakalaiska prace predklada konkrétni doporuceni spole¢nosti

na efektivnéjsi vyuziti programu a jeho podpory, kterou uzivateliim nabizi.

Kli¢ova slova: Ucetnictvi, Gi¢etni a ekonomicky SW, spole¢nost, informaéni systém, ERP

systém, program Premier, analyza, kritérium, hodnoceni



Software support for processing Accounting

Abstract

This bachelor thesis deals with the evaluation of the level of currently used software
for accounting in the selected company. The theoretical part is focused on business
information systems, the large part is devoted to the definition and analysis of accounting
system and system ERP. The main benefits of this thesis are results obtained by qualitative
interviews based on which is the analysis of the current state of use of the program and the
analysis of the information needs of the company. The needs of the company are used to
identify weaknesses in the currently used Premier program, from which the conclusions of
this bachelor thesis are based. The next integral part of the conclusions is a comprehensive
evaluation of the Premier program and the level of his support with using the set criteria, and
regarding the company’s requirements. This bachelor thesis presents specific
recommendations to the company for more effective use of the program and its support,

which it offers to users.

Keywords: Accounting, accounting and economic SW, Company, informational system,

ERP system, program Premier, information need, analysis, evaluation, criterion
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1 Uvod

V soucasné dob¢ inovativnich technologii v prostiedi firem, s hlavnim cilem na
dosazeni zisku a zaroven ¢innosti v souladu s legislativou, se klade diiraz na spravné zvoleni
ucetniho ¢i komplexniho ekonomického softwaru. Softwary by mély odpovidat velikosti
podniku a pokryvat celkové pozadavky firem na jejich vyuziti, aby pfispély ke zjednoduseni
a efektivnosti prace. Proto je dulezité stanoveni kritérii pozadavki na software ve fazich
implementace a naslednou volbu softwaru nepodcenovat. Dal$im dulezitym aspektem je po
zavedeni softwaru, schopnost firmy se aklimatizovat a aplikovat software do prostiedi firmy
¢ili pfevazné provést fadné zaskoleni zaméstnancti na vSech pracovnich pozicich a vhodné
aplikovat podnikové procesy do prostiedi softwaru.

Bakalaiska prace ,,Softwarovd podpora pro zpracovani ucetnictvi® se zaméfuje na
zhodnoceni urovné soufasné¢ uzivaného ekonomického programu v malé akciové
spole¢nosti. Prace je rozdélena na dvé ¢asti: Teoreticka vychodiska a Vlastni prace. Protoze
se technologie a vyuziti informaci neustale vyviji, prvni ¢ast prace je zaméfena na etapy
vyuziti pocitacli ve zpracovani Ucetnictvi. Déle se autorka bakalafské prace vénuje
soucasnym podnikovym informaénim systémuim, které jsou v ramci kapitoly definovény a
podrobnéji rozepsany. Posledni kapitola teoretickych vychodisek je zaméfena na proces
vybéru ekonomického softwaru, kritéria pro hodnoceni softwaru a zdkonem stanoveny
obsah, ktery by mél ekonomicky software spliovat.

Hlavnim cilem této bakalaiské prace je zhodnotit troven softwarové podpory pro
zpracovani ucetnictvi v konkrétni cetni jednotce. Ve vlastni bakalarské praci bude nejprve
pfedstavena spolecnost a jeji program pro vedeni UCetnictvi. Podstatnou c¢ast vlastni
bakalafské prace bude tvofit analyza sou¢asného vyuziti programu a analyza informacénich
potieb ve spole¢nosti. Uvedené pozadavky v analyze informacnich potifeb budou porovnany
se soucasnou situaci. Toto porovnani bude slouzit k nalezeni slabych mist ve vyuZiti
programu spole¢nosti. Dale bude autorkou bakalarské prace program komplexné hodnocen
dle stanovenych kritérii. Vysledkem této bakalafské prace bude komplexni zhodnoceni
urovné tohoto ekonomického programu v dané spolecnosti a piipadné doporuceni pro

efektivnéjsi vyuziti, optimalizaci ¢i zménu programu.
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Cilem této bakaldiské prace je zhodnotit Uroven aktudlné uzivané¢ho softwaru
Vv konkrétni ti¢etni jednotce na zékladé jednotkou stanovenych pozadavki a ptedpokladli na
dany software. Vysledkem této prace budou konkrétni doporuceni pro optimalizaci ¢i zménu

ucetni aplikace ve zkoumané spolecnosti.

2.2 Metodika

rowr

Teoreticka ¢ast této prace bude zalozena na literarni resersi pomoci studia literarnich
pramend, sekundarnich zdroji a pripadné dalSich dostupnych zdroji. V prvni casti prace
bude uvedena literarni reserSe zahrnujici vyklad zékladnich pojmi z oblasti informacnich
systému a funkci, které jsou v nich dostupné.

Prakticka cast bude zpracovana jako piipadova studie v malé akciové spolecnosti,
jejimz zkoumanym prvkem bude software pro zpracovani ucetnictvi — program PREMIER.
Sbér primarnich dat bude proveden na zékladé kvalitativnich polostrukturovanych
rozhovort se tremi klicovymi uzivateli daného programu viz. Pfiloha €. 1. Prvnim klicovym
uzivatelem je odpovédna osoba z matetské spolecnosti, ktera ma na starosti technickou
spravu programu Premier. Druhym klicovym uzivatelem je samotny feditel spolecnosti Alfa,
a.s. Tretim klicovym uzivatelem je pani Gcetni zaméstnana ve spolecnosti Alfa, a.s., ktera
s programem Premier pracuje nejvice.

V ptipadé€ potieby budou béhem kvalitativnich rozhovort jesté kladeny 1 dopliujici
otazky, které téma vice upfesni. Ziskané informace a poznatky budou zapracovany do
strukturovaného textu vlastni prace. Autorka této bakaldiské prace bude poznatky déle
analyzovat, a nakonec provede syntézu zjisténého. Bude provedena analyza soucasného
stavu vyuziti programu ve spolecnosti a informacnich potieb spole¢nosti. Na zakladé
porovnani téchto potieb se stavajici situaci uziti programu ve spole¢nosti budou autorkou
bakalaiské prace identifikovany slaba mista a budou navrhnuta mozna feseni. Nedilnou
soucasti vlastni prace bude komplexni hodnoceni programu Premier dle stanovenych kritérii
s ohledem na podnikové potieby a pozadavky. Na zakladé zjisténych nedostatkii a celkového
hodnoceni programu budou piedlozena doporuceni spolecnosti pro efektivnéjsi vyuziti,

optimalizaci ¢i zménu Ucetni aplikace.
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3 Teoreticka vychodiska

r

3.1 Historie vyvoje pocditact ve zpracovani ucetnich informaci

Zasadni zmény pro vedeni Gcetnich zaznami po 15. stoleti rozdélil Ladislav Mejzlik
(2006, s. 19-22) do tii hlavnich etap:
1)  Ru¢ni uetnictvi
2)  Mechanizace ucetnictvi
3)  Automatizace Gcetnictvi

Autorka Kiizova (2005, s. 15-17) ve své publikaci rozd€luje etapu ,,Automatizace
ucetnictvi* do dalSich dvou fazi:
1)  Etapa klasické automatizace

2)  Etapa interaktivnich systému

Tyto vySe zminéné tfi hlavni etapy ptedstavuji vyvoj technologii od ptepisovacich
forem az po elektronicky Gcetni doklad a budou podrobné&ji vysvétleny v ramci podkapitol

nize.
3.1.1 Ru¢ni uéetnictvi

V prvni etapé Ucetnictvi se zadznamy zapisovaly rucné, které se formou piepisu
zpracovavaly na zaklad¢ ucetnich dokladt do deniku a nasledné do hlavnich knih. Nejvétsi
nevyhodou v této fazi byla vysoka chybovost z divodu nartstajiciho poétu zaznamd.
Soucasné se na prepisu vysokého poctu zdznamli muselo podilet vice t€etnich, ktefi zdroven
pracovali na vice vedenych denicich rozdélenych podle podobnych typi transakci. Pro
ulehCeni prace byly zatazeny kontrolni mechanismy, coz k efektivnéj$i praci neptispélo

(Mejzlik, 2006, s. 19-20).

Ke zjednoduseni vedeni ucetnictvi doslo az formou propisovaci, ktera fungovala na
bazi uhlového papiru, pies ktery se zaznamy propisovaly jak do deniku, tak 1 do hlavni knihy.
Ptispéla k mensi chybovosti a také usettila spoustu ¢asu. Zaroven vedla k nutnosti ptechodu

na ucetni knihy v podob¢ volnych listd (Mejzlik, 2006, s. 20).
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3.1.2 Mechanizace ucetnictvi

Od ru¢niho tucetnictvi se postoupilo K praci, ktera byla zavisla na vyuzivani
fakturovacich a tuctovacich stroji. Mechanismus fungoval na spojeni psaciho stroje
S pocitacim zafizenim a umoznoval navic pouziti nékolika listi a uhlového papiru. Diky
pocitacimu zafizeni dokazal pocitat a tisknout souhrnné soucty jednotlivych radka (Mejzlik,

2006, s. 21).

Pozdé¢ji prisly na fadu dérnostitkoveé stroje, které mély zastoupit alespon ¢ast lidské
prace. Vlastni ¢ast pievzaly na sebe, ale zaroveil vyvolaly navrat a potiebu delsi zdlouhavé
ruéni prace. Bylo dulezité data prevadét do dérnych Stitkd, jejichz zpracovani se nasledné
provadélo ve specidlnich vypocetnich odd€leni. Vystupy také bylo nutno dikladné
kontrolovat (Kiizova, 2005, s. 15).

3.1.3 Automatizace acetnictvi

Etapa automatizace priSla se vznikem programu obsahujici algoritmus, ktery urcuje
priibéh jednotlivych operaci automaticky provadénych poéitatem. Ucetni doklady jsou
zapisovany jen jednou na jedno misto do databaze a nasledné jsou automaticky programem
zpracovany (Mejzlik, 2006, s. 22).

3.1.3.1 Etapa klasické automatizace

Faze, kdy se zacaly vyuzivat velké salové pocitate umisténé v klimatizovanych
prostorach. Z diivodu finan¢ni néarocnosti, tuto technologii vyuzivaly jen velké podniky.
Ostatni vyuzivali zpracovani v jinych podnicich vypocetni techniky. Pocitace umoziovaly
pouze feSeni samostatnych tloh. Vystupy z jednotlivych tloh musely byt ru¢né zadavany do
uloh druhych.

To se zménilo s pfichodem druhé generace typu salovych pocitaci S vétsi paméti, které
umély propojovat jednotlivé agendy. Zpracovani fungovalo v jednotlivych davkach.

Vystupy byly ve formé objemnych tiskovych sestav (Kfizova, 2005, s. 15-16).

3.1.3.2 Etapa interaktivnich systémut

Etapa vyvoje malych pocitacl, pozdéji personalnich pocitach a pocitatové sité. V této

etap¢ se ndm formuje informacni systém jako celek a hlavnim rysem se stdva jeho

17



integrovany pfistup. Pfispiva k minimalnim c¢asovym prodlevam a také odpadavaji
meziclanky. Hlavni podstatou je, ze zadavatel vstupni informace, je také bezprostiednim
uzivatelem vystupu informac¢niho systému. To znamend, Ze nejen pracovnici na pozici
ucetnich ziskavaji veSkerou kontrolu a dohled nad systémem, ale také se podileji na tvorbé
pravidel automatického zpracovani a jsou schopni Iépe interpretovat a vyuzivat vystupni

informace (Ktizova, 2005, s. 16).

3.2 Podnikové informacni systémy
3.2.1 Definice informacniho systému

Hlavnim ucelem informac¢niho systému je komplexné zajistit sbér a zpracovani
informaci a nasledné generovat vystupy pro dalsi ucely uzivatelim informaéniho systému
(Bruckner a kol., s. 15). Tyto vystupy podporuji procesni fizeni firmy, manazerské
rozhodovani a vytvaieji piehled o situaci v podniku (Sodomka, 2006, s. 61).

S informaénim systémem tUzce souvisi informa¢ni a komunika¢ni technologie, které
systém podporuji hardwarovou a softwarovou slozkou, ktera vede k automatizaci zpracovani

dat a nasledné podpofie uzivatelim pii rozhodovani (Voiisek a kol., 2008).

3.2.2 Informacni systém v podniku

Komplexni informacni systémy spravuji ¢innosti a procesy celého podniku a vSech
jeho oblasti a lze je rozdélit podle Basla a Blazicka (2012, s. 52-53) na tfi roviny, podle
kterych se nasledné aplikuji rizné systémy:

1)  Informaéni systém podporovany ICT — Nosi¢em jsou klasické softwarové rozhrani,

které zpracovavaji informace pomoci relacni databaze. Aplikuji se ERP systémy ¢i

jiné méné rozsahlé ucetni systémy.

2) Informacni systém formalizovany — Nosi¢em jsou zde informace uchovavané jak
V papirové formé, tak grafické (napt. doklady). Casto se nasazuji na potieby spravy
dokumentd aplikace ECM, které podporuji spravu podnikového obsahu — evidenci
pisemnych dokumenti, elektronickych a dalSich informaci, které tvoii nehmotny
majetek spolecnosti (Popovicova, 2006).

3) Informacdni systém obecné — Do které¢ho fadime spiSe napady a mySlenky manazera ¢i

jinych pracovnikl firmy, které se vyuzivaji v piipad¢ potieby a mohou byt spravovany

nastroji knowledge managementu.
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3.2.3 Ramec informaénich systémi

Obrazek 1: Ramec informacnich systémiu

Informaéni

systém

R
Uketni Manazersky
informa¢ni informacni
systém systém
_I_J
1 ] 1 1 1 1 1
Systém (" Svste ) Systémy Systémy
hlavni knihy/ ystem Systém Fizeni vy Marketingové Distribuéni AN
finanéniho ZIEacoyant managementu ] e systém systém el
Derviie transakei Fizeni ¥y y ¥y y zdroji

Zdroj: Vlastni zpracovani dle J. Hall (2006, s. 8)

Z koncepéniho pohledu na tento ramec je patrné, Ze Ucetni informacni systém a
manazersky informaéni systém stoji v poptedi, a proto budou systémy definovany
v podkapitolach. Casto jsou tyto systémy integrovany V podnicich pro dosaZeni provozni
efektivity. Rozdil mezi témito systémy stoji na principu finan¢nich a nefinancnich toka
informaci (Hall, 2010, s. 7). Finan¢ni transakce miizeme chapat jako: ,,Ekonomickou udalost,
ktera ovliviuje nase aktiva, je vyjadrena v ucetnictvi a merena v penéznich jednotkdach*
(Hall, 2010, s. 7). Finan¢ni transakce musi byt povinné zpracovany, tedy byt prokazatelné a
spravné. Jednd se napiiklad o pfijmy od odbératelti ¢i uhrady zdvazklt dodavatelam.
Nefinan¢ni transakce jsou udélosti, které nejsou méfeny v penéznich jednotkach, ale
Vv tcetnim systému piimo ovliviiuji zpracovani finan¢nich transakei. Jedna se naptiklad o
vedeni seznamu dodavatelti ¢i1 zdkaznikd. Tyto 2 typy transakci jsou spolu vzijemné

provazany a Casto byvaji zpracovavany stejnym fyzickym systémem (Hall, 2010, s. 7).

3.2.3.1 Utetni systém

Ucetni systém se sklada ze tii hlavnich subsystému. Tyto subsystémy zpracovavaji
finan¢ni transakce i nefinan¢ni transakce, které pifimo ovliviiuji spravu finan¢nich transakci

(Hall, 2010, s. 9).
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1. Systém zpracovani transakei

Tento systém je hlavni Glohou pro funkci informaéniho systému. Hospodarské operace
jsou pievadény na finan¢ni transakce a nasledné jsou vedeny v ucetnich zaznamech.
Podporuji kazdodenni obchodni operace ¢etnymi reporty, dokumenty a zpravami pro
uzivatele celé organizace. Podobné typy transakci jsou fazeny do stejného transakéniho

cyklu, ktery je rozdélen na cykly: piijmy, vydaje a konverze (Hall, 2010, s. 10).

2. Systém hlavni knihy a uc¢etniho vykaznictvi

Jedna se o dva subsystémy, které spolu Uzce souvisi. Integrovany systém vytvaii
tradi¢ni financni vykazy — vykaz ziski a ztraty, rozvahu, vykaz o penéznich tocich, daiiové
pfiznani, ptilohy a dalsi vykazy pozadované zédkonem. GLS zpracovava vétsinu transakénich
cykla, které nasledné sumarizuje a aktualizuje kontrolni Gcty hlavni knihy. FRS méii a
reportuje o0 celkovém stavu a zménach finan¢nich zdroju (Hall, 2010, s. 10). Finan¢ni
vykaznictvi slouzi ptfedevsim pro publikaci externich vykazi vetejnosti — statnim organtim,
spolupracujicim podniktim apod. (Fibirova a Soljakova, 2010, s. 12). Vykazy ma povinnost

firma uvadeét alespon jedenkrat ro¢né v obchodnim rejstiiku (Riackova, 2019, s. 21).

3. Systém manaZerského vykaznictvi (podavani zprav o Fizeni)

Vnitropodnikové vykaznictvi neboli manazerské vykaznictvi neni upraveno zakonem
a firmy v ramci interniho fizeni si vykazy stanovuji dle vlastnich potieb (Ruckova, 2019, s.
21). Vykazy poskytuji internimu fizeni a manazerim zvlastni finanéni zpravy a informace
potiebné pro rozhodovani (rozpocty, reporty o zménach a odpovédnosti apod.) (Hall, 2010,

s. 10).

Struktura tcetniho systému
Definice ucetniho systému byva Casto shodna a nerozliSuje mezi informa¢nim
systtmem. Oba systémy slouzi hlavné k prevodu dat na informace, které poskytuji

komplexni ptehled o podniku a napomahaji k rozhodovani a planovani (Romney et al., 2013,
s. 16).
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Obrazek 2: Vlivy na strukturu ucetniho systému

EXTERN{ VLIVY Ucetni systém -
—»  Vnéjsi uzivatelé
Legislativni tiprava Interni prvky systému Majitelé
ucetnictvi Stat
Pozadavky na Utetni procesy |¢—» Ucetni zaznamy Vetitelé
vystupy vy \ Dodavatelé
Odbératelé
Hospodai‘ské v A Zaméstnanci
procesy Ugetni metody «—> Ugetni nastroje
. —»  Vnitini uzivatelé
Technické & postupy
prostiedky Management
podniku

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Ktizova (2008, s. 7)

Na obrdzku 2 jsou zachycené slozky, které ovliviiuji strukturu tcetniho systému.
Ucetni systém je tvofen vzajemné provazanymi prvky a zaroved je ovliviiovan externimi
vlivy a jeho okolim. Dle Romney et al. (2013, s. 16) je nutné do internich prvka fadit také
dilezitou slozku — lidi, tedy zaméstnance, ktefi se systémem pracuji.

Zakladnim bodem pted pofizenim nového ucetniho systému ¢i jeho obménég, je
nastaveni nebo automatizace jiz stanovenych tc¢etnich procesti dle potieb podniku. Procesy
jsou c¢innosti, které zachycuji jednotlivé funkce konkrétniho podniku prostfednictvim
hospodatskych operaci (Kiizova, 2005, st. 8). Ugetni jednotky jsou povinny hospodaiské
operace (ucetni piipady) zachycovat a vést formou téetnich zaznamu a zajistit jejich trvalost
(tzn. archivovat ucetni doklady, odpisové plany, ucetni zavérky) (Zakon ¢. 563/1991 Sh.).

Ugetni metody a nastroje dle zédkona &. 563/1991 Sh. upravuji vedeni nékterych
ucetnich informaci, které jsou povinny ucetni jednotky dodrzovat a zajiStuji tak
srozumitelnost vedeni ucetnictvi. Jednd se naptiklad o zpusoby ocenovani dlouhodobého

majetku a tvorby opravnych polozek (Zakon ¢. 563/1991 Sh.).

Strukturu a velikost ucetniho systému ovliviuji externi vlivy a podnik, jehoz je ucetni
systém soucasti. Z hlediska podniku se jedna hlavné o typ, velikost a provozovanou ¢innost
podniku. Dtlezitou roli hraji poZadavky managementu podniku na rozsah a ¢etnost ucetnich
informaci, které jsou potieba vést. DileZitym vlivem na systém je také vyuZiti vypocetni

techniky a ekonomického softwaru pti zpracovani ucetnich informaci (Ktizova, 2005, s. 8).
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Romney et al. (2013, s. 16) doplnuje také nutnost zajisténi ochrany dat Gcéetniho
systému vnitinimi kontrolami a bezpe¢nostnimi opatfenimi.
Externi vlivy ovliviiuji systém v podobé legislativnich Gprav (zdkony o ucetnictvi),

jinych forem regulaci (mezinarodni ucetni standardy) a pozadavkl externich uzivatelll na

vvvvv

3.2.3.2 Manazersky informacni systém

Americka legislativa SOX piimo vyzaduje rozliSovani mezi t€émito systémy v ramci
oblasti fizeni a auditu (Hall, 2010, s. 7). Mnoho globalnich firem ptisobicich na tizemi Ceské
republiky ptizpiisobuje pozadavkiim americké legislativy ¢innost svych ¢eskych pobocek.

MIS zpracovavéd nefinancni transakce, které ptesahuji ramec ucetnich systému a
nejsou jimi bézné zpracovavany. S rostoucimi firmami vznikaji i dalsi funkéni oblasti, které
je potieba pokryt (Hall, 2010, s. 9). MIS sbira a vyhodnocuje data z jinych podnikovych
informacnich systémil ze vSech oblasti, jako jsou naptiklad.: logistika, marketing, prodeje,
mzdy a dal$i. Nasledné podporuje rozhodovani managementu a jinych soucasnych uzivateld

systému (KARAT software, © 2006-2020).

3.3 ERP systémy
3.3.1 Definice ERP systémiu

ERP systémy se fadi mezi transakéni aplikace podnikovych informacnich systému.
Transak¢ni aplikace podporuji byznys transakce, které ovliviiuji situaci a stav byznysu ke
konkrétnimu okamziku (Gala a kol., 2015, s. 97).

Tyto aplikace funguji na bazi spole¢né datové zékladny, ktera umoziuje sbér sdilenych
dat o transakcich organizace z riznych zdroji a napomaha k vylouceni chybovosti pfi
zadavani dat (data jsou zadany pouze jednou, nevznikaji duplikéaty a diky jejich procesu
sjednoceni mohou byt vyuzivany mnohokrat a soucasné z riiznych zdroja) (Oracle, © 2020).

ERP systémy muzou jednak zastavat funkci hotového softwaru, ktery spravuje
kazdodenni obchodni ¢innosti firmy, automatizuje a integruje podnikové procesy a data.
Taktéz mlze zastavat funkci zdroje dat pro ostatni typy nasazenych aplikaci v prostiedi

firmy (Basl a Blazicek, 2012, s. 67).

22



3.3.2 Architektura ERP systémi

ERP systémy jsou tvofeny z takzvanych funkénich modult a nastroji, které zahrnuji
hlavni ¢innosti podniku souvisejici nejen s planovanim zdrojt, realizaci zakézek a jejich
fizenim. Ale také se spravou kmenovych dat (které slouzi jako charakteristiky a popisy vSech
polozek v ramci firmy, jako naptiklad.: vymezeni dodavateld, zdkaznikd, popisy a parametry
produktt) a naslednym zpracovanim téchto vysledkid aktivit do finan¢niho Gcetnictvi a
controllingu (Basl a Blazi¢ek, 2012, s. 68).

Systém poskytuje nékolik funkénich modull, které si firma mutze nechat sestavit
dodavatelem na miru dle vlastnich potieb (tato moznost je nejvice finanéné naroc¢na),
nasazovat moduly postupné anebo zvolit jiz hotovy software s moduly, které nejvice pokryji
podnikové procesy firmy. Dale software firma upravi a nastavi do jisté miry tak, aby spliioval
potiteby konkrétniho podniku (Gala a kol., 2015, s. 99).

Dle Galaakol. (2015, s. 100-101) mezi hlavni funkéni oblasti systémi typu ERP, které
jsou nasledné sdruzovany do aplika¢nich modulu, patii:

1.  Logistika — do logistiky spada pievazné nakup a prodej, skladovani, vyroba a
planovani zdrojt. Proto zde nalezneme v zakladnim pojeti moduly typu fizeni nakupu

a skladti a moduly vyroby.

2. Finance/Ekonomika — Tato oblast umoziuje komplexni nahled na finan¢ni operace

podniku. VSechny finan¢ni operace tykajici se podniku zde musi byt zachyceny.
Obvykle jsou v modulech dostupné funkce, které zahrnuji zejména vedeni hlavni
ucetni knihy a jednotlivych deniki, spravu dlouhodobého majetku nebo nakladové
ucetnictvi.

3. Lidské zdroje — Oblast zaméfujici se na personal podniku a proces ziskavani novych

zaméstnancl. Obsahuje evidenci, kterd spravuje kmenova data zamé&stnanct. Slouzi

prevazné pro efektivni fizeni téchto vztaha.

Dal8i nabizené moduly ¢i funkce, jejichz zpracovavand data nenesou povahu
transakci, jsou spojovany s rozsifenym typem ERP II., ktery koexistuje s aplikacemi
infrastrukturnimi, business inteligence, fizeni vztahli se zdkazniky, fizeni dodavatelskych

fetézcu ¢i aplikacemi e-commerce (Gala a kol., 2015, s. 99).
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3.3.3 ERPII

Jak jiz bylo zminéno, rozsifeny typ ERP Il je spojovan s dal§imi aplikacemi, pficemz
zajistuje integritu podniku a jeho informaéniho systému s okolim smérem k zakaznikovi.

V souvislosti s ERP II. se v nabidce vyskytuji dalsi funk¢éni moduly, které se mohou
lisit v zavislosti na dodavateli produktu. Tyto nabizené moduly ¢i funkce Casto zpracovavaji
data, které nenesou povahu transakci (Basl a Blazic¢ek, 2012, s. 87).

Mezi n¢ patii dle Basla a Blazi¢ka (2012, s. 88) napiiklad tyto typy nasazovanych
modult:

o PDM (Product Data Management) — umoznuje spravovat data o produktech

o PLM (Product Lifecycle Management) — umoznuje sledovat a fidit cely proces

zivotniho cyklu produktu

Obrazek 3: Aplikace zajiSt’ujici hlavni funkcionalitu ERP I1

Bl

aplikace pro podporu rozhodovani

SCM CRM
fizeni dodavatelského ERP fizeni vztahu se
fetézce zakaznikem

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Basla a Blazicka (2012, s. 88)

Dle Gala a kol. (2015, s. 99) byvaji ve firmach ¢asto nasazovany s rozsifenym ERP
také infrastrukturni aplikace, do kterych miiZzeme zatfadit napiiklad aplikace ECM
podporujici spravu podnikového obsahu. Dale také e-commerce tzn. elektronické
obchodovani firmy, pii kterém firma nakupuje a prodava produkty a zachycuje obchodni

transakce s nimi spojené prostiednictvim elektronickych prostiedki.

Rizeni dodavatelského retézce

»Rizeni dodavatelského retézce predstavuje soubor nastrojit a procesi, které slouzi
K optimalizaci 7izeni a k maximalni efektivite provozu vsech prvki (clankii) celého

dodavatelskeho retézce s ohledem na koncového zdakaznika* (Basl a Blazicek, 2012, s. 78).
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Rizeni vztahu se zakaznikem

Cilem CRM systému je zajisténi vztahti se zakazniky podniku, zlepSeni komunikace a
jeji vzajemny soulad nastaveny uvnitf firmy. Zejména podporuje oblasti prodeje,
marketingu, zakaznické sluzby a podporu zakaznika. UmozZiuje pracovat s daty

transak¢énimi, analytickymi i1 koopera¢nimi (Basl a Blazicek, 2012, s. 90).

Aplikace pro podporu rozhodovani (Business Inteligence)

Bl pracuje s daty, ktera jsou ulozena jak v ERP systému, tak i v aplikacich typu CRM
nebo SCM. Predstavuje komplex piistupti a aplikaci IS/ICT podporujici planovaci a
analytické lohy v podnikovém fizeni. Aplikace pracuje s multidimenzionalni databazi a
umoznuje nahliZet na data z rznych uhla.

Vyhodou analytickych systémi je moznost nahlizet na ekonomickou realitu v Case,
realizovat ¢asova srovnani a predvidat budouci jednéani sledovanych ukazatelti (Novotny a

kol., 2005, s. 18-21).

3.3.4 Typy ERP systémiu

Pro vétsi prehlednost a zjednoduseni vybéru jsou ERP kategorizovany dle riznych
kritérii. Mezi hlavni kritéria déleni patii funkcionalita, kterou systémy nabizi. Déle se pak

klasifikuji naptiklad dle typu nasazeni.

ERP systémy podle oborového a funk¢éniho zaméreni

Tyto systémy délime podle schopnosti ERP systému pokryt a integrovat vSechny
dalezité prvky, které tvofi interni procesy podniku jako jsou.: vyroba, logistika, fizeni
lidskych zdroji a fizeni ekonomiky (Sodomka a Kl¢ova, 2014). Do této kategorizace spadaji

3 hlavni trendy.

1.  All-in-One systémy — jsou systémy, které jsou schopny pokryt v§echny tyto zminéné
kli¢ové interni procesy. To znamend, ze pokryvaji komplexné celé¢ podnikové fizeni.
Vybér All-in-One systému piedstavuje pro podnik realizaci pouze jednoho projektu
(Sodomka a Kl¢ova, 2014).
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2.  Best-of-Breed systémy — Nesplnuji ¢i nemusi pokryvat a integrovat nutn¢ vSechny
klicové interni procesy. Mohou byt v praxi nasazovany dvéma zptisoby, bud'to
samostatné, nebo se sou¢innosti s ERP systémem a jinymi informacnimi systémy. Pak
by pro podnik tato moznost nemusela znamenat realizaci pouze jednoho projektu.

vvvvv

jednotlivé obory podnikani (Sodomka a Kl¢ova, 2014).

3. Lite systémy — Systémy zaméiené nabidkou na trh malych a stiednich firem. Hlavnimi
charakteristikami jsou niz$i cena a nejriznéj$i omezeni (Sodomka a Klc¢ova, 2014).
Nejcastéji jsou lite systémy omezeny svoji funkcionalitou a neumoznuji rozsifeni
systétmu (Gala a kol., 2015, s. 105). Do této specifické kategorie systému patii
naptiklad SAP Business Suite a Oracle E-Business Suite. Svoji povahou komplexnosti
a integrace spliuji kritéria All-in-One systému a také do nich byvaji ¢asto formalné

fazeny (Sodomka a Klcova, 2014).

ERP systémy podle typu nasazeni

Zakladni déleni dle typu nasazeni rozdéluje ERP systémy do dvou variant feSeni —
feSeni mistniho nasazeni a vyuziti cloudovych sluzeb. Klasifikace napomaha koncovym
uzivatelim vybrat zpisob nasazeni systému, ktery bude vyhovovat jejich obchodnim
potiebam, jak po finan¢ni strance, ale také z hlediska zabezpeceni a funk¢énosti.

Dle NetSuite (© 2020) mezi klicové body, které je dilezité sledovat pii rozhodovani,
ktery typ feSeni zvolit, patii.:

Néklady na vlastnictvi

Inovace (upgrady) a zlepSovani systému

Vykon a dostupnost systému

Rychlost nasazeni

On-Premise ERP

Regeni On-Premise neboli , tradi¢ni“ a mistni ERP se li§i od cloudovych sluzeb tim,
ze se instaluje lokalné na hardware a software dané firmy a nasledna kontrola a tidrzba
softwaru spada na kupujiciho softwaru, ptfevazné na IT zaméstnance firmy. Na kupujiciho
je tedy ptfevedena kontrola a odpovédnost na zdklad¢ licen¢ni smlouvy, kterd umoznuje
odkup softwaru. Koncovy uzivatel je odpovédny za veskeré naklady spojené s funkcnosti

systému a také s jeho zabezpecenim dat. K nevyhoddm On-Premise feSeni patii vysoké
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pocatecni néklady, které se hradi za odkup na licenci. S odpovédnosti souvisi také vSechny
ruzné aktualizace a upgrady, tak aby software byl udrzovan v aktualnim stavu o nejnovéjsich

funkcich a zabezpeceni (Thomson, 2020).

Cloud ERP

Cloud ERP je zprostfedkovavan uzivatelim software jako sluzba, ¢asto byva cloud
oznacovan také jako SaaS. Prodejce zakaznikiim spravuje firemni softwary a souvisejici data
Vv centralnim ulozisti a poskytuje jim dalkovy pfistup prostiednictvim webového prohlizece.
Software zde neni odkupovan na licenci, ale obvykle byva nabizen formou mési¢niho
ptredplatného, které umoznuje bez omezeni sluzbu vyuzivat. Po¢ateéni naklady jsou tedy
mnohem niZ§i. Software se jednoduSe implementuje podle potieb firmy, dale uz
odpovédnost a kontrola o zabezpeceni, aktualnich verzich a upgradech ziistava ve sprave

prodejce (NetSuite, © 2020).

3.4 Kritéria a hodnoceni ekonomického softwaru

V ptedchozi kapitole byly mnohokrat zminéné skute¢nosti, kterym je potieba se
vénovat jiz pfed samotnym vybérem ekonomického softwaru. Tato kapitola poskytuje
uceleny pohled na proces vybéru softwaru pro malé a stiedni podniky. Na zacatku kapitoly
proto budou vymezeny velikosti podnikti dle sledovanych kritérii.

Podstatnou ¢ast kapitoly budou tvofit kritéria dulezita pro hodnoceni ekonomického
softwaru, ktera jsou v praxi vyuzitelna, jak pfed volbou nového IS, tak pro hodnoceni IS,

ktery podnik jiz vyuZziva pro své potieby.

3.4.1 Vymezeni typi podniku

Dle Evropského socialniho fondu (2009) jsou podniky rozdélovany do kategorii dle
kritérii, kterymi jsou v zdkladnim pojeti.: poCet zaméstnanct, velikost ro¢niho obratu a
bilanéni suma ro¢ni rozvahy.

V kategoriich jsou vymezeny mikropodniky neboli drobné podniky, které
nepiesahuji ro¢ni obrat nebo bilan¢ni sumu rozvahy 2 miliony EUR a pocet zaméstnanct
neni vyssi nez 10 osob.

Malé podniky jsou vymezeny jako podniky, které nepiesahuji rocni obrat nebo

bilan¢ni sumu rozvahy 10 milioni EUR a pocet zaméstnanct neni vyssi nez 50 0sob.
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Stiedni podniky jiz maji nastavenou rozdilnou hodnotu ro¢niho obratu a bilan¢ni
sumy rozvahy. Roc¢ni obrat podniku nepifesahuje 50 miliont EUR nebo bilan¢ni suma
rozvahy nepiesahuje 43 miliontt EUR. Nezaméstnavaji vice nez 250 osob.

Pokud podniky pfesahuji a nespliuji vySe uvedené limity a parametry, pak jsou

klasifikovany jako velké podniky.

3.4.2 Proces vybéru ekonomického softwaru

Proces vybéru se sklada z nékolika krokt od definovani podnikovych potteb az po
zavérecnou implementaci v podniku. Pfi dodrzeni téchto relativné prostych kroki a jejich
spravném vyhodnoceni by konkrétni podnik mohl pifedejit chybné zvolenym softwartim,
které nespliiuji jeho zékladni pfedpoklady a pozadavky.

Pro potieby této bakalaiské prace je kliCové vymezeni prvnich Ctyf fazi, proto zde
nebudou podrobnéji rozepsany faze uzavieni smlouvy o koupi softwaru a proces

implementace v podniku.

Faze procesu vybéru (Grasgruber, 2001).:

Definovani podnikovych potieb a pozadavkl

Identifikace vhodnych produktti na trhu

Stanoveni kritérii pro hodnoceni programu a pro hodnoceni dodavatele
Hodnoceni vhodnych programii (vice kriterialni analyza)

Uzavieni smlouvy o koupi softwaru a jeho implementaci

2 e oA

Implementace ucetniho programu v podniku

3.4.2.1 Definovani podnikovych potfeb a pozadavki

Obecné by mél podnik definovat svou hlavni a vyrobni ¢innost, velikost podniku,
¢lenéni podniku a jeho mistni piisobnost. Déle je vhodné definovat pro jaké ucely software
pofizuje, kolik pracovnikti a fidicich jednotek s programem bude pracovat a jakymi
znalostmi pracovnici vypocetni techniky disponuji. Dale jaké vstupy a procesy bude potieba
zpracovavat a vést, a nasledné jaké vystupy pro dalsi fizeni bude podnik pozadovat

(Grasgruber, 2001).

3.4.2.2 Identifikace vhodnych produktd na trhu

V této fazi se provadi Sirsi vyber, ve kterém by mélo byt zvoleno nekolik vyhovujicich

programi, pii jejichz vybéru budou zohlednény stanovené zakladni pozadavky. Navic
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mohou podniky zohlednit néktera doporuceni od znamych firem, recenze nebo reklamy
(Grasgruber, 2001).

3.4.2.3 Stanoveni kritérii pro hodnoceni programu a pro hodnoceni dodavatele

V této fazi by si mél podnik stanovit kritéria, podle kterych budou jednotlivé programy
zvolené v predvybéru detailngji hodnoceny. Soucasn¢ by meél kritériim ptifadit vahu
dilezitosti. Na zakladé téchto kritérii je mozné provést vice kriterialni analyzu a vybrat tak

nejvhodnéjsi ekonomicky software pro dany podnik.

Obecna kritéria pro hodnoceni ekonomického softwaru

Ovladani programu — Kazdy dnes$ni dodavatel programu by mél nabizet zakaznikiim
moznost demoverze, na které 1ze program vyzkouset a poznat tak jeho slabé a silné stranky.
Demoverze umozni zakaznikovi vice nahlizet na program, ale také slouzi jako nastroj pro
srovnani (Macak, 2011, s. 130).

Zjisténi, zda ovladani programu je dostacujici pro vedeni ucetnictvi, je velice potiebné,
ale byva také narocné a zdlouhavé. Pro spravné vedeni ucetnictvi je dilezité vyzkouset
vSechny potiebné agendy, zadat Gcetni data a provést ucetni zaveérku. Na zaklad¢ Ucetni
zavérky mize vedouci pracovnik kontrolovat potfebné informace a vystupy (Macék, 2011,
S. 126). Dulezita je také srozumitelnost ovladani a znalost zaméstnanci (Grasgruber, 2001).

Napovéda programu — Pro zjednoduseni prace v programu by méla byt napovéda
srozumitelnd a podrobna (Grasgruber, 2001).

Nastavovani pristupovych prav — program by mél umoznit nastaveni pfistupovych
prav pro vSechny pracovniky, ktefi s programem budou pracovat. Jedna se o pfistupova
prava k jednotlivym moduliim a funkcim v programu, do kterého se dostanou pracovnici na
zakladé vytvotenych uzivatelskych jmen a knim odpovidajicich pfislusnych hesel.
Uzivatelska jména slouZi nejen k ochrané dat, ale také je patrné, kdo z pracovniki data do
programu vkladal (Hora, 2006, s. 80-83).

S timto kritériem tzce souvisi urCeni poétu pracovniku, ktefi se systémem budou
pracovat nebo poctu instalaci na PC.

Technické poZadavky — u technickych pozadavkl je zapotfebi porovnat stav aktualné
vyuzivaného technického vybaveni ve firmé s uvadénou doporucenou konfiguraci
dodavatele programu. V doporucenich se uvadi pozadovany hardware, operacni systém,

procesor, operacni pamét’, pevny disk a rozliSeni. Dale zkoumame moznost pfizplisobeni
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programu na pozadavky firmy (napiiklad moznost vedeni analytickych G¢th, nastaveni
ucetni interni osnovy). Vice zasahti do programu dle pozadavkl znamena néslednou t¢zsi a
naro¢n¢j$i implementaci.

Dilezita je také kompatibilnost programu s podnikovou pocitaCovou siti, ktera
poskytuje sdilena data napti¢ pracovisti a umoziuje vzdalenou praci s programem.

DalSim technickym kritériem je zptsob zalohovani v programu. Zalohovani dat pii
vedeni ucetnictvi je prakticky nezbytné. U nékterych programi je zalohovani automaticky
zobrazovano a je nastavitelné pro automatické ukladani v konkrétni hodinu a ¢as (Hora,
2006, s. 80-83).

Pocet soucasnych uzivateli systému — Toto kritérium se zamétuje na podniky
srovnatelné s nasi organizact, které jiz systém plné€ vyuZivaji. Jaky pocet téchto firem systém
uplné zanedbatelné (Grasgruber, 2001).

Reference soucasnych uZivateli programu — Reference uzivateli jsou vyznamné
pro informaci o kvalité sluzeb dodavatele programu, pokud opét nahlizime na podniky
srovnatelné s nasi organizaci (Grasgruber, 2001).

Cena programu — Cena by nem¢la byt zvolena jako zasadni kritérium pii volbé
ucetniho softwaru, ale je nutné zvazit finanéni situaci podniku. Pti sledovani cen programu
by zakaznik nemél opomenout sluzby, které jsou a nejsou zahrnuté v této cené (Grasgruber,
2001). S cenou programu také souvisi fakt, ze pfevazné pofizujeme program na zakladé
uzivatelskych prav (licence) a proto bychom méli zvolit typ licenéniho modelu (Hora, 2006,
s. 80-83).

Kritéria zamérena na hodnoceni dodavatele softwaru

Tyto kritéria urcuji veérohodnost a zkuSenost dodavatele s programem, pievazné
bychom se dle Grasgrubera (2001) méli zaméfFit na tyto informace:

Rok zalozeni, velikost dodavatele, zastoupeni dodavatele v blizkosti sidla daného
podniku (sidlo, pobocka, dealer), garance provozu — souvisi se schopnosti dodavatele
udrzovat a spravovat systém, rychlosti feseni vzniklych problému ¢i chyb a dostupnosti

aktualizaci. Dale na sluzby, které nejsou zahnuty v programu a jejich cenu.
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Specificka kritéria pro vedeni ucetnictvi

Jsou specificka odlisnosti podnikt a jejich potieb a pozadavki na jednotlivé moduly

dostupné pro vedeni Ucetnictvi, které se dle Grasgrubera (2001) a Macaka (2011, s. 129)

odviji od.:
o Pravni formy podnikani/typu organizace
. Povinnosti vedeni ucetnictvi/danové evidence

. Platce/Neplatce DPH

. Rozsah vedeni ucetnictvi — zda se zamétuje firma jen na konkrétni agendy nebo vede
ucetnictvi v plném rozsahu

o Informacni pozadavky managementu firmy

o Znalosti a schopnosti pracovnikli podniku

o Modularity — moznosti rozsifeni modult o dalsi agendy

o Podpory banky — Schopnost ziskavani informaci o bankovnich pohybech z banky
Vv elektronické podobé pii velkém objemu transakci.

o Ptenositelnosti soubort
Moduly dostupné pro vedeni tGcetnictvi musi respektovat legislativu a reagovat na

zmény v zakonech. Ve spojeni s funkci programu je podstatné, zda se dodavatel zavazuje

aktualizovat a upravovat software dle legislativnich zmén a za jakych podminek (Macdk,

2011, s. 126).

Software by mél dle Capka (2004) spliiovat pievazné tyto iletni piedpisy vyplyvajici
ze zakona o ucetnictvi (Zakon ¢. 563/1991 Sb.) a vyhlasky 500/2002 Sb.:

Opravy zaznama — musi byt zjistitelné v pripadé zmény ucetniho zaznamu, Ze k této
zméné ucetniho zdznamu doslo a kym tato zména byla provedena. Naptiklad by mél program
nabizet tlacitko historie u jednotlivych zdznam.

Podpisovy zaznam — pii vedeni technickych zaznamti musi byt kazdy zaznam opatien
elektronickym podpisem. To znamenda, ze pokud ucetni jednotka vyzaduje vedeni
technickych zaznami, pak by méla volit Gcetni program, ktery umoziuje jeho pofizeni
formou elektronického podpisu.

V ptipad¢ neschopnosti pofizovani elektronickych podpist jsou proto kombinovany
formy pisemnych a technickych zaznami. Tento zplsob je ve valné vétSiné podnikii

vyuzivan.
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Pouziti smérné ucetni osnovy — ucetni software by mél umoznit dle vyhlasky
500/2002 Sb. definovat v ramci ucetni skupiny vlastni Gi¢etni osnovu. V piipad¢ zadani
nového uctu do zvolené uctové skupiny by jiz nemuselo byt pouzivano analytické ¢lenéni a
software by mél tento novy tcet spravné zaclenit do vykazu.

Dokumentace — slouzi k prikaznosti Gcéetnictvi. Vedeni ucetnictvi dle zakona 0
ucetnictvi lze oznacit jako soustavu ucetnich zadznamt. ,Pro sestaveni pozadovaného
zdaznamu jisté poslouzi dokumentace nebo alespon seznam zasad a pravidel, podle kterych
software pracuje, za které operace ruci uzivatel a které jsou automatizovany* (Capek, 2004).
Respektive dokumentace slouzi pro spravné uzivani vsech funkci programu.

Udetni doklady — Vzhledem Kk tomu, Ze udetni programy umoziuji tisk ietnich
dokladii, musi proto obsahovat v§echny jejich podstatné nélezitosti.

Moznost vedeni podrozvahovych uéti — ,.Predmétem podrozvahovych ucti je
zachyceni skutecnosti, které jsou soucdsti financné majetkové struktury ucetni jednotky, ale
nejsou zachyceny na rozvahovych iictech (Uéetni pravodce, 2020).

Na podrozvahovych uctech se eviduji naptiklad nejista ¢i podminénd aktiva a dluhy

(tedy pohledavky a zavazky) (Ugetni pritvodce, 2020).

Déle by m¢l umoziiovat ucetni program uctovat ve vice letech a otevirani a uzavirani

ucetnich knih dle § 17 zakona ¢. 563/1991 Sb.

3.4.2.4 Hodnoceni vhodnych programu

Pfi hodnoceni vhodného programu je dualezité u vysSe zvolenych zastupcii posoudit
pfevazné prostfednictvim demoverze nakolik zvolend kritéria splituji. K hodnoceni ndm
poslouzi vice kriterialni analyza, ktera pracuje na bazi obodovani téchto jednotlivych kritérii,
nasledném stanoveni vah a provedeni vice kriterialniho hodnoceni. Pied zahajenim je
doporucovéano zvolit metodu vytazovani, pfi které lze vytadit jiz na pocatku nevhodné
softwary pfi nedodrZeni kritérii, které si zvolime jako klicova. Nejcast€j$i metodou pro vice
kriterialni analyzu je pfimé ptidéleni bodii ke kritériim ze stanoveného rozsahu hodnotitelem

(Macdk, 2011, s. 130).
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4 Vlastni prace

Praktickd ¢ast této bakalaiské prace je zpracovana pomoci metody piipadové studie.
Sledovanym prvkem konkrétni spolecnosti je jeji aktudlné uzivany program pro vedeni
ucetnictvi, kterym je ekonomicky systém PREMIER. Pro potieby této bakalaiské prace bude
predstavena spolecnost pod fiktivnim nazvem, z divodu piani spolecnosti zlstat
v anonymité. Na zaklad¢ stanovené metodologie této bakalafské prace, jsou vystupy

z primarnich dat, zapracovany do strukturovaného textu této vlastni bakalaiské prace.

4.1 Charakteristika spole¢nosti Alfa, a.s.

Firma Alfa je akciovou spole¢nosti ptisobici na trhu jiz od roku 1953 se sidlem v Praze.
Zarok 2019 vykazuje bilan¢ni sumu rozvahy v ¢astce 144 396 000 K¢ a ¢isty obrat za Gi€etni
obdobi v ¢astce 93 264 000 K¢&. Pocet zaméstnancti rovnéz neptesahuje 50 osob. Podle
téchto kritérii spolecnost spada do kategorie malych podnikt, které jsou vymezeny
Vv teoretické Casti této bakalaiské prace.

Alfa je soucasti podnikatelského seskupeni a jejim vlastnikem, ktery je soucasné
jedinym akcionafem, je spole¢nost se sidlem v Semilech. V podnikatelském seskupeni je
dalsich n€kolik spolecnosti, které jsou pod vedenim stejného majitele.

Hlavni ¢innosti firmy Alfa je poskytovani sluZeb v oblasti zkuSebni a inZenyrsko-
technické ¢innosti. Do obchodniho rejstiiku byla zapsana ke dni roku 1997 a Gplny vycet
piredmétu ¢innosti firmy, dostupny z aktualni vyro¢ni zpravy, zahrnuje tyto ¢innosti:

o Testovani méfeni a analyza v oblasti elektroenergetiky

o Poradenstvi v oblasti energetiky

o InZenyrska ¢innost v energetice

. Vyzkum a vyvoj v oblasti pfirodnich a technickych véd nebo spolecenskych veéd

o Reklamni ¢innost a marketing

Dale dle obchodniho rejstiiku je jejim pfedmétem podnikani prondjem nemovitosti, byt a
nebytovych prostor podnikatelskym subjektim i soukromym osobam. Nebytové prostory
kancelafi se nachdzeji v hornim patie spravni budovy firmy slouZzici pro administrativni
¢innost. Dale dle Zivnostenského zdkona podnika na zdklad€ Zivnosti volné, ktera je
specifikovana v seznamu oboru ¢innosti vyroby, obchodu a sluzeb, které nejsou uvedeny

v ptiloh4ch 1 az 3.
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4.2 Aktuidlné uzivany program ve spole¢nosti
4.2.1 Profil dodavatele programu

Systém Premier pro tizeni podniki a firem dodava spole¢nost pod stejnojmennym
nazvem PREMIER system, a.s. ptisobici na ¢eském i slovenském trhu jiz od roku 1998. Od
svého vzniku spole¢nost dosahla znacného riistu v poctu vydavani licenci a poctu subjektii
vyuzivajicich jejich software. V soucasnosti portfolio klientt ¢ini 4200 subjektta (PREMIER
system, © 2020).

Svoji kvalitou sluzeb a dodavanych produkta ziskala pozici v piedni linii mezi
poskytovateli informac¢nich a ekonomickych systémtl pro mensi a stiedni spole¢nosti. Hlavni
¢innosti spole¢nosti je vyroba a distribuce ekonomického a informaéniho softwaru Premier.
Diky své flexibilit¢ a ptizplsobitelnosti na poptavku na trhu je spole¢nost schopna dodat
kvalitni programové vybaveni pro vSechny typy podnikii, od malych ucetnich softwart az
po rozsahlé ERP systémy pro velké podniky (PREMIER system, © 2020).

Svou nabidkou modult, které pokryji vSechny firemni agendy a moznosti modulovych
nastaveb a specidlnich feSeni se snazi pusobit na Sirokou Skalu klientti. Pro vysokou
variabilitu je mozné témét pokryt jakykoliv obor a typ firmy za pfiznivou cenu, a ptedevs§im
nizké naklady na implementaci a provoz (PREMIER system, © 2020).

Dodavatel programu na webovych strankach PREMIER system (© 2020) nabizi dvé
technologické verze produkti.:

o Premier system Standard— Pro malé a stiedni firmy do 20 PC v siti. MoZnost vedeni
danové evidence i podvojného Gcetnictvi. Zaroven nabizi snadny ptechod z DE do PU.
Dale se vyznacuje jednoduchosti ovladani a provazanosti v§ech moduli integrovanych
Vv jeden celek. Spliiuje naroky na bezpecnost, rychlost a stabilitu spolecnosti.

o Premier system Enterprise — Pro stfedni a velké firmy pro vice nez 25 PC v siti.
Technologie na bazi SQL databaze, ktera umoziuje praci pro neomezeny pocet
uzivatelll S neomezenymi daty, a zaroven zajiStuje vysokou bezpecnost. K vyhodam
mimo vysoké provadzanosti jednotlivych modull, rychlosti aktualizaci a dostupnych

informaci, patii také jednotné a snadné ovladani a nabidka tprav systému na zakazku.

Oba produkty se vyznacuji modularitou, ktera umoznuje zékaznikiim zvolit moduly

souvisejici s ¢innosti firmy, zaroven umoziuje S rostouci ¢innosti moduly rozsifovat dle
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potieby. Procesy spolecnosti, prevazné kvalita implementace a vyvoje, vychdzi z dodrzovani

ptisnych pravidel dle normy pro jakost ISO 9001:2015 (PREMIER system, © 2020).

Obrazek 4: Logo spole¢nosti

PREMIER

SYSTEM

Zdroj: PREMIER system
4.2.2 Analyza soucasného stavu vyuziti programu ve spole¢nosti

Spole¢nost Alfa, a.s. pracuje s nejrozsitenéjsi verzi Premier System Standard. Tato
verze je vhodna pro malé a stiedni firmy, a je tedy vhodna i pro malou spole¢nost Alfa, a.s.
Program Premier byl Alfg, a.s. nafizen mateiskou spole¢nosti za Gi¢elem sjednoceni riznych
Gidetnich programt podnikatelskych skupin do jednoho spoleéného prostiedi.  Ugetni
program byl zaveden ve spolecnosti v roce 2012. Pristup k programu Premier je dodavan
matetskou spolecnosti na zékladé multilicence a aktualni celkovy ndklad ¢ini pro spole¢nost
Alfa, a.s. roéné celkem 1461 K¢ bez DPH. K vyhodam multilicence skrze podnikatelské
seskupeni patfi optimalizace ndkladi na Ucetni programy, jednotné prostredi, jednotné
ovladani a jednodus$si sprava programu. V poplatcich za multilicenci jsou mimo jiné
zahrnuty vzdalené pfistupy pro Ucetni a technickd podpora spravce serveru. Technicka
podpora vyvojate programu Premier (hotline) je soucasti licence. Pted zavedenim nového
ekonomického programu bylo ve firmé ucetnictvi zpracovavano externi u¢etni firmou. Spolu
se zavedenim nového programu piisla také odpovédnost S nastavenim podnikovych procest
do prostiedi programu a pfechodem na samostatné vedeni ti¢etnictvi.

V soucasnosti ma spolecnost program v uzivani 9 let a vyuziva ho pfedevS§im pro
kompletni vedeni G€etnictvi, danové kancelare, evidenci majetku, zakazek, personalistiky a
mzdové agendy vCetné vypoctu mezd. Na spolecnost piipada 24 zaméstnanctli a se samotnym
programem pracuji pouze 3 osoby. Ugetnictvi vede jedina uéetni, ktera ve firmé pracuje na
zkraceny uvazek 1 rok. V ramci hlavnich pracovnich tkont ovlada program Premier bez
problémi. Déle program uziva asistentka feditele a pro kontrolu a dalsi zpracovani vykazi,
jako jsou naptiklad vykazy Cash Flow, nahlizi do programu feditel spole¢nosti. Pani ti¢etni

zasila fediteli spole¢nosti podklady pro tvorbu Cash Flow jednou mési¢né. Ziskané podklady
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feditel spolecnosti nasledné zapracovava do excelovské tabulky spolu s dal$imi potiebnymi

adaiji.

Obrazek 5 znazornuje moduly, které jsou obsazeny v programu Premier ve spole¢nosti
Alfa, a.s. Samotné jadro systému zahrnuje podnikatelskou legislativu, multiverzi pro vice
firem, jazykovou mutaci menu, aktualizace, pfistupova prava, e-centrum podani a prostor

pro neziskové a prispévkové organizace. Obrazek 6 znazornuje vazby modull na ucetnictvi.

Obrazek 5: Moduly obsaZené v programu Premier
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Z hlediska vedeni podvojného G&etnictvi jsou hojné vyuzivany modul Uéetnictvi a
moduly Odbératelé a Dodavatelé. V téchto dvou modulech jsou vyuzivany témét vSechny
agendy a funkce. V modulu Ugetnictvi se nachazi agendy potiebné pro zadavani prvotnich
dokladti— Pokladna, Banka. Interni doklady jsou vytvareny ruénim zapisem piimo v G¢etnim
deniku, ktery obsahuje souhrn veskerych vstupti. Pokladna, Banka, faktury vydané a piijaté
se automatizované (on-line) uctuji do deniku. Sklady, Majetek a Mzdy vstupuji do ucetniho
deniku off-line uctovanim — tedy pomoci tlacitka ,,Zauctovat™. Polozky z deniku se
automaticky propisuji i do hlavni knihy. Modul Ugetnictvi dale slouZi k sestavovéni Gidetnich
auzavérkovych vykazi, ptipadné manazerskych piehledt. Moduly pro fakturaci umoziuji
fakturovat jak odbératelim faktury vydané, tak evidovat faktury pfijaté od dodavateli.
Slouzi nejen pro jejich zadavéani a uctovani, ale mimo jiné pro sledovani téchto vztaht

pohleddvek a zavazkli, a automatické generovani upominek. Vzhledem k tomu, Ze
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spole¢nost ma klienty nejen tuzemské, ale i zahrani¢ni, vyhodou tohoto programu je
automatické pfecenéni pohledavek a zadvazkl na konci ucetniho obdobi.

V ramci platebniho styku neni internetové bankovnictvi napfimo spojeno
s programem. Z modulu Dodavatelé jsou tvoieny platebni piikazy k fakturam, které se
nasledné nahravaji do banky. A naopak z modulu Odbératelé je nutné nejprve vygenerovat
platebni piikaz, ktery nasledn¢ Ucetni nahraje do internetového bankovnictvi piislusné
banky.

Dlouhou dobu Alfa, a.s. nevyuzivala modul Zakazky a vyroby a pouzivala pro
evidenci zakazek pomocné excelovské tabulky. Teprve letosni rok 2020 zacala tento modul
postupné vyuzivat. V Knize zakazek eviduje vSechny oteviené zakazky od vzniku az po
jejich ukonceni. Z Knihy zakazek je mozné rovnou po ukonéeni zakazky vystavit fakturu
koneénému zakaznikovi. VSechny vydané faktury jsou evidovany v modulu Odbératelé
v agend¢ Fakturace, ptipadné v Knize pohleddvek nebo Piehledu pohledavek. Problémem
je, Ze spolecnost pottebuje u jednotlivych vystavenych faktur sledovat Cisla zakazek, aby
bylo ihned zifejmé, o jakou konkrétni zakézku se jedna. Taktéz potiebuje fadit neuhrazené
pohledavky dle zakazek v Knize pohledavek. Cisla mimo jiné slouzi k rychlému rozpoznani
typu zakazky. Spolec¢nost eviduje 3 typy zakazek a tyto zacinajici ¢isla je rozlisuji.:

o 1... akreditované zakazky
o 6... neakreditované tuzemské zakazky
o 7... neakreditované a zahrani¢ni

Nyng¢jsi zakladni nastaveni v agendé Fakturace a Knize pohledavek neumoziuje toto
sledovani, protoze neobsahuje potiebny sloupec s tdaji o ¢islech zakazek. VSechny potiebné
informace jsou dostupné pouze v Piehledu pohledavek, ve kterém si pani Gcetni nejprve
musi zadat data, od kterych chce pohledavky sledovat, a navic si jeSté vyfiltrovat dalsi
moznosti, které se nabizi.

Pro zakazkové tizeni spole¢nost soucasné vyuziva databazi ve form¢ intranetu pro
komunikaci. Nyni usiluji o sjednoceni programu Premier a intranetu, aby mohli upustit od
jesteé stale pouzivanych pomocnych excelovskych tabulek.

V Evidenci majetku spole¢nost zaznamenava seznam vozidel, ktery slouzi nejen jako
podklad pro silni¢ni dan. V soucasnosti eviduje celkem 7 vozidel pro firemni vyuziti.
Spolecnost Alfa, a.s. eviduje cestovni piikazy Vv excelovském formulafi, ktery zasila

zaméstnancim elektronicky. V souvislosti s cestovnimi piikazy se poskytuji cestovni
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nahrady na sluzebni cesty a jejich rozdily se pak ptipadné vyplaceji zaméstnanci nebo jsou
zaméstnancem navraceny. Cestovné, poskytnuté zalohy na pracovni cestu a vyuactovani
pracovni cesty spole¢nost zachycuje internimi doklady, pfipadné jsou vyplacené zalohy a
jejich preplatek/nedoplatek, zachyceny v pokladné v programu Premier. Dale v tomto
modulu vede evidenci dlouhodobého hmotného majetku, ktery za uplynuly rok 2020
obsahoval 232 polozek. Taktéz je mozné v tomto modulu vést dlouhodoby nehmotny
majetek, finan¢ni majetek, drobny majetek a ostatni majetek. A evidovat leasing a pronajem.

Mzdy jsou také nedilnou soucasti dostupnou v programu, i piestoze firma zaméstnava
24 osob. Soucasti modulu je personalistika spolu s dochazkou, ktera neni programem
vyuzivana, pouze se vklada ze souhrnu v excelu z elektronického systému dochazky pies
otisk prstu. Déale modul slouzi pro zpracovani mezd pro zatctovani a také piehledy pro
pojistovny.

Jedinym modulem, ktery neni firmou vyuzivan, je modul sklada a e-shopu, protoze
Alfa, a.s. neobchoduje se zbozim ¢ili neeviduje zasoby na skladech. V piipad¢ zakazek jsou
na konkrétni rozjednanou objednavku objedndvany potifebné materidly ¢i soucasti, které

vstupuji do Gcetnictvi jako material do spotieby.

4.3 Analyza informacnich potieb spolecnosti pro vedeni ucetnictvi
vV programu

4.3.1 Pozadované moduly

Vzhledem ktomu, Ze spolecnost vede podvojné ucetnictvi v plném rozsahu a
podrobuje se kontroldm ze strany auditu, musi efektivné, prokazateln€ a spravné vést
ucetnictvi v jednotlivych agendach. Proto k modultim, které jsou pro spolecnost Alfa, a.s.
nezbytné a které pozaduje k zajisténi svych firemnich procest, patii hlavné tyto moduly.:

+  Utetnictvi,

Fakturace,

Evidence majetku,
Mzdy, personalistika a
Zakazky

-+ + ¥

4.3.2 Utetni doklady vstupujici do programu PREMIER

Nasledujici tabulka obsahuje ptehled vstupt — pouzivanych typi ucetnich dokladi a

jejich pocet vyhotoveni za rok 2020.
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Tabulka 1: Prehled vstupii do programu Premier

Nejcastéjsi ucetni doklady Pocet ucetnich
prochazejici systémem dokladi za 1 rok
Pokladni doklady 498
Bankovni doklady 639
Faktury pfijaté 893
Faktury vydané 485
Interni doklady 200
Mzdové doklady Pro 24 zaméstnancii

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tabulka znazoriiuje souhrnné vyhotovené¢ kusy ucetnich dokladli za jednotlivé
dokladové tady vedené v programu. Jak jiz bylo zminéno, firma Alfa, a. s. poskytuje své
sluzby, jak tuzemskym zékaznikitim, tak klientim ze zahrani¢i. Tomu odpovidaji i nastavené
dokladové fady v programu.

Pro tuzemské odbératele Cini pocet vydanych faktur 161 ks, do zahranici bylo zaslano
235 faktur. Zvlast’ vedou faktury za sluzby a ostatni pohledavky. Nejéastéjsi hospodarkou
operaci, kterd vyplyva i ze zaméfeni firmy je fakturovani za sluzby a zakazky— testovani,
meéfeni, analyzy a zkouSky. Tato oblast mé 1 nejvyssi podil na trzbach. Dale fakturované
sluZby za pronajem, které¢ ¢ini malé procentudlni mnozstvi podilu na trzbach.

Knihu zavazkt predevsim tvoii faktury ptijaté, kde ze zahranici je to pouze 16 ks, dale
vyfakturované sluzby za ngjemné. Soucésti jsou také celni doklady a dovozni doklady.
Samostatné jsou zde vedeny platby kartou po 248 kusech.

Kromé tuzemského bankovniho uétu vede firma pro obchody se zahrani¢im dva
devizové bankovni ucty. Jeden je nastaven pro eurovou cizi ménu, druhy naopak pro ménu
dolarovou. Pro zpracovani pokladnich dokladl jsou nastaveny v programu taktéz dvé
pokladny, jedna pro tuzemskou ménu, druha valutova pro ménu eurovou. Pfes pokladni
doklady jsou zachyceny nejéastéji drobné nakupy, napfiklad nakupy kancelaiskych potieb,
materialu do spotteby, obCerstveni apod.

Interni doklady slouzi pro zapis mezd zaméstnanct, ackoli jsou mzdy uvedeny
Vv tabulce jako samostatné doklady. Dale pro zdravotni a socialni pojisténi, zapocCty, kurzové

rozdily, dohadné polozky a pro dalsi zapis potifebnych internich pohybt do ucetniho deniku.
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4.3.2.1 Obéh ucetnich dokladu

V této podkapitole bude rozepsan obéh vybranych ucetnich dokladi skrze firmu, které
vstupuji do programu Premier. Pro pochopeni fungovani spole¢nosti z hlediska
informacnich tokt jsou dulezité tyto ucetni doklady — Faktury vydané, faktury pfijaté,
pokladni doklady a bankovni doklady. Uetni doklady, jejichZ ob&h tu nebude podrobné
rozepsan, jsou interni a mzdové doklady. Interni doklady vstupuji do programu s aktualni
potiebou zachyceni vnitropodnikovych ¢innosti. Nejcastéji jsou prostfednictvim internich
dokladti zachyceny pravé mzdy, rizné zapocty (vztahti pohleddvek a zavazkil), odpisy
majetku a dal$i. Ke mzdovym dokladim je vedena evidence podkladovych materidlii za
jednotlivé zaméstnance, slouzici pro vypocet mezd a zhotoveni vyplatnich pasek.

Ob¢h ucetnich dokladii a proces schvalovani ma ve firmé pisemnou podobu, ucetni

doklady jsou vedeny v papirové form¢ a archivovany v $anonech.

Faktury vydané

Pred vznikem samotného ucetniho dokladu ptedchdzi nékolik ¢innosti v pripadé
fakturace za hlavni ¢innost firmy. Jak jiz bylo zminéno, spole¢nost Alfa, a. s., pro interni
komunikaci s vedoucimi odpovidajicich pracovist, komunikuje prostfednictvim databaze
intranetu. Proces vytvoieni faktury vydané je nasledujici.: Vedouci provadéjici zkousku,
testovani ¢i1 méfeni zada na zékladé objednavky nové vytvofenou zakazku do intranetu
véetné vSech nalezitych informaci, jako je.: Datum zaloZeni, pfiblizny termin pro vyhotoveni
zkousky, cislo zakazky, ¢astka, zakaznik, vedouci zkousky, pfedmét zkousky a misto
realizace. Jakmile je zakazka zadana do intranetu, piijde asistence feditele informaéni e-mail
se zpravou, Ze byla vytvofena nova zakéazka. Asistentka zaloZzi tuto zakazku do programu
Premier se zakladnimi udaji z intranetu — termin, Castka, zakaznik, odpovédny pracovnik.
Jakmile uplyne doba pro vyhotoveni zakazky a zakazka je fadné ukoncena, vedouci opét
zada tuto informaci do intranetu, na jejimz zaklad¢ asistentka uzavie zakazku i v programu
Premier. Z knihy zakazek je mozné rovnou fakturovat zakaznikovi. Vystavenou fakturu
musi asistentka vytisknout a vlastnoru¢né podepsat. Fakturu s podpisem oskenuje zpét a
elektronickou formou ji zasle zadkaznikovi. VytiSténou fakturu pfedava pani ucetni, ktera ji
uz pouze zauctuje a zalozi. Pro faktury vydané rozlisuji 3 zakladni analytiky — zda jsou
fakturovany zakazky pro odbératele v tuzemsku, evropské unii ¢i v tfetich zemich. Dale jsou
pak rozliSovany samostatné fakturace za prondjmy prostor. Splatnost faktur je obvykle

nastavena na 30—90 dnil od vystaveni. Jakmile dojde k uhrazeni faktury vydané odb¢ratelem,
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informace o ukonceni se rovnéz zaznamend, jak do databaze intranetu, tak do programu

Premier. Tim je proces faktury vydané uzavten.

Faktury prijaté

Ke kazdé faktute, pokud se nejednd o pravidelné faktury za najemné, IT sluzby,
telefonni sluzby, a dalsi, se vaze vzdy piedchozi objednavka. Veskeré objednévky nad 3 500
tis. K¢ schvaluje teditel spole¢nosti. Objednavky do 10 tis. K¢ souvisejici s nakupem
materidlu v ramci zakazek, ndkupu drobného majetku a déale, mizou schvaélit vedouci
provozu a vedouci oddéleni s obezndmenim feditele spolecnosti. Pisemné objednavky
tykajici se kooperaci a spolupraci na zakdzkach vystavuje technicka asistentka. Ostatni
objednéavky vystavuje asistentka feditele. Délka schvalovaciho procesu je riznd, v piipade
nepiitomnosti feditele je ve spole¢nosti nastavena moznost schvaleni drobnych zalezitosti,
spiSe provozniho charakteru, pies emailovou ¢i ustni komunikaci. Obvykle jsou doklady
schvaleny do 2 dnu. Jakmile feditel spole¢nosti nebo odpovédny vedouci schvali
objednavku, je zaslana zpét dodavateli, ktery na zakladé objednavky vystavi fakturu pfijatou.
Jakmile dorazi objednévka spolu s fakturou pfijatou je ptredana fediteli spolecnosti na podpis

, @ poté pani ucetni pro zauctovani a archivaci.

Pokladni doklady

Sprava pokladny a souvisejicich pokladnich dokladt je zcela v rukou asistentky
feditele. Pokladnim dokladiim v jistych pfipadech pfedchazi taktéZ objednavky, které musi
nad ¢astku 10 000 k¢ projit schvalenim feditele spolecnosti. V ptipad€é drobnych ndkupti a
ceny objednavky nepfevysujici tento stanoveny limit, nemusi objednavka projit schvalenim
a souvisejici pokladni doklady mohou byt nezavisle zadany do programu Premier.
Zhotovené ¢i obdrZené pokladni doklady se orazitkuji a podepiSou. Asistentka feditele
pokladni doklady s ¢astkou zada do pokladny v programu Premier a pieda podklady do
ucetni kancelare, kde je ucetni zalictuje na piislusné ucty a zalozi do Sanont k ostatnim
ucetnim dokladiim. Doba schvalovani je totozna jako u faktur ptijatych, tedy zpravidla do 2

dnu.

Bankovni doklady

Bankovni doklady jsou tvofeny z platebnich piikazi (Ghrada za faktury vydané a
faktury pfijaté) a z bankovnich vypist.
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Styk s bankou zajistuje pani Gcetni, kterd generuje prislusné podklady pro platebni
ptikazy z programu Premier, z agendy odbérateld a dodavatelt. Platebni pfikazy vznikaji
zadanim ucetniho pfipadu do programu spojené¢ho se zavazkem dodavateli ¢i pohledavkou
za odbératelem, Ktery musi byt nejprve vygenerovan. Po vzniku ucetniho ptipadu je nutné
platebni ptikazy zadat do pfislusné banky a jelikoz program neni napfimo propojen
S bankou, je nejprve nutné se prihlasit do internetového bankovnictvi, a nasledné je nahrat.
Soucasné pani ucetni zodpovida za kontrolu stavu bankovniho uc¢tu s bankovnimi vypisy,
stavu proplaceni vzniklych ptikazt k tthrad¢€, faktur po splatnosti apod.

Bankovni vypisy jsou taktéz stahovany z internetového bankovnictvi. Do programu se
z transak¢ni historie nahrané na disk natahne postupné vypis po vypisu. Nelze je natahovat
hromadné&. Program Premier nasledné automaticky naparuje platby na zakladé variabilnich
symbolil. Zbytek nenaparovanych bankovnich operaci provede G€etni. Nasledné se bankovni

vypisy vytisknou a archivuji.

4.3.3 Prehled pozadovanych vystupt z programu

Spolec¢nost je mésiénim platcem DPH a pro potfeby uplatnéni mésicni povinnosti
vyuziva agendu ,,Danové kancelare®™, ktera slouzi pro sestaveni evidence DPH, vypocet
vcetné pfiznani k DPH, Souhrnné hlaseni a Kontrolni hlaSeni. Nasledné je vSe z programu
exportovano v poZadovaném formatu na Datovy portdl MFCR odkud se vSe odesila
elektronicky na Finan¢ni tfad.

Ze zakona je povinna, jako kazda jind ucetni jednotka, sestavovat ke konci ucetniho
obdobi, tj 31.12., ti€etni zaveérku. Soucasti auditované ucetni zaveérky ve spolecnosti je vykaz
ziskl a ztrat v plném rozsahu, rozvaha v plném rozsahu a ptiloha k témto vykazam.

Dal8i povinnosti nastavajici s pfichodem nového roku jsou danova pfiznani.
Spolecnost Alfa, a.s. vyhotovuje daflové ptiznani k silni¢ni dani vZdy do 31. ledna v novém
roce za uplynuly rok. To znamena, Ze pro rok 2020 musi vyhotovit daiiové pfiznani k silni¢ni
dani do 31. ledna 2021. Dale podava ro¢ni pfiznani k dani z ptijmu fyzickych osob a ke
srazkové dani pro zaméstnance V piipade¢, ze si dailové pfiznani nevyhotovuji z néjakého
dtvodu sami.

Soucasti dalSich potfebnych a velice dilezitych vykazi o stavu spolecnosti jsou
vykazy Cash Flow neboli vykazy o penéznich tocich, které feditel spole¢nosti sestavuje

v rozmezi jednoho mésice. Spolecnost je nevykazuje a nezvetejiluje spolecné s ucetni
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zavérkou, ale slouzi ji jako prehled pro manazerské planovani a ptehled o finanéni situaci
podniku.

Mimo vykazu, které jsou povinné sestavovat ze zakona, spole¢nost Alfa, a.s. vystavuje
formulare cestovnich piikazu, které slouzi jako podklad pro vypocet stravného, jehoz vyse
je upravena zakonem a vedlejSich ndkladl, vzniklych prokazatelné béhem pracovni cesty.
Mimo jiné slouZzi cestovni piikaz jako doklad o ¢innosti pracovnika ve stanoveném case.

Dale spole¢nost pozaduje sledovani pohledavek v programu dle zakéazek.

4.4 Slaba mista v sou¢asném vyuziti programu Premier ve spole¢nosti
Alfa, a.s.
Na zékladé porovnani soucasného stavu vyuziti programu Premier ve spole¢nosti
s pozadovanymi vystupy, obsazenych V analyze informacnich potieb, bylo zjisténo

nasledujici.

441 Sestavovani Cash Flow

Spolecnost Alfa, a. s. v ramci vnitropodnikového fizeni vyzaduje mésicni vykazovani
Cash Flow. Zaroven piedklada na zasedani predstavenstva vyhledové Cash Flow na pil roku
dopiedu, které slouzi jako podklad pro planovani investic. Tedy v jakém ¢ase bude vhodné
investovat do pofizeni dlouhodobého majetku. Toky penéz sleduje v excelovskych
tabulkach, do kterych vstupuji podklady z programu.

Do Cash Flow tak vstupuji na strané¢ pfijma zakazky, které vstupuji do programu
v Knize zakazek pouze se zakladnimi udaji — Terminy, zakaznik, cena, skute¢nost. Z knihy
zakazek je moZné rovnou vystavovat faktury zdkaznikovi. Dalsi potiebné informace
souvisejici se zakazkovym fizeni jsou evidovany v intranetu: informace o poptavce a kolik
Z nich bude realizovano. Dale do piijmu vstupuji pohledavky za prondjem prostor a piipadné
¢erpani Gveérd. Proti piijmim stoji vydaje, které maji dlouhodoby dopad — jako jsou samotné
investice a vydaje, které jsou spojené s béznou ¢innosti v provozu podnikani — mzdové
naklady, provozni poplatky za sluzby (ndjemné, voda, plyn, elekttina), kancelarské potieby,
material do spotieby, zavazky k dodavatelim, splatky uvéri a dalsi.

Vzhledem Kk tomu, Ze je spolecnost klasifikovana mezi malé firmy, neni povinna
vykazovat a zvefejnovat vykazy Cash Flow spolu s ucetni zavérkou k datu 31.12. daného
roku. Z tohoto diivodu nepotiebovala vést potiebné informace v ramci podpory programu

Premier, a vedla pro své interni potieby excelovskou tabulku. Nicméné program disponuje
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touto funkcionalitou tvorby Cash Flow ve svych modulech a pfi spravném nastaveni muize
vést piimé vykazovani v programu K vétsi prehlednosti a piesnosti.

Program umoznuje dle legislativy tvorbu vykazu Cash Flow ke konci roku. Pro jeho
vykazovani v uéetni zavérce je v modulu Udetnictvi nabizena sestava spolu s rozvahou a
vysledovkou. Cash Flow je v této sestavé vykazovano nepiimou metodou. Nicméné tuto
funkcionalitu prozatim Alfa, a.s. ke svym ucelim nepotiebuje a pro vétsi piesnost je
vhodné;jsi vykazovat Cash Flow piimou metodou.

Jinak je tomu v nastavbovém modulu Controlling, kterym disponuje program Premier
ve spoleénosti. V tomto modulu, ktery se nachazi v agendé Ucetnictvi, jiz mize Alfa, a.s.

vyuzivat nabizené sestavy pro Cash Flow v ramci interniho fizeni.

Obrazek 6: Nastavbovy modul Controlling

Controlling
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Z nahledu je zfejmé, ze modul Controlling obsahuje nékolik sestav, pod nazvem
manazerské vykazy, zaméfenych na Cash Flow. Pro potieby spole¢nosti ptichazi v ivahu
nabizené Pfimé Cash Flow po mésicich, které umoziuje nahlizet na finanéni situaci podniku
po jednotlivych mésicich, pouze uskutecnénych (ne vyhledove). Zaroven je podoba vykazu

schvalena auditory a je plné akceptovatelnd institucemi. Pfima metoda poskytuje blizsi
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informace o povaze penéznich tokl, generovani pené¢znich polozek a jejich aplikaci.
V programu se piima metoda vaze na konkrétni Gty a uréuje skutecnou spotiebu penéznich
prostiedkli. V tcetni osnoveé se automaticky k uctim, schvalenych ve smérnici, pfifazuje
umisténi ve vykazu Pfimé Cash Flow. TaktéZ je mozné toto umisténi ménit dle individualni
potieby.

Spole¢nost dale potfebuje pracovat s vyhledovym Cash Flow na pul roku dopiedu,
Vv ptipad¢ zasedani piedstavenstva a planovani investic, a také pro manazerské rozhodovani
uvnitf podniku s kratsi ¢asovou 0sou. Vyhledové Cash Flow jsou nabizené v programu bud’
na 12 tydnt doptedu, zobrazované po jednotlivych tydnech nebo na 12 mésict dopiedu,
zobrazované po jednotlivych mésicich.

Obé& vychozi sestavy jsou identické, pouze se 1iSi v Casovych intervalech. Sestavy
ukazuji vyhledové stav penéz, na zaklad¢ splatnosti pohledavek a zavazki. Zaroven
zohlediuji data Cerpané zjednotlivych modulti programu, které je mozné zvolit pii
sestavovani vykazu.:

o Oteviené objednavky u odbérateli

o Stat: ocekavané platby z DPH

o Dosud nezatucétované doklady trvalého uctovani

o  Nedostatek na sklad€ (pod limit, objednavky, a dalsi)
o Mzdové vydaje

Dale se zobrazi dialogové okno se vS§emi pohledavkami, ve kterém je mozné vybrat ty
pohledavky, se kterymi nelze pocitat ve vyhledovém Cash Flow (napiiklad nedobytné
pohledavky). Po navoleni potfebnych informaci se zobrazi tabulka, kterou je mozZné

upravovat, a je mozné tak do tabulky zapisovat vlastni hodnoty, které z programu nejsou

cerpany.
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Obrazek 7: Vyhledové Cash Flow na 12 tydni

Sotevit | Euiozit | 7y
Vyhledové Cash Flow (Udaje v tis.CZK) -

oyl
Datum 220221 01,0321 020321 150321 220321 290321 060421 120421 190421 260421 030521 100521
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|
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Wyrdaje CELKER
platba zéawvazki 2l
DFH - dafiowvé powvinnost
nedostatek na skladé
mzdove wydaje
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splathky dvéru
|
|

ostatniwydaje
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38 Esc 0.5
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Zdroj: program Premier
4.4.2 Cestovni prikazy

V soucasné dob¢ Alfa, a.s. vystavuje cestovni ptikazy ve vytvofeném formulafi v
excelu, ktery zasila v elektronické podobé zaméstnancim, kteti jsou vyslani na pracovni
cestu. Zaméstnanci v ném vyplni zékladni tdaje spojené s pracovni cestou. Zalohy na
pracovni cestu jsou poskytovany na zakladé pfedpokladané vysSe cestovnich nahrad.
Minimalni vyse stravného je stanovena dle § 163 odst. 1 zakona ¢. 262/2006 Sb. na:

o 91 K¢, trva-li pracovni cesta 5 az 12 hodin,
o 138 K&, trva-li pracovni cesta déle nez 12 hodin a méné n
o 217 K¢, trva-li pracovni cesta déle nez 18 hodin.

Stravné je dale ve spole¢nosti upraveno Vvnitropodnikovou smérnici. V piipadé
zahrani¢ni cesty stravné podléhd vysi uréené v dané zemi, a také schvéleni ve smérnici
feditele spolecnosti. Nahrady za pocet ujetych kilometri ve sluzebnim vozidle a cena
pohonnych hmot vychdzi ze smérnice vydavané feditelem, a navic z vyhlasky ministerstva
financi. Sou¢asti nahrad jsou dale vydaje na ubytovani pouze v Ceské republice a ostatni

vydaje (vetejnad doprava, WC, parkovné).
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Ve funkénim repertoaru programu Premier se nachazi agenda Cestovni pfikazy pro
jejich tvorbu, ktera je navic propojena se mzdovym a ucetnim modulem. Je dostupna v
hlavnim modulu Evidence majetku. V této agendé je ovladani velice jednoduché a
automatizované. Pied zacatkem prace s cestovnimi prikazy, je nejprve nutné v globalnim
nastaveni — Evidence, uvést dokladovou fadu pro Gc¢tovani cestovnich piikazi a tcet pro
zavazky vuci zaméstnancim. Nova dokladova fada pro cestovni piikazy se musi nejprve
nastavit v modulu Ugetnictvi — Osnova/Dokladové fady. Cestovni piikazy se zachycuji
pomoci internich doklad. Pro ucet zdvazky vacéi zaméstnancim se zvoli analytika —
cestovné. Dale je nutné nastavit v ¢iselniku typt polozek, polozky, které Alfa, a.s. pouziva
pii vystavovani cestovnich piikazl. K jednotlivym pouzivanym polozkam patii: stravné,
noclezné, jizdné a ostatni vydaje. S vytvofenymi polozkami se nasledné pracuje pfi tvorbé
cestovniho piikazu, ve kterém se ptidavaji do podpolozek tohoto dokladu. Ciselnik je
dostupny jiz v samotné evidenci cestovnich piikaz. V evidenci cestovnich piikazi je také
mozné v nastaveni zavést sazby tuzemského a zahrani¢niho stravného. Program Premier
umoznuje pfidat dolni a horni hranici sazeb pro vSechny tfi pasma za dany rok se sloupcem

navic, ve kterém se zapiSe hodnota stravného, nastaveného ve smérnici spole¢nosti.

Obrizek 8: Ciselnik typi poloZek

Nova kategorie

Nazew: |
Nakladovy icet:
[ Polo?ka pro vypoéet jizdného {(u soukromych vozidel)
I PoloZka pro vypoéet tuz. stravného
I PoloZka pro vypodet zah. stravného
I Poloika pro vypocet kapesného Sazba:| 0,00 % MWeéna:
I PoloZka pro vypocet amortizace soukromych vozidel

Kod DPH: |14 PEUATA: Z tuzemska - sazba 15 |

Pfi tisku cest. pfikazu ¢ Jizdné " Stravne
zahrout do sloupce: ¢ nodleing & Nutné vedlejsividaje

33 Esc

Storno

S Ulodit

Zdroj: Program Premier
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Obrazek ¢islo 8 obsahuje nahled zobrazovaného dialogového okna Eiselniku typi
polozek v programu Premier. Pro noclezné, stravné a ostatni vydaje by se v tomto pfipadé
zvolila polozka, pro vypocet tuzemského nebo zahrani¢niho stravného, S rozdilem umisténi
ve sloupci v tiskové sestavé cestovniho piikazu. V nakladovém Gétu by mél byt zvolen
analyticky ucet pro nakladovy ucet 512 — Cestovné, ktery ma spolecnost Alfa, a.s. nastaven
V ucetni osnovée ¢i vytvorit novy. Polozka pro vypocet jizdného se vytvari pouze Vv ptipadé
uziti soukromého vozidla.

Po tomto zakladnim nastaveni je jiz mozné pracovat s evidenci a vystavovat nové
cestovni piikazy pomoci tlacitka ,,Novy®“. Ve vytvofeném cestovnim piikazu se vyplni
zakladni udaje (viz. Obrazek ¢. 9) — jméno zaméstnance s Osobnim ¢islem lze ptifadit ze
mzdového modulu, automobil lze vybrat ze seznamu vozidel, dale se vyplni castka
vyplacené zalohy a ucel cesty. Cestovni ptikaz lze vytvofit i v cizi méné&. Zptsob proplaceni
umoznuje program automaticky z pokladny, pokladny v cizi méné ¢i rovnou ve mzdé
zaméstnance. Ostatni udaje se zadavaji pomoci polozek ptikazu, ke kterym patii:

1 Misto, datum a ¢as odjezdu

2 Misto, datum a ¢as piijezdu

3 Pocet ujetych kilometri (opakované trasy lze zadat do Ciselniku trasy jizdy)
4.  Stat

5 Dopravni prostfedek

6 Ciselné polozky typu — stravné, noclezné, ostatni vydaje a jizdné.

V hlavicce piikazu se predeslé hodnoty automaticky spocitaji, odecte se poskytnuta
zaloha a dopocita se pieplatek nebo doplatek. Zauctovani piikaz je mozné v Evidenci
majetku v agendé Piehledy/Uctovani, ve kterych se zaskrtne Gétovani cestovnich piikaz,
zvoli se Gctovany mésic a zplisob zauctovani (souhrnné nebo detailng). Nabidne se sestava
s cestovnimi piikazy za dany mésic s i€ty na M4 dati a Dal, ktera se vizualn& zkontroluje a

samotné zauctovani se spusti tlacitkem ,,Zatctovat®.
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Obrazek 9: Cestovni piikaz

. o | 6
Cestovni pitkaz Evidenéni cislo: ‘
Dratum wyiitovani: 01.03.2021 g
I Likvidovano Zplisob proplaceni: ~ Ve mzdé  Pokladna
* Pokladna - cizi ména
PFijmeni: | Jméno: Majit
PSC, Misto: | | Ulice:
Tel.: Prac. doba: =
Stredisko: Zakazka: % ZamEstnanec ¢ Fyz. osoba
Poiatek cesty: | PoE. cesty: | ..
Konec cesty: | Konec cesty: |-
Ugel: | Celkem km: 0
Spolucestujici: | Dopr. prostiedek: Majit
PFedep. wydaje: 0,00 Zaloha: 0,00 C7K
Zéloha dne: | = - g Zaloha v cizi méns: 0,00
Zéloha - doklad:
Cizi ména ———
Celkové vidaje: 0,00 c7K 00
QOdetena zaloha: 0,00 C/K 0,00
Doplatek-Preplatek: 000 C7K Zaok| 0,00 C7K 0,00
Doklad: |
F6 E— & F2| 88 Esc
'@ pcle=kyjpiikazy UloZit Storno

Zdroj: program Premier
4.4.3 Zobrazeni pohledavek ve Fakturaci a Knize pohledavek

Spolecnost Alfa, a.s. vyzaduje sledovani pohledavek zakazkoveé. V agend¢ Fakturace
— Odbératelé se vseznamu faktur v soucasné dobé nezobrazuje automaticky sloupec
Zakazky, ktery by obsahoval pfitazené ¢islo zakazky k fakture. Vzhledem k tomu, ze ma
program Premier ve svych modulech Zakazky a Vyrobu, m¢l by toto sledovani umoznit
v zakladnim nastaveni pohledu. ZkouSena demoverze, autorkou této bakalarské prace,
obsahuje v zakladnim nastaveni seznamu faktur sloupec se zakazkou, a dalsi sloupce, které
nejsou ve spolecnosti nastaveny. PficemZ je nutné podotknout, ze se jedna o shodnou verzi
programu se spolecnosti Alfa, a.s. Problémem bude zfejmé Spatné nastaveni, které bude
nutné opravit.

V Knize pohledavek se sloupec se zakazkou Vv zakladnim pohledu jiz nenabizi.
Spolecnost Alfa potiebuje fadit nezaplacené pohledavky dle zakazek a tuto moznost by také
ocenila.

V nastaveni je mozné si upravit pohledy sestav na obrazovce jak v agendé Fakturace,
tak v Knize pohledavek, dle svych piedstav a pozadavku. Pti zalozeni uzivatelského pohledu
by mél program automaticky nabidnout seznam proménnych jednotlivych sloupcti, jez

umozinuje zobrazit. Zakladni proménné nelze mazat, pouze je mozné nastavit jejich sitku na
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,0°. Pripadné tlacitkem ,,Ptidat” jde vytvofit novy sloupec, ktery se nenabizi v seznamu

proménnych.

4.5 Komplexni hodnoceni programu PREMIER

Nasledujici kapitola bude vychdzet z kritérii pro hodnoceni ekonomického programu
uvedenych v teoretické ¢asti prace. Do komplexniho hodnoceni budou zahrnuta tii kritéria:
hodnoceni programu dle obecnych kritérii, dodavatele programu a specifickych kritérii pro
vedeni Gcéetnictvi v podniku. Bude pouzito subjektivniho hodnoceni autorky této bakalaiské
prace, pievazné na zaklad¢ samotné prace s demoverzi programu a ziskanych informaci
z kvalitativnich rozhovoru s kli¢ovymi uzivateli programu Premier. K hodnoceni nebude
vyuzita vice kriterialni analyza z diivodu hodnoceni pouze jednoho ekonomického programu
bez dal$i komparace s jinymi programy. Pro ucely této bakalaiské prace bude celkové

hodnoceni programu obsahovat pouze slovni ohodnoceni.

45.1 Hodnoceni dle obecnych Kkritérii

Ovladani programu a napovéda

Program Premier se vyznaCuje svym intuitivnim a rychlym ovladanim pomoci
klavesovych zkratek. Hlavni nabidka moduli je piechledna a jednotlivé agendy jsou
usporadany ve stejném grafickém zobrazeni. Zakladem je dolni lista s tladitky pro praci
v agend¢ a informace o moznosti pouZziti kldvesovych zkratek.

Napovéda programu je nabizena pouze prostiednictvim elektronické podoby manualu,
kterd se otevie pomoci rychlé klavesové zkratky F1 ¢i kliknuti na horni listé na sekci
Pomiucky — Elektronicky manudl. Pro zacinajiciho uzivatele se mtize zdat pouze elektronicky
manual jako nedostacujici nez pro uzZivatele, ktery ma jiz zkuSenosti s jinymi ekonomickymi
programy. Zacinajici uzivatel by ocenil navic k elektronickému manualu naptiklad rychlou
napovédu v ramci jednotlivych agend. Manual jako takovy je sepsan krok po kroku, pro
zakladni praci s jednotlivymi moduly. Vyhodou pro praci S programem je stale intuitivni
ovladdani programu, stejné umisténi funkci na dolni 1i§t€ a moznost pouziti kldvesovych

zkratek.

Nastavovani pristupovych prav
V soucasnosti s programem pracuji 3 osoby, které maji program nainstalovan na svém

pracovnim pocitaci. Program umoziiuje nastaveni ptistupovych prav i dalSim uZzivatelim.
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Pomoci integrovaného uzivatele SUPERVISOR v programu Premier lze vytvatet nové
uzivatele, pfitazovat jim ptistupy k jednotlivym modulim, G¢etnim jednotkam, dokladovym
fadam a provadét update a servisni zasahy v programu. Supervisor by mél byt
Z bezpeCnostnich diivodii opatfen heslem. Prava uzivatelim pro spravu omezujicich
predvoleb a pfistupy kGcetnim jednotkdm jde nastavit pomoci Role. Ta slouzi také
Kk centralni spravé uzivatelli se stejnymi opravnénimi. Déle je mozné uzivatelim omezovat
pristup k vybranym modulim. V nastaveni ptistupovych prav jde zohlednit mnoho faktort,

které program umoznuje a toto kritérium zcela splnuje.

Technické pozadavky

Program je otevieny ke zméndm typu rozsifeni moduld podle potieb ristu firmy ¢i
objednani novych funkci a zakazkovych uprav (napiiklad co se tyce tiskovych sestav apod.).

Zalohovani probiha automaticky na lokalni server v Semilech, ktery se potizoval spolu
s novym programem Premier. Dale je mozné zalohovat na jiny externi disk nebo pfimo do
PC, do slozky k tomu vytvofené. Program Premier tedy umoziuje pfi spravném nastavent,
zalohovani automaticky kazdy den, a odpada tak odpoveédnost pracovnika za tuto ¢innost.

Co se tyCe vybavenosti techniky ve firm¢, autorka této bakalarské prace neshledava
zadny problém v konfiguraci s vybavenim a programem Premier. Dodavatel programu uvadi
doporuceni pro minimalni konfiguraci, na které spole¢nost Alfa, a. s. pfi vybéru programu
brala ohled. Taktéz je pln¢ kompatibilni s podnikovou siti. S programem miize pracovat vice
uzivatelll a nahlizet na stejna data. Spole¢nost v Semilech miize do programu Alfy, a.s.
taktéZ nahliZzet vzdalenym ptipojenim.

Program Premier je otevieny a flexibilni, s ristem spole¢nosti lze upravovat, nabizi

automatické zalohovani a je pIn¢ kompatibilni s podnikovou siti. A toto kritérium spliuje.

Pocet soucasnych uzivateli systému

Toto kritérium je vhodnéjsi zaradit spiSe do hodnoceni pied volbou nového programu.
Nicmén¢ portfolio klientt dodavatele programu Premier ¢ini nyni celkem 4200 klientt, ze
kterych je momentaln¢ vice nez 430 ucetnich spolecnosti (PREMIER system, © 2021).
Spolec¢nost, ktera dodava program, navic Gzce spolupracuje s i€etnimi firmami a respektuje
jejich pozadavky pii vyvoji systému. Program se jevi jako kvalitni a intuitivni spliujici

vSechny potfebné ucetni standardy a souvisejici cetni legislativu.
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Reference soucasnych uZzivatelii programu

Na webovych strankach dodavatele programu Premier jsou dostupné reference
soucasnych uzivateli programu, které je mozné tiidit dle oborovych zaméteni. Pro zaméteni
na sluzby a zakdzky se zde nachdzi 20 referenci jednotlivych spolecnosti na program
Premier. Lze hledat i mezi dalSimi obory.: ucetnictvi, vyroba, obchod, neziskové a
ptispévkové organizace a dalsi (PREMIER system, © 2021). Toto kritérium je také vhodné
spiSe pro hodnoceni pied samou volbou programu, kdy miize firma zvazujici pofizeni

programu, oslovit konkrétni spolecnost s dotazy o spokojenosti spole¢nosti s programem.

Cena programu

U spolecnosti Alfa, a.s. byla cena sjednana individualné matetskou spolecnosti spolu
s dodavatelem programu. Soucasné plati spolecnost Alfa, a.s. ro¢né za program 1 461 K¢
bez DPH. V tomto kritériu bude proto uvedena zakladni cena programu dostupnd na
webovych strankach dodavatele programu.

Zakladni cena balicku Total Pack pro jeden pocita¢ ¢ini 31 970 K&. Spolu
s objednavkou uzivatel uvadi pozadované moduly a nastavby a pocet instalaci, respektive
pocet sitovych stanic. Cena za licenci je vzdy jednordzova a je urCena v zavislosti na poctu
instalaci, popf. poctu uzivatelll u sitovych verzi. Dale se plati aktualiza¢ni poplatky za ro¢ni
podporu ,,Upgrade®, které ¢ini 22 % z celkové ceny licence. Zakazniklim jsou poskytovany
za kazdy dalsi rok slevy 12 % z aktualiza¢nich poplatkd. NejvySe mize dosahnout sleva 42
%. Ke sluzbam, které nejsou zahrnuty v cené licence patfi.: aktualizacni poplatky za
podporu programu, Skoleni, implementaé¢ni, instala¢ni a programatorské prace, prevody dat
z jinych ERP systému (PREMIER system, © 2021)

Pro srovnani verze Pohoda Premium ¢ini celkem 13 980 K¢ pro 1 pocita¢ a roéni
poplatky za upgrade 2 800 K¢. Cena samotného programu je sice nizsi, ale neobsahuje
moznost samotné fizeni zakazky nebo modul Controlling a poplatky za upgrade se plati
ro¢né ve stejné vysi (Stormware, © 2021).

Pro dalsi srovnani je nutné vzit v ivahu dalsi faktory, jako je modulova skladba, obsah
licen¢ni smlouvy a sluzby, které nejsou zahrnuty v cené a jejich vyse, ptfipadné porovnat
cenu s dal$imi vhodnymi programy. Tyto faktury mohou nédklady na program zcela ovlivnit,

a proto neni dostacujici pouhé porovnani cen.
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45.2 Hodnoceni dle dodavatele

Dodavatelem programu je spolecnost PREMIER system, a.s. se sidlem Praha —
Uhfinéves, pusobici na trhu od roku 1998. V piipadé potizi je zastoupeni dodavatele
Vv blizkosti sidla spole¢nosti Alfa, a.s.

Dodavatel programu poskytuje garanci zaruky bezplatn¢ do konce roku od zakoupeni
programu Premier. Dale podpora programu souvisi s ro¢nimi aktualizaénimi poplatky, které
jsou uvedené v predchozim kritériu — cena. Dodavatel nabizi podporu Hot-line, ktera je jiz
soucasti ceny, diky které je mozné mén¢ zavazny problém vytesit ihned po telefonu.

S dodavatelem programu je spolecnost Alfa, a.s. spokojena. Zda se, ze dodavatel
programu je stabilni a pisobi na trhu jiz znaénou dobu — s tim plynou i zku$enosti s po¢tem

implementaci a spravou systému. Portfolio klienti roste, a tim i dobré reference.

4.5.3 Hodnoceni dle specifickych kritérii

Jak jiz bylo uvedeno v kapitole ,,Charakteristika firmy*, Alfa je akciova spole¢nost se
zaméfenim na poskytovani sluzeb — provadéni zkousek, testovani a méteni. Je povinna vést
ucetnictvi v plném rozsahu a zéaroven je platcem DPH. Informaéni pozadavky byly
stanoveny v ramci kapitoly ,,Analyza informaénich potieb. Lze fici, Ze program Premier
spliiuje veskeré pozadavky, které v souCasnosti spolecnost pozaduje, ackoli podporu
nékterych Cinnosti v programu prozatim nevyuziva. TaktéZz sedi na velikost a oborové
zaméfeni spolecnosti a splituje podminky pro vedeni ucetnictvi.

K dal$im kritériim patfi modularita, kterou program Premier umoznuje podle potieb

spole¢nosti.

Podpory banky

Velkou vyhodou je, ze program komunikuje se viemi dostupnymi bankami v Ceské

republice, umoznuje zpracovani platebnich ptikazi a bankovnich vypist elektronicky.

Prenositelnost souboru

Exporty sestav a dokladl 1ze provést do formatt XLS, PDF, DOC, HTML a XML pro
pfipadnou pienositelnost souborti. Nejvice vyuzivaji uzivatelé programu ve spolecnosti
Alfa, a.s. pfenos dat do Excelu a PDF. Program Premier v souvislosti s exportem dat

disponuje funkci hromadné rozesilani exportovanych dokladi.
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Pozadavky na software vychazejici z ucetnich predpisi

Opravy zaznamu — Opravovat zdznamy v programu lze pomoci rychlé klavesové
zkratky F4 nebo pomoci tlacitka na dolni listé ,,.Zménit“. Historii zmén lze sledovat na
dokladu/polozce kliknutim pravym tlacitkem mysi — zvoleni Historie zmén dokladu/
polozky. Zobrazi se piehled udalosti: akce Insert (vlozeni/zapis), akce Edit (zména).
Soucasné Ize sledovat, jaky uzivatel zapis ¢i zménu provedl.

Podpisovy zaznam - Program Premier umoznuje elektronicky podepisovat
exportované doklady do formatu PDF. Elektronicky podpis lze nastavit bud’to vybérem
Z centra certifikatti nebo s odkazem na soubor.

Pouziti smérné ucetni osnovy — V nastaveni ucetni osnovy je mozné piridavat nové
ucty v ramci ucetni skupiny. Pro spravné zobrazeni ve vykazu je nutné nastavit umisténi
nového Gc¢tu v daném vykazu. Program by toto nastaveni mél bez problému zohlednit.

Dokumentace — Pii spusténi programu nebo v hlavni nabidce se zobrazuje informace
o aktualni verzi programu. Na horni 1i§t€ v povelu Start 1ze sledovat informace o novinkach
UPDATE a je mozné z této nabidky rovnou aktualizovat program. Soucasné lze sledovat
ptehled novinek (provedenych zmén s komentarem) v této nabidce nebo v sekci ,,Aktualné®.

Utetni doklady — Ucetni doklady uréené k tisku obsahuji vSechny naleZitosti.
Pokladni doklady obsahuji tyto naleZitosti v tiSt€éném dokladu — Cislo pokladniho dokladu,
datum uskute¢néni, dodavatel, odbératel, Castka vCetné rekapitulace DPH, ucel a misto pro
podpis osoby odpovédné za ucetni ptipad a osoby odpovédné za jeho zatctovani. Faktury
vydané obsahuji shodné nalezitosti, navic obsahuji: variabilni symbol, datum splatnosti a
datum vystaveni, bliz§i informace o firm¢ (ICO, DIC, ¢&islo uétu, zapis v obchodnim
rejstiiku).

Moznost vedeni podrozvahovych uéta — Ucetni osnovu lze v programu Premier
upravovat podle vnitinich smérnic podniku. Pro zachyceni podrozvahovych Uctl jsou
stanovené uctové skupiny 75-79. Dale jiz nastaveni jednotlivych U¢tl v rdmci skupin Ize
podle vnitini smérnice spole¢nosti. Podrozvahové ucty je mozné sledovat v t¢etnim deniku,
ve kterém je mozné =zalozit novou dokladovou fadu internich dokladi s ndzvem
»Podrozvahové ucty*.

Uttovani ve vice letech, otevirani a uzavirani knih program dle § 17 zakona ¢. 563/1991 Sb.

pln¢ podporuje.
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5 Vysledky a diskuse

5.1 Zhodnoceni programu a doporuceni

Program Premier spliiuje jednotliva kritéria hodnoceni s ohledem na pozadavky
spole¢nosti, a navic také pozadavky vyplyvajici z ucetnich ptedpist, které¢ by ekonomicky
software m¢l spliiovat. Program jako podpora pro vedeni ucetnictvi se zda jako velmi
vhodny pro spole¢nost Alfa, a.s., ktery je soucasné doporucovany i auditory a danovymi
poradci. Navic nabizi funkénost hodnou komplexnim ERP systémim za nizké naklady,
pokud odmyslime poc¢ate¢ni investici za koupi programu a serveru, na ktery byl instalovan.
Umoziluje nejen vést Ucetnictvi s prehledem, ale také nabizi prostor pro manaZerské
rozhodovani a vedeni zakdzkového tizeni.

Zkoumana spole¢nost mize zefektivnit stavajici situaci tim, ze aplikuje mozna feSeni,
ktera autorka této bakalaiské prace uvadi u nalezenych slabych mist ve vyuziti programu.
V soucasnosti se dd mnoha zpiisoby zefektivnit, zjednodusit ¢i zautomatizovat prace. Proto
je dulezité se zaméfit na jednotlivé oblasti a pokusit se vyuzit podpory, Kterou program
nabizi.

Prvnim doporucenim spolecnosti Alfa, a.s. je zacit vykazovat Cash Flow po mésicich
a vyhledové Cash Flow piimo v programu. Zpracovani finan¢niho planu, jako je vyhledové
Cash Flow je velice obtizné. Zohlednit se musi mnoha dal$ich faktort pro sestaveni piesného
prehledu, které je Casto t€zké odhadnout (naptiklad kurzové rozdily). A tak v piipadé, ze
program samotny nabizi tuto moZnost automatizace a praci s urcitymi daty, které jsou
obsazeny pifimo v modulech programu, mize to praci s vyhledovym Cash Flow firmé
usnadnit. Program zaroven umoziuje s tabulkou pracovat a dopliovat ji o hodnoty, které
podnik eviduje (naptiklad na zakladé uzavienych smluv na investice, které do programu
vstupuji pouze az s fakturou).

Na tuto problematiku by autorka prace doporucila objednat individualni skoleni, které
poskytuje dodavatel programu. Individualni skoleni zahrnuje: kompletni proskoleni dané
oblasti s ohledem na zkuSenosti uzivatelii, analyzu firemniho procesu a jeho aplikaci do
prostiedi programu Premier. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o individualni Skoleni, ceniky
sluzeb byvaji drazsi, a proto je toto doporuceni zcela na zvazeni spolecnosti Alfa, a. s. Pro

detailni pfedstavu autorka bakalaiské prace uvadi cenik sluzeb v tabulce niZe.
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Tabulka 2: Cenik sluzeb

Konzultace, Uprava Vzdalena Dopravné Vyjezd k
Skoleni tiskovych sprava zakaznikovi
formulari
Expertni Individualni Konzultace, Minimalni Minimalni
konzultace, upravu reportu. | Skoleni Castka doba pro
navrh systému, prostiednictvim | dopravného osobni
logisticky a on-line spojeni | 500 K&. konzultaci v
procesti. — moznost sidle zdkaznika
krat$iho 2 hodiny.
Skoleni, ispora
dopravného.
1050 K¢/h 1390 K¢/h 600 K¢/0,5 h 9 K¢/km 700 K¢

Zdroj: PREMIER system

Druhym doporucenim Spolecnosti je zadit zpracovavat cestovni piikazy také ptimo
VvV programu. Aby zaméstnanci spolecnosti sami mohli do cestovnich ptikazli zapisovat,
autorka této bakalaiské prace navrhuje instalaci programu Premier na jejich pracovni PC —
tzn. rozsifeni licence. Dale navrhuje nastavit zaméstnancim v programu uzivatelska prava,
pfipadné jim v nastaveni programu povolit pouze praci s agendou cestovnich pifikazi a fadné
je zaskolit v této oblasti. Otazkou je na kolik pocitacti by se musel program nainstalovat a
kolik by toto rozsifeni stalo. V jiném piipadé autorka této bakalaiské prace navrhuje, aby
zaméstnanci zasilali zakladni informace spojené s pracovni cestou pani Ucetni, kterd by
nasledné vystavovala cestovni piikazy pfimo v programu.

Ttetim doporucenim je Uprava nastaveni pohledu v agendé Fakturace (Odbératelé) a
soucasné v Knize pohledavek, tak aby byl vidét v seznamu faktur sloupec s pfislusnou
zakazkou. Ugetni ve spole¢nosti uprava nastaveni znaéné usnadni praci a nebude muset
informaci dohledavat v jinych piehledech. V nastaveni programu sice Ize vytvaret pohled
sestav na obrazovce dle potieb, ale pokud se proménna zakazky nenabizi v zakladnim
seznamu je obtizné ji noveé vytvorit. Moznym feSenim je konzultace s dodavatelem programu
Vv ramci technické podpory. Pfipadné placené individudlni konzultace prostfednictvim online
systému vzdalené. Cenik sluzeb je uveden u prvniho doporuceni.

Poslednim doporucenim spole¢nosti je prechod na elektronické podepisovani

dokumentt. V komplexnim hodnoceni programu Premier bylo zjisténo, ze program
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disponuje touto funkci elektronického podepisovani dokumenti. V prvé ftadé by
elektronické podepisovani nahradilo slozitou praci asistentky feditele s tisknutim,
podepisovanim a skenovanim faktur. Elektronicky podpis lze zfidit na ¢eské posté skrze
certifikacni autoritu PostSignum. Podpis v programu se nastavi v uzivatelskych ptedvolbach
— sekce prednastaveni tisku a exportu, kde se nachazi tlacitko ,,Elektronicky podpis®. Pro
elektronické podepisovani vytvoirenych dokladi v programu exportovanych do PDF se
vyuziva varianta s odkazem na soubor. V odkazu se zada cesta, kde je uloZen soubor

s certifikatem.
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6 Zavér

ree
1

Cilem bakalaiské prace ,,Softwarova podpora pro zpracovani ucetnictvi bylo
zhodnotit softwarovou podporu pro zpracovani Ucetnictvi v konkrétni ucetni jednotce a
formulovat konkrétni doporuceni pro optimalizaci ¢i zménu Gcéetni aplikace.

Teoreticka cast této bakalarské prace byla zpocatku vénovana historii vyuziti pocitact
ve zpracovani ucetnictvi. V dalsi kapitole se autorka bakalatské prace zabyvala souasnymi
podnikovymi informac¢nimi systémy. V ramci kapitoly byly jednotlivé systémy definovany
a podrobnéji popsany. Podstatnou cast teoretickych vychodisek tvofi proces vybéru
ekonomického SW a kritéria pro jeho hodnoceni. Tato kritéria jsou vyuZita pro nasledné
hodnoceni programu ve zkoumané spolecnosti.

Vlastni prace byla zpracovana jako ptipadova studie v konkrétni spolecnosti, kde
zkoumanym prvkem byl aktualné uzivany program Premier. Byla vybrana mala akciova
spole¢nost pod fiktivnim ndzvem Alfa, a.s. S 24 zaméstnanci, kterd je soucasti
podnikatelského seskupeni. Jeji hlavni Cinnosti je oblast poskytovani sluzeb (testovani,
meéfeni a provadéni zkousek). Az do roku 2012 si tato firma nechavala zpracovavat
ucetnictvi externi firmou. Program Premier ji byl pfifazen az v roce 2012, a to konkrétné
matefskou spole€nosti. Alfa, a.s. tak musela zacit zpracovavat i€etnictvi samostatné.

Na zaklad¢ kvalitativnich rozhovori s kliCovymi uzivateli programu Premier byla
vypracovana vlastni ¢ast této bakalarské prace, popisujici oblasti vyuziti daného programu
ve spolecnosti a jeho obsahovou strukturu modulii. Analyza informacnich potfeb ve vlastni
bakalarské praci obsahuje poZadavky spole¢nosti na modulovou skladbu programu, piehled
soucasnych vstupt do stavajiciho programu Premier, a nakonec i piehled pozadovanych
vystupll. ZjiSténé rozdily mezi vyuZitim programu a poZzadovanymi vystupy byly porovnany
s funkénim repertoarem programu Premier. Posledni kapitola této Casti bakalaiské prace
byla vénovana komplexnimu hodnoceni programu Premier pomoci kritérii rozdélenych do
tii ¢asti: hodnoceni dle obecnych kritérii, hodnoceni dle dodavatele a hodnoceni dle

specifickych kritérii spole¢nosti.

Program Premier odpovida velikosti a oborovému zaméfeni spole¢nosti, dle
komplexniho hodnoceni spliiuje také jednotliva kritéria a pozadavky spole¢nosti. Navic
zahrnuje pozadavky, které by ekonomicky program mél spliiovat v souladu s ucetnimi

predpisy. Sama spole¢nost Alfa je s programem a jeho funkcionalitou spokojena. Proto jsou
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vysledna doporuceni sméfovana pouze na efektivnéjsi vyuziti programu a zapojeni podpory,
kterou uzivatelim nabizi. Spole¢nosti bylo navrzeno zavést vykazovani Cash Flow a tvorbu
cestovnich piikazti piimo do prostiedi programu Premier, namisto pouzivanych
excelovskych tabulek. Dale bylo spole¢nosti doporuceno upravit stavajici nastaveni pohledu
v agend¢ Fakturace (Odbératelé) a Knize pohledavek, tak aby spole¢nost mohla v seznamu
faktur sledovat zakazky dle piitazenych Cisel. Tzn. ptifadit sloupec ,,Zakazky* do pohledu
ve Fakturaci a Knize pohledavek. Tato uprava by zna¢n¢€ usnadnila praci ucetni zam¢stnané
ve spolecnosti, ktera by nemusela informace o zakazce dohledavat v jinych piehledech.
Zavérem byl doporucen spolecnosti ptfechod na elektronické podepisovani dokumentd.
Touto funkci soucasny program disponuje a asistentce feditele toto zavedeni usetii nakladné
tisknuti, skenovani a nasledné zasilani dokument zdkaznikim. Autorka této bakalaiské
prace predklada u jednotlivych doporuéeni spole¢nosti mozna feSeni. Nasledné rozhodnuti
0 ptechodu nékterych podnikovych procesu do prostiedi programu Premier je jiz zcela na

spole¢nosti Alfa.

Tato bakalarskd prace muze slouzit mimo jiné jako névod spolecnostem s podobnymi
charakteristikami, a pomoci jim tak v rozhodovani o volbé ekonomického programu. Mohli
by vyuzit nejen demonstrovaného zptisobu hodnoceni ekonomického programu a vyctu
kritérii pro hodnoceni, ale také jiz sestaveného komplexniho hodnoceni programu Premier,
které by mohlo ovlivnit rozhodnuti dané spolecnosti o zafazeni programu do uzsiho vybéru,

a nakonec je presvédcit k ptipadné koupi programu.
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Piiloha 1: Polostrukturovany rozhovor s klicovymi uZzivateli

Sada otevienych otazek pro prvniho kli¢ového uzivatele:

1. Kdy a zjakého divodu Vase materska spolecnost zavedla program Premier do
spolecnosti Alfa, a.s.? Jakou nabizenou technologickou verzi dodavatelem programu
jste zvolili?

2. Jakym zpiisobem je dodavan pristup k programu a kolik c¢ini celkovy ndklad pro
spolecnost Alfa, a.s. a jeji uzivatele? Co je zahrnuto za sluzby v této cené?

3. Kdo jsou hlavni uzivatelé programu?

Sada otevienych otazek pro druhého kli¢ového uzivatele:

1. Jakym zpiisobem jste vedli ucetnictvi pred zavedenim nového programu? Pouzivali jste

Jjiny ucetni program?

Pro jaky ucel program Premier primarné vyuzivate? PouZivate i jiny informacni systém
uvniti podniku?

Jaké moduly obsahuje Vase verze programu Premier?

Kolik uzivatelit pracuje s programem Premier?

Jaké mate pozadavky na vystupy z ucetniho a ekonomického programu 7 manazerského
hlediska?

V jaké mire je ve firmé vyuzivan nastavbovy modul Controlling, resp. Planovani

penéznich toki?

Sada otevienych otazek pro tietiho klicového uzivatele:

o b 0w DN

Jak dlouho pracujete na pozici ucetni v této spolecnosti?

Jakym zpusobem vedete ucetnictvi V této spolecnosti?

Jaké moduly obsazené v programu Premier jsou pro Vasi prdci nezbytné?

Do jaké miry jednotlivé agendy dostupné v modulech vyuZivate?

Jaké ucetni doklady vstupuji do programu Premier? Jaky je priibeh jejich zpracovani a
schvalovani u Vas ve firme?

Kolik techto dokladu priblizné projde systéemem za obdobi jednoho roku? Jaké
hospodarske operace jsou nejcastéji zachyceny prostiednictvim ucetnich dokladu?
Popiste prosim zpiisob zpracovani cestovnich prikazii ve spolecnosti.

Jaké mate pozadavky na vystupy z ucetniho a ekonomického programu?

Jak podrobné a dle jakych kritérii se sleduje stav pohledavek ve spolecnosti? Vyhovuje

informacnim potiebam uZivatelu?
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10. Jakou metodou a s jakou periodicitou se sestavuje vykaz Cash Flow? Vyuzivaji se plné

moznosti nabizené programem?
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