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Tematické zameéreni a soulad tématu prace se studovanym oborem: Prace
plné koresponduje se studovanym oborem.

Rozsah prace: Odpovidd poZadavkim, predlozeno je 31 stran textu, rozsah
prace se pohybuje na spodni hranici pozadavku, téma bylo rozpracovdno na
zakladni arovni.

Pouzita literatura: Pro zpracovani tématu byla zvolena odpovidajici literatura,
autorka vyuziva zakladni ulebni texty, odborné monografie, chybi periodika.
Celkové hodnotim préaci s literaturou prijatelné.

Pocet uvadénych tituld a zdroji je 37.

Citace v textu: Vétsi Cast textu stoji na parafrazich a citacich myslenek jinych
autorQ. V praci je velmi maly podil autorského textu.

Cil prace a jeho naplnéni: Cil prace neni definovan a ani text Uvodu blize
nenastinuje co by mohlo byt cilem prace. Prosim o doplnéni cile prace u
obhajoby.

Shoda s antiplagiatorskym systémem: Mira podobnosti s jinymi texty je na
velmi vysoké Urovni, celkem ¢&ini 50 %. Shody v rdmci jednotlivych dokumentd
se pohybuji v rozmezi od 6,2 % do 4,00 % celkem u 18 poloZzek. Dale potom
byly nalezeny podobnosti v rozmezi 3,9 % az 2 % u 26 dokumentd. Podobnosti
mensi nezli 2 % nalézame u 9 polozek. Celkem byla podobnost nalezena s 53
dokumenty. Takto vysoky podil relativné vysokych shod naznacuje znacnou
inspiraci s jinymi volné dostupnymi texty a orientaci textu k predstaveni
zdkladnich poznatkl, které jsou &asto opakované uvadény. Nutno vdak
podotknout, Ze text je propracovan dobre, je Ctivy, pasaze na sebe logicky
navazuji a autorka se snazi velmi poctivé uvadét pouzité zdroje.

Charakter empirického sSetreni: Autorka predklada kvalitativné orientované
vyzkumné Setreni. Pfrehledné a transparentné seznamuje c¢tendre s vyzkumnym
pldnem. Problematicky vSak vnimam znéni hlavni i dil¢ich vyzkumnych otazek,
jejich znéni nekoresponduje se zvolenou strategii. Takto stanovené otazky vedly
k velmi oplosténé podobé rozhovoru a ndsledné nebylo mozné realizovat
skute¢nou analyzu ziskaného materidlu, kterd by korespondovala se zvolenou
strategii (viz str. 37). Otdzky by byly vhodné pro dotaznikové Setreni,
kvalitativnim vyzkumem v této podobé ziska autorka nahled deviti pracovnik( na
to, zda se s uvedenymi jevy setkavaji ¢ nesetkdvaji, zaznamendvaji je Ci
nezaznamenavaji apod. Nastinte prosim u obhajoby, jak by mohly byt
polozeny vyzkumné otazky, tak aby skutecné korespondovaly se
zvolenou strategii.

Formalni stranka prace je na prijatelné Urovni.

Jazykova, stylistickd a gramaticka stranka prace odpovidd pozadavkdm.
Nékdy voli autorka méné Stastné obraty, jako napriklad prvni kapitola se
zaméruje na slozZité vymezeni stari... (s. 9).



Vyuzitelnost pro praxi je minimalni. To je dédno zplsobem zpracovéni, ktery
ulpiva jen na seznameni se zdkladnimi poznatky, vyzkumna ¢ast nema pro praxi
zadny prinos.

Otazky a témata k diskusi:
1) Viz dotazy v textu
2) MUZete podrobné&ji rozvést vhodné formy komunikace, které usnadfiuji
vzajemné pochopeni pracovnikd a jejich klientd.

Celkové zhodnoceni:

Autorka predloZila prédci, kterd odpovidd stanovenym pozadavkim. Jde vEak o
praci, kterd ani nenaznacuje invencni prfistup autorky. Teoretickd cast je
femesiné velmi dobfe odvedend, autorka prokazala schopnost pracovat
s odbornou literaturou. Vyzkumna ¢ast je vSak velmi nestastné pojata. Autorce
se nepodafilo dostat pozadavkim zvolené vyzkumné strategie, v disledku toho,
je wvyuzitelnost vyzkumného Setreni prakticky nulovd. Organizatné bylo
vyzkumné $etfeni zvlddnuto dobfe, také ztéchto dlvodl a s ptihlédnutim
k dobré logické strukture teoretické ¢asti praci doporucuji k obhajobé, povazuji ji
vSak za hranicni.
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