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Abstrakt

Tato bakalaiska prace se zabyva Zzivotni spokojenosti senior v domové pro seniory.
Hlavnim ukolem této prace je zmapovat miru Zzivotni spokojenosti v konkrétnim
domové pro seniory.

Prace je sloZena z teoretické a vyzkumné ¢asti. Teoreticka ¢ast je rozdélena do tii
kapitol. Prvni kapitola se zabyva Zivotni spokojenosti jako celkovou psychickou
pohodou, adal$imi pojmy s ni souvisejicimi. Dale se tato kapitola vénuje zivotnim
udalostem, hodnotam a prioritam. Zde jsou tyto pojmy definovany. V neposledni fadé¢
vysvétluje jeden z vyznamu samotného pojmu senior jako kteréhokoli ob¢ana ve véku
od 60 let. Druha kapitola teoretické casti Se zabyva stafim a starnutim a zaroven
tyto pojmy interpretuje. Diiraz je zde kladen na vztahy mezi seniorem a rodinou. Rodina
je zde myslena jako zakladni jednotka pfi péci 0 seniora. Tieti kapitola Se vénuje zivotni
spokojenosti ve stafi, kde se popisuji vybrané oblasti zivota seniora. Jsou zde rozebrany
napi. odchod do domova pro seniory, odchod do dichodu, ztrata zaméstnani, zména
bydleni apod.

Empiricka ¢ast se jiz zabyva zivotni spokojenosti seniortt v domové pro seniory.
Hlavni vyzkumné otdzka zné¢la: Jaké dilezZité mezniky hraly kliCovou roli v Zivoté
senioriu?

Hlavni vyzkumna otazka byla rozdélena do Sesti dil¢ich vyzkumnych otazek: Jaké
jsou vztahy mezi seniorem a rodinou? Jak senior vnima sviij odchod a pobyt v domové
seniori? Jak senior vnimd sviyj zdravotni stav? Jakym zpusobem senior travi sviyj volny
cas? Jak byl senior spokojen v manzelstvi/partnerstvi? Jakou roli hrdalo pro seniora
jeho zameéstnani?

Pro zjisténi potfebnych informaci byl proveden kvalitativni vyzkum za pouZiti
metody dotazovani atechniky polostrukturovaného rozhovoru. Dale jsou vysledky
zaznamenany zpusobem zpracovani dat za pomoci takzvanych trsti. Néasleduje zptsob
vybéru vyzkumného souboru. Ten byl tvotfen 6 respondenty (3 muzi a 3 zeny), ktefi byli
ochotni se na vyzkumu podilet.

Vyzkum probéhl vedvou féazich. Nejdiive byl proveden piedvyzkum
a poté samotny vyzkum. Rozhovor byl nahravan nadiktafon a doslovné prepsan.
Ziskana data byla vyhodnocena pomoci trsii. Vysledné udaje byly strukturovany podle
jednotlivych dil¢ich vyzkumnych otazek.



Z vyzkumu vyplynulo, ze komunikacni partnefi ve svém prozitém zivoté kladou
diraz nasvé déti astyky srodinou, zaméstnani, anapobyt v Domové seniorl
Budiskovice.

Vysledky bakalaiské prace mohou slouzit ke spravnému piistupu socialniho

pracovnika ke klientovi v Domov¢ seniort Budiskovice.

Kli¢ova slova: domovy pro seniory, senior, stafi a starnuti, zivotni spokojenost, zivotni

udalost



Abstract

This bachelor's thesis is concerned with the satisfaction and quality of life of seniors
in retirement homes. The main objective of this thesis isto measure the degree
of satisfaction of life in a specific retirement home.

The work is divided into a theoretical part and a research part. The theoretical part
isdivided into three chapters. The first chapter isconcerned with satisfaction
as psychological contentment, and factors which are linked with this. Furthermore,
this chapter is devoted to life events, evaluations, and priorities. These terms will be
defined in this chapter. The term "senior" is here also defined, as a person aged 60
years. The second chapter of the theoretical part is concerned with old age and aging,
whilst also interpreting the meaning of these terms. Emphasis is placed
on the relationship between the senior and their family. Here, family is thought
of as an essential component inthe care of asenior. Thethird chapter is devoted
to satisfaction of life inold age, where select elements of the life of a senior are
discussed. Some themes discussed include moving into a retirement home, retiring from
work, loss of employment and change of living arrangements.

The empirical part will address the satisfaction of life of seniors in a retirement
home. The main question addressed was: Which important milestones played key
roles in the life of a senior?

The question was divided into six more detailed questions: What is the relationship
between the senior and their family like? How does the senior perceive their own
departure from home and living in a retirement home? How does the senior perceive
their own state of health? What does the senior do in their free time? How satisfied was
the senior in their marriage/partnership? What role did the senior's employment have?

After obtaining the necessary information, a qualitative investigation was carried
out using investigative methods and a semi-structured interview. The results were
recorded with the aid of so-called clusters. Following on from this, the manner by which
the participants were chosen is discussed. The group was formed from 6 individuals
(3 men and 3 women), who were willing to take part in the study.

The study took place in two phases. Firstly, a preliminary survey was carried out,
and after thisthe main study was conducted. The interview was recorded

on a dictaphone and transcribed. The data obtained was evaluated with the aid



of clusters. The resulting details were structured by each of the longer, more detailed
questions.

From the study it was revealed that during their lives seniors, or at least those who
participated in the study, place an emphasis on their children and the relations they have
with their family, employment and their stay in the retirement home in Budiskovice.

The results of this bachelor's thesis can aid social workers in a correct approach

to clients in the retirement home in Budiskovice.

Keywords: retirement home, senior, age and ageing, satisfaction with life, life events
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Uvod

Dnesnim trendem spolecnosti je, Ze dospelé déti 0 své rodice pecuji o nejdéle a sluzby
pecovatelské péce vyuzivaji az v ptipadé nouze. V minulosti se kvalité socialnich sluzeb
nepiisuzoval veliky vyznam, a proto se socialni pomoc poskytovala ve velmi malé mife.
Az v prub¢hu nékolika desitek let se sluzby pro star$i populaci rozvinuly.

Pokud senior jiz ze zdravotnich ¢ijinych diuvodu neni schopen zit v domacim
prostiedi, nabizi systém socidlnich sluzeb pobytova zafizeni s celodenni komplexni
pé&i. V soucasnosti existuje v Ceské republice nékolik socialnich sluzeb pro starnouci
oblany apravé jednou znich jedomov proseniory. Domovy pro seniory
jsou v CR upraveny zakonem ¢&. 108/2006 Sb., 0 socialnich sluzbach. Tyto socialni
instituce v dnes$ni dobé plni vyznamnou roli v péci o0 starého ¢lovéka, at’ uz se jedna
0 Iékaiskou sluzbu, nebo socialni, ale i aktiviza¢ni. V dnes$ni dob¢ je bohuzel kapacita
vétsSiny domovi plna a novi klienti se pfijimaji ziidka. Je dobré si uvédomit, Ze seniofi
byli diive také mladi a neodstrkovat je na ,,druhou kolej, nebot’ i mladsi generace bude
jednou V jejich véku. Rodina se 0 seniora stara do ur€ité faze, ktera je pro ni unosna.
Do domova pro seniory rodina seniora dovazi v momenté, kdyzuzneni schopna
mu zajistit potfebnou péci, a také v té& dobé, kdy je volné misto v domove. Je to jakési
,Vysvobozeni“ pro peCujici rodinu. Ale stava se, zeirodinni pfislusnici s tézkym
srdcem prestéhovavaji ¢lena své rodiny do domova pro seniory.

Tuto bakalaiskou praci natéma Zivotni spokojenost seniori jsem si vybrala,
protoze mé tato problematika zajima a chtéla jsem se dozveédét vice 0 zivotech seniorti
a i o samotnych domovech pro seniory. Myslim si, ze lidé v seniorském véku jsou
dualezitou soucasti nasi populace a neméli by se brat na lehkou vahu.

Prace jerozdélena nateoretickou a praktickou ¢ast. Teoretickd Cast obsahuje
téi kapitoly, vnichz se pojednava o0 zakladnich pojmech souvisejicich s Zivotni
spokojenosti, stafim a s oblastmi Zivotni spokojenosti. Vyzkumna ¢ast je tvofena dvéma
kapitolami, které zahrnuji cil prace a vyhodnoceni vysledkd.

Cilem této prace je zmapovat miru Zivotni spokojenosti seniorti V konkrétnim
domové pro seniory. Hlavni vyzkumnou otazkou je, jaké dulezit¢é mezniky hraly
klicovou roli v zivoté seniort. Byla pouzita strategie kvalitativniho vyzkumu, metoda
dotazovéni, technika polostrukturovaného rozhovoru. Vyzkumny soubor byl vybran

metodou zamérného kvotniho vybéru. Bakalaiska prace by méla v prvni fadé poslouzit
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pracovnikim domova pro seniory k tomu, aby na zakladé zivotnich udalosti seniora

k nému zvolili vhodny individualni pfistup.

11



1 Zivotni spokojenost a jiné pojmy
1.1 Definice zakladni terminologie

1.1.1 Zivotni spokojenost

| pies znaéné rozdily ma vétsina definic Zivotni Spokojenosti, $tésti a subjektivniho
¢1 psychologického blaha spolecné, zZe zdiraziuje subjektivitu hodnoceni — lidé
jsou spokojeni a $tastni, pokud setak citi nebo pokud o sobé fikaji, ze se tak citi
(Hamplova, 2004).

Podle Kiivohlavého (2004) jednim z védnich obor(, ktery se zaméfuje na termin
zivotni spokojenost, je pozitivni psychologie. Definuje ji jako ,,celkovou psychickou
pohodu (well being) af uz jednice nebo celé skupiny lidi“. Well being pochazi
z anglického jazyka, kde well znamena dobie a pojem being je odvozeno od slova byti,
tedy v ptekladu jsem v pohodé, jemi dobife. Blatny (2005) tvrdi, Ze odborné&ji
to miizeme pielozit jako Zzivotni pohodu ¢izZivotni spokojenost. Timto vyrazem
se zabyva i Svétova zdravotnicka organizace a ta hovofi v ramci zdravi 0 tom, ze zdravy
je ten, kdo je v pohodé a komu je dobfe.

Zivotni  spokojenost lze chapat jak z pohledu objektivniho, tak z pohledu
subjektivniho. Celd fada vyzkuml ukazuje, Ze dilezitym faktorem, ktery ovliviiuje
psychické i fyzické zdravi Elovéka, celkovou zivotni pohodu, spokojenost a kvalitu
Zivota, je rodinny stav. Americka autorka Jessie Bernardova formulovala hypotézu,
Ze manzelstvi prospiva jen muziim, zatimco zenam $kodi. Podle ni totiz neznamena,
kdyz jsou vdané zeny podle vyzkumu S$tastnéj$i, tak jsou opravdu Stastné,
ale ze své odpovedi prizptsobuji spolecenskym normam, podle kterych by vdané zeny
Stastné byt mely (Hamplova, 2006).

Na zaklad¢ tvrzeni Kiivohlavého (2013) s pojmem zivotni spokojenost souvisi
i Stésti. Toto slovo je vSeobecné znamé, ukazuje se vSude tam, kde se lidi zeptame,
co vedi o Stésti. Nejcastéji je spojovano s radosti a veselim, nebo u starsich lidi znamena
klid, pokoj, spokojenost. Ale i takové Ciny, které jsou smysluplné a spravné. Dle tohoto
autora ho lze rozdélit i do dvou sméri. Prvnim z nich je mira vzruseni, kterou pii pocitu
Stésti prozivame. Mira ma dva extrémy, kdy jeden se vztahuje k projeviim pozorovanym

u malych déti, které pti radosti skacou, ruce maji nahote a vse je doprovazeno hlasitymi
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vykiiky. Druhy extrém je opak prvniho ajde opohodu, Klid aticho. Jedna
se 0 prozivani zazitku utlumenou pohybovou aktivitou a klidnou mysli.

Dalsim z faktort ve vztahu k mife Zivotni spokojenosti je vék. Ze studii vyplynulo,
7e spokojenost a mira $tésti u starSich lidi pfedstavuji pozitivni vztah k jejich aktivité
a vitalitd. Na druhé strané maji i vysoce negativni vztah k depresi a tnavé. Cim vétsi
je deprese, tim mensi je mira spokojenosti a Stésti (Ktivohlavy, 2013, s. 54). Nasledné
muze dle Ondrusové (2010) také dojit ke ztraté smyslu zivota, tzn. neschopnost ¢lovéka
najit arealizovat v zivoté néjaké hodnoty a zaujmout pozitivni postoj ke konkrétnim
udalostem. Domniva se, ze vSe zavisi na jednotlivych vékovych skupinach seniort
amistu, kde ziji. Nejvétsi ztratu smysluplnosti zivota dle této autorky ztraci osoby
imobilni Zzijici v domov€é pro seniory aosoby osamocené v domacim prostiedi.
Pii prozivani zivota Se pouzivaji rizikové faktory stafi, témi jsou osamélost,
nesobé&stacnost  a institucionalizace. Na ztraté¢ smysluplnosti Zzivota se také podili
nedostatek dobrych rodinnych vztahi, absence hezkych zazitkl a pocity neuzite¢nosti.

Seniofi ¢asto podléhaji litosti a nepfiméfenému dojeti. K depresivni ndladé vede
pocit samoty, zbyte¢nosti, odchod do dichodu ¢ismrt partnera (Zrubcova
a Schmidtova, 2009, s. 160 — 163). Jak uvadi Buzgova a Klechtova (2011), stafi je Casto
vnimano jako obdobi ztrat, jako jsou napt. odchod do dichodu, odchod dospélych déti
z rodiny, Ubytek fyzickych sil, ptipadné¢ smrt vrstevnikd, a pravé s témito udalostmi

se musi senior vyrovnavat.

1.1.2 Zivotni uddlost

Pojem zivotni udalost definuje Hanzli¢ek jako ,,skutecnosti, které se mohou Vv Zivoté
Jjedince vyskytovat nezavisle najeho vuli ajez pritom zavazné a dlouhodobé ovlivni
navykle cinnosti ¢i cely Zivotni styl. Prinaseji neékdy chténou a nekdy vnucenou zmeénu. “
(Martin Kosek, 2015). Podle Ktivohlavého (2013) se nékdy tomuto terminu fika zivotni
situace atento vyraz se pouziva v bézné spole¢nosti. Tamize byt né€kdy pozitivni,
kdy prozijeme kladnou zkusenost, a jindy zase naopak negativni, pii niz se dostaneme
do zatézové situace, kterda mize vést az K depresi. Obé dvé maji vliv nanas celkovy
pocit spokojenosti a stésti. Tento autor dale tvrdi, Ze je také dulezita Cetnost pozitivnich

zazitkt a doba, ktera od takového zazitku ub&hla. Podle néj, ¢im vzdalenéjsi je to,

€0 jsme jako povzbudivé zazili, tim je sila této vzpruhy slabsi.
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Zivotni situace souvisi Se socidlnim fungovanim jednotlivce. Zastankyni
a propagatorkou tohoto je Bartlettova, ktera jej definuje jako interakci probihajici mezi
pozadavky prostiedi a lidi. Longres oznacuje socialni fungovani jako socialni pohodu,
zvlasté ve vztahu ke schopnosti jednotlivce zvladat ocekavani piidruzena k jeho
konkrétni roli a statusu. Podle Navratila je to vztah mezi ocekavanimi jednotlivce
a socialniho prostfedi. Jsou-li tato ocekavani v souladu, probihaji interakce harmonicky,
pokud tomu tak neni, objevuji se v interakcich obtize (Navratil a Musil, 2000). Navratil
(2013) ve své knize uvadi, ze slovnik socialni prace vydany NASW definuje socialni
fungovani pomoci uspokojovani jak zakladnich potieb, tak souvisejicich s uplatnénim
jedince ve spole¢nosti. Radi mezi né fyzické potieby, potieby osobniho naplnéni,
emociondlni potfeby a potifeby adekvatniho sebepojeti. Tento autor tvrdi, Ze socidlni
fungovani v tomto pojeti predstavuje naplnéni roli lidského jedince ve spolecnosti,
ve vztahu Kk druhym lidem z jeho ptimého spolecenského okoli aV neposledni fadé

ve vztahu K sob& samému.

1.1.3 Hodnoty a priority

Hodnoty a jejich hierarchie vyznamné zaviseji na kultufe. S hodnotami uzce souviseji
normy piedstavujici nadfazend pravidla azakony platné v dané spolecnosti
(Niirnberger, 2011). Podle Urbana (2011) se jedna 0 materialni, ¢i nematerialni objekty,
podle nichz ve spole¢nosti lidé zaujimaji hodnotici postoj. Hodnoty mohou byt Zadouci,
nezadouci a chténé. Autor dale poukazuje na to, Ze hodnoty v subjektivni roviné nejsou
vysledkem racionalni volby, ale je v nich dilezita citova ¢ast ¢lovéka. Pokud hledime
na hodnoty ve spoleCenském a kulturnim prostfedi, pak se jedna 0 socialni kultury.
S hodnotami souvisi ipojem postoje. Dle tohoto autora setimto terminem rozumi
at’ uz pozitivni, neutralni, ¢i negativni hodnotici vztah k osobé, predmétu a udalosti.
Hubinkova akol. (2008) tvrdi, Ze Ize hodnotu v kladném slova smyslu chapat jako

subjektivné pojaté dobro. Je to tedy to, co danému subjektu piinasi uspokojeni.

1.1.4 Senior

V mnoha publikacich je na seniora hledéno jako na starého clovéka, a proto samotna
definice seniora je velmi nejednoznacna. Podle Haskovcové (2010) je stary ¢lovek

od 65 let véku, ale v bézném zivot¢ je to kazdy, kdo dosahl penzijniho véku.
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Naopak Mahrova a Venglafova (2008, s. 107) definuji seniora jako jakéhokoliv
starého Ci star$iho ¢lovéka dichodového veéku, tedy od 60 let vyse.

Blize se tomuto tématu autorka prace vénuje v dalSich kapitolach.
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2 Stari a starnuti

«

., | stari ma své prednosti. Jen si momentdlné nemohu vzpomenout jaké. *

G. B. Shaw

2.1  Stdarnuti jako celoZivotni proces

Stafi lze definovat velmi obtizné, a proto existuje mnoho definic, jak jej charakterizovat.
Stafi je posledni kapitola naseho zivota. V odborné literatuie lze pod pojmem stafi
nalézt rizné definice pohlizejici na stati z mnoha hledisek jeho projevii (Dvorackova,
2012). Podle Mlynkové (2001) jestafi vymezovano dle Svétové zdravotnické
organizace chronologicky podle stfedniho, vyssiho véku a také na rané stari apod. Stari
a starnuti jsou u kazdého jedince velice individualni a osobitou véci.

Starnuti (gerontogeneze, involuce), jak uvadi Kalvach (2011, s. 47), je pfirozeny
a biologicky zéakonity proces, béhem kterého se snizuji adaptacni schopnosti a ubyvaji
funk¢ni rezervy organismu. Dle tohoto autora probiha jiz od poceti, ale za skute¢né
projevy starnuti povazujeme az pokles funkci, ktery nastdva po dosazeni sexudlni
dospélosti. Starnuti populace ptedstavuje socialni jev, ktery ma vyrazné dopady do fady
¢asti zivota celé spolecnosti, ptikladem mize byt nedostatek ekonomicky aktivnich lidi
nebo zvysené naroky na socialni a zdravotni péci. Vyrovnat Se S problémem starnuti
populace jetak jednim z nejdilezitéjSich a nejaktualngjsich kol  spolecnosti
pro mnoho nasledujicich let (KlimeSova, Riegerova a Stejskal, 2012).

Témito pojmy Sse obecné zabyva véda gerontologie. Zkouma je z pohledu
biologického, demografického, socialniho az mnoha dalSich aspektt. Geriatrie
(klinicka gerontologie) je medicinou stafi, lékafskym oborem, ktery se zabyva
diagnostikou a managementem onemocnéni Ve stafi, ale také §irSimi souvislostmi
z pohledu vefejného zdravotnictvi. Geriatrie je samostatny lékairsky obor poskytujici
specializovanou zdravotni péc¢i nemocnym vys§iho veéku (Holmerova, JurasSkova,
Zikmundova a kol., 2007).

Stafi je zivotni faze Clovéka ohraniCend dvéma casovymi body. Horni vékova
hranice je vymezena smrti a spodni tim, Ze jevy a procesy, které tvofi stafi, do zivota
Cloveéka vstupuji postupné. Kazdy zjevi masvij vlastni ¢as aveék, vnémz zacne
na ¢lovéka pulsobit. Stafi se méni s vyvojem spolecnosti. Jevy a procesy stafi maji

nejenom biologicky charakter, ale i psychicky, kulturni a socialni (Sak a Kolesarova,
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2012). Buzgova aKlechotova (2011, s.398-401) vesvém vyzkumu uvadéji,
ze pro mnohé neni stafi vnimano jako obdobi moudrosti a zralosti, ale jako ztrata
schopnosti a chfadnuti. Nejvice mladSi generace ma nastaifi pohled negativni.
Zimmelova a Dvorackova (2007) se zminuji 0 tom, ze dulezita je i pfiprava a planovani
zivota v diuchodovém veéku. Pripravu lze rozdélit na dlouhodobou, stiednédobou
a kratkodobou. Dlouhodoba za¢ina uz od utlého détstvi, kdy by se mél mlady ¢lovek
nau¢it toleranci ke star§im, krodi¢im, auvédomit Si, ze nastane chvile,
kdy se v této Zivotni etapé sam ocitne. Stiednédoba piiprava se soustied’'uje nadva
okruhy problému, ato napfipravu zdravotnickou, kterd Se zamétfuje na spravnou
Zivotospravu, a socialni, ktera pfijima stafi jako soucast zivota aipodminky, které
proné spolecnost pfipravila. V neposledni tad€ autorky uvadéji, Ze existuje jesSté
ptfiprava kratkodoba, ktera probiha pied odchodem do dichodu. Jde hlavné o to,
7Ze mnozi tuto Cast Zivota prozivaji jako velmi naro¢né obdobi, ato hlavné v oblasti
psychického zdravi. Tito lidé byli po cely Zivot velice vazani na svoji praci a profesi.
Podle Perkins, Whittington, Hollingsworth (2012) tradi¢ni liberalni autonomie
Klade ve staii diraz nasebeurceni, svobodu volby. V kontextu starnuti je vyzva
k relaénimu pojeti autonomie, ktera pfiznava problémy Se vzajemnymi zavislostmi
na péci. Zakladni filozofie autonomie je asistované Ziti a rostouci pocet studii na toto

téma.

2.2 Stari

2.2.1 Periodizace staifi

Stafi ma mnoho definic avice nezjedno déleni. V mnoha odbornych textech
je vymezovano chronologicky. Jedna Klasifikace je podle Svétové zdravotnické
organizace, kterou uvadi Mlynkova (2011) ve své knize. WHO rozd¢luje staii do Ctyt

J 4

etap: stiedni vek (zraly vek): 45-60 let, rané stati (vyssi veék): 61-75 let, pravé staii
(statecky vek, senium, vlastni staii): 76-90 let, dlouhovékost (kmetstvi): nad 90 let.
Dalsi clenéni souvisejici S vekem, které Mlynkova (2011) uvadi,
je napt. kalendaini stafi (dané vé€kem cloveka, jeho datem narozeni) a biologické stari
(v souvislosti se zdravim seniora). Kalendaini vék nemusi odpovidat biologickému.
Kalvach (2011) rozd€luje stafi nasocialni a biologické. Socialni stari podle

n¢j predstavuje vznik naroku na starobni diichod, zména socialnich roli a potieb, zména
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zivotniho stylu aekonomického zajisténi. DeEli se naprvni veék (pfedproduktivni
obdobi), druhy vék (produktivni obdobi), tieti veék (postproduktivni obdobi, stafi)
anckdy sepouziva veék ¢tvrty (obdobi zavislosti). Biologické staii dle Eriksona
pfedstavuje integritu versus zoufalstvi, Kkdy ze zoufalstvi plyne pocit marnosti
a z ngj strach ze smrti; a integrita znamena, pfijeti ve staii svého jedine¢ného zivotniho
cyklu alidi, kteti v ném figurovali, dale pak pfijeti vlastni zodpovédnosti (Kalvach et
al., 2011). Haskovcova (2010) chape vyzralé stati jako tzv. pokrocily vék, ktery trva
od 75 do 89 let. Vystizné poukazuje na fakt, Ze spole¢nost poklada za starého toho
¢loveka, ktery ma vzhledem ke svému véku narok na starobni dichod.

Prestoze existuji bézné¢ pouzivané definice stafi, neexistuje zaddna vSeobecna
dohoda o ve&ku, kdy ¢lovek starne. Kalendaini vék oznacuje hranici staii a predpoklada
se, ze je rovnocenny s biologickym veékem, ale ve stejné dobé& se vSeobecné uznava,

Ze tato obdobi nejsou nutné synonymem (World Health Organization, © 2015).

rvr

2.2.2 Ambice, hodnoty a priority ve stdii

Kazdy jedinec jednou dojde do faze, kdy se za¢ne zamyslet nad staiim a nad tim, jakym
zpiisobem se na svilj podzim zivota zabezpec¢i (Malikova, 2011).

Hodnoty jsou zakladni postoje ke vSem oblastem zivota (lidem, pfedmétim,
situacim i ¢innostem), které Se nepretrzit€é promitaji do vSech naSich aktivit, pocitl
a myslenek.

Hodnoty jsou ty Zivotni postoje, které vypovidaji 0 tom, ¢eho Si v Zivoté nejvice
cenime, vazime, CO povazujeme V Zivot¢ za nejpodstatnéjsi, které nas nejsilnéji motivuji
v dosahovani naSich cild (Cakirpaloglu, 2012). Dale se tento autor vénuje tomu,
ze kazdy jedinec se pohybuje v né¢jakém spolecenském prostiedi, které po ném pozaduje
odpovidajici chovani, poskytuje mu zplisoby feSeni problémi. Lidé vytvateji v dané
kultuie specifické materidlni a duchovni hodnoty, vzory vztahli, chovani, zpiisobil

jednani a hodnotovy systém.

2.2.3  Zdravotni potiZe

Ve stafi se zvySuje vyznam zdravotnich problému. Narlistd zavaznost nemoci, casto
probihaji atypicky nebo se vzajemné kombinuji. Obvykle vyzaduji specifické 1é¢eni
aduraz je kladen naprevenci. Zanemoci vestaii |ze oznadit choroby, které

se v mlad$im véku vyskytuji oproti stafi ojedinéle (Cevela, Kalvach a Celedové, 2012,

18



s.120). Dale tito autofi uvadéji, Ze mezi nejzavaznéj§i nemoci patii napf. zanéty
dychacich cest, zadnéty mocovych cest, bandlni virdézy (chfipka), trazy artzné
zlomeniny, nadorova onemocnéni amnoho dalSich. K vékovym chorobam patii
aterosklerdza, cévni mozkové piihody, osteoartroza atd. Podle autort Gavazzi, Berrut
aJeandel (2015) jsouseniofi mnohem nachylngjsi Kk onemocnéni infekénim
onemocnénim nez 0s0by mladsi generace.

Nejcastéji  se ve stafi  dle Malikové (2011, s.214) objevuji tyto nemoci:
kardiovaskularni choroby, nemoci pohybového aparatu, metabolicka onemocnéni,
gastrointestinalni a respirani nemoci. Mezi dal$i zdvaznad onemocnéni patii kognitivni
poruchy, vcetné mysleni a paméti. Mnoho kognitivni poruch ma za nasledek zhorSeni
schopnosti vykonavat kazdodenni ¢innosti a jedinec je zavisly napéci ostatnich
(Stagnitti, 2011).

2.3 Senior

2.3.1 Senior arodina

Rodina je didlezity prvek kazdého c¢loveéka. Vytvaieji Se v ni vztahy mezi rodinnymi
ptislusniky. Tento proces se tvoii a méni po cely Zivot (Pacdkova a Trusinova, 2012).
Rodina ma nékolik funkci, které jsou zavislé na spolecnosti a na vztazich uvnitf ni.
Rodina zastavala astale plni z historického hlediska funkci zachranné sité, atim
odpovida za nesobé&stacné Cleny rodiny.

Benesova (2010) tvrdi, ze je urena k tomu, aby zajistovala pomoc svym blizkym
pfi obtiznych situacich. Nazyvaji Se tzv. neformalnimi pecovateli 0 seniory V jejich
ptirozeném rodinném prostfedi. Autorka dale zminuje, Ze peCovani rodiny je velice
obtizna a ¢asov€ narocna Cinnost. Takovato rodina, ktera je tvofena vice generacemi,
se nazyva vicegenerac¢ni. Ovsem ma to své vyhody i nevyhody. Pozitivem je, ze seniofi
pfijdou castéji do kontaktu s ptibuznymi a negativem je, ze dohliZzeni na n¢ je narocné
(Mlynkova, 2011). Podle nazort Sladké aMachové (2008) bylo Vv minulosti
samoziejmosti, Ze Se déti staraly 0 svérodiCe, ale Vv soucasnosti se dava piednost
sob&stacnosti, nezavislosti a ekonomickému zisku. Ve svém ¢lanku také poukazuji
nato, ze stale vice rodin v dnesni dobé zajistuje svym starnoucim clenim odbornou
pé¢&i, misto aby sviij Zivot prizptsobily jejich potfebam a postaraly se 0 né samy. Rada

rodinnych pfislusniki se chce podilet na péci o seniora i po jeho umisténi do néjaké
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instituce, ale poskytovani socialni a emocionalni podpory postupné slabne a je zpravidla
nedostate¢né (Ivanova, Buzgova, Olecka, JaroSova, 2011).
Mnohdy proto nestaci jenom péce rodiny, a tak se senior dostava do odborné péce

Vv rtiznych institucich. Jednou z nich jsou domovy pro seniory.

2.3.2 Komunikace mezi rodinnymi prislusniky a seniorem

Komunikace je nastrojem na utvafeni, udrzovani a péstovani mezilidskych vztahi
azaroven ovliviiuje rozvoj osobnosti. Mizeme komunikaci d¢lit nazdravou
anezdravou. Zdrava (nékdy oznaCovana za kvalitni) se podili na prozivani celkové
kvality asmysluplnosti naseho zivota. Psychologové a psychiatii ji povazuji
za dulezitou podminku osobniho optima. U nezdravé komunikace lidem chybi kvalitni
lidska komunikace a ¢asto pak ziji v izolaci, nebo mohou zit s partnerem, ale jejich
komunikace je disfunk¢ni. Nasledné nastavaji vztahové a fe¢ové poruchy. Komunikace
pusobi na vétsinu télesnych chorob. Existuji ¢tyfi kategorie chovani vedouci ke zdravé
komunikaci. Je to otevienost, potvrzeni, transakéni ~management a situacni
ptizptsobivost. Tyto komponenty podmifiuji kvalitni manzelskou spokojenost (Sladka
a Machova, 2008, s. 50). Z nejnovéjsich studii se zjistilo, ze usudek si ¢loveék vytvari
podle emoci mezi hnévem a Sté€stim. StarSi lidé maji tendenci byt méné efektivni
nez mlads$i dosp€li v rozpoznavani negativnich vyrazi v obli¢eji (Ethier-Majcher
a Joubert, 2013). Jazyk je nastrojem lidského chovani, ktery marizné problémy
ve zméné chovani osoby ¢iskupiny lidi v disledku zmény okolniho prostiedi.
Nejdalezitéjsi z nich je pienos informaci, které mohou ovlivnit jedincovu reputaci
(Ingram, Piazza, Bering, 2007).

Na zaklad¢ analyzy Ference (2013) je dulezitym faktorem mezi rodinou a seniorem
mezigenera¢ni komunikace. Zjistil, Ze umoznuje udrzeni socialniho i télesného zdravi.
nebo v blizkosti né€kolika malo kilometr od jejich obydli. Autor poukazuje na to,
7e jestlize ma senior dostate¢né socialni zazemi, jeho socialni zdravi se zlepsuje
a pocit'uje 1socialni oporu. Naopak, kdyz toto zazemi chybi, potiebuji seniofi jeho
nahradu ve formé& oSetfovatelské pomoci pii rozvoji socialnich aktivit.

Malikova (2011) uvadi, Ze na komunikaci zavisi n€kolik Ciniteld. Mezi nejznamé;si
patii prostfedi, doba, momentalni stav a osobni situace Ucastnikii rozhovoru, jejich

ochota ke komunikaci a ptedchozi zkusenosti. Je jich jest¢ mnohem vice, ale s témito
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se setkavame v kazdodennim zivoté nejcastéji. Jak uvadi tato autorka, nejdilezité;si
Casti rozhovorti seseniorem jetechnika aktivnino naslouchani. Pro seniory
je to nejvhodnéjsi zvolena komunikaéni dovednost, jelikoz je upfimnym projevem
ochoty pomoci. Davame jim tak najevo, ze je chapeme, poslouchiame, a Ze rozumime
jejich sdéleni. Havlik (2008) ve svém c¢lanku zminuje, ze zapojenim do spole¢nosti,
atim padem ido komunikace, je zivot seniort bohatS$im a uspokojivéjs§im. Podle
néj se jedna 0 zapojeni do spoleCenskych vztaht, kulturnich a ekonomickych aktivit,

setkavani s rodinnymi ptislusniky.

2.3.3 Rodina ve vztahu Kk seniorovi jako zdkladni socializacni Cinitel

Socializace je proces seznamovani se s kulturnim prostfedim, osvojovani Si zptusobt
chovani a spolecenskych norem anasledného ptizpisobeni se spole¢enskému Zivotu.
Proces socializace probiha od narozeni. Podle pohlavi, v€ku, postaveni, profese atd.
spolecnost jedinci "vnuti" socidlni roli, kterd skrze normy reguluje jeho chovani
a prozivani rtiznych situaci. Rodina funguje jako primarni nositel kultury, poskytuje
zaklad norem, hodnot a kulturnich vzorct (zvyky, tradice, mravy, zédkony) a uci dité
orientovat se ve svété symbolu (Studium-Psychologie, © 2016)

Nastava jeden veliky problém u senioru zijicich v reziden¢nim zafizeni, a to jejich
zneuzivani ze strany rodiny. Obvykle jeto forma tyrani psychicka, dale finan¢ni
zneuzivani aV neposledni fad¢ ityrani fyzické. Seniofi se tak stavaji rizikovou
skupinou pro fenomén tyrani (Ivanova, Buzgova, Olecka, Jarosova, 2011, s. 1-5). Diky
tomuto Mlynkova (2011) definovala n¢kolik druhG tyrani, ato télesné nasili,
materialni/finanéni  zneuzivani, emocionalni zanedbavani, zanedbavani druhou
osobou - rodinnym ¢i jinym pecovatelem, neodtivodnéné pouziti restriktivnich opatfeni

V institucionalni péci a v neposledni fad¢ je to i sexualni zneuzivani.

2.4 Postgradudlni péce

Postgradualni pée znamena dal$i odborna péce at’ uz 0 seniory, nebo o jiné vékové

obyvatelstvo.
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2.4.1 Domy s pecovatelskou sluZbou

Domy s pecovatelskou sluzbou (dale jen DPS) se rozumi byty v domech zvlastniho
urceni pro bydleni seniort a zdravotné postizenych dospélych obc¢ant, jejichz zdravotni
stav. aveék umoznuji vést pomérné¢ samostatny zivot s podporou terénnich
a ambulantnich sluzeb socialni péce. Byt v DPS tak tvoii ptirozené domaci prostiedi
seniora a zabezpeCuje mu zachovani jeho soukromi. Obyvatelé v téchto domech
jsou si vékove blizci a maji spole¢nou jidelnu, knihovnu apod. Z divodu, Ze tato sluzba
je ambulantni, mize slouZit nejen seniordim v DPS, ale i obyvatelim z okoli, jako

Jjsou napft. denni stacionafe (Kalvach, 2011, s. 217).

2.4.2 Domovy pro seniory

Socialni sluzby jsou obecné poskytovany osobam socialné znevyhodnénym,
atoz duvodu ve€ku nebo postizeni. Pomahaji jim zlepsit kvalitu zivota a zallenit
je do spolecnosti. Poskytuji sluzby piipéci 0 vlastni osobu, zajiStuji stravovani,
ubytovani, pomoc pfi zajisténi chodu doméacnosti a mnoho dalSich sluzeb. Pii jejich
plnéni by mélo z vétsi casti dojit k rozvoji sobéstaénosti uzivatele ajeho navratu
do vlastniho domaciho prostiedi. Existuje nékolik forem jejich poskytovani,
ato jsou sluzby pobytové, ambulantni nebo terénni. Pobytové sluzby jsou spojené
S ubytovanim v konkrétnim zatizeni socialnich sluzeb (Hrozenskéa a Dvotackova, 2013,
S. 61-62). Obecné lze fici, ze socialni sluzby piedstavuji soubor Cinnosti, zaméfeny
na uspokojovani individudlnich potfeb, anebo kolektivnich potieb, které vykonavaji
jinak nez pfevodem materialnich statkt (Dirgova, 2011).

Jedny ze socialnich pobytovych sluzeb poskytovanych pro osoby se snizenou
sobé&stacnosti jsou domovy pro seniory. ,, ¥ domovech pro seniory se poskytuji pobytové
sluzby osobam, které maji snizenou sobéstacnost zejména z ditvodu véku, jejichz situace
vzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby” (Cesko, 2006). Matousek (2007)
ve své knize piSe o0tom, ZeseV minulosti takovymto domovim fikalo domovy
dichodcti, domovy s pecovatelskou sluzbou adomovy/penziony pro dichodce.
Poté je nova legislativa zafadila do jednotné kategorie S nazvem domov pro seniory.

Avsak do domova by se méli pfijimat jen seniofi, ktefi potfebuji pouze socialni
pomoc. Zdravotni péfe by méla byt =zajisténa smlouvou s praktickym 1ékafem
(Burgetova a Pinkavova, 2013). Poskytované sluzby a kvalitu Zivota v domové vnimaji

jinak Zeny, jinak muzi. Zavisi také na jejich véku a zdravotni zptisobilosti. Starsi seniofi
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hodnoti kvalitu vySe nez mladsi seniofi. (Dvotfackova a Kajanova, 2012). Populace
dichodct zijicich v domovech pro seniory tvofi specifickou skupinu obyvatel nasi
spolecnosti. Pobyt v socialnim zafizeni ssebou pifinaSi omezené moznosti,
jak si udrzovat nebo dale rozvijet psychické a fyzické schopnosti. Seniofi jsou vystaveni
riziku rychlejsiho poklesu télesné zdatnosti a mentalniho stavu (Zecova, Kopiivova

a Severa, 2011).
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3 Zivotni spokojenost seniorii

3.1  Oblasti Zivotni spokojenosti

Oblasti souvisi s zivotnimi udélostmi kazdého jedince (seniora). Kazdy povazuje rizné
udalosti za své kapitoly, je to individualni. Mezi nejznaméjsi udalosti patii odchod
do dichodu, odchod déti z domova, zména bydleni, ztrata Zivotniho partnera/partnerky,

ztrata zamé&stnani a V neposledni fadé odchod do pobytového zatizeni.

3.1.1 Odchod do diichodu

Vstup do dichodu nevyhnutelné souvisi Se socialnimi aspekty, proto je vV ramci
spole&nosti potiebné zdiiraznit jeho vyznam (Dirgova, 2011). Ri¢an (2014) podotyka,

Ze samotny vyraz ,,odchod* je zaporné povahy, piedstavuje pfesun ¢lovéka nékam,
kde uz 0 n¢j nikdo neméa zajem, odkud uz neni navratu. Dale tento autor poukazuje
nato, ze existuji lidé, pro které je moznost odejit do dichodu jakymsi vysvobozenim
ztézké dfiny, nudné rutiny nebo ponizujici pozice. Projiné je vidina bliziciho
se dichodu no¢ni mirou. V kazdém piipadé je to ukoneni soustavné vydéleéné
¢innosti, kterou c¢loveék vykonaval fadu let, ¢asto od dokonceni Skoly. Pro muze
je nékdy piedstava dichodu horSi nez predstava smrti. Proto také jejich Zivotni
spokojenost v tomto obdobi mnohdy prudce klesa. Jsou i taci, kteti se do diichodu t&si.
Pro zeny, které ziji svym povolanim je odchod do duchodu také velmi obtizny,
a to mnohdy proto, Ze Zeny odchazeji do dichodu dfive nez muzi.

Kolesarova a Sak (2012) tvrdi, Ze ptechod z pracovni pozice do dichodu probiha
riznymi zpusoby — od upIného opusténi zaméstnani a veskerych aktivit s nim spojenych
pres ¢astecnou zaméstnanost pii setrvani v zaméstnani i v dichodovém veku.

Podle Vagnerové (2007) je odchod do dichodu jakymsi pifechodem ze stfedniho
véku do stafi. Podle zakona je vymezen dle véku dichodovy veék, ale v realité se lidé
shoduji, ze by méla byt stanovena jina veékova hranice. Dale tato autorka zminuje,
ze dichodovy veék zavisi namnoha faktorech. Jsou jimi vék, kohortni pfislusnost,
vzdélani, zdravotni stav, pohlavi isocioekonomicka uroveii. Clovék odchodem
do dichodu odchazi ze spole¢nosti do svého soukromi, nékdy az do izolace. Podle
této autorky muze byt odchod dobrovolny, aleivynuceny okolnostmi, jako
je napt. zdravotni stav nebo vile zaméstnavatele. Néktefi seniofi nejsou k odchodu

do dichodu motivovani a snazi se udrzet v zaméstnani co nejdéle. Kiivohlavy (2011)
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tvrdi, Ze pii odchodu do dichodu se , jedny dvere zaviraji ajiné zase oteviraji.”
Nejzasadnéjsi zménou, kterou senior prochazi, je zména identity. Pfed odchodem
do penze m¢li lidé povolani, méli uréity spoleCensky status ated’” néktefi z nich maji
pocit, ze jsou nikym. Autor tyto zmény chape jako jakési louceni, které ma dvé stranky.
Prvni je zamysleni se nad tim, co doty¢na osoba do této chvile dokazala, a Vv této fazi
muze senior | nachazet odpusténi a smifeni. Snaha 0 smifeni s témi, kterym néco ud¢lal,
ale i sobé samému. Druha faze se zaobira tim, kam se je$té senior chce posunout, ujasnit
si, co bude dal.

Autorky Holczerova a Dvotackova (2013) tvrdi, ze pfichodem do dichodu
Jjsou seniofi prekvapeni tim, Ze tam, kde bydli, ziji i jini 1idé, se kterymi se v minulosti

jenom letmo potkavali nebo zdravili. Nasledn¢ se s nimi mohou zacit setkavat castéji.

3.1.2 Odchod déti z domova

A4

vvvvvv

Odchod déti znamena dal$i vyvoj rodiny ato tak, ze rodice sleduji, jak jejich déti
pokracuji ve svém zivoté samostatné. Kdyz déti odejdou z domova, neznamena to Ze,
starost 0 né rodice piejde. Naopak s détmi prozivaji jejich starosti a radosti a mnohdy
Jjim zasahuji do vychovy déti (Klevetova a Dlabalova, 2008). Po odchodu déti z domova
rodi¢e prozivaji tzv. syndrom prazdného hnizda. Je to laické pojmenovani pro smutek,
ktery nastava po jejich odchodu. Paradoxné jsou rodi¢e po jejich odchodu spokojené;si,
protoze ve svém zivoté zacCinaji mit mensi pocet rusivych vlivl, které maji za nasledek
problémy s dospivajicimi détmi. Osamostatnéni muze také odkryt rtizné z4jmy obou
manzeli a dochazi k jejich neshoddm, které mohou mit za nasledek rozpad manzelstvi
(Végnerova, 2007).

Podle Klevetové a Dlabalové (2008) rodi¢e a prarodi¢e chtéji Casto financné
pomahat svym détem a vnoucatim po odchodu z domova. Na oplatku od nich o¢ekavaji
lasku a pochopeni, které mnohdy nepfichazi v dob¢, kdy to potfebuji. Nékteré déti
na své rodi¢e nemaji Cas a ¢asto na n¢ kladou duraz, aby odesli do pobytovych zafizeni,

kde by se 0 n¢ postaral $koleny personal.
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3.1.3 Zména bydleni

Zménu bydlisté prozivaji starsi lidé jako zasadni vytrzeni z dosavadniho Zivotniho stylu.
Opoustéji totiz domov, divérné misto s davérné znamym fyzickym a socidlnim okolim
a s neziidka oslabenymi silami a zdroji museji budovat domov novy. Zvysené riziko,
zejména pak socidlni vykofenéni, pfindsi vstup seniora do instituce socidlni péce
(napt. do domova pro seniory; Spatenkova a Smékalova, s. 33).

Spatenkova (2004) ve své knize poukazuje na to, Ze spolu s ¢lovékem starne byt,
jeho prostor se odchodem déti a posléze zivotniho partnera ,,zvétSuje”. Ekonomicka
zat¢z najemného muze byt jednim z podnéti ke zméné bytu. Dal§im vyznamnym
divodem byva dle autorky nesobéstacnost seniora. Prist€éhovani seniora k nékterému
z jeho déti usnadfiuje sice socialni kontakty s nejbliz§imi i pfistup k jejich pomoci,

soucasn¢ vSak ohrozuje soukromi a autonomii vSech ¢lenti §irsi rodiny.

3.1.4 Ztrdata partnera/partnerky

Ztrata zivotniho partnera/partnerky patii dle Dvorackové a Kajanové (2012) k nejtézsim
zkouskam v Zivoté ¢lovéka. MlzZe to vést k pocitim opusténi a osobni bezvyznamnosti.
Tyto autorky uvadi, Ze vyrovnat se s ovdovénim znamend pieorganizovat svij Zivot
a nastavit si nové cile. Neznamena ovsem, ze kdyz dojde ke ztraté partnera/partnerky,
tak si pozustaly partner / pozustala partnerka nenajde jiného/jinou. S touto udalosti
se n€kdy obtizngji vyrovnavaji déti pozlstalého/poziistalé amnohdy nového
partnera/novou partnerku matky/otce nepfijmou. Nase spole¢nost Se mnohdy domniva,
Ze navazani vztahd v pokroc¢ilém véku je jistym tabu.

Dirgova (2011, s. 56-65) ve svém ¢lanku uvadi, Ze pravé starsi lidé se vyrovnavaji
se ztratou lepé nez mladsi, protoze jsou na smrt partnera/partnerky vice piipraveni.
Podle Ri¢ana (2014) je diileZité nepropadat pocitim mén&cennosti a naucit se skromngji
hospodaftit. Také se se smutkem snadnéji vyrovndva ten, kdo ma ve svém okoli
podporujici osoby, ptatele, déti ¢i vnoucata (Zrubcova a Schmidtova, 2009, s. 160-163).
Byl/a-li ale partner/partnerka bfemenem svou invaliditou, demenci aj., mlze byt
ovdovéni tlevou (Ri¢an, 2014).

Lidé na ovdovéni nejsou nikdy pfipraveni a starsi lidé na néj reaguji mnohem hiife.
Smrt partnera/partnerky vede ke ztraté¢ jednoho smyslu zivota a slozky identity. Muze

dojit ke zhrouceni denniho rezimu, ovdovély/ovdovéla nema pro koho zit a ztraci

vvvvvv
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Také se maze lisit zenské a muzské truchleni. Zeny svoje emoce nepotladuji a dokazou
je sdélit napt. piibuznym, kamaradim. Narozdil od muzi, uZen truchleni trva
podstatné¢ déle. Na ovdovéni muzi neexistuje jednotny nazor. Spolecnost neocekava,
7ze muzi budou truchlit dlouhodobé a projevovat smutek navenek. Spise se budou
uzavirat do sebe a truchlit vnitin€. Projevy smutku mohou ukazovat v podob¢é vzteku
azloby (Vagnerova, 2007). Déle tato autorka tvrdi, ze mnoho lidi, zejména Zzeny,
po umrti svého manzela nehleda partnera k trvalému souziti, ale dava piednost pfiteli,
s nimz by travily volny ¢as, jezdily na dovolenou a mnoho jinych aktivit (Vagnerova,
2007).

3.1.5 Ztrdta zaméstnani

Praci si zaji$t'uje jedinec nejen finanéni prosttedky k Zivotu, ale rozviji svoje dovednosti
a schopnosti. Pozice v pracovnim procesu je dnes velice vyznamna slozka integrity.
Tento vztah K praci se méni béhem jednotlivych fazi zivota jedince (Sak a Kolesarova,
2012). Pro ¢loveka ve star§im veku je piedstava jakékoliv ztraty a zmény ohrozujici.
Moznost ztraty prace je proné zatéz, protoze starSi lidé tézko shanéji novou praci.
Jsou ve veku, kdy klesa jejich flexibilita, pracovni ptizpisobivost, vykonnost a ochota
se v profesni pozici angazovat. Na druhou stranu mohou byt zkuSenéjsi, mén¢ asertivni,
atim vice ochotngjsi, mnohdy umé;ji citlivéji jednat s lidmi, jsou trpelivéjsi, pecliveé)si
a spolehlivéjsi (Vagnerova, 2007).

Finanéni otazky po odchodu do diichodového veéku trapi seniory nejvice. Kladou
si otazky, jak travit Cas, ktery ziskali, a mnohdy se citi velmi osaméli. Pro né je obtizné
se naucit n&jakym novym vécem a dovednostem anajit vtom zalibeni. Na druhou
stranu se mnohdy dostanou Kk ¢innosti, jiz si chtéli vzdycky vyzkouset a neméli na ni
dostatek ¢asu (Ri¢an, 2014). Tato ztrata se neprojevi jenom poklesem ekonomické
urovné seniora, aleisnizenim sebetcty. Muze U seniora vyvolavat rizné negativni
pocity, jako je napf. zlost, hnév, zklamani, strach apod. Nase spole¢nost s timto druhem

stresu, ktery ohroZuje starnouci populaci, nema zkusenosti (Vagnerova, 2007).

3.1.6 Odchod do pobytového zaiizeni

V Zivoté starSich lidi mize dochazet k riznym zménam, které maji za nésledek zhorSeni
jejich zdravotniho stavu a je tak potfeba umistit takovéhoto c¢lovéka do nékterého

zdravotnického zafizeni nebo sluzeb socidlni péce. Piestéhovani do takovychto zatizeni
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je n¢kdy nejobtiznéjsi Casti zivota seniora (Holmerova, Juraskova, Zikmundova a kol.,
2007). Podle autorek Hrozenské a Dvotackové (2013) se jedna o dlouhodobou péci
0 osoby seniorského veku.

Zimmelova a Dvorackova (2007) ve svém clanku poukazuji na to, Ze po ptichodu
do domova nastava u kazdého seniora velka zivotni zména. Autorky tvrdi, Ze mize byt
I negativni, a to ve smyslu zamérné izolace od ostatnich obyvatel a apatie, ztraty svych
zajmu nebo v nejhor$im piipadé ismyslu Zivota. Proto je velice dilezitd adaptace
seniora. Jedna se 0 proces zmény, piiniZjednotlivec udrzi integritu Ve vztahu
K vnitfnimu a vné&jSimu prostiedi. Adaptace byvaji n¢kdy uspésné ajindy se zase
naopak nepodafi seniorovi zvyknout na nové prostiedi a obtizn€ji se mu v pobytovém

zafizeni setrvava (Machova, 2009).
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4  Cil prace

Cilem této bakalarské prace je zmapovat miru zivotni spokojenosti seniort

Vv konkrétnim domové pro seniory.

4.1  Hlavni vyzkumna otazka

S ohledem nahlavni cil bakalaiské prace byla stanovena hlavni vyzkumna otazka:

wJake diilezite mezniky hraly klicovou roli v Zivoté senioru?

4.2  Diléi vyzkumné otazky
Vzhledem k hlavni vyzkumné otazce jsou stanoveny tyto dil¢i vyzkumné otazky:

1) Jaké jsou vztahy mezi seniorem a rodinou?

2) Jak senior vnima sviij odchod a pobyt v domoveé seniori?
3) Jak senior vnima svuj zdravotni stav?

4) Jakym zpusobem senior travi sviij volny ¢as?

5) Jak byl senior spokojen v manzelstvi/partnerstvi?

6) Jakou roli hralo pro seniora jeho zamé&stnani?

4.3  PouZitd vyzkumnd strategie

Pro vyzkum zivotni spokojenosti seniort v domové¢ pro seniory byla zvolena metoda
kvalitativniho pfistupu.

., Kvalitativni ~ vyzkum  je proces hledani  porozumeéni, ZaloZen na ruznych
metodologickych tradicich zkoumani daného socidalniho nebo lidského problému.
Vyzkumnik vytvari komplexni, holisticky obraz, analyzuje riizné typy textu, informuje
0 ndzorech ucastnikit vyzkumu a provadi zkoumdani V prirozenych podminkach® (Hendl,
2005, s. 50).

Miovsky (2006, s. 18) uvadi, ze ,, kvalitativni pristup je Vv psychologickych védach
pristupem vyuzivajicim principii jedinecnosti a neopakovatelnosti, kontextudlnosti,
procesudlnosti a dynamiky av jeho ramci pracujeme s reflexivni povahou jakéhokoli

‘

psychologického zkoumani.
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4.4 Popis vyzkumného souboru

Vybér vyzkumného souboru je zamérny kvotni. Zamérny (Gcelovy) vybér je takovy,
kdy vyhledavame urcité tcastniky podle specifickych vlastnosti. Tato kritéria musi
ucastnici splnit, aby se mohli zapojit do vyzkumu. Kvotni zaméry vybér spociva
v tom, ze musime znat kritéria a velikost skupiny. Je dulezité rozpoznat znaky, které
odlisuji jednotlivé podskupiny, z nichz vybirame pocet jedinct, ktefi spliuji nase
pozadavky ve vyzkumu (Miovsky, 2006, s. 137).

Vyzkumny soubor je tvofen obyvateli domova pro seniory XY ve véku 60-74 let,
kteti v domové Zziji minimalné 1rok amaji moznost a jsou ochotni spolupracovat

na vyzkumu. Vyzkum byl proveden v Domové seniorti Budiskovice.

4.4.1 Domov senioru Budiskovice

Domov seniort Budiskovice se nachéazi na rozhrani kraji Jihoceského, Jihomoravského
akraje Vysoc¢ina. Je zafazen pod Centrum socialnich sluzeb Jindfichiv Hradec.
Samotné Budiskovice lezi asi 10 kilometrt od mésta Dacice, proslulé mimo jiné
i vyrobou prvniho kostkového cukru na svété. Domov obklopuje nadherny 6 hektarovy
zamecky park, kam obyvatelé chodi na prochazky a je vhodny i k posezeni a popovidani
(Domov seniortt Budiskovice, © 2015).

Jerozdélen nadvé vzajemné propojené ¢asti—nastarou anovou budovu.
Starou budovu obyvaji jenom imobilni seniofi vyzadujici stilé oSetfovéani. Celkova
kapacita je 110 lazek. Nejvice pokoju je jednolizkovych, ale najdeme zde i dvou a vice
luzkové pokoje. Socidlni zatizeni maji spole¢na na jednotlivych patrech aupravena
dle jejich potieb. Kazdy ma také svoji dietni stravu, jez se podava ve dvou jidelnach
5 krat denn¢ nebo je roznasena na pokoj seniora (Domov seniort Budiskovice, © 2015).

Domov poskytuje pobytové sluzby obcanim, ktefi z divodu véku a zdravotniho
stavu vyzaduji pravidelnou pomoc druhé osoby anemohou jiztrvale Zzit ve svém
pfirozeném prostiedi, dale neptetrzitou zdravotni a oSetfovatelskou péci, kterou zajistuji
vseobecné sestry. Vékova hranice zajemcu je od 55 let. O seniory se stara tym doktord
se sestrami, dale pak socidlni pracovnice, pracovnice socialnich agend a finan¢ni
referent (Domov seniori Budiskovice, © 2015). Uzivatelé se mohou vénovat
¢innostem, 0 které maji zajem, pokud jejich rozsah neni na ukor jejich zdravi a pokud

je provozni podminky v domové umoziuji. Mohou se podilet i na udrzbé zameckého
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parku, nadvoii a kolem domova. Mezi zajmové Cinnosti, které domov nabizi, patii
napf. ergoterapie (rucni prace, prace nazahrad¢), muzikoterapie (zpivani a poslech
hudby), arteterapie (kresleni), zooterapic (péce 0 zvifata domova), spoleCenské hry,
¢etba a mnoho dalsich (Domov seniorti Budiskovice, © 2015). V budové se kazdoro¢né
kond mnoho aktivit pro seniory, aby sizpestfili pobyt. Mezi pravidelné akce patii
maskarni rej, pravod Tii kralt, carodéjnice, Budihry, turnaj Clovége, nezlob se a Kieslo
pro hosta (Domov seniort BudiSkovice, © 2015).

V domov¢ sikazdy wuzivatel ze svého piijmu hradi ubytovani a stravovani
dle sjednanych podminek ve smlouvé 0 poskytovani socialni sluzby. Samoziejmosti
je nezbytny domaci tad, podle n€hoz se musi obyvatelé chovat (Domov seniort

Budiskovice, © 2015). V blizké dobé je v planu domov piestéhovat do Dacic.

4.4.2 Zpusob vybéru vyzkumného souboru

Vybér vyzkumného souboru byl realizovan v Domové seniori Budiskovice. Bylo
osloveno nékolik respondenti aznich byli vybrani ti, ktefi nejvice vyhovovali
pozadavkum vyzkumu. Respondenti byli ve véku od 60 do 74 let a v konkrétnim
domové bydli nejméné 1 rok. VSichni komunikaéni partnefi souhlasili s nahravanim
celého rozhovoru na diktafon, ale cht&ji zdstat v anonymité. Proto budou uvadéni

pod smySlenym jménem.

4.5 Popis vyzkumného ndstroje

Jako vyzkumny nastroj Se pouzila technika polostrukturovaného rozhovoru.
Dle Miovského (2006) patii mezi nejznaméjsi podobu rozhovoru. Je tvofena okruhem
otazek, které mizeme zaménovat do pofadi nam vyhovujiciho. Zvolime si minimum
témat a otazek, které chceme urCité zminit. Poté uz zavisi na samotném rozhovoru,
jak se otazky rozvinou v dalsi a Vv jakém potadi se budeme ptat, piipadné se doptavat
Vyznamnym meznikem pro pribéh rozhovoru je denni doba a prostfedi, ve kterém
se dotazovany nachazi. U polostrukturovaného rozhovoru je dle tohoto autora vhodné
ovéfovat anechat sivysvétlit ziskané informace doptavanim tcCastnika atim
si tak tazatel zkontroluje, jestli jeho odpoveéd pochopil spravng.

Rozhovor byl provadén s obyvateli Domova seniorti Budiskovice, kteti v ném Ziji
déle nezjeden rok. Rozhovor byl vzdy veden jen zaucasti tazatele a respondenta.

Celkem bylo dotazovano Sest komunikacnich partnerti. Pied samotnym zacatkem
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rozhovoru byl respondent sezndmen S poétem a typem otdzek. Respondent byl vzdy
dotazovan, zda souhlasi s nahravanim rozhovoru na diktafon. Cely rozhovor byl nahran
na diktafon. Nasledné byl doslovné ptepsan. Dale byl pomoci rozdéleni dat do skupin
vyhodnocen. Vysledné udaje byly zpracovany dle jednotlivych dil¢ich vyzkumnych

otazek. Nahrané rozhovory jsou k dispozici u autorky vyzkumné prace.

4.6 Operacionalizace zdkladnich pojmii

Vyznam slova operacionalizace podle Reichela (2009) spociva v pievedeni obecnych
pojmu do roviny sledovanych znakd.

Hodnoty jsou ty zivotni postoje, které vypovidaji 0 tom, ¢eho SiV Zivoté nejvice
cenime, vazime, a které nas nejsilnéji motivuji v dosahovani nasich cili (Cakirpaloglu,
2012).

Rodina je socialni instituce, jejimz ucelem je reprodukce spole¢nosti afadna
vychova déti (Mozny, 2011).

Domov pro seniory je pobytova institucionalni péce pro seniory z divodu véku
nebo zdravotniho znevyhodnéni, ktera se poskytuje senioriim, kteti nedokazou zit
ve svém prirozeném socidlnim prostiedi (Matousek, Kolacova a Kodymova, 2010,
s. 179).

Manzelstvi je soubor vazeb mezi manzely, vzajemné 0 sebe pecuji, zastupuji
se a staraji se 0 své déti (Matousek, Kolacova a Kodymova, 2010, s. 57-58).

Zaméstnani je vykonavani pracovni Cinnosti v instituci nebo zaméstnavatelské
organizaci zatcelem ziskani finan¢nich prostfedktt k uspokojeni vlastnich potieb
(Svobodova, 2015, s. 37).

Volny cas je Casovy usek dne, kdymasenior dostatek prostoru nato,
aby se zabyval cCinnostmi, které marad apfinasi muuspokojeni. (Holczerova

a Dvorackova, 2013, s. 7).

4.7  Zpusob zpracovani dat

Data byla zpracovana metodou vytvareni tzv.trsi podle Miovského (2006),
kdy na zakladé¢ podobnosti mezi urcitymi daty vznikaji obecnéjsi kategorie. Slouzi
k tomu, abychom shromazd’ovali urCité ziskané informace do skupin (trst). Touto
metodou vznikaji obecnéjsi kategorie, Kdy jejich zatazeni do urité kategorie souvisi

s opakujicimi Sse znaky, charakteristickym uspofadanim atd. ,, Zdkladni princip metody
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vytvareni trsii  je postaven nasrovnani aagregaci dat amd dimenzi urcité
hierarchizace, nebot' V ni prostrednictvim zvolenych zakladnich jednotek vytvarime
jednotky obecnéjsi“ (Miovsky, 2006).

Rozhovory s vyzkumnymi soubory byly sestaveny podle dil¢ich vyzkumnych
otazek. Rozhovory byly nahrany anasledné¢ doslovné ptepsany. Piepsané rozhovory
byly zakddovany akody rozdéleny do obecnéjsich kategorii. Dle kategorii
a jednotlivych dil¢ich vyzkumnych otazek pak byly interpretovany vysledky, které byly

rozdéleny podle jednotlivych vyzkumnych soubort.

4.8 Predvyzkum

Tato ¢ast vyzkumu byla provedena pied samotnym vyzkumem po nacerpani
teoretickych znalosti k dané problematice. Ptedvyzkum probéhl z divodu ovéteni
srozumitelnosti otazek a ¢asové narocnosti.

Pro realizaci ptredvyzkumu této bakalarské prace byla oslovena jedna respondentka,
ktera splnovala dana kritéria pro vyzkum, tzn. byla ve véku 60-75 let a byla ochotna
spoluprace. Pfedvyzkum byl realizovan zvlasté proto, abychom  zjistili,
zda jsou ptipravené otazky srozumitelné, jednoznacné a pro jejich piipadné opraveni
¢1 doplnéni a zjisténi Casoveé naro¢nosti rozhovoru. Otazky jiz nebylo nutné upravovat.

Samotny rozhovor trval 20-30 minut, a to bylo pro potieby vyzkumu dostate¢né.

4.9 Eftické aspekty vyzkumu

Etickd pravidla, chranici ucastniky vyzkumu, byla v této praci pouzita. Byl vyuzit
tzv. informovany souhlas respondenta s UcCasti ve vyzkumu, znéhoz bylo ziejmé,
Ze ucastnik rozumi pouziti vyzkumného modelu (Miovsky, 2006, s. 280).

Utast na vyzkumu je &isté dobrovolna a respondent byl obeznamen s tim, Ze miize
kdykoliv bez jakéhokoliv divodu od vyzkumu odstoupit. Data, ktera byla pouzita,
slouzi cCisté¢ k vyzkumu prace, aproto vSechny osobni udaje respondentli byly

anonymni.

4.10 Casovy harmonogram

Pro v¢asné zpracovani a vyhodnoceni vysledkd prace je zvolen ¢asovy harmonogram,

dle kterého jsou vykonavany jednotlivé ¢innosti.
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V prvni fazi vyzkumu byl proveden sbér odborné literatury, prostudovany potiebné
zdroje ainformace, podstatné pro problematiku Zivotni spokojenosti seniort.
Ze ziskanych informaci byla sepséna teoretickd cast bakalarské prace. Nasledné byla
zvolena vyzkumnd strategie a technika sbéru dat. Ve tieti fazi byl proveden samotny
vyzkum abyly zpracovany ziskané informace. V posledni fazi byly zpracovany
vysledky vyzkumu. V neposledni fad¢ byla také provedena diskuze a byl sepsan zavér
prace. Casovy harmonogram vyzkumu je pro prehlednost uveden v tabulce (viz.
Tabulka ¢. 1).

Tabulka 1 — Casovy harmonogram vyzkumu

Ziskavani a zpracovani

informaci v odborné .
) Rijen 2015 — leden 2016
literatufe, sepsani

teoretické ¢asti

Vyzkumna strategie, sbér ,
. Unor 2016 — biezen 2016
dat a jejich analyza

Provedeni vyzkumu, ,
) Unor 2016 — biezen 2016
zpracovani informaci

Interpretace vysledkd,
Duben 2016 — kvéten 2016
sepsani zaveru prace

Zdroj: viastni
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5 Vyhodnoceni vysledki

V této Casti bakalaiské prace jsou uvedena data, ktera byla ziskdna kvalitativnim
vyzkumem pomoci techniky polostrukturovaného rozhovoru se seniory Domova
seniortt BudiSkovice.

Pro zodpovézeni hlavni vyzkumné otazky, jaké duleZité mezniky hraly klicovou
roli v Zivoté seniord, bylo stanoveno Sest dil¢ich vyzkumnych otazek, podle kterych
byly sestaveny otazky k rozhovoru s respondenty.

Vysledky jsou piedkladany v jednotlivych podkapitolach, které se shoduji s dil¢imi
vyzkumnymi otazkami. Vysledky jsou interpretovany arozdéleny podle kapitol
a indikator pro piehlednost dat. Za kazdou podkapitolou dil¢ich vyzkumnych otdzek
nasleduje dil¢i zavér, kde jsou shrnuta data ke konkrétni dil¢i vyzkumné otazce.

Piimé citace respondentii jsou ponechany autentické bez jazykové korekce.
V tabulce ¢. 2 (viz tabulka ¢. 2) jsou uvedeny zakladni informace 0 respondentech, ktefi
se vyzkumu zucastnili.

Vysledky vyzkumné ¢asti byly rozdéleny do Sesti kategorii — vztahy mezi rodinou
a seniorem, pobyt v domové seniorti, zdravotni stav seniorti, manzelstvi/partnerstvi
seniora a zameéstnani seniora.

Kazdy provedeny rozhovor =zacinal c¢tyfmi zékladnimi identifikovatelnymi
otazkami, kde se zjistoval ve€k, vzdélani, rodinny stav apotomci komunikaénich
partnert. Tyto otazky byly pouze informativni a slouzily k ptehlednéj$imu rozttidéni
respondentt. Pro lepsi prehlednost jsou odpovédi na piedchazejici otazky zaznamenany

v tabulce &. 2 — identifikace.
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Tabulka 2 — Identifikace

vyucena rozvedena 3 déti
muz 75 vyucen rozvedeny 2 déti
Zena 71 vysokoskolské vdova 1 dcera
muz 71 vyucen svobodny
muz 75 vyucen vdovec 2 déti
Zena 72 vyucena rozvedena 2 déti

Zdroj: Viastni vyzkum
5.1 Vyhodnoceni dil¢ich vyzkumnych otdazek

5.1.1 Vyhodnoceni dil¢i vyzkumné otazky ¢. 1

Prvni dil¢i otazka zni: Jaké jsou vztahy mezi seniorem a rodinou?

Tato dil¢i vyzkumna otazka ma za tkol zodpovédet, jaké ma senior zijici v domove
pro seniory vztahy s rodinou. Tato dil¢i otazka byla operacionalizovana do ¢tyt okruht
otazek.

Prvni otazka znéla: ,, Reknéte mi néco 0 Vasem souziti s rodinou.” Respondenti,
jak muzi, tak i Zeny, zacali vypravét o tom, kde bydleli, s kym maji déti a kolik. Skoro
vSichni komunikaéni partnefi vypoveédéli, Ze bydleni srodinou bylo naroc¢né
anerozuméli si. Z vypovédi respondentek také bylo ziejmé, Ze nejvétSsim piinosem
pro né jsou jejich déti. S nimi se stykaji nebo si telefonuji.

Na otazku ,,Jak Vdam rodina pomdhd, kdyz ji potrebujete?* a ,,Jak casto Vis rodina
navstévuje v domové?“ respondenti odpovidali velice rozdilng. Ctyfi ze Sesti
komunika¢nich partnerd odpovédélo, Ze je rodina navstévuje ¢as od ¢asu a pomaha jim,
kdyz néco potiebuji. Respondentka vypovédéla: ,, Kdyz potrebuji, tak mi pomohou. Syn
mi posila penize Nebo mi doveze jogurty, jablky, prosté vse, CO mam rdada. Dcera

‘

prijizdi  sem tam, jelikoz jezdaleka.” Zbyvajici dva respondenti odpovédéli,

ze S rodinou nekomunikuji @ maji s ni Spatné vztahy.
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Shrnuti dil¢i vyzkumné otazky ¢. 1

Ctyfi respondenti uvadi, e maji se svymi rodinnymi piisluiniky p&kné vztahy a rodina
je nepravidelné navstévuje. Naopak maji s rodinou pravidelny telefonicky kontakt. Dva
respondenti se s rodinou nestykaji a U jednoho komunika¢niho partnera rodina ani nevi,
ze je vdomoveé pro seniory. Skoro vSichni respondenti lituji toho, Ze S nimi rodina
prerusila kontakt a chtéli by se alespon s détmi vidat.

Vzhledem k ziskanym vysledkim vznikly pro 1. dil¢i vyzkumnou otazku tyto trsy:

* dobré vztahy — s rodinnymi piislusniky, obasna pomoc od rodiny;
= telefonické rozhovory a obcasné navstévy — pro seniory dulezitost osobniho

nebo telefonického kontaktu s rodinou.
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Tabulka 3 — Vztahy mezi rodinou a seniorem

Pomohou
Navstivi, . )
s ¢imkoliv, Telefonické
Dobré vztahy kdyz mtze
co dotyény rozhovory
ama cas )
potiebuje
Z4dna, nevi,
Spatné vztahy ze dotyény Zadna Zadna
je vdomoveé
Navstévy
5 Pomohou, ,
Dobré vztahy Cas od ¢asu ) a telefonické
kdyz potiebuje
rozhovory
Spatné vztahy Zadna Zadna Zadna
Telefonické
Dobré vztahy Cas od ¢asu Pomoc od sestry rozhovory
a navstévy
Dobré i Spatné 5 Obcasné
Cas od Casu Pomoc od syna
vztahy navstévy

Zdroj: Viastni vyzkum

5.1.2 Vyhodnoceni diléi vyzkumné otazky ¢. 2

Druha dil¢i otazka zni: ,,Jak senior vnimad sviij odchod a pobyt v domové seniorit?“
Tato dil¢i otazka ma zaukol zodpovédét, jak je senior spokojen v domoveé
pro seniory. Pro zodpovézeni této dil¢i otazky byly stanoveny Ctyfi otazky
do rozhovoru.
Prvni otazka znéla: , Reknéte mi néco 0 Vasem pobytu v domové.“ Respondenti
se rozpovidali o tom, jak dlouho jsou v domové, v kolika letech nastoupili k pobytu
v ném. VSichni respondenti jsou v domové spokojeni a néktefi mnohem vice nezZ pred

jejich odchodem do domova. To vychazi iz tvrzeni jedné respondentky: ,,Sem tady
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spokojena. Sem sama na pokoji, tak sem moc rada, aja jdu ven do prirody a mé bavi
kyticky. *

Dalsi otazka znéla: ,,Co Vis mile a nemile prekvapilo po prichodu do domova? “
Skoro vsichni odpovidali pozitivné. Libilo se jim, ze maji pokoj sami pro sebe a svij
klid. Nejvétsim piinosem proné je zamecky park, ve kterém Se domov nachazi.
Vypovéd jedné respondentky: ,, Prisla sem na balkon a podivala sem se dolu na kasnu
a kdyz sem to uvidela, tak sem si rekla, tady sem doma.

Obdobi pobytu v domov¢ seniort Se pohybuje v rozmezi od 1 roku do 5 let.

Shrnuti dil¢i vyzkumné otazky ¢. 2

P&t respondentt je spokojeno s pobytem v domové seniortu. Jeden respondent dokonce
uvadi, ze teprve az v Domové seniorit Budiskovice se citi jako doma. Diky vypovédim
komunika¢nich partnertt se zjistilo, Ze v domové jimnic nechybi astaméj$im
personalem jsou velice spokojeni. Velka chvala byla kladena i na pracovniky domova,
a to jak na zdravotni sestry, tak na socialni pracovnice.

Vzhledem k ziskanym vysledkim vznikl pro 2. dil¢i vyzkumnou otazku tento trs:

= vlastni pokoj —nezbytny prociténi sevdomové jako doma, omezeni

vyhledavani kontaktu s vrstevniky, klid.
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Tabulka 4 — Pobyt v domové seniori

Velka, pokoj
Obliba v domové — | Vyhled z pokoje zatizeny Nepotiebuje
6 let na zamecky park vlastnim zlepseni
nabytkem
Na poméry domova Celkem
spokojenost spokojen
Spokojenost,
Velka spokojenost | Pfiroda a zvifata | samotny pokoj
pro osobu
Neochota jit Vice chodit
do domova, dovoz Docela spokojen za 0sobami
od rodiny opacného pohlavi
V domové uz 5 let Spokojen
, C Riazné akce
Musi se mi libit a aktivity Spokojena Strava
pobyt domova

Zdroj: Viastni vyzkum

5.1.3 Vyhodnoceni dil¢i vyzkumné otazky ¢. 3

Tteti dil¢i otazka zni: Jak Ssenior vnimad sviij zdravotni stav?

Tato dil¢i otazka ma zodpovédét, jak je na tom senior dle jeho uvazeni po zdravotni
strance. Pro zodpovézeni této dil¢i otdzky byly operacionalizovany dvé otazky
do rozhovoru.

Respondenti byli dotazovani otazkou: ,,Jakym zpiisobem zviadate své kazdodenni
cinnosti? “ Skoro vSichni respondenti odpovidali stejné. Maji pohybové omezeni
a vSechny cinnosti vykonavaji v pomalém tempu. Vypovéd jednoho respondenta:
,,Jednorazové toho moc nenachodim, ale kdyz se miizu kdekoliv oprit, tak to po domové

chodim. Nemohl bych celej den prolezet v posteli.
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Shrnuti dil¢i vyzkumné otazky €. 3

Z vyzkumu vyplynulo, Ze svlij zdravotni stav vinima kazdy komunikac¢ni partner v jiném
svétle. Neékdo vi, ze uz toho tolik nezvladne, hlavné po strance fyzické. Jiny zase tvrdi,
ze ho jeho zdravotni stav nijak neomezuje.

Vzhledem k ziskanym vysledktim vznikly pro 3. dil¢i vyzkumnou otazku tento trs:

= Spatna fyzickd kondice — veskeré pohybové aktivity zvladany pomalejSim

v

tempem, Castéjs$i unava, Spatna pohyblivost.

Tabulka 5 — Zdravotni stav seniora

Zvladnuti zakladnich véci Vse v pomalém tempu
Zvladnuti zakladnich véci Pti chiizi ¢asty odpocinek
Podle aktuélniho zdravotniho stavu Pomalejsi ptistup
Vse zvlada Vse v poradku
Cinnosti v pomalej§im tempu Pomalejsi tempo
Ztrata schopnosti chiize Uplné omezeni

Zdroj: Vlastni vyzkum

5.1.4 Vyhodnoceni dil¢i vyzkumné otazky ¢. 4

Ctvrta dil¢i otazka zni: Jakym zpiisobem senior trdvi sviij volny cas?

Tato dil¢i otazka ma zodpovédét, co senior déla ve svém volném cCase, tedy
co jsou jeho zajmy. Pro zodpovézeni této dil¢i otazky byly stanoveny dvé otazky
do rozhovoru.

Pro vSechny respondenty je nejvétSim konickem zamecka zahrada, ve které
se domov nachazi, apéfe 0 domaci zvifata v domé (kocky, papousek, morce).
Dale se skoro vSichni respondenti zc€astiiuji kulturnich akci potfddanych domovem.

Zeny nachazi zalibu v &etbé knih a lusténi kiizovek.

Shrnuti dilé¢i vyzkumné otazky €. 4

Vsichni komunika¢ni partnefi se shodli v tom, Zze v domov¢ je mnoho aktivit pro traveni

volného casu. Velkou vyhodu shledavaji vtom, Zze kolem domova se vyskytuje
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zémecky park, kam mohou chodit na prochdzky. Tii ze Sesti respondenti odpoveédéli,
ze mezi jejich konicky patii péce 0 zvirata v domove.

Vzhledem k ziskanym vysledktim vznikly pro 4. dil¢i vyzkumnou otazku tyto trsy:

* volnocasové aktivity v domové — pofadani riznych her a hlavolami, navstéva
znamych osobnosti a umélcti, tanecni a poslechové posezenti;

= péce 0 zahradu a zvifata — udrzovani zameckého parku, krmeni zvitat.

Tabulka 6 — Volny ¢as seniori

KfiZovky, ¢etba knih, zpév

S obyvateli domova a sama na klubovné, zvitata, prochazky

V ptirode

S obyvateli domova a sam Cetba knih, zvitata
Kiizovky, sudoku, zvifata, ptiroda —
Sama .
kvétiny
Sam Prochéazky po zahradé, ¢etba knih

] Prochéazky po nadvoii, TV, zpév
Sam a s obyvateli
na klubovné

S obyvateli Zpév na klubovné

Zdroj: Vlastni vyzkum

5.1.5 Vyhodnoceni dil¢i vyzkumné otazky ¢. 5

Pata dil¢i otazka zni: Jak byl senior spokojen v manZelstvi/partnerstvi?

Tato otazka ma zodpoveédét, jestli senior v manzelstvi/partnerstvi byl spokojen,
acobylo jeho nejvétsim piinosem. Pro zodpovézeni této dil¢i otazky byly
operacionalizovany tfi otazky do rozhovoru.

Na otazku ,, Popiste mi, jak jste se sezndmil/a se svym/svou
partnerem/partnerkou? “ odpovidal téméf kazdy respondent obsahle 0 celém pribéhu
seznamovani az po uzavieni snatku. Z vyzkumu vyplynulo, Ze nejvétSim piinosem
v manzelstvi byly pouze déti. Jeden respondent se dokonce neozenil z divodu jeho

nemoci v mladi. Kvuli ni se citil ménécenny a byl stydlivy.
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Dalsi  otazkou bylo: ,Jakjste vnimal/a souziti s manzelem/manzelkou
¢i partnerem/parnetrkou? “ Zde rozvedeni respondenti odpovidali, Ze Si S partnerem
po urcitém case nerozuméli a zlstavali spolu jenom kvuli détem. Vypoveéd jedné
respondentky: , Manzela sem neméla, Zila sem sdruhem aten se upil. V druhém
manzelstvi sem byla 21 let. Potom, co deti vyrostly, sem se S nim rozvedla a odstéhovala

sem se od néj.

Shrnuti dil¢i vyzkumné otazky €. 5

Z vyzkumu vyplynulo, ze pouze jeden respondent ze Sesti dotazanych mohl fici, ze byl
zcela spokojen v manzelstvi. Zbylych pét vypovédélo, Ze v manzelstvi zistavalo do té
doby, nez jim vyrostly déti. Nasledné partnera opustili. Hlavni dtvod k rozpadu
manzelstvi byl ten, Ze se partner a partnerka pied sitatkem dostate¢né€ neznali.

Vzhledem k ziskanym vysledkiim vznikly pro 5. dil¢i vyzkumnou otazku tyto trsy:

* neporozuméni s partnerem—divod: neznalost partnera pifed uzavienim
snatku;
= potomci — velkym piinosem pro seniory, smyslem zivota a divodem trvani

nedokonalého manzelstvi senioru.

Tabulka 7 — Manzelstvi/partnerstvi seniora

Neporozuméni s partnerem, piinos

Domluvené manzelstvi )
déti

) Neporozumeéni s partnerem, piinos
Ptes inzerat

deti
Krésné — ptes sestru seznameni Pfinos dcera
V Jiznich Cechach Neporozumeéni S manzelkou
Svobodny Svobodny

Seznameni na vesnické zabavé, jednou
. . Neporozuméni, pfinos syn
svitilo slunicko, jednou prselo

Zdroj: Viastni vyzkum
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5.1.6 Vyhodnoceni dilci vyzkumné otdzky ¢. 6

Sesta dil¢i otazka zni: Jakou roli hrdlo pro seniora zaméstndni?

Tato otazka byla zaméfena na to, co pro seniora znamenalo chodit do zaméstnani.
Dil¢i otazka byla rozdélena do tii okruht otazek.

Na otazku: ,,Jaky madte pocit ztoho, zZeuz nechodite do prace? Vsichni
respondenti odpoveédéli, Ze jim zaméstnani chybi. Vypovéd jedné respondentky: ,, Mdm
Spatnej pocit, ucitelstvi mi velice chybi.

Dalsi otazkou bylo: ,,Jakym piinosem pro Vas bylo chodit do prdace? Naplnovalo
Vas to?“ Na tuto otazku vSichni respondenti odpovédéli kladné. Zaméstnani je bavilo.
Ted’ podle nich maji mnoho volného ¢asu a nékdy nevédi, jak ho zaplnit. Vypoveéd
respondentky: ,, Moc mé to bavilo. Ucila sem 36 rokii a 10 mésicu. Ale dneska uz bych
ucit nechtela a za druhé to bylo na venkove a déti byly jako ovecky. Ja sem méla prvni
tridu, atosem byla jako jejich mama.” Pro jednoho respondenta znamenal vykon
zaméstnani nezavislost naroding. Jeho tvrzeni: ,, Prdace mé naplitovala. Rodice

‘

Se 0 me nemuseli starat, Zivil sem Se sam.

Shrnuti dil¢i vyzkumné otazky ¢. 6

Vsichni komunikaéni partneti vypoveédéli, ze zaméstnani bylo pro né velmi dilezité.
Citili se potfebni a chodit do prace je bavilo. Skoro vSichni uvedli, ze do zaméstnani
dochézeli hlavné kvili ziskani finan¢ni ¢astky na zabezpeceni rodiny a utvareni obydli,
ve kterém zili.

Vzhledem k ziskanym vysledkiim vznikly pro 6. dil¢i vyzkumnou otazku tyto trsy:

= sniZeni sebeucty — divod: ztrata zamé&stnani;
* naplnéni smyslu Zivota — béhem zaméstnani plnéni osobniho cile, zaméstnani

jako soucast Zivota seniord.
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Tabulka 8 — Zaméstnani seniora

Vyucena krejcova

Snizeni sebetcty

Zaméstnani ji bavilo

Vyucen na draze

Snizeni sebetcty

Bavilo ho

Ucitelka

Snizeni sebetcty

Zaméstnani ji bavilo

a naplnovalo

Ridi¢ z povolani

54
4

Castecné snizeni

sebeucty

Jak kdy ho bavilo

Konstruktor

Snizeni sebetcty

Bavilo ho

Dorucovatelka U posty

Snizeni sebetcty

Zaméstnani ji nechybi,

jenom ji chybi chuize
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6 Diskuze

Kazdy ¢loveék starne, at’ uz to chce, nebo nechce. Starnuti, jak uvadi Kalvach (2011)
je ptirozeny a biologicky zakonity proces, béhem kterého se snizuji adaptacni
schopnosti a ubyvaji funkéni rezervy organismu. Buzgova a Klechtova (2011) tvrdi, ze
staii je vnimano jako obdobi ztrat, jako jsou napi. odchod do ddchodu, odchod
dospélych déti z rodiny apod.

Zivotni spokojenost nema jednoznaénou definici. N&ktefi autofi ji interpretuji jako
celkovou psychickou pohodu. Stimto pojmem uzce souvisi Stésti. Nejcastéji je
spojovano s radosti a veselim, nebo u starSich lidi znamena klid, pokoj a spokojenost
(Ktivohlavy, 2010).

Hlavnim cilem bakalaiské prace bylo zmapovat miru Zivotni spokojenosti seniorli
v konkrétnim domové pro seniory. Domovy pro seniory jsou pobytové sluzby
poskytované osobam se snizenou sobéstatnosti z diivodu véku (Cesko, 2006).
Zkoumany soubor tvoii Domov seniorii BudiSkovice s cilovou skupinou seniorti
ve véku 60-74 let. Pro naplnéni tohoto cile byla stanovena jedna hlavni vyzkumna
otazka: , Jaké diilezité mezniky hraly klicovou roli v Zivoté seniori? “ Bylo stanoveno
Sest dil¢ich vyzkumnych otdzek.

Domov seniorti BudiSkovice poskytuje pobytové sluzby obcanlim, ktefi z divodu
véku a zdravotniho postizeni vyZaduji pravidelnou pomoc druhé osoby a nemohou jiz
trvale zit ve svém pfirozeném prostredi, dale nepfetrzitou zdravotni a oSetfovatelskou
péci, kterou zajist'uji vSeobecné sestry (Domov seniorit Budiskovice, 2015).

Vzhledem  ktématu jsem  provadéla  kvalitativni  vyzkum  formou
polostrukturovaného rozhovoru. Bylo osloveno 10 respondenti, ale pozadavkim
pro vyzkum vyhovovalo pouze 6 komunikaénich partnert. Pied zafatkem rozhovort
byly sesbirany identifikaéni udaje o jednotlivych komunikaé¢nich partnerech. Ugast na
vyzkumu byla ¢ist¢ dobrovolna. Veskera data, kterd byla pouzita, slouzi cisté k
vyzkumu prace, a proto vSechny osobni udaje respondentli byly anonymni.

Pii vyzkumu jsem nebyla vystavena zddnym nepiijemnym situacim. Velice mile
mé piekvapilo, Ze ke kazdému komunikaénimu partnerovi mé doprovazela socidlni
pracovnice. Po poc¢ate¢nim ostychu se seniofi velmi rozpovidali.

Z vyzkumu vyplynulo, ze skoro vSichni seniofi maji dobré vztahy s rodinou.
Ale na zaklad¢ rozhovora jsem zjistila, Ze jsou ¢asto nevédomky finan¢né zneuzivani.

V tomto ohledu se tak seniofi stavaji rizikovou skupinou pro fenomén tyrani (Ivanova,
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Buzgova, Olecka, JaroSova, 2011). Z vyzkumu jsem Se dozvédéla, Ze déti seniord
ponich hlavné chtéji penize piineplaceni vyzivného U rozvedenych rodi¢i. Casto
zanimi chodi na navstévy a piemlouvaji rodice, aby jim poslali néjaké penize, ze ted’
nic nemaji. Mnohdy po nich také chtéji, aby na déti ptepsali i néjaky majetek, ktery
seniofi vlastni. M¢la jsem ztoho pocit, Zejejich détem vibec nezalezi natom,
jak se rodice citi a co potiebuji. Nejsou to jenom jejich déti, ale i jejich vnoucata za nimi
chodi s prosbou o finanéni pijcku. Toto chovani mi pfijde velice smutné a nevdécné.
Ovsem slySela jsem i vypravéni, Ze rodi¢e se v mladi k détem chovali Spatné ated’
po nich chtéji, aby se 0 né staraly. Je jasné, ze malokdy 0 né€ déti projevi zajem.

Na zéaklad¢ analyzy Ference (2013) je dulezitym faktorem mezi rodinou a seniorem
mezigeneraéni komunikace. Zjistil, Ze umoznuje udrzeni socialniho i t€lesného zdravi.
To vyslo i ve vyzkumu. Co se ty¢e nazorQ seniorti na toto téma, tak jim osobné velice
zalezi natom, aby mé¢li dostatek kontaktu srodinou. Pravidelné sleduji svij mobil
Vv urcitou hodinu, ve kterou se s rodinnymi piislusniky domluvili na hovoru. Nejcastéji
si volaji ve veCernich hodinach, kdy je senior na pokoji. Sladka a Machova (2008)
ve svém ¢lanku také poukazuji nato, Ze stale vice rodin v dnesni dobé zajistuje svym
starnoucim ¢lenim odbornou péci, misto aby sviij Zivot piizpusobily jejich potfebam
apostaraly seoné samy. Z vyzkumu vyplynulo, Ze déti se 0 své rodiCe (seniory)
staraly, conejdéle mohly, adodomova pro seniory je stéhovaly aZ Vv momenté,
kdyz o0 né péci nezvladaly. Pii provadéni rozhovoru bylo slozit&j$i komunikovat s muZzi
0 jejich rodiné. Ti véty moc nerozvijeli a musela jsem se jich hodné doptavat na dalsi
podrobnosti.

Domnivam se, ze dilezité je byt s rodinou stale v kontaktu a udrzovat dobré vztahy
i pted odchodem dodomova seniort. Rodina tak bude navstévovat seniora
aten se nebude citit osamocen. U jednoho rozhovoru byla situace, ze si respondent
vymyslel 0 své rodiné. Pfekrucoval pravdu a bylo to navenek jasné, ze 1Ze. Poznala jsem
to i diky tomu, Ze nezjsem zacala srozhovory, tak jsem si 0 kazdém respondentovi
zjistila par pravdivych informaci od socialni pracovnice. Ostatni komunikac¢ni partnefi
odpovidali pravdivé azalezelo natom, nakolik udalosti ze své minulosti jesté
vzpominaji. Otazkou je, do jaké miry mohou byt odpovédi a nazory respondentli na
jejich rodinu zkresleny, naptiklad rozpadem manzelstvi.

Zimmelova a Dvorackova (2007) ve svém clanku poukazuji na to, ze po prichodu
do domova nastava u kazdého seniora velka zivotni zména. Prostfednictvim rozhovort

bylo také zjiSténo, Ze pro vétSinu respondentli Se zmeénil jejich Zivot po ptichodu
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do domova seniortl. Skoro vsichni tuto zménu vnimali pozitivné¢ a mnohdy zminovali,
ze teprve v domove jsou spokojeni. Postfehla jsem, ze piirozhovoru o jejich
spokojenosti v domové se kazdy senior hned rozzafil a dostal lepSi naladu. Zacali
vypravovat o to, jak jsou tam spokojeni, jak tam maji vSe, co potiebuji apod.

Velice dulezita je adaptace seniora. Jedna se 0 proces zmény, piiniz jednotlivec
udrzi integritu ve vztahu K vnitinimu a vnéjSimu prostiedi. Adaptace byvaji nékdy
uspésné a jindy sezase naopak nepodaii seniorovi zvyknout nanové prostiedi
aobtizn€ji se mu Vv pobytovém zafizeni setrvava (Machova, 2009). Z vyzkumu
vyplynulo, Ze adaptace v domové seniorti probihala velmi pozitivné. Skoro vsichni
komunika¢ni partneti Si v domoveé hned zvykli a hlavné se jim libilo okolni prostiedi
se zameckym parkem. Také se zminili, Ze v domové¢ pro seniory maji vse, €0 K zivotu
potiebuji. Kdyz jim néco chybi, tak dle jejich vypovédi pozadaji o pomoc personal.
Ten jim zajistuje veskeré potieby asnazi se, aby se obyvatelé citili v domové skoro
jako doma. Na zaklad¢ jejich vypovédi, jsem zjistila, ze s pracovniky domova dobie
vychazi a nestézuji si na né.

Spatenkova (2004) ve své knize poukazuje nato, Ze spolu s ¢lovékem starne byt,
jeho prostor se odchodem déti a posléze Zivotniho partnera ,,zvétSuje. Ekonomicka
zat¢z najemného muze byt jednim z podnéti ke zméné bytu. Dal§im vyznamnym
divodem byva dle autorky nesobéstacnost seniora. Z vyzkumu vyslo, Ze obyvatelé
do domova seniord pfisli ze dvou divodd — kvuli zhorSeni zdravotniho stavu a kvili
ztraté bydleni.

Spatenkova a Smékalova (2015) ve svém ¢&lanku pisi, Ze zménu bydliité prozivaji
star$i lidé jako zédsadni vytrzeni z dosavadniho zivotniho stylu. Opoustéji totiz domov,
divérné misto s divérné zndmym fyzickym a socialnim okolim a s nezfidka oslabenymi
silami a zdroji museji budovat domov novy. Z vyzkumu vyslo, ze pro seniory bylo
velkou zménou odstéhovani do domova seniorti. Nadruhou stranu sitam zvykli
pomérné rychle azvypovédi respondentli Se ukazalo, Ze sejimtam velice libi,
a to mnohdy vice nez v predchozim bydleni.

Nejcasteji se ve stati dle Malikové (2011) objevuji tyto nemoci: kardiovaskularni
choroby, nemoci pohybového aparatu. To se potvrdilo ive vyzkumu, kdy vSichni
komunika¢ni partnefi vypovédéli, ze ze zdravotnich potizi jim déla nejvétsi zatéz
pohyb. Pohybuji se pomaleji a s prestavkami.

Jako nejzavaznéjs$i udalost v zivoté seniort bych zde uvedla jejich rozpad

manzelstvi. Z vyzkumu Se prokazalo, ze Ctyfi respondenti ze Sesti byli v manzelstvi
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nespokojeni. Z vypovédi vyslo, ze to bylo hlavné kvuli tomu, Ze se budouci manzelé
pred snatkem dostate¢né¢ nepoznali a seznamovali se az v pribéhu manzelstvi. Kvili
tomuto dochazelo k ¢astym sporim, jez vyustily az v rozvod. Proto také komunika¢ni
partnefi uvedli, Ze nejvétsim pfinosem v manzelstvi jsou jejich déti.

Pro ¢loveéka ve star§im véku je predstava jakékoliv ztraty azmény ohrozujici.
(Vagnerova, 2007). Tato ztrata se neprojevi jenom poklesem ekonomické urovné
seniora, ale i snizenim sebeticty. MuZe U seniora vyvolavat rizné negativni pocity, jako
je napf. zlost, hnév, zklamani, strach apod. Nase spole¢nost s timto druhem stresu, ktery
ohrozuje starnouci populaci, nema zkuSenosti (Vagnerova, 2007). Toto tvrzeni
potvrzuje iprovedeny vyzkum. Vyhodnocena data bakalaiské prace dale vyjadiuji,
ze pro kazdého komunikac¢niho partnera byla také ztrita zaméstnani snizenim jejich
sebetcty a ted” jim velice chybi.

Z dosazenych shrnuti a vysledk, které jsem provedla vyse, bych chtéla navrhnout
nekteré feSeni, jak postupovat piipraci s klientem. Jedno z doporucéeni je to,
aby socialni pracovnik provedl hloubkovy rozhovor s kazdym seniorem pied nastupem
do domova pro seniory. Diraz by mél byt kladen na jeho vztahy s rodinou. Toto téma
by se s dotyénym/doty¢nou mélo probirat CO nejcitlivéji, aby nebyl neporusen eticky
kodex. Diky tomuto socialni pracovnik zjisti, ze pokud by se vyskytl néjaky problém,
jestli je mozno se obratit na seniorovy piibuzné.

Na zavér bych rada zminila, ze vysledky vyzkumu jsou ptinosné hlavné
pro pracovniky domova pro seniory k tomu, aby na zaklad¢ prozitého zivota seniort
ajejich zivotnich udalosti pfistupovali k nim s takovym chovanim, které je adekvatné
ptizpisobené kazdému seniorovi. | kdyz jsou seniofi v domové seniorli, neznamena to,

Ze jsou odtrzeni z b&zného zivota. A to je podle mé dulezité si uvédomit.
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Zaveér

Prace ma objasnit, jaké zivotni udalosti ovliviiuji spokojenost seniori, ktefi Zziji
vdomoveé proseniory. Znalost téchto okolnosti mize pomoci pracovnikim
V pobytovém =zafizeni zvolit vhodny individualni pfistup, atosohledem na jejich
prozity zivot. Cilem prace bylo zmapovat miru zivotni spokojenosti a hlavni vyzkumna
otazka byla: Jaké diilezite mezniky hraly klicovou roli v Zivote senioru?
Pro zodpovézeni hlavni vyzkumné otdzky bylo stanoveno Sest dil¢ich vyzkumnych
otazek, které byly zodpovézeny v ramci rozhovoru se seniory v domové pro seniory.
Sohledem naetické aspekty prace nejsou Vv textu zminéna jména respondentu.
Vyzkumu se zcastnilo celkem Sest komunikacnich partnerd, a to tfi Zeny a tii muzi.

Zamérem prvni dil¢i vyzkumné otazky bylo zjistit, jaké jsou vztahy mezi seniorem
a rodinou. Ve ¢tyfech ptipadech ze Sesti nejveétsim piinosem pro seniory byly jejich déti.
S nimi jsou v pravidelném kontaktu.

Druha dil¢i vyzkumna otdzka nam zodpovida, jak seniofi vnimaji svij pobyt
v domové¢ pro seniory. Skoro vSichni jsou v ném spokojeni a néktefi i mnohem vic
nez pied nastupem do domova.

Tteti dil¢i vyzkumna otdzka ndm zodpovida, jakym zplsobem senior travi svij
volny ¢as. Zde komunikacni partneti vypovédéli vyjmenovanim riznych aktivizacnich
¢innosti poradanych domovem.

Ctvrta dilei vyzkumna otdzka mé za ukol zjistit, jak seniofi vnimaji sviij zdravotni
stav. VSichni dotazovani odpovédéli, Ze zdkladni Cinnosti vykonavaji samostatné
pomalejSim tempem.

Jak byl senior spokojen ve svém manzelstvi ma za tikol zodpovédét pata dilci
vyzkumnd otazka. V péti ptipadech ze Sesti Se dostalo stejné odpovédi. Komunikacni
partnefi byli v manZelstvi nespokojeni a ztstavali v ném jenom kvli détem.

Sesta diléi vyzkumna otazka nam odpovida na to, jaky piinos pro seniora mélo jeho
zamé&stnani. Z odpovédi vSech dotazovanych vyslo, Ze zaméstnani pro né hralo velkou
roli a bez ng;j se citi neuzitecni.

Na zavér lzefici, ze z vyzkumu vyplynulo, Ze komunikaéni partnefi ve svém
prozitém zivoté kladou diraz na jejich déti a styky srodinou, zaméstnani a na pobyt
v Domové seniori Budiskovice. To, co je nejvice trapi, je jejich zdravotni stav,

ale snazi sestim néjakym zpusobem szit. Je velice dilezité, aby socialni pracovnik
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v domové seniort znal prozity zivot seniort, jejich minulost, aby tim mohla byt

naplnéna soucasnost.
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Priloha |: Tabulka s minimem témat a otazek k rozhovoru

V manzelstvi/partne

a partnerstvi

DILCI
VYZKUMNE | INDIKATORY OTAZKY K ROZHOVORU
OTAZKY
- Reknéte mi néco 0 vasem souziti s rodinou.
- Jak Casto vas navstévuje rodina v domoveé?
1. Jaké 3
) ] Vztah - Jak Vam pomaha rodina, kdyz ji potfebujete?
jsou vztahy  mezi )
) K vlastnim - Jak Casto jste se stykal/asrodinou pied odchodem
seniorem
) détem do pobytového zafizeni?
a rodinou?
- Jaky jste méla pocit, kdyz se vase déti odstéhovaly
z domova?
) - Reknéte mi néco 0 Vasem pobytu v domov.
2. Jak senior ) ) )
] - CoVas mile anemile ptekvapilo po ptichodu
vnima svlj odchod
Bydleni do domova?
apobyt v domoveé ) )
. - Jak jste spokojena s pobytem v domové seniort?
seniori?
- Co byste chtéla na svém pobytu v domove zlepsit?
3. Jak senior - Jakym zpiisobem zvladate své kazdodenni ¢innosti?
vnima svij Zdravi - Jak Vas omezuje VAa§ zdravotni stav ve vykonu
zdravotni stav? zakladnich potieb?
4. Jakym
zplisobem  senior - S kym obvykle travil/a sviij volny ¢as a proc?
) ] Volny cas 5 )
travi atravil svij - Reknéte mi, jak obvykle travite sviij volny ¢as?
volny cas?
5. Jak byl . Popiste mi, jak jste se seznamil/a se svym
senior spokojen Manzelstvi partnerem/kou?

- Jak jste vnimal/a souziti s manzelem(kou)/partnerem?

jeho zaméstnani?

a zaméstnani

rstvi? - Co bylo nejvét§im pfinosem v manzelstvi?
) - Popiste mi, jaké zaméstnani jste vykonaval/a.
6. Jakou roli _
) ) Prace - Jaky mate pocit z toho, Ze uz nechodite do prace?
hralo pro seniora

- Jaky pfinos pro Vas bylo chodit do zaméstnani?

Naplnovalo Vas to?




Piiloha I1: Informovany souhlas

Informovany souhlas
Skola: Zdravotné socialni fakulta Jiho&eské univerzity v Ceskych Bud&jovicich
Student: Nikol Antofitl
Informovany souhlas tykajici se ucastni na vyzkumu k bakalarské praci na téma
,»Zivotni spokojenost seniori“
Timto souhlasem prohlasuji, Zejsem byl/apelivé seznamen/a s prubchem
a podminkami vyzkumu. Byl/a jsem srozuména s tim, Ze vysledky jsou zcela anonymni
abudou pouzity pouze K interpretaci vysledkl v této bakalaiské praci. Rovnéz
prohlasuji, Ze se daného vyzkumu zacastfiuji dobrovolné a je mi znamo, ze Z n¢j mohu

kdykoliv dle potfeby vystoupit.



