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1. Uvop

Cesk4 republika mé pro rozvoj lazefstvi velmi pithodné podminky, které jsou dany
bohatstvim a rozmanitosti pfirodnich 1é¢ebnych zdroji nejen minerdlnich, ale i
klimatickych a dlouholetou l4zefiskou tradici.

Tradice Ceského lazeiistvi je neoddélitelnou soucdsti Evropského kulturniho dédictvi a
diky vysoké kvalit¢ 1écCivych piirodnich zdroji si ziskala mimofddnou vadZnost
v evropském povédomi. Lazenistvi vzniklo pfedevSim jako zdravotnickd — 1éCebna
aktivita. Sou€asnym trendem ve vyvoji lazenistvi je zvySend poptdvka po relaxacnich a

rekondi¢nich, wellness pobytech.

V této prici se zabyvam rozvojem lazenistvi a wellness v JihoCeském kraji. Toto téma je
v soucasné dobé velice aktudlni, protoZe Cas, ve kterém Zijeme, nabird stile rychlejsi
tempo doprovédzené stresy a vysokymi pracovnimi ndroky. Zdravi se proto pomalu a
jisté stdva zivotni prioritou. DileZitou roli v upevnéni zdravi hraji i moderni formy
lazeniské péce, které jsou podpoieny staletimi osvédéenymi metodami balneoterapie.
Mimo klasickych 1é¢ebnych pobytll Ceské 1dzné nabizeji 1 Sirokou Skdlu specidlnich
programi uréenych napf. pro Zeny, pro regeneraci sil namdhaného managementu,

programy pro seniory, wellness programy, antistresové pobyty atd.

Toto téma se stava aktudlni jesté z jednoho diivodu. Diky vstupu Ceské republiky do
Evropské unie se predpoklada piibliZovani podminkdm zdravotniho pojisténi a lazenistvi
k situaci v Evrop¢, da se oCekdvat znatelny pokles vyse plateb na lazenskou lé¢bu od
pojistoven a s tim i kopirovani vyvoje v evropskych zemich, ktery zaznamenal piechod
na témét vyhradné samoplateckou klientelu, rozsiteni rozsahu rekondi¢nich, relaxa¢nich
a wellnessovych sluzeb a zkraceni priimérné délky pobytu.

Vzhledem k témto faktim jsou v ndvrhové ¢asti navrZzeny moZznosti dalSiho rozSifovani

preventivné udrZovacich pobyti, se zaméfenim na dodrZovani sloZzek wellnessu.

V JihoCeském kraji se nachédzeji tfi uznand lazeniskd mista — Lazné¢ Tiebon, Lazné
Bechyné a Vraz u Pisku. Z hlediska vyznamnosti a velikosti 14zni jsou nejvyznamné&;jsi

v kraji Lazn¢ Tiebon. Témto 1dznim je v praci vénovana samostatna kapitola.



Cilem diplomové priace bylo na zdkladé¢ zhodnoceni nabidky lazeniskych zafizeni
v JihoCeském kraji vypracovat ndvrhy na rozvoj, zlepSeni a zkvalitnéni lazeniskych i
wellnessovych  sluzeb v analyzovanych objektech a dosazni timto  vysSs$i
konkurenceschopnosti.

V z4jmu naplnéni cile diplomové priace je prace rozdelena do né€kolika kapitol a
diplomové prace jsou internetové stranky jednotlivych objektl, odborné casopisy a
informace poskytnuté ptimo ve zminovanych zatizenich.

Podnétem pro zpracovéni této prace byla snaha hloubéji poznat problematiku tykajici se

tohoto tématu.



2. LAZENSTVI A CESTOVNI RUCH

Lazenstvi ma v Ceské republice své pevné postaveni s bohatou historii danou piedeviim
ptirodnimi zdroji a tradici. Lazenisky cestovni ruch je specifickym oborem ekonomiky,
nedilnou soucdsti zdravotniho a socidlniho systému spoleCnosti, ale také cestovniho
ruchu, protoze vykazuje znaky vSech téchto aktivit. Z tohoto pohledu jsou formulovédna
doporuceni mezindrodnich instituci, kterd 1dzenistvi jednoznacné zatazuji mezi aktivity
cestovniho ruchu.

Spole¢ny dokument Statistické divize OSN — odboru pro ekonomické a socidlni
informace a analyzy a Svétové organizace cestovniho ruchu WTO ,Doporuceni ke
statistice cestovniho ruchu‘ zroku 1994 zatazuje lazenstvi mezi zdkladni skupiny
turistické poptavky a turistické nabidky. Ubytovaci a 1é¢ebnd kapacita, vykony a dalsi
ukazatele lazeniskych zafizeni jsou sledovdny jako soucdst komplexni statistiky
cestovniho ruchu. NasSe statistickd Setfeni tato doporuceni aplikuji na - ekonomické
ukazatele lazenstvi - ubytovaci kapacity, jeji vyuziti, ndvStévnost jednotlivych
lazeniskych stiedisek jsou sledovany vramci celkové statistiky cestovniho ruchu.
Lazenstvi je téZ v celkové klasifikaci oblasti cestovniho ruchu vyhrazena samostatna

oblast - zdéna lazeniského cestovniho ruchu. (Seifertovd, 2003)

Lazenstvi je komplexem ekonomickych ¢innosti rtiznych odvétvi a obort, které svymi
vykony vytvéreji materidlni podminky pro ldzenskou lécbu a zabezpecuji uspokojovani
potieb lazeniskych hostli. Opravnéné Ize tedy lazenstvi chédpat jako vyznamnou
ekonomickou aktivitu, kterd vedle piinosit pro vefejné zdravi md i nesporné
ekonomické vysledky. Lazenstvi se kromé& ekonomicky neméfitelnych piinosit pro
vetejné zdravi podili na tvorbé hrubého domiciho produktu, na tvorbé devizovych
zdrojii, na piijmech statu, ldzefiskych mést a obci, ovliviluje investi¢ni c¢innost,

zaméstnanost a vyznamné prispiva k rozvoji regiont. (Berdnek, 1998)
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2.1 Charakteristika lazenstvi

Pod pojmem lazenistvi je vSeobecné¢ chdpdna péce poskytovand v laznich, kterd je
zamétfend na léceni a obnovu fyzickych a psychickych sil lidi, a to pii vyuziti 1é¢ivych
ptirodnich zdroji (vody, peloidy, plyny nebo klimatické podminky). Podminky
poskytovani této péfe jsou legislativné zakotveny v lazeniském zdkoné (Zékon ¢.
164/2001 Sb. — viz Piiloha 1 - Zakladni legislativni ramec upravujici lazefistvi v Ceské
republice). U¢inek lézetiské péce je tizce spojen se zménou prostiedi a mista.

Dlouh4 1éta bylo lazefistvi v Ceské republice chapano zejména jako souéast zdravotniho
a socidlniho systému, tedy tak jak jej definuje lazenisky zdkon. V poslednich n€kolika
letech je vSak lazenstvi vnimano stdle vice jako soucdst cestovniho ruchu. Tento trend je
mozné sledovat celoevropsky, kdy se i1 stdvajici ldzeniskd zafizeni orientovand na
1éCebné pobyty orientuji stile vice na wellness a samoplateckou klientelu.

Uloha ldzefistvi je obtizné zastupitelnd v 1é¢bé fady chronickych onemocnén,
v prevenci piechodu nemoci do chronického stadia a vzniku komplikaci, v rehabilitaci
po zdvaznych akutnich onemocnénich, operacich a urazech. Vice neZ doposud se
lazenistvi musi podilet na ovlivitovani primérnich rizikovych faktort, jako je nedostatek
aktivnitho pohybu, koufeni a v dneSni dobé& stdle nebezpecnéjsi civilizacni stres, ddle
musi reagovat na ménici se medicinskou potiebu obyvatelstva a musi odrdzet zmény

v jeho zdravotnim stavu, pfedevS§im v oblasti tzv. civiliza¢nich chorob.

V tuzemskych podminkdch se dé€li zdravotné orientovany cestovni ruch na podtypy
lazensky a zdravotni turismus:

e ldzensky turismus - je realizovan jednak komplexni ldzefiskou lécbou
vyuZzivajici ptirodni 1éCivé zdroje a jednak pobyty zaméfenymi na léeni nemoci,
ndsledki nemoci a celkovou rekonvalescenci, na prevenci a predchdzeni
nemocem a podobnym nepifiznivym stavim lidského organismu. Mulze byt
realizovan jedin€é v mistech vyskytu ptirodnich 1é¢ivych zdroju.

e zdravotni turismus (helthtourism) — je forma cestovniho ruchu zaméfend na
prevenci, relaxaci, celkovou obnovu fyzickych a duSevnich sil jednotlivce.
Rozviji se tmérné rostoucimu zdjmu jedince o jeho zdravi a zméndm Zivotniho

stylu. MiZze byt realizovdn kdekoliv v mistech s pfivétivym prostiedim a

vhodnou vybavenosti. Dynamickym podtypem je wellness jako soubor
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programti a uvédomélého chovani jednotlivce zaméteného na celkové uvolnéni

jeho organismu a vytvafeni pocitu pohody a pozitivnich ndlad. (A#t,2004)

Podle Attla (2006) vystihuje podstatu lazenstvi ,,6R*, tedy Sest zdkladnich funkci
lazenistvi:
1) Remedy (IéCeni) — vlastni procesy balneace, pouziti ptirodnich 1é¢ebnych
zdroju.
2) Rehabilitation (rehabilitace) — odstranéni nasledkti trazli, zranéni a
jinych zdravotnich problém.
3) Revitalize (obnova, rekondice) — obnoveni fyzickych a dusevnich sil.
4) Relax (odpocinek) — zotaveni, oddech.
5) Reflect (uvolnéni) — odpoutdni se od negativ sou¢asného Zivotniho stylu.
6) Rejoice (potéSeni) — ziskani nového optimismu, Zivotni energie a radosti

ze 7ivota.

2.1.1 Wellness je Zivotni styl

Pojem wellness je dozajista fenoménem dneSni doby, synonymem moderniho Zivotniho
stylu a trendem v nabidce soucasného lazenstvi a hotelnictvi. Podle Blahusové (1995) je
wellness zdravy Zivotni styl, ktery rozSifuje bézny pohled na zdravi Clovéka. Zdravi
neni jen absence nemoci, zdravi je stav dplné télesné, duSevni a socidlni pohody. Je to
tedy harmonické spojeni mysli, téla i ducha.

Wellness provazi novou vinu péce o zdravi, kterd prertstd znamy fitness. JiZ nejde jen o
zdravého zplisobu Zivota a z n¢ho plynouci pohody. Péce o zdravi by méla probihat i
v obdobi, kdy si pfipaddme zdravi, prostfednictvim zlepSovani Zivotniho stylu — a prave

to je podstatou wellness.

2.1.2 Historie wellness

Pivodni prvky wellnessu bychom nasli jiz ve starém Egypté, kde se predevSim
uptfednostiiovala péce o krdsu, plet’ a koupele v oslim mléce. Vznikl zde systém aroma-
fyto-terapie, coZz znamend medicina duse. Vyznam kultury téla se dale rozvijel ve
starovékém Recku, kde byl péstovén princip kalokagathia, tj. princip duSevni a fyzické

rovnovédhy. Princip péce o lidské télo a dusi se rozvinul pfedev§im ve starovékém Rimé,
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kde naptiklad existovaly tzv. Caracallovy lazn€. Z dneSniho pohledu se spise jednalo o
kombinaci lazni a wellness zatizeni. (Attl, 2006)

Nejvetsi zasluhu na dneSni vin€ wellnessu ma predevsSim americky 1ékat Halbert Dunn,
ktery vyraz ,,wellness* uméle vytvotil spojenim slov wellbeing (pocit zdravi, pohody) a
nazvem hnuti fitness (fyzickd zdatnost). Dr. Dunn spatfoval ve wellness Zivotni styl
orientovany na dosazeni povzneseného stavu fyzické a psychické pohody a popsal ho
jako disciplinovanou oddanost snaze o osobni dokonalost. Pojem wellness byl zatazen
mezi oficidlni pojmy jiZ v roce 1948. Do Evropy se z USA tento styl dostal azZ v roce
1959. Pojem wellness se diky Dr. Dunnovi postupné dostal do povédomi, zacala se jim
zabyvat fada odbornikit v USA i v Evropé. Dunnovy mysSlenky byly rozvedeny a
modifikovdny a vroce 1977 byl vamerickém stdt¢ Wisconsin zaloZen ,National
Wellness Institute, jehoZ posldanim je poskytovat informace a sluzby podporujici
profesni a osobni rist odbornikti v oboru wellness a v§eobecné ptispét k Sifeni zdravého

zpusobu Zivota. (Konference cestovniho ruchu — Cestovni ruch na prahu 3. tisicileti,

4/2007)

Jednou z prvnich wellnessovych zemi bylo Rakousko. Dnes se uvadi, ze v Rakousku je
vice nez 500 hotelt s wellnessovym programem. Také ostatni némecky mluvici zemé
(N&émecko, Svycarsko) rychle reagovaly na rostouci trh. K wellnessovym tdéelim je
posléze vyuzivdno mote ve formé tzv. thalassoterapie, tj. metody zalozené na vyuziti
ptimoiského vzduchu, moiské vody a produktli mofe (fasy, bahno, pisek, soli atd.).
Dalsim modernim prvkem je vyuziti jeskyni (tzv. speleoterapie) a to bud’ ptirodnich
nebo umélych. Objevuji se nové pohybové aktivity jako nordic walking, strecink,
kalanetika, tai chi. Stavi se novd zafizeni pro volny cas s wellnessovymi prvky
(aquaparky, zdbavni parky, tématické parky), vznikaji nové specializované hotely
s nabidkou wellnessovych sluzeb. Kromé toho se za¢ind do wellnessovych aktivit stéle
vice promitat vliv vychodu a nejriznéjSich pohybovych a duSevnich technik, jakymi
jsou napiiklad joga, aromaterapie, meditace zen, akupresura, akupunktura, ayurveda

apod. (Attl, 2004)

Wellness, jako zédkladni filozofie clovéka se skldda z péti soucasti:
e fitness
e zvladnut{ stresu

e vyZiva, kontrola hmotnosti
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e osobni ndvyky

e pozitivni pfistup k Zivotu

Druhy wellnessu Ize rozd¢lit podle toho, v jakém zatizeni jsou poskytovany:
1) Lazensky (medical) wellness — je zaloZzen na kompetenci lékaiské péce a
vyuzivani ptirodnich 1é¢ivych zdroju.
2) Hotelovy wellness (wellness hotel) — wellness je zdkladem filozofie hotelu.
3) Hotel poskytujici wellnessové programy — pouze jako doplitkova sluzba.

4) Wellness centra — jako samostatnd zafizeni.

2.2 Lazernistvi a wellness

Tradice Ceského lazenistvi je neoddélitelnou soucdsti Evropského kulturniho dédictvi a
diky vysoké kvalité ptirodnich 1é¢ivych zdroji si ziskala mimofadny vé€hlas i vdZnost v
evropském povédomi. Pouziti nejmodernéjSich léCebnych a rehabilitacnich metod
kombinované s tradicnim vyuzitim piirodni minerdlni vody, peloida, 1éCivych plyna a
klimatu ¢&ini z Ceské republiky evropskou velmoc na poli ldzenstvi a wellness.

v

Lazenstvi vychdzi =z poznatku, Ze =zdravotni stav obyvatelstva je jednim
Cilem lazenské péce je 1éCit nemoci s vyuZzitim pifrodnich 1é¢ivych zdroji a niz§im
zatiZzenim organismu léky zabrafiovat zhorSovdni zdravotniho stavu nemocnych,
napoméhat zmirnovini zdravotnich problémi a také ptfedchdzet vzniku nemoci a

dokoncovat dolécovaci proces.

Ceské lazenistvi je zaloZené pfedevi§im na vyuZivani pfirodnich lé¢ebnych zdrojt
s vyznamnym podilem piimé 1ékaiské péce a s komplexnim piistupem k lécebnym
pobytim. Vyznamnd je zdravotné-preventivni funkce lazeiiského cestovniho ruchu.
Prostfednictvim l4zeniského cestovniho ruchu se zabezpeCuje obnova organismu,
upeviiuje télesné zdravi a duSevni rovnovédha. Tradi¢ni produkty lazenistvi se Cleni na
komplexni 1écbu, piispévkovou a ambulantni (komercni) 1é€bu. Obvykld délka

lécebného pobytu je 21 a 28 dni, podle indikace.
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Podle Jakubikové (4/2005) v sou€asnosti v Evrop¢ existuji dva proudy lazenstvi:

1) Tradicni léCebné lazenstvi se silnym medicinskym zdzemim (Némecko,

Rakousko, Cesk4 republika, Slovenska republika, Polsko).

2) Pod pojem lazefistvi patif také wellness a zdravotni cestovni ruch (Spanélsko,

Itdlie, Francie). Skandindvské zem¢ spatiuji v lazenistvi prevenci proti nemocem.

Oba tyto proudy spolu s dynamicky se ménicim prostfedim, ve kterém ptisobi mnoho
obtizn¢ kontrolovatelnych vlivli, naptf. demograficky vyvoj, ekonomické, socidln¢-
kulturni, politicko-prdavni, technicko-technologické sily, stéle silici konkurence, zmény

v poptavce atd., ovliviiuji ndzory na dalsi vyvoj ¢eského lazenstvi.

Zde by bylo vhodné uptesnit, Ze pod pojem lazenistvi patii pouze lazenisky nebo-li
medical wellness zalozeny jako lazefiska 1é¢ba na vyuzivani ptirodnich lé¢ivych zdroji
a odborného zdravotniho persondlu. Hotelovy wellness tyto poZadavky vétSinou splnit

nemuze.

Obecné Ize rozdélit 1azensky pobyt podle jeho druhu:
1) Klasicky lazenisky pobyt (tj. komplexni, ptispévkovy, samoplatecky).
2) Preventivn¢ udrZovaci pobyt (tj. napt. wellnessovy, antistresovy, manazersky).

Preventivné udrzovaci pobyty byvaji zpravidla kratsi, tydenni nebo vikendové pobyty.

2.2.1 Wellness versus lazeristvi

V soucasné dob¢ jesté¢ doznivaji diskuse z mnoha konferenci tykajicich se cestovniho
ruchu a lazenstvi, zda wellness jako takovy do lazenského zafizeni patii ¢i nikoliv.
Odbornici a profesiondlové z oblasti cestovniho ruchu fesili otdzku, jak implementovat
wellness do lazeniského mista, aniz by neztratilo sviij 1é¢ebny charakter. V soucasné
dob¢ i pfes mnoho nazorovych rozporti a neshod se wellness v podob¢é wellness center
do lazeniskych zatfizeni v¢lenil coby doplikova 14zeniskd aktivita uréend jak pro klienty
podstupujici klasickou lazeniskou 1é¢bu, tak pro klienty preventivné udrZovacich pobytt.
V praxi lze tuto skuteCnost vidét napiiklad v tieboniskych ldznich, kde existuje

bezproblémové souziti wellness centra a lazni.
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2.2.2 Lazerisky wellness
Svaz némeckych lazni definoval pravidla pro wellness v lazeniském misté (nevztahuje se
tedy na wellness vSeobecn¢). K zdkladnim atributim wellnessu v 1dznich patii to, Ze je:
1. zaloZen na kompetenci lékaiské péce,
2. provozovan v mistech stitem uznanych ldzni, pficemZ je stdtem pravidelné
realizovana kontrola prament a ostatnich komponentt 1dzeniského prostiedi,
3. zaloZen na koncepci l4zeniské kultury,
4. garantuje vysokou droven sluzeb a kvalitu servisu,
5. ptimo spojen s infrastrukturou mista a okoli jako centra zdravi a také s centry
turistického ruchu (volny €as, gastronomie, sportovni zafizeni apod.),
6. schopen zajistit zdkaznikovi Siroké spektrum vyZiti a pohybovych aktivit,
7. spojen s mnohostrannou moZnosti kulturnitho vyziti (Citdrny, galerie, kavarny),
tento servis je minimdln€ kazdych 5 let kontrolovan,
8. uzce spojen s krasnou ptirodou a okolim s moZnosti vyleti,
9. soustfedén také na moznost socidlnich kontaktl a komunikace (pfednésky,
diskuze, semindfe apod.),
10. komplexem, ktery vytvari soubor podnétil pro pozitivni proZiti a zaZitky, radosti
ze 7ivota a Zivotniho stylu, vytvaf{ nové moZnosti pracovniho zatazeni pro
pracovniky ldzni, sleduje trh a provokuje k novym nabidkdm pro tento druh

cestovniho ruchu.

Problém, ktery feSilo i Ceské lazenstvi, byl v Némecku vyieSen pomérné jednoznacné.
Za presné stanovenych podminek I1ze wellness implementovat do podminek lazenistvi,

aniz by to uskodilo jeho 1é¢ebnému charakteru. (A#tl, 2005)

2.3 Historie lazenstvi

Lazenstvi ve smyslu lé¢ebného lazenistvi je povaZzovano piedev§Sim za evropskou
zalezitost. Jeho vyvoj je historicky tizce vdzan na vyskyt minerdlnich uhli¢itych vod. I
difve a jinde existovaly rizné systémy koupeli, pfevazn¢ horkych, avSak 1éCebné
lazenistvi v dne$nim slova smyslu se vyvinulo v poslednich letech v Evropé. Jen menSim
dilem se vyvijelo také v Asii, zde pfedeviim v Cing, Japonsku a Indii. Nejstar${ tradice
lazenistvi, pokud pomineme orientdlni vzory, jsou v Evropé v Itdlii, didle v Némecku, ve

Francii, Spanélsku a pak téZ v naSich zemich, v Polsku a Rusku.
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V anglosaskych zemich a v Americe nebylo ani v minulosti 1dzenistvi ptili§ rozsifeno a
postoj k nému byl stdle zdrzenlivy, takZe v soucasnosti se zde vyuZziva vétSinou jen
termélnich zdroji k tcelné rehabilitaci. Ceské zemé se na vyvoji lazenstvi podilely
vyznamnou meérou. Podle n€kterych némeckych expertii ¢innych v ramci Evropské
asociace ldzni je moZné povazovat za centrum svétového lazenstvi lazné v Cesko-
bavorsko-saském piihrani¢i. (KriZek, 2002)

Rozvoj lazenistvi v evropském pojeti je zaloZen na praddvném zdjmu lidi o pifrodni
minerdlni prameny, které se odliSovaly od béZnych pramenti predevSim svym vzhledem,
chutf a teplotou. Tyto prameny zadali vyuZivat k vodolé¢bé piedevsim Rimané, kteff na
n¢ pii svych vile¢nych vypravach narazili, a to zejména na tizemi dnesSni Francie, ale i
v jinych ¢astech Evropy (v dneSnim Némecku, Rakousku, Chorvatsku, Mad’arsku atd.).
Evropské lazenstvi se svymi tradicemi se vyvijelo v zdvislosti na celkovém vyvoji
spolec¢nosti v jednotlivych zemich. Rozvoj spolecnosti v oblasti techniky a novych
védnich oborti v 18. a 19. stoleti, spolu snovymi dopravnimi moZnostmi, daly
ptedpoklad rozvoje lazenstvi a vzniku novych lazeniskych stiedisek. Vznik Zelezni¢ni
dopravy umoznil zvySenou kapacitu ptfepravnich moznosti té doby. Pramyslovy,
obchodni a kulturni rozkvét spolecnosti v 19. stoleti byl dilezitym piedpokladem
rozvoje lazenstvi. S tim souvisi nové vystavba lazenskych budov, kolonad, divadel atd.
Lazné se v té dob¢ staly dalezitym lécebnym, ale i kulturnim centrem, kde se mohli
setkdvat bankéfi, primyslnici, tehdejsi aristokracie a umélci. Tato bohatd vrstva
spolecnosti  vyrazné ovlivnila rozvoj ldzeniskych mist po strdnce 1éCebné,
architektonické i obchodni.

Obdobi do 2. svétové vilky by se dalo charakterizovat jako zlaty vek lazenstvi. Celkovy
pfiznivy vyvoj spolecnosti mél za nasledek i rozvoj ducha a péce o lidské télo. Zvétsil
se objem navstévnikl v ldzeniskych stfediscich, ale i jejich struktura. Pobyt v ldznich
nebyl jen vysadou pro zdmoznou aristokracii, ale stal se soucasti Zivotniho stylu i pro
sttedni vrstvu obchodnikil, Gfednikli a zaméstnancl. Lizensky lécebny pobyt nabyl
nového rozméru, stal se dilezitym spole¢enskym momentem a mimo 1é¢ebného efektu i
prestizni zdleZitosti. Védecky rozvoj v oblasti lékafstvi prohloubil a zdokonalil nékteré
1éebné procedury a zaroven védecké kapacity se podilely na tvorbé novych 1é¢ebnych
postupd.

Novy smér ve struktufe pacientii podpofil vznik a rozvoj zdravotnich pojistoven, které
se postupné zacaly podilet na uhrad¢ lazeniského pobytu. Tento dilezity prvek téz

podpotfil rozsifeni struktury lazenské klientely.
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V obdobi po 2. svétové vélce lazenstvi prochdzelo svym pfirozenym vyvojem dle
podminek povale&ného rozvoje jednotlivych zemi zejména v Evropé. V Ceské republice
vzhledem k politické orientaci a celkovému ekonomickému vyvoji si lazeniskd péce
zachovala svou tradi€né¢ vysokou udrovenn avSak do obnovy ¢i vystavby materidlng
technické zdkladny nebyly dlouhodobé investovany 74ddné finanéni prostiedky.
Ubytovaci, stravovaci a doplitkové sluzby stagnovaly nebo jejich droven postupné
klesala. Obdobi po roce 1948 se negativné projevilo i v lazenstvi, které se stalo soucasti
zdravotni péce bez jakéhokoli dalSitho ekonomického zdméru. Lazenskd zafizeni byla
zestatnéna a stala se zdravotnickymi zafizenimi s pfevahou klientely, které byl hrazen
lécebny pobyt zdravotnimi pojiStovnami. Lazenské domy a lécebny mély stanoven
doméci t4d s dodrZovanim lécebného reZimu a chovdnim pacientll. Charakteristickym
rysem pro tuto dobu byla pfevazujici poptdvka nad nabidkou. Ve struktufe zahrani¢ni
klientely zacali pfevaZovat hosté z tzv. vychodniho bloku.

Dalsim meznikem novodobé historie se stal rok 1989. Zména politického systému
znamenala prevrat v celé ekonomice statu. Postupnd privatizace podnikii ovlivnila
majetkopravni vztahy i v tehdejsich Ceskoslovenskych stdtnich laznich.

V soucasnosti, pfes pocatecni problémy spojené s transformaci, ma vétSina lazeniskych
subjektl konkrétni vlastniky. Nové ekonomické trendy se projevily i v lazenstvi, které
jiZz neni pouze soucésti zdravotni péce. Politické a ekonomické zmény v tomto obdobi
vyrazné¢ ovlivnily spoleCenské mysleni ve vztahu k lidskym zdrojim. Hodnota
vykonané prace je zdvisld na rozlicnych faktorech, z jichz velmi vyznamnou slozku
tvofi lidské zdravi.

Vyznamné se zménilo mySleni dneSniho Clovéka zvIasté v péci o své zdravi. Aktivni
pristup vyuZzivani volného casu, spolu sradou odbornikii, jak nejlépe obnovit své
fyzické a duSevni sily, nachdzi v nasi spolecnosti ¢im dél vétsi pocet zdjemct o takto
efektivni vyuziti mimopracovniho casu. Idedlnim mistem pro realizaci aktivniho
pristupu k trdveni volného c¢asu jsou mista cestovniho ruchu vyuZivajici lazeniské
1éCebné péce. Prioritou lazenské péce stdle ziistavd péce o lidské zdravi s tim, Ze se
lazenskd mista uréitym zplsobem pifeméiuji v centra cestovniho ruchu se stile se
rozSifujici nabidkou kvalitngjSich sluzeb. Na tdroven a rozsah nabizenych sluZeb je
vytvafen ¢im dal vétsi tlak ze strany poptadvky po kvalité¢ poskytovanych sluzeb.
Soucasny navstévnik lazeniského mista vyzaduje vhodnou kombinaci odborné 1ékaiské
péce, kvalitnich ubytovacich a stravovacich sluzeb spolu s nabidkou kulturniho a

sportovniho vyZiti. (Seifertovd, 2003)

18



2.4 Lazenstvi v Evropé

Moderni lazetiskou 1éEbou v evropském pojeti rozumime 1écbu zaloZenou na vyuziti
mistnich piirodnich zdroji, kterych je cilevédomé a pod I€kafskym dohledem
vyuzivano spolu se zménou klimatu a prostiedi. V evropském spolecenstvi predstavuje
lazenistvi zcela nezanedbatelnou soucdst evropského cestovniho ruchu a ma urcitou
hospodaiskou vdhu zejména z hlediska ekonomiky regiontl.
Evropa je v nékterych svych oblastech velmi bohatd na piirodni 1éCivé zdroje.
V zemich, kde se pravé tyto zdroje vyskytuji, jsou vét§inou jiz od dob Rimani tyto
zdroje vyuzivany. (Knop,1999)
Dle Attla (2006) je mozno z hlediska lazenistvi rozd€lit Evropu do ndsledujicich oblasti,
vzhledem k Cetnosti lazenskych mist a historické tradici:
1) lazenské velmoci — Némecko, Italie, Francie,
2) zem¢ lazensky vyznamné — Cesk4 republika, Slovenska republika, Mad’arsko,
Rakousko, §V)’/carsko, §panélsko, Rumunsko, Chorvatsko, Slovinsko,
3) zem¢ lazensky méné¢ vyznamné — Srbsko, Bulharsko, Polsko, Recko,
Portugalsko,

4) zemé lazensky nevyznamné — severské zemé, Velkd Britanie, Irsko, Nizozemi.

Kromé zemi Evropy je moZno vliv fimského — evropského ldzenstvi pozorovat i
v nékterych dalSich zemich v okoli Stiedozemniho mote, a to v Turecku, Izraeli,
Tunisku, na Kypru a Krété, thallassoterapie se bouilivé rozviji v JiZzni Americe a
Mexiku, své tradi¢ni horké prameny objevuji znovu i Japonci.

Z hlediska lazeniskych mist jako prioritnich turistickych destinaci, je Evropa piikladem
pro cely svét. Faktem je, Ze v mnoha ptfipadech jsou ldzefiskd 1lécebnd centra
doprovédzena 1 dal§imi komeréné orientovanymi nabidkami pro turisty. Abano Terme
jsou zndmé italské 1azné, zaroven vSak také centrum ostatnich druha cestovniho ruchu.
Diéle napiiklad bulharskd stiediska u Cerného mofe jsou turistickymi piimotskymi
centry, ale také tradicnimi lazefiskymi misty (napt. Zlaté pisky). Specifické postaveni
v tomto sméru zaujimaji klimatické 1azné v Némecku, Rakousku a Svycarsku, které
vyuzivaji horského klimatu Alp, nabizeji typicky lazeniské pobyty, v zim¢ jsou vSak

lyZatskymi centry (Garmisch-Partenkirchen). (Knop, 1999)
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Z geografického hlediska a hlediska zaméteni lazeniskych zatfizeni Ize na izemi Evropy
pozorovat nasledujici sméry:
e Severni Evropa — dliraz na kontakt s pfirodnimi hodnotami, wellness.
e Né&mecko, Rakousko, Svycarsko — piedevsim klimatické 14zné&, wellness hotely a
provozy,ale i lécebné lazenstvi.
e Madarsko — patrnd orientace lazenskych zatizeni na vyuziti a¢inkt hydroterapie,
rozvoj wellness.
e Francie, Spanélsko, jih Evropy obecnd — lazefistvi ovlivnéno arabskymi vlivy,
daraz je kladen na maséaze, celkovou psychickou relaxaci.
o Ceskd republika, Slovensko — tradi¢n{ pfedev§im 1é¢ebné lazefistvi, pitné reZimy
apod., v poslednich letech piiklon k samoplatecké klientele a wellness.

(Koncepce rozvoje ldazenstvi a wellness v Jihoceském kraji, 2006)

Z pohledu potencidlu lazenskych produkti nabizi Evropa ve svych nejméné tisici
lazeniskych mistech skoro vSech zemi nepfeberné mnozstvi kapacit a programl pro
nejrazngj$i formy, délky i motivace pobytl. Pro zajimavost, jen v nejvyznamnéjSich
lazenskych velmocich — Némecku, Itdlii a Francii je k dispozici dohromady minimalné
600 vyznamnych lazenskych center. Do téchto evropskych vyznamnych center
ptistupuji kromé evropsky tradi¢nich a klasickych 1é¢ebnych postupl stile nové a
moderni trendy s alternativnim charakterem vcetné indickych, ¢inskych a orientdlnich
lé¢ebnych metod, svou obrodu proziva ptirodni 1é¢ba (Kneippovy kiry).
V lazeniskych centrech jsou také stdle CastéjSi nejmodernéj$i aquaparky, zdzemi pro
nejriznéjsi druhy sportd, centra kosmetickych a odbornych sluzeb. (Knop, 1999)
Také struktura ndvsStévnikii evropskych lazeniskych mist i wellness zafizeni se
v posledni dobé méni. Je zjevnd vétsi orientace na samoplateckou klientelu tam, kde
pievazovalo 1écebné lazenstvi. Jednotliva zafizeni se stdle vice zaCinaji chovat trzné, je
patrnd snaha reagovat na soucasné moderni trendy v oblasti péce o zdravi a télesnou i
psychickou krésu.
Névstévniky evropskych 1dzni a wellness provozi Ize ¢lenit do nékolika zdkladnich
skupin dle diivodu jejich navstévy 1dzni nebo divodi vyhledavani wellness pobyti:

e nemocni, rekonvalescenti, handicapovani — lé¢ebné pobyty,

e lidé v pocateCnim stadiu choroby, které muze prejit do chronického onemocnéni

— preventivni pobyty,
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e seniofi— pobyty s cilem zajiSténi dliistojného stafi, wellness relaxacni pobyty,
e zdravi lidé na ozdravné dovolené — prevence, relaxace, odpocinek, medical

wellness apod.

Zdrojem budoucich ndvstévnik evropskych lazenskych a wellness zatizeni jsou pak
pfedevSim turisté mladsiho i starSiho veéku, rodiny s détmi a kongresovi turisté.

(Koncepce rozvoje ldazenstvi a wellness v Jihoceském kraji, 2006)

Mezi nejvétsi evropské zdrojové zemé v soucasnosti patii Némecko, Francie, dile pak
Rusko, tzn., Ze z téchto statii vyjizdi nejvice navstévnikl do ostatnich evropskych 1azni.

Lazenisky cestovni ruch v Evropé proZzivd v poslednich deseti letech renesanci a lze
predpokladat jeho dal$i dynamicky rozvoj v souvislosti se sjednocovdnim Evropy —
s rozSifovanim ¢lenskych stath Evropské unie. Nejednd se pouze o celkovy ruast Zivotni
urovné a zdravotni uvédoméni obyvatel zemi stfedni a vychodni Evropy, jedna se také o
pfipravované asocia¢ni dohody, piedpokladajici vzajemnou soucinnost v rdmci Evropy i
v oblastech zdravotnictvi a socidlni péce — tedy potencidlni rozsifeni pojiStovnami
hrazené lazeniské zdravotni péfe v zahrani¢i. Toto plati oboustranné — jak z hlediska
vyjezdl Ceskych obCanli do ldzenskych mist v zahranici, tak pfedevSim z hlediska
piijezdl pacientil ze zahrani¢i do ¢eskych 14zni. Tento trend miZe mit pro ceské 1dzné
velky vyznam z hospodarského hlediska, obecné se zvldStnim vyznamem pro rozvoj

regiont a vSech ptibuznych a navazujicich oborta. (Knop, 1999)

Budoucnost evropského lazenistvi dle Evropské asociace 1azni (ESPA):
e cvropské 14zné potiebuji nejen pacienty, ale také zdravé klienty,
e jednoznacnd orientace na preventivni programy zameiené na zménu Zivotniho
stylu,
e nutnd reakce na starnuti evropské populace — programy pro udrZeni kvality
Zivota i v pozdnim véku vcetné klasickych 1écebnych pobyti,

e wellness programy s medicinskym zdzemim pro zdravé klienty.
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2.4.1 Trendy v certifikaci v evropském ldzeristvi

Hlavni charakteristikou certifikace je sjednocovéani lazenského trhu v Evropské unii.
Certifikace je pfedevS$im zaméfena na klienty, ktefi musi mit jistotu, Ze pokud si kdekoli
v EU objednaji produkt nebo sluzbu opatienou urcitym certifikdtem, objedndvaji si
garantovanou kvalitu.

Certifikaty lazenskym zafizenim ud¢luje Evropsky svaz ldzni (European Spa
Association, ESPA). Vznikl v roce 1996, sidli v Bruselu a dnes v jeho rdmci ptsobi 25
pievazné evropskych nirodnich lazeniskych federaci, z 22 evropskych zemi. Dohromady
sdruzuje ptes 1 200 lazeniskych a lécebnych zatizeni.

Hlavnim cilem ESPA je lobbing na drovni Evropského parlamentu a Evropské unie,
pficemz podstatnou soucdst jeho lobbingovych aktivit pfedstavuje prezentace lazenstvi
a jeho vyznamu v rdmci problematiky celkového zdravotniho stavu evropské populace,
vyména a sdileni poznatkil v oblasti lazenstvi, vytvafeni a prosazeni systému certifikace
sluZzeb v oblasti lazefistvi a propagace sluzeb jednotlivych ¢lenii federaci sdruzenych

v ESPA. (C. O. T. business, 12/2006)

Certifikace v rdmci ESPA probihd ve dvou kategoriich:
e v kategorii medicina jde o certifikit EUROPESPA Med,
e v kategorii wellness jde o certifikit EUROPESPA Wellbeing.

Aby lazenské zatfizeni tento certifikdt ziskalo, musi splnit cca 400 kritérii ze vSech
oblasti lazeniské péce, které zarucuji pozadovanou kvalitu sluzeb. Tato kritéria vychdzeji
z priniku legislativnich a kvalitativnich poZadavkll lazensky nejvyspélejSich zemi

Evropy. V Ceské republice jiZ toto ocenéni vlastni 13 lzefiskych objekti.

Drzitelé certifikdtu musi poskytovat standardy stanovené Evropskou ldzenskou asociaci,
tykajici se ptredevSim struktury hlavnich lécebnych metod, hygieny a bezpecnosti.
Certifikaci predchdzi audit, ktery zkoumd napiiklad strukturu procedur, kvalitu
ptirodniho zdroje, nabidku stravovani, odbornost lékaiského persondlu, hygienické a
bezpecnostni pfedpisy, proskolovdni vedouciho persondlu, krizovy pldn, komplexnost
lékatské zpravy nebo péci o Zivotni prostiedi.

Zarukou kvality je také skuteCnost, Ze ocenéni muze byt udéleno pouze subjektlim,
které jiz ziskaly certifikat ISO 9001 - 2000, ktery osvédcuje systematické zlepSovani

sluzeb.
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Podle starosty Maridnskych Lazni Ing. Martina Plachého je hlavni vyhodou ziskdni
certifikace podpora projektu hlavné némeckymi zdravotnimi pojiStovnami a métitelnost

s konkurenci. (C. O. T. business, 2/2008)

2.4.2 Vieobecné trendy zdravotni turistiky v Evropé

Podle informaci organizace pro cestovni ruch CzechTourism pfevzatych od Netherlands
Board of Tourism, European Travel Commission a European Travel and Tourism
Action Group je mozné charakterizovat soucasné trendy tykajici se zdravotni turistiky

v evropském pojeti takto:

Uvédomovdni si vyznamu zdravi bude v budoucnosti celoevropsky neustdle nariistat.
Tento faktor nebude sice ovliviiovat objem poptdvky, bude ale zcela urcité ovliviiovat
rozhodovaci proces turistit ve vztahu kvolbé destinace a chovdni béhem pobytu

v zahranici.

Vyse uvedeny piedpoklad mize mit pro evropsky cestovni ruch jako celek zejména

ndasledujici dasledky:

- turisté se budou stéle Castéji vyhybat destinacim, které jsou vSeobecné chdpany jako
méné zdravé,

- poptdvka po pouze letnich dovolenych bude stdle klesat, poroste vyznam kratsi
dovolené mimo obdobi hlavni turistické sezony,

- poroste stdle vice popularita aktivni dovolené a rovnéZz poptivka po vSech
souvisejicich aktivitdch s ni spojenych,

- poroste poptavka po produktech, které jsou né¢im specidlni a odlisné od ostatnich,

- poroste poptdvka po wellness produktech, lazenskych pobytech, fitness centrech
apod.,

- bude se zkracovat ¢as hlavni dovolené a poroste poptdvka po nckolika kratSich
dovolenych rozloZenych ¢asové béhem roku nezdvisle na turistické sezoné¢,

- poroste zkusSenost turistli — napt. jejich prace s internetem (on-line ndkupy a rezervace,
zvySujici se orientace v reklame), modernimi technologiemi, uménim ,,sestavit si vlastni
program a vlastni dovolenou®, vnimavost vii¢i reklamé apod.,

- poroste individualita turistli — s tim je spojen mozny pokles poptavky po organizované

¢i hromadné dovolené,
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- poroste orientace na osoby seniorského véku jako diisledek demografického vyvoje.

V celém sektoru evropského lazeiistvi je patrny stdle vétsi priklon k wellness. Rostouci
konkurence (pocet zafizeni) a stim souvisejici ztrita transparentnosti kvality
v porovnani s cenami, vyvoldvd potiebu jejtho porovnivani a standardizace sluzeb
lazeniskych a wellness zafizeni (na drovni celoevropské, respektive na trovni kazdé
zemé& nebo regiontl). (Koncepce rozvoje ldazenstvi a wellness v Jihoceském kraji, 2006)

Vyse uvedené trendy zdravotni turistiky v Evropé€ byly zpracovédny v roce 2003.
2.5 Lazeitistvi v Ceské republice

Ceské lazenstvi ma pevné misto v evropské lazenské péci, jak jiz bylo v predchozich
kapitolach zddraznéno, a to zejména diky velmi dlouhé tradici, vybornym lé¢ebnym
vysledkim, stabilité lazeniskych zafizeni a diky kvalité jejich prosttedi.

Lézetiska 1é¢ba v Ceské republice kombinuje t&inek pifrodnich 1é¢ivych zdroji s
preventivni a rehabilitani péci a s 1é¢bou nékterych chronickych onemocnéni.

Vroce 2006 se v Ceské republice nachizelo 36 lizefiskych mist, 85 lazefiskych
zafizeni, z toho 5 détskych lazenskych 1éceben.

Dvanict lazeniskych mist je zafazeno do kategorie velkych 1dzni podle poctu lizek a
rozmanitosti nabizenych lé¢ebnych indikaci. Jednd se o Karlovy Vary, FrantiSkovy
Lazn¢, Lazn€ Luhacovice, Lécebné lazné¢ Maridnské Lazné, LéCebné 1azn¢ Jaichymov,
Lazn¢ Trebon, Lazné¢ Teplice v Cechdch, Lazné Podébrady, Janské Lazné, Lazné
Darkov — Karvind, Lazné Teplice nad Be¢vou a Lazn¢ Jesenik.

Tato lazenskd mista jsou svétové zndma a také nejvice navstévovdna jak tuzemskymi,
tak zahranicnimi klienty, pfevdZzné samoplétci. (Pfiloha 2 — Seznam ldzenskych mist
CR)

Zbyvajicich 24 lazeniskych mist nebylo nikdy ldznémi mezindrodniho vyznamu. M¢la
viak své nezastupitelné misto pro pacienty z CR. Dnes maji i tyto lizng, po
vyznamnych rekonstrukcich, zahrani¢éni ambice. Tato kategorie 14zni ma také velky
vyznam regiondlni.

Lazenska zafizeni vroce 2006 disponovala celkem 25 770 lizky. Pfiblizné 12 %

lizkové kapacity (3 107 luzek) bylo zfizovdno centrdlnimi orgdny (Ministerstvo
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zdravotnictvi, Ministerstvo obrany a Ministerstvo vnitra CR). Jedno lazefiské zafizeni

provozovalo mésto a zhruba 87 % naleZelo soukromému sektoru.

Tabulka 1 — Poéty lazefiskych mist v CR

Rok Pocet laz. mist v CR
1925 82
1937 56
1949 49
1957 34
1998 35
2006 36

Zdroj: Knop K.,1999

Lazeniskou 1écbu v Ceskych a moravskych 14dznich podstoupilo celkem 327 078
lazeniskych hostti. Tento pocet zahrnuje 192 275 tuzemskych a 134 803 zahrani¢nich
pacientli. Ve srovndni s pfedchozimi roky jsou tyto pocty zatim nejvysSi v historii
novodobého ¢eského lazenstvi.

Pocet zahrani¢nich l4zefiskych pacientl se od roku 1991 stabilné zvySuje (vyjimku tvoii
pouze roky 2002 a 2004). V obdobi 1991 — 2006 vzrostl jejich podil ze 7 na 41 %.
Oproti roku 2005 ptibylo v roce 2006 pies 14 tisic zahrani¢nich pacienti. NavStévnost
¢eskych pacientli v tuzemskych ldznich naopak zaostavé za drovni z druhé poloviny 80.
let (témét 280 tisic v roce 1985). Od roku 1993 nepiekrocil pocet tuzemskych pacientt
200 tisic. (www.uzis.cz — Ldzeriskd péce v Ceské republice, 2006)

vvvvv

Némecko, Rusko, Rakousko, Polsko, arabské zem¢, Ukrajina a Velkd Britdnie.

Z pohledu ekonomické efektivity lazeniskych zatizeni, celkové trzby v roce 2006 Cinily
7,6 miliard korun, z toho trzby z vetfejného zdravotniho pojiSténi 3,2 miliard korun.

Danlové odvody statu Cini 3,78 miliard korun. To znamend, Ze Ceské a moravské

vvvvv
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3. CiLE A METODIKA DIPLOMOVE PRACE

Tématem této diplomové price je rozvoj lazenstvi a wellness v JihoCeském kraji.
Wellness zde hodnotime pouze z pohledu lazenistvi, tedy medical wellness.

Lazenstvi a wellness zasahuje vyznamnym zplsobem do oblasti rozvoje cestovniho
ruchu v Ceské republice, ale i v Jihodeském kraji. Tvoif dileZitou souéést pifjezdového
cestovniho ruchu. Vyznamny je rovnéz zdravotni aspekt lazeniskych a wellness pobytt.
Cilem prace je analyzovat potencidl JihoCeského kraje jako turistického regionu
z hlediska lazenstvi, ddle pak zhodnoceni nabidky lécebnych a rekondi¢nich pobytil,
zjisSténi pozadavkl zdkaznikl a trendl v 1azeniském cestovnim ruchu.

Hlavnim cilem je ndvrh zlepSeni resp. zvySeni konkurenceschopnosti tohoto druhu

cestovniho ruchu pro rozvoj regionu.

Diplomova prace je rozdélena do péti Casti. V teoretické ¢asti jsou vymezeny jednotlivé
pojmy tykajici se lazenistvi a wellness obecné, dile je zde uveden soucasny a historicky
vyvoj lazenistvi v Ceské republice a v Evropé. Podklady pro tuto &ast byly &erpany
zejména z dostupné odborné literatury.

Praktickd ¢ast je rozdélena do tii Casti. V prvni ¢asti je uveden struény popis
jednotlivych jiho¢eskych lazenskych mist a zafizeni a proveden rozbor rekondi¢nich a
relaxacnich pobytii z pohledu sloZeni procedur a rozmanitosti druh@ téchto pobyt.
Dalsi ¢ast analyzuje jihoceské lazenstvi z hlediska liZzkové kapacity a sloZeni klientely.
Nésleduje analyza nejvétSich jihoCeskych 1lazni. 1 zde hodnotime nédvStévnost
jednotlivych tfeboniskych zatizeni, sloZeni klienti podle druhu pobytu a silné a slabé
stranky, ptilezitosti a ohroZeni 1dzni Berta a Aurora.

Samostatnou ¢ast tvoii SWOT analyza jihoCeského lazenstvi zpracovand v Koncepci
rozvoje lazenistvi a wellness pro JihoCesky kra;.

Podstatnym zdrojem informaci je internet, a to zejména stranky lazenskych zatizent,
internetové stranky Jihoceského kraje, Ceského statistického tiadu a Ustavu
zdravotnickych informaci a statistik Ceské republiky.

V ndvrhové ¢asti uvddime moZnosti rozSiteni a zkvalitnéni lazenstvi a wellness
z pohledu specializace na urcité segmenty trhu, pofizeni novych ptistroji nebo vyuziti

alternativnich zptsobt lazenstvi.
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S ohledem na vyse stanovené cile byly v diplomové préci pouzity metody:
- analytické — SWOT analyzy, analyza nabidky lazenstvi v JihoCeském
kraji, analyza dat host, pobytovych dnti a lazenskych kapacit,
- statistické — zpracovani informaci a statistik z dostupnych zdroji,
- komparativni — porovnavéni zjiSténych idajl a jejich dopliiovani,
- fizeny rozhovor — na zdklad¢ predem definovanych otdzek byly

vykondvany rozhovory s top managementem ve sledovanych laznich.
Uzitim vySe zminénych metod byly ziskdny pifinosné a podstatné informace. Ty

usnadnily vytvofit ndvrhy, jakym smérem by se mohlo jihoceské l4zenstvi vyvijet, a

které ze svych potencidlti by mélo efektivnéji vyuzit.
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4. JIHOCESKE LAZENSTVI

JihoCesky kraj je tradiénim lazefiskym regionem Ceské republiky. I kdyZ se v kraji
nachdzeji pouze tfi uznand lazeniskd mista, fadi se kraj co do rozsahu poskytované
lazeniské péde na 5. misto v republice. Lazefistvi v jiznich Cechdch je odeddvna spjato
s ptirodnim 1é¢ivym zdrojem, ktery se vtomto regionu hojné€ nachdzi — slatinou.
Vyuziva se ji k 1é€eni poruch pohybového aparatu, revmatickych chorob, pourazovych a
pooperacnich stavll a neurologickych onemocnéni.

Historie jihoceského lazenstvi sahd nékolik staleti do minulosti, kdy v kraji existovalo
vice lokalit s ptirodnimi 1é¢ivymi zdroji a také vice lazeniskych zafizeni (naptiklad 1dzné
v Prachaticich, v Tabofe — Celdkovicich nebo tzv. ¥éni 1azné v Ceskych Budgjovicich).

Rada z nich v§ak v priibéhu minulych staletich svou ¢innost ukongila.

Hojné zasoby slatiny z raSeliniSt’ vedly uz v prvni polovin¢ 18. stoleti ke vzniku prvni
lazeniské budovy v Bechyni. K 80. letim 19. stoleti se vaze tradice lazenstvi v Tteboni a

od 20. let 20. stoleti je lazenstvi provozovano v zdmku ve VraZi u Pisku.

V soucasné dobé se tedy v JihoCeském kraji nachdzeji celkem tfi ldzefiskd mista, jak jiz
bylo uvedeno vySe. Jednd se o Tieboni, Bechyni a VraZ u Pisku. Lazeiiskou 1écbu je
mozné podstoupit v péti lazenskych zatizenich (Ldzné Aurora spol. s r. 0., Bertiny ldzn¢
Tteboni spol. sr. 0., Rehabilitacni lazeniské sanatorium Vrdz u Pisku, Ldzné¢ Bechyné
spol. s r. 0., Hotel Jupiter, Bechyng).

Vsechna jihoCeskd lazenskd zafizeni jsou vyuzivdna pro 1écbu dospélych pacienta.
V Jihoceském kraji tedy nejsou lazenska zafizeni, kterd by se zabyvala poskytovinim

lazenské péce pro déti a dorost.
Lazenska zafizeni ve VrdZzi u Pisku a v Bechyni jsou provozovédna soukromymi

podnikatelskymi subjekty. Ob¢ lazenskd zatizeni ve mésté Trebon jsou pak ve vetejném

vlastnictvi, a to ve vlastnictvi mésta.
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4.1 Lazné Trebon

Lazn¢ Ttebon se nachdzeji ve stejnojmenném meésté Trebon, které se nachdzi v pili
cesty mezi Ceskymi Budéjovicemi a Jindfichovym Hradcem. Tteboniské 14zné¢ nyni
nabizeji pobyt a 1é€bu ve dvou lazenskych domech — v Bertinych 14znich a Laznich

Aurora.

HISTORIE TREBONSKYCH LAZNI

Prvni pacienti zde vyzkousSeli ptfiznivé ucinky slatiny jiz vroce 1883 v Bertinych
laznich, zaloZenych mistnim ucitelem a kronikdfem Véaclavem Huckem.

Klientela se sem sjizdéla nejen z nejblizsiho okoli, ale i z evropskych zemi a dokonce i
ze zamoii. Pivodni soukromé Bertiny 14zné se staly vroce 1939 majetkem mésta,
béhem vilky slouZzily jako udtulky a lazarety a od roku 1946 opét 1é¢ebnym dceliim. Od
roku 1960 ma mésto Trebon statut mésta lazeniského a v té dobé zacaly vznikat plany
k vystavbé nového moderniho ldzenského komplexu. Sanatorium Aurora nakonec

vyrostlo na bfehu rybnika Svét a otevieno bylo na podzim roku 1975.

LECBA

Surovinou pro hlavni 1écebnou metodu je specidlné upravend slatina — rozméliuje se,
fedi a zahfiva na teplotu okolo 38 °C. PouZiva se ve formé& koupeli nebo zébald, kde je
vyuzivdno vyssi hustoty a tim vysoké akumulacni schopnosti tepla k postupnému a
rovnomérnému prohfati téla nebo jeho ¢asti. Vysledkem je uvolnéni svalového napéti,
sniZzeni bolesti, lepsi prokrveni tkdni a lepsi regenerace.

Slatina se vyuzivd pro léCeni poruch pohybového aparitu, revmatickych chorob,

poturazovych a pooperac¢nich stavii a pro celkovou rekondici téla.

Cilem 1écby je nejen vlastni léCeni, absolvované v lazefiském zafizeni, ale i dosaZeni
zmény zivotniho rezimu, ndcvik autoterapeutickych prvkil, které je nutno provadét
doma po ndvratu v rdmci dal$i prevence, osvojeni si novych zdsad zdravého Zivotniho
stylu vcetné zdsad spravné vyzivy s dostatkem pestré stravy, vedouci k dosaZeni
optimalni télesné hmotnosti.

Vedle klasickych 1écebnych pobytii jsou také neméné dileZité a oblibené pobyty

zaméfené na rekondicni a relaxaéni terapie (wellness pobyty), které slouZzi k regeneraci
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téla, navozeni psychické pohody a odpoc€inku. K 1é¢bé je vyuzivdno slatinnych koupeli
a zéball, vodoléCebnych procedur, masazi, fyzioterapie, elektroterapie, parafinovych
zaball, plynovych injekci, akupunktury atd.

Lécebné ucinky pobytu v ldznich jsou také podpoieny kvalitou okolniho pfirodniho
prostiedi. Pfiznivé klima, aktivni pohyb a pobyt v pifirodé regionu pomahd navodit

harmonii téla a ducha.

UBYTOVANI

Ubytovani je zajiSténo ve dvou lazenskych domech — Bertiny ldzné¢ a Lazné Aurora.
Ubytovaci kapacita Bertinych ldzni je 186 liZek v jednoliZzkovych ¢i dvoulizkovych
pokojich a v apartmdnech. Vybaveni pokoji zahrnuje sprchu, WC, barevnou televizi,
radiomagnetofon, lednici a telefon s pfimym meziméstskym spojenim. Tii stylové
feSené apartminy jsou navic vybaveny minibarem, vysouSeem vlasi a klimatizaci.
Vzhledem k pomérné¢ nizké lizkové kapacité zajiStuji 14zné pro své hosty také
ubytovani mimo budovu Bertinych 14zni - v tzv. depandantech. Jednd se o ubytovéani v
treboniskych penzionech a hotelech napt. Hotely Zlat4 hvézda, Myslivna, Bily Konicek,

penziony U Miskl, U Baumanti, Pension Siesta aj.

Oproti tomu Lazn€ Aurora disponuji 450 lizky, ve 287 pokojich, s vétsim vybérem
druht pokoji. Jsou to tedy tfipokojovd apartmd President (2), tffpokojova apartma
DeLuxe (6), dvoupokojova apartma Klasik (4), kategorie Superior + Balkon (80/1L +
47/2L), kategorie Superior (8/1L + 47/2L), kategorie Standard (6/1L + 21/IL s
balkonem + 66/2L).

Kategorie Standard je k dispozici pouze pro komplexni a ptispévkové pacienty
zdravotnich pojiStoven. Zdkladni vybaveni zahrnuje koupelnu, WC, vysousSe¢ vlasii,
lednici, telefon, radio, satelitni TV. Apartmd navic zahrnuji varnou konvici, trezor,

Zupany a u apartmd President také DVD piehrdva¢ a LCD TV.

Pro velky zdjem a témét celorocni vytiZenost spolupracuji také L&zné Aurora
s ostatnimi hotely a penziony v Tteboni. Timto maji k dispozici dalSich 250 luzek, které

jsou v dosahu pési chlize od 14zni.

Z vySe uvedeného popisu ubytovdni je patrné, Ze Lazn¢ Aurora jsou modernéji

vybavené a bude je vyuZivat movit&j$i samoplateckd klientela.
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STRAVOVANI

K pifjemnému pobytu v tfeboiiskych 14dznich pfispivd 1 kvalitni strava ve vkusné
feSenych jidelnach. K tomu slouZzi nejmodernéjsi vybaveni kuchyné s moZnosti ptipravy
nizkotucné stravy.

V Bertinych l4dznich jsou hostim k dispozici dv¢ jidelny, nekuidckd Restaurace Adéla,
Bar Terasa - kavarna, cukrdrna a nové vybudovany Pizza restaurant Top-Spin, ktery
zajistuje také rozvoz jidel. U klasickych lécebnych pobyti hosté mohou zvolit
stravovani formou polopenze nebo plné penze. V nabidce je téZ dietni stravovani.

V Laznich Aurora v ramci lé¢ebnych pobytii mohou hosté vyuZzit nabidky stravovani
také formou polopenze nebo plné penze a to vybérem ze Sesti jidel (dle varianty stravy).
Klienti téZ mohou vyuZivat rtizné dietni programy a to dle své indikace nebo
onemocnéni. Poddvani jidel probihd ve Ctyfech nové vybavenych a rekonstruovanych
jidelndch. Déle hosté mhou vyuZit nabidku nekufdcké Restaurace Harmonie, Baru

Slatinka a denniho baru v zimni zahradé.

VOLNY CAS

Vhodnym doplitkkem vlastni 1dzefiské 1écby v Bertinych laznich jsou akce, potfddané pro
lazenské hosty i pro vetejnost na Pergole, zasazené nedaleko mésta do krasné piirody
Treboiiska. Pergola ma 100 mist u stoli krytych stfechou s vyhledem na soustavu
rybnikl a s moZnosti poddvani ndpoji a piipravou specialit na otevieném ohnisti, na
rozni ¢i vudirné. Pf{jemnym zaZitkem jsou zde také potfddané hudebni produkce,
spojené s tancem na pifirodnim parketu. V okoli Pergoly se rozkldda lovecky revir
Bertinych ldzni a cetné rybniky pro sportovni rybolov, i proto jsou mysliveckd a
rybarskd posezeni velmi oblibena.

Z hlediska volnoCasovych aktivit je pro léCebny pobyt dualezitd pestrd nabidka
kulturniho programu. Kulturni odd¢€leni tteboniskych 1azni potddaji zdjezdy jak do
tuzemskych (ptevdzné jihoCeskych) mést, zdmkd a hradd, tak i do Rakouska. Na
programu jsou exkurze do pivovaru Regent, do skldren v Chlumu u Tieboné¢, dile
vylety na rybniky jiznich Cech a samoziejmé prohlidky tfebofiskych historickych
pamatek.

V Léznich Aurora je moznost zapujceni jizdniho kola. Jezdit 1ze pfimo v parku Lazni
Aurora, ale i na mnohych cyklistickych stezkach vyznacenych v okoli Tteboné. Téchto
a dalSich oznacenych tras je mozné vyuZzit i pro pesi turistiku. V blizkosti obou aredlt

jsou téz tenisové kurty.
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4.1.1 Bertiny ldzné

Nachdzeji se v historickém centru mésta Trebong, v tésné blizkosti m&stské pamatkové

rezervace. Soucdsti Bertinych l4dzni je nové vybudovany vodolécebny komplex

s viceicelovym rehabilitacnim bazénem a rliznymi masdznimi efekty. V aredlu se déle

nachdzi pedikira, kosmetika, knihovna, fitness centrum, tenisova hala, squashovy kurt,

petanque hiisté a dvé bowlingové drihy.

V ramci roz$iteni sluzeb zajiStuji Bertiny lazn¢ vedle klasickych lé¢ebnych pobytii

rovn¢Zz rekondi¢ni a relaxacni pobyty, které jsou vhodné pro zlepSeni stavii dnavy a

snizené vykonnosti, zlepSeni kondice, rekonvalescence ¢i sniZeni nadvdhy a také

preventivni a léCebné pobyty pro seniory a sportovce, zaméfené na revitalizaci nejen

pohybového apardtu, ale i celého organismu.

4.1.1.1 Rekondiéni pobyty v Bertinych ldznich

,Lazetnské uvolnéni* — Stravovani — polopenze. Ubytovani — 7 denni pobyt. 2 x
slatinnd koupel, 2 x 1 h bazén s whirlpoolem, saunou a péarou, ¢astecnd ru¢ni
masdz, 1 x perlickova koupel, bylinnad koupel, podvodni masédz, vitivka hornich
koncetin, volitelnd procedura dle ceniku, kdva a dezert a maly darek.

,Zadano pro Zeny* — Stravovani — polopenze. Ubytovani — 7 denni pobyt. 2 x
slatinnd koupel, 2 x 1 h bazén s whirlpoolem, saunou a parou, 2 x ¢4ste¢nd rucni
masaz, perlickova koupel, sigoroll, 1 x pfistrojova lymfodrendz, 1 x kosmeticky
balicek, volitelnd procedura dle ceniku, sklenka sektu v restauraci Adéla a maly

darek.

,, I Tebonské pohlazeni* — Stravovani — polopenze. Ubytovani — 7 denni pobyt. 2
x slatinnd koupel, ¢aste¢nd ru¢ni masdz, 2 x 1 h tenis, 1 x 1 h squash, 1 x 1 h
bowling, neomezeny vstup do fitness, bazénu a sauny, volitelnd procedura dle

ceniku, maly darek.

,Balzdm pro télo a dusi* — Stravovani — polopenze. Ubytovani — 7 denni pobyt.
2 x slatinnd koupel, ¢astecnd masaz, 1 x perlickova koupel, bylinnd koupel,
podvodni masdz, 1 x 1,5 h fitness, 1 x 1 h tenis, 1 x 1 h squash, volitelna

procedura dle ceniku, maly darek.

,Program pro seniory* — Stravovani — polopenze. Ubytovani — 7 denni pobyt. 3
x bylinnd koupel, 3 x plynové obdlky, 2 x slatinny zdbal, ¢4stecnd ru¢ni masaz,

cviceni v bazénu, volitelnd procedura dle ceniku, kdva a dezert, maly darek.
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Bertiny 14zn¢ déle nabizeji dva prodlouZené rekondi¢ni wellness vikendové pobyty a
pct relaxacnich prodlouZenych wellness vikendi. U téchto pobytii je ubytovani
zajiSténo v okolnich penzionech nebo hotelech se snidani. Procedury vikendovych

pobytll jsou podobné procedurdm tydennich pobyti.

Z vySe popsanych rekondi¢nich pobyti v Bertinych ldzni je patrné, Ze ndpln a
procedury jednotlivych pobytll jsou téméef totozné s vyjimkou pobytu ,,Tieboniské
pohlazeni®, ktery je urCen spiSe pro sportovné zalozené klienty. Zde by bylo vhodné
roz§ifit vybaveni wellness centra a pro kazdy segment trhu navrhnout odliSné programy
a procedury a rozsitit pocet nabizenych rekondi¢nich pobyti. Nabizi se zde moZnost
pobytu pro manaZery a rodiny s détmi. Je nutné napldnovat volnoCasové aktivity pro

kazdy segment.

Ceny rekondi¢nich a relaxacnich pobytii se 1isi podle druhu a kategorie ubytovani a zda
je pobyt poskytovan v sezon¢ nebo mimosezon¢€. Aktudlni cenik na www.berta.cz nebo
v propagacnim letdku Bertinych 14zni.

Wellness pobyty jsou nabizeny od samého pocétku, jako sluzba pro samoplétce. Diive
se prezentovaly spiSe jako rekondic¢ni Ci relaxacni pobyty. Pod ndzvem wellness jsou

prodavany zhruba Sest let.

4.1.2 Lazensky komplex Aurora

Nachdzi se v klidném prostfedi rozsdhlého parku na bfehu rybnika Svét. Obzvlasté
v poslednich letech zde probéhly dil¢i rekonstrukce piedev§im pokojl, jidelen,
balneoprovozi a vystavba wellness centra, ¢imz tyto ldzné¢ dosahuji dobrého
evropského standardu. Soucasti Lazni Aurora je spolecCensky sdl s kavarnou, restaurace,
bary, obchody, 25-ti metrovy bazén, fitness, sauna, télocvicna, bowling bar, squash,
soldrium, kadetnictvi, kosmetika, pedikira pjcovna kol a nové vybudované wellness
centrum Aqua viva. Wellness centrum zahrnuje nésledujici procedury — parni kabina,
vodni svét (divokd feka, perlickovd masaZzni lavice, chrlice, tobogédn, 2 whirlpooly atd.),
vibrosauna, floating a japonské masazni ltizko.

Stejn¢ jako Bertiny ldzn¢ nabizeji i L4dzné€ Aurora moznost rekondi¢nich pobytl (v délce
trvani 3 — 7 — 10 dni) i komplexnich 1écebnych pobyti. Lazn¢ Aurora ddle nabizeji dva

druhy lé¢ebnych pobytl. Jednd se o pobyty Vital a Spa. Tyto pobyty se liSi pouze
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formou stravovadni a po¢tem lé¢ebnych procedur za den. Jsou urceny jako rekondi¢ni

pobyty pro samoplatce.

4.1.2.1 Rekondiéni pobyty v Ldaznich Aurora

,,Vikendovy pobyt Harmonie* — Stravovani — polopenze. Ubytovani — 4 dny. 3 x
bazénovy komplex nebo sauna, 1 x slatinnd koupel, klasickd masaz castecnd,
perlickova koupel, mechanickd masaz (hydrojet nebo japonské masazni lizko),
lazenisky poplatek.

,Relaxacni pobyt Relax* — Stravovani — polopenze. Ubytovani — 7 denni pobyt.
2 x bazénovy komplex nebo sauna, slatinnd koupel, perlickova koupel, klasicka
masaz ¢astecnd, 1 x podvodni maséz, vitfivka horni/dolni koncetiny. Ubytovéani —
10 denni pobyt. 5 x bazénovy komplex nebo sauna, 2 x slatinnd koupel,
kombinovand koupel (perlicka s piisadou bylin), klasickd masdz ¢aste¢nd, 1 x
podvodni masdz, vifivka horni/dolni koncetiny, bylinkovd koupel, relaxac¢ni
masaz ,,Aurora‘. U obou variant je zahrnut 1dzensky poplatek.

,Lazensky koktejl* — Stravovani — polopenze. Ubytovani — 7 dni. 5 x bazénovy
komplex nebo sauna, 1 x klasickd masaz ¢aste¢nd, slatinnd koupel, kombinovana
koupel (perlicka s ptisadou bylin), bylinkovd koupel, mechanickd masaz
(hydrojet nebo japonské masdzni ltizko), prohlidka expozice , Ttebonisko —
krajina a lidé*, lazensky poplatek.

,Wellness tyden pro Zeny“ — Stravovani — polopenze. Ubytovani — 7 dni. 2 x
slatinnd koupel, klasickd masdz caste¢nd, bazénovy komplex nebo sauna, 1 x
kombinovand koupel (perlicka s ptisadou bylin), relaxacni masdz ,,Aurora®,
piistrojovd lymfodrendz ,Green Vac* (bantkovd masdZ proti celulitidé),
vibrosauna, kosmetické oSetfeni obliceje (povrchové cCisténi pleti, kosmeticka
masaz obliceje a dekoltu, maska dle typu pleti, kone¢né oSetteni pleti), manikira
nebo pedikira, ldzenisky poplatek.

,dlesta - pobyt nejen pro manazery* — Stravovani — polopenze. Ubytovani — 7
dni. 5 x bazénovy komplex nebo sauna (1 hodina), 3 x fitness centrum, 2 x
slatinnd koupel, klasickd masaz ¢aste¢nd, 1 x vstupni lékafské vySetfeni s EKG,
kombinovand koupel, mechanickd masdZ (hydrojet nebo japonské masaZni
Iizko), podvodni masdz, floating, vstup do internetové mistnosti zdarma,

lazenisky poplatek.
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e Tyden pro pary - Romance* — Stravovani — polopenze. Ubytovani — 7 dni. 1 x
lahev sektu, Cerstvé ovoce a floating pro kazdého z paru, 2 x slatinnd koupel,
klasickd masdz CasteCnd, bazénovy komplex nebo sauna, 1 x kombinovana
koupel (perlicka s pfisadou bylin), podvodni masdZz, mechanickd masaz
(hydrojet nebo japonské masdzni 10zko), teply/studeny ndpoj dle vlastniho
vybéru v hodnoté 30 K¢, prohlidka tfebotiského zamku, zapijceni kola na 3 dny

(alternativné 3 x bazénovy komplex), lazenisky poplatek.

Na rozdil od Bertinych ldzni nabizi Lazné Aurora vét§si pocet relaxaCnich a
rekondi¢nich pobytil, zamétenych na SirSi spektrum segmentu. MiZeme si ale v§Simnout
z vySe popsanych pobytl stejného problému, vSechny pobyty se sklddaji z témér
stejnych procedur. Proto zde také navrhujeme rozsifeni zafizeni wellness centra,
v zajmu radikédIn€jStho odliSeni nabizenych pobyta.

Z hlediska poskytovdni wellnessovych sluzeb disponuji Ldzné Aurora nejSirsi
suprastrukturou v jiho¢eském kraji.

MozZnost ptfikoupeni plné penze, doplatek 170,- K¢/osoba/den. Ceny rekondi¢nich a
relaxacnich pobyti se 1i8i podle druhu pokoje a podle toho, zda se jednd o pobyt
v hlavni sezon€, mezisezoné nebo mimosezoné. Aktudlni cenik na www.aurora.cz nebo
v propagacnim letdku Lazni Aurora.

Wellness pobyty jsou v Ldznich Aurora proddvdny od roku 2004 a to zkuSebné,
oficidlné¢ od roku 2005. Do této doby pievazovala poptavka po klasickych lazenskych
pobytech.

4.2 Lazné Bechyné

Lazn¢ Bechyné se nachdzeji ve stejnojmenném mésté Bechyné rozkladajicim se na
skalnatém ostrohu uprostied krajiny na dolnim toku feky LuZnice, nad jejim soutokem
s fickou Smutnou. Lezi asi 20 km jihozdpadné od mésta Tabor ve vySce 180 metrii nad
morem.

Jsou to jedny z nejstarSich ceskych lazni, o jejichz lécebném vyznamu se doviddme uz
ze zaznamu starych pies 400 let. Tradicné€ jsou bechyniské 1dzn¢€ specializovany na 1é¢bu

a rekondici pohybového ustroji.
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Hlavnimi lécebnymi prostfedky 14zni, s velmi pfiznivymi klimatickymi podminkami,
jsou piirodni slatina, 1éCebnd rehabilitace a nejmodernéjsi 1écebné terapie, aplikované

zkuSenymi a angazovanymi odbornymi pracovniky.

HISTORIE BECHYNSKYCH LAZNI

NejstarSi dosud zndmd tiSténd zprdva o ldaznich v Bechyni, dfive zvanych LibuSiny

lazné, pochézi z roku 1730.

Bechynské 1dzné¢ az do roku 1816 ndleZely k bechyiiskému panstvi. Na pielomu 19. a
20. stoleti dochdzelo k Castym zmé&ndm majiteld. V roce 1912 byla v 1dznich zavedena

nucend sprava mesta Bechyné.

V roce 1923 se stal majitelem LibuSinych 1dzni v Bechyni nad LuZnici pan Josef
Kratky, ktery v roce 1934 nechal vybudovat novou hlavni budovu v modernim stylu
tficatych let a rozsitil objekt Sarka o nové severni kiidlo. Jiz v této dobé je v liznich
vyuzivan piirodni 1é¢ivy zdroj slatina, kterd se do Lazni Bechyné& dovaZzi z nedalekych

naleziSt’.

V roce 1948 byly ldzn€ zndrodnény a od roku 1957 spadaly bechyniské lazné pod
ministerstvo zdravotnictvi. Tehdy doSlo k jejich pfejmenovani z tradi¢niho nazvu

Libusiny ldzné€ na Ceskoslovenské statni 1dzn¢ Ttebon, léCebna Bechyné.

Od roku 1992 jsou Lazné Bechyné s.r.o. nestdtnim zdravotnickym zatizenim, které se
specializuje na 1écbu a rekondici pohybového ustroji. Jako piirodni 1éCivy zdroj se
vyuziva slatina, bohatd pryskyfnatymi a aromatickymi latkami, kterou lazné tézi z

vlastniho raselinisté¢ na Komarovskych blatech.

Nova etapa Lazni Bechyn¢ se zacala psat v roce 2003, kdy doslo k uvedeni do provozu
nového ldzeniského domu Olga, ktery se stal modernim centrdlnim lécebnym a

ubytovacim objektem.

LECBA

Lazenskd 1écba v bechyniskych 14dznich je zaloZena na vyuZivdni vlastniho lé¢ivého
zdroje slatiny. Nenahraditelnou vyhodou je jeji teplodrznost a 7 krat pomalejsi piestup
tepla z koupele do organismu, nez u jiné termdlni koupele. Tim je slatinnd koupel

podstatné Setrn¢jsi pro kardiovaskuldrni aparat pacienta. LéCebné metody jsou zaloZeny
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na slatinnych zédbalech a koupelich, vodolécbé, elektrolécbé, masazich, reflexni terapii

apod.

UBYTOVANI

V lazeniském misté Bechyné se nachédzeji dvé lazenska zatizeni — Lazné Bechyné s.r.o. a
Lazenské a 1écebné domy Jupiter s.r.o., provozované spole¢nosti Lazné Felicitas s.r.o.
Lazn€ Bechyné zajiSt'uji ubytovani v 5 lazeiskych domech o celkové kapacité 340
Iizek. Jednd se o ubytovéni I. kategorie - ldzenisky hotel Olga (4*) a secesni lazensky
dim BozZena.

Hotel Olga nabizi 1é¢ebné procedury piimo v hotelu, Ctyii vytahy, pokoje vybavené
koupelnou se socidlnim zatizenim, radiem, televizi, telefonem, lednickou, daile
komfortni apartmdny, luxusni pokoje, standardni pokoje, denni bar, nepietrZité
obsazenou recepci a nepietrzité¢ obsazenou osSetfovnu.

Lazensky dim BoZena nabizi jednolizkové a dvouliZkové pokoje a dvoupokojovy
apartman.

Ubytovéni kategorie II. — lazefiské domy Libuse a Sarka. V obou domech se nachazeji
jednoltizkové a dvoultizkové pokoje bez vlastniho socidlniho zatizeni.

V lazeniském domé Jana se nachézi jidelna, restaurace a spoleCenskd mistnost.

Veskeré lazeniské procedury jsou poskytovany pouze v ldzeniském hotelu Olga.

Hotel Jupiter md statut nestdtniho zdravotnického zafizeni v oboru ldzenské péce a
poskytovani 1écebné péce pro nemoci pohybového ustroji. Nabizi ubytovéani pro
rekreacni, rehabilitacni a relaxa¢ni pobyty, rehabilita¢ni procedury a sluzby, déle potada
a zajistuje vzdélavaci, kulturni a spolecenské akce pro klientelu nejen z fad lazenskych
hostti. Hotel Jupiter se skldd4d ze dvou objekti, vlastni hotel a ldzenisky dim Vlasta,
ktery je zaroven ndrodné-technickou pamétkou, postavenou ve stylu anglické secese.
Tento lazenisky dim disponuje jednolizkovymi a dvoulizkovymi pokoji bez vlastniho
socidlniho zafizeni. LéCebné procedury jsou poskytovany v lazeniském hotelu Jupiter.

Hotel nabizi 25 pokoji (48 lizek) — jednolizkové a dvoulizkové pokoje a apartmany.

STRAVOVANI
Lazn¢ Bechyné nabizi tfi kategorie stravovdni — Standard, Standard Plus, Standard
Super. Je zde mozny vybér z nékolika hlavnich jidel a tfech diet. Cely den je k dispozici

denni bar v ldzeniském hotelu Olga a restaurace v lazefiském domé Jana.
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V hotelu Jupiter se nachdzi restaurace a v letnich mésicich je moZnost posezeni na

terase. Hotel nabizi vybér z plné penze nebo polopenze a diety dle prani.

VOLNY CAS

Pro 14zeniské hosty je pfipravena Sirokd nabidka dopliikovych sluzeb. Jedna se napiiklad
o stolni tenis, kule¢nik, pij¢ovnu a udschovnu jizdnich kol, prodej suvenyrd, prani a
Zehleni préadla, tane¢ni a zdbavné velery atd. Lazn¢ nabizi fakultativni vylety do
jiho€eskych mést, zdmkd, hradi a mnoho exkurzi do okolnich podnikl. Lazensti hosté
mohou zprostiedkované vyuZit jizdu na koni, ptjceni lodi, vyhlidkové lety, golf, tenis
atd. Zeny mohou vyuZit kadefnické, kosmetické, pedikérské a manikérské sluzby.

Hotel Jupiter disponuje vlastnim fitness centrem a soldriem.

4.2.1 Bechyriské lazné

Vedle 1écebnych pobytii nabizeji bechyiiské ldzn¢€ Sirokou zdkladnu relaxaCnich a
rekondi¢nich pobyti. Jako wellnessové sluzby lze jmenovat bazén, soldrium, vifivé a
perlickové koupele, aqua aerobik, rtizné druhy masazi, jako jsou klasické, podvodni,

relaxacni, oblicejové, finskou saunu a jako novinku parni aromatickou saunu.

4.2.1.1 Rekondiéni pobyty v Laznich Bechyné

e C(Clasic* — Stravovani — plnd penze Standard Plus. Ubytovani — 1, 2 nebo 3 tydny.
Pobyt je zaméfen na zlepSeni celkového zdravotniho stavu. Lédzenskd lécba
probihd pod dohledem Iékate, ktery po vstupnim vysetteni predepiSe priméerné 3
procedury denng¢, které jsou jiz zahrnuty v cené.

e Bolava zdda“ — Stravovani — plna penze Standard Plus. Ubytovéni — 1, 2 nebo 3
tydny. Lazeniské procedury jsou uvedeny na tyden pobytu. 1 x Iékaiskd
konzultace, 3 x slatinnd koupel, 3 x klasickd masaz ¢aste¢nd, 1 x perlickova
koupel, 1 x podvodni masdz, 2 x cvieni v bazénu, 1 x skupinové cviceni na
miCich, 1 x skupinové cviceni v télocvicné, 2 x parafinovy zdbal, 3 x
magnetoterapie, 2 x plavani, 2 x vifiva skupinova koupel.

e _Relax* — Stravovani — plnd penze Standard Plus. Ubytovdni — 1, 2 nebo 3
tydny. Tento program je zaméfeny na regeneraci organismu a zlepSeni celkové
fyzické i psychické kondice. Lazeniské procedury jsou uvedeny na tyden pobytu.
1 x 1ékai'skd konzultace, 1 x slatinnd koupel, 2 x klasickd masaz ¢astecnd, 2 x

plavani, 3 x vifivd skupinové koupel, 1 x vonn4 relaxacni koupel, 1 x perlickova
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koupel, 1 x podvodni masdz, 1 x cvieni v bazénu, 1 x skupinové cviceni
v télocviéné.

,,Redukce viahy* — Stravovani — reduk¢ni dieta. Ubytovéani — 2 nebo 3 tydny. 2.
tydenni pobyt zahrnuje: 1 x 1ékaiskd konzultace s vypoctem BMI, doporuc¢enim
podplirné medikamentdzni terapie a dietologického programu, 6 x piistrojova
lymfodrendz, 4 x skupinové cviceni v télocvicng, 4 x skupinové cviceni na
micCich, 8 x cvieni v bazénu, 6 x rotoped, 6 x plavini, 2 x parni sauna, 2 x

slatinnd koupel, 4 x klasickd maséz.
3. tydenni pobyt obsahuje ty samé lazenské procedury, ale vicekrat.

»senior® — Stravovani — plnéd penze Standard Plus. Ubytovédni — 1 tyden. Cilem
tydenniho pobytu je zlepSit celkovy zdravotni stav a psychiku s ohledem na
potfeby seniort. 1 x lékatskd konzultace, 2 x plavani v bazénu, 1x slatinny
zabal, 2 x vonnd relaxa¢ni koupel, 2 x vifivd skupinovad koupel, 2 x suchd
uhli¢ita koupel, 1 x klasickd masdz ¢4ste¢nd, 2 x cvifeni v bazénu, 3 x masazni
kieslo, vstupenka na hudebni vecer, pozndvaci vychiazka po Bechyni.

,Lyden Ty a J&* — Stravovani — plnd penze Standard Plus. Ubytovani — 1 tyden.
1 x 1ékai'ska konzultace, 1 x slatinnd koupel, 2 x klasickd masdz ¢4ste€nd, 2 x
plavani, 3 x vitivad skupinova koupel, 1 x vonnd relaxa¢ni koupel, 1 x perlickova
koupel, 1 x podvodni masdz, 1 x cvieni v bazénu, 1 x skupinové cviceni
v télocviéng, ldhev vina, 2 vstupenky na tane¢ni zabavu v kavarn¢.

,2Maly relax® — Stravovani — plnd penze Standard Plus. Ubytovani — 4 dny.
Ctyrdenni relaxadni pobyt je zaméfeny na regeneraci organismu. 1 x lékai'skd
konzultace, 1 x slatinnd koupel, 2 x klasickd masaz ¢astecnd, 1 x plavani, 1 x
vitiva skupinova koupel, 1 x vonnd relaxa¢ni koupel, 1 x cvieni v bazénu, 1 x
skupinové cviceni v télocvicné.

»Relax vikend* — Stravovédni — plné penze Standard Plus. Ubytovéani — 2 dny. 1 x
lékatska konzultace, 1 x slatinnd koupel, 1 x klasickd masaz castecnd, 1 x
plavani, 1 x vitiva skupinovd koupel.

,Beauty* — Stravovdni — plnd penze Standard Plus. Ubytovani — 4 dny.
Ctyidenni program je uréeny pro Zeny kazdého véku, které cht&ji zlepsit sviij
vzhled prostfednictvim relaxanich a kosmetickych procedur. 1 x 1ékatskd
konzultace, 2 x soldrium, 1 x plavani v bazénu, 2 x vonna relaxacni koupel, 1 x

¢aste€nd aroma masdz, 1 x podvodni masdz, 1 x lymfodrendz ptistrojovd, 2 x
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rotoped, 1 x cviCeni v bazénu, 1 x vifiva koupel skupinovd, 1 x masazni kieslo, 1
x kosmetické oSetteni obliceje, krku a dekoltu.

e Beauty vikend* — Stravovani — plnd penze Standard Plus. Ubytovéani — 2 dny.
Vikendovy program pro krdsu a odpocinek spojujici relaxaéni a kosmetické
procedury. Uréeny pro vSechny Zeny, které chté&ji zlepSit sviij vzhled - bez
ohledu na vék. 1 x pfisadové koupel se soli z Mrtvého mote, 1 x ¢asteCnd aroma
masdz, 1 x solarium, 1 x rotoped, 1 x plavani v bazénu, 1 x kosmetické oSetteni
obli¢eje, krku a dekoltu, 1 x skupinovd vifivd koupel, 1 x masazni kieslo,
vstupenka na patecni tane¢ni vecer.

e _Exclusive® — Ubytovani — 2 dny. Neobvykly vikend pro neobvyklé hosty -
exkluzivni vikendovy pobyt pro dva. 1 x lékaiskd konzultace, 1 x slatinnd
koupel nebo zédbal, 1 x masaz dle vlastniho vybéru, 1 x relaxacni, regenerani
nebo lé¢iva koupel dle volby. Léazenské procedury jsou uvedeny pro jednu
osobu. Welcome drink — pfipitek na uvitanou, snidané se sektem, kavidrem a
obsluhou na pokoji, pokojovy minibar k dispozici zdarma, obédy a veceie
vybérem z menu, k obédu sklenice vina, k vecefi ldhev vina, prodlouzeni o
jednu noc zdarma, personal assistance — osobni asistent k individudlni organizaci
pobytu od objednédni az do odjezdu, individudlni ned€Ini vylet do nékterého z
okolnich zajifmavych mist (napf. Cesky Krumlov, zdmek Cervend Lhota, zdmek
Hlubokd, Tabor, Pisek...), volny vstup do bazénu s vifivkou, direk na

rozlou¢enou, parkovné a lazensky poplatek v cen¢.

o Silvestr — Stravovani — plnd penze Standard Plus. Ubytovani — 5 dni. 1 x
lékatskd konzultace, 2 x vifivd koupel skupinovd, 2 x plavani v bazénu, 2 x
klasickd masidz cCasteCnd, 1 x slatinnd koupel, 1 x pfisadovd koupel,
Silvestrovsky vecer s bohatou druhou vecefi, vinem, sektem a Zivou hudbou

vstupné na tanecni vecirek.

V nabidce rekondi¢nich pobytii bechyniskych 1dzni jsou také tfi jednodenni pobyty.
V cené téchto pobytll jsou zahrnuty Ctyfi na sebe navazujici lazenské procedury a

poukaz na Silek kdavy nebo €aje v dennim baru.

U pobytt ,,Clasic* a ,,Bolava zdda* je moznost vybéru ubytovani ze dvou kategorii.
Jednd se o kategorie Econom (lizefisky dim Libuse nebo Sarka) a Standard (lazefisky

hotel Olga).
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U Zzadného z vyse uvedenych pobytl neni v cen¢ zahrnuto parkovné a lazensky
poplatek. Uvedené pobytové rekondi¢ni balicky maji zvyhodnéné ceny a obsahuji pevné
stanoveny rozsah lazenskych procedur, ubytovacich i stravovacich sluzeb - proto je
mozné pouze dokoupit nadstandardni sluzby. Jednd se o stravovani — Standard Super,
ubytovani vys$$i kategorie, popiipadé jednolizkovy pokoj a dodatecné lazenské
procedury. S pomoci ceniki ubytovéni, stravovdni a procedury md kazdy klient

moznost sestavit si individudlni pobyt.

Lazn€¢ Bechyné poskytuji nejSirSi nabidku relaxaCnich a rekondi¢nich pobytl
v JihoCeském kraji. Bylo by zde vhodné navrhnout rozsiteni lazeniskych procedur a tim

jejich vétsi odliSeni nebo vystavba samostatného wellness centra.

Ceny rekondi¢nich a relaxa¢nich pobytii se lisi podle druhu a kategorie ubytovani.
Bechyiiské 1dzné€ nerozliSuji ceny pobytl na sezénni a mimosezénni. Aktudlni cenik na

www.laznebechyne.cz nebo v propagacnich materidlech Lazni Bechyné.

4.2.2 Hotel Jupiter

Hotel Jupiter nabizi komplexni sluzby pro klasické lazenské, relaxacni a rehabilitaéni
pobyty, ale také pro rekreacni a rodinné pobyty, dédle vikendové relaxacni pobyty a

ambulantni rehabilitace.

Jako lazenské procedury poskytuje perlickové, prisadové a vifivé koupele,
elektrolécebné procedury, klasické a reflexni masédze, hydrojet (vodni 1Gzko), inhalace,
parafinové zdbaly, 1ékatska vySetieni, lécebnou télesnou vychovu (LTV), soldrium a

fitness. Disponuje také salonkem a pfislusnym technickym vybavenim.

Hotel nabizi pouze jeden rekondi¢ni a jeden 1é¢ebny pobyt.

4.2.2.1 Lazeriské pobyty v hotelu Jupiter

e Relaxa¢ni pobyt* — Stravovani — plné penze. Ubytovani — 8 dni. Vodolé¢ebné
procedury, perlickové, vitivé, ptisadové koupele, klasické masédze, hydro-jet,
rehabilitacni cviCeni, 2 az 3 procedury denné. Indikace procedur na zdklad¢

vstupni 1ékaiské prohlidky a nebo osobniho vybéru.

e _LéCebny pobyt* — Stravovani — plnd penze. Ubytovani — 8 dni. Lécebny

program je zaloZen na slatinnych koupelich, zdbalech, vodolé¢ebnych
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procedurdch, rehabilitanim cviceni, plavani v bazénu, fyzioterapii, 3 az 5

procedur denné. Indikace procedur na zdklad¢ vstupni 1ékaiské prohlidky.

Z vySe uvedeného vyplyva, Ze hotel Jupiter nabizi jen omezené mnoZstvi lazenskych
pobytl. Na slatinné zdbaly, koupele a do bazénu museji klienti dochiazet do nedalekého

lazeniského hotelu Olga, se kterym hotel Jupiter spolupracuje.

Ceny pobyti se lisi podle druhu a kategorie ubytovani a zda se jednd o pobyt sezénni

nebo mimosezénni. Aktudlni ceniky na www.laznefelicitas.cz.

4.3 Sanatorium Vraz u Pisku

Rehabilitacni 1dzeniské sanatorium Vraz se nachdzi ve stejnojmenné obci Vraz, nedaleko
meésta Pisek. Sanatorium obklopuje rozsahly park, v jehoZ bezprostiedni blizkosti jsou
Cetné piirodni rezervace. Vyhodnd geografickd poloha umozZiuje snadny piijezd
riznymi dopravnimi prostfedky. Provoz sanatoria nabizi celoro¢né bohaté moZnosti
1écby a relaxace. Sanatorium je smluvnim partnerem nékterych zdravotnich pojistoven,
jejichZ pojisténciim jsou poskytovany vyrazné slevy u samoplateckych (wellnessovych,
rekondi¢nich) pobytl, ale také u piispévkové lazenské 1écby. Doba trvani je u
piispévkové lazenské 1é€by 21 dni, u komplexni ldzenské 1écby 21 az 49 dni podle

jednotlivé indikace.

Lazensky provoz dnes zajiSt'uje Rehabilitacni 1azeniské sanatorium Vraz, spol. s r. o.

HISTORIE SANATORIA VE VRAZI

Zakladem pro vznik sanatoria se stal zdmek postaveny vroce 1875 v novogotickém
stylu ¢eskym Slechtickym rodem Lobkowiczi, ktefi zde méli svou letni rezidenci az do
roku 1926. Sanatorium bylo zaloZeno jednim z nejlepSich cCeskych neurologt
profesorem Vitkem v roce 1936. Hned od doby svého vzniku se specializovalo na

lazeniskou rehabilitaci pfedev§im nervovych chorob, pozdéji pak i pohybového tstroji.

Od roku 1992 je sanatorium privatizovdno. V soucasné dob¢ je vyhleddvano nejenom
lazetiskymi hosty z Ceské republiky, ale ize zahrani¢i, diky jeho vysoké odborné

arovni.
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LECBA
Sanatorium Vrdz se specializuje na rehabilitatni lazeniskou 1é¢bu nemocnych
s neurologickymi onemocnénimi, s poruchami pohybového aparitu a na IéCbu

nékterych duSevnich nemoci vcetné klasické vodolécby a rtiznych masdznich metod.

Ptirodnim 1é¢ivym zdrojem je prostd zemita slatina.

UBYTOVANI

Sanatorium je tvofeno komplexem tii budov, které jsou navzdjem bezbariéroveé spojeny
zastfeSenym a vytdpénym koridorem, takZe je moZno absolvovat vSechny lé¢ebné

procedury pod jednou stiechou.

Pro hosty je pfipraveno celkem 150 lazek. Ubytovdni je moZné v jedno a
dvoulizkovych pokojich ve tfech cenovych kategoriich. Jednd se o ubytovani v Zamku,
ubytovani v Jubilejnim pavilonu (pokoje nejvyssi kategorie) a ubytovani bez vlastniho
socidlniho piisluSenstvi jak v Zdmku, tak v Jubilejnim pavilonu.

Vv

Pokoje nejvyssich kategorii jsou vybaveny sprchou, WC, telefonem, vlastnim trezorem,

ledni¢kou a TV.

STRAVOVANI

Lazensti hosté maji k dispozici tfi jidelny, které jsou umistény v piijemném prostiedi
hlavni budovy sanatoria. Formou polopenze nebo plné penze 1ze volit i dietni stravovani
véetné diety vegetaridnské, diabetické a Setfici.

Restaurace sanatoria nabizi rovnéZ moznost vybéru ,,a la carte®.

K obcerstveni lazenskych hostil slouzi kavarna a letni terasa s celodennim provozem.

V téchto prostorach jsou pofddany spolecenské a tane¢ni vecery.

VOLNY CAS

Podle zajmu ldzenskych host se organizuji vylety do historickych a kulturnich mist
v blizkém okoli. Hosté mohou rovnéz vyuZzit dvou antukovych tenisovych kurtd,
venkovni kuzelkovou drahu, stolni tenis, zaptj¢eni hiilek na Nordic Walking, knihovnu,
pujcovnu kol a venkovni koupaliSté. Porddaji se zde také taneCni vecery, mddni

prehlidky a koncerty. Déle je k dispozici manikira, pedikura, kosmetika a kadeinik.
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Klidné okoli sanatoria vybizi k vychdzkdm rizné délky a ndroCnosti po znacné siti

turistickych stezek.

4.3.1 Rekondicni pobyty ve VrdZi

Sanatorium Vraz nabizi Sirokou nabidku lécebnych i relaxacnich procedur a pobyti,

sportovnich, kulturnich a pohybovych aktivit. V aredlu lazni je k dispozici vSem

klientim bazén vcetné sauny, soldria a fitness centra.

,Lazenskd 1écba“ - Zahrnuje 4-5 1éCebnych procedur denné ordinovanych
lékatem v 1é¢ebné dny od pond€li do soboty, lékaiské vstupni, kontrolni
a zavéreCné vySetieni.

,Ozdravny pobyt*“ - Zahrnuje 15 lécebnych procedur tydné ordinovanych

lékatem v 1écebné dny od pondé€li do soboty, 1 x tydné€ lékarskou konzultaci.

,Lazn€ na zkousku* - Zahrnuje 1 1éCebnou proceduru ordinovanou Iékafem
denné v 1écebné dny od pond¢li do soboty, 1 x tydné l€katrskou konzultaci, dalsi

1é¢ebné procedury je mozno u tohoto programu absolvovat dle vlastniho vybéru.

,Fitness pro seniory* - Zahrnuje laboratorni a EKG vySetfeni, 1é¢ebnou kiru
preparatem Geriavit, 15 1é¢ebnych procedur tydné v 1écebné dny od pond€li do

soboty, 1 x tydné 1ékaiskou konzultaci.

»Wellness* - Zahrnuje tydn€ - 1 x lékarskd konzultace, 1 x pedikira nebo
manikdra, 1 x kosmetika, 1 x kadefnictvi, 3 x solarium, 2 x klasicka ¢asteCna
masdz, 2 x podvodni C4steCnd masdz, 2 x parni bylinnd lazen, 3 x bodyfit
(rolletic — maséazni stroj), 3 x myostimuldtor (masdzni procedura), 3 x sauna

nebo bazén.

Kazdy mésic lazeniské sanatorium Vrdz nabizi nové pobyty a neustdle je aktualizuje.

V soucasné dobé¢ se jedna o:

,Dubnovy baliCek relaxace a ozdraveni*“ — Stravovani — polopenze. Ubytovani —
8 dni. 1 x konzultace s odbornikem, 3 x pfisadova koupel, 3 x masdz, 2 x nozni
koupel, 2 x skupinové cviceni v bazénu za dohledu fyzioterapeuta, 2 x nordic

walking v organizovanych skupinich se zaméfenim na sprdvné dychdni, 1 x
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procedura dle vybéru. K dubnovému balicku je moZnost ptikoupeni jakékoliv z

nabizenych procedur se slevou 15%.

e ,Vikendové snéni“ — Stravovdni — polopenze. Ubytovani — 3 dny. Relaxacni
koupele s ptisadou dle vybéru, pfistrojové masdZze lymfovenem (zlepSuje
imunitni systém a odbourdva celulitidu), zkraslujici kiry dle vybéru. MoZnost

dokoupeni dalSich procedur se slevou 15%.

Samoplatcim, pacientim piispévkové a komplexni lazenské péce pii doplatku
nadstandardniho pokoje (pokoj s piisluSenstvim) 1dzné ve Vrazi poskytuji slevu 10% pfi
pobytu del$im nez 7 dni, slevu 20% pii pobytu delSim nez 14 dni a slevu 30% pfi
pobytu del§im nez 28 dni.

Ceny jednotlivych pobytl jsou uvddény pausSdlni ¢astkou za den. Lazné ve Vrazi
neuvadéji sezonni a mimosezénni ceny za ubytovani. Prevazuji zde vyrazné pobyty
1é¢ebné nad wellnessovymi. Aktudlni cenik na www.lazne-vraz.cz.

Nabizi se tedy moZnost rozsiteni rekondi¢nich pobyt a tim i navySeni poctu potencidlni

samoplétecké klientely. Lze vytvofit preventivni pobyty pro rizné segmenty trhu, a to

pro manazery, sportovce, pro pary atd.
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5. ANALYZA JJHOCESKEHO LAZENSTVI

5.1 Lizkova kapacita jihoceskych lazni

Jak jiz bylo uvedeno v roce 2006 existovalo v Jihoceském kraji pét lazenskych zatizeni
a tfi lazenskd mista.

Podle Ustavu zdravotnickych informaci a statistiky Ceské republiky ¢&inila ke konci

roku 2006 kapacita liZzek v jihoCeskych laznich 1451 lazek. Tento pocet zahrnuje

ubytovani i v tzv. depandantech, kterého vyuZzivaji hlavn¢ Tiebonské 14zné.

Podle vlastnitho vyzkumu na pocatku roku 2008 ¢inila 10zkova kapacita 1 174 lazek.

Tento pocet je uveden bez depandanti. Na depandanty tedy ptipada 277 lazek.

Tabulka 2 — Lazenské kapacity Jihoceského kraje

Lazenské misto Lazenské zarizeni Kapacita lizek
Ttebonl Lazn€ Aurora spol. sr. o. 450

Bertiny lazn¢ spol s r. 0. 186
Bechyn¢ Lazn€ Bechyné spol. sr. 0. | 340

Hotel Jupiter spol. s r. o. 48

Vraz u Pisku Sanatorium REHA 150

Celkem 1174

Zdroj: vlastni

Z tabulky 2 je ziejmé, Ze nejvétSim poctem lizkové kapacity disponuji Lazné Aurora
v Tteboni. Nejméné luzek nabizi Hotel Jupiter v Bechyni pattici spole¢nosti Lazné

Felicitas spol. s . o.

Vzhledem k tomu, Ze o jihoCeské 1dzné je stdle vétsi zdjem, nejen z fad tuzemskych
samoplatci a vypovidd o tom i ubytovani hosti v depandantech, méla by se lizkova

kapacita v zdjmu uspokojeni poptavky stile zvySovat.
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5.2 Slozeni klientely jiho¢eskych lazni

Pocet lazeniskych pacientti se dlouhodobé mirné¢ zvySuje. V roce 2006 byla lazenska
péce poskytnuta 26 073 pacientim, coZ bylo o 6,6% vice neZ v roce 2005. Dalsich 34
osob pobyvalo v laznich jako doprovod hrazeny zdravotnimi pojiStovnami. Variantou
prispévkové lazenské péce je moznost objednat si pouze léceni ambulantni. BEhem roku
2006 takovou 1écbu podstoupilo 1 557 osob, coz je vice nez Ctyindsobek poctu za rok

2005. (www.uzis.cz — Ldzenskd péce v Jihoceském kraji, 2006)

Tabulka 3 — Vyvoj poctu klientii a sloZeni klientely v jihoCeskych ldznich

Zpusob dhrady | Zpiisob lé¢by Rok 2003 | Rok 2004 | Rok 2005 | Rok 2006
Na naklady Komplexni LP ' | 13 065 13 251 13 156 12 535
zpr'

Prispévkova LP | 1716 1926 1905 1 881
Na vlastni Tuzemci 3273 5803 7 544 9999
naklady

Cizinci 1973 1 846 1 865 1 658
Celkem 20 027 22 826 24 470 26 073

Zdroj: UZIS

Z tabulky 3 lze vycist, Ze v poslednich letech dochdzi k rapidnimu narastu tuzemskych
pacientl, ktefi si sami hradi veskeré ndklady spojené s lazetiskou péci. Ve srovndni
s rokem 2005 se jejich pocet zvysil ptiblizné€ o tfetinu. ZvySujici se ndrlst je patrny ve
vSech Ctytech letech. Mirn€ vSak poklesly 1€cebné pobyty hrazené zcela nebo ¢astecné

ze zdravotniho pojisténi a pocet samoplateckych cizinct.

Vroce 2006 pobyty hrazené z vlastnich ndkladi tvotily 45% z celkového poctu
lazeniskych pobytl, zatimco v ptedeSlém roce byl jejich podil 38%.

! ZP — zdravotni pojistovna, LP — ldzeiska péce
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Graf 1 — Vyvoj poctu lazenskych pacientii v jihoCeskych laznich

Vyvoj poctu lazenskych pacienti
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Zdroj: vlastni

Délka oSetfovaci doby je u klientt jihoCeskych 14zni rozdilnd a zdvisld na zplsobu
uhrady pobytu. Pacienti, kterym je poskytovdna lazenskd péce na ndklady zdravotniho
pojisténi, pobyvaji v ldznich v priméru o n¢kolik dnti déle nez ti, ktefi si pln€ hradi péci
z vlastnich ndkladii. Vyrazny nértst podilu tuzemskych samoplatcli se projevuje
poklesem pramérné délky pobytu v jihoCeskych laznich.

Priimérnd délka pobytu v jiho€eskych laznich v roce 2006 ptipadajici na jednoho klienta
byla 16,9 dni, coz je ptiblizn€ o jeden den méné neZ v roce 2005.

S o¢ekdvanym postupnym dal$im ndrastem samoplatecké klientely, tuzemské i
zahrani¢ni, Ize predpoklddat dalsi pokles ve vykazovanych hodnotich primérné doby

pobytu, protoZe rekondi¢ni a wellness pobyty jsou zpravidla kratsi.

Lécenym osobam v laznich bylo poskytnuto celkem 441 861 oSetfovacich dnti. Stejné
jako v predchozich letech vétSinu ldzeniskych pacienti tvofili pacienti s nemocemi
pohybového ustroji (87%). Tomu odpovidala i skladba lazenskych lé¢ebnych procedur.
Nejvice bylo poskytnuto vykont rehabilitace, vykoni vodolécby a masazi a

elektrofyzikdlnich vykont.
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6. ANALYZA NEJVETSICH JIHOCESKYCH LAZNI

6.1 Navstévnost jednotlivych zafizeni a slozeni klientely

6.1.1 Bertiny ldzné

V roce 1995 — 1996 probéhla zdsadni rekonstrukce lazeniské budovy. Do té doby byla
kapacita 1azni cca 120 lazek, diky této rekonstrukci se zvysil pocet ubytovaci kapacity
na 186 luzek a zdsadné se rekonstruovala 1écebnd ¢ést, kterd pojme az 380 hostl. To
znamena, Ze vice neZ polovina hosti je ubytovdna v pensionech a hotelech v okoli 14zni.
V soucasné dob& Bertiny 1ldzné¢ spolupracuji s jedendcti pensiony a hotely. Ty poskytuji
laznim dalSich cca 130 pokoji pro lazeniské hosty. Nejvyznamnéjsi jsou hotel Zlata
hvézda, Hotel Myslivna a Penzion Rize.

Tyto pensiony a hotely jsou vétSinou ve vlastnictvi fyzickych osob, nebo jinych
drobnych podnikatelskych subjektli v regionu a jejich napojeni na lazenské sluzby a do
budoucna na sluzby wellness je pro n¢ nezbytnou podminkou pro pieziti a to hlavné
v zimnim obdobi. V hotelu Zlatd Hvézda a Hotelu Myslivna je pro hosty zajiStovéana i
strava.

V bezprostiedni blizkosti aredlu Bertinych 1dzni je napldnovana vystavba dalSich dvou

penzionl — planovand kapacita obou penziont je cca 80 lizek.

V nésledujici tabulce jsou uvedeny pocty odlécenych osob podle jednotlivych druhii

klienta.

Tabulka 4: Pocty jednotlivych druhii klienti — Bertiny 14zné

Druh Kklienta/rok 2003 2004 2005 2006 2007
Komplexni a 4171 4 185 4254 4156 4 044
ptispévkovy pobyt

Samoplatci a ostatni” 2155 2411 3973 5037 5024
Celkem 6 326 6 596 8227 9193 9 068

Zdroj: oficidln{ idaje — Bertiny 14zné&

% Samoplitci — klienti podstupujici 1é¢ebné pobyty. Ostatni — klienti podstupujici preventivné udrzovaci

pobyty.
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Tabulka 5: Pocty oSetfovacich dni podle jednotlivych druhti klient — Bertiny 14zné

Druh klienta/rok 2003 2004 2005 2006 2007
Komplexni a 94 989 95 413 96 661 95045 |92691
ptispévkovy pobyt

Samoplétci a ostatni 18 151 19 604 22 552 27862 | 31593
Celkem 113 140 115017 119 213 122907 | 124 284

Zdroj: oficidln{ idaje — Bertiny 14zné&

Pocty klientli a poCty oSetfovacich dnti za rok 2007 jsou uvedeny pouze pro dokresleni

predstavy vyvoje klientely. V dobé zpracovani diplomové priace nebyly zndmy pocty

klientl za rok 2007 za cely JihoCesky kraj, proto se kalkuluje s rokem 2006.

Z ptedchozich dvou tabulek 1ze vypocitat primérné dny 1€cby podle jednotlivych druhii

klient. V roce 2006 tvofila primérnd délka komplexnich a ptispévkovych pobyta 22

dnti, podobn¢ tomu bylo i v pfedchozich letech. U samoplateckych a ostatnich pobyt

v témZe roce témer 6 dnu.

Graf 2: Vyvoj navstévnosti - Bertiny 1azné¢ — pocty odlé¢enych osob (viz Tabulka 4)

Pocty klienti

Vyvoj navstévnosti - Bertiny lazné

0
9 -
8
g ¢l
= 5 : 4
41 @ <> % —e
3
2] e—————
1
rok 2003 rok 2004 rok 2005 rok 2006  rok 2007
—&— Komplexni a pfispévkovy pobyt == Samoplatci a ostatni Celkem

Zdroj: Bertiny lazné
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Z grafu 2 je patrné, Ze se pocCty samoplateckych a ostatnich klientti kazdym rokem
zvySuji. Tento trend vSak neplati u komplexnich a ptispévkovych pobytl. V roce 2006
tvofily komplexni a ptispévkové pobyty 45% a samoplitecké a ostatni pobyty 55%
vSech pobytu.

V roce 2004 podstoupilo relaxa¢ni nebo rekondi¢ni pobyt 47 klientii, coZ z celkového
poctu nepiedstavuje ani 1%. V roce 2005 si zaplatilo rekondi¢ni pobyt 213 klient1, coz
z celkového poctu klientli predstavuje neceld 3%. Z celkového poctu samoplatcti, jako
vice zadané klientely, to v roce 2004 byla neceld 2% a v roce 2005 témét 6%. Primérna
délka preventivné udrzovacich pobytl ¢ini 3 dny. Da se piedpokladat, Ze do budoucna

se pocet samoplatct a klientii rekondi¢nich a wellness pobytl bude stdle zvySovat.

Cilem Bertinych 14zni je pfildkat hosty Siroké stiedni a vySSi stfedni tfidy v druhé
polovin¢ produktivniho v&ku se zdjmem o regeneraci fyzickych a duSevnich sil.
Klientela je tvofena prevdazné¢ ceskymi pacienty, pocet zahrani¢nich klientd je

zanedbatelny.

V roce 2006 navstivilo Bertiny 14zné¢ 9 193 klientl, coZ z celkového poctu 26 073

......

6.1.2 Lazné Aurora

Modernizacemi stdvajictho provozu byla postupné zvySena ubytovaci kapacita 14zni,
tedy kapacita k uspokojeni poptavky. Vlastni liZkova kapacita od roku 1999 vzrostla
ze 368 na 450 lhzZek, sekundérni kapacita (smluvné vyuzivand u dal§ich subjektii) pak
zvysila celkovou ldznémi vyuZivanou liZkovou kapacitu na 640 luzek. Lécebnd
kapacita balneoprovozu je 600 klienti denné.

Vzhledem k tomu, Ze je wellness centrum orientovdno piedevSim na samoplateckou
akcelerujicim segmentem na lazeniském trhu, liZkovd kapacita by se méla stéle

zvySovat. V blizkosti Lazni Aurora je napldnovana stavba hotelu o cca 150 liZcich.
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Tabulka 6: Pocty jednotlivych druhti klienti — Lazné Aurora

Druh klienta/rok 2003 2004 2005 2006 2007
Komplexni a 6 287 6 251 6 013 5779 5223
ptispévkovy pobyt

Samoplétci a ostatni 4294 4576 6 184 7 626 11 899
Celkem 10 581 10 827 12 197 13 405 17 122

Zdroj: oficidlni ddaje — Lazn¢ Aurora

Tabulka 7: PocCty oSetfovacich dni podle jednotlivych druhti klientd — Lazn& Aurora

Druh klienta/rok 2003 2004 2005 2006 2007
Komplexni a 143 758 142 376 137 897 125 658 | 121 897
ptispévkovy pobyt

Samoplétci a ostatni 38434 45 005 50 461 71436 |90 378
Celkem 182 192 187 381 188 358 197 094 | 212 275

Zdroj: oficidln{ idaje — Lazn& Aurora

Z této tabulky lze vypocitat primérnou délku 1é¢by podle jednotlivych druht klientt.

V roce 2006 tvotila primérnd délka komplexnich a piispévkovych pobytl témét 22 dnd.

U samoplateckych a ostatnich pobytli v témze roce 9 dni. Primérnd délka komplexnich

a prispévkovych pobytl je stejn¢ dlouhd jako v Bertinych laznich, 1i§i se primérna

délka samoplateckych pobytl a to o 3 dny.

Graf 3: Vyvoj navstévnosti — Lazné Aurora — pocty odléCenych osob (viz Tabulka 6)

Vyvoj navstévnosti - Lazné Aurora

= ]
g ) 1 e
zF =
S v
b__k
rok 2003 rok 2004 rok 2005 rok 2006 rok 2007
—&— Komplexni a prispévkovy pobyt —&=— Samoplatci a ostatni Celkem

Zdroj: Lazn€ Aurora
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Z grafu 3 je patrné, Ze se kazdym rokem pocty klientl zvysuji. Stagnujici kiivku
s mirnym poklesem lze vidét u pobyti komplexnich a ptispévkovych. V roce 2006
tvotily komplexni a ptispévkové pobyty vice neZ 43% a samoplatecké a ostatni pobyty
témet 57% vSech pobyti. Tyto vysledky jsou srovnatelné s Bertingmi 14znémi
z hlediska poméru druhi klient?.

V roce 2004 podstoupilo preventivné udrZovaci pobyt 842 klientli, coz z celkového
poctu piedstavuje témet 8%. V roce 2005 podstoupilo rekondi¢ni pobyt 2 315 klientd,
coz z celkového poctu klientl pfedstavuje 19%. Z celkového poctu samoplatci, jako
Zadanéjsi klientely, to v roce 2004 bylo 18% a v roce 2005 necelych 38%. Primérnd
délka preventivné udrzovacich pobytl ¢ini 7 dni. Do budoucna se dd predpokladat
vzrastajici zdjem o tyto pobyty. Ve srovnidni s primérnou délkou preventivné
udrzovacich pobyt v Bertinych ldznich to znamend, Ze Lazné Aurora poskytuji tyto

pobyty obecné delsi. V roce 2005 vyuzilo rekondi¢nich pobytli v Laznich Aurora o 90%

vice klientl, nez v Bertinych laznich.

Tabulka 8: Pocty prodanych relaxa¢nich pobytli v Laznich Aurora

Rok 2006 2007
Harmonie — vikendovy pobyt 1397 3123
Lazensky koktejl 185 414
Relax 7 denni 912 1769
Relax 10 denni 203 404
Siesta — tyden nejen pro manazery | 158 156
Wellness — tyden pro Zeny 208 340
Romance — tyden pro pary 309 487
Celkem 3372 6 693

Zdroj: Lazné Aurora

Z tabulky 8 je ziejmé, Ze o rekondiCni a relaxacni pobyty je stdle vétsi zajem. Pocet

téchto prodanych pobytl se oproti roku 2006 zvysil témét o polovinu.

V roce 2006 navstivilo Lazn€¢ Aurora 13 405 klientd, coZ z celkového poctu 26 073

......
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Cilovou klientelu Lazni Aurora tvoii dvé zdkladni skupiny hosti:

e Klientela samoplateckd nakupujici jak klasické 1écebné pobyty, tak relaxacni,
rekondi¢ni a wellness pobyty a to v€etné¢ klientely korporatni, nakupujici pobyty
pro zaméstnance. Vzhledem k ptedpoklddanému nejistému vyvoji na trhu
lécebnych pobytil, hrazenych ze zdravotniho pojisténi, se jednd o preferovanou
klientelu.

e Kilientela od zdravotnich pojistoven (komplexni ldzenska 1éc¢ba a ptispévkova
dlouhodobosti pobytu a SirSimu spektru a objemu nakupovanych sluzeb,
zejména léCebnych. Jednd se vsak o klientelu s krajn€ nejistou perspektivou.

Dals{ klientela je pro firmu doplitkova — hotelova klientela, kongresovd, konferencni a
obdobnai klientela, klientela na zvlastni typy pobytii (napt. Silvestrovské pobyty).

Klientela je tvofena pievazné hosty z Ceské republiky, Némecka a Rakouska.

Pobyty proddvané v 14znich lze rozdélit do dvou zdkladnich skupin:
e Klasicky lécebny pobyt — délka trvani 18, 21 a 28 dni. Cena — 550 K¢&/den
(zahrnuje vstupni vysetfeni a 3 aZ 4 procedury denng).
e Rekondi¢ni pobyt — délka trvani 3, 7, 10 a 14 dni. Cena — 440 K¢/den (zahrnuje

vstupni vysetieni a 2 procedury denng).

Lécebny pobyt i rekondi¢ni pobyt jsou proddvany formou kombinace sluzeb (ubytovani,
stravovdni, léCeni), pro prodej rekondicnich pobytl je vSak vyuZivdno zejména
balickového zplisobu, ve form¢ standardizovanych druhi pobytt.
Obecné lze tici, Ze ceny za wellness a rekondi¢ni pobyty jsou o néco niZsi, neZ ceny za
klasické lazeniské pobyty (ve srovnatelné kvalité sluZeb), nebot’ klienti podstupujici
wellness nebo rekondi¢ni pobyt Cerpaji podstatné mensi mnozstvi sluzeb. Na druhou
stranu jsou to povétSinou sluzby kvalitnéjsi, tedy drazsi, coz cenovy rozdil do jisté miry
stira.
Produkty l4dzni (tj. 1éCebné a rekondicni pobyty) jsou proddvany ctyfmi zdkladnimi
zpusoby:

e Zdravotni pojisStovny: klienti piijizdéji jako pojiSténci svych zdravotnich

pojistoven na komplexni ¢i ptispévkovy pobyt, prodej za cenikové ceny

resp. za doplatek do plnych cen.
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e (Cestovni kancelafe: prodej 1écebnych i rekondi¢nich pobytl tuzemské a
zahrani¢ni klientele za smluvni netto ceny, proviznim zpisobem prodeje
rekondi¢nich ,,balicka‘ (10-20% provize).

e Korporitni klientela: prodej rekondi¢nich pobyti resp. pfipldceni na
rekondi¢ni pobyty pro zaméstnance, prodej za sniZzené ceny.

e Individudlni samoplatecka klientela: prodej 1éCebnych i rekondi¢nich

pobytl, prodej za plné ceny nebo se slevou v piipadé klientskych karet.

6.2 SWOT analyza sledovanych zaiizeni

Nésledujici SWOT analyzy jsou zaméfeny piedevSim na slabé a silné stranky
vybranych zafizeni. SWOT analyzy nésledujicich firem popisuji soucasnou pozici firem
ve smyslu kvality nabidky a ve smyslu ptedpokladu budouciho vyvoje tspéSnosti

nabidky firem.

6.2.1 Bertiny ldzné
Tabulka 9: SWOT analyza — Bertiny 1dzné

SILNE STRANKY

- zvuéné jméno v oblasti ldzeniskych sluzeb na trhu CR
- pouzivani slatiny jako 1é¢ebného zdroje

- prokazatelnost uspé$nosti 1éCby

- odborny zdravotni personal

- dobré ubytovaci a stravovaci sluzby

- existence spole¢né propagace mesta a 14zni

- rozsahla spoluprice s jinymi ubytovacimi zafizenimi
- vyuzivani zavedeného wellness centra a fitness centra
- Sirokd nabidka relaxa¢nich a rekondi¢nich pobytl

- dobrd nabidka sportovnich aktivit v sezoné

- drzitel certifikdtu ISO 9000:2001

SLABE STRANKY

- skromné nabidka doprovodnych sluzeb kulturniho charakteru v dobé mimosezény
- tizkd nabidka doprovodnych sluZzeb sportovniho charakteru v dobé mimosezény
- zastaralé provedeni internetovych stranek

- mald 1dzkova kapacita samotnych 14zn{
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- nespokojenost klientli s n€kterymi nabizenymi sluzbami

PRILEZITOSTI

- r0zvoj spoluprice mezi organizacemi zabyvajicimi se cestovnim ruchem

- neopakovatelné kouzlo tiebonské krajiny a Treboné jako mésta — rybniky,
nezatizenost piirody primyslem

- vhodnost regionu pro rozvoj cykloturistiky

- kulturnég historické pamatky ve mésté Tiebon

- zvySovani primérného véku ceské spole€nosti

- zvySujici se zdjem Ceskych obcani o tuzemské dovolené

- zdravy Zivotni styl je stdle vice modern&jsi

OHROZENI

- mald zndmost regionu Tteboniska mimo CR
- zruSeni hrazené lazeniské péce
- konkurence mezi ldznémi — pfetahovani klientti

- regulacni poplatek za pobyt v 1dzefiském zatizeni (60 K¢/den)

6.2.2 Lazné Aurora
Tabulka 10: SWOT analyza — Lazné Aurora

Zdroj: vlastni

SILNE STRANKY

- silnd pozice na lizefiském trhu v CR v oblasti 1é¢by pohybového tstroji
- kvalitni a vyhleddvany piirodni zdroj slatina

- poloha 14zni v 45 ha parku

- minimdlni sezénnost

- vysoka troven odborného persondlu

- samostatnost a vyspélost dlouhodobych zaméstnancti

- moderni, pfehledné a aktualizované zpracovani internetovych stranek
- existence spole¢né propagace mesta a 14zni

- spolupréce s jinymi ubytovacimi zatizenimi

- vysoka droven ubytovacich a stravovacich sluzeb

- vlastni dobfe vybavené wellness a fitness centrum

- Sirokd nabidka relaxa¢nich a rekondi¢nich pobytii
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- pomérné Sirokd nabidka sportovnich aktivit

- profesiondlng€jsi piistup ke klientiim (14zeniské noviny, dotazniky na recepci)
- niz8§i cenov4 droven v oblasti sluZeb ve srovnani s EU

- sluzby pro firmy (seminéte, Skolici pobyty, pobyty hrazené FKSP)

- rostouci zdjem o 14zn¢ ze strany samoplatcti

- vzrustajici zdjem o kratkodobé relaxacni pobyty

- vérnostni karty s moznosti slevy pro vérné klienty

- nabidka darkovych poukaza
- drzitel certifikatu ISO 9000:2001

SLABE STRANKY

- chybéjici silnd koncepce rozhodovéni (kopirovani konkurence)

- nedostate¢nd vychova a vzdélani zaméstnanct a jejich Spatnd identifikace (uniformy)
- nedefinované standardy sluzeb

- Spatny vn¢jsi vzhled lazni

- nizkd inovace sluzeb

- chybéjici doplitkové sluzby, hlavné v obdobi mimosezény

- problémy s odbavenim klientely, problém dovolat se a objednat

- nedostate¢nd vybavenost pro samoplateckou klientelu v oblasti relaxace a sportu

PRILEZITOSTI

- dobré jméno destinace Tieboni a turisticky atraktivni lokalita
- vyhodnd poloha na hranicich s Némeckem a Rakouskem (cca 30 km)

- obavy z cestovani Cechil — teroristické ttoky

OHROZENI

- nestabiln{ situace v ¢eském zdravotnictvi, zejména vyvoj v oblasti hrazeni 14zefiské
péce pojisStovnami

- riziko cenové valky mezi ldznémi, zejména v obdobi mimosezény

- riziko pfetahovani klientd mezi ldznémi a novymi ubytovacimi kapacitami v Tteboni

- regulacni poplatek za pobyt v 1dzefiském zatizeni (60 K¢/den)

Zdroj: vlastni
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6.2.3 Rozbor nékterych sloZek SWOT analyzy
V nésledujicim textu jsou podrobné€ji popsdny a analyzovany néckteré body SWOT

analyzy zminovanych zatizeni.

BERTINY LAZNE

V Bertinych laznich se 1é¢1 predevsim poruchy pohybového aparatu jako jsou: bolestivé
stavy patefe a kloubti, pourazové a pooperacni stavy, artrézy, revmatickd onemocnéni,
bolestivé stavy mékkych tkani a podobné. Zdkladem léCeni jsou procedury zaloZené na
bizi kombinovani slatinnych koupeli a z4ball s ruénimi masdZzemi, které jsou doplnény

o Siroky okruh vodoléebnych procedur, vyuziti laserové techniky, elektrolécby,

parafinovych zdbali a plynovych injekci.

VétSina hosta v 1aznich se rekrutuje z fad komplexnich pacientl zdravotnich pojisStoven,
proto je dulezité, v souvislosti s postupnym piedpoklddanym omezovanim tohoto typu
péce, soustiedit se na vétsi podil hostl z fad samoplatcii. Nabidka sportovné rekreacnich
sluZeb je v Tteboni dost omezend a pro pocty samoplatci znacné limitujici. To se tyka
pfedev§im zimnich mésicl, kdy je jen velmi omezend moZnost po 1éCeni objevovat

piirodni bohatstvi Tiebonska.

Zamérem Bertinych 14zni je rozsiteni sezony, ptfildkdni novych hosti do lazni a
nabidnuti a doplnéni neatraktivnich mésici dalS§imi relaxa¢nimi a rehabilitaénimi
sluzbami. Jejich cilem je tésnéjsi propojeni obou druhti pobytl (lazenskych a wellness).
K zatim zkuSebnimu provozu propojeni obou druhi téchto pobytl Ize fici, Ze se tento
zpusob osveédcil. Nasvédcuje tomu vzristajici zdjem samoplatcii a klientli o preventivné
udrzovaci pobyty.

Vzhledem k omezenym moznostem sportovniho vyziti byla na pocatku roku 2005
zahdjena vystavba wellness centra, kterd byla rozdélena do né€kolika etap. Cely projekt
byl dokoncen v kvétnu 2007.

Vizi tohoto projektu bylo vybudovdni moderniho wellness centra s Sirokou Skdlou
kvalitnich sluzeb, v€etné moZnosti ndvaznosti komplexnich lazenskych sluzeb a to se
zaméfenim na samopldtce z fad cizincli, tuzemci a ztad hosti z oblasti a profesi
nabidka sportovniho vyZiti podstatné rozSifuje moZnosti mimosezény oblasti

Ttebotiska, kdy nejvice se rozvijejici oblasti je cykloturistika.
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V soucasné dob¢ jiz funguje celé wellness centrum a to komplexni nabidka 1é¢ebnych a
relaxacnich procedur, tenisovy kurt s celoro¢ni moZznosti hry, kryty relaxa¢ni bazén
s vitivkami a whirlpoolem, finskd a parni lazen, fitness, télocvi¢ny pro vSechny mozné
druhy cvi€eni od aerobiku aZ po bodystyling, squash, ptijcovna kol a mopedt, vizdzové
studio a sportovni klub.

Pro dokonceni wellness centra bylo nutné vybudovat jesté ndsledujici — tenisovy kurt
s umélym povrchem, stdld krytd tenisova hala, volejbalové hiiste, plaZovy volejbal,
htiS§t¢ pro petanque, bowlingovd dvoudrdha, maly venkovni bazén s celorocnim
provozem, spolec¢né raselinové zabaly a parkovisté.

Zatizeni mohou vyuZivat hosté, ktefi pfijdou Cisté¢ za sportovni nabidkou ldzni, ale
hlavnég je toto centrum urceno pro lazetiské hosty a pro prosazovani lazefiskych pobytii
v nabidce cestovniho ruchu, jak na tuzemském trhu, tak na zahrani¢nim trhu.

Rozsiteni volnoCasovych aktivit pro samotné ndvstévniky ldzni, ale i regionu v obdobi
mimo hlavni sezénu bylo hlavnim motivujicim faktorem vzniku tohoto projektu pro
vedeni lazni a mésta Tiebonl. Obdobim mimosezdny se rozumi mésice fijen az kvéten.
Zamérem projektu bylo vybudovat aredl, ktery bude na ostatnim ldzenském provozu
nezavisly. Se sluZzbami lazn{ je spjat provoz aredlu hlavné tim, Ze ho vyuZzivaji pfevazné

lazensti hosté.

Nosnymi tématy wellness centra v Bertinych ldznich jsou tenis a bowling. Z textu je
tedy zfejmé, Ze toto wellness centrum se specializuje pfevazné na sportovni vyziti. Bylo
by nespravné chdpat vyznam slova wellness pouze jako sport a aktivity s nim spojené

(Lazensky wellness viz subkapitola 2.2.2).

Z reformy zdravotnictvi, kterd zacala platit vlednu 2008, vyplyvd, Ze pacient,
podstupujici komplexni lazenskou 1écbu, si bude muset platit regulacni poplatek za
pobyt v zafizeni, a to 60 K¢ na den. Pfi tfidennim pobytu zaplati tedy 1 200 K& (prvni a
posledni den se pocitd jako jeden den). Tyto vydané penize nebudou pocitdny do
stanoveného ro¢niho limitu 5 000 K¢.

Poplatek nebudou muset platit osoby v hmotné nouzi, které ptedloZi potvrzeni o hmotné
nouzi, vydané piisluSnym obecnim turadem. Na pfispévkovy lazensky pobyt se

regulacni poplatek nevztahuje.
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LAZNE AURORA

Lazn¢ Aurora, jako ldzeniské =zafizeni maji zdjem poskytovat Sirokou Skélu
wellnessovych, rekondicnich a relaxaCnich sluZeb. Rozsitenim tradic¢nich lazetnskych
sluZzeb o moderni sportovné relaxa¢ni komplex tak zvySily svoji ptitazlivost pro veskeré
navstévniky Tiebongé.

Vybudovani wellness centra pravé v Tieboni v Laznich Aurora bylo dilezité z divodu,
Ze se jednad jiZz o zavedenou destinaci cestovniho ruchu (hlavné tedy na tuzemském trhu)
vykazujici stabilni rast a disponujici kvalifikovanym persondlem, ovSem podléhajici

vyrazné sezonnosti a celorocné nabizejici pouze jediny produkt (1é¢ebné lazn¢).

Ve druhé tadé pak Ldzné Aurora jako méstské zatizeni mohou poskytovat sportovné-
relaxacéni sluZby vefejnosti nejen z mésta Treboné, ale ze Sirokého spadového okoli

zahrnujictho i krajské mésto Ceské Bud&jovice.

Vize Lazni Aurora je, Ze chtéji byt nejlepSimi Ceskymi l4dznémi dspé€Snymi i
v evropském kontextu, které 1€¢i pohybovy aparat. Jejich cilem je poskytovat vynikajici
lécebné lazenské sluzby, nové 1écebné metody a Spickové relaxacni a rekondi¢ni sluzby
doplnéné kvalitnimi sluZbami hotelovymi.

Do poloviny roku 2007 probihala v Laznich Aurora rekonstrukce 25 metrového bazénu
a vystavba wellness centra. Nyni ldzn¢ disponuji moderni relaxa¢ni halou a fitness
centrem. V fijnu roku 2006 bylo zprovoznéno aqua centrum s vodnimi atrakcemi,
zminény 25 metrovy bazén, doprovodné hydroterapeutické vybaveni (2 x whirlpool pro
osm osob, infrakabina a floating), sportovni masaZe, kurt na squash, sportovni sil pro

micové hry a modernizovand sauna s venkovnim ochlazovacim bazénem.

Nosnymi tématy vybudovaného centra v Laznich Aurora je voda a golf. Zdejsi wellness
centrum je tedy vice zaméfené na celkovou relaxaci (masdze, floating) a samoziejmé

také na sportovni aktivity.

Takto vybavené wellness centrum vyrazné rozSifuje spektrum nabidky sluzeb
poskytovanych nejen v Laznich Aurora, ale celkové v Treboni. UmoZiiuje tak vSem
podnikatelim vcetné¢ Lazni Aurora vytvofit na sezon¢ nezdvislou nabidku pobytd,
smefovat se vyrazné na incomingovy turismus a zabezpelit vySsi vyuZziti 10zkové

kapacity na vSech lizkach hotelového typu (jak zvySenim vyuZiti lazkové kapacity, tak
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naristem pramérného poctu pienocovdni). Vznikaji tak pfedpoklady pro vytvoieni
novych pracovnich mist nejen primarné v lazenském zatizeni, ale i sekunddrné u vsech
poskytovatel sluzeb souvisejicich s cestovnim ruchem v Tieboni (ubytovatelé,
pohostinstvi, kultura, volnoCasové sluzby, cestovni kancelare atd.).

Moznost kvalitniho sportovné-relaxacniho vyZiti si vyzaduje vétSina samoplatecké
klientely, kterd je povétSinou mladSiho nebo stfedniho véku (mimo jiné zndmi sportovci
a sportovni tymy) a mimo lécebné procedury planuje aktivni odpocinek pro sebe i
rodinné ptislusniky.

Lazn€ Aurora se v soucasnosti fadi mezi tfidu drazsich 14zni z pohledu tuzemského i
zahrani¢niho trhu, ale patii zdroven mezi nejCastéji poptdvané v oblasti 1éCby
pohybového aparitu v Ceské republice. Pokles konkurenceschopnosti a s tfim souvisejici
vzrastajici rizika z pohledu zahranicnich trhii jsou zapfi¢inény stdle nedostatecné
vybudovanym jménem tfebofiskych 14zni, z pohledu tuzemského trhu vysSs$i cenové
urovn¢ vzhledem ke kvalité a Grovni poskytovanych sluzeb.

Nejvétsi riziko pro budouci provoz firmy tak jako u vétsiny jinych ldzni v CR, vyplyva
z moznosti, ze ze systému sluZeb hrazenych z vefejného zdravotniho pojisténi bude
vylouc€eno lazenstvi resp. z vyznamného sniZovani mnozstvi finan¢nich prostfedka

vyplacenych zdravotnimi pojiStovnami za lazeniskou péci.

I vptfipadé, Ze nedojde k vyse uvedenému skokovym zpisobem, je nanejvys
pravdépodobné postupné snizovani objemu financi poskytovanych ze systému do
lazenistvi. Valnd vétSina konkuren¢nich ldzni neni na podobnou situaci pfipravena a
v zimnich mésicich se i1 v pfipadé¢ postupného vytlaCovani lazenstvi ze systému
zdravotniho pojisténi bude potykat s nedostate¢nym poctem klientii a s potizemi naplnit
kapacitu. Pravdépodobnd je potom varianta opakovaného snizovani cen
v mimosezédnnim obdobi, mimotfddnych nabidek a cenového soutéZeni, samoziejmé¢ na

ukor kvality poskytovanych sluZeb.

Ptilezitosti pro dals$i podnikatelsky dspéch firmy je rostouci poptidvka po wellness
pobytech ze strany samoplitecké klientely, totéZ u rehabilitacnich pobytli a také
rostouci poptdvka zameéstnavateli po lazenskych a rekondi¢nich sluzbach pro

zamestnance.
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Po dvou letech intenzivni prace na dobudovani firemniho systému managementu jakosti
ziskaly Lazn& Aurora dne 28. 6. 2007 od firmy CQS (Sdruzeni pro certifikaci systémi
fizeni jakosti) certifikat ISO 9001:2000 pro procesy lazeniska 1écba, hotelové sluzby a

kongresovy turismus, které spliiuji evropské pozadavky na jakost.

6.3 SWOT analyza jiho¢eského lazenistvi
Tabulka 11: SWOT analyza — Lazenstvi v Jihoceském kraji

SILNE STRANKY

- Tradice a dlouhodoba kvalita ,,znacky* jihoCeského lazenistvi — predevsim kvalita
lécebného procesu (balneoprovozy, kvalita a tradice piirodnich 1éCivych zdroju,
vysledky 1écby — vracejici se klienti).

- Kvalitni pfirozené podminky Jihoceského kraje (pfirodni bohatstvi, kulturni dédictvi
apod.) a dostate¢nd turistickd nabidka zkvalitiiujici pobyt hostl v ldzefiskych a wellness
zafizenich.

- Odbornost persondlu lécebnych 14zni.

- Indikace, kterd je pfedpokladem dostatecného budouciho pfilivu klientl pro 1é¢ebné
lazenistvi (nemoci pohybového tstroji, nervovy systém, koZni nemoci).

- Pozitivni vliv zdravotni turistiky na celkovy rozvoj lokality — pfitomnost ldzni nebo
wellness podporuje podnikatelské ¢innosti 1 v dalSich provozech a sluzbach.

- VSeobecné chdpani 1dzenstvi a wellness jako jednoho z potenciondlnich rozvojovych
smert JihoCeského kraje (ndvaznost na cile strategickych dokumenti na republikové,
regiondlni a mistn{ Grovni).

- Pozitivni pfinos lazenistvi a wellness ve vztahu k prodluZovéni turistické sezény a
délky pobytu turistd v regionu.

- Dobré pozice jihoCeského ldzenistvi v profesnich sdruZenich.

SLABE STRANKY

- Nedostatek odbornych pracovnikli (pfedevsim lékatskych nebo fyzioterapeutickych
pracovnikil).

- Nedostatecnd 1é¢ebna kapacita n¢kterych lazenskych zatizeni.

- Nedostatecnd kvalita a rozsah doprovodné infrastruktury (sportovni, turisticka,
v nékterych mistech i dopravni nebo komunikacni).

- Nedostate¢nd jazykova vybavenost pracovnikii — zejména ve vztahu ke klientim

z mimo némecky a anglicky mluvicich zemi.
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- Nerovnomeérnd tcast na celoZivotnim vzdélavani.

- Nedostate¢nd droven spoluprdce na regiondlni trovni, ¢aste¢n¢ i na mistni (spoluprace
s obcemi, kulturnimi a informa¢nimi centry apod.).

- Absence lazeniské péce pro déti a dorost v regionu.

- Omezené mnoZstvi zdroji pro rozvoj infrastruktury a sluZzeb vcetné piistupu k nim.

PRILEZITOSTI

- ProdluZovani turistické sezony a délky pobytu turistli v regionu.

- Vyhledavani a budovini novych lokalit vhodnych pro zfizovdni 14zni a wellness
zatizeni.

- Zkvalitiovani infrastruktury, vybaveni a sluZeb stdvajicich lazenskych a wellness
zatizeni.

- Rozvoj sluzeb, zlepSeni piistupu k hostim, vytvafeni novych produkti a sluZeb
v souladu s nejnovéjsimi pozadavky a trendy.

- Koncepéni rozvoj spoluprdce na regiondlni a mistni drovni, rozvoj spoluprice se
zahrani¢nimi subjekty.

- Vytvoreni spolecné znacky (,,corporate identity) jihoCeského l4zenistvi a wellness,
podpora jednotné prezentace a PR jihocCeskych lazenskych a wellness zafizeni.

- Rozvoj lidskych zdroji (celoZivotni a odborné vzdélavani, staZe, pfenos zkuSenosti).

- Vyuziti dotac¢nich prostiedki regionu, statu a EU pro dalsi rozvoj lazenistvi a wellness.
- Budovani kapacit ur¢enych pro lazefiskou péci pro déti a dospélé, seniory apod.

- Rozvoj kvality poskytovanych sluZeb a fizeni (certifikace, standardizace).

OHROZENI

- Utlum ¢&i tplné zrueni hrazené lizeniské péte a mozny nedostatek samoplitecké,
popiipad¢ zahrani¢ni klientely.

- Rostouci konkurence lazenskych a wellness zafizeni z jinych kraji republiky a ze
zahranic{ (pfedevSim pithrani¢ni oblasti Rakouska a Némecka).

- Nedostate¢nd spoluprdce vrdmci regionu nebo mezi subjekty a organizacemi ve
stavajicich nebo nové vzniklych lazenskych mistech.

- Odliv kvalifikovanych pracovnich sil.

- Nedostatecné mnozstvi finan¢nich prostfedkli pro investice do rozvoje lazenstvi a

wellness.

Zdroj: Koncepce rozvoje lazetistvi a wellness v Jiho¢eském kraji, 2006
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6.3.1 Vize jihocCeského lazeristvi

Spole¢nost KP projekt spol. sr. o., kterd zpracovala Koncepci rozvoje lazenstvi a
wellness v JihoCeském kraji navrhla spole¢nou vizi Jiho¢eského kraje pro dalsi rozvoj

lazenstvi a wellness:

Jihocesky kraj — odza zdravi, télesné i duSevni harmonie, krdsy a relaxace — region
vyuZivajici sviij turisticky potencidl v podobé jedinecnych a kulturnich podminek pro
rozvoj ldzenstvi a wellness, region, ktery se chce stdt vyznamnou turistickou destinaci,
kam lidé budou opakované prijizdét za zdravim, sportem, krdsou, harmonii, pozndnim a

celkovou relaxaci.

6.4 Shrnuti nejdilezitéjsich vysledki

Analytickd cast zahrnuje charakteristiku jihoCeského lazenistvi, popis jednotlivych
analyzovanych ldzeniskych mist, z hlediska historického vyvoje, mozZnosti 1écby,
ubytovani, stravovani a volno¢asovych aktivit. Podrobn¢ jsou pak u kazdého zatizeni

analyzovany rekondi¢ni pobyty.

Bylo zjiSténo, Ze se témet vSechny uvedené rekondicni a relaxacni pobyty skladaji ze
stejnych nebo podobnych procedur. Vzhledem k vzrastajicimu zdjmu o tento druh
pobytli by bylo ucelné rozsiteni nabidky jak sestavou novych pobytl, tak ndkupem
novych ptistroji. Samoziejmé je zde také dilezity vybér segmentu klientely, kterému je
potfeba se vénovat individudlng. Kazdému segmentu zv1ast’ by bylo vhodné pfipravit

specifické moZnosti vyuziti volného ¢asu mezi procedurami.

-----

-----

V téchto laznich by bylo vhodné navrhnout vystavbu samostatného wellness centra pii

laznich.

Vraz u Pisku je vzhledem k velikosti obce lazefiskym mistem, kde nedostatek
dopliikové infrastruktury i poloha obce nedavaji piilis vysoké ptredpoklady pro to, aby

zde vzniklo vyznamné centrum cestovniho ruchu.

64



Z pohledu lazenské lizkové kapacity a sloZeni klientely bylo zjisténo, Ze se v soucasné
dobé nachdzi v JihoCeském kraji 1 174 lazenskych liZek. NejvétSim poctem lizek
disponuji Lazn¢ Aurora v Tteboni.

Na zdklad¢ vzrastajictho zdjmu o lazefistvi a zdravotni turistiku obecné, by se lizkova
kapacita v zdjmu uspokojeni poptidvky méla stdle zvySovat. Vzhledem k vysoké
poptavce po lazenskych i wellness pobytech spolupracuji tfeboriské lazné s n¢kolika
dal$imi ubytovacimi zatizenimi v jejich blizkém okoli. Pfedevsim lazn¢ v Tieboni ro¢né
odmitaji 2 az 3 tisice potencidlnich klientl z kapacitnich davodi.

Z hlediska sloZeni klientely nutno fici, Ze se pocet lazeniskych klienti dlouhodobé mirné
zvySuje ve vSech uvedenych lazenskych zatizenich. V roce 2006 byla lazeniskd péce
poskytnuta 26 073 pacientiim.

Analyza nejvétSich jihoceskych 1dzni ukdzala, Ze 1 zde dochézi k napliiovani evropskych
trendd v oblasti lazefistvi a zdravotni turistiky. U komplexnich a ptispévkovych pobytii,
které jsou zpravidla del$i, trvaji tfi az Ctyfi tydny, dochdzi k pozvolné stagnaci. O
rekondi¢ni, samopldtecké pobyty, trvajici zhruba jeden tyden, je vzristajici zdjem z fad
tuzemskych i zahrani¢nich klientd.

Mimolécebné aktivity lazenskych zatizeni se postupné stdle vice rozvijeji. Toto je
patrné ve vSech jihoCeskych ldzeniskych mistech nejen orientaci na samoplateckou

klientelu.

Na zédkladé¢ SWOT analyz jednotlivych tfebofiskych 1dzni byla zjiSténa nedostatecnd
nabidka doplikovych sluzeb hlavné v obdobi mimosezény. Jednd se pifedevSim o
sportovni a kulturné-spolecenské vyZiti.

Zjisténé informace pomoci riiznych analyz se ve velké mife shoduji s oficidlnimi
vysledky zminovanych zatizeni.

SWOT analyza zpracovana v Koncepci rozvoje lazenstvi a wellness v JihoCeském kraji
upozornuje na nedostatek odborného persondlu, nedostaCujici 1écebné kapacity

nékterych lazenskych zatfizeni, nedostatecnou jazykovou vybavenost pracovnikli a na

nedostatec¢nou kvalitu a rozsah doprovodné infrastruktury.

65



7. NAVRHY NA ROZSIRENI NABIDKY LAZENSKYCH A WELLNESS

SLUZEB

Navrhova ¢ést se tykd moznosti roz§iteni relaxacnich a rekondi¢nich pobytii ve vSech

tfech zkoumanych jihocCeskych lazenskych mistech. V ndvrhové ¢éasti vychdzime

pfevazné ze slabych stranek téchto zafizeni.

YV s

Ptredpoklady tspésného zavedeni a prodeje preventivné udrzovacich pobyt:

a) Objekt s kvalitnim ubytovanim, stravovdnim a balneoprovozem, ktery
bude slouzit pouze pro tento segment klientd.

b) Pfipravit persondl na zajiSténi provozu v pozdéjSich odpolednich i
veCernich hodindch, ve vSedni dny i o vikendech (problematicky je
vétSinou provoz balneocentra).

¢) Nutnou podminkou je jazykova vybavenost persondlu, ochota, vstticnost
a usmévavost.

d) Nestaci nabizet jen zdkladni sluZby (procedury, ubytovéni a stravovani),
ale pfipravit i nabidku sportovnich a kulturnich zaZzitkd, jako vychazky,
zdbavu v pfipadé¢ Spatného pocasi a na vecery, ndvstévu mistnich
zajimavosti atd. To vyZaduje specificky pfistup pracovnikii obchodnich
oddéleni a koordinaci jejich ¢innosti s dalSimi organizacnimi useky

firmy.

Trendy v oblasti preventivné udrzovacich programl a pobyt:

Rozsifovani nabidky vikendovych pobyti (vCetné prodlouZenych vikendl),
v souvislosti s omezenym rozsahem volného ¢asu klientt.

Silvestrovské, Velikonocni a Vanocni pobyty — mnoho lidi trdvi tyto svatky
mimo misto svého trvalého bydlisté.

Pobyty pro Zeny — Zeny si uvédomuji potfebu pecovat o své télo.

Pobyty pro manaZery — tvrd€ pracuji, vyZaduji intenzivni relaxaci.

Pobyty pro sportovce — podédvaji vrcholové vykony, extrémni z4t¢Z organismu.

Pobyty pro seniory — populace starne, dopad demografického vyvoje.

Obecné je tedy nutné zaméfit se na klienty vSech vékovych kategorii. Dédle je dulezité

zamétit se na kazdy segment zvlast, z hlediska vyuziti volného Casu a v ase mezi
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procedurami nebo v odpolednich hodindch. Kazdy segment trhu vyZaduje specificky
program. Je zde také dilezité sledovat ménici se pozadavky poptavky a nové, moderni

zafi{zeni a programy zaméfené na wellness.

Pro Zeny navrhujeme pfedndsky o novych trendech v kosmetice, dietdch a zdravém
zpusobu vafeni, modni piehlidky, prezentace kosmetickych a od€vnich firem, ru¢ni
prace jako vySivani, aranzovani kvétin atd. Déle sport oblibeny spiSe u Zen a to vodni
gymnastiku, aerobik, vodni aerobik.

Pro manaZery vice sportovniho vyziti, jako naptiklad klasické miCové hry, tenis,
basketball, fotbal, ddle pfedndsky na rtznd témata — geografie, automobily, vypocetni
technika atd.

Pro sportovce je nutné vyhradit ¢as na tréninky, poskytnout specidlni procedury a
sportovni masaze.

Pro seniory vice Citaren, spolecenskych her, pfedndsky na témata jako zdravy Zivotni
styl, jak se udrzet stdle v kondici, promitdni filmti, tanecni a spoleCenské vecery,

naplanovani kratkych vyletti do okoli, divadel a galerii.

Navrhujeme tedy takovou marketingovou strategii, kdy by se kaZzdy tyden ménil
program pobytu podle segmentu trhu (napf. jeden tyden pro Zeny, druhy tyden pro
seniory atd.), soucasn¢ by bylo vhodné nabizet urcité slevy pro kazdy segment.

Tento nadvrh je urcen pro vSechna analyzovand zatizeni.

7.1 Nové pristroje a metody pro lazenska zarizeni

Navrzené ptistroje je mozno umistit jak do lazenského, tak i do wellness provozu.

Doporucujeme pofizeni novych ptistroji pro rozsifeni a zkvalitnéni poskytovanych
sluZzeb v oblasti rekondi¢nich a relaxa¢ni pobyti. Pfistroj Bodywave zaloZeny na
rezonancni terapii (harmoniza¢ni ténové masdze), bylinnou parni ldzenn Baobab nebo

detoxikacni piistroj Dr. Mary Staggs.

Déle by bylo moZno vyuzit, pokud se jednd o Ldzné¢ Bechyné a VrdZ u Pisku nebo
rozsitit v tteboniskych laznich sluzby poskytujici alternativni zptisoby procedur. Jedna

s s

se o rizné druhy orientdlnich masazi a technik. Pro pfedstavu lez uvést:
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Akupresura

Metoda piejatd z vychodni mediciny, provddéna specidlné¢ vyskolenym pracovnikem.
Pouziva tlakovou masdz akupunkturnich boda urcité oblasti (napt. $ije, hlava apod.) s
cilem odstranit patologické poruchy v dané oblasti.

Akupunktura

Lécebnd i preventivni metoda prevzatd z ¢inské mediciny, provadénd specidlné
vyskolenym lékatem. Jde o zavddéni akupunkturnich jehel do urcitych oblasti téla nebo
ucha, k ovlivnéni patologickych procesti celého téla. VétSinou je nutné opakovat
nékolik sezeni k docileni pozitivniho efektu.

Ayurvéda - indicky systém prirodni mediciny

Ayurvéda je 5000 let stard medicina téla a mysli. Je to nejstar$i zachovaly systém 1éCby
na svété skladajici se z unikdtniho systému vyZivy, cviCeni, bylinné terapie, relaxace,
meditace, pro¢iStovani organizmu, aromaterapie a terapie barvami.

Cilem ayurvédy je proCistit organismus a dostat jedince do harmonického stavu.
Zakladni procedurou je masdz teplym, sezamovym nebo bylinnym olejem. Masiruje se
hlava, oblicej a celé télo. Bficho, koncCetiny a zdda masiruji dva maséti zdroven, takze je
levd i pravd Cast téla oSetfovdna soucasné a stejnym zpusobem. To napomdhd
odplavovani Skodlivych latek z téla. Masaz rovnéz odstranuje stres a psychickou tnavu,
zvySuje obranyschopnost organismu. Vedle masiazi je mozné organismus procistit
napafovanim celého téla bylinnymi parami.

Metoda '"Akebany"

Diagnostickd a zaroven i terapeutickd metoda ptfevzatd z akupunkturnich technik. Jde o
kriatkodobé nahiivdni konecnych bodii akupunkturnich drah pomoci specidlni ty¢inky,
umisténych v okoli nehtovych liZek prsti hornich i dolnich koncetin. Na zdkladé
srovnani reakci obou stran lze usuzovat na patologicky proces piislusné drahy a
odpovidajiciho orgdnu nebo soustavy.

Oxygenoterapie (kyslikova terapie)

Podle metodiky profesora Manfreda von Ardena. Jde o inhalaci 40% kysliku
dvoucestnou nosni sondou pii sou¢asném poddvani vitaminti a minerdld. ZvySuje
zasobeni tkani kyslikem a tim zlepSuje psychické a fyzické funkce organismu.
Procedura je dobie sndsSena, pacienti uddvaji vymizeni pocitu Unavy, zlepSeni celkové

kondice.
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Pneumopunktura

Jde o aktivaci aktivnich akupunkturnich bodi aplikaci oxidu uhli¢itého pod kiZzi.
Dochazi k uvolnéni bolestivych syndromt a funk¢nich poruch.

Reiki — japonska vesmirna energie

Reiki plsobi tak, Ze vysSkoleni terapeuti prikladaji ruce na urcité ¢asti téla, nebo piimo
na misto bolesti a pfeddvaji tak pacientovi 1é¢ivou, univerzdlni energii. Je to podobné
jako kdyz se uhodime do nohy nebo nds boli zuby, instinktivné¢ se za bolavé misto
chytneme rukama. PfiloZenim rukou do mista pfivddime energii pomdhajici zotaveni
nepiirozeného stavu vyvolaného tiderem nebo bolesti. Prostfednictvim toku energie se
uvoliluji blokady vnitintho toku energie, které zpiisobily nemoc. Tato energie také
uvoliluje toxické latky z téla a posiluje cely organismus.

Shiatsu — ¢inskda masazni technika

Radf se mezi masazni techniky a v pfekladu znamend tlak prsty, proto se pfi ni narozdil

od akupunktury nepouzivaji invazivni jehly, ale hlavné palce, prsty a dlané, ale téz

kolena, lokty nebo chodidla, kterymi se znovu nastoluje energetickd rovnovaha téla.

7.2 Nordic Walking

Névrhem na roz$iteni volnocasovych aktivit by mohl byt novy styl turistiky — Nordic
Walking. Uvedenou aktivitu by mohlo nabizet vSech pét sledovanych objektii. Lazné i
hotel by mohly zajisStovat ptij¢ovani potfebného vybaveni. Zacitecnikim by mél byt
k dispozici zkuSeny a Skoleny instruktor pro vysvétleni zdkladni techniky, pfedvedeni

ukdzky a poddni instruktaze.

Vzhledem k mnoha cyklotrasim a stezkdm, které se nachdzeji okolo kazdého
sledovaného zafizeni, navrhujeme tento styl turistiky, kterd rozSifuje moZnosti klasické

pesi turistiky a lyzovani.

Tato kondi¢ni aktivita je ur¢ena nejSir$i i nesportujici vetejnosti jako efektivni zplsob
zvySovani kondice a pohodlny zplisob boje s nadvdhou. Nordic Walking je sportovni
chiize se specidlné¢ navrZenymi holemi a ptinasi velice efektivni pohyb a snadnou cestu
ke zvyseni fyzické kondice bez ohledu na vek, pohlavi, nebo aktudlni fyzickou kondici.

Nordic Walking mtiZe byt azZ o 46% efektivnéj$i nez klasicka chiize. ZdleZi na intenzité

cviCeni, kterd vychdzi z intenzity prace hornich koncetin, nikoliv z rychlosti chize.
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Tato aktivita miZe poslouZit jako prostiedek ke sniZovani védhy, zvySovani fyzické
kondice, feSeni problémil s bolestmi zad a drZzenim téla. Opomenout nemiiZeme ani

relaxaci v pfirodé a zabavu pii spolecnych vychazkach.

Nordic Walking piisobi pozitivné na srdce, dychani, regulaci vahy, svaly, metabolismus
a psychiku. MiiZzeme ho tedy zaradit mezi wellness aktivity.
Nezbytnou pomiickou Nordic Walkingu jsou specidlni odlehéené hole a métic tepové

frekvence.

7.3 Kryosauna — Polarium

Polarium by bylo mozné vyuZit ve vSech jihoceskych laznich.

N 4

Jednd se o nejnove€jsi trend v oblasti regenerace celého organismu. Poprvé se zacala
kryoterapie pouzivat v Japonsku v 70. letech 20. stoleti a prvni vysledky pfi léceni
revmatickych kloubnich chorob a astmatu publikoval profesor Toshima Yamauchi.

V osmdesatych letech se metoda rozsitila i do Evropy. (Klub zdravi, 2/2008)

Kryosauna spolu s kryokomorou patii do oboru kryoterapie, coz je unikétni, velmi
ucinnd metoda, kterd spociva v kratkém pobytu uzivatele (1 azZ 3 minuty) pfi velmi
nizkych teplotach a ndsledné pohybové aktivité. Princip je do jisté miry podobny jako u
sauny. Sauna pracuje s vlhkym ohfdtym vzduchem o teplot¢ plus 60 az 110 °C.

s

Chladova terapie pouziva Gcinek extrémnich chladovych hodnot v rozmezi minus 90 az

150 °C.

Vyraznym rozdilem je ale skuteCnost, Ze zatimco po sanovini se doporucuje klid a
odpocinek, po pobytu v poldriu je naopak zZddouci intenzivni pohyb.

Velikostné je kryokomora podobnd stiedné¢ velké sauné a kryosauna je témeéf stejné
velkd jako vertikdlni solarium. Jsou tedy vhodné do mensich i vétSich prostor.
Nésledkem extrémniho ochlazeni povrchu kuze (teplota pokoZky klesne na 2 az 10 °C)
se pri kryoterapii utlumi kozni nervovd zakonceni, ¢imZ se sniZi vnimani bolesti. Po
ukonceni procedury se povrch téla rychle otepli a az Ctyfndsobné se zvysi mistni

prokrveni.

Celotélovou chladovou terapii je mozné vyuZzit pro lécbu zanétlivych revmatickych

onemocnéni kloubt a patete, potrazovych a pooperacnich stavi, lupénky atd.
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Snizuje svalové napéti a aktivitu zdnétlivych procesi, zvySuje imunitu a

obranyschopnost organismu, zlepSuje ndladu a svalovou vykonnost.

7.4 Solna jeskyné
Tento ndvrh je urcen pfedev§im obéma tfebofiskym ldznim, vzhledem k tomu, Ze
disponuji vétSimi prostory jak vnitfnimi, tak venkovnimi. Solné jeskyné jsou v soucasné

dob¢ Zadané nejen v Ceské republice, ale také v zahranici.

Na hranici mezi Izraelem a Jordanskem se nachdzi mimofadné zdkouti na svété, jediné
slané jezero svého druhu ve stfedozemi, nazyvané Mrtvé moie. LeZi 410 m pod trovni
ostatnich mofi a je zndmo a cenéno jiz odeddvna. Regenerani a zdravotni uCinky
krystalické soli z Mrtvého mofte znala jiz Kleopatra, kterd ji vyuzivad pro udrzeni svého

zdravi a krésy.

Mnoho kosmetickych a farmaceutickych firem se specializuje na vyrobu prepariti na
b4zi minerdll z Mrtvého mote. Stl z Mrtvého mote, kterd se ziskdva pfirozenym
zpusobem tj. odpafovanim moiské vody, je diky vysokému obsahu minerdld a
stopovych prvkl povazovana za nejcennéjsi zdroj zdravi a krasy.

Solnd jeskyné je nejnové€jsi origindlni metodou pro pouziti kamenné soli a soli z
Mrtvého mote za ucelem rekondice, rehabilitace, prevence a ochrany zdravi. V solné
jeskyni vlddne unikdtni mikroklima charakteristické vyjimecnou bakteriologickou
Cistotou vzduchu, ktery je nasycen ¢asticemi minerdlii a stopovych prvki, které maji
piiznivy vliv na psychiku a zdravi déti i dospélych.

Kromé& pro clovéka ptiznivé, zadporné ionizace je vzduch v solné jeskyni obohacen
Casticemi jodu, drasliku, sodiku, vapniku, hoi¢iku, selenu, brému a mnoha dalSimi

prvky, které jsou nevyhnutelnymi sloZkami pro spravnou ¢innost lidského organismu.

Zakladem jeskyné jsou specidlni solné bloky z pfirodniho solného kamene z polské
Klodawy. Na zemi je vrstva pisku, smés soli z Mrtvého moie a kamenné (také polské)
jodované soli.

Relaxacni klira probihd po dobu 45 minut na pohodlnych polohovacich lehdtkach, pti

pifjemné hudbé a osvétleni, které napomahd k celkovému uvolnéni.
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SO AAS

Blahodarné pusobi téZ uinky coloroterapie, kde se vyuziva 1é¢by barvou. Osvétlovani
barvami pfi rtiznych lidskych potiZich bylo ve vychodni medicin€ zndmo po staleti.
Evropsti a americti 1ékafi se touto metodou zabyvaji zhruba poslednich stopadesat let. U
barev se vyuziva rozdilného elektromagnetického zareni. Kazd4 barva ma jinou hodnotu
a jiny ucinek na lidské t€lo. Z praxe jsou zndmy extrémni piipady, kdy se neosvédcila
klasickd 1é¢ba, ale s pomoci odborné¢ provedené coloroterapie byly obnoveny funkce

télesny orgénd.

Pobyt v solné jeskyni pisobi podplirné pii 1é¢bé mnoha onemocnéni: dychacich cest,
nedostate¢né Cinnosti $titné Zl14zy, onemocnéni srdce a obchového systému, vysoky
krevni tlak, dermatologickd onemocnéni (lupenka, zdnéty ktliZze, alergie), poruchy
nervového systému (deprese, stres, stavy izkosti, inavy) a mnoha dalsich.

Jedna hodina pobytu v solné jeskyni s obsahem soli z Mrtvého mote je srovnatelnd s

tfidennim pobytem u mote. Velikost jeskyné se vétSinou pohybuje od 6 do 15 mist.
Brodici lazné

Jako dalSi moZnost alternativni 1dzenské procedury lez uvést brodici lazné, které se
nachédzeji u Prachatic na Fefrovském potoce na tpati hory Libin. V roce 2006 zde
vznikly prvni brodici 14zné v Ceské republice. Princip 16¢by je zaloZeny na chozeni ve
studené vodé¢ a na ndsledném procviceni béhem. Koupel nohou podle tvirct 1dzni
vyrazné€ zlepSuje krevni obéh. Jednd se o metodu, kterou vypracoval némecky faraf

Sebastian Kneipp. Proto v se v Némecku podobnych ldzni nachdzi hned nékolik.

Koryto potoka je pfehrazené betonovymi prahy a jeho dno vysypané piskem. Do vody
se schdzi po schidcich a stfedem toku vede dievéné zabradli pro ptidrZovéani. Soucasti
lazni je 1 ohnisté s lavickami a Cesko-némeckd informacni tabule o jejich ucincich.
Lazn€ jsou rovnéZ jednim z nékolika zastaveni na naucné stezce kolem Prachatic.

Projekt byl spolufinancovan z evropského fondu Interreg IIIA.

Misto pro koupele je situovdno do lokality, v jejiz blizkosti md byt zrekonstruovan

komplex lazenisko-rehabilitaénitho Lé€ebného centra svaté Markéty.

Timto ndvrhem by se mohla inspirovat vSechna jihocCeska lazenskd zatizeni.
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Dale zde uvadime okrajovy navrh pro tiebonské lazné.

Vzhledem k tomu, Ze se v Tieboni nachdzi Pivovar Regent, bylo by vhodné zvazit
moznost zavedeni pivnich koupeli v laznich. Tento trend je v zahrani¢i velice oblibenou
metodou, hojné vyuZivanou v lazefstvi. V Ceské republice jiz poskytuje tyto koupele
nékolik objekti, ovSem bez statutu ldzenského mista. Prvni provoz pivnich koupeli byl

zahdjen v Chodové Plané na Tachovsku.

Projektové zaméry pro oblast lazenstvi a wellness v Jiho¢eském kraji

V soucasné dobé¢ existuje pro JihoCesky kraj nékolik zdmérli na vybudovani novych
lazeniskych objektl nebo wellness zatizeni, kterd by se mohla stit v budoucnu soucasti

samostatnych lazefiskych komplexd.

Z dostupnych zdroji bude o udéleni statutu piirodnich klimatickych l4zni usilovat
Lécebné centrum svaté Markéty v Prachaticich a také Relaxa¢ni a regeneracni centrum
v Hluboké nad Vltavou. Lazné Lavana v Tteboni (katastralni izemi obce Domanin) jiZ

maji statut piirodnich lé€ebnych lazni podle zdkona ¢. 164/2001 Sb.

Wellness komplex vznikne napiiklad v Buquoyské rezidenci v Novych Hradech.
VétsSina téchto projektovych zamérti se nachdzi ve fazi ptipravy, k nékterym zaméram je
jiz vydéno tzemni rozhodnuti. VSechny uvedené projekty budou spolufinancoviny ze

strukturdlnich fond Evropské unie.

Pro budouci strategii nejen nové vznikajicich, ale i stdvajicich lazeniskych zatizeni je
dalezité se zamcfit na tuzemskou i zahrani¢ni samopldteckou klientelu. Vytvofit
pfislusné podminky pro vzdéldvani zaméstnancii, vytvofit spole¢nou propagaci
jihoc€eského lazenstvi jako celku a takto se prezentovat na zahrani¢nich trzich. Déle se
snazit rozSifovat a zkvalitiovat poskytované sluzby, sledovat konkurenci i svétové

trendy.
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7.5 Ekonomické hodnoceni navrhu

Investice do uvedenych ndvrhii umoZni ldznim dosaZeni konkurenéni vyhody.
Poftizenim téchto zatizeni se zvysi poptdvka po nabizenych sluzbach a objektlim se tim
zvys$i oCekdvané trzby. V nésledujicich tabulkdch uvadime odhad kalkulace pro ztizeni

navrZzenych zatizeni.

1. Nordic Walking

Tabulka 12: N4dvratnost investic pii pofizovaci cené 1 350 K¢/ 1 par holi. Nékup 20
part holi = 27 000 K¢, pfti jednotkové cen¢ vypiijcky 50 K¢/hodina.

Cena Provozni Tydenni | Rocni trzba | Roéni Navratnost
vypujcky/ hodiny-tydné trzba (52 tydni) servis vstupnich
hodina investic
50 K¢/ par 42 hod. 16 800 K¢ | 873 600 K¢ | 17 000 K¢ | cca 2 tydny

Zdroj: vlastni

Klienti si ptjéi v priméru 8 parti holi denné na 6 hodin. Dennf trzba = 2 400 K&. Cist4

ro¢ni trzba 856 600 K¢.

Névratnost vstupnich investic je cca 2 tydny.

2. Kryosauna

Tabulka 13: Navratnost investic pii potizovaci cené 678 300 K¢ s DPH, pfi jednotkové

cen¢ vstupu 350 K¢/hodina/osoba.

Cena Provozni Tydenni | Rocni trzba Ro¢éni Navratnost
vstupu K¢ hodiny- trzba (52 tydnii) servis vstupnich
tydné investic
350 K¢ 42 hod. 24 500 K¢ | 1274 000 K& | 120 000 K¢ | 7 mésicu

Zdroj: vlastni

Denné kryosaunu vyuzije 10 klienti. Doba strdvend v kryosauné 1 az 3 minuty/klient.
Servis zaji§tuje na vyzvani provozovatele dodavatelska firma. Cistd roéni trzba &inf

1 154 000 K¢.

Névratnost vstupnich investic je 7 mésict.
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3. Solnd jeskynée

Tabulka 14: Navratnost investic pii pofizovaci cené¢ 2 300 000 K¢, pii jednotkové cené

vstupu 200 Ké/hodina/osoba.

Cena Provozni Tydenni Ro¢ni trzba Ro¢éni Navratnost
vstupu K& hodiny- trzba (52 tydnii) servis vstupnich
tydné investic

200 K¢/hod. 42 hod. 42 000 K¢ | 2184 000 K¢ | 250 000 K¢ I rok a2

mesice

Zdroj: vlastni

Maximalni kapacita solné jeskyné je 10 osob. Piedpokldddme, Ze solnou jeskyni
navstivi denné 30 osob. Servis zajiSt'uje na vyzvani provozovatele dodavatelskd firma.
Cistd roéni trzba &ini 1 934 000 K.

Névratnost vstupnich investic je 1 rok a 2 mésice.

4. Brodict ldzné

Cena pofizeni Cini cca 40 000 K¢, vstupné se nevybira.

Z hlediska ekonomického hodnoceni miiZzeme vSechny uvedené ndvrhy doporudit
k realizaci. Navratnost vstupnich investic je u vSech uvedenych ve velmi kratké dobe.

Predpokldddme zvySeny zdjem ze strany klienti a celoro¢ni provoz.
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8. ZAVER

Zamérem této diplomové prace na téma ,,Rozvoj lazenistvi a wellness v JihoCeském
kraji* bylo zhodnotit a analyzovat nabidku tradi¢nich 1é¢ebnych a ldzeniskych wellness
produktl ve sledovanych zatizenich, které nabizeji tyto sluZby. Jednd se o tii jihoCeska
lazeniskd mista Tiebon, Bechyni a VrdZ u Pisku. To bylo nésledné zdkladnim
vychodiskem pro celkové hodnoceni nabidky rekondi¢nich a relaxac¢nich pobyti

v uvedenych l4dznich a sestaveni SWOT analyzy nejvétsich jihoceskych 14zni.

Jak jiz tedy bylo uvedeno v soucasné dob¢ jsou v JihoCeském kraji tii 1azeniskd mista a
pct lazeniskych zatizeni. VSechny objekty vyuzivaji pro ldzeniskou 1écbu slatinu.
Lazenska zatizeni jsou vyuZzivana pro 1é€bu dospélych pacientli. V kraji se nenachdzi
lazenska zafizeni pro déti a dorost. Lazenskd péce v JihoCeském kraji je poskytovdna
pro nemoci pohybového a nervového ustroji.

Lazenstvi véetné wellness md v JihoCeském kraji dlouholetou tradici. Analyza ukdzala,
Ze jsou zde velmi dobré podminky pro rozvoj nejen ldzenstvi, ale i zdravotni turistiky
obecn¢. Nachdzi se zde ptirodni 1é¢ivy zdroj slatina, vhodné klimatické a piirodni

podminky, kulturni bohatstvi a dostacujic{ turistickd infrastruktura.

Na zédklad¢ analyzy rekondi¢nich a relaxacnich pobytii bylo zjisténo, Ze se témét ve

vSech zafizenich sklddaji ze stejnych nebo podobnych procedur. Z hlediska poskytovéani

v Laznich Bechyné.

V dobé¢ zpracovavani diplomové prace bylo v JihoCeském kraji k dispozici lazenskym
hosttiim 1 174 lazeniskych liZek. Nejvétsi lazkovou kapacitou disponuji Lazné Aurora.
V z4jmu uspokojeni poptavky spolupracuji tieboniské 14zn€ s nckolika dalSimi
ubytovacimi kapacitami. I pfesto dochazi vlivem vysoké poptavky k odmitnuti az tfech
tisic potencidlnich klientti ro¢né.

Pocet lazenskych klienti se dlouhodobé mirné zvySuje ve vSech sledovanych

lazenskych zafizenich. Lazenskd péce v JihoCeském kraji byla v roce 2006 poskytnuta

26 073 pacientim.

Lazenska zatizeni se v danych lokalitich vyznamné podili na prodluZovani turistické

sezony a délce pobytu turisti.

76



Dalsim dulezitym zjisténim bylo, Ze u komplexnich a piispévkovych pobyti dochazi
k pozvolné stagnaci, zato o samoplatecké pobyty, které jsou krat$i, je vzristajici zdjem
z fad tuzemskych i zahrani¢nich klient?.

Ekonomicky a finanéné pitinosnéjsi pro lazeniskd zafizeni by bylo se jeSté vice zaméfit
na klientelu samoplateckou vyuzivajici preventivné udrzovaci pobyty.

Na zédkladé¢ SWOT analyz jednotlivych tfebofiskych 1dzni byla zjiSténa nedostatecnd

nabidka doplikovych sluzeb hlavné v obdobi mimosezény. Jednd se pifedevSim o

sportovni a kulturné-spolecenské vyZziti.

Ttebonské ldzné pojimaji wellness centrum jako sportovni a relaxacni zafizeni. Podle
subkapitoly 2.2.2 Lazenisky wellness, spliluji tyto 1azn€¢ vSech deset zdkladnich atributii

lazeniského wellness.

SWOT analyza zpracovana v Koncepci rozvoje lazenstvi a wellness v Jiho¢eském kraji
upozornuje na nedostatek odborného persondlu, nedostaCujici 1écebné kapacity
nékterych lazenskych zafizeni, nedostatecnou jazykovou vybavenost pracovnikli a na

nedostatec¢nou kvalitu a rozsah doprovodné infrastruktury.

Ze vSech téchto skuteCnosti se vychdzelo v ndvrhové ¢asti. Tato €ast se tykd moZnosti
rozsiteni relaxacnich a rekondi¢nich pobytl ve vSech analyzovanych zafizenich
v JihoCeském kraji. Realizace téchto ndvrht, jakymi je specializace na urcité segmenty
trhu, zaméfeni se na specifické moznosti vyuziti jejich volného ¢asu, ndkup novych
piistrojii pro lazenskd a wellness zafizeni, jako je kryosauna, zavedeni alternativnich
lazeniskych procedur, vybudovani solné jeskyné nebo brodicich ldzni by ve velké mite
mély piispét k podstatnému rozsifeni wellnessovych a ldzeniskych sluzeb v Jihoceském
kraji.

V soucasné dobé¢ v kraji existuje fada projektovych zaméru jejichZ cilem je také rozvoj
lazenstvi a wellness. Nékteré z projekta usiluji pfimo o vybudovani novych lazenskych

provozi.

Cilem diplomové priace bylo na zdkladé¢ zhodnoceni nabidky lazeiiskych zafizeni
v JihoCeském kraji vypracovat ndavrhy na rozvoj, zlepSeni a zkvalitnéni sluzeb

v analyzovanych objektech.
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Zakladni podminky a skuteCnosti pro dalsi rozvoj lazenstvi a wellness v Jihoceském

kraji Ize shrnout do nésledujicich bodi:

- nalezi§té piirodnich lé¢ivych zdroji a vhodné klimatické podminky pro 1é€en,

- orientace na wellnessové sluzby a samoplédteckou klientelu jak tuzemskou, tak
zahraniCni, ale i orientace na klienty zahrani¢nich pojistoven,

- dostate¢nd nabidka mimolécebnych sluZeb, turistiky, sportu a kultury, spolecenskych
akci,

- dostatek kvalifikovanych, jazykové vybavenych pracovnikd,

- spole¢nd propagace jihoCeského lazeinistvi, prezentace na veletrzich,

- dlouhodoby nériist ndvstévnikl jihoceskych 14zni,

- podpora vzniku dal$ich lazenskych zatizeni (vybudovéani novych 14zni, rozsiteni
kapacity stavajicich, rozsitovani lazefiské infrastruktury - kolonady),

- dostatek finan¢nich prostiedkil na realizaci projektovych zamért,

- sledovani konkurence a svétovych trendi.

Vyse uvedeny trend orientovany na aktivni Zivot spolu s uvédomovdnim si ceny
vlastniho zdravi a jeho ochrany se bude stdle rozvijet a do lazenistvi pronikat ¢im dal
vice. Velkou pfileZitosti pro jihoCeské 14zné€ je jejich aktivni nabidka nejen pacientiim,
pro néZ je pobyt soucdsti 1écby, ale i zdravym lidem. Zejména formou wellness
programti, které tak zajisti zvySenou poptavku po lazenskych sluzbiach v mimosezoné.
Navrzené aktivity a produkty mohou byt vyznamnym impulsem pro to, aby byla

nabidka vyuziti wellnessovych a lazenskych sluzeb dadle rozvijena a zlepSovana.
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9. SUMMARY

The aim of this thesis on ,,The development of spa and wellness facilities in Southern
Bohemia* was to evaluate and analyze the supply of traditional spa and wellness
products in the monitored facilities, which offer this kind of services. It applies to three
South Bohemian spa resorts Ttebon, Bechyné and Vrdz near Pisek. It was consequently
the basic starting point for the overall evaluation of the supply of recondition and
relaxation stays in these spa resorts and a SWOT analysis set up of the biggest South
Bohemian spas.

As it was mentioned, there are presently three spa resorts and five spa facilities in the
South of Bohemia. All resorts use moor for their treatment. The spa facilities serve to
the treatment of adult patiens. There are no facilities for teenagers and children in this
region. Spa treatment is provided for the diseases of locomotion and nerve system.

Spas including wellness have a long tradition in Southern Bohemia. The analysis has
shown that there are very good conditions not only for the development of spas but also
for healthy tourism in general. We can find here moor, the natural healing resource,
suitable climatic and natural conditions, cultural heritage and sufficient infrastructure.
The aim of the thesis was to work out some proposals for development, improvement

and a better quality of services in analyzed facilities.

Tha basic conditions and facts for further spa and wellness development can be summed
up as follows:
- deposits of natural healing resources and suitable climatic conditions for
treatment,
- focus on wellness services and self-paying clients both from here and from
abroad,
- sufficient supply of after- treatment services,hiking, sport and culture,
- sufficient number of qualified workers,
- mutual promotion of South Bohemian spas,
- long- term increase in the number of spa visitors,
- sufficient financial means to realize project proposals,

- obsevation of competition and world trends.
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Active supply not only for patiens whose stays is part of the treatment, but also for
healthy people is a big chance for South Bohemian spas. First of all through wellness
programmes that will ensure a higher off-season demand for spa services. The
suggested activities and products can be a significant impuls for the further

development and improvements of this supply.

Key words: balneology, spa, wellness, balneologic care, procedur, self-paying client,

development, analysis.

80



10. SEZNAM POUZITE LITERATURY

ATTL, P.: Turismus I. - Pfedndsky VSH, Praha 2006

ATTL, P.: KdyZ se rekne wellness, Praha 2005... Clanek do odborného &asopisu.

BERANEK, J.: Ldzeiistvi v Ceské republice. Praha 1998. [online] Dostupny z www:
http://www.cot.cz/data/cesky/99_06/6_statistikal.htm

BLAHUSOVA, E.: Zivotni styl wellness, zdravé cvi¢eni pro pohodu. Olympia a. s.,
Praha 1995. 114 s. ISBN 80-7033-362-6

C.O.T. business: Aktudlni projekty ESPA. (str. 20), 12/2006

C.O.T. business: Lécebné ldazné Jdachymov se dostaly mezi evropskou Spicku,
Luhacovické Miramare nositelem ocenéni Ldzeriskd spolecnost roku 2007. (str. 53,
59), 2/2008

C.O.T. business: Ceské ldzné vice pFindseji nez spotiebovdvaji. (str. 49), 3/2008
JAKUBIKOVA, D.: Marketing v ldzerstvi. (str. 16 — 17), C.O.T. business, 4/2005

Klub zdravi: Casopis pro ¢leny klubu zdravi WALMARK. (str. 33), 2/2008

KNOP, K.: Ldzeiistvi — ekonomika a management. Praha 1999, Grada Publishing. 232
s. ISBN 80-7169-717-6

KONFERENCE CESTOVNIHO RUCHU - Cestovni ruch na prahu 3. tisicileti, Praha
— Hotel Olsanka, 4/2007 — Ldzeristvi v Ceské republice — MAG Consulting, odborny
materidl z této konference.

KP projekt spol. sr. o.: Koncepce rozvoje ldzeristvi a wellness v Jihoceském krayji,
2006. [online] Dostupnd z www:
http://www.kraj-jihocesky.cz/index.php?par % 5Bid_v % 5D=1195&par % SBlang % SD=CS

KRIZEK, V.: Obrazy z déjin ldzeristvi. Praha 2002, Nakladatelstvi Libri. 263 s.
ISBN 80-7277-092-6

Ldzeiiskd péce v Ceské republice, 2006. [online] Dostupnd z www:
www.uzis.cz/download_file.php?file=3015

NEJDL, K., ATTL, P.: Turismus I. Skripta VSH, Praha 2004. 178 s.
ISBN 80-86578-37-2

81



PASKOVA, M., ZELENKA, J.: Cestovni ruch — Vykladovy slovnik, CR, Ministerstvo
pro mistni rozvoj, Praha 2002. 448 s.

Propagac¢ni materidly a internetové stranky sledovanych objektti.

SEIFERTOVA, V.: Marketing v ldzeiiském cestovnim ruchu. Praha: Vysokd $kola
cestovniho ruchu, hotelnictvi a ldzenstvi. Pragoline, 2003. 120 s. ISBN 80-86592-00-6

Zdkon ¢ 164/2001 Sb., o ptirodnich 1é€ivych zdrojich, zdrojich ptfirodnich minerdlnich

vod, ptirodnich 1é€ebnych ldznich a ldzeniskych mist (1azensky zdkon).

82



11. PRILOHY

P¥iloha 1 — Zakladn{ legislativni ramec upravujici lazenstvi v Ceské republice

P¥iloha 2 — Seznam piirodnich 1é¢ebnych l4zni v Ceské republice za rok 2007

83



P¥iloha 1 — Zékladn{ legislativni rdmec upravujici lazenstvi v Ceské republice

- Zakon €. 20/1966 Sb., o péci o zdravi lidu, v aktudlnim znéni

- Zékon ¢. 48/1997 Sb., o vetfejném zdravotnim pojiSténi a o zméné a doplnéni
nékterych souvisejicich zdkoni, jak vyplyva ze zmén a doplnéni provedenych
zakony ¢. 242/1997 Sb. a €. 2/1998 Sb., v platném znéni

- Zakon €. 160/1992 Sb., o zdravotni péci v nestatnich zdravotnickych zafizenich

- Zékon ¢. 164/2001 Sb., o pfirodnich 1éCivych zdrojich, zdrojich pfirodnich
minerdlnich vod, pfirodnich lécebnych 14zni a lazeniskych mist (1azensky zadkon)

- Vyhlaska Ministerstva zdravotnictvi CR ¢&. 58/1997 Sb., kterou se stanovi
indika¢ni seznam pro lazeniskou péci o dosp€lé, déti a dorost

- Vyhldska Ministerstva zdravotnictvi CR ¢&. 242/1991 Sb., o soustavé

zdravotnickych zatizeni zfizovanych okresnimi ufady a obcemi
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P¥iloha 2 - Seznam piirodnich 1é¢éebnych ldzni v Ceské republice za rok 2007

=

N w

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.

27.

Lazné Bechyné

Lazn¢ Béloves (Nachod)
Lazné Bilina

Lazné Bludov

Léazn¢€ Darkov

Lazné Dubi u Teplic
FrantiSkovy L4zné
Lazné Hodonin

Lazné Jaichymov

Janské Lazné

Jesenik — Lazné

Karlova Studédnka
Karlovy Vary

Lazné Karvind — Hranice
Lazné Klimkovice
Konstantinovy Lazné
Lazné¢ Kostelec u Zlina
Lazné Bélohrad

Lazn¢ Bohdanec

Lazné Kundratice (OseCna)
Lazné KynZzvart

Lazné Libverda

Léazn€ TouSen

Lipovd Lazné

Lazné Luhacovice
Marianské Lazné

MsSené Lazné
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28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.

Lazné Ostrozska Nova Ves
Lazné Podébrady

Lazné& Slatinice

Teplice nad Be¢vou Lizné
Lazng Teplice

Lazng Tiebon

Lazné Velichovky

Velké Losiny

Vraz u Pisku

V soucasné dobé jsou Lazné Béloves a Lazné Bilina mimo provoz.

Zdroj: CzechTourism
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