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ABSTRAKT

Diplomovaprace se zabyva problematikou zau#icsystému managementu v laborato
nejlepSich dostupnych technik. V praci je &tku popsan sotasny stav systému
managementu. Dale je popsan souhrn pravnich pokadlieré se tykaji laboraiio
Hlavni ¢asti diplomové prace je vytieni systému managementu labofatdSodasti
vytvéreni systému managementu labotatdylo vytvdeni vybranych standardnich
oper&nich postup laboratde. Pro zavedeni systému managementu byla igmeo

Mriviw s

managementu kvality.
Kli ¢ova slova

management,ifrucka kvality, standardni openai postup

ABSTRACT

This thesis deals with the management system ingalétion in the laboratory BAT.
The paper briefly describes the current statub@htanagement system. Also described
is a summary of legal requirements which relatthéolaboratory. The main part of this
thesis is to create a system of laboratory managentart of creating laboratory
management system was selected to create stangamtiog procedures of the
laboratory. For the implementation of the managednsystem was created a quality
manual, which is the most important document imteiof implementation of quality

management system.
Keywords

management, quality manual, standard operatingeproe
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1 UVOD

Systénti managementu je cefada a jejich zavaai byva v dnesni da@bnezbytné pro

zvySeni konkurenceschopnosti podnikMezi takové podniky a organizace ipat
i laboratde. Zavadni systému managementu neni si¢enp vyZadovano, iiesto jsou

v hojné mife a z fiznych divodi rozlicné metodyizeni zavaeny.

Pro zavedeni managementu je nezbytné jednak pravésinoceni saasného
stavu systéiin managementu labor&tobecri a rovréZ i zhodnoceni aktualniho stavu
konkrétni laboratie. DalSimi nezbytnymi kroky pro zavedeni managemejg
vytvoieni standardnich opeéraich postup a @irucky kvality laboratde.

Zavadni systémi managementu je logickym krokem ve vyvoji jakékoliv
spoleé&nosti ¢i podniku. Ziskani akreditaci labor#étood statnich instituci je navic

podmirgéno zavedenimdkterych konkrétnich syst@hmanagementu.



2 CILPRACE

Prvni cilem diplomové prace je zhodnotit &asny staweSené problematiky, kterym je
zava@ni systému managementu v laboratdruhym cilem je provést legislativni
rozborieSené problematiky.

Nasleduje vyhodnoceni @geby zavedeni systému managementu pro lakorato
nejlepSich dostupnych technik. Na zakladskanych uddj bude zaveden management
laboratde.

Ve snaze zav&di systému managementu laboratge hlavnim cilem vypracovat

vybrané standardni opérd postupy a fislusnou pirucku kvality.
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3 SOUCASNY STAV RESENE PROBLEMATIKY

3.1 Historie

Kvalita vyrobku, tak jak je dnes vnimana, vychaei zrodu pimyslové revoluce
v 18. stoleti. Do té doby byla kvalita vyrobku zdai nacinnosti jednotlivce, ktery
celou vyrobu pod kontrolou, a tudiz mohl efekt@vavlivnit kvalitu probihajicich
vyrobnich proces a ¢innosti. V dolks praimyslové revoluce doslo ke zrodu masoveée
produkce, kterd sice pomohla ke zvySeni kvantigak mnohdy za cenu snizené
kvality vyrobki. Vzhledem k tomu, Ze jeden vyrobek byl zpracovaeétou fadou
pracovniki, tak jeden pracovnik nemohl mitghled o kvalig jednotlivych kroki ve
vyrobé. Z tohoto divodu dochazelo na konci 19. stoleti k zasrddoozice osob, které
meély na starosti dohled nad kvalitou pro¢agich praci. Timto byla zodp&anost za
kvalitu vyroby gevedena z pracovnika na vedeni firmy. Pravidlakmatrolu kvality
vyroby prodlala rychly rozvoj Bhem 2. sétové valky, kdy byl v USA zaveden systém
pro kontrolu bezpmosti a kvality. DalSim jinosem bylo vyuziti zakladnich prindip
japonské vyroby, kde doslo kqvzeti odpowdnosti za kvalitu vyroby vrcholovym
vedenim. Byla prosazena nezbytnost préwadsSkoleni zamstnan@ a zajiSéni
zlepSovani kvality.

V roce 1946 doslo k setkani zastip26 zemi a na zakladtohoto jednani byla
vytvoiena Mezinarodni standardéra organizace (International Organisation for
Standardisation — ISO). Tak vznikla celé®wa federace narodnich normadiméch
orgari. Clenem ISO je i Bad pro technickou normalizaci, metrologii a statni
zkuSebnictvi (UNMZ). Organizace ISOfipravuje technické normy, které maji
celoswtovou platnost. V roce 1987 byly zavedeny notiayy 1ISO 9000, které aledhy
piedevSim regionalni charakter. V roce 1994 doSlozk&hlé Uprav téchto norem
a byly do nich zderény pozadavky na prevenci. Od té doby maji tyto nopiatnost

mezinarodnich norem (MatySkova a kol., 2002).
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3.2 CSNISO 9001

V norm& CSN EN ISO 9001 jsou specifikovany pozadavky naé&gstmanagementu
kvality, ktery mohou organizace pouZzivat pro inteaplikaci, certifikaci nebo pro

smluvni &ely s dodavateli a zdkazniky.

V této norng jsou popsany zaklady a zasady systému managerkeslity, které jsou
piednétem normy ISO 9001. Tato norma se tyka:

a) organizaci, které se snazi ziskat vyhody fqanim systému managementu

kvality;
b) organizaci, které se snazi ziskatédu dodavatei i zakaznilk;
c) uzivateh produkf;

d) vSech, ktd maji zdjem na vzajemném pochopeni terminologieliZp@né

v managementu kvality (npdodavatelé, zakaznici, kompetentni organy);

e) vSech osob, jak internich, tak externidi®ivorganizaci, které posuzuji systém
managementu kvality nebo prow§ideho audit z hlediska shody s poZzadavky ISO 9001

(nag. auditai, kompetentni organy, certifikai/registr&ni organy);

f) vSech osob, které poskytuji poradenstvi nékoleni, ktera se tykaji systému

managementu kvality;

g) zpracovatél souvisejicich norem (http://www.unmz.cz/).

3.3 CSNISO 17025

Tato mezinarodni norma obsahuje vSechny poZzad&ue musi zkuSebni a kalilsrd
laboratde sphovat, pokud cldji prokazat, Zze provozuji systéhizeni kvality, jsou
zpasobilé a schopné dosahovat technicky platnych digle

Akreditatni organy, které osdcuji zpasobilost zkuSebnich a kalidrich
laboratdi, pouZivaji tuto mezinarodni normu jako zaklad jejch akreditaci.

Mezinarodni norma ISO 17025 jecana k vyuZziti laboratemi i rozvoji jejich
systéni fizeni v oblasti kvality a administrativnich a teiiych systém, kterymitidi
Své cinnosti. Mohou ji téZ vyuzZivat zakaznici laboratdidici organy a akreditai
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organy i ovéfovani a uznavani ggobilosti laborati. Norma neni uena jako zaklad
pro certifikaci laboratth (http://www.mbk.cz).

ZkuSebni a kalibkni laboratde, které jsou provozovany v souladu s touto
mezinarodni normou, jsou provozovany také v souladunormou ISO 9001.
Provozovani zkuSebni a kalibra laboratée ve shod s pozadavky ISO 17025 samo
0 sol# nezarduje provozovani laborate schopné dosahovat technicky platnych didaj
a vysledk. Z toho divodu je nutné zajistit akreditaci od orgéarkteré jsou k tomuto
Gcelu Zizeny statem a které uzely dohody o vzajemném uznavani s podobnymi
organy v ostatnich zemich, rasnuznévajicimi mezinarodni normu. VyuZiti této ngrm
usnadiuje vzajemnou spolupraci jak mezi laboraetni a akrediténim organem, tak
i mezi jednotlivymi organy v ostatnich zemictSN EN ISO/IEC 17025).

3.4 Cesky institut pro akreditaci

Cesky institut pro akreditacC({A) je narodnim akreditmim organenCeské republiky.
Byl ztizen 1. 1. 1993 Ministerstvem hosptstai Ceské republiky. V roce 1996gsel
tento institut pod Ministerstvo famyslu a obchodu a od 1. 7. 1998 je fien
provadnim akreditaci.CIA je opravrén poskytovat akreditami sluzby v oblastech
zkuSebnich a kalibtaich laborat#, certifikatnich orgaf provadjicich certifikaci,
inspeknich orgaf, oweérovateli pro oblast Zivotniho pragdi a organizatérprograni
zkousSeni zpsobilosti (MatySkova a kol., 2002).

CIA postupuje v souladu s pozadavky mezinarodniatemoa dokumerit Hlavni
naplni ¢innosti CIA je provadni nestranného, objektivniho a nezavislého posduzen
zpiasobilosti pro nasleduji@innosti:

«  ZkuSebni laborate (CSN EN ISO/IEC 17025:2005)

« Zdravotnické laborate (SN EN ISO 15189:2007,CSNEN ISO
15189:2013)

« Kalibragni laboratee (CSN EN ISO/IEC 17025:2005)

» Certifika¢ni organy provagici certifikaci systém jakosti, systérh
environmentalniho managementu, systénmanagementu bezfweosti
a ochrany zdravi ip praci, systérm managementu bez@eosti informaci,
systénit managementu bezf®osti potravin a systému trvale udrzitelného
hospod#eni v lesichSN EN ISO/IEC 17021:2011)

13



«  Certifikatni organy certifikujici produkty((SN EN 45011:1998 ¢ SN EN
ISO/IEC 17065:2013)

« Owtovatelé emisi sklenikovych plgn(CSN EN ISO 14065:2013, tiaeni
Komise (EU)¢. 600/2012)

« Certifikatni organy provatjici certifikaci osob ¢SN EN ISO/IEC
17024:2003 CSN EN ISO/IEC 17024:2013)

« Inspekni organy (SN EN ISO/IEC 17020:2005 SN EN ISO/IEC
17020:2012)

« Poskytovatele zkouSeniagobilosti CSN EN ISO/IEC 17043:2010)

* Environmentélni otovatele progratin EMAS a dohled nad zahra&nimi
environmentalnimi odfovateli (ndizeni ES. 1221/2009).

Akreditace je potvrzeni nezavislosti, objektivityodborné zfpisobilosti subjektu pro
vykonavéani definovanychtinnosti. Akreditace laborate pinese zvySeni wéry
v oblasti dodrZzovani ptg#bné Urova kvality poskytovanych sluzeb.

Hlavnim ginosem akreditace pro laboraije jistota zakaznika, co seceykvality
¢innosti  provadnych akreditovanou labor&io Akreditace potvrzuje fitomnost
systéemu kvality vdchto laboratéich. Systém kvality udrzuje trvaly rozvoj a je pod
pravidelnym dozorem nad dodrZzovanim kritérii, Ze/¢d byla akreditace @tena. Dale
je zajistno neustalé zvysovani kvality sluzeb a je takésgajiprofesni dist personalu
laboratde. V rekterych gipadech je akreditace nutnd pro ziskani autorizBilky
akreditaci ziskaji laborate snad®Si pristup na trh a &Si  divéru
zékaznik (http://www.cia.cz).
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4 LEGISLATIVA

4.1 Legislativni ramec

V Tabulce ¢. 1 jsou uvedeny zakony, které se obvykle tykajcpsi a ¢innosti
laboratdi. Jsou zde iitomny i ty zdkony, které se nemusi vztahovat nacgsy

provadné v Centru nejlepSich dostupnych technik — BAT.

Tabulka ¢. 1: Legislativni ramec

¢islo pravniho fedpisu Wel predpisu
Zakon¢. 185/2001 Sb. Zakon o odpadech v aktualnigmizn
Zakong¢. 258/2000 Sb. Zakon o ocheaverejného zdravi

v aktualnim zani.

Zakon¢. 505/1990 Sb. Zakon o metrologii v aktualningran

Zakon¢. 350/2011 Sb. Zakon o chemickych latkach

a chemickych sigsi v aktualnim zéni.

Zakon¢.59/2006 Sb. Zakon o prevenci zavaznych havarii
v aktualnim zani.

Zakong. 477/2001 Sb. Zakon o obalech v aktualnirgnzn

Zakong. 147/2002 Sb. Zakon o Ustednim kontrolnim a
zkuSebnim Ustavu zeslském

v aktualnim zani.

Vyhlaska¢. 73/2014 Sb. Pozadavky na narodni refemén
laboratdie a referetni laboratde v

oblasti¢innosti vymezenych zakonem.

Vyhlaska¢. 262/2000 Sb. Jednotnost a spravnosidel a nefeni.

Vyhlaska¢. 264/2000 Sb. Zakladnidghci jednotky a ostatnich

jednotky a jejich oznsvani.

Vyhlaska¢. 163/2012 Sb. Zasady spravné laboratorni praxe.
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Vyhlaskac. 250/2006 Sb.

stanovi rozsah a obsah hgxystnich
opateni fyzické ochrany objektu nebo
zarizeni z#azenych do skupiny A nebo

do skupiny B

Vyhlaska¢. 381/2001 Sb.

Katalog odpadSeznam nebez{mych
odpad: a seznamy odpada stab pro
Gcely vyvozu, dovozu a tranzitu odpad
a postup fi udélovani souhlasu k
vyvozu, dovozu a tranzitu odpad

(Katalog odpad).

Vyhlaskac. 383/2001 Sb.

Podrobnosti nakladani s odpady.

Narizenim viady. 361/2007 Sb.

Podminky ochrany zdratrigpaci.

Narizenim vlady. 272/2011 Sb.

Ochrérzdravi ged nepiznivymi

Gcinky hluku a vibraci.

Natrizenim viady. 1/2008 Sb.

Ochrana zdraveg neionizujicim

z&enim.

4.2 Zakon ¢. 185/2001 Sb., o odpadech

Laboratde se jako vSechny ostatni

pravnické osoby muglit zakonem

¢. 185/2001 Sb., o odpadech. Podle zakona o odpag@exh laboratte obvykle

oznaovany jako fivodci odpad. Pivodci odpad jsou pravnické nebo fyzické osoby

opravréné k podnikani,  jejichz ¢innosti vznikaji odpady. Vzhledem k tomu, Ze e p

provozu laboratid da gedpokladat vznik zrimého mnozstvi nebezfreych odpad,

musi se timto pravnimi@dpisemiidit. Z toho divodu musi dodrZzovat nasledujici

pozadavky vyplyvajici ze zakona:

* Puvodce a oprawmna osoba jsou povinni pracély nakladani s odpadem

zaradit odpad podle Katalogu odgad
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Pivodce a oprawmna osoba jsou povinni procély nakladani s odpadem
zaradit odpad do kategorie nebezpg, pokud vykazuje alespojednu

z nebezpénych vlastnosti uvedenych wilpze ¢. 2 ktomuto zékonu, je
uveden v Katalogu odpadako nebezp#y odpad, nebo je smiSen nebo
zneisttn nekterym z odpa@l uvedenych v Katalogu odpad jako
nebezpeny.

Musi byt dodrZzovana hierarchietgmhi nakladani s odpady.

Povinnost nakladat s odpady a zbavovat se jich eompisobem
stanovenym timto zakonem a ostatnimi pravnit@dpisy vydanymi na
ochranu Zivotniho prostdi. Nakladani s nebezfpg/mi odpady seéidi téz
zvlastnimi pravnimi fedpisy.

Laboratde mohou pedat swj odpad pouze pravnickym nebo fyzickym
osobam oprawmym nakladat s odpady.

MiSeni nebezpgmych odpad navzajem nebo s ostatnimi odpady, latkami
nebo materialy je zakadzanciipustné je pouze ve vyjimieych gipadech,

a to se souhlasem krajskéhadu gislusného

Laboratde, které nakladaji s nebezpgmi odpady, jsou povinny zajistit,
aby nebezpmé odpady byly ozri@ny zgisobem, jaky vyzaduje zakon.
Laboratde nakladajici s nebezfreym odpadem, jsou povinny zpracovat
identifikacni listy nebezp&ného odpadu.

Dodrzovat povinnosti vyplyvajici z8 16 zakonac¢. 185/2001 Sb.,
0 odpadech ve 2ni pozdjSich gedpigi (http://www.zakonyprolidi.cz).

4.3 Zakon ¢&. 350/2011 Sb., o chemickych latkach a chemickych

smésich

Tento zakon upravuje spravnou laboratorni prax@y@ra povinnosti pravnickych osob

a fyzickych osob oprawmych k podnikani, které se zabyvafikterou z nasledujicich

ginnosti:

Vyroba chemickych latek a isi.
Klasifikace a zkouSeni nebezjpgrch vliastnosti chemickych latek a&h
Baleni, ozn&ovani a uvaéhi chemickych latek a chemickych &nna trh.

Pouzivani chemickych latek.

17



* Dovoz a vyvoz chemickych latek.

Zakon dale stanovi spravnou laboratorni praxi. @pa laboratorni praxi se ve
smyslu tohoto zakona rozumi systém zabé&zpie jakosti tykajici se organiaaho
procesu a podminek, za kterych se planuiji, sledagnamenavaji, archivuji a oznamuiji
neklinické studie bezgaosti latky a smsi pro zdravi a Zivotni

prostedi (http://www.zakonyprolidi.cz).

4.4 Zakon ¢&. 258/2000 Sb., o ochranverrejného zdravi v aktualnim

znéni

Laboratde, které pouZzivaji, pdfpact provozuji stroje a z&eni, které jsou zdrojem
hluku nebo vibraci, jsou povinné technickymi, orgatnimi a dalSimi opdénimi
zajistit, aby hluk nefekratoval hygienické limity upravené timto pravnimegpisem.
Dale je nutné zabranit nadlimitnimigmosu vibraci na fyzické osoby. Labotatdteré
pouZzivaji, popipact provozuji stroje nebo F#aeni, které mohou byt zdrojem
neionizujicino z#&eni Wetre lasef, jsou povinny dinit takova opateni, aby vystaveni
fyzickych osob takovému #ni nepekratovaly nejvysSi Fpustné hodnoty
neionizujiciho zéeni. Pokud dojde k zavaddroje neionizujiciho zéni, je nezbytné
okamzit ukortit provoz takového zdroje, aby nedoSlo k vystavBmzickych osob
neionizujicimu z#&eni. Ri nakladani s nebezpeymi chemickymi latkami
a chemickymi pipravky v laborattich je nezbytné chranit zdravi lidi a Zivotni predt
a fidit se vystraznymi symboly nebezpesti. Dale je nutné s#&dit standardnimi
vétami ozn&ujicimi specifickou rizikovost a standardnimi polgympro bezpené
zachazeni s nebezjipgymi chemickymi latkami a chemickymitipravky. Laboratte
nesngji prodavat, darovat ani jinym #gpobem poskytovat nebezim& chemické latky
a chemické fipravky klasifikované jako vysoce toxické fyzickymnebo
pravnickym osobam, jestlize tyto osoby nejsou opfay k nakladani s émito
chemickymi latkami a chemickymitipravky. Pouze osoby s odpovidajicim &ladim
mohou nakladat s nebezpgmi chemickymi latkami a chemickymi fipravky
(http://www.zakonyprolidi.cz).
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4.5 Zakon ¢. 505/1990 Sb., o metrologii

Hlavnim (elem a smyslem zakona o metrologii je Uprava pr@owannosti, které se

vztahuji na fyzické a pravnické osoby, které zajiSjednotnost a spravnosténidel

a metreni. Zakon definuje zakladniéici jednotky, které jsou fyzické a pravnické osoby

povinny pouzivat.

Me¢tidla jsou rozdlena do nasledujicich kategorii:

Etalony — ngtidlo slouzici k uchovani jednotky nebo stupnice.

Pracovni nifidla stanovena — #tidla, jejichZ owtrovani stanovi vyhlaska.
Pracovni nifidla nestanovena — ostatngiidla, kterd nejsou etalonem, ani
stanovenym rxidlem.

Certifikované referetni materialy a ostatni refer&m materialy — materialy
nebo latky, které majirpsreé stanovené sloZeni nebo vlastnosti. PouZivaji se

pro owiovani nebo pro kalibraciistroji (http://www.zakonyprolidi.cz).

4.6 Vyhlaska¢. 262/2000 Sb.

Postup pi schvalovani typu stanovenychetiael:

Zadost o schvéleni typu pracovnihoétidla stanoveného podavana Caského

metrologického institutu obsahuje:

identifikaéni Udaje o Zadateli (jméno &ijmeni, trvaly pobyt, misto
podnikani a identifikeni ¢islo fyzické osoby nebo obchodni jméno, sidlo
a identifikani ¢islo pravnické osoby),

identifikaéni Udaje o vyrobci, pokud neni s@sreé Zadatelem,

nazev stanovenéhodiidla a jeho pouZiti,

Gdaje o deklarovanych metrologickych parametrech,

dalSi nalezitosti, pokud jsou obsazeny ve vyhlaskamisterstva, kterymi

se stanovi pozadavky na jednotlivé druhy stanovenygidel.

Zadost se doplije o dokumenty, které jsou nutné pro provedenirtieké zkousky

a jeji vyhodnoceni. Jedna se o popis:

konstrukce &innosti,

ochranného op#ni zajifujiciho spravnodinnost,
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prvki pro ovladani a nastaveni,

navrhovaného umi&ti rednich zn&ek,

nakresy obecného us@alani, a kde jeeba, i podrobné nakresyildzitych
césti,

schematicky nakres znaaogici principy ¢innosti, a kde je ieba, také

fotografii (http://www.zakonyprolidi.cz).
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5 ZHODNOCENI POT REBY MANAGEMENTU
A VYHODNOCENI VYSLEDK U

5.1 Zakladni proudovy diagram procesi laboratore

Nasledujici proudovy diagranDbrazeké. 1), zobrazuje zakladni procesy probihajici
v laboratdi. Jsou zde uvedeny fipadre kritické body, na které je nezbytné klagtak
z pohledu zachovani vysoké kvality laboratoJe zde vyobrazen stny nahled na
procesy, probihajici v labor&tp a na jejich ptadi, vjakém za sebou navzajem

nasleduiji.

Odbér vzorku Vstupni kontrola

(RS

Transport Zabezpeceni
transportu
Uprava
Méreni
Postup v souladu s
normou, ¢i s poZzadawky
zakaznika
Vyhodnoceni
vzorku

Zavere€na zprava

Obrazek ¢. 1: Proudovy diagram

21



5.2 Charakteristika jednotlivych procesi

VeSkeré procesy jsotizeny vnitnimi snernicemi laboratée nebo jsou provédy
podle dohody laborate se zakaznikem.

Vzorkovani probiha podle platnych norem. Existuprmy na odBr vzorki
piislusného materiadlu. Jsou definovanyasgby i nastroje, jakymi jsou vzorky
odebirany. V otivodrénych gipadech je mozné se od normy odchylit. K odchytehi
normy se fistupuje v pipac, Ze je to pozadavek zakaznika nebo je to vyE&dn
z pohledu kvality odebranych vzdrkV pripad modifikace normy i transportu vzorku
se musi definovat konkrétni Zma oproti normi. Existuje metoda evidence vzérk
V evidenci je uvedeno nasledujici:

* Evidertni ¢islo vzorku
» Datum od®ru

* Osoba provagjici odker
e Strweny popis vzorku

»  Skupenstvi vzorku

Vzorky se eviduji i odkeru. DalSi evidence vzoikprobiha v provoznich denicich,
které jsou pistupny na mistech, kdecheni probiha. Tam se uvadi nasleduijici:
»  Evidertni ¢islo vzorku
e Jméno osoby provéfci méreni
 Datum
* Popis vzorku
* Nametena hodnota

 Metoda n&teni

VeSkeré vzorky podléhaji kontrole, kterou provedeba provagici odker vzorku.
Kontroluje se pedevSim skutaost, zda je vzorek vhodny k dalSimu zpracovani
a provedeni gieni.

Transport vzork probihd v souladu s normou, ktera sémp tykd odebraného
vzorku. Nekteré vzorky je nutné zé#it a vyhodnotit do 2 — 3 hodin od odebrani vzorku.
Jiné vzorky umoituji Ihatu 24 hodin mezi odebrani vzorku a provedenim saémt
meéieni. Samotné nalezitosti transportu sénimpodle charakteru vzorku. Vybira se

takova metoda, ktera umozni beape gemiséni vzorku do laborate, aniz by doslo
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k vyznamnym zréndm vzorku, které by mohly ovlivnit vysledekéiani. Vzorek je fi
transportu chr&m pred mechanickym poskozenim ae@ vlivem nezadoucich
powtrnostnich podminek. Dale se provadi ogait zamezujici kontaminaci vzorku.
Samotny transport a jeho podminky sénimv zavislosti na poZzadavcich zakaznika,
ktery transport a gfeni poZzaduje.

Vzorek je dale upravovan. Upravou se mysli tak&imé@osti, které nebudou mit za
nasledek takovou z&nu vzorku, ktera by ovlivnila vysledky zamysSlengh&eni. Mezi
Gpravy se péita predevsim suseni, lisovani a drceni. VyhodnocenioejjSi metody
Gpravy spoiva na rozhodnuti osoby provfidi méieni. Zakaznik rize pozadovat
nékterou konkrétni metodu Upravy vzorkied samotnym gienim. V takovém fipack
laboratd informuje zakaznika o vhodnosti a rizicich takay@avy. Pokud je na tuto
eventualitu laboratopripravena a neodporuje to Zadné ndrmaze laboratbna takovy
pozadavek fistoupit.

Samotné réeni je provadno vysSkolenymi zagstnanci. Pracovnici jsou proSkoleni
k pouzivani jednotlivych sficich zaizeni. Skoleni se obvykle provadi po zakoupeni
pristroje. Skoleni provadi dodavatefizeni a v pipack, Ze nastoupi novy zaistnanec,
tak se pistupuje k zaSkoleni ze strany stavajiciho pradaniJednotlivd reni
probihaji podle normalizovanych postugKazdy zakaznik, je informovan o metpd
kterd je pro zpracovani jeho vzorku pouzita. Kadddoda nebo normalizovany postup
muze byt modifikovan. K modifikaci sefistupuje v gipads, Ze je tak mozné dosahnout
piesrgjSich vysledk nebo se tak eliminujefipadné chyba #ieni nebo interference.
Ke zmené zavedené metody e dojit i na zaklatlpozadavk zadkaznika. V takovém
piipact je zakaznik upozosm na pipadna rizika vyplyvajici z modifikace
normalizované metody &eni. VesSkeré vysledky se zaznamenavaji do provbznic
deniki, které jsou fitomny u jednotlivych réicich za&izeni.

Vyhodnocovani vzork probiha obvykle na zakladozadavik standardizovanych
norem, jejichz vyuzivani je zarukou dosazeni néjigpvysledi. V pripact pozadavik
zakaznika je mozné vysledné vyhodnoceni vzorku gsov jinym zgisobem. Zalezi
piedevsim na doh@dmezi zakaznikem a samotnou laboi&ato

Zawrecna zprava shrnuje informace o provedenérrem. Jsou zde zahrnuty
veskeré procesy @nnosti, které byly provéghy se vzorkem od odebrani vzorku az po
jeho vyhodnoceni. Vysledna podoba je zavisiédpvsim na doh&dmezi laboratti

a zakaznikem. Vypracovani protokolu:
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* Nazev protokolu

* Nazev laboratte

» Pripadnou identifikaci zadavatelesteni

* ldentifikace vzorku

* |dentifikace pouzité metody

* Datum fijeti vzorku a jméno pracovnika, ktery vzordieyzal

e Datum provedeni steni

* Vysledek zkousky (nebo &eni)

 Pripadné modifikace a odkléeni od Ezn¢ pouzivanych nebo

normalizovanych metod

V ramci vyzkumu se uvadi Zérecna zprava, jejiz vzhled a charakter je dany
uzawenou smlouvou. V ramci smluvniho vyzkumu jegeem stanoveny formuta

* Nazev pedmétu smluvniho vyzkumu (i anglicky)

* Né&zev vyzkumné zpravy

« Resitel atlenové tymu

» Popis gednttu smluvniho vyzkumu (i anglicky)

» Kli¢ovéa slova

* Anotace

e Metody vyzkumu

* Vysledky vyzkumu

o Zawry

* Datum a podpis

5.3 Vyhodnoceni

Laboratd sefidi pravnimi pedpisy, které se ji tykaji. VeSkeré dokumenty aosivy
jsou archivovany po dobwp let. Pracovnici prochazeji pravidelnym Skolenkterée
ma spojitost s vykonem jejiatinnosti. SKin¢ a uloZné prostory jsou v labor&tsadre
ozna&eny. Ozn&eny jsou také vesSkeréfiptroje. U kazdého ifstroje je pitomna
identifikacni karta, ktera obsahuje tyto informace:

* Nazev pistroje

» Kontaktni osobu pro provedengrani
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* U nekterych gistroji je uveden rozsah moznéhgieni

» Kontaktni informace na odp&anou osobu

Navody k jednotlivym zdzenim jsou fitomny bul’ v tiS€né podob, nebo
v elektronické podab Pracovnici maji fistup k normalizovanym posttam, podle
kterych seftidi jednotliva mdifeni. Vzorky jsou bd dodany zakazniky, nebo je
provadno vzorkovani samotnou labor#toV takovém pipact je postup vzorkovani
evidovan. Provedeni samotnéh@iené se zaznamenava do Provozniho deniku. Data
v provoznim deniku se poté zapiSi do elektroniekees Provozniho deniku.

Veskeré vzorky jsou evidovany v jednotlivych Prowimh denicich nebo fip
provedeni vzorkovani.
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6 VYTVO RENi SYSTEMU MANAGEMENTU

6.1 Pozadavky zakazniki

Smlouvy jsou vypracovavany v souladu s kmini piedpisy univerzity. Laborato
vychazi zakaznikovi maximarvstiic. Smlouva je fipravovana vedoucim laborééo
ve spolupraci se zakaznikemeHgém gipravovani smlouvy musi byt definovarigdre
popsany a ujasmy vesSkeré pozadavky zakaznika. Zakazniizenbyt gitomen u praci
provadgnych v laboratti, ale to pouze vifljpad, Ze nebudou naruSeny Zadné jiné
¢innosti provadné v laboratti. Pri pripraw smlouvy se postupuje podle kapitoly
3.7 Rirucky kvality.

Po podepsani platné smlouvy se usknitechize vedouciho laborate s pracovniky
laboratde, na niz se projednaji poZzadavky smlouvy, a dojdierozdleni jednotlivych
Ukoni mezi pracovniky. Ze sélae pracovnik se vypracuje zprava, ve které bude
uveden pedmit porady a rozéleni povinnosti jednotlivym pracovnikn.

6.2 Vzorkovani

Vzorkovani bude probihat podle kapitoly 4 @r&cky kvality.

6.3 Transport

Podle toho, jaky vzorek je transportovan, se vybdredna metoda transportu. Pokud
existuje norma, ktera upravuje transport konkr&tnitzorku, je nutné postupovat
v souladu s touto normou. U transportu je nutnératybakovou metodu, kterd umozni
bezpé€né gemistni vzorku do laborate, aniz by dosSlo ke z&gnam, poSkozeni nebo
kontaminaci vzorku, které by nasledovlivnily vysledky n&teni.

Pri transportu se musi zohlednit poZadavky a narokkaznika, které jsou

definované v uzaené smlouv.

6.4 Skladovani vzorku

Vzorky musi byt uchovavany v takovych podminkacker& umozni jejich snadné
dohledani a nasledné zpracovavani. Podminky skéedose liSi podle charakteru
jednotlivych vzork. Vzorky musi byt fi skladovéani chrémy pred poSkozenim,
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odcizenim a fed jinymi vrgjSimi vlivy, které by ngly za nasledek ovlivni
nasledujiciho rreni. Vzorky, které to vyzaduji, musi byt skladovawnyprostedi

s konkrétni stalou teplotou a vihkosti.

6.5 Priprava na méieni

Mezi pripravy na ndieni se péitaji upravy vzork. Vzorky jsou upraveny podle toho,
jestli je to nezbytné nebo Zadouci pro nadchazejigeni. Pokud bude se vzorkem
provadno EtSi mnozstvi riéeni, je vhodné provést raddni vzorku do menSictasti,

které budou navzajem odldné. Tyto men&fasti vzorku musi byt uchovany v takovém

mnozZstvi, které umozni bezjme& provedeni nasledujicihaitani.

6.6 Prabéh méreni

M¢éreni probih&a v zavislosti na vybrané metoBracovnik, provaglici méreni, musi
postupovat podle jednotlivych metodik, které se afiykkonkrétnich vzork, jez
pracovnik zpracovava. Prace se samotnyiistioji jsou provadny v souladu s postupy
a pracovnimi navody, které jsou dostupné v labéirat®Béhem nEreni musi byt
proveden dostatey paiet nmeteni postaujici k objektivnimu a kvalitnimu vyhodnoceni
vzorku. Pracovnik musi brat v potaz pozadavky zakaza musi se jimiidit. Vzorky
jsou vyhodnoceny Zobem, ktery je popsan vigluSné nord nebo takovym
zpisobem, ktery pozaduje zakaznik.

6.7 Zavére¢na zprava

Zpracovani a nalezitosti z&ecné zpravy jsou uvedeny v kapitole 4.1%ir&eky
kvality. Podoba z&recné zpravy se ii¥e nenit podle pozadavku zakaznika.
Zawrecna zprava je vypracovana pracovnikem, ktery prowasdeni a vyhodnoceni
vysledki. Je vypracovana po skieni neieni a po provedeni gatného vyhodnoceni
vzorku. Poté je zpravar@dana vedoucimu labor&o Vedouci laborate vyhodnoti
vhodnost a zpracovani Z&ecné zpravy a naslednpreda zpravu zakaznikovi, se
kterym je smlouva o provedenic¢teni uzavena. Zakaznik a vedouci labor&awyplni

Predavaci protokol, ktery potvrzujeéquani zasrecné zpravy zakaznikovi.
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7 STANDARTNIi OPERA CNi POSTUPY A PRIRUCKA KVALITY

Pred zapoetim prace v laboratbje nezbytné fecist si laboratornfad a pedevsim je
zakazano v laboratto jist, pit a kotit. Béhem prace v laboraitioje nezbytné mit
obleteny laboratorni plaSa gipravené ochranné bryle. Vhodna je obuv s nekloozav
podrazkou. R jakychkoliv nejasnostech je nezbytné kontaktopedcovniky Ustavu
227.

7.1 Standardni operani postup — BSK

7.1.1 Uvod

BSK (biochemicka spétba kysliku) je definovano jako mnozstvi kyslikterk vyuziji
mikroorganismy f svych biochemickych pochodeckthiem rozklddani organickych
latek ve vod. Tyto procesy probihaji za aerobnich podminek. ndtal BSK je
vyjadrovana v mg/l. Hlavnimdelem stanoveni BSK je zjiti organickych latek, které
podléhaji biochemickému rozkladui pperobnich podminkach. Nep&i vyuZziti tato
metoda nalézaip zkoumani povrchovych a odpadnich vod. Hodnota B®Kngni

v zavislosti na teplét koncentraci, mnoZzstvi biogennich pivke vod.

7.1.2 Terminy a definice

BSK — biochemicka spi#ba kysliku

BSKs — biochemicka spégba kysliku nitena po dobu i dnu pri teplog 20 °C

7.1.3 Zred’ovaci metoda — princip

Tato metoda vychazi z platné nor@@N EN 1899 — 1.

Pri této metod se BSK stanovi jako rozdil koncentrace rozpm&tho kysliku ve
vzorku pged za&atkem a na konci biochemické oxidace organickycteklapi
standardnich podminkach inkubace vzorku. Stanowbryfek rozpusného kysliku je
amerny obsahu biochemicky rozloZitelnych organickydtek, které se nachézi ve
vzorku vody. Stanovuje se u vod, kde gedpoklada zvySené organické ZiS&ni.
(CSN EN 1899 — 1)
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Standardni podminky:

Doba 5 x 24 hodin (BS¥se provadi & dni).
Teplota 20 °C.
Zamezeni fistupu atmosférického vzduchu a&ta.

Zajisni aerobnich podminek po celou dobu inkubace.

7.1.4 Seznam ponicek

Odmeérny valec — 1000 ml

Inkubani lahvicka — 250 — 300 ml nebo 100 — 125 ml, se zabrouSenym
sklerenymi zatkami

Nadoba naied’ovaci vodu

Inkubator

7.1.5 Chemikalie

Pouzivaji se pouze chemikalie z&gné analytické€istoty, pokud neni stanoveno jinak.

Voda — pouziti jen vodyetiho stups jakosti podle EN ISO 3696. Ve véd
se nesmi nachazet volny chlor a chloraminy a vieg 01 mg r&di
v 1 litru.

Inokulum — pokud zkouSeny vzorek neobsahuje dastatepaiet

adaptovanych mikroorganism

7.1.6 Pracovni postup

1)
2)

3)
4)
5)
6)

Promichany vzorek se nalije do oghmého valce.

Podle intenzity zngSténi se stanovi mnoZzstvi vzorku iap00, 300, 200,
100, 50, 20; 10 ml.

Doplréni odnErného valce ied’ovaci vodou do 1 litru.

Naredny vzorek se opatépromicha a nalije do lahvi pro stanoveni BSK
Vzorek se inkubuje ve témpii 20 °C po dobu 5 dni.

Stanovi se obsah rozpésého kysliku nulty a paty den. S@sré se stanovi

I BSKs zied’ovaci vody; které nema byt vyssi nez 0,5 mgl/l.
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Tabulka ¢. 2: Doporwenéredeni vzorku (Zdroj:
http://www.rybarstvi.eu/dok%?20rybari/navody/BSK3)pd

Redni R Objem vzorku v 1 | BSKs [mg/I]
snesi [ml]
0,5 500 4-12
0,2 200 10-30
0,1 100 20-60
0,05 50 40 -120
0,02 20 100 — 300

7.1.7 Vypocet

a—b—c

BSKS == R

a — koncentrace rozpéseho kysliku nulty den v mg/l
b — koncentrace rozpusieho kysliku po i dnech mg/l
¢ — hodnota slepého pokustedovaci vody v mg/I

R —tfedéni — pongr objemu vzorku k objemuipravené srési vzorku se d’ovaci

vodou

7.1.8 Interference

Vzorky je nutné stanovit nejpogd do 24 hodin a musi se uchovavat v chladu. Pokud
odebrany vzorek vody neobsahuje mikroorganismy, imesgistoupit k nadgkovani
vzorku. Nezadouci efekt mohou mitigmdré pritomné toxické latky, které mohou

ovliviiovat biochemické pochody mikroorganism tim ovlivni fesnost nsreni.
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7.1.9 Spravnost a gresnost néreni
Vhodné zdroje inokula:
* komunalni splasky s hodnotou CHSK nejvyse 300 mg/l
* povrchova voda zr&tena méstskymi splasky
* odsazeny odtok &stirny odpadnich vod
e komekné dostupny ¢kovaci material
e voda, ktera obsahuje laboratérkultivované mikroorganismy adaptované

na zkousSenou vodu

V pripact, Ze nelze dodrzet dobu 24 h mezi &din vzorku a z&tkem zkousky, je
mozné ziskané vzorky zmrazit. Vzorky se po rozmrazeomogenizuji a v kazdém
piipadt se musi inokulovat. Pro vyléeni nutnosti zmrazit vzorky je dop@eno co

nejvice zkratit dobu transportu vzorku z mistagdluo laboratte.

7.1.10Jodometrické stanoveni rozpudtného kysliku - princip

Metoda jodometrického stanoveni rozgu&ho kysliku vychazi z platné normy
CSN EN 25813.

Touto metodou Ize stanovit BSk vodach titrané. Metoda je vyuzivana pro stanoveni
kysliku v odpadnich vodach a lIze ji aplikovat nachny druhy vod s koncentraci
rozpuséného kysliku v rozmezi od 0,2 mg/l az do dvojnagblon nasyceni vody
kyslikem (asi 20 mg/l).

Principem je reakce rozpdgeho kysliku a siranu manganatého v alkalickém
prostedi za vzniku rezavhnédé sraZzeniny hydroxidu manganatého. Po roZpust
v kyselire a gridavku jodidu draselného vznikne jod, ktery se @vatitraci thiosiranem
sodnym na indikator Skrob. Kyslik se tedy stanovujegimo (jako jod)
(CSN EN 25813)

7.1.11Seznam poniicek

e 3 x kyslikovka (lahewdle Winklera objem 100 — 150 ml), kazda niégm
vyznaeny objem

e 3 x specialni pipeta s nezizenym Ustim
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3 x titradni baika

7.1.12Chemikalie

Veskeré chemikalie jsou analytickistoty.

Siran manganaty, MnSO — 380 g MnS@H,O se rozpusti
v demineralizované vada doplni do 1 I.

SrézZeci roztok- KOH + KI + NaN; — 350 g KOH a 75 g Kl se rozpusti
v 350 ml demineralizované vody, 5 g NaNe rozpusti v asi 40 mi
demineralizované vody, oba roztoky se smisi a gdaaeni se doplni na
500 ml. Roztok se uchovava v lahvi zHaho skla.

Kyselina sirova, izdkna, SO, —tedni 1+1

Thiosiran sodny, N&,O; — titratni roztok ¢ = 0,025 mol/l (6,2 g
NaS;03-5 HO a 0,4 g NaOH se rozpusti v demineralizované& sodoplni
na 1 l. Voda j&erstw prevaena a ochlazena.

Skrob - indikatorovy roztok (SN EN 25813)

7.1.13Pracovni postup

1)

2)

Odker vzorku provedeme pomoci skier@ trubtky ¢i pryZzové hadice ke
dnu kyslikovky. Objem vzorku musime aleap®@ x vymenit. F¥i

zazatkovani kyslikovky si musime dat pozor, aby patkou neéstala

vzduchova bublina. Fixace vzorku se provaaignim pipetou 1 ml roztoku
MnSQO, asi 2 — 3 cm pod hladinu vzorku a dalSi pipetoml2srazeciho
roztoku pod hladinu vzorku. Kyslikovka se éprazatkuje tak, aby pod
zatkou neiistala vzduchova bublina. Hrdlo kyslikovky se oplaeh
a rekolikerym obracenim se obsah kyslikovky promich@kudi nevznikne

dohie usaditelna srazenina. Poté se necha 30 minwestat.

Po usazeni srazeniny séda pipetou pod hladinu 2 mlrekné HSO,
(1+1). Proces zazatkovani, omyti hrdla a promiclséndpakuje. Necha se
stat ve tnd pét minut. Poté se objem kyslikovkygdije do titra&ni baiky
(500 ml), demineralizovanou vodou se do titiabaiky oplachnou zbytky
z kyslikovky i zatky. Titruje se odémym roztokem Ng5,03; do slak
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Zlutého zbarveni, pofjani Skrobového indikatoru se titruje (z modrého

zbarveni) do odbarveni.

3) Vypocet:

ftxc(Na,S,03)*V(Na,S,03)*M(0,)*103
Vy

BSK =

[mg/I]

ft = titracni prepcitaci faktor, ft = 1/4

c (NaS.0O,) = latkova koncentrace odméeho roztoku Ngs,0s3 [mol/l]

V (NaS,0;) = objem odnirného roztoku Nz5203 spotebovany do konce titrace [ml]
M (O;) = molarni hmotnost &= 32 g/mol

V= objem vzorku [ml], V= V-V,

V= objem kyslikovky [ml]

V= objem srazecich roztélpiidanych do kyslikovky # fixaci kysliku

7.1.14Interference

Pokud se ve vzorku budou vyskytovat snadno oxiddwét slodeniny jako tanin,
huminové kyseliny a lignin, bude dochazet k ru&anoveni. Oxidovatelné sk&niny

(nag. sulfidy nebo thiomé&ovina) také rusi stanoveni spedty kysliku.

7.1.15Spravnost a gresnost néreni

Pokud si situace nevyzada jinyigob, odebira se vzorek do latek (dle Winklera), ve
kterych bude provamo samotné stanoveni. VeSkeré chemikalie je nutrieé m
v analytickégistote. Pro gfipadnou vySSiigsnost nfeni je vhodné vyhodnocovaétsi

mnozstvi vzork.
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7.1.16Stanoveni BSK manometricky — princip

Tato metoda vychéazi z platné nor@dgN 1SO 9408.

V prabéhu meteni BSK respirometrickou metodou sfgitovavaji bakterie ve vzorku
kyslik, rozpustny ve vod. Tento kyslik je nahrazen vzduSnym kyslikem ze
vzduchového prostoru v fee. Oxid uhltity, ktery bakterie metabolicky vytveji

v pribéhu tohoto procesu, na sebe vaze roztok hydroxida&w, obsazeny ¥dnicim
uzawru baiky. Vysledkem je pokles tlaku v systému, ktery j@mm Unmérny hodnog
BSK a n#ii se senzorem Oxitop. Hodnota BSK se zobrazidjm@v mg/l. Hodnoty
BSK se ukladaji v pa#ti senzoru a lze je kdykoli zobrazit na velkém tBfpaniz by
bylo poteba pouzivatasow¥ narané gepaty.

Tato metoda se vyuziva pro stanoveni Uplné biokdgrozlozZitelnosti organickych
latek v dané koncentraci ve vodnim predi aerobnimi mikroorganismy, které
spotebovavaji kyslik v uzaeném respirometriCSN ISO 9408).

Tuto metodu je mozné vyuzit pro stanoveni orgamcknasledujicich latek:

» Latky rozpustné ve vad
e Latky nekontaminuji absorbér a nereaguiji s latkmogbujici CQ.
e Latky jsou tkavé.

» Latky nemaji inhibini (&inek na mikroorganismy.

7.1.17Seznam ponicek
e Me¢fici hlaviceOxiTop®-C
* Kontrolér OC 110
* Michadlo (magneticka michacicipka)
* Michaci plato IS 6
» Kapsle pro NaOH

* Reagenni ldhev 500 ml se zavitem pro naSroubovagicrch hlavic

* Inkubétor

7.1.18Chemikalie

VeSkeré chemikalie jsou analytickistoty.
* Hydroxid sodnyNaOH — komein¢ dostupné kapsle
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7.1.19Pracovni postup

1) Do reakni lahve vioZime vzorek.

2) VloZeni michadla (magnetickd michadfinka).

3) Vlozeni kapsle s NaOH.

4) Uzawveni lahve pomoci #iiici hlaviceOxiTop®-C.

5) Umiseni lovena michacim platu do priedi se stadlymi podminkami
(inkubétor a 20 °C, absence:ta).

6) Bé&hem plynuti poZzadované doby inkubace (5 x 24 h)tigojeno n&fici
zatizeni OC 110.

Tabulka ¢. 3: Zavislost BSK na mnozstvi vzorku (Zdroj:
http://www.rybarstvi.eu/dok%20rybari/navody/BSKS5)pd

Oc¢ekavana hodnota BSK [mg/l] Mnozstvi vioZzeného vadrkl]

0-40 432
0-80 365

0-200 250

0-400 164

0-800 97

0 —-2000 43,5

0 —4000 22,7

7.1.20Interference

Ve zkoumaném vzorku se nesmi nachazet latky, Kigréncly inhibi¢ni (€inky na
mikroorganismy. Pokud by se tam takové latky naehlygzdosSlo by ke zkresleni
vysledné hodnoty BSK.iPvkladani absorbéru (NaOH) se musi dbat na to,netolpSlo
k jeho kontaminaci zkoumanym vzorkem. ZaleZi takeé koncentraci kysliku a pH

vody. Hodnota pH by se §fa pohybovat v rozmezi 6 — 8,5.
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7.1.21Spravnost a presnost néreni

Béhem pracovniho postupu by s€lmzachazet s veSkerymizzenim, jak udava
vyrobce ngfici hlaviceOxiTop®-C a kontroléru OC 110.

7.2 Standardni operani postup — CHSK

7.2.1 Uvod

Analytické stanoveni chemické spatty kysliku, tzv. CHSK umaitije zjistit spotebu
kysliku potebnou k oxidaci vSech latek, tedy nejéoht které mohou byt odbourany
biologickou cestoyjak je tomu u BSK. ¥Sina postufp CHSK pomaha it mnozstvi
organickych zn&stujicich latek nalezenych v povrchovych vodach f{ngpzera
aieky), nebo odpadnich vodach. Tentaisgb analyzy je tedy uziteym mefitkem
kvality vody. CHSK se vyjaidije v miligramech na litr (mg/l), coz udava mnozstv

spotebovaného kysliku na litr roztoku

7.2.2 Stanoveni CHSK;, pomoci dichromanu draselného — princip

Tato metoda vychazi z platné nord@gN ISO 6060.

Metoda je zaloZzena na oxidaci organickych lateksadbnych ve vzorku vody
dichromanem draselnym v silkkyselém prosedi kyseliny sirové ipp dvouhodinovém
varu.

Touto metodou lze stanovit CH8Kve vodach titrané. Metoda je vyuzivana pro
vzorky vody s hodnotou CHS)od 30 mg/l do 700 mg/l. Koncentrace chldrigesmi
presdahnout 1000 mg/l. Vzorky vody vyhovujiéto podminkam se analyzujfimo.
V piipac, Ze hodnota CHSK piesahuje hodnotu 700 mg/l, provede sidmi
vzorku. Nej¢tSi presnosti je nozné dosahnout gtanoveni hodnot CHSKv rozmezi
od 300 mg/l do 600 mg/CISN 1SO 6060).

7.2.3 Terminy a definice

*  CHSKc, — chemicka spieba kysliku pomoci dichromanu draselného
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7.2.4 Seznam ponicek

Zatizeni kvaru pod zZfinym chladéem, které sestava ze zabrusove
destila&ni baiky na 250 ml pipojené k chladii tak, aby nedochéazelo
k vyznamnym ztratantkavych latek

Varné desky, topn& hnizda nebo jiné topriézeai

Presna mikrobyreta na 10 ml 8lenim po 0,02 ml, vyhovujici poZadairk
ISO 385-1

Varné ponicky (sklergné kulicky)

7.2.5 Chemikalie

PouZivaji se pouze chemikéalie z&gné analytick€istoty, pokud neni stanoveno jinak.

Kyselina sirova, izdng, c(H,SOy) = 4 mol/l

o0 Asi k500 ml vody se opaténpo ¢astech fida 220 ml koncentrované
kyseliny sirové4 = 1,84 g/ml). Roztok se nech& vychladnoutedz se
vodou do 1000 ml.

Siran stibrny, roztok v kyseli#é sirové

o V1 litru koncentrované kyseliny sirove £ 1,84 g/ml) se rozpusti 10 g
Ag,SO,. Roztok musi bykiry a dokonale homogenizovany.

Dichroman draselny, zakladni roztok standaofi{,Cr,O;) = 0,040 mol/Il

o V800 ml vody se rozpusti 80 g siranutrtatého (HgS@). Pak se
opatrré prida 100 ml koncentrované kyseliny siropé<1,84 g/ml). Po
ochlazeni se vroztoku rozpusti 11,768 g dichromainaselného,
piedem suSeného 2 Ki@d05 °C. Roztok se kvantitatig¢npievede do
odnerné baky na 1000 ml a doplni vodou po rysku.

Siran diamonno-Zeleznaty, odmy roztok c[(NH4).Fe(SQ). * 6 H,O] =

0,12 mol/l

o Ve vod se rozpusti 47,0 g hexahydratu siranu diamonrez#iaetého
a pida se 20 ml koncentrované kyseliny siropé= 1,84 g/ml). Po
ochlazeni se objem doplni vodou do 1000 ml.

Ferroin, roztok indikatoru

0 Roztok je komeme dostupny

Hydrogenftalan draselny, refekam roztok c(KCgHs04) = 2,0824 mmol/l
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o Ve vod se rozpusti 0,4251 g hydrogenftalanu draselnéiizneho
105 °C, a doplni se destilovanou vodou do 1000 ml.

7.2.6 Pracovni postup

1) Do destil&ni baiky se odngii 10,0 ml vzorku a fida se 5,00 ml £ 0,01 ml
roztoku dichromanu draselného. Do destilabaiky, v niz je vzorek,
piidame sklesné kulicky pro lepSi zamezeni skrytého varu.

2) Pomalu pidavame 15 ml roztoku siranufifirného v kyselié sirové a na
baiku se ihned nasadi &py chladt.

3) Reakni smes se uvededinem 10 minut do varu a kisse dalSich 110 minut.

4) Teplota reakni snesi by nela byt 148 °C + 3 °C.

5) Baika se ihned ochladi studenou vodou asi na 60 taali€ se proplachne
malym objemem vody. Potom ttheme chladi sejmout. Realni snes
ziedime asi na 75 ml vodou a nechame ochladit nad&drai teplotu.

6) Nadbytek dichromanu se titruje roztokem siranu diano-Zeleznatého po
piidavku 1 aZ 2 kapek roztoku indikatoru.

7) Vypocet:

CHSK,, = 8000*;2V1—V2) (mg/]

¢ = koncentrace roztoku siranu diamonno-zeleznatéholech na litr

Vo = zkouSeny objem vzorkued Zednim (pokud bylo provedeno) v mililitrech

V1 = objem roztoku siranu diamonno-zeleznatéhorepotaného i titraci slepého

stanoveni v mililitrech

V, = objem roztoku siranu diamonno-zeleznatéhorepotaného i titraci zkouseného

objemu vzorku v mililitrech

8000 = molarni hmotnost ¥2@j. O) v miligramech na mol
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7.2.7 Interference

Tato metoda stanoveni CHSK je citliva ngkteré ruSivé vlivy, zejména pak chloridy
pii koncentracich vySSich nez 1000 mg/l. RuSivy uikiloridi je moZné sniZzit
piidavkem siranu rtinatého. Siran rtinaty vaze chloridy do rozpustnych komplexnich
chlorortnatarii. Obsahuje-li voda vice nez 1000 mg/l chlérica zarové se
piedpoklada vyssi hodnota CH&Kje nutné vzorekedit. DalSi pijatelnou moznosti je
odeiet teoretické spégby kysliku na oxidaci anorganickych latek jako eéami, aby
CHSKc, byla pevazre umérna obsahu organickych latek ve ¥odvoleny postup ib

interpretaci vysledk je nutno poznamenat u vysledku stanoveni CHSK
e Slepé stanoveni

Oxidani ¢inidlo podléha rozkladu, a proto je nutné provéspé stanoveni, abychom
urcili pripadny znénény charakter dichromanu. Charakter dichromanu skl moenit
v pribéhu skladovani.

Soul#Zrné s kazdoutadou stanoveni se zpracuji ¢dglepa stanoveni postupem

uvedenym vySe, ale s 10,0 ml destilované vody nzlstaSeného objemu vzorku.

7.2.8 Spravnost a presnost néreni

U kaZzdérady stanoveni je nutné &t pracovni postup aistotu ¢inidel. Analyzuje se
10,0 ml hydrogenftalanu draselného (reféreérroztok). Analyza se provede stejnym
zpiusobem, jaky byl pouzit u analyzy zkouSeného vzoilkenreticka spaeba kysliku
pii analyze hydrogenftalanu draselného je 500 medtlize dosahne vysledek kontrolni
zkousky alesp 96 % této hodnoty, znamena to, Ze experimentédnoseni vyhovuje.
Vysledky stanoveni CHSK se uvadji nejvyse naii desetinna mista. Sgeba kysliku

zZjisténa @i slepém stanoveni se vyuzije jako kontrola.

7.3 Standardni operani postup — kalorimetrie

7.3.1 Uvod

Vyuziti je mozné pro tuhé vzorky, spalitelné v kigal V tomto gipact se spaluji
pouze vzorky, které byly zbaveny vodyieB samotnym gfenim tedy musi dojit

k suSeni vzorkuipteplot 105 °C po dobu 24 hodin.
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7.3.2 Princip

Tato metoda vychazi z platné nor@gN 1SO 1928.

Spalné teplo, které se stanovuje ve spalnych ikaddrech, se ®&fi negimo.

Mnozstvi tepla ziskané ze vzorku se porovna s nmwioddepla, které se ziska spalenim

podobného mnozstvi kyseliny benzoové nebo jinélamdstrdniho materialu, jehoz

spalné teplo je znamé.&#kni probiha spalenim znamého mnoZstvi vzorku v siteo

kysliku za vysokého tlaku v kovové nadolEnergie, uvoldnd spalenim vzorku, se

absorbuje v kalorimetru abs@rpm médiem a vysledna teplotni &ma se zaznamena
v kalorimetru CSN 1SO 1928).

7.3.3 Terminy a definice

7.3.4

Kalorimetrie — Kalorimetrie je experimentalngdni obor zabyvajici se
meienim tepla.

Spalné teplo — teplo uvainé dokonalym spalenim 1 kg tuhého nebo
kapalného paliva ip Uplné kondenzaci vodnich par uvétrych z vihkosti
obsazené v 1 kg palivaa vodnich par vzniklych egalim vodiku
vazaného v hitgavin¢ obsazené v 1 kg paliva.

Seznam ponficek

Analytické vahy

Spalovaci misky —lemenné, nikl-chromové, platinové
Lis

Automaticky isoperibolicky kalorimetr Parr Instrume6400

Zapalné sury

7.3.5 Chemikélie

Pouzivaji se pouze chemikéalie z&gné analytick€istoty, pokud neni stanoveno jinak.

Kyselina benzoova spalné teplo je garantovano vyrobcem a dodavatelem
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7.3.6 Interference

MnoZstvi vzorku, vkladaného do kalorimetru, a pirfak nesmi pesdhnout hodnoty,
které jsou pedepsané pro pouzivanou bombu.

Obsahuje-li palivo siru, dochazi ke vzniku kysglgirové, pokud obsahuje dusik,
vznika kyselina dusna. V gipac pritomnosti chloru pak vznikd kyselina
chlorovodikova. Proto se do kalorimetrické bombigl@va 10 ml 0,2 M NaOH a 1 ml
peroxidu vodiku, kde se HNO H,SO, a HCI absorbuji jako dusiany, sirany
a chloridy. Tohoto zjssobu se vyuzivaip stanoveni siry, fluoru a chloru v palivu.
V piipac, Ze je mnoZstvi siry znamé jizepl provadnim spalovani, zada se mnozstvi
siry ve vzorku do kalorimetru. Pokud je mnoZstwy ganedbatelné, zada se déspoje
hodnota O¢SN I1SO 1928).

7.3.7 Spravnost a presnost néreni

Navazka vzorku by se #fa pohybovat v rozmezi 0,5 — 2 g. Vysledky goulEZném
stanoveni by se netty liit vice nez 0,12 MBg, pi stanoveni viznych laborattich
by nen#l byt rozdil vice nez 0,33 Nkly (CSN 1SO 1928).

Veskery servis provadi servisni technik. Po kazgéowedeni servisgj po vymené
n¢které sodastky kalorimetru (najiklad vymeéna €sneni), se provede kontrolnidreni.
Kontrolni mefeni se provadi spalenim 3 vzorkyseliny benzooveé, jejiz spalné teplo je
piedem znamo. Jako kontrolni vzorek je také mozné&ipd listy papiru o znamé
standardni velikosti. Portleané listy se vlozi do spalovaci misky tak, aby
nep'esahovaly horni okraj misky. Po spélesii pzorki se nesmi spalné teplo od sebe
navzajem liSit o vice nez 1 %r@snost mireni udavana ifstrojem). Do pistroje se
vklada vzdy stejna hodnota hmotnosti. Yipact papifi i kyseliny benzoové je to
1,5000 g.

7.3.8 Postup

1) Pustit Q@ a N, ztlakové bomby (ott kohoutek o 1 ot&ku) v rohu
mistnosti pi sténé kalorimetru.
2) Zapnout spinana kalorimetru, ktery je umist na zadni stranpristroje.

Pristroj se zapinaifblizné 3 minuty.
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3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Na digitalnim displeji kalorimetru zvolime ,pouZitalorimetr®, dale
,ohfev‘ a ,pumpa“. Poté probih& 20 — 25 mintitppava gistroje. Nasled&

na displeji zvolime ,pretest”, ktery trva dalSichmbnut. V moment, kdy
sviti zeleny pas na displeji, je moznéita

Oteweme kalorimetr a vysuneme hlavu analyzatoru p@stion proti smru
hodinovych rdicek a vytdhnutim. Dale hlavu umistime do stojanu
a hadikem dikladné osuSime kontakty i zapalny drat.

Priprava vzorku probiha pomoci laboratornich vahsa ledle reometru.
Pro pesrgjSi stanoveni je vhodjsi suchy vzorek. Do lisu odsypeme po
hranici roz&ieni analyzovany vzorek. Dale pomoci liswndi vyrobime
kapsli, kterou vyjmeme a stanovime hmotnost tétpska Hmotnost
zapiSeme do provozniho deniku. Kapsle je nasledoZzena do misky
a fipravena k analyze.

Pod hlavu analyzatoru vlioZimeégaglem pipravenou misku se vzorkem. Na
zapalny drat umistime zapalnoiiadl. Dle zkuSenosti je vhodna dis
smycka s konci poloZzenymi na vzorku. Zapalnéir& musi byt umigha
tak, aby po svém zapaleni spadla do misky se vearke

Pripravenou hlavu analyzatoru se vzorkem vloZzime dwlyaatoru

a poot@enim ji zajistime. Nasledrzaweme analyzator.

Na displeji kalorimetru zvolime ,start”, dale praleme pojmenovani
vzorku, zaddme hmotnost vzorku a zvolime ,enteld. t&chto Ukonech
nastane nejive ohlfev komory, poté zapaleni (signalizace zapélenit= p
pipnuti). Teplota musi 2& rast, pokud nedojde k zapéleni, zobrazi se na
displeji chyba zapaleni. Je nutn&lse az do zobrazeni zeleného pasku,
ktery signalizuje moznost ot&ani analyzatoru a vyjmuti nezapaleného
vzorku.

V piipact prokehlého ngteni, zvolime na displeji ,zprava“, dale ze
seznamu vybereme danécieni a zvolime tl&dtko ,displej”. Nasledr
zvolime obsah siry (0) a ,enter”, dale se zobra#iodnoceni, z kterého

opiSeme do provozniho deniku spalné teplo.

10) Oteeme analyzator, vyjmeme hlavu analyzatoru, vyprémdnmisku do

kbeliku pod stolem, vymyjeme misku, ¥ine ji a pipravime na dalSi
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pouziti. V gipad, Ze hlava analyzatoru nejde vyjmout, je nutné isaleji
zvolit ,hlavni menu“, dale ,diagnostika“ a ,propladomby*.

11) VeSkera data z &eni gepiSeme z provozniho deniku do PC uénigho
pod oknem. Na ploSe Windows vtomto ¢fei zvolime soubor
Qsync/BAT centrum/kalorimetr a zde soubor provaismik. Pro fistup do
této slozky zvolime jméno BAT centrum a heslo 227.

7.4 Standardni operani postup — TOC

7.4.1 Uvod

Celkovy organicky uhliKTOC — Total Organic Carbon) je parametr ukazujinbzstvi

organickych latek fitomnych v daném vzorku, ktery je v pevném skupgnst

7.4.2 Princip

Tato metoda vychazi z platné nor@@N EN 15936.

Celkovy organicky uhlik obsazeny ve vzorku seéemEni na oxid uhkity
spalovanim v proudwistého kysliku. Vznikly oxid uhtity se stanovi fistrojem
TOC/TN Analyzator — multi N/C 2100 S.

Metoda je hodna pro stanoveni celkového organickédtiku v kalech, upraveném
bioodpadu, fpdach a odpadeclcSN EN 15936).

7.4.3 Terminy a definice

TOC — Celkovy organicky uhlik

7.4.4 Chemikalie

Pouzivaji se pouze chemikalie z&gné analytické€istoty, pokud neni stanoveno jinak.
e uhli¢itan vapenaty, CaGo
e uhli¢itan sodny, NgCOs, bezvody
» kyselina chlorovodikové, HCI
* nosny plyn, nap dusik, kyslik nebo argon, bez oxidu dhého

a organickych n@stot (v tomto pipadt kyslik)
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7.4.5 Pristroje a pomicky

* analytické vahy sigsnosti nejmé&nna 0,5 % navazky zkuSebniho podilu
e pristroj pro stanoveni uhliku — TOC/TN Analyzator 4lthN/C 2100 S

» kelimky nebo navazovaci lagty, nag. z keramiky

7.4.6 Interference

Nekteré formy anorganického uhliku (rfaplolomit) mize byt obtizné odstranit Zigy
pusobenim kyseliny. Neuplné odstéan anorganického uhliku povede k vysokému
zkresleni ve vysledcich TOC.

Je teba dbat na to, aby se zajistilo, Ze procesu j&ybasta odpovidajici doba
k usnadgini Uplného odstrami anorganického uhliku, zejména pro fidp, u kterych
se redpokladéa vysoky obsah anorganického uhl 8N EN 15936).

7.4.7 Spravnost a presnost néreni

Navazka se musi pohybovat v rozmezi 58,00 — 620 m

7.4.8 Kalibrace

Kalibrace se provadi podle pokymyrobce pistroje.
Pro kalibraci je vhodny najklad uhliitan vapenaty nebo uliitan sodny.
e Stanovi se fedkEZny pracovni rozsah.
o Zmeii se nejmeéd pét vzorki standardu. Koncentraceichto vzork
standardu musi byt rovna@mmé rozloZeny v celém pracovnim rozsahu.

* Pro kazdou koncentraci se vype ptimérna hodnota.

7.4.9 Pracovni postup

1) Pustit Q ztlakové lahve (ottt kohoutek o 1 otéku doprava) v rohu
mistnosti pi sttné TOC analyzéatoru.

2) Zapnout spinana TOC analyzatoru, ktery je undistizezadu fistroje.

3) Zapnout spinana peci TOC analyzatoru, ktery je undrsha gedni straa.

4) Zapnout PC vedle TOC analyzatoru.
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5) Na ploSse Windows pdtace nésledé zapneme program multiWin —
Admin/Admin

6) V programu postupujeme intuitign— provést analyzu TOC analyzéatoru,

start measurement.

Obrazek ¢. 2: Start measurement - Zatek ngreni (Zdroj: vlastni foto)

7) Méteni je mozné prové@tiaz v momerd, kdy je pec dostate¢ zatrata. Jeji
teplotu odéteme v hlavnim menu programu v levém hornim rohepldta
je odvozena od nastaveni danéht#ani. V naSemifjpact budeme pouzivat
1250°C.

8) NavazZeni vzorku na analytickych vahach udmgth vedle TOC

analyzatoru.
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Obrazek €. 3: Analytické vahy s navaZovaci lekibu (Zdroj: vlastni foto)

9) Presna hmotnost se poté zapiSe do laboratorniho Wenékkterém bude
uvedenatislo vzorku. Stejnéislo vzorku se zada do PC, v okamziku, kdy
nas program vyzve.i®d zadanim navazky vzorku do programu musime
zadatcislo vzorku a soubor, ve kterém bude dangemi uloZeno. Bzny
nazev vzorku: 2014 10 06 Dokulilova. Pokud wéiemého vzorku byl
proveden rozklad ulditani (CaCQ, MgCG;, dolomitu, sideritu aj.) pomoci
HCI, uvedeme tuto skuteost kéislu vzorku. Cislo vzorku pak ma tvar
140306al. V fpac, Ze zadny rozklad proveden nebyl, csTd je ve tvaru
140306n1.
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Obrazek ¢. 4: Evidence vzork (Zdroj: vliastni foto)

10) Kyselinou chlorovodikovou se upravuji vzorky, u rgteh je gedpoklad
obsahu CaC@které by zkreslovalo vysledek. Uprava probiha newméh
60 mg vzorku do lodky, ktera je i se vzorkem umésta na topnécteso
0 90 °C a zvlbena pipetou siisi HCI : HO v pongru 1:2.

11) Do prislusné kolonky zadame navazenou hmotnost vzorku.

Obrazek ¢. 5: Zadani hmotnosti vzorku (Zdroj: vliastni foto)

12) V okamziku, kdy se objevi nasledujici tabulkai&gezem k viozeni vzorku,
potvrdime stiskem OK a vloZime vzorek do pece a#ypku vyzngenou na

ty¢ince.
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UPOZORNENI: Pri vkladani lodéky do pece je nutné mit nasazené

ochranné bryle.

Obrazek ¢. 6: Prikaz k vlozeni vzorku (Zdroj: vlastni foto)

13) Po ukorteni analyzy se zobrazi okno s vysledksreni.

Obrazek ¢. 7: Vysledky m¥eni (Zdroj: vlastni foto)

14) Po prokhnuti meéfeni ot tycinkou lodicku vytdahneme a po zchladnuti
kart&kem aistime. Tim je lodika pipravena k dalSimu #&feni. Vlivem
skokovych zrin teplot lodéky vydrzi v paméru 3 — 7 néfeni. V Ripads,
Ze loditka praskne v peci je nutné jéfsti vytahnout t§inkou.

15) Pro provedeni dalSihodgifeni stiskneme symbol v levém hornim rohu.
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Obrazek ¢. 8: Ukorrveni stavajiciho @reni a zaatek nového (Zdroj: vliastni foto)

16) Po prokhlych metenich je mozné data vyexpedovat pomoci data
mesurement tak, Ze vybereme data, ktera chcemgeglexat, pomoci TCF
file. Takovy soubor nalezneme v@iaci na c/analysis/TOC/2014. Zde
nalezneme soubor s ndzvem, ktery jsme zadadd p&atkem ndieni.
Soubor otekeme v programu microsoft excel, kde zadame jakclogddi
znak stednik ,, ; “. Nangfena data z excelu zkopirujeme do excelovského
dokumentu s ndzvem ,Laboratorni denik” na ploSeleQ#ak zbyla data
opiSeme do laboratorniho deniku v podob. Tato data nasledn
piepiSeme do provozniho deniku TOC analyzatoru gnméhb v pditaci
pod oknem u kalorimetru do slozky Qsync/BAT centtdr@®C. Pro pistup
do této slozky pouzijeme jméno BAT centrum a h@gld.
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8 ZAVER

Diplomova prace se zabyvala managementem lalferaldanagement jako takovy
muze mit celodadu vyznam a kazdyclovék mize management podniku pojmout po
svém. Z toho tivodu byly vytvageny normy, které pomohou vedeni podniknezi gz
pafi i laboratde, zavést a udrZzovat gebnou metodtizeni.

Prvnicast diplomové prace se zabyva &mnym staveneSené problematiky. Jsou
byla v¥novana pedevSimdm formam managementu, které se zabykiagnim kvality
v podnicich. Jako obecnouigallohu profizeni podniku je mozné vyuzit normu
CSN ISO 9001, ktera poskytuje zajeimt dostatek prostoru pro vlastni realizézeni
kvality v podniku. Pro laborate je viak vhod¥si vyuzit normuCSN ISO 17025.
Nejen, Ze tato norma slouzi k zavedeni a vedeniaganentu kvality v laboraitip je
také kritériem pro u#leni akreditace. Akreditace je laboréto vCeské republice
udilovana Ceskym institutem pro akreditaci.fiRos akreditace spiva predevsim
v zaruce kvality akreditovanych subjékb potvrzuje rovéZ trvaly rozvoj systému
fizeni kvality akreditované laboran

V druhécasti diplomové prace je obsazen zakladni legisiatiamec, ktery se tyka
provozu laboratt. PrestoZze neni Zzadny zakon, ktery byfinaval zavedeni
managementu kvality, musi se labotatgidit jinymi zakony upravujicimi nap
nakladani s opady, bezpmwst prace a ochrana zdravi. Proto js@uteré z &chto
nejdilezitéjSich zakoi charakterizovany blize.

Treti cast zadrecné prace vyhodnocuje stasny staviizeni laboratte. Ten byl
hodnocen fedevSim progednictvim poznatk ziskanych osobnimi rozhovory
s pracovniky a vedenim labor&goa v neposlednfadé také vlastnim pozorovanim
a asti nacinnostech provéashych v laboratéi. Zjisténé informace byly vyuZity ip
zpracovavani praktick&sti diplomové préace.

Ve ctvrté ¢asti je popsan furdkhi systémiizeni, jehoz dodrZzovani bydho mit za
nasledek uceleni postupu ghmaje sestavenim smlouvy a samotnym zpracovanim
zawrecné zpravy kote. Jako szejni podklad pro postupy v laborétby meéla slouzit
vypracovana Rrucka kvality.

V posledni¢asti byly vypracovanyctyii standardni postupy k operacimézhe
provadgnym v laboraté BAT. Tyto oper&ni postupy slouzi jako &tejni dokumenty
potrebné pro provedeni konkrétnich laboratornich tkatinnosti, kterych se postupy
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tykaji. Kazdy standardni opeérd postup ma jagndanou strukturu, ktera umiade
bezpé€né provedeni popisovan&nnosti. Operaéni postupy slouzi igdevsim jako
navod pro provedeni dané operace a také jako ralat&tery umozni pracovnikovi
vyvarovat se pochybeni spojenych s prawvdoh mefeni. Vhodnost vybranych
oper&nich postup byla progiena vlastni fitomnosti a spolupodilenim se na
provac¢ném ngreni.

Prirucka kvality je stZzejnim dokumentem, kterym g&di systém managementu
kvality. Zarwuje dodrZzovani a neustalé zlepSovani systému mareaga kvality
laboratde. V Hiru¢ce kvality je popsén postoj labor&tok jednotlivym ¢innostem
a oblastem, které podléhaji systénmeni kvality. V budoucnu fiZe gFirucka kvality
slouzit jako zaklad pro kompletni zavedeni konkirétormy managementu kvality.
V piipact UsgSného zavedeni e byt laboratd certifikovana a naslednby mohla

ziskat akreditaci odeské instituce pro akreditaci.
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11SEZNAM ZKRATEK

BAT — Nejlepsi dostupné techniky (Best Availablecheiques)
BSK — Biochemické spégba kysliku

BSKs — Biochemicka spéeba kysliku nifena po dobudti dna pri teplo 20 °C

CIA — Cesky institut pro akreditaci
EMAS — Systém ekologickéhtzeni a auditu (Eco-Management and Audit Scheme)
CHSK — Chemicka spt#ba kysliku

CHSKc; — Chemicka spigba kysliku zji&na pomoci dichromanu draselného

ISO — Mezinarodni standardigd organizace (International Organisation for
Standardisation)

TN — Celkovy dusik (Total Nitrogen)
TOC - Celkovy organicky uhlikTotal Organic Carbon)

UNMZ — Urad pro technickou normalizaci, metrologii a stataisebnictvi
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PRILOHA 1

Ptiloha 1 obsahuje vypracovanouimcku kvality, kterd se nachézi na nésledujici

strarg. Pfirucka ma vlastni obsah a vlasti$lovani stran.
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