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1  UVOD

Stres je dobfe znamym pojmem a je soucasti zivota kazdého z nas. Ze zkusSenosti, ale zejména
z dostupné literatury je patrné, ze stres muze byt také velmi Castym a zavaznym problémem
nejen dnesni doby. Na Clovéka v zivoté pusobi nejriznéjsi vlivy prostiedi i obtizné situace. Ty
mohou vychylovat organismus z rovnovahy a vyznamné na n€j negativné pusobit. Paulik
(2017, s. 65) vtomto smyslu chéape stres jako stav, kdy mira zatéze presadhla pro Cloveka
unosnou mez. Nemusi se vzdy jednat pouze o velmi silné podnéty ¢i extrémné narocné situace,
ale téz jde o nahromadéni nejriznéjSich probléma ¢i podnétt nizsi intenzity. To konkrétné muze
byt v této dob¢, ¢asto oznacované jako hektické, velmi aktualni. Nicméné stres nema pouze
svou zapornou stranku. Pod pojmem zdravy stres je mozno si piedstavit situace, kdy nas vnitini
tenze dokaze motivovat k lepsSim vykonim. Je ovSem tieba si davat pozor na to, abychom se
neocitali v nadmémém stresu, a piilis ¢asto. Stres ma totiz neoddiskutovatelny vliv na lidsky
organismus. Muzeme pocitovat ¢i pozorovat disledky v roviné psychicke, télesné, ale také 1ze
nachazet problémy v mezilidskych vztazich ¢i snizenou pracovni vykonnost (Nespor, 2019,

s. 10-11).

Autofi Kebza a Solcova (2004) zastavaji nazor, Ze stres neni sam o sobé& rizikem, je-li
kratkodoby, avSak dlouhodobé nezvladany stres je rizikem témét vzdy. V souvislosti se
zvladanim stresu a zatéze se setkavame s dulezitymi pojmy jako je adaptace
a coping. Pojem adaptace oznacuje v SirSim slova smyslu predpoklad k fungovani, jelikoz
., predstavuje takové chovani, které umoziuje prizpiisobeni se podminkam" (Paulik, 2017,
s. 13). Pro udrzeni této vlastnosti je nutna stabilita a harmonie homeostazy. Coping pak byva
oznacovan za védomy zpusob zvladani stresu i zatéze. Téchto zpusobu existuje fada, a je na
kazdém, ktery znich si vybere, ¢i ktery znich doty¢nému pomuze dosahnout kyzeného
vysledku.

Rozhodovéani, na jaké povolani se v ramci studia po zékladni §kole budeme pfipravovat, probiha
ve specifickém zivotnim obdobi, a sice v obdobi adolescence, stejné tak jako pak samotné
studium. Podle autorek Cechové a Mellanové (1999) je obdobi adolescence charakteristické
a je jeho hlavnim poslanim pravé piiprava na budouci povolani, spolu s obecnym postupnym
dozravanim v dospélého jedince. V tomto obdobi dochazi k proménam osobnosti a téla.
Vyrazny je i vyvoj] motoriky ¢i vnimani, coz povazujeme za dulezity faktor pii pfipraveé na
povolani praktické sestry (Langmeier, 2006). Vzhledem k mnoha postupim, védomostem

a dovednostem, které je pro zvladani prace praktické sestry tfeba se naucit a zdokonalovat,



muze byt v nékterych oblastech studium zdravotnické Skoly stresujici. Nemluveé o praktickém
vyuCovani ve zdravotnickém zafizeni, které na tyto osvojené dovednosti v ramci praktické
vyuky na Skole navazuje. Kromé samotné péce o pacienty mohou stres zpusobovat dalsi faktory

jako je hodnoceni nebo konflikty s pedagogy (Urbanovska, 2010, s. 26-27).

Motivaci k vypracovani této diplomové prace byla aktualnost tématu a taktéz vlastni zkuSenost
autorky se subjektivnim vnimanim stresu v ramci praktického vyucovani na stfedni
zdravotnické Skole, a vypovédi nékterych zakt béhem pedagogické praxe. Na zakladé téchto

fakta se autorka rozhodla tématu vénovat dukladnéji, a provést na toto téma vyzkumné Setieni.

Hlavnim cilem kvantitativniho zkoumani v empirické Casti diplomové prace bylo posoudit, zda
je pro zaky stfednich zdravotnickych skol stresujici praktické vyucovani, a zhodnotit vyskyt

tohoto stresu a metody jeho zvladani.



2  PREHLED PUBLIKOVANYCH POZNATKU

., Stresu se nelze vyhnout, protoze iiporna snaha za kazdou cenu tak ucinit, by sama o sobé byla

stresujici” (Vozeh, 2017, s. 67).

Nasledujici kapitola vymezuje zéakladni teoretické poznatky k problematice stresu a jeho
zvladani. Napiiklad Hartl ve svém Strucném psychologickém slovniku stres definuje jako
,,hadmérnou zatéz neunikového druhu, kterd vede ke stresové reakci...”” (Hartl, 2004, s. 263).
Rada autort shledava jisté nuance také mezi pojmy stres a zdtéz, stejné tak jako mezi zvidddnim
a copingem (Paulik, 2017). Vzhledem k zaméfeni na zaky stfednich zdravotnickych Skol
v ramci této prace, vénujeme i v nasledujici kapitole pozornost také na vzdélavani téchto zakt
a specifikim, které s sebou studium zdravotnické skoly nese, vCetné vyucovani praktickych

predmétt a odborné praxe.

2.1 STRES

Stres jakozto ¢asto sklofiovany, pouzivany, ale i zneuzivany pojem nejen dnesni doby 1ze chéapat
a predkladat v mnoha souvislostech, a Ize taktéz v literatuie nachazet jeho nejriznéjsi definice.
Nicméngé i presto, Ze ve spolecnosti dominuje spiSe negativni postoj ke stresu, je nutno uvédomit
si, ze je stres soucasti zivota kazdého z nas a je jakousi adaptivni reakci organismu na
nejriznéjsi vlivy. Hans Selye tvrdi, Ze ,, Stres je soli Zivota. Uplné odstranéni stresu by bylo
stejné jako smrt* (Filaretova, 2012, s. 193). Diky pojetim mnoha autorl je mozno na stres
nahlédnout jako na komplexni problematiku biologického i psychologického charakteru,
jelikoz pusobeni stresu neovliviiuje pouze t€lesné pochody, stejné tak jako neovliviiuje pouze

psychickou stranku ¢loveéka. Obé tyto stranky se prolinaji (Humpolicek, 2014).

Stres je dle Chrousoa (1988) stavem ohrozené rovnovahy nebo harmonie, Cili narusenim
homeostazy. Autor Vozeh formuluje stres jako ,,soubor reakci organismu na zmény, které
narusuji chod funkci jedince...” (Vozeh, 2017, s. 68), pficemz kazdy jedinec podle néj
disponuje typickymi reakcemi na tyto stresové situace. Dale uvadi, ze mezi stresové vlivy lze
zatadit vSechny ty, které vedou ke zvysSeni sekrece ACTH v krvi. Je nutno podotknout, ze
zvySena hladina ACTH a kortizolu nemusi znacit pouze stresovou reakci v negativnim slova
smyslu. Takzvany eustres je oznaCeni pro stimulujici, motivujici formu stresu, ktera byva
spojena s piijemnymi situacemi nebo jedince motivuje k vys§im vykonim. Naopak distres

pusobi spise destruktivné (Vozeh, 2017). To, ze stres neni nutno chapat pouze jako negativni



soucast zivota, uvedl fyziolog Hans Selye. Definoval pravé pojmy eustres a distres, coz
dokazuje, ze 1 stres ma v zivoté clovéka svou kladnou a potfebnou stranku (Humpolicek, 2014).
Autorka Vecefova Prochazkova se s timto tvrzenim ztotoziuje. Uvadi, ze jedinec, jakozto zivy
tvor, pro své fungovani potiebuje jistou davku stresu. Nejedna se pouze o patologicky stres, ale
0 jiz zminény eustres, jde v podstaté o rizné podnéty, na které reaguje. Pravé ,nuda”
a nedostatek podnét pasobi zejména z dlouhodobého hlediska deprivacné, coz je samo o sobé
povazovano za vyznamnou zatéz. Co se tyCe zdravé miry stresu a jeho zvladani, v praxi pak
velmi zalezi na osobnostnich predpokladech a individualni stresové toleranci jedince (Vecetfova
Prochazkova, 2008). Neoddiskutovatelnym faktem je, Zze pusobeni stresu ma vliv na zdravi
jedince ¢i na jeho fungovani, stejné tak jako dalsi psychické stavy jako jsou pocity nepohody,

uzkost ¢i deprese (Adam, 2020).

2.1.1 Biologické a psychologické pojeti stresu

Jak je patrno, na stres nahlizi mnoho autori a z dostupnych poznatkti mize byt ziejmé, ze
zakladni pojeti stresu je dvoji. Humpolic¢ek (2014) uvadi, ze z hlediska biologického nachézi
autofi jako Selye, Pavlov ¢i Cannon souvislosti se stresem zejména v roviné biochemické
a neurobiochemické, a pozornost zaméfuji na endokrinni télesnou odpovéd’. Stres tito autofi
povazuji za nespecifickou reakci organismu na stresory (podnéty), které organismus vyvadeéji
z rovnovahy. Naopak psychologické pojeti stresu povazuje za vyznamné pusobeni psychiky

(Paulik, 2017).

Biologické pojeti stresu
Podle Selyeho, organismus neustale reaguje na probihajici podnéty a ménici se podminky,
stejné tak na stres. Diky sledovani reakci organismu na stres z biologického hlediska, Selye
kromé specifickych obrannych reakci organismu jako je napt. adaptace na teplo/chlad, tvorba
specifickych protilatek apod., jako prvni popsal 1 reakce na nespecificky stres,
tzv. Generalizovany adaptacni syndrom (dale jen GAS), jenz se vyviji ve tfech fazich:

1. Alarm Reaction (poplachova reakce),

2. Stage of Resistance (stadium rezistence),

3. Stage of Exhaustion (stadium vycerpani),

(Selye, 1950, s. 4667).

Ve fazi prvotni neboli poplachové, dochazi plisobenim stresoru k aktivaci tzv. HPA osy

(hypotalamus — hypofyza — nadledviny), tim mimo jiné dojde k produkci ACTH, hormonu,
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ktery fidi produkci glukokortikoidi nadledvinami. Ty za¢nou zvySené uvoliiovat zejména
kortizol, oznaovan jako tzv. stresovy hormon, ¢i hormony diené¢ nadledvin-adrenalin
a noradrenalin. V poplachové fazi je diky pusobeni zejména adrenalinu zvySen krevni tlak,
srdeCni akce, dale stoupa hladina glykémie. Tyto zmény fidi sympaticky nervovy systém
(Dylevsky, 2019). Fazi poplachové reakce lze oznacit jako piipravu jedince k reakci na
prozivany stresor (Vozeh 2017, s. 70). Jednani ¢loveéka v této fazi oznacuje Kliment (2014,
s. 12) jako reakce typu uték ¢i utok. Faze rezistence je obdobi, kdy je adaptace na stres
maximalni. Dochéazi ke zklidnéni reakci uzitych ve fazi poplachové, dale k dopliovani
energetickych zasob, a to 1 diky pusobeni parasympatiku. V této etap€ v podstaté dochazi
k vyhodnocovani situace a to, zda je nutno udrzovat aktivni stresovou reakci, nebo zda
nebezpeci pominulo (Humpoli¢ek, 2014). Parasympatikus snizi mnozstvi produkovaného
kortizolu a normalizuje srde¢ni akci, skoncCi-li stresova situace. V opacném piipadé zistava
organismus ve stavu pohotovosti diky stalému pasobeni stresovych hormont (Vozeh, 2017).
Neni-li jedinec svym jednanim schopen eliminace ¢i odolavani pasobeni stresoru, a je tedy
nadale stresu vystavovan, muze dojit az ke stadiu exhausce (vyCerpani). Kromé opétovného
vyskytu nekterych symptoma vyskytujicich se v prvni fazi GAS mohou jedince suzovat
i negativni dasledky poskozeni organismu (Paulik, 2017). V dusledku dlouhodobého ptisobeni
stresu jsou uvadeény i poruchy adaptacnich reakci ¢i jejich abnormality. Toto oznacuje jako
nemoci z adaptace. Faze vyCerpani muze pii dlouhodobém trvani také skoncit smrti jedince

(Vozeh, 2017).

Psychologické pojeti stresu

Oproti biologickym odezvam v organismu jedince uvadi psychologické pojeti stresu praveé
psychické reakce na stres. I Selye, jakozto zastance biologického pojeti stresu, pfipousti, ze
psychika mize mit mnohdy zavazn€jsi dopad nez biologicka reakce organismu (Paulik, 2017,
s. 74). Toto pojeti dale zmifiuje fakt, Ze jedinec se muze dostat do stresového stavu i zkreslenym
vyhodnocenim situace ¢i chybnym vyhodnocenim miry ohrozeni, a to tim, ze ho pfeceni nebo
podceni. Popisuje také tzv. anticipaci, coz oznacuje obavy z budouciho ohrozeni (Paulik, 2017).
Pravé hodnoceni situace popisuje Lazarus, a to jako primarni a sekundarni. Pficemz primarni
hodnoceni spoc¢iva ve vyhodnoceni nebezpecnosti situace a sekundarni ve volbé moznosti
zvladnuti této situace. Tato kontrola zavisi na osobnostnich charakteristikach jedince, jeho

hodnotach a postojich, na situacnich faktorech, a podobné (Humpolicek, 2014).



2.1.2 Stresory

Stresory jako spoustéCe stresu (VecCefova Prochazkova, 2008, s. 189), stresory jako na
organismus pusobici vlivy (Vozeh, 2017, s. 68) nebo podle Paulika (2017, s. 66) rizné podnéty,
kterym muze byt stres odpovédi. Co autor, to odlisna formulace, pfesto je ale ziejmé, Ze se
jedna o urcité faktory, které néjakym zpusobem pisobi na jedince. At uz ve smyslu eustresu ¢i
distresu. Paulik (2017) stresory déli na realné a potencialni. Realné ¢lovéka aktualné ovliviu;i,
u potencialnich zatim pouze hrozi to, ze jedince ovlivni, dosdhnou-li ur€ité intenzity. Kliment
hovoii o stresorech s ohledem na jedince, na Casovy prubéh a dle charakteru. Stresory
klasifikovany ve vztahu k jedinci Ize dale rozd¢lit na vnéjsi a vnitini. Pod stresory vnéjSimi si
je mozno piedstavit podnéty jako je hluk, svétlo, vibrace, aj., a to jak jejich uplnou absenci, tak
na druhé strané priliSnou intenzitu. Mezi stresory vnitfni autor fadi subjektivni obtize jedince
jako nemoc, bolest, inavu, nepfijemny ¢i nezadouci subjektivni stav. Z Casového hlediska jsou
znamy stresory akutni a chronické. Akutni stresory byvaji na rozdil od té€ch chronickych
zpravidla intenzivnéjsi, a jedinec, na n¢hoz tyto faktory pusobi, se citi velmi rychle pretizen
(Kliment, 2014).

Je naprosto pfirozené, Ze jako lidé zastavame mnohdy odlisné nazory na to, co povazujeme za
stresory. To, zda povazujeme urCity fenomén za stresor ¢i nikoliv, ovliviiuje fada faktora
a okolnosti, a to jak na strané samotného potencionalniho stresoru (jeho intenzita, trvani...), tak

na stran& jedince (psychika, osobnost, hodnoceni situace), (Kebza, Solcova, 2004).

Autor Vozeh uvadi jako stresory nasledujici faktory:
o Biologické vlivy,
e Vlivy prostiedi,
o Zivotni situace,
e Chovani — zivotni styl,
e Rozumové, poznavaci a myslenkové aktivity,

(Vozeh, 2017, s. 69).

S vékem a zarazenim do konkrétnich skolnich ¢i pracovnich skupin se plisobici stresory v Zivoté
Cloveka proméruji. Co se tyCe vyzkumného vzorku této prace, a sice zakt ve Skolnim prostiedi,
1ze dle Urbanovské (2010, s. 16) tyto jejich stresory konkretizovat, pfi¢emz se jedna nejCasteji

o hodnoceni ¢i klasifikaci, naplin vyuky, osobnost a chovani pedagogt, atmosféru v tfidnim

kolektivu nebo naroky rodi¢t na zaka ¢i studenta. Na zakladé vysledka vyzkumu Ptacka a kol.
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je patrné, ze nejsilnéjSim stresorem pro pracujici jedince ve véku 25-65 let je kontakt s lidmi
(klienti, zakaznici, pacienti), a platové ohodnoceni. Jako dal§i vyznamné zdroje stresu autor
uvadi nadmeérné Casové vytizeni nebo nadmérné pozadavky na zameéstnance (Ptacek, 2017,
s. 85). Z tohoto zji§téni je mozno usuzovat, ze prace sestry, ¢i vSeobecné prace ve zdravotnictvi
miZe piedstavovat silny zdroj stresu. Jak je patrno z vyhlasky & 391/2017 Sb. v Ceské
republice, ptimy kontakt s pacienty je totiz jednim ze zakladnich pilifi prace sestry, stejné tak
zakt zdravotnickych skol pfi jejich pfipravé na toto povolani v ramci praxi v klinickém

prostiedi.

2.1.3 Stres jako rizikovy faktor — jeho dopady

Humpolicek (2014) deli dopady stresu na dopady psychologické, neurobiologické,
neurohumoralni a dopady na imunitni systém. Psychologickymi dopady stresu rozumi bud'to
ty, které jsou okamzité, bezprostfedni (Cili zmény v emocich, Unava, pokles motivace
a vykonnosti, hostilita...), nebo ty trvalej§i (poruchy dusevniho zdravi, zmény chovani,
nespokojenost, vyCerpani...). I pfes zafazeni t€chto symptomu do skupiny psychologickych
dopadli stresu na organismus, lze hovofit o pfitomnosti somatickych projevi, které
s psychickym prozivanim uzce souvisi (Humpoli¢ek, 2014). Nespavost €1 snizenou kvalitu
spanku, uzkost a deprese zafazuje autor mezi neurobiologické dopady, a to predevS§im
z divodu kolisani mnozstvi neurotransmiteri nervového systému — chemickych latek
zodpoveédnych za prenos vzruchii. Béhem stresovych situaci se mnozstvi téchto latek zvysuje.
Naptiklad za nespavosti ¢i uzkostmi mize stat zvySena hladina neurotransmiteru GABA, nebo
hormon Norepinefrin, ten snizuje neurovegetativni funkce jako je pfijem potravy nebo potreba
spanku. Hormony vyluCované pii stresovych situacich maji vliv i na kognitivni funkce
organismu. To ma na svédomi HPA osa. Dlouhodobé plisobeni zvySené hladiny nékterych
hormont, napt. CRH, ktery vyvolava uvoliiovani ACTH, mize vyustit v tizkostné poruchy ¢i
depresi (Humpolic¢ek, 2014). I podle Navratilové je prokazana souvislost stresu, obecnéji
souvislost psychiky, s imunitnim systémem. K imunodeficienci, poruse funkce imunitniho
systému, vede praveé zejména chronicky stres. Béhem raznych zatézovych situaci, kam mimo
jiné fadime 1 tento chronicky stres, je zvySena hladina kortizolu v organismu jedince, coz kromé
jinych nezadoucich ucinka ¢i benefiti ma za nasledek pravé sniZzovani obranyschopnosti
organismu. Stresové situace mohou byt vyhodnoceny riznym zpusobem, zpravidla plati, ze
hodnoceni téchto situaci ovliviiuje pohlavi, vék, schopnosti adaptace, a dalsi (Navratilova,
2020). K nazoru, ze stres negativné pusobi na imunitni systém a tim padem se muze

spolupodilet na vzniku infek¢nich 1 autoimunitnich onemocnéni, se pfiklani i Adam (2020),
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navic dopliiuje vliv stresu a zatéze na vznik ¢i progresi malignich onemocnéni. Jako jednu
z pricin uvadi zvysenou produkci katecholamint, hormont dfené nadledvin, které podporu;ji
rychlost rastu nadord nékterych organt (Adam, 2020, s. 35). Autor dale uvadi jako dopady
stresu zhorSené hojeni operacnich ran a dalsi problémy. Hovoii zde o poruchach plodnosti,
o diabetu, kardiovaskularnich onemocnénich, obezité a dalSich potizich, které mohou mit
souvislost s prozivanim stresu. Bartankova (2010) navic popisuje dopady stresu na celou fadu
dalsich organovych soustav. Kiize, dychaci systém, nervova soustava, travici soustava, poruchy
pfijmu potravy a dalsi. Podle autorky muze mit fada onemocnéni a problému pivod prave ve
stresu, nebo stres muze tato onemocnéni zhorSovat. VSeobecné se hovoii o tzv.
psychosomatickych onemocnénich. Alexander, ktery se jako jeden z prvnich autori zabyval
propojenim fyziologické a psychické stranky stresu, tzv. holistickym pojetim, stanovil prvnich
sedm psychosomatickych onemocnéni: bronchialni astma, esencialni hypertenze,
neurodermatitida, revmatoidni artritida, ulcerdzni kolitida, tyreotoxikdza, duodenalni pepticky

vied (Bartinkova, 2010, s. 13).

2.2 METODY ZVLADANI STRESU A COPING

., Pri FeSeni Zivotnich situaci md rozhodujici vyznam nds aktivni pristup k Zivotu, nase schopnost

¢

tvrdeé a usilovné bojovat viastmimi silami se vSemi obtiZemi, se kterymi se v Zivoté setkdvdame ...

(Kebza, Solcova, 2004, s. 19-20)

Paulik v ramci zvladani stresu a zatéze popisuje nékteré obranné mechanismy podle Freuda,
jako zejména vytésnéni a potlaCeni. Vytésnéni probihd na nevédomé urovni odstranénim
nepiijemnych myslenek z v€domi, aniz by si to jedinec uvédomoval, ¢i se o tuto skutecnost
n¢jak snazil, kdezto potlaceni je védomé, jedinec zametuje svou pozornost jinam nebo odklada
problém na pozdéji. Mezi dalsi obranné mechanismy tadi dale napt. bagatelizaci (zlehcovani
problému), regresi (navrat, zejména v chovani, do niz§itho vyvojového stupné), racionalizaci
(zdGvodnovani), introjekci (zvnitifiovani), socialni izolaci a ostatni. Tyto mechanismy
a zpusoby chovani 1ze podle nékterych autorti povazovat za netcelné zpusoby adaptace na
zat€z. Autor Vaillant v této souvislosti rozlisil formy obrany na nezralé a zralé, pficemz mezi
nezralé zahrnuje praveé vyse zminéné a popsané neucelné obranné mechanismy, naproti tomu
do skupiny zralych forem obrany radi napft. feSeni problému na zakladé predvidani, odreagovani

se pomoci aktivit, aj. (Paulik, 2017, s. 115-117). Adaptace na zatéz zahrnuje dvoji reakce:
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obranné a zvladaci. Oba tyto typy snizuji miru stresu a ovliviluji prozivani, nicméné lze mezi

nimi shledavat 1 jisté rozdily, viz nasledujici tabulka:

Obranné reakce Zvladaci reakce
Obsahuji implicitni reakce Obsahuji explicitni operace
Aktivovany intrapsychicky Aktivovany prostfedim, okolnostmi
Obtiznéji pozorovatelné Snadnéji pozorovatelé
Jedinec si je uvédomuje Jedinec je ovlada vuli
Determinovany osobnostnimi rysy Determinovany jak osobnostné, tak situan¢
Zakladem je instinktivni chovani Zakladem jsou kognitivni procesy
Neptedchazi zhodnoceni situace | Pfedchazi zhodnoceni situace i vlastnich moznosti
Vysledkem je automatické chovani Vysledkem je promyslené chovani

Tabulka I - Charakteristiky obrannych a zvladacich reakci dle Capa a Marese
(Zdroj: Paulik, 2017, s. 117).

Bartankova (2010, s. 111) popisuje pasivni a aktivni techniky zvladani stresu. Pasivni techniky,
které souvisi s unikem ze situace, do urcité miry koresponduji s vySe uvedenymi obrannymi
mechanismy dle Freuda (popfeni, regrese, izolace, denni snéni, unik do nemoci...). Mezi
aktivni techniky autorka zafazuje pojmy jako agrese, upoutavani pozornosti, identifikace,
kompenzace, sublimace. Stejné jako shledavame rozdily v obrannych reakcich v ramci
adaptace, odborna literatura nabizi také pohled na rozdil adaptace a copingu. Adaptace se
vztahuje ke zvladani zatéze jako takové, coping pak tehdy, kdy je zatéz vzhledem k osobnosti
jedince nad jeho sily nebo naopak podlimitni, a kdy je tim padem nutno vyvinout zvySené usili

k tomu, se s touto situaci vyrovnat a zvladnout ji (Paulik, 2017).

Hartl (2004, s. 39) definuje coping jednodusSe jako zvldddni. Lazarus jej pak dale ¢leni jako
coping zameéfeny na problém a coping zaméfeny na emoce. To v praxi znamena, ze se jedinec
v duisledku vyhodnocovani situace rozhoduje, ktery zpisob bude pro n€j vyhodnéjsi vyuzit.

S timto se ztotoziuje 1 Kfivohlavy, podle néhoz by zvladani stresu mélo byt zamétreno na dva
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poly. Jednak na feSeni samotné situace ¢i problému, ktery stres zptisobuje, na strané druhé je

nutno fesit zvladani pociti a emoci, k nimz v dusledku stresu dochazi (Kfivohlavy, 2010).

Muze se zdat, ze coping jako takovy je pouze funkcni forma zvladani stresu a zatéze, nicméné
existuji 1 tzv. dysfunkéni zplsoby copingu. Muzeme si pod tim predstavit projevovani
negativnich emoci, dale tzv. mentalni a behavioralni oddaleni od problému (rezignace, pasivita)
¢i situace, kdyz jedinec nachazi oporu v nejruznéjsich typech drog. Autor popisuje také coping
z Casového hlediska. Tzn. zvladani zatéze, ktera jiz nastala, oznacuje jako coping reaktivni
(reakce na aktualni stav). Proaktivni coping je strategie zamefena na potencialni stresory, velmi
podobny je coping anticipacni. Preventivni coping je pak zaméfen do budoucnosti (Paulik,

2017).

Kopecky (2020, s. 23) uvadi, ze strategie ke zvladani stresu jsou z vétSiny budovany
v prubéhu zivota a kazdy disponuje jinymi typy copingovych strategii. Zatazuje mezi né€ napf.
aktivni pfistup, ochotu se prizpusobit, nad€ji, ventilaci emoci, schopnost vyhledani pomoci
apod. Jedinec si muze vybudovat jemu vyhovujici strategie, jako relaxaci, spanek nebo jiné
aktivity. Pti zvladani naroc¢nych situaci €i stresu se uplatiiuje kombinace zvladani zameétreného
na zvladani problému a emoci. Aby byl jedinec schopen se Iépe vyporadat se stresem a jeho
nasledky, uvadi Vozeh (2017) nékteré dulezité Cinitele. Jedna se v globale o spravnou
Zivotospravu, coz v podstaté zahrnuje dalsi z uvedenych faktort, a sice vyvazené slozeni stravy
a piijem vitamini a mineralnich latek, pfiCemz vyzdvihuje zejména vitamin C, komplex
vitamini B, a hoi¢ik. Dale je neméné dulezita télesna aktivita a dostatek spanku. Autor
nezavrhuje ani relaxac¢ni ¢i meditacni techniky. Naopak podle NeSpora (2019) je ze zdravotniho
hlediska nejdulezitéjsi veselost. Snoubi se s dal§imi pojmy jako smich ¢i humor, pficemz
vSechny tyto pojmy maji podle autora svou velmi dilezitou roli ve zvladani stresu a zatéZzovych
situaci. Jsou doporuCovany nejruznéjsi techniky pro navozeni dobré nalady — prakticky
pouzitelné druhy smichu. V praxi vSeobecné velmi zéalezi na konkrétni stresové situaci
a osobnosti jedince, na jeho postojich, temperamentu a na jeho vyhodnoceni situace a zvoleni

metody jejiho zvladnuti (Bartiinkova, 2010; Humpolicek, 2014).

2.2.1 Konkrétni metody zvladani stresu

Dulezitym bodem ve zvladani stresu je podle Kiivohlavého relaxace. Formou odpocinku
a spanku jako relaxace spontanni, na druhé strané pak strategie zamérné relaxace, kterou lze

provadét raznymi zpasoby. Na rozdil od spontanni formy je tato forma vili navozena

14



a ovladatelna, a fada konkrétnich forem relaxace je velmi snadno proveditelna 1 pii bézném
fungovani — v domécnosti ¢i v pracovnim procesu. Kfivohlavy (2010, s. 34-35) uvadi jako
formy relaxace prochazky, dychani, uvolfiovani svalt, ventilaci emoci, ¢i klasicka relaxacni
cviCeni. Zamérny pohyb, v nejlepS§im piipad€ v piirod€, mize byt relaxacni metodou sam
o sobé. V piipadé pritomnosti dalSich elementt jako je ticho, Cisty vzduch, rizné piirodni jevy,
a pfi eliminaci ruchu mésta, se uspesnost odbourani stresu zvysuje. Nemélo by se ovSem
zapominat na snahu o odsun problému, stresord a zatéZzovych situaci z mysli jedince.
(Ktivohlavy, 2010). Shinrin-yoku, téz znamo jako Forest bathing, ¢i lesni lazen. Jedna se
o metodu k odbourani stresu a posileni zdravi stojici na principu traveni ¢asu v ptirodé, nejlépe
v lesich, uspéchu lze dosdhnout pouhym travenim Casu na tomto mist€¢ — prochazkou, avsak
zapojovanim vice smysli se efekt mnohonasobné zvysuje. Byl zkouman piinos japonské
metody Shinrin-yoku, vysledky studii obecné hovoti ve prospéch této metody (Markwell,
2020).

Mezi klasicka relaxacni cviceni mizeme mimo jiné zaradit Autogenni Shultziv trénink,
nejrozsirené)si tradiéni metodu, kterd spociva pravé v relaxaci. Vychazi z toho, ze na sebe
vzajemné pusobi télesna i dusevni tenze. Zamérnou relaxaci svalstva tedy byva dosazeno
1 psychické relaxace. A to 1 s benefitem ovlivnéni organovych funkci fizenych vegetativni
nervovou soustavou. Relaxovany stav autorka uvadi jako vhodny pro autosugestivni ovlivnéni,
jehoz ucinky pfi ¢astém opakovani presahuji a umociiuji dosah prosté relaxace. Nacvik této
metody pod vedenim odbornika sméfuje k tomu, aby se jedinec naucil provadét tuto formu

relaxace sam (Vichova, 2014, s. 134).

Autofi Kebza a Solcova (2004, s. 21-22) povazuji pro zvladani stresu za nejdilezitéjsi t&chto
7 postupu:

e Vytvorit si poradi dalezitosti,

e Vyhnout se stresu,

e Naucit se vypnout,

e Pohybovat se a cvicit,

e Pé&stovat vztahy s druhymi lidmi a navazovat pratelstvi,

e Dbat na spravnou vyzivu,

e Naudit se relaxovat.
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Co se tycCe zvladani zatéze a stresu konkrétné u zakl a student osetfovatelstvi, Kupcewicz
(2020, s. 12-13) na zaklad¢ vysledka studie vztahu mezi intenzitou stresu a strategiemi zvladani
u studentd ofetiovatelstvi v Polsku, Spanélsku a na Slovensku, uvadi vyznamné rozdily copingu
ve vztahu s mistem pobytu téchto studentd. Studenti zkoumaného vzorku
z Polska a Slovenska prokazovali podobné strategie zvladani, jednalo se o aktivni feSeni,
naproti tomu $panélsti studenti zkoumaného vzorku ziskali spiSe vyssi skore pro negativni,
vyhybaci strategie. Je tedy mozno fici, ze zvladani je velmi individualni zalezitosti a je
ovliviiovano mimo jiné také kulturnimi okolnostmi danych zemi. Studenti oSetifovatelstvi tedy
zvladaji stres a zat€z plynouci z praxe na odbornych pracovistich riznymi zptisoby. Ab Latif
(2019) uvadi, ze nejcastéji uzivanou copingovou metodou pro malajské studenty oSetrovatelstvi
bylo nabozenstvi, vira. Dale se pak jednalo napfiklad o vyuziti emo¢ni podpory, ventilovani
emoci, humor, popirani, sebeobvifiovani, ale 1 zneuzivani navykovych latek. Nicméné autor
uvadi, ze vybrany vzorek studenti ma tendence vyuzivat spiSe aktivni zdravéjsi strategie
zvladani stresu. Naopak z vyzkumu Kopeckého (2020) vyplynulo, ze studenti zkoumaného
souboru disponuji sice kvalitnéji vyvinutymi strategiemi pro zvladani stresu nez vétSina
populace, nicméné konkrétné Cesti studenti oboru VSeobecna sestra zkoumaného souboru dle
autora vyuzivaji spiSe negativnich strategii (it€k od problémd, rezignace), coz muze byt pii

dlouhodobém fungovani faktorem vzniku syndromu vyhoteni.

Kaur (2020, s. 3) ve své studii identifikoval Ctyfi témata ve vztahu ke zvladani stresu a zatéze
béhem klinické praxe: uceni o sob€, sebepoznani, hodnota socialni opory a vztahy
s instruktory, mentory. Na zakladé vysledku studie uvadi nékteré faktory, které studentim
pomahaji zvladat klinickou zatéz. UziteCnymi strategiemi v oblasti uceni o sobé& Cili reflexi,
uvadi optimismus a predvidani. Podle GiCastnika studie jim ptiprava a optimistické zaméreni na
vytyCeny cil pomahaji ve zvladani zatéze. Velmi potfebnym faktorem je dle studenti
zkoumaného vzorku také nalezeni a vyuziti socidlni opory, a to v rodinnych pfislusnicich ¢i
vrstevnicich. Za podstatné povazuji oddéleni osobniho Zivota od toho pracovniho. Jako dulezity
se jevi také dobry vztah s instruktory & mentory v klinické praxi. USastnici studie

u nich vyhledavaji a ocefiuji konstruktivni kritiku a podporu.

2.3 ZATEZOVE SITUACE

Paulik uvadi, ze vymezeni pojmil zatéz a stres nebyva zcela jednoznacné, velmi uzce spolu

tyto pojmy ale souvisi. Dle autora “je mozno stres chdpat jako specificky pripad obecnéji pojaté
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zatéze” (Paulik, 2017, s. 65). Presahuji-li naroky na jedince unosnou mez ¢i adaptabilitu
jedince, mizeme tento stav oznacit jako zatéz. Kliment (2014, s. 10) zatéz charakterizuje jako
stav, kdy jedinec neni schopen vyhovét narokiim, jimz je vystaven. Za urCitych okolnosti,
mohou 1 tyto zat€zové situace pusobit stimulacn€, jelikoZz je urcita zat€z dle autora nezbytna

k rozvoji jedince.

Paulik fadi mezi zatézové situace tyto stavy:
e Problém,
e Frustrace,
o Konflikty,
e Strach a uzkost,
e Nemoc,
e Bolest, stradani, utrpent,
e Kirize,

(Paulik, 2017, s. 78-79).

Problém je podle Paulika pojem, jimz jsou bézné oznaCovany rizné typy zatézovych situaci,
avSak muze byt i pojmem nadfazenym dal§im stresorium ¢i zat€Zovym situacim (Paulik, 2017,
s. 79). ,, Frustrace je neocekavanda ztrdta nadéje na uspokojeni subjektivné diilezité potieby”
(Vagnerova, 2014, s. 40). S pojmem frustrace je podle Paulika spojeno neuspokojeni potreb
jedince ¢i nedosazeni vytyCeného cile. Hovofime-li o dlouhodobych pocitech frustrace
a déletrvajicim nenapliovani cild a potieb, tehdy jde o deprivaci. Tyto situace vedou k riznym
reakcim, jako je hnév €i hostilita (Paulik, 2017). Kopecka (2011, s. 84-86) fadi oba pojmy,
a sice frustraci i deprivaci k tzv. citovym staviim, které charakterizuje jako déletrvajici
prozivani urcitého stavu, podobné jako stres nebo trému. MaruSiak frustraci v ramci své teorie
popisuje jako pocit zmaru, stav, kdy neni dosazeno zadouciho cile i pfes veskeré uzité
védomosti €1 dovednosti. Autor mimo jiné popisuje ¢tyfi nejzasadnéjsi typy reakci na tento stav,
pficemz jejich projevy zalezi na osobnosti kazdého jedince a dalSich faktorech. Jedna se
0 agresivitu, rezignaci, regresi a fixaci. Agresivitu autor nevysveétluje podobné jako Freud, jako
touhu po nasili a sadistiCnost, nybrz spiSe jako hnév, pfi¢emz jeho projevy mohou byt
raznorodé. V piipadé rezignace u jedince nedochazi k uspokojeni ¢i zadoucimu fesSeni v pripadé
reakce hnévem, uchyluje se tedy k apatii, kterou mohou doprovazet az depresivni stavy.
Ve stavu regrese se jedinec muaze dostavat k nizsim stupfiim jeho vyvoje, jeho reakce a ¢innosti

neodpovidaji jeho véku a vyvojovému stupni. Tito lidé nedobie ovladaji své emoce a byvaji
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vSeobecné citlivéjsi na nékteré podnéty. Ctvrtym pojmem, fixaci, autor rozumi strnuly zptsob
jednani, opakovani téch Cinnosti, které nevedly ke kyzenému cili. Jedinec neni schopen uceni

¢i uziti jinych zptisobtl reakce vedouci prave k vytyCenému cili (Marusiak, 1967).

Mezi zatézové situace zarazuje Paulik také konflikty. AC se jedna Casto o nezadouci situaci,
muze mit i kladny vyznam, jako napfiklad zlepSeni situace ¢i vztahti. To ovSem neplati
v ptipad€ nevyiesenych konflikti nebo nevytesenych uspokojivym zptsobem. Na zakladé toho,
koho se konflikty tykaji, je lze zafazovat do dvou skupin. Jednd se o interpersonalni
a intrapersonalni konflikty, pfi¢emz interpersonalni konflikt si 1ze pfedstavit jako konfrontaci
dvou a vice osob. Naproti tomu intrapersonalni konflikt je vyhradn€ rozporem vnitinim, ktery
proziva jedinec sam se sebou (Paulik, 2017). Vagnerova zafazuje konflikty mezi tzv. denni
mrzutosti (daily hassles). Nejsou tedy povazovany za zavaznou zat€z, nejsou-li zavazné
prozivany, ¢i nedochazi-li k jejich kumulaci (Vagnerova, 2014). Ptacek uvadi jako jedny ze
zdroju stresu pravé interpersonalni konflikty na pracovisti, v nékterych vaznych ptipadech az
razné formy Sikany. A to mezi jedincem a spolupracovniky, nadfizenymi, pacienty nebo zaky.
Ve vyssi mite vyskytu Sikany a dlouhodobych neshod nemusi byt vysledkem pouze stres, ale
1 vazné formy depresivnich nebo uzkostnych poruch. Proto se Sikana na pracovisti, byt ¢asto
skryta, stava zavaznym problémem, dle autora mize byt divodem k absenci v praci, ba dokonce

ke ztrat€ zaymu o danou praci (Ptacek, 2017).

Hartl definuje strach jako , nelibou emoci s neurovegetativnim doprovodem”, pticemz jde
o soubor pfiznakd, jako jsou palpitace, tremor, zblednuti, ¢i hypertenze. Podle néj se jedna
o fyziologickou reakci na nebezpeci ¢i ohrozeni, specidln€é u Clov€ka navic strach souvisi
s predstavivosti, diky které mohou stavy ohrozeni nabyvat (Hartl, 2004, s. 263). Oproti tomu
uzkost je podle n¢j bezpfedmétny strach, ¢ili bez znamé priciny. Nejedna se tedy o pfimou
reakci na nebezpedi nebo ohrozeni. Uzkost definuje jako nepifjemny stav, podobné jako strach
je doprovazena raznymi télesnymi i duSevnimi symptomy. Do ur€ité miry nepovazuje tizkost
za chorobu (Hartl, 2004, s. 287). Strach 1 uzkost fadi Pugnerova (2019) mezi primarni neboli
zakladni city. Strach a uzkost si 1ze vylozit nékolika zptsoby, pticemz kazdy z nich mize velmi
negativné pusobit na organismus jedince a zpusobovat stresové reakce. Kromeé uzkosti, jako
aktualniho stavu organismu, se lze setkavat také s tizkostnosti (anxiozitou), ¢ili osobnostnim
rysem jedince. Uzkost byva taktéz typickym symptomem nékterych onemocnéni (Paulik,
2017). Vys§i mira uzkosti je dle Gurkové a Zelenikové (2017) znatelna

u studentt zdravotnickych obort, a to vice nez u studentt jinych obord. Mezi diagnosticka
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kritéria uzkostnych poruch patii dle Vecetfové Prochazkové zejména télesné symptomy, ty jsou
klasifikovany do 4 skupin: pfiznaky vegetativni aktivace (palpitace, poceni, tremor), ptiznaky
vztahujici se k hrudi nebo bfichu (dechové obtize, vnitini neklid, nausea, dyspeptické potize),
symptomy vztahujici se k dusevnimu stavu (pocity zavraté, rizné formy strachu) a v§eobecné
ptiznaky (navaly horka ¢i naopak mrazeni, nepfijemné pocity v ruznych cCastech téla),
(Vecerova Prochazkova, 2007). Krizi neboli situaci vzniklou v disledku zavazného problému
¢i jejich kumulace, Vagnerova popisuje i jako akutni vyhroceni situace v negativnim slova
smyslu. Jedinec nachazejici se ve stavu krize proziva bezmoc, beznad¢j, uzkost a dal§i negativni
emoce. Byva zménéno uvazovani, chovani i hodnoceni situace. Ta se muze jevit jako
bezvychodna. Zvladnuti krize spoCiva v nalezeni vhodnych zplsobd jejiho zvladnuti
(Vagnerova, 2014, s. 43). Podle Svarce jsou pravé krize jednim z nejéastjsich divodd
k vyhledani psychiatrické pomoci a k poskytovani psychiatrické péce. Obdobi krize je
spojovano s vyss§i morbiditou 1 mortalitou. Zde se nabizi tzv. krizova intervence, a to dle pficin
krize ve formé podpirné nebo kratkodobé psychoterapie, rodinné terapie ¢i farmakoterapie
(Svarc, 2003). Nemoc, at’ uz vlastni & blizkych osob, predstavuje velmi zavaznou Zivotni
udalost. Casto byva spojena s bolesti & utrpenim (Paulik, 2017). Bolest jakozto obranna reakce
a pruvodni jev vétSiny nemoci muze byt velmi zatézujici, i vzhledem k tomu, Ze se jedna
o subjektivni pfiznak a je prozivana velmi individualné v zavislosti na osobnosti jedince

(Cechova, Mellanové, 1999).

2.4 OBDOBI ADOLESCENCE

V obdobi adolescence, které Vagnerova (2012) charakterizuje jako obdobi mezi détstvim
a dospélosti, tj. od 10 do 20 let veéku jedince, dochazi k proméné osobnosti, a to v mnoha
smérech. Jak po strance télesné, tak ve smyslu psychiky i ve smyslu socialnim. Pravé v tomto
obdobi nastava nejvice vyvojovych zmén (Pugnerova, 2019). Pravé psychické a zejména
socialni faktory maji velky vliv na vyvoj a formovani jedince. Pribéh dospivani byva u kazdého
jedince jiny. Je totiz ovlivnén riznymi faktory (kulturni, spoleCenské, rodinné...)
a Jjedna se o naro¢né zivotni obdobi. Adolescenti, zejména ve fazi pozdni adolescence se snazi
ziskat svobodu, osamostatnit se a zbavit se détské podiizenosti.

I presto, ze se dozaduji ziskani prav a svobody rozhodovani, ne vSichni pfijimaji stejné viele
1 z toho plynouci povinnosti. Pfechodem mezi adolescenci a dospélosti byva ¢asto ukonceni
pfipravy na povolani v ramci studia a samotny nastup do zaméstnani. K t€émto faktoram autorky

ptidavaji i ekonomickou samostatnost (Cechova, Mellnarova, 1999). Obdobi dospivani je velmi
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specifickou zivotni etapou a lze jej za pomoci ruznych teorii vylozit fadou zpusobu, z nichz

kazda je zaméfena na urcitou specifickou oblast (Vagnerova, 2012, s. 367-368).

Freud chapal vyvoj jedince jako stfidani télesnych zon, jez ptinasi uspokojeni. Zabyval se
lidskym vyvojem pouze do obdobi adolescence. V ramci své psychoanalyzy tedy kladl diraz
na pohlavni dozravani. Obdobi adolescence oznacil za genitadlni fazi, a to
z divodu sméfovani sexualni touhy vaci jinému objektu. Naproti tomu psychosocialni teorie
dle Eriksona klade duraz na psychické zvladani, autor uvadi, ze je pro obdobi dospivani
charakteristické hledani vlastni identity, mimo jiné. Dulezita je pro adolescenta jeho sebejistota
a urcita perspektiva, a také, aby byl jedinec presvédCen o vlastni dilezitosti. Erikson sexualni
soucast a jeji dalezitost nepopira, avSak na rozdil od Freuda na ni neklade nejvyssi duraz
(Véagnerova, 2012). Vagnerova (2012) déli obdobi adolescence na dvé faze, ranou a pozdni.
V obdobi rané adolescence neboli pubescence dochazi k télesnému a pohlavnimu dospivani.
Zmény vizaze, ale 1 chovani a mysleni jsou viditelné i pro okoli. Mysleni se zafina orientovat
vice abstraktné. Faze adolescence pozdni je Casové vymezena zhruba od 15 do 20 let véku
jedince. Dulezitym znakem je pohlavni dozravani, s nim souvisejici prvni sexualni zkusenosti
a prvni pohlavni styk. Obdobi adolescence se také muze délit na ranou adolescenci (10—13 let),
stitedni adolescenci (14-17 let) a pozdni adolescenci (od 18 do pocatku dvaceti let), jak uvadi
Anniko (2019). Autor Langmeier zase chape dekadu od cca 10. roku zivota jako obdobi
dospivani a déli jej na rozdil od Vagnerové na fazi pubescence a fazi adolescence. Pubescenci
dale charakterizuje jako fazi prepuberty a vlastni pubertu. Teprve ve fazi adolescence dochazi
k plné pohlavni zralosti a z hlediska socialniho i ke zméné postaveni jedince ve spoleCnosti.
Langmeier popisuje dospivajici jako odlisné, a to jak od déti, tak 1 od dospélych, a to zeyména
ve vyjadfovani ¢i vzhledu. V obdobi dospivani je vyrazny vyvoj motoriky nebo vnimani. Oboji
je pii pripravé na povolani praktické sestry velmi dualezitym faktorem (Langmeier, 2006).
Neméné¢ dulezita je schopnost uCeni. Prave lepsi strategie zapamatovani a vybavovani je to, co
dospivajicim pomaha si utvorit systém v tfidéni informaci, zdaraznit si z nich ty podstatné,

tim padem 1 schopnost si ucivo casovée rozvrhnout (Vagnerova, 2012).

2.4.1 Specifika vzdélavani adolescentu

Kromé& samotného procesu uceni a nabyvani potfebnych znalosti a dovednosti ma Skola
nezanedbatelny vyznam pro rozvoj adolescenti. Konkrétné se podle Krejcové (2011) jedna
napfiklad o rozvoj dalSich pevnych socialnich vazeb a posileni motivace v pracovni oblasti, coz

autorka povazuje za dulezité ukoly v obdobi adolescence. Pfechodem ze zakladni na stfedni
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Skolu se na dospivajiciho zaka zvySuji naroky, coz mize mit za nasledek obavy ¢i stres. Velky
vliv maji dle autorky na tyto zaky ucitelé, at’ uz v pozitivnim ¢i opacném slova smyslu. Zde
zalezi na osobnosti a profesionalité¢ kazdého pedagoga a na schopnosti zaka zaujmout. Znacny
vyznam ma v obdobi dospivani a v souvislosti s pfechodem na stfedni §kolu kontakt a vztahy
s vrstevniky. Tyto kontakty napomahaji adaptaci na nové zivotni podminky a poskytuji
vzajemnou podporu, vymeénu nazoru a jsou povazovany za zdroj znacného mnozstvi socialniho
uceni. Zmeénou ve vztazich s vrstevniky v adolescenci je oproti §kolnimu véku skuteCnost, ze
pratelstvi  byvaji  navazovana  stale Cast&i pro sdileni stejnych  nazora
a myslenek, kdezto ve Skolnim véku si jedinec hleda pratele spiSe jen na zakladé spolecné

¢innosti (Krejcova, 2011, s. 28-34).

V poslednich desetiletich rostou u adolescentt i déti stiznosti na stres ¢i na jiné obtize spojené
s psychickym zdravim. Kromé socialnich stresorti jako jsou rodinné vztahy, milostné vztahy ¢i
kontakt s vrstevniky je vyznamnym zdrojem stresu skolni prostfedi (Anniko, 2019). Mimo
socialni vazby a nabyvani védomosti a dovednosti muze byt tedy Skolni prostfedi spojeno
s nejruznéj§imi zdroji stresu a jeho naslednym prozivanim, a to nejen pro samotného zaka, ale
1 pro ostatni zucastnéné, jako pro pedagogy ¢i rodi¢e. Urbanovska uvadi, ze Skolni stres je

specificky i z hlediska vyvojovych stadii u zakt (Urbanovska, 2010).

Urbanovska setazuje stresory adolescentti nasledovné:
1. Stresy socialné-vrstevnické,

Stresy z nespokojenosti se sebou samym,

Stresy socialné-partnerské,

Stresy ze vztahu k roding,

Stresy ze studijni ¢innosti,

Stresy z komunikace s lidmi,

Stresy a konflikty z jednani s uciteli,

Stresy z t€lesné nedostacivosti (+ zdravotni problémy),

O ©® N bk WD

Stresy z orientace ve svéte,
10. Stresy z obav z budoucnosti,

(Urbanovska, 2010, s. 26-27).
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Je patrné, Ze co se pricCin stresu u zaku tyCe, nemusi vzdy jit pouze o netispéch v uceni ¢i Spatné
znamky, podle MaresSe je dale Castym divodem Skolni zatéze problém se zvladanim tzv.
skrytého kurikula, to 1ze chépat také jako komunikaci a vychéazeni se spoluzaky, pedagogy,
budovani si pozice mezi vrstevniky. Do stresu mohou zéka dostat také jakakoliv znevyhodnéni,
ba dokonce mohou byt divodem pro poruchy uceni a chovani. Jedna se napiiklad o zdravotni
¢i mentalni znevyhodnéni ¢i etnické rozdily. Vyjimkou nejsou ani zaci nadani, kteti se
v duasledku nevhodné prace pedagoga s timto zakem ve vyuCovani nudi,
a mohou se tak dostavat i do konflikt s ostatnimi zaky ¢i pedagogy. Zde je patrné, ze
i nadani zaci mohou podléhat stresu, jelikoz konflikty jsou dle fady autord jednim

z vyznamnych zdroji stresu (Cap, Mares, 2007, s. 527-528).

2.5 VZDELAVANI ZAKU ZDRAVOTNICKYCH SKOL

Z vyzkumu Kopeckého a kol. je zfejmé, ze u studenti zdravotnickych obora (v tomto piipadé
oboru vzdélani Zdravotnicky zachranai a VSeobecna sestra) jsou 1épe nez u bézné populace
vyvinuty strategie pro zvladani zatéZe. U studentii oboru VSeobecna sestra byla ovSem rovnéz
prokazana pfitomnost vyuziti negativni strategie jakozto neefektivniho feSeni problému, coz

muize mit za nasledek syndrom vyhoteni (Kopecky, 2020).

2.5.1 Historie vzdélavani sester

Prvni §kola oSetfovatelstvi u nas, resp. v Rakousku — Uhersku, vznikla roku 1874. Impulsem
pro vznik oSetiovatelské Skoly bylo emancipacni hnuti (Kelnarova, 2015, s. 19). Emancipacéni
hnuti bylo synonymem pro boj za prava a postaveni zen, ani v 19. stoleti totiz nebylo, az na
vyjimky, pfipustné, aby zZena pracovala nebo se vzdélavala, jejim poslanim byla pouze péce
o potomky a domacnost. Existovaly sice v té dobé tzv. div¢i Skoly, nicméné studovaly zde
pouze divky vysSich vrstev, a 1 pfesto Skola neposkytovala zadnou kvalifikaci, jelikoz nebylo
zenam umoznéno slozit maturitni zkousku (Klapka Koutova, 2019). O to, aby mély i zeny
moznost se vzdélavat a slozit maturitni zkousku, usilovala Eliska Krasnohorska, Ceska
spisovatelka, ktera spolu s Karolinou Svétlou méla podil na vzniku prvni oSetfovatelské skoly
u nas. Prestoze po nekolika letech Skola zanikla, poukazovala na vyznam vzdélani sester a ma
dodnes nezanedbatelny vyznam. V Praze byla roku 1916 oteviena Statni dvouleta
oSetfovatelska Skola, ktera pro svou vysokou odbornou troveti byla vzorem pro vznik dal§ich

oSetfovatelskych skol (Kelnarova, 2015, s. 19-20).
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V nasledujicich letech se tedy dale rozvijely moznosti studia oSetfovatelstvi. Po druhé svétové
valce, presnéji v roce 1946 byla v Praze oteviena Vyssi oSetfovatelska Skola. Po roce 1948 byly
oSetfovatelské Skoly slouCeny se Skolami socidlnimi ¢i rodinnymi. Nasledné byly
pfejmenovany na Stfedni zdravotnické Skoly a studium na nich mélo trvani 4 roky. V roce 1960
vzniklo Stredisko pro dalsi vzdélavani stfednich zdravotnickych pracovnikd, které proslo fadou
zmeén, mimo jiné i v nazvu, od roku 2003 toto stiedisko zname jiz pod ndzvem Narodni centrum
oSetfovatelstvi a nelékafskych zdravotnickych obori (NCO NZO). V roce 1996 doslo
k pfevedeni zdravotnickych skol z resortu Ministerstva zdravotnictvi pod Ministerstvo Skolstvi,
mladeze a télovychovy. Od roku 2000 spadaji Stfedni a Vyssi odborné skoly pod krajskou
spravu. (Plevova, 2018, s. 43-46).

V soudasné dobé& je k vykonu povolani nelékaiského zdravotnického pracovnika v Ceské
republice fada moznosti, dle zakona ¢. 96/2004 Sb. se jedna v SirSim slova smyslu o:

1. vykon povolani bez pfimého vedeni nebo odborného dohledu,

2. vykon povolani pod odbornym dohledem,

3. vykon povolani pod pfimym vedenim.

Uchazeci o vzdélani v oborech oSetfovatelstvi maji kromé studia na stfedni zdravotnické skole
také moznost vysokoskolského vzdélani v bakalafskych a navazujicich magisterskych
studijnich oborech. Stejné tak mohou studovat na vysSich odbornych skolach, kde po
absolvovani ziskéavaji neakademicky titul DiS. V souvislosti se stfedoskolskym vzdélanim
budoucich sester se roku 2004 oteviel nové zalozeny obor vzdélani Zdravotnicky asistent
(Kelnarova, 2015, s. 21). V roce 2017 v Ceské republice dle Zakona 201/2017 Sb., kterym se
meéni zakon ¢. 96/2004 Sb. je obor vzdélani Zdravotnicky asistent nahrazen oborem vzdélani

Prakticka sestra.

Odborna zpusobilost k vykonu povolani praktické sestry se mimo jiné ziskava dle § 21b zakona
96/2004 Sb. absolvovanim stfedni zdravotnické Skoly v oboru vzdélani Prakticka sestra. Toto
Ctytleté studium je ukonceno maturitni zkouskou. Stifedni zdravotnicka Skola tak predstavuje
pregradualni vzdélavani nelékarského zdravotnického pracovnika (Plevova, 2018, s. 48).

Prakticka sestra vykonava u pacienta ¢innosti v souladu s diagnézou stanovenou lékafem.
Cinnosti praktické sestry stejn& tak jako ostatnich nelékaiskych zdravotnickych pracovniki

stanovuje vyhlaska ¢. 391/2017, kterou se méni vyhlaska ¢. 55/2011 Sb., o cCinnostech
zdravotnickych pracovniki a jinych odbornych pracovnikt, ve znéni vyhlasky ¢. 2/2016 Sb.
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2.5.2 Specifika vzdélavani na strednich zdravotnickych Skolach

Krome dalSich pfedmétd vyucovanych dle RVP oboru vzdélani Prakticka sestra je dulezitou
soucasti vzdélavani zaka tohoto oboru praveé odborna vyuka praktickych dovednosti, ktera

predchazi praktické vyuce v ramci predmétu oSetfovani nemocnych.

Autorky Cicha, Dorkova povazuji za zakladni pojmy vyuky praktickych predméti:

e védomost
e schopnost
e dovednost
e nacvik

o navyk (Cicha, Dorkové, 2008, s. 13).

Pro to, aby zak dokazal provadét urcity postup, je nutné, aby si jej nejdiive osvojil teoreticky.
Tak se stane diky procesu uceni, pii zapojeni vnimani ¢i mysleni. Védomost je tedy prvnim
stupném, na né¢jz navazuje schopnost ¢ili ,, individualni potencial clovéka, ktery je ovlivnitelny
vychovou, vzdélanim, viastmim usilim” (Cicha, Dorkova, 2008, s. 13). Dalsim pojmem je
dovednost, tu autorky dale déli na dovednost senzomotorickou, kterou mize byt napiiklad
aplikace injekce Ci odbér krve a dale dovednost intelektualni neboli rozumovou. Nacvikem pak
lze provadéni Ccinnosti zefektivnit, zejména pak opakovanym néacvikem, kdy
u zaka dochazi k fixaci tohoto postupu. Timto opakovanim zak muze dosahnout az
k zautomatizovani ¢innosti (Cicha, Dorkova, 2008, s. 13-15). Ze strany pedagoga je pak neméné
dulezita profesionalita a presnost nejen pfi demonstraci postupt zakim. Tomu predchazi
odborné znalosti, pfiprava ucitele na hodinu na zakladé stanoveni cilti, a promysleni vyukovych
zaméra i z dlouhodobého hlediska. Ve smyslu vyukovych metod je tfeba zvazit vhodnost
konkrétni metody na konkrétni hodinu, tedy naptiklad pfi vyuce o historii oSetfovatelstvi se jevi
jako vhodné vyuzit metodu vykladu, pii vyuce Gpravy lizka je vhodné metodu vykladu obohatit

o metodu demonstrace (Cicha, Dorkova, 2000).

Jednou z hlavnich a dilezitych slozek vzdélavani na zdravotnickych Skolach je klinicka praxe
navazujici prave na vyuku praktickych predméta. V praxi se zaci a studenti realizuji ve smyslu
aplikace dovednosti a postupu, které v téchto predmétech nabyli, rozvijeji své dalsi odborné

védomosti a dovednosti (kritické mysSleni, komunikace, casovy management)
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a zdokonaluji se, ¢imz si zvySuji sebevédomi a divéru ve své schopnosti (Kaur, 2020, s. 1).
Autor taktéz uvadi, ze tato praxe Casto byva pro praktikanty zdrojem stresu, ktery mize mit
negativni dopad na schopnost u€eni a na motivaci pro studium a praci sestry. S timto tvrzenim
se ztotoznuji 1 autorky Gurkova, Zelenikova (2017, s. 20), které dale uvadi jako mozny dopad
klinického stresu snizenou vykonnost zaka. Kaur (2020) v této souvislosti vyzdvihuje roli
mentora a dulezitost dobrych vztahti na pracovisti pro eliminaci a zvladani zatéze. Podle n¢j je
zadouci, aby mentor (¢i odborna uclitelka) se studenty diskutoval o jejich problémech ¢i

pocitech, a poskytoval jim potfebnou podporu.

V Ceské republice zaci ziro&i teoretické poznatky a praktické dovednosti v piedmétu
Osetfovani nemocnych, jehoz cilem je seznamit zaky s prostfedim nemocnice ¢i jiného
zdravotnického zafizeni, s provadénim odbornych vykonu ¢i s asistenci u odbornych vykona
a zakrokd. Zaci se uéi zodpovédnosti, tymové spolupraci, komunikaci s personalem i pacienty
a dodrzovani etickych zasad prace sestry (SVP SZS a VOSZ Ostrava, 2020). Napiiklad dle
SVP Stiedni zdravotnické $koly Jaselskd v Brmné z roku 2019, Z4ci plni praxi ve 2. roéniku
(4 hodiny tydne), 3. ro¢niku (13 hodin tydné + souvisla praxe v trvani 4 tydnt), a ve 4. rocniku
studia pak 15 hodin tydné. Tyto praxe spadaji pod predmét Osetfovani nemocnych stejné jako
napiiklad na SZS a VOSZ, Ostrava, p. 0. Zde je dle jejich SVP z roku 2020 piedmét vyutovan

ve 3. a 4. roniku a stejné€ tak obsahuje i souvislou odbornou praxi v délce trvani 4 tydna.

Vzhledem ke skuteCnosti, ze uz samotna prace s lidmi je mnoha autory povazovana za stresor,
napiiklad dle Ptacka (2017), a navic se pii klinické praxi pridavaji dalsi faktory jako strach
z nedostatku znalosti, komunikace s trpicimi pacienty, Casova tiseni, nedobry vztah
s odbornymi ucitelkami nebo personalem apod. (Gurkova, Zelenikova, 2017), muzeme
usuzovat, ze specifikem vzdélavani na stfednich zdravotnickych Skolach mulze byt praveé
stres. Ab Latif uvadi jako nejcast€ji uvadéné stresory studentd oSetfovatelstvi zejména ukoly
behem praxe a pracovni vytizeni, dale pedagogy ¢i mentory a personal zdravotnického zafizeni.
Studenti také vnimaji jako stresor nemocnicni prostfedi vSeobecné, ostatni studenty, samotnou
péci o pacienty a obavy z nedostatku odbornych znalosti a dovednosti (Ab Latif, 2019, s. 91).

Kupcewicz (2020, s. 12) uvadi jako silny stresor u studenti oSetfovatelstvi v klinické praxi
taktéz pusobeni pedagogi a oSetfovatelského personalu, studenti maji pocit, Ze jsou neustale

kontrolovani a hodnoceni. Pro studenty mtize mit stres pfinos, ale i negativni dopad. Ve zdravé
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mife, tehdy hovotfime o eustresu, pomaha a motivuje, naopak premira stresu ovliviiuje studenty
negativn€, muze vést ke zhor§enym skolnim vykontim ¢i nemocem (Bhurtun, 2019).

V empirické Casti prace se proto zabyvame vnimanim a zvladanim stresu u zakt zdravotnickych
Skol, pfesnéji stresu, vnimaném zaky, v prostiedi zdravotnického zafizeni
v ramci klinické praxe. Protoze jak uvadi naptfiklad Gurkova, Zelenikova (2017, s. 20),
u studentt ¢i zaka zdravotnickych obort se vyskytuje kromé ostatnich stresort specificka zatéz
plynouci z klinické praxe a vyssi mira uzkosti nez u student jinych, nezdravotnickych obort
vzdélani. Na zakladé téchto poznatkl usuzujeme, Ze zaté€z a stres se vyskytuje i u zakt oboru

vzdélani Prakticka sestra.
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2.6 METODIKA A VYSLEDKY LITERARNICH RESERSI

Vyhledavani relevantnich literarnich zdroja bylo realizovano v nékolika databazich: Google
Scholar, Medvik, ProQuest a PubMed za pomoci kli¢ovych slov (primarnich hesel) v obdobi
prosince roku 2020. Postup vyhledavani byl realizovan na podkladé kroku, viz diagram nize
(Obrazek 1 — Postupovy diagram reSersi), na jejichz zakladé bylo vyhledano 231 text. Po
zhodnoceni relevance se jevilo jako relevantnich 16 textd. Pfi zpracovani prace byla vétSina
téchto zdroju vyuzita, nicméné behem postupu tvorby prace byla dale obohacena o knizni

a dalsi zdroje.

Primarni hesla a synonyma v ¢eském jazyce:
stres, stresory, zvladani, student oSetfovatelstvi, sestra
Primarni hesla a synonyma v anglickém jazyce:

stress, stressors, coping, nursing student, nurse

Limitace reSersi:

e recenzované,
e publikacni obdobi: 2016-2021,

e mimo zavereCné prace (bakalarska, diplomova, disertacni, kvalifikaéni).
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Obrazek 1 - Postupovy diagram reSersi
(Zdroj: Viastni)
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3 EMPIRICKA CAST

Vramci vyzkumu vramci této Casti diplomové prace jsme se zaméfili na stres u zaka
3. a 4. rocniku stfednich zdravotnickych skol v Ceské republice v souvislosti s praktickym
vyucovanim ve zdravotnickém zafizeni. Jednotlivé podkapitoly predstavi konkrétni informace

a postupy vztahujici se ke kvantitativnimu vyzkumu, a jeho vysledky.

3.1 METODIKA ZKOUMANI

Hlavnim cilem zkoumani bylo posoudit, zda je pro zaky stfednich zdravotnickych §kol

stresujici praktické vyuCovani, a zhodnotit vyskyt tohoto stresu a metody jeho zvladani.

Dil¢i cile:
Dil¢im cilem €. 1 bylo zjistit hlavni konkrétni stresory zaka béhem praktického vyucovani.

Dilé¢im cilem €. 2 bylo zjistit projevy stresu u zaku.

Hypotézy k ovéreni statisticky vyznamnych vztaha mezi sledovanymi jevy
e 1Ho: Mezi nazorem na pokracovani v praci praktické sestry a oblasti stresu béhem studia
neni zavislost.
e 1Ha: Mezi nazorem na pokracovani v praci praktické sestry a oblasti stresu béhem

studia je zavislost

e 2Ho: Pocit zodpoveédnosti béhem vykonavani praxe nezavisi na rocniku studia.

e 2Ha: Pocit zodpovédnosti béhem vykonavani praxe zavisi na ro¢niku studia.

Typ/design vyzkumné studie

V této praci je v ramci vyzkumu vyuzito kvantitativniho zkoumani. Dle Chrasky (2016) se
jednd o zamérnou systematickou cinnost. Uplatnéna byla metoda nestandardizovaného
dotazniku (Priloha 1). Dotaznik Chraska povazuje za velmi hojné vyuzivanou metodu ke sbéru
dat. Diivodem k vyuziti dotazniku v ramci tohoto vyzkumu byla mimo jiné moznost rychlého

a ekonomického sbéru dat, jak uvadi i sam autor.
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Zkoumany soubor

Ve studii byl uplatnén zamémy vybér, ktery Chraska (2016) charakterizuje jako vybér dle
usudku vyzkumnika ¢i zkoumané osoby. Nejedna se tedy o vybér ndhodny. Zkoumany soubor
tvorili zaci a zakyné (dale jen zaci) 3. a 4. roCniki oboru vzdélani Prakticka sestra (Ci
dobihajiciho oboru Zdravotnicky asistent). Sbér dat byl umoznén &tyfmi SZS z deviti
oslovenych. Spoluprace byla navazana konkrétné se skolami: Klvaiiovo gymnazium a Stredni
zdravotnicka Skola Kyjov, p. o., Stiedni Skola primyslova, hotelova a zdravotnicka Uherské
Hradisté, Stfedni zdravotnickd Skola a Vyss$i odborna Skola zdravotnickd Znojmo, p. o.,
a Stfedni zdravotnicka skola a Vyssi odborné Skola zdravotnicka Emanuela Pottinga a Jazykova
Skola s pravem statni jazykové zkousky Olomouc. Celkovy pocet respondentti byl po vyfazeni
neuplné€ vyplnénych dotaznikt 149, a ve zkoumaném vzorku pievazovaly zeny. Fakt, ze muzi
byli v tomto vzorku minoritou, pfisuzuji feminizaci ve zdravotnictvi. Tato informace vyplyva

mimo jiné z dat CSU k roku 2019 (Cesky statisticky Gfad, 2019).

Muzi
(n=8)

ieny
(n=141)

Graf 1 — Pohlavi respondentii
(Zdroj: Vlastni vyzkum)

Kritéria pro zarazeni:
e zaci studujici 3. nebo 4. rocnik oboru vzdélani Prakticka sestra (nebo Zdravotnicky
asistent),
e souhlas feditele §koly s umoznénim sbéru dat (Prilohy 2-5),

o souhlas zaka s vyplnénim dotazniku.
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Dutvodem pro osloveni a zafazeni do zkoumaného souboru pouze zaku 3. a 4. rocniku oboru
Prakticka sestra byl fakt, ze zaci nizSich ro¢niktu zatim neabsolvuji praktické vyucovani ve
zdravotnickém zafizeni. Pro vyzkum v ramci této prace byla zkuSenost s praktickym
vyuCovanim nutnosti. Pfedméty OSetfovani nemocnych a Souvisla praxe jsou zatfazeny az od
3. ro¢niku studia, zatimco zaci 1. a 2. ro¢nikll se na tyto pfedméty teprve pripravuji v ramci
teoretické a praktické vyuky ve Skolnim prostiedi. Vyzkumu se zucastnilo celkem 149
respondentu, z toho 86 zaku 3. ro¢niku a 63 zaka studujicich 4. rocnik oboru vzdélani Prakticka

sestra.

4. roénik
(n=63)

3. ro¢nik

(n=386)

Graf 2 — Rocnik studia
(Zdroj: Vlastni vyzkum)

Etika zkoumani

Rediteldm $kol, v nich byl planovan sbér dat, byla odeslana Zadost o umoznéni sbéru dat
(Prilohy 2-5). Dotazniky s pokyny pak byly distribuovany vyhradné do téch skol, jejichz
feditelé vyjadiili souhlas se sbérem dat. Konkrétné se jednalo o spolupraci s Mgr. Renatou
Soukalovou, MBA, Mgr. Danou Tomankovou, RNDr. Bc. Karlem Piglem a Mgr. Pavlem
Skulou.

V ramci samotného dotazniku byl kladen daraz na anonymitu a dobrovolnost. Proto kromé
identifikacnich udaju, jako bylo uvedeni aktualné studovaného rocniku studia a pohlavi, zaci
jiné osobni Udaje neuvadéli. Dobrovolnost spocivala ve svobodné vili zaka, mohl tedy
z jakéhokoliv davodu odmitnout dotaznik vypliovat. V uvodu dotazniku byla uvedena rovnéz
informace o tom, ze dotaznikové Setfeni je anonymni a dobrovolné, a ze vyplnénim dotazniku
respondent souhlasi se zpracovanim zadanych tdaju v ramci vyzkumu k diplomové praci. Na
zakladé té€chto informaci se tedy dotazovany mohl svobodné rozhodnout, zda dotaznik vyplni,

¢1 nikoliv.
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Uplatnéné vyzkumné metody a nastroje

Byla vyuzita metoda dotaznikového Setieni, pro sbér dat slouzil autorkou sestaveny
nestandardizovany dotaznik (Priloha 1), ktery byl ¢lenén na 3 &asti. Uvodni ast obsahovala,
mimo dalsi informace i pokyny k vyplnéni. Ty jsou dle Chrasky (2016) velmi dilezité, a to
zejména u dotaznikl zasilanych postou. Vzhledem k tomu, ze z diivodu pandemické situace
v dasledku onemocnéni Covid-19 byly dotazniky rozesilany pouze on-line formou, tj. bez
osobniho kontaktu, bylo co nejpfesnéjsi uvedeni pokyni k vyplnéni o to vice dilezité. Dalsi
cast dotazniku vyzadovala uvedeni identifikacnich udaji, jako byl aktualné studovany ro¢nik
studia a pohlavi. Tyto udaje byly kliCové pro srovnani a zpracovani vysledkl. Treti Casti
dotazniku byla odborna ¢ast obsahujici 10 povinnych polozek, jednalo se o uzaviené
1 polouzaviené polozky, a dale jednu nepovinnou. Tou byla posledni oteviena polozka
a jejim cilem bylo zmapovat piipadné dopliujici informace ¢i mySlenky zakt vztahujici se

k tématu dotazniku.

Organizace a lokace sbéru dat

Data zaznamenavala aplikace Google Forms, ve které byl rovnéz vytvoren dotaznik. Do §kol
byl dotaznik distribuovan vyhradné elektronickou formou, a to zejména z diivodu jiz zminéné
pandemické situace. Po obdrzeni souhlasu feditele Skoly byl ve smyslu zprostfedkovani
dotazniku zaktim kontaktovan a pozadan o spolupraci pedagogicky pracovnik dotycné skoly,
ktery zastituje praktické vyucovani.

Hned v Givodni ¢asti dotazniku byli zaci informovani o jeho ucelu, anonymité, dobrovolnosti
a pokynech k jeho vyplnéni. Sbér dat probihal od 30. dubna 2021 do 24. kvétna 2021 ve ¢tyfech
SZS v Ceské republice.

Metody zpracovani dat

Data byla zpracovana metodami popisné statistiky a testovani hypotéz. Pro kategorialni
proménné byly vypocteny absolutni a relativni Cetnosti, pro kvantitativni proménné pramer,
smérodatnd odchylka, minimum a maximum. Testovani zavislosti dvojic nominalnich
proménnych bylo provedeno pomoci chi-kvadrat testu nezavislosti v kontingencni tabulce.
Vypocty byly provedeny pomoci programu MS Excel. Hladina vyznamnosti pro rozhodnuti
o nulové hypotéze ¢inila 5 %. Vysledna data byla prehledné zpracovana do graft a tabulek,

a byla doplnéna komentarem.
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3.2 VYSLEDKY

Odborna ¢ast dotazniku skytala 11 polozek, z toho 10 povinnych. U polozek 1-4 bylo mozné
zaznamenat pouze jednu odpoveéd’, avSak s moznosti doplnéni jiné odpoveédi. Polozka €. 5 ve
formé numerické posuzovaci skaly zjistovala miru stresu, kterou u zaku vyvolavaji dané
fenomény. Na stupnici 1-5 zvolili respondenti vzdy jednu odpovidajici moznost, pri¢emz
1 znamenal zadny stres, naopak 5 znamena velmi silny stres. Polozka ¢. 6 zjiStovala, zda
respondenti vnimaji rozdil Grovné stresu v zavislosti na jednotlivych oddélenich. Byla
pozadovana odpovéd’ ANO / NE, a v ptipadé kladné odpovédi pak i1 doplnéni, které oddéleni
povazuji respondenti za nejvice stresujici. Moznost zvolit vice odpovidajicich odpoveédi méli
dotazovani u polozek 7-9. Tyto polozky zkoumaly pfiznaky stresu a metody jeho zvladani.
Polozka ¢. 10 mapovala touhu respondenti pokra¢ovat po absolvovani skoly v praci praktické
sestry. Zde byla moznost pouze jedné odpovédi. Jedenacta polozka nabidla respondentim
moznost se dale vyjadfit k tématu, pfipadné sdélit néco, co nebylo mozno vyplnit v ramci
dotazniku.

Nasledujici kapitola zahrnuje analyzu vysledk vyzkumu. Ty jsou prehledné zpracovany do

nazornych grafti a tabulek, a doplnény komentarem.
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Analyza polozky ¢. 1

Co Vds béhem studia stresuje vice?

Polozka €. 1 zjistovala, zda je v ramci studia pro zadky hlavnim zdrojem stresu praktické
vyucovani ve zdravotnickém zafizeni ¢i vyuka ve Skole. Vétsina dotazovanych, a sice 80 z nich
(53,7 %) uvadi, ze povazuje za silngj$i stresor vyuku ve Skole. Odpoveéd Skola i praxe stejnou
meérou zvolilo 40 respondentl (26,8 %). Praxe ve zdravotnickém zarizeni je stresujici pro 22
dotazovanych (14,8 %). Moznost jiné odpovédi zvolilo 7 respondentd (4,7 %), a v téchto
odpovédich bylo specifikovano, ze vyznamnym stresorem je pro tyto dotazované distancni
vyuka nebo pedagogové. Vysledky této polozky zcasti plnime hlavni cil a sice zjiStenim, zda je

pro zaky stresujici praktické vyucovani.

Odpovéd’ Absolutni ¢etnost (n) Relativni ¢etnost (%)
Vyuka ve Skole 80 53,7%
Praxe (ve zdravotnickém 22 14,8 %
zafizeni)
Skola i praxe stejnou mérou 40 26,8 %
Jiné 7 47 %
CELKOVY SOUCET 149 100 %

Tabulka 2 — Teoreticka vyuka a praxe jako stresory
(Zdroj: Vlastni vyzkum)

Teoreticka vyuka a praxe jako stresory

m Vyuka ve skole
= Praxe (ve zdravotnickém zafizeni)
= Skola i praxe stejnou mérou

Jiné

Graf 3 — Teoreticka vyuka a praxe jako stresory
(Zdroj: Vlastni vyzkum)
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Analyza polozky ¢. 2

Kdyz prichdzim na praxi:

Cilem polozky ¢. 2 bylo zmapovat pocity zakt pred piichodem na praxi. Lehkou nervozitu
pocituje 55 dotazanych (36,9 %), neutrdlni pocity uvedlo 35 dotazanych (23,5 %), a na praxi
se 1€57 29 respondenttl (19,5 %). Odpoved nechce se mi tam, oznacilo za odpovidajici 17 zakt
(11,4 %) a obavy jich vyjadtilo 9 (6 %). Tato polozka rovnéz nabizela moznost jiné odpovédi,
¢ehoz vyuzili 4 respondenti (2,7 %), ktefi specifikovali, ze jejich pocity silné ovliviiuje

konkrétni oddéleni nebo pedagog.

Odpovéd’ Absolutni ¢etnost (n) Relativni ¢etnost (%)
Citim se normalné, neutralné 35 23,5%
TéSim se tam 29 19,5 %
Jsem lehce nervozni 55 36,9 %
Nechce se mi tam 17 11,4%
Bojim se 9 6,0 %
Jiné 4 2.7 %
CELKOVY SOUCET 149 100 %

Tabulka 3 — Pocity pred prichodem na praxi
(Zdroj: Vlastni vyzkum)

Pocity pred pfichodem na praxi

m Citim se normalné, neutrélné
= Tésim se tam
= Jsem lehce nervézni
Nechce se mi tam
= Bojim se

= Jiné

Graf 4 — Pocity pred prichodem na praxi
(Zdroj: Vlastni vyzkum)
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Analyza polozky ¢. 3
Pocitujete béhem praxe ve zdravotnickém zarizeni stres, nebo jiné neprijemné pocity (uzkost,

strach)?

Zda se zaci setkavaji béhem praxe s nepfijemnymi pocity Ci stresem, zjistovala polozka €. 3,
ktera zarover ¢aste€né napomahala splnéni druhého dil¢iho cile. Dle tabulky a grafu nize, obcas
se s témito pocity setkava 64,4 % dotazanych, coz je 96 z nich. 24,2 % respondentd uvadi, ze
témito pocity netrpi, a v poctu 36 dotazanych oznacilo odpoveéd ne. Témér pravidelny vyskyt
téchto pociti uvedlo 17 zakld (11,4 %). Nabizené moznosti jiné odpovédi tentokrat zadny

dotazovany nevyuzil.

Odpovéd’ Absolutni ¢etnost (n) Relativni ¢etnost (%)
Ano, témet vzdy 17 11,4 %
Ano, obcas 96 64,4 %
Ne 36 242 %
Jiné 0 0%
CELKOVY SOUCET 149 100 %

Tabulka 4 — Pocity béhem praxe
(Zdroj: Vlastni vyzkum)

Pocity béhem praxe

m Ano, témér vidy
= Ano, obcas
= Ne

Jiné

Graf'5 — Pocity béhem praxe
(Zdroj: Vlastni vyzkum)
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Analyza polozky ¢. 4

Pocitujete béhem vykondvani praxe zodpovédnost za své ciny a jednani?

Pocit zodpovédnosti béhem praxe mapovala ¢tvrta polozka dotazniku. Jak je zieyjmé z tabulky
a grafu nize, vétSina dotazanych, ptesnéji 105 z nich (70,5 %) deklaruje, ze citi za své Ciny
a jednani zodpovédnost stdle. 27,5 % dotazanych zvolilo moznost spise ano (41 respondentt).
Absenci pocitl zodpovédnosti uvadi minoritni skupina dotazanych. Moznost spise ne uvedli

pouzi dva respondenti (1,3 %) a moznost #e jen jeden z nich (0,7 %).

Odpovéd’ Absolutni ¢etnost (n) Relativni ¢etnost (%)
Ano, stale 105 70,5 %
SpiSe ano 41 27,5%
Spise ne 2 1,3 %
Ne 1 0,7 %
CELKOVY SOUCET 149 100 %

Tabulka 5 — Zodpovédnost béhem praxe
(Zdroj: Vlastni vyzkum)

Zodpovédnost

m Ano, stale
= SpiSe ano
= Spise ne

Ne

Graf 6 — Zodpovédnost béhem praxe
(Zdroj: Vlastni vyzkum)
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Analyza polozky ¢. 5
Zvolte u kazdého pojmu jedno cislo na Skdle od 1 do 5, které vyjadruje, jak moc vds konkrémi
situace Ci fenomén v praxi stresuje.

(1 = nestresuje mé to vitbec, 5= stresuje mé to velmi silné)

Na zaklad€ vyzkumného vzorku 149 zaku bylo v ramci polozky €. 5 zjisténo, ze zaky nejvice
stresuje utrpeni a umirdani pacientii. Primérné skore této polozky €inilo 3,3 na stupnici 1-5, kde
1 znamena nejnizsi stres a 5 nejvyssi stres. Da se tedy fici, Ze mira stresu u této polozky byla
mirné nad stfedem stupnice, tj. mirn¢ nadprimérna. Dal§imi zdroji stresu byly casova tisen,
hodnoceni a znamkovani mych vykomu, pocit zodpovédnosti, pocit, Ze nedokdzu pacientovi
pomoci a nedostatek védomosti nebo dovednosti. Primérné skore téchto polozek se pohybovalo
mezi 2,8 a 2,9, jednalo se tedy o miru stresu mirn¢ pod stfredem pétibodové stupnice. Nejnizsi
mira stresu byla zji§téna u polozek prostredi pracovisté a komunikace s pacientem, jejichz
prumérné skore Cinilo 1,8, resp. 1,5. Dle vypoveédi dotazovanych je tedy mozno fici, ze

komunikace s pacientem zaky prakticky nestresuje (pramérné skore je pobliz minima stupnice,

hodnoty 1).

Odpovéd’ Prumér [ Sm.odch.| Min | Max

Utrpeni a umirani pacientu 3,3 0,7 1 5

Casova tisefl (pocit, Ze nestiham) 2,9 1,2 1 5

Hodnoceni a znamkovani mych vykona 2,8 1,2 1 5

Pocit zodpovédnosti 2,8 1,1 1 5

Pocit, ze nedokazu pacientovi pomoci 2,8 1,1 1 5

Nedostatek védomosti nebo dovednosti 2,8 1,0 1 5

Pocit ménécennosti v ramci kolektivu oddéleni 2,6 1,2 1 5

Prechod na jiné odd¢leni 2,5 1,2 1 5

Velké mnozstvi piidélenych ukolu 2,4 1,1 1 5

Spoluprace a komunikace s odbornou ucitelkou| 2,2 0,9 1 5

Spoluprace a komunikace s personalem 2,1 1,2 1 5

Srovnavani s ostatnimi spoluzaky 2,1 1,0 1 5

Prosttedi pracovisté 1,8 1,1 1 4

Komunikace s pacientem 1,5 1,2 1 5
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Tabulka 6 — Mira stresu
(Zdroj: Vlastni vyzkum)

Pramérna mira stresu jednotlivych polozek

Komunikace s pacientem

Prostredi pracovisté

Srovnavani s ostatnimi spoluzaky

Spoluprace a komunikace s persondlem
Spoluprace a komunikace s odbornou ucitelkou
Velké mnozstvi pridélenych ukold

Prechod na jiné oddéleni

Pocit ménécennosti v ramci kolektivu oddéleni
Nedostatek védomosti nebo dovednosti

Pocit, Ze nedokdzu pacientovi pomoci ...

Pocit zodpovédnosti

Hodnoceni a znamkovani mych vykon(

Casova tisef (pocit, Ze nestiham)

Utrpeni a umirdni pacientd

o
o
wv
=
=
wv
N
N
wv
w

3,5

Graf 7 — Mira stresu
(Zdroj: Vlastni vyzkum)
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Analyza polozky ¢. 6
List se u vas tiroven stresu v zavislosti na konkrétmim oddéleni? Odpoveézte ANO nebo NE.

Odpovite-li ANO, uvedte, které oddéleni vds stresuje nejvice.

Tato oteviena polozka zjistovala, zda jsou pro dotdzané zaky néktera nemocni¢ni oddé€leni vice
stresujici, nez ta ostatni. Jak je ndzorné€ uvedeno v tabulce a grafu, Groven stresu v zavislosti na
konkrétnim oddéleni se dle vypovédi nelisi u 69 respondent (46,3 %). Devét dotazanych (6,0
%) odliSnou uroven stresu pripousti, avSak nespecifikuje. U respondentt, ktefi oddéleni
specifikovali, v odpovédich pirevazuje chirurgické oddéleni u 26 zakt (17,4 %)
a interni oddéleni u 22 7akd (14,8 %). Ctyfi dotazani (2,7 %) povazuji za nejvice stresujici
oddéleni nasledné péce. Pro dva dotazané (1,3 %) je nejsilnéjSim stresorem oddé€leni ortopedie.
Oddéleni neurologie, gynekologicko-porodnické, covidové, traumatologické a oddéleni
dlouhodobé nemocnych oznacil jako nejsilnéji stresujici oddéleni vzdy 1 dotazany (0,7 %).
Jeden respondent (0,7 %) piipousti, ze nevi, zda se u né uroven stresu v zavislosti na
konkrétnim oddéleni lisi. 11 oslovenych zakl (7,4 %) uvedlo odpovédi, které byly pii
vyhodnoceni zafazeny do moznosti jiné. V nékolika pfipadech bylo uvedeno, ze divodem

stresu neni samotné oddéleni, av§ak personal, pedagogoveé, Ci stav a poCet pacientli v ramci néj.

Odpovéd’ Absolutni ¢etnost (n) Relativni ¢etnost (%)

Ne 69 46,3 %

Ano (nespecifikovano) 9 6,0 %

Ano, interni odd. 22 14,8 %

Ano, chirurgické odd. 26 17,4 %

Ano, neurologické odd. 1 0,7 %

Ano, gynekologicko- 1 0,7 %
porodnické odd.

Ano, covidové odd. 1 0,7 %
Ano, traumatologické odd. 1 0,7 %
Ano, oddéleni dlouhodobé 1 0,7 %

nemocnych
Ano, oddéleni nasledné péce 4 2,7 %
Ano, ortopedické odd. 2 1,3 %
Nevim 1 0,7 %
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Jiné

11

7.4 %

CELKOVY SOUCET

149

100 %

Tabulka 7 — Oddéleni
(Zdroj: Vlastni vyzkum)

Oddéleni

Graf 8 — Oddéleni
(Zdroj: Vlastni vyzkum)
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= Ne

= Ano (nespecifikovano)

= Ano, interni odd.

= Ano, chirurgické odd.

= Ano, neurologické odd.

= Ano, gynekologicko-porodnické odd.
= Ano, covid odd.

= Ano, traumatologické odd.
= Ano, ODN

= Ano, odd. nasledné péce

= Ano, ortopedické odd.

= Nevim

= Jiné



Analyza polozky ¢. 7

Vyskytuje se u vas béhem praxe néktery z téchto priznakii?

(MhizZete zvolit vice moznosti)

Sedma polozka mapuje symptomy vyskytujici se u zaki béhem praktického vyucovani.
Casteéné se podili na splnéni druhého dil¢iho cile. Probandi mé&li moznost zvolit vice
odpovidajicich moznosti. Z vysledka vyplyva, Ze nejcastéjSim piiznakem je unava, ktera se
objevuje u 109 dotazanych (73,2 %). Druhym nejcastéjsim symptomem je pak bolest hlavy,
ktera trapi 64 (43,0 %) z nich. Za dalsi Casté projevy béhem praxe povazujeme buseni srdce
(38,3 %) u 57 respondentti a nevolnost, kterou uvadi 52 znich (34,9 %). Nespavost je
problémem 41 studentd (27,5 %), podobné jako bolesti bricha u 42 student (28,2 %). 19
dotazanych (12,8 %) uvadi pocity tlaku na hrudi, a pouze minoritni skupinu 5 probandua (3,4

%) trapi zvraceni. Ani jeden z uvedenych symptomu netrapi 12 studenta (8,1 %), a 9 dalSich

(6,0 %) uvedlo jiny ptiznak. NejCastéji se jedna o poceni, dale pak tfes, mdlobu ¢i prijem.

Odpovéd’ Absolutni ¢etnost (n) Relativni ¢etnost (%)
Buseni srdce 57 38.3%
Tlak na hrudi 19 12,8 %
Bolesti hlavy 64 43,0 %
Bolesti bricha 42 28,2 %

Nevolnost 52 34.9%

Zvraceni 5 3,4%
Nespavost 41 27,5%
Unava 109 73,2 %
Ani jedno 12 8,1%
Jiné 9 6,0 %

Tabulka 8 — Priznaky stresu
(Zdroj: Vlastni vyzkum)
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Pfiznaky stresu

¢

Graf 9 — Priznaky stresu
(Zdroj: Vlastni vyzkum)
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Analyza polozky ¢. 8
Co proZivate, kdyz se ocitdte ve stresu Ci pod viivem zdtéZe v souvislosti s praxi?

(MhizZete zvolit vice moznosti)

Cilem polozky €. 8 bylo zmapovat pocity v souvislosti se stresem ¢i zat€zi v ramci praxe. Opét
zde byla moznost volby vice odpovédi, pokud byly odpovidajici. 61 dotazanych (40,9 %)
sdéluje, ze se citi bez nalady. Odpovedi pocit uzkosti a nedokazu se uklidnit, citim se nervozni,
zvolilo shodné 44 respondentt (29,5 %). Pocit smutku proziva 15 dotazanych (10,1 %), a pro
32 studentl (21,5 %) praxe neprestavuje zdtez, ani je nestresuje, jak je mozno vycist z tabulky

a grafu nize.

Odpovéd’ Absolutni ¢etnost (n) Relativni ¢etnost (%)

Praxe pro me nepiedstavuje 32 21,5 %

zatéz ani me nestresuje

Citim se bez nalady 61 40,9 %

Pocit smutku 15 10,1 %

Pocit tizkosti 44 29,5 %

Nedokazu se uklidnit, citim 44 29.5%
se nervozni

Tabulka 9 — ProzZivini
(Zdroj: Vlastni vyzkum)
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Prozivani

m Praxe pro mé nepredstavuje zatéZ ani mé nestresuje
= Citim se bez nalady

= Pocit smutku

= Pocit Uzkosti

= Nedokdzu se uklidnit, citim se nervozni

Graf 10 — ProzZivani
(Zdroj: Vlastni vyzkum)
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Analyza polozky ¢. 9
Jakym zpiisobem zvidddte stresové situace Ci zdtéz plynouci z praxe?

(MhizZete zvolit vice moznosti)

Komunikace a schiizky s rodinou ¢i prateli jsou dle vypovédi nejcastéj§im zpusobem zvladani
zatéze u zakt zkoumaného vzorku. Tuto odpovéd zvolilo 90 z nich (60,4 %). Velka cCast
dotazovanych (79, tedy 53,0 %) déld jiné véci, aby na stres nemysleli (sledovani filmii, cetba
apod.) a hojné je zde zastoupen zvySeny odpocinek a spdnek jako metoda pii zvladani stresu
(zvolilo 46,3 %, coz je 69 respondentl). Aktivni relaxace (pohyb, sport) je v boji se stresem
idealni  pro 57  dotazovanych (383 %) a 53 zaka (35,6 %)
si Veri a snazi se prekdzky prekondvat. Pravidelnd priprava na praxi je dualezita pro
41 zucastnénych (27,5 %). Plac v souvislosti se stresem a zaté€zi v ramci praxe piiznava
37 (24,8 %) zaki. Aktivni FeSeni konkrémich problénni, které stres zpusobuji, voli 24 Gcastnikt
vyzkumu (16,1 %). Pomoci alkoholu, cigaret ci drog stres zvlada 13 respondenta (8,7 %),
a 3 dotazovani (2,0 %) se v ramci negativni copingoveé strategie vvhybaji dochdzce na praxi,
je-li to mozné. Naopak 4 zaci (2,7 %) dochazi na psychoterapii. Odpovédi jiné tentokrat zadny

z dotazovanych nevyuzil.

Odpovéd’ Absolutni ¢etnost (n) Relativni ¢etnost (%)
Aktivné relaxuji (pohyb, 57 38,3 %
sport)
Aktivné feSim konkrétni 24 16,1 %

problémy, které mé stresuji

Chodim na psychoterapii 4 2,7 %

Schazim se a mluvim 90 60.4 %

s kamarady nebo s rodinou

Vyhybam se dochazce na 3 2,0 %
praxi, kdyz to jde

Vice odpocivam nebo spim 69 46,3 %

Koufim, konzumuji alkohol 13 8,7 %

nebo uzivam drogy
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Snazim se véfit si,

a prekazky prekonavat, 53 35,6 %
vefim, ze to prekonam
Placu 37 24,8 %
Uc¢im se nebo se jinak
pravidelné pfipravuji na 41 27,5 %
praxi

Délam jiné véci, abych na to

nemyslel/a (sledovani filmu, 79 53,0 %
Cetba apod.)
Jiné 0 0 %

Tabulka 10 — Zviddani
(Zdroj: Vlastni vyzkum)

m Aktivné relaxuji (pohyb, sport)
Zvladani
m Aktivné fesim konkrétni problémy, které
mé stresuji
= Chodim na psychoterapii

Schazim se a mluvim s kamarady nebo
rodinou
= VVyhybam se dochdazce na praxi, kdyz to jde
/ = Vice odpocivam nebo spim
m Koufim, konzumuiji alkohol nebo uzivam

drogy

m Snazim se veérit si, a prekazky prekonavat,
vérim, Ze to prekonam

= Placu

= Uc¢im se nebo se jinak pravidelné pripravuji
na praxi

m Délam jiné véci, abych na to nemyslel/a
(sledovani filmd, cetba apod.)

= Jiné

Graf 11 — Zviadani
(Zdroj: Vlastni vyzkum)
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Analyza polozky ¢. 10

Hodlate po absolvovdni Skoly pokracovat v prdci praktické sestry (zdravomického asistenta)?

Zda dotazovani zaci hodlaji pokraovat v praci praktické sestry po dokonceni studia, zjistovala

posledni povinna, a sice desata polozka. 76 dotazanych (51,1 %) uvedlo, ze v této praci hodla

pokracovat, kdezto 33 (22,1 %) respondenti nikoliv. Nicméné 40 zakd tuto moznost stdle

zvazuje (26,8 %).

Odpovéd’ Absolutni ¢etnost (n) Relativni ¢etnost (%)
Ano 76 51,1 %
Ne 33 22.1%
Jesté nevim, stale to zvazuji 40 26,8 %
CELKOVY SOUCET 149 100 %

Tabulka 11 — Volba zaméstnani
(Zdroj: Vlastni vyzkum)

Volba zaméstnani

Graf 12— Volba zaméstnani
(Zdroj: Vlastni vyzkum)
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Analyza nepovinné polozky
Mohl/a byste mi jesté néco k tématu dotazniku sdélit? Zajimd mé vse, co se tyka zvladani

zatéZovych situaci a stresu pri pripravé na budouci povolani.

Dopliiyjici nazor ¢i myslenku sdélilo z celkového poctu 149 respondentd 25 z nich, coz je
16,8 % oslovenych zakt. Hlavni mySlenky téchto sdéleni byly riznorodé, vSechny se vSak
ptirozené velmi uzce vztahovaly k tématu stresu. Néktera sdéleni se tykala také aktualni
pandemické situace. Vzhledem k pracovni povinnosti zakl zdravotnickych Skol béhem
pandemie tedy 1ze ocekavat i zvySenou miru stresu nez za standardnich okolnosti, ov§em stres

nemusi plynout pouze z pracovni povinnosti.

o Nejvice ve stresu jsem v dobé Covidu “.

o | Spousta stresu a uzkosti z praxe je i kvili dobé kovidové, jak ucitelé, tak persondl jsou
vice nervozni, je na nas vyvinut vétsi natlak, ¢lovék si to pak vic bere, kdyz se néco
nepovede “.

o Skrze coronu jsem se uz ted ve 3. rocniku dostala na oddéleni ARO, kde jsme kazdou
chvili méli exitus... Byl to nékdy velky stres s tim, Ze nevite, kdo bude dalsi, ale zviddalo
se to, museli jsme... Bylo to zajimavé a poucné “.

Respondenti se rozepsali také o odbornych ucitelich a personalu. Praveé pedagog ¢i zdravotnicky
pracovnik je, dle vysledkii vyzkumu, v nekterych ptipadech pro praktikujici zaky stresorem
mnohem vyznamnéj§im nez samotna péce o pacienty.

o Obcas je vice stresova spoluprdce s persondlem nez samotnd péce o pacienty “.

o Vétsinou neni tak zatézujici praxe jako spis pristup ucitelii a obcas i persondlu

celkove “.

o Je ndam vycitdno (spiSe bylo), Ze néco neumime, nebo jsme néco zapomnéli, i kdyz jsme

na praxi nebyli vice nez pul roku a na pracovnich povinnostech jsme délali sanitarskou
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praci. Casto mi prislo, Ze na to nikdo nebral ohled, jako kdybychom byli jen roboti, které

tato doba prece nemiize nijak poznamenat, protoze nemaji emoce “.

Cast vypovedi byla zamétena na zvladani stresu. Zaci si osvojili rizné metody copingu.

o At se clovek snazi délat vSechno (dechovad cviceni, meditace) ruce se mi i pres to

klepou, srdce busi a hlava se mi mota. Snad to s vékem vymizi“.

o Zasmdt se s kamarddkami nad prihodami z oddéleni je ten nejlepsi Iék na stres “.

Dulezitym faktorem bé&hem praktického vyuCovani je samotné prostiedi oddé€leni, jeho
zvyklosti, nebo typ. Naptiklad oddéleni dlouhodob€ nemocnych povazuje jedna z respondentek
za méné stresujici, 1 pres depresivni atmosféru, a to z divodu vétsiho prostoru a klidu pro praci

a niz$i ¢asové tisné.

o Myslim, Ze oddéleni ODN je vice depresivni, ale mifi stresujici. Je na vSe vice casu
a persondl je také prijemny. Stres zaZivam nejvice, kdyz citim néjaky ndtlak ze strany
persondlu, nebo pri zaddni neprimérenych wkoli, které nejsou v mych silach, abych vse
stihla do urceného casového limitu, a to si myslim, Ze pati'im mezi ty, co si cas umi dobre

zorganizovat “.

V neposledni fadé zde respondenti zmifiovali naro€nou souast praxe, a to samotnou péci

o pacienta, ¢i dokonce o pacienta s vaznym onemocnénim nebo v terminalnim stadiu.

o | Veétsinou mé spise stresuje, Ze nevim, kdo bude mym pacientem. Bojim se, aby nebyl

agresivni nebo néjak moc neprijemny ... “.

e Nikdo nas ve Skole nesezndmil s tim, jak odpovidat na pacientovy zoufalé prosby
o pomoc. Casto dokonce i o prosbu smrti. Vim, Ze takova situace se nedd naucit, ale
béhem studia mé nikdy nenapadlo, Ze bych se do takovych situaci mohla dostat. Je dobré

o tom alespon Zakiim Fici, Ze se i s timhle miZou setkat .
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Dale bylo zjisténo, ze néktefi z respondenti zvySeny stres nepocituji, dle jejich slov se
,,hienechaji nicim rozhodit . Jini si stres na pracovisti uvédomuji, a do ur€ité miry jej povazuji
za ,,zdravy a potrebny“, a snazi se jej zvladnout naptiklad sportem a do budoucna sméfuji
k praci na takovém oddéleni, které pro né nepiedstavuje subjektivné silny stres. Nicméng, jsou
i takovi zaci, ktefi maji v dusledku stresu a nizkého sebevédomi vazné problémy: ,, Velmi mé to
ted tiZi a aj jsem obcas spadla i k sebepoSkozovani, nebot jsem nevédéla, jak jinak zménit
mySlenky. Neustdly pocit Ze nejsem dost dobrd, Ze mi nic nejde, zZe jsem nejhorsi a Ze tuhle prdci
nebudu schopna vykonavat dostatecné. Obcas dny proplacu. Ted jsem si nasla terapeutku, tak

snad mi pomiize se néjak se sebou vyrovnat “.
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Testovani hypotéz
Hypotéza ¢. 1

1Ho: Mezi nazorem na pokracovani v praci praktické sestry a oblasti stresu béhem studia neni

zavislost.

1HA: Mezi nazorem na pokracovani v praci praktické sestry a oblasti stresu béhem studia je

zavislost.

Kontingen¢ni tabulka a chi-kvadrat test

Chi-kvadrat test Hodlate po absolvovani §koly pokracovat v praci
ktické sestry?
p-hodnota: 0,075 prakticke sestry
Co Vas béhem studia Ano Nevim Ne
tresuje vice? Celkem
S ) ' n % n % n %

Vyuka ve $kole 47 | 588 | 21 | 263 | 12 | 150 80
Praxe 8 |364| 5 [227] 9 | 409 22
Skola i praxe 17 | 425 12 | 30 | 11 | 275 40
Celkem 72 38 32 142

Tabulka 12 — Kontingencni tabulka ¢&.1
(Zdroj: Vlastni vyzkum)

P-hodnota chi-kvadrat testu nezavislosti v kontingencni tabulce vysla s ohledem na 3 desetinna
mista 0,075, tj. vy$si nez zvolena hladina vyznamnosti 0,05. Nulova hypotéza nebyla zamitnuta.
Na hladin€ vyznamnosti 0,05 nebyla prokazana zavislost mezi nazorem na pokracovani v praci
praktické sestry a oblasti stresu. Dle relativnich Cetnosti lze fici, Zze u zakd, ktefi maji nejvetsi
stres z praxe, byl zjistén ve srovnani s zaky, ktefi maji nejvétsi stres z vyuky nebo z vyuky
1 praxe, vetsi podil téch, ktefi nechtéji po absolvovani skoly pokracovat v praci praktické sestry.
Tento rozdil vSak s ohledem na pocet zaki ve vyzkumu nebyl dostateCny na to, aby byl

statisticky vyznamny, tj. aby byl prokazan na hladiné vyznamnosti 0,05.

Poznamka: Varianty odpovédi s nizkymi cetnostmi nebyly do testovani zahrnuty.
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Hypotéza ¢. 2

2Ho: Pocit zodpovédnosti béhem vykonavani praxe nezavisi na ro¢niku studia.

2Ha: Pocit zodpovédnosti béhem vykonavani praxe zavisi na ro¢niku studia.

Kontingen¢ni tabulka a chi-kvadrat test

Chi-kvadrat test
p-hodnota: 0,878

Pocitujete béhem vykonavani praxe
zodpovédnost za své Ciny a jednani?

spiSe ano ano, stale
Rocnik studia Celkem
n % N %
3. ro¢nik 24 28,6 60 71,4 84
4. rocnik 17 27,4 45 72,6 62
Celkem 41 105 146

P-hodnota chi-kvadrat testu nezavislosti v kontingencni tabulce vysla s ohledem na 3 desetinna
mista 0,878, tj. vyssi nez zvolena hladina vyznamnosti 0,05. Nulova hypotéza nebyla zamitnuta.

Na hladin€é vyznamnosti 0,05 nebyla prokazana zavislost miry pocitu zodpoveédnosti béhem

Tabulka 13 — Kontingencni tabulka ¢.2

(Zdroj: Vlastni vyzkum)

vykonavani praxe na ro¢niku studia.
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4  DISKUSE

Nasledujici kapitola shrnuje vysledky vyzkumu mapujici zvladani stresu a zat€zovych situaci
u zakl stfednich zdravotnickych skol. Tomuto tématu se vénuji i dalsi kvalifikacni prace ¢i
studie, v ramci diskuse tedy porovname ziskané vysledky pravé s vysledky téchto studii.
Hlavnim cilem zkoumani v ramci této prace bylo posoudit, zda je pro zaky stfednich
zdravotnickych skol stresujici praktické vyucovani, a zhodnotit vyskyt tohoto stresu a metody
jeho zvladani. Dale byly stanoveny dva cile dil¢i a dvé hypotézy. Zkoumany vzorek sestaval ze
74k 3. a 4. roénikd oboru Prakticka sestra ze &tyf stfednich zdravotnickych $kol v Ceské
republice. Zaci prvnich a druhych roénikd do zkoumaného vzorku zafazeni nebyli, jelikoz
zkoumani mapuje vyskyt a zvladani stresu v souvislosti s praxi, kterou prave prvni dva ro¢niky
zatim neabsolvuji. Pracovali jsme s odpovéd'mi 149 respondentt a v tomto vzorku dominovaly
zeny (95 %), a to podobné jako ve vyzkumu k diplomové praci Ferdianové (2018) na téma
Stresujici faktory pro Zdaky stiednich zdravotnickych Skol pri vykonu praxe v nemocnicnim
zarizeni, kde ve zkoumaném vzorku taktéz pfevazovaly zeny, a to v 93 %.

V ramci hlavniho cile prace jsme zjistovali, zda je pro zaky stfednich zdravotnickych skol
stresujici praktické vyuCovani, a zhodnotili vyskyt tohoto stresu a metody jeho zvladani.
V porovnani, zda je pro respondenty vice stresujici vyuka ve Skole ¢i praktické vyucovani (¢i
oboje stejnou mérou) zvolila v prvni polozce vétsina z nich Skolni vyuku (53,7 %). Praxe je
tedy stresorem pouze pro 14,8 % dotazanych. Dale bylo zji§téno, ze stres pocituje béhem
samotné praktické vyuky vétSina z dotazanych. Témeér vzdy citi béhem praxe stres 11,4 %
dotazanych, obcas jej citi 64,4 % dotazanych. Toto zjiSténi koresponduje s vysledky vyzkumu
v ramci diplomové prace Ferdianové (2018). Muzeme tedy konstatovat, ze se stres v souvislosti
s praxi ve zdravotnickém zafizeni u zaka vyskytuje. Co se tyCe copingu neboli metod zvladani
tohoto stresu a zatéze, nejCastéji zvolenymi polozkami byla komunikace s vrstevniky ci
rodinou, coz mizeme povazovat za vyuziti emoc¢ni podpory (60,4 %) nebo odpoutani se od
problému (Cetbou, sledovanim filmu apod.) v 53,0 %. Tato zjisténi, kromé dalSich, zaradil
1 autor Ab Latif (2019) ve své studii Stressors and Coping Strategies during Clinical Practice
among Diploma Nursing Students u malajskych studentl oSetfovatelstvi mezi nejCastéji
vyuzivané strategie zvladani. Autor pak uvadi jako vibec nejCastéjsi formu copingu
nabozenstvi. NejCastéjsi copingovou metodou vyplyvajici z vysledku studie Gurkové a kol.
(2017) je snaha o udrzeni optimistického a pozitivniho postoje pii zvladani zivotnich situaci.

I zaci zkoumaného souboru v ramci této prace (35,6 %) oznacili snahu véfit si prekonavat
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prekazky jako jim blizkou a vyuzivanou formu zvladani stresu, avSak na rozdil od studie

Gurkové a kol ., se nejedna o tu nejcasté)si.

Dil¢im cilem ¢. 1 bylo zjistit hlavni konkrétni stresory zakti b€hem praktického vyucovani. Dle
vysledkt je mozno fici, ze zaky nejvice stresuje utrpeni a umirani pacientd. Mira stresu u této
polozky byla mirné nadprumérna. Naopak nejméné zaky stresuje komunikace s pacienty.
V porovnani se studii Stres z klinickej praxe a jeho zviddanie u Studentov oSetrovatelstva
autorky Gurkové a kolektivu (2017) shledavame ve vnimani stresu a konkrétnich stresort jisty
rozdil. Gurkova totiz uvadi, ze nejvétSimi stresory je pro studenty nedostatek
védomosti/zruénosti €1 hodnoceni. Nicméné€ tyto fenomény jsou jako stresory zastoupeny
i v naSem vyzkumu, a na zakladé analyzy polozek muzeme konstatovat, ze se taktéz jedna
o jedny z nejvyznamnéjSich stresort pro zaky zkoumaného vzorku.

Zjistit projevy stresu u zakd bylo druhym dil¢im cilem. Bylo zjisténo, Ze v souvislosti se
stresem a praxi dotazovani nejCastéji prozivaji inavu (73,2 %), nicméné tento stav nemusi byt
nutné¢ piiznakem ¢i doprovodnym projevem stresu, ale naptiklad nedostatku spanku ¢i velkého
mnozstvi prace a aktivit. Co se tyCe télesnych symptomu, dotazovani zaci ¢asto uvadeéli bolesti
hlavy (43,0 %), buSeni srdce (38,3 %) ¢i nevolnost (27,5 %). V emocionalni roving, ¢ili co se
tyCe pocitli a prozivani, se zaci nejvice ztotoznuji s tzv. pocitem bez nalady (40,9 %), dale
shodné ve 29,5 % trpi zéaci pocity uzkosti a citi se neklidni a nervozni. Toto zjiSténi
koresponduje do urcité miry svysledkem vyzkumu Gurkové a kol. (2017).
Jak autorka uvadi, z hlediska miry intenzity je nervozita a sklon ke znepokojovani se na prvnim
misté a izkostnost na tento faktor navazuje, podobné jako pocity smutku a bez nalady, v poradi
ctvrté.

V néekterych vypovédich dotazovanych zaku naseho zkoumaného souboru v ramci posledni
nepovinné polozky dotazniku, se objevovaly zkuSenosti s pandemickou situaci onemocnéni
Covid-19 v souvislosti se stresem. Nekteti dotazovani zaci uvedli, Ze nejvice ve stresu se citi
v dobé ,,covidu®, a to z riznych divoda, napf. stres a tzkost, nervozita personalu i pedagogu,
zvySeny pocet exitl. Jedna z aktualnich studii mapuyjici zkuSenosti studentli oSetfovatelstvi
s vyukou béhem pandemie uvadi jako dal§i problémy a zatézové situace distancni vyuku,
zvySené mnozstvi prace v domacnosti nebo omezeni socialnich kontakti (Wallace, 2021, s. 3-

6).
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Limitace predlozeného zkoumani

Autorka bere na védomi absenci pilotaze v ramci dotaznikového Setfeni. Sva omezeni pfinesla
taktéz aktualni pandemicka situace, a to ve smyslu omezeni osobniho kontaktu a tedy nutnosti
provedeni dotaznikového Setfeni on-line formou. Nebylo tedy mozno osobné zakum
prezentovat a vysvétlit pokyny k vyplnéni, ¢i zodpoveédét pripadné dotazy a nejasnosti. V ramci
metody dotaznikového Setfeni je nutno pocitat taktéz s jistou subjektivitou vypovedi, jak uvadi
naptiklad Pelikan (1998). Veskeré vypovédi respondentd jsou tedy jejich uvedenym

subjektivnim nazorem.
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5 ZAVER

Stres je skutecné vSude kolem nas. Mlze byt aktualnim problémem, hnaci silou, pfirozenou
soucasti zivota nebo zhoubou pro fungovani naseho organismu. Zalezi na mnoha faktorech.
Hlavnim cilem této prace bylo posoudit, zda je pro zaky stfednich zdravotnickych §kol stresujici
praktické vyucovani, a zhodnotit vyskyt tohoto stresu a metody jeho zvladani. Na zaklade
vysledkti se domnivame, Ze stres skute¢né je aktualni, a je soucasti praktického vyucovani
i u zaku stfednich zdravotnickych Skol. Bylo zjisténo, ze praxe je pro zaky svym zpusobem
stresujici, pocituji béhem ni zodpoveédnost za své Ciny, avSak vice nez praxe je stresuje vyuka
ve Skole. Pandemie onemocnéni Covid-19 se na prozivani stresu a zatéze taktéz podepsala, coz
bylo zfetelné ve vypoveédich nekterych dotazovanych v ramci nepovinné polozky dotazniku
1 v ramci volby ,,jiné “ u nékterych z dotaznikovych polozek, kde bylo kuptikladu uvedeno, ze
je aktualné pro nékteré zaky nejsiln€jsim stresorem distan¢ni vyuka.

Na zakladé vysledkti se domnivame, Ze je vhodné se Zaky o stresu a metodach jeho zvladani
hovorit, pfipadné vhodné metody doporucit. Vysledky odhalily u zaka kromé ostatnich forem
copingu 1 negativni strategie zvladani stresu plynouciho z praxe, pfiCemz se jednalo
o zneuzivani navykovych latek ¢i vyhybani se dochazce na praxi. I kdyz tyto formy zvladani
uvedla minoritni ¢ast respondentti, domnivame se, ze je realné, aby se jim studenti vyhnuli
uplné. A to napiiklad diky supervizim ¢i komunikaci a divére mezi zaky a odbornym ucitelem
nebo mentorem. Zaci se totiZ setkavaji b&hem praxe se situacemi, které do té doby neznali, nebo
na né nebyli dostatecné pfipraveni. Jedna se mnohdy o psychicky velmi naro¢né situace, jako
je napiiklad umirani pacient, které bylo mimochodem dotazovanymi zaky oznaCeno za
nejsilngjsi stresor béhem praxe. Vzhledem k tomu, Ze jako jednu z nejcastéjSich metod zvladani
stresu a zatéze plynouci z praxe oznacili komunikaci s vrstevniky ¢i rodinou, mize byt pravé
komunikace s odbornym ucitelem velmi vhodnym benefitem, ne-li nutnosti v ramci hodnoceni
praxe & supervizi praxe. Zaci by méli moznost hovofit o tom, co je b&hem praxe potkalo,
prekvapilo nebo stresovalo. Jak uvadi Kaur (2020) ,, pochopeni studentit a toho, jak vnimaji
a prozivaji své strategie zvladani spojené s klinickou praxi, je uzitecné pro vedeni skol a pro
mentory k vytvoreni pecovatelského a podpiirného vzdéldvaciho prostredi, které studentiim
usnadni zvldddni a uspéch v oSetrovatelstvi”. Taktéz pfiprava na praktické vyucovani ve
zdravotnickém zafizeni béhem prvnich dvou ro¢nikl studia, a to nejen v teoretické a praktické
roving¢, by mohla pomoci prekonat strach ¢i stres z praxe. Mohlo by jit o seznameni
s prislusnym zdravotnickym zafizenim ¢i oddélenim v ramci exkurze Ci virtualni prohlidky ¢i

zodpoveézeni dotazl zaka.
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SOUHRN

Diplomova prace nabizi piehled publikovanych poznatkti v oblasti zatéZzovych situaci, stresu
a metodach jeho zvladani, zaméfuje se také na vzdelavani adolescentd. V ramci empirické casti
se Ctenar seznami s metodikou a vysledky vyzkumu, jehoz hlavnim cilem bylo posoudit, zda je
pro zaky stfednich zdravotnickych Skol stresujici praktické vyuCovani, a zhodnotit vyskyt
tohoto stresu a metody jeho zvladani. Zkoumany dale byly konkrétni stresory nebo projevy
stresu. Sbér dat za vyuziti nestandardizovaného dotazniku probihal béhem dubna a kvétna 2021
u z4ka 3. a 4. roénikd oboru Prakticka sestra ze &tyf stfednich zdravotnickych $kol v CR.

Vysledky hovoti o pfitomnosti stresu béhem praktického vyu€ovani, a za nejvyznamnéjsi
stresor na jejich zakladé povazujeme utrpeni a umirani pacientt. Z vysledka také vyplyva, ze
mezi nejcastejsi metody zvladani stresu, které si zaci osvojili, patfi spiSe pozitivni strategie jako
vira v sebe samého, aktivni relaxace ¢i komunikace s vrstevniky a rodinou. Vliv vyskytu stresu
behem praxe na rozhodnuti, zda pokracovat v praci praktické sestry po absolvovani studia, se
neprokazal, s ohledem na pocet zaku ve vyzkumu nebyl dostateCny na to, aby byl statisticky
vyznamny. Zda souvisi pocit zodpovédnosti za své jednani se studovanym ro¢nikem, nebylo
prokazano. Na hladiné vyznamnosti 0,05 nebyla prokazana zavislost miry pocitu zodpovédnosti

behem vykonavani praxe na ro¢niku studia.
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SUMMARY

The thesis offers an overview of published knowledge in the part of stressful situations, stress
and methods of coping, the thesis also focuses on the education of adolescents. In the empirical
part, the reader will get acquainted with the methodology and results of research, which will
include the aim was assess whether practical teaching is stressful for secondary school
students and evaluate the occurrence of this stress and methods of coping. The
researche results also include specific stressors, symptoms of stress, coping methods in these
students, and responsibility for their actions during the treatment of patients. Data collection
using a non-standardized questionnaire took place during April and May 2021 for students in
the 3rd and 4th years of the field of Practical Nurse from four secondary medical schools in the
Czech Republic.

The results speak of the presence of stress during practical teaching and under the most
significant stress on the basis of suffering and dying of patients. The results also show that the
various coping methods that students have adopted include more positive strategies such as
self-confidence, active relaxation or communication with friends and the family. The influence
of the occurrence of stress during practice on the decision whether to continue the work of
a practical nurse after graduation has not been proven, due to the number of students in the
research it was not sufficient to be statistically significant. If the feeling of responsibility is
related to the studied year has not been proven. The dependence of the degree of responsibility

during the practice of the year of study was not proven at the level of significance 0.05.
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SEZNAM ZKRATEK

ACTH
ARO
CRH
CR

CSU
GABA
GAS
HPA
NCO NZO
odd.
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PRILOHY

Dotaznik - zvladani stresu a zatéZovych situaci u zZakl zdravotnickych skol

Milé Zakyné, mili Zaci,

jmenuji se Markéta Sedlackova a studuji na Univerzité Palackého v Olomouci obor Ugitelstvi odbornych predmétd
pro zdravotnické skoly.

V ramci vyzkumu k diplomové praci na téma Zvladani stresu a zatézovych situaci u zak( zdravotnickych skol, Vs
zdvofile prosim o vypInéni nasledujiciho dotazniku. Nezabere Vam to déle nez 10 minut.

Pokyny k vypInéni: Zvolte u kazdé polozky jednu odpovéd, neni-li uvedeno jinak.
Dotaznik je uréen pro zaky 3. a 4. rocniku oboru Prakticka sestra (Zdravotnicky asistent).
Dotaznikové Setfeni je anonymni a dobrovolné.

Vyplnénim dotazniku souhlasite se zpracovanim zadanych adaji v ramci vyzkumu k diplomové praci.

* povinné pole
Identifikaéni idaje

Vase pohlavi *
e Zena
e Muz

e Nechci uvést

Jste Zakem/Zakyni SZS oboru Prakticka sestra (Zdravotnicky asistent): *

e 3.roéniku

e 4 roéniku

Odborna ¢ast
1. Co Vas béhem studia stresuje vice? *

e Vyuka ve Skole
e Praxe (ve zdravotnickém zafizeni)
e Skola i praxe stejnou mérou

8 JINE st e
2. Kdyz piichazim na praxi: *

e Citim se normalné, neutralné
e Tésim se tam

e Jsem lehce nervozni

e Nechce se mitam

e Bojimse

B BT covovenivaensues varsoriossssssdaic A S AT TS



3. Pocitujete b&hem praxe ve zdravotnickém zafizeni stres, nebo jiné nepfijemné pocity
(azkost, strach)? *

e Ano, témér vidy
e Ano, obéas
e Ne

8 JING s e e

4. Pocitujete béhem vykonavani praxe zodpovédnost za své iny a jednani? *

e Ano, stale
e Spise ano
e Spisene
e Ne

5. Zvolte u kazdého pojmu jedno &islo na Skéle od 1 do 5, které vyjadfuje, jak moc vas konkrétni situace &i
fenomén v praxi stresuje.*

(1 = nestresuje mé to vibec, 5 = stresuje mé to velmi silné).

Komunikace s pacientem

Utrpeni a umirani pacientd

Pocit ménécennosti v ramci kolektivu oddéleni

Hodnoceni a znamkovani mych vykond

Casova tisef (pocit, e nestiham)

Spoluprace a komunikace s personalem

Srovnavani s ostatnimi spoluzaky




Pocit zodpovédnosti

Pocit, Ze nedokdzu pacientovi adekvatné pomoci,

poskytnout mu kvalitni péci

Prostfedi pracovisté

Spoluprace a komunikace s odbornou ucitelkou

Velké mnozstvi pridélenych tikold

Nedostatek védomosti nebo dovednosti

Pfechod na jiné oddéleni

6. LiSi se u vas Groven stresu v zavislosti na konkrétnim oddéleni? Odpovézte ANO nebo NE. Odpovite-li ANO,

uvedte, které oddéleni Vds stresuje nejvice. *

7. Vyskytuje se u vas b&hem praxe néktery z téchto pfiznaka?
(MUZete zvolit vice moZnosti) *

e Buseni srdce
e Tlak na hrudi

e Bolesti hlavy

e Bolesti bficha
e Nevolnost

e Zvraceni

e Nespavost

e Unava

e Anijedno

e Jiné: ..




8. Co prozivate, kdyzZ se ocitate ve stresu ¢i pod vlivem zatéZe v souvislosti s praxi?

(MizZete zvolit vice moZnosti) *

e  Praxe pro mne nepfedstavuje zatéz ani mne nestresuje
e Citim se bez nalady

e Pocit smutku

e Pocit Uzkosti

s NedokaZzu se uklidnit, citim se nervozni

9. Jakym zplisobem zvladate stresové situace &i zatéz plynouci z praxe?
(MuzZete zvolit vice moznosti) *

e Aktivné relaxuji (pohyb, sport)

e Aktivné feSim konkrétni problémy, které mé stresuji.

e Chodim na psychoterapii.

e Schazim se a mluvim s kamarady nebo rodinou.

e Vyhybam se dochazce na praxi, kdyz to jde.

e Vice odpocivdm nebo spim.

e Kourim, konzumuji alkohol nebo uzivam drogy.

e Snazim se véfit si, a piekazky prekonavat, véfim, ze to pfekonam.
e Placu

e UEim se nebo se jinak pravidelné pfipravuji na praxi.

e Délam jiné véci, abych na to nemyslel/a (sledovani filmd, cetba apod.)

B TBBE cciissivumssiumsssseivssesviosess o s io s s A P ST R R TR

10. Hodl&te po absolvovani Skoly pokra&ovat v praci praktické sestry (zdravotnického asistenta)? *

e Ano
e Ne

e Jesté nevim, stéle to zvazuji

Mohl/a byste mi jesté néco k tématu dotazniku sdélit? Zajima mé vSe, co se tyka zvladani zatéZovych situaci a
stresu pii pfipravé na budouci povolani.

Dékuji za V&s cas a spolupraci!

Bc. Markéta Sedlackova

PFiloha 1 - Dotaznik



Vaiend pani

Mgr. Rendta Soukalovd, MBA

teditelka Skoly

Kivatiovo gymnazium a stfedni zdravotnickd Skola Kyjov, pfispévkovd organizace
tfida Komenského 549/23

Kyjov, 657 01

d élen ke
VdZena pani feditelko,

obracim se na Vds se Zddosti o udéleni souhlasu k realizaci vyzkumného Setfeni, které je planovano jako soucdst
mé diplomové price pod odbornym vedenim doc. Mgr. Martiny Ciché, PhD.

Vyzkum by byl zaméfen na zviddani stresu a zitéZovych situaci u Z3ka zdravotnickych $kol, a vyuiita by byla
kvantitativni metoda pomoci dotaznikového Setfeni.

Do souboru by byli zafazeni Zaci a #kyné 3. a 4. roénikd Vasi Skoly, oboru Prakticka sestra (Zdravotnicky asistent)
a samoziejmé pouze H, kteff by vyjadfili souhlas.

V pifpadé Vaseha pozitivniho vyjadreni by anonymni sbér dat probihal béhem mésice kvétna 2021,

D&kuji Vdm za piipadnou vstiicnost a Vase vyjadien.

Bc. Markéta Sedldtkové
studentka 2. roéniku oboru Uéitelstvi odbornych pfedmétil pro zdravotnické koly,
Pedagogicka fakulta

Univerzita Palackého v Olomouci

i
UPodpis studenta
VYJADREN[ REDITELKY SKOLY K REALIZACI V¥ZKUMNEHO SETREN(:

souhlasim HenpuREsE— ~

\% K[/\/ﬁ"El/ dne ﬁq-é‘ZOZ/

/" Klvatiovo gymndzium a stfednf zdravotnickd

( Podpiditerdité}ky dkolis & raritkorganizace
97 01 Kyjov, tfida Komenského 549/23
1C: 00559148
9

Piloha 2 — Souhlas se shérem dat KGaSZS Kyjov



Véiena pani

Mgr. Dana Toméankové

feditelka Zkoly

Stiednl 3kola primyslovd, hotelovd a zdravotnickd Uherské Hradisté
Kolldrova 617

Uherské Hradit&, 686 01

Véc: Zadost o udéleni souhlasu ke shéru dat
Vaiend pani feditelko,

obracim se na Vés se Zadosti o udéleni souhlasu k realizaci vyzkumného Setfeni, které je pldnovéno jako soutdst
mé diplomové price pod odbornym vedenim doc. Mgr. Martiny Ciché, PhD.

Vyzkum by byl zaméfen na zviddani stresu a zat&fovych situaci u 2k zdravotnickych Skol, 2 vyuiita by byla
kvantitativni metoda pomoci dotaznikového 3etienl.

Do soubcru by byli zafazeni Zaci a Z3kyné 3. a 4. roénik( Vasi Skoly, oboru Praktickd sestra (Zdravotnicky asistent)
a samozfejmé pouze i, ktefi by vyjédfili souhlas.

V pfipadé Vaseho pozitivniho vyjddieni by anonymni sbér dat probihal b&hem mésice kvétna 2021.

Dé&kuji Vdm za pfipadnou vstficnost a Vade vyjadfeni.

Bc. Markéta Sedlackova
studentka 2. roéniku oboru Ucitelstvi odbornych pfedméti pro zdravotnické Skoly,
Pedagogické fakulta

Univerzita Palackého v Olomouci

—
( Podpis studenta

SSRZ
VYIADREN( REDITELICY SKOLY K REALIZACI VWWZKURMNEHO SETRENI: L;?:& = Z

EDNI SKOULA PRORIYSLOV)
HOTELOVA A ZDRAVOTNICKA um‘”um

souhlasim aesoublasla

HR. frust’dy” 03 05 I

V'

Podpis feditelky Skoly a razitko

P#iloha 3 — Souhlas se sbérem dat SSPHZ Uherské Hradisté



Véieny pan
RNDr. Bc. Karel Pigl
Feditel Zkoly

Stfedni zdravotnickd Skola
a Vyisi odbornd $kola zdravotnickd Znojmo,
pfispévkové organizace

Jana Palacha 956/8

Znojmo, 669 33

ni Tl
Viieny pane fediteli,

obracim se na Vés se Z2adosti o ud&leni souhlasu k realizaci vyzkumného Setfeni, které je pldnovéno jako sougast
mé diplomové préce pod odbornym vedenim doc. Mgr. Martiny Ciché, PhD.

Vyzkum by byl zaméFen na zvlddéni stresu a zdtéZovych situaci u 24kl zdravotnickych $kol, a vyuiita by byla
kvantitativni metoda pomoci dotaznikového Setfent.

Do souboru by byli zafazeni #éci a #akyné 3. a 4. roénikl Va3l Skoly, oboru Praktickd sestra (Zdravotnicky asistent)
a samoziejmé pouze ti, ktefi by vyjadfili souhlas.

V piipadé Va3eho pazitivniho vyjadieni by anonymni sbér dat probihal b&hem mésice kvétna 2021.

Dékuji Vém za pfipadnou vstficnost a Vade vyjadieni.

Bc. Markéta Sedlatkova
studentka 2. roénfku oboru Utitelstvi odbornych pfedméti pro zdravotnické Skoly,
Pedagogickd fakulta

Univerzita Palackého v Olomouci

—

‘ ;Podpls studenta

VYJADRENI REDITELE 3KOLY K REALIZACI VYZKUMNEHO SETRENI:

Stfedn( zdravotnicks skola
. - - a Vyii¥i odborn4 Skola zdravotnicks
Cioi/) Mlaihin Z.no}n:o., Eﬂspévtnvi organizace
J ' 5
- g P ) 0 4
Vol INOIME g to:TiloY ‘ 3

Podpis feditele skoly a razitko

Priloha 4 — Souhlas se shérem dat SZS a VOSZ Znojmo




Vazeny pan
Mgr. Pavel Skula
feditel skoly

Stfedni zdravotnicka skola
a Vy3si odborna $kola zdravotnicka Emanuela Pottinga
a Jazykova 3kola s pravem stétni jazykové zkousky Olomouc

Péttingova 2

Olomouc, 771 00

Véc: Zadost o udéleni souhlasu ke sbéru dat
Véieny pane fediteli,

obracim se na Vas se Zadosti o udéleni souhlasu k realizaci vyzkumného Setfeni, které je plénovano jako souéast
mé diplomové prace pod odbornym vedenim doc. Mgr. Martiny Ciché, PhD.

Vyzkum by byl zaméfen na zvladani stresu a zatézovych situaci u Zakd zdravotnickych 3kol, a vyuiita by byla
kvantitativni metoda pomoci dotaznikového Setieni.

Do souboru by byli zafazeni #ci a 2akyné 3. a 4. roénik( Vasi Skoly, oboru Prakticka sestra (Zdravotnicky asistent)
a samoziejmé pouze ti, ktefi by vyjadrili souhlas.

V pfipadé Vaseho pozitivniho vyjadieni by anonymni sbér dat probihal béhem mésice kvétna 2021.

Dé&kuji Vam za pfipadnou vstficnost a Vase vyjadreni.

Bc. Markéta Sedlackova
studentka 2. roéniku oboru U¢itelstvi odbarnych pfedméth pro zdravotnické Skoly,
Pedagogicka fakulta

Univerzita Palackého v Olomouci

[ JPodpis studené
VYJADREN{ REDITELE SKOLY K REALIZACI VYZKUMNEHO SETREN(:
souhlasim ~nesouhlasim AN
V"QQu.wcmo_ o k'{g"‘)\Ol( /

Podpis feditele Skoly a razitko

Stfedni zdravotnicka Skola a Vy&si odborna
’ $kola zdravotnicka Emanuela Pattinga
a Jazykova Skola s pravem statni jazykové
zkousky Olomouc
Péttingova 2, 771 00 Olomouc
IC: 00600938, DIC: CZ00600938 (1)

Priloha 5 — Souhlas se shérem dat SZS a VOSZ Emanuela Péttinga a jazykové skoly s pravem staini jazykové
zkousky Olomouc



