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Uvod

., Mit domov miize byt chapano jako: mit slusné obydli (prostor) zpuisobilé k naplnovani
potieb dané osoby a jeji rodiny (fyzicka doména), mit moznost uchovat si soukromi a udrzovat
spolecenské vztahy (socialni doména) a mit vylucné viastnictvi, jistotu uzivani a pravni narok

(pravni doména). “ (FEANTSA [online])

Jsou opravdu uvedené¢ domény v Ceském prostiedi v dostatecné miie uspokojovany
v souvislosti s zivotem rodiny na ubytovné? Mohou poskytovat ubytovny skutecny domov pro

zdravy vyvoj a vychovu déti?

Kdyz se zamyslim nad témito otazkami a soucasném postaveni nizkopiijmovych rodin
na trhu sbyty, myslim, Zze tyto domény nejsou v Ceském prostiedi v dostateCné¢ mire
uspokojovany. Rodiny vétSinou nemaji z divodu své nedostatecné piijmové situace moznost si
dovolit standartni bydleni na trhu s byty, které by odpovidalo uvedené charakteristice domova.
Z tohoto diivodu rodiny zpravidla kon¢i v nestandartnich formach bydleni, do kterych mimo
jiné patii také ubytovny. Finance, které rodina investuje na zaplaceni bydleni v ubytovné,
mnohdy neodpovidaji jeho kvalité. Neptiznivou situaci socialné vylouc¢enych rodin z bydleni
by mohl vyfesit zdkon o socialnim bydleni, ktery v CR stale chybi. Zakon by pomohl socialné
vylouc¢enym rodinam na urcité obdobi zajistit standart, kterého na ubytovné nedosahuji, a tak
je podpotiit v usili o lepsi bydleni a zajistit vhodné podminky pro vyvoj déti. Dtlezité je v tomto
ohledu ptedevsim socialni préce, s jejiz podporou by si rodiny mohly standartni bydleni udrzet.
Moznou podporu ze strany socidlnich pracovnik by mohl zajistit pravé zédkon o socialnim

bydleni.

V ramci své skolni praxe ve 2. ro¢niku, kterou jsem absolvovala v Azylovém domé¢ pro
matky s détmi a v socidlné aktivizacnich sluzbéach pro rodiny s détmi, jsem mohla pfijit do styku
se socialn¢ vylou¢enymi rodinami, které béhem zily na ubytovnach. Také jsem méla moznost
dostat se pfimo do prostiedi ubytoven a poznat nedostatecné podminky, ve kterych tyto rodiny
ziji a ve kterych jsou jejich déti vychovavany. Tyto podminky, ve kterych déti kazdodenné
pobyvaji jsou dle mého nazoru naprosto nevyhovujici napi. pro fadné plnéni Skolnich
povinnosti déti a jejich Skolni ptipravu. Dle mého nazoru mize mit bydleni na ubytovné znacny

vliv na to, jak bude dité socialné fungovat.

Moje osobni zkuSenosti mé motivovaly natolik, Ze jsem se rozhodla ve své bakalarské

praci hloubéji vénovat prave tématu zivota déti na ubytovné a dat si za cil své prace z pohledu



pracovniki NZDM zjistit, jak se zivot déti na ubytovné promita do jejich socialniho fungovani.
K vybéru daného tématu mé motivoval také fakt nedostatku odbornych praci a vyzkumi
zabyvajicich se danou problematikou. Tato skutecnost je pro mé¢ vyzvou pro piinos bliz§ich

informaci k dané problematice.

V teoretické Casti své prace se budu nejprve podrobnéji zabyvat problematikou
ubytoven a socidlniho bydleni v souvislosti s rodinami s détmi. Poté se budu vénovat
samotnému socidlnimu fungovani déti Skolniho véku a dospivajicich. V zavéru teoretické ¢asti
bych chtéla uvazovat nad moznymi socidlnimu dopady Zivota déti na ubytovné promitajicimi
se do jednotlivych oblasti socidlniho fungovani. Druhou ¢ast mé bakalaiské prace bude tvorit
samotny empiricky socidlni vyzkum. Vyzkum realizuji prostfednictvim moderovaného

rozhovoru (interview), ktery je jednou z metod kvalitativniho vyzkumu.

Pro teoretickou ¢ast prace budu Cerpat nejen z literatury tykajici se oboru socialni prace,
ale také z oblasti vyvojové psychologie a bydleni. Vyznamnym zdrojem pro mé bude i odborny
casopis Socidlni prace. Vychozimi prameny pro mé budou predevSim zakony, koncepce a

strategie tykajici se bydleni, vzd&lavani a ochrany déti v CR.



1 Problematika ubytoven a socialniho bydleni v souvislosti
s détmi v CR

V nasledujici kapitole bych se nejprve chtéla zabyvat postavenim socidlné
znevyhodnénych rodin s détmi na trhu s byty v CR. V prvé fadé se budu vénovat pravu rodin
na bydleni a jeho napliiovanim. Nasledné zhodnotim situaci socidln¢ znevyhodnénych rodin
s détmi na trhu v kontextu s bydlenim. Dale popiSi problematiku extrémniho socidlniho
vylouceni v oblasti bydleni — problematiku bezdomovectvi neboli bytové nouze rodin. Také se
budu zabyvat moznymi néstroji, skrze které stat uplatituje pomoc témto rodinam. Poté se budu
zabyvat samotnym stavem systému socialniho bydleni v CR jakoZto jednoho z nastrojii pomoci.
Na zavér se budu vénovat bydleni na ubytovnach, a to predev§im s diirazem na zivot déti

uzivajicich tuto nestandartni formu bydleni.

1.1 Postaveni socialné znevyhodnénych rodin s détmi na trhu
s byty v CR
Kazda rodina s détmi by méla mit pravo na diistojné bydleni, a to rovnocenné bez
rozdilu. Pravo na bydleni je na mezinarodni urovni deklarovéno v fad¢ pravnich dokumentt,
které se zabyvaji socidlnimi, hospodéaiskymi a kulturnimi pravy. (Tuckova, 2015, s. 14)
V pravnich dokumentech Ceské republiky vSak neni nikde pfimo vyjadiena garance statu za
pfiméfené bydleni svych obcani. Nicméné povinnost stitu viici obcanim vyplyva

z ratifikovanych mezinarodnich smluv. (Loebe, 2016 [online])

Dle nazoru Stépana Ripky (2017 [online]), ptedsedy Platformy pro socialni bydleni,
pravo na bydleni v Ceské republice neni v dostate¢né mife napliiovano. V Ceské republice totiz
pfevlada ndzor, Ze by obcané méli nejdiive pracovat a az z dosazen¢ho vydélku si dlistojné
bydleni zaslouZit. Tento nazor v Ceské republice sdili predeviim nékteii piedstavitelé
politickych stran. Bydleni by vSak mélo byt nahlizeno jako potfeba, kterou je nutné
uspokojovat, aby mohl ¢loveék spravné fungovat ve spolecnosti. Se stejnou myslenkou piichézi

také Katharine Gale (2018 [online]), americka odbornice na bytovou nouzi a bezdomovectvi.

Postaveni rodin s détmi na trhu s byty se 1isi v zavislosti na finan¢nich prostfedcich dané
rodiny a dovednostech potfebnych k zajisténi ¢i udrzeni bydleni. Rodiny v tizivé finan¢ni
situaci ¢i s nedostatkem pottebnych dovednosti maji ztizeny pfistup k ziskdni vyhovujiciho

standartniho bydleni na trhu s byty. (MPSV, 2013, s. 5) TizZiva finan¢ni situace je ¢asto spojena



s nutnosti splacet dluhy ¢i s dlouhodobou nezaméstnanosti. Uvedenou skutecnost potvrzuje

napi. Kunstova (2016 [online]) a MPSV (2014, s. 40).

Z vyzkumti vyplyva, Ze vétSina socialn¢ znevyhodnénych osob voli najemni formu
bydleni namisto vlastniho bydleni. Je tomu tak z toho diivodu, Ze vlastni bydleni je pro rodiny
v tizivé finan¢ni situaci nedostupné. (MPSV, 2015, s. 28) Platforma pro socidlni bydleni
([online]) uvadi, ze v CR mame 4. nejvyssi naklady na vlastni bydleni v EU. Hiife dostupnym
se stava také bydleni v nagjemni formé, jelikoz se jeho ceny stale zvysuji. Dle Platformy pro

socialni bydleni ([online]) se ceny za ndjem zdrazuji 2x rychleji v porovnani s ristem mezd.

Pti ziskani standartniho bydleni v ndjemni form¢ se vSak pro tyto rodiny vyskytuji i
dalsi ptekazky. Prekézkou v ptistupu k standartnimu bydleni v ndjemné formé na komerc¢nim
trhu s byty je pro tyto rodiny uhrada kauce pronajimateli bytu. Tato kauce je vzhledem ke $patné
finan¢ni situaci téchto rodin neumérné vysokd, vétSinou ve vysSi dvojnasobku ndjmu.
(Kunstova, 2016 [online]) O dané piekazce v ptistupu k najemni forme bydleni se zmiiiuje napf.
1 MPSV (2016). Dalsi ptekazkou v ptistupu ke standartnimu ndjemnimu bydleni miize byt pro
rodiny s détmi vnimani urCitého rizika jejich ubytovdni ze strany pronajimatelti. Tato
diskriminace rodin s détmi dle Mikeszové a Luxe (2013, s. 44) pfichazi hlavné ze strany
drobnych pronajimatelt, ktefi v CR vlastni vét§inu najemnich byt Rizikovost zajemcii o

bydleni pronajimatelé pfitom posuzuji zejména na zaklade svych predsudkii.

Pro mnohé ze socialné¢ znevyhodnénych rodin se kvili uvedenym piekdzkach casto
nenaskytuje moznost standartniho bydleni, a proto voli bydleni v nestandartnich formach jako
jsou napi. ubytovny. O téchto rodinach s détmi mlzeme pojednavat jako o socialné

vyloucenych v oblasti bydleni.

Za vyraz pro extrémni socialni vylouceni v oblasti bydleni miizeme povazovat pojem
bezdomovectvi neboli bytovd nouze. (MPSV, 2013, s. 5) Za rodiny s détmi postihnuté
bezdomovectvim se v Ceské republice mohou povazovat ty, které odpovidaji evropské
typologii bezdomovstvi a vylouceni z bydleni nazvané¢ ETHOS. Tato typologie byla také
aplikovana do Ceského prostiedi. Dle této typologie jsou za osoby bez domova a vyloucené
z bydleni povazovany osoby, které nemaji kde bydlet, maji nejisté bydleni ¢i bydli
v nevyhovujicich podminkach. (FEANTSA [online]) Nejedna se tedy pouze o bezdomovectvi
zjevné, ale v mnoha piipadech také o skryté ¢i potencidlni bezdomovectvi. Platforma pro

socialni bydleni (2018 [online]) tuto definici bezdomovectvi neboli bytové nouze dale rozsituje



o dalsi skutecnosti. Rodiny v bytové nouzi dle definice ETHOS mimo jiné doprovazi také

neexistence jiné moznosti bydleni a neschopnost tizivou situaci samostatné vytesit.

Nejvice ohrozené socidlnim vyloucenim v oblasti bydleni jsou v souvislosti s détmi
pfedevsim samozivitelé a samozivitelky, pfislusnici narodnostnich mensin, mladi a mladistvi
opoustéjici ustavni vychovu a péstounskou péci ¢i osoby po vykonu trestu. Dal$i ohrozenou
skupinu v souvislosti s détmi vSeobecné tvofi rodiny nachéazejici se v bytové nouzi. (MPSV,

2015, s. 10)

Platforma pro socialni bydleni ([online]) pojedndva o 50x vét§im riziku bezdomovectvi
u déti opoustéjici ustavni péci v porovnani s détmi z péstounské péce. Dle dat
zprostiedkovanych nestatni neziskovou organizaci Nadéje o. s. je u déti vychazejicich
z détského domova Sance 50 %, Ze se stanou osobami v bytové nouzi. Socidlni vylouceni matek
samozivitelek v oblasti bydleni s nasledkem bytové nouze potvrzuji vysledky analyzy Rapid
Re-Housing Brno. Tato analyza dosla k vysledku, ze ze 4 rodin v bytové nouzi jsou 3 rodiny
tvofeny matkami samozivitelkami s détmi do Sesti let. (Platforma pro socialni bydleni, 2018
[online]) V kontextu s ptisluSniky narodnostnich mensin (pfedevsim romského etnika) dochézi
Casto k jejich diskriminaci v oblasti bydleni, ackoliv antidiskrimina¢ni zdkon v § 1 odst. 1 pism.
1) (Zékon ¢. 198/2009 Sb.) tuto formu diskriminace zakazuje. Krausova, Ottova a Palaty (2016,
s. 42) podotykaji, Ze pronajimatel do podnajmu odmita vzit pfedev§im romské rodiny s vice

détmi.

Béhem své skolni praxe jsem se mohla osobné setkat s diskriminaci rodin romského
etnika v pfistupu k bydleni. V organizaci, kde jsem absolvovala svou praxi jsem se socidlni
pracovnici poméhala romskym rodinam hledat vhodné standartni bydleni. Po sdéleni najemci,
ze se jednd o romskou rodinu, kterd by méla o jeho nabidku bydleni z4jem, jsem se setkala
s naslednym odmitnutim ze strany najemce. Mohlo tomu byt pravé z toho divodu, zZe najemce
nechtél ubytovat romskou rodinu kvili svym piedsudklim a vnimani urcitého rizika ubytovani

této skupiny z4jemct o bydleni, o kterém pojednavam v ptedchozich radcich.

Pocet osob v bytové nouzi za posledni roky stale nariista. Kazdy rok je zasazeno
bytovou nouzi ptiblizn€ 11 700 domacnosti. Nejedna se vSak jen o domacnosti, které bytovou
nouzi nikdy dfive zasazeny nebyly, ale také o domacnosti, které se do bytové nouze dostavaji
opakovang. (Platforma pro socidlni bydleni, Lumos, 2019, s. 12) Pfi¢iny nartistajici bytové
nouze osob miizeme spatfovat jak na strané osob v bytové nouzi, tak na makro urovni. Na

makro urovni se jedna o neustale se zvysujici ndklady za bydleni a malou Cinnost statu a obci



zabranujici bytové nouzi. (Lesdk, 2019 [online]) Zprava o vylouceni z bydleni za rok 2018
prezentuje nejnovéjsi data o poctu osob v bytové nouzi. Dle této zpravy se v zdvazné bytové
nouzi nachazi 83 000 osob. Mezi témito osobami se nachazi v 9 600 rodinach témet 20 000
déti. (Platforma pro socidlni bydleni, Lumos, 2019, s. 1) Toto zjisténi je dle mého nazoru

alarmujici.

Rodiny socialn¢ vyloucené z bydleni maji v jejich tizivé situaci pravo na pomoc statu.
Stat by mél témto rodindm dle principu solidarity poskytnout patfi¢cnou pomoc. K pomoci témto
rodindm muZe stat vyuzivat fadu nastroji socidlni a bytové politiky. V ramci socialni politiky
se jedna o nastroje jako jsou legislativa, socialni prace a socidlni davky. V oblasti politiky
bytové mizeme hovofit o dvou formach socialniho bydleni, a to o socidlnim a dostupném

bydleni. (MPSV, 2015, s. 10)

Legislativa se na podporu rodin s détmi ve vztahu k bydleni zamétfuje v nékolika
zékonech. Jedna se napt. o zakon ¢. 110/2006 Sb., o existenénim a zivotnim minimu, skrze
ktery miizeme posoudit, zdali se dané rodina s détmi nachdzi v hmotné nouzi. V ptipadé¢ hmotné
nouze ma rodina dle zakona ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi za splnéni zakonnych
podminek narok na davky pomoci v hmotné nouzi. V souvislosti s bydlenim se jedna o davku
doplatku na bydleni. (MPSV, 2014, s. 39) Rodiny v hmotné nouzi mohou mit narok také na
davku mimotradné okamzité pomoci, z které mohou pfii pfechodu z nestandartni formy bydleni
do standartni uhradit kauci pronajimateli bytu. (Kunstova, 2016 [online]) Dalsi legislativni
nastroj, ktery mize nizkopiijmové rodiny v oblasti bydleni finanéné podpofit je zakon ¢.
117/1995 Sb., o statni socialni podpoie. Z tohoto zdkona muze v souvislosti s thradou za
bydleni plynout narok na socialni davku ptispévek na bydleni. Za zminku dale stoji také zakon
¢. 128/2000 Sb., o obcich, ktery se ma postarat o potiebu bydleni svych obc¢anii. Tomuto zdkonu

se budu bliZze vénovat v podkapitole 1.2 v nadvaznosti na systém socidlniho bydleni.

Socialni prace je realizovana prostrednictvim fady socialnich sluzeb, které upravuje
zékon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach. Dulezitou roli hraji pfedevsim socialni sluzby

zaméfujici se na podporu rodin v udrzeni si bydleni. (Platforma pro socialni bydleni [online])

V souvislosti se stale nartistajicim poctem osob v bytové nouzi se uvedené nastroje jevi
jako neefektivni. Kupfikladu jiz zminéné socidlni davky sice na jedné strané fesi financ¢ni
nedostupnost bydleni rodin, na druhé stran¢ v§ak nemohou tento problém vyftesit a ani zamezit
jejich socidlnimu vylouceni na trhu s bydlenim. Tento fakt potvrzuje napt. Mikeszova, Lux

(2013, s. 44), Ripka (2017 [online]), MPSV (2015, s. 11) a MPSV (2014, s. 40). Efektivita

10



nastroje socialni prace je omezena piedevSim z divodu, ze dané rodiny, kterym jsou
poskytovany urcité socidlni sluzby se nachazeji ¢asto v nejistém ¢i nevhodném bydleni. Tyto
Spatné podminky bydleni zabraiiuji pozitivnim dopadim socidlni prace na Spatnou Zivotni
situaci rodin. V ramci socialni prace je také omezeny rozsah preventivnich programd, které by
podporovaly rodiny s détmi v ziskéani a udrzeni bydleni a zamezovaly tak jeho ztraté. (MPSV,
2016, s. 19-20) Tento nedostatek zminuje také Mikeszova s Luxem (2013, s. 44). Nastroj
socialniho a dostupného bydleni narézi na to, Ze neni zabezpecen na centralni rovni, coz
kritizuje Mikeszova a Lux, (2013, s. 37). Dany problém by mohla vyfesit legislativni uprava.
Na potiebnost zdkona o socialnim bydleni krom¢ Mikeszové a Luxe, (2013, s. 37) pojednava
cela fada dal3ich autori. O zakon o socialnim bydleni v CR usiluje pfedeviim Platforma pro

socialni bydleni.

1.2 Problematika socialniho bydleni

Jak jsem jiz zminila v pfedchozi podkapitole, socialni bydleni je jednim z moznych
nastroju statu pro pomoc rodindm s détmi v bytové nouzi, které jsou socialn¢ vyloucené na trhu
se standartnimi byty. V nasledujicich fadcich bych chtéla popsat zékladni charakteristiky tohoto
néstroje a zaméfit se na jeho sou¢asnou podobu v CR. Na zavér bych chtéla reflektovat mozna

pozitiva a negativa, kterd mize systém socialniho bydleni pfinaSet.

Na zacatku bych chtéla podotknout, Ze neexistuje zadna obecna definice socialniho
bydleni, ktera by byla platna pro celou Evropu. (MPSV, 2015, s. 22) Je tomu tak pfedevSim
z divodu odlis$nosti v zavedenych systémech socidlniho bydleni v jednotlivych c¢lenskych
statech Evropské Unie (dale EU). Systém socialniho bydleni se v téchto statech lisi, jelikoz
podoba bytové politiky je v pln¢ pravomoci jednotlivych ¢lenskych statd. (Lux, s. 73) U vsech
Clenskych stath EU mtzeme pozorovat jistou shodu ve sdileni tii prvkia socialniho bydleni.
Jedna se o obecny zdjem jako smysl socialniho bydleni, dile o zvySeni nabidky cenové

dostupného socialniho bydleni a konkrétni cile. (MPSV, 2015, s. 22)

Nyni bych se chtéla zabyvat charakteristikami socidlniho bydleni ve vztahu k CR.
Vychozi se pro mé stala charakteristika Luxe et al. (2002, s.73). S touto charakteristikou
socialniho bydleni od se ztotoziuji také ostatni zminéni autofi, ktefi tuto charakteristiku
doplnu;ji o dalsi poznatky. Lux et al. (2002, s. 73) uvadi, ze socidlni bydleni je chapano jako
najemni forma bydleni poskytovana organy statu nebo obci pro ty skupiny obyvatelstva, které
si nemohou dovolit distojné a vyhovujici bydleni na komerénim trhu s byty. Cilovymi

skupinami pro socialni bydleni jsou osoby v bytové nouzi dle typologie bezdomovectvi ETHOS
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a také osoby, které plati v porovnani se svym piijmem nepiiméiené velké nédklady na bydleni
(vice nez 40 % disponibilnich ptijma). (MPSV, 2015, s. 16) Platforma pro socialni bydleni
([online]) spolu s MPSV ([online]) podotyka, ze bydleni bude témto cilovym skupindm
poskytovano vyhradné ve standartnim bytech, které jsou zpocatku i béhem poskytovani bydleni
kontrolovéany, zdali splituji podminky socialniho bydleni. Tyto byty by se nemély nachazet
v socialné vyloucené lokalité, ani socidlné vylouc¢enou lokalitu vytvaret. Socidlni bydleni by
mélo byt domacnostem poskytovano tak dlouhou dobu, dokud se jejich socialni situace nezlepsi
a bude v jejich schopnostech samostatné feSeni bytové situace. Pro fesSeni situace s bydlenim je
dalezita podpora socidlni prace, kterd by méla byt rodindm v socialnich bytech zajiStovana.
(Platforma pro socialni bydleni [online]) N4jemné je v socialnich bytech zpravidla nizsi a tim
se stava pro cilové domacnosti dostupné. Provozovatelem a investorem takovych bytti mohou
byt obce zastoupené v obecnich bytovych spolecnostech, bytova druzstva, neziskové bytoveé
asociace nebo soukromi vlastnici. Provoz a financovani socialnich byt probihd za podpory
statu a obci. (Lux et al., 2002, s. 73) Tato podpora miii k provozovatelim formou moZznosti
cerpani zvyhodnénych statem dotovanych uvérii ¢i pfimé dotace z vetejnych rozpoctl. (Lux,

2002,s. 111)

Kvalitni systém socialniho bydleni pfinasi fadu pozitivnich vysledki, které se promitaji
do Zivota osob v bytové nouzi i celé spolecnosti. Dochazi v prvé fad¢ ke snizovani poctu osob
v bytové nouzi a osob, které vynaklddaji na bydleni nepfiméiené vysokou ¢ast disponibilnich
piijmu. Socialni bydleni fesi i problematiku diskriminace urcitych skupin osob na komerénim
trhu s bydlenim. Snizuji se také ndklady z vetejnych rozpocti, které by se nebyt existence
socialniho bydleni vynalozili v mnohem vyss$i mife na ustavni péci, davky, 1ékatskou péci ¢i
opatteni ke sniZzeni kriminality. Na mikro urovni mizeme sledovat zlepSeni psychického a
fyzického zdravi u dospélych i déti. (Platforma pro socialni bydleni [online]) Pozitivni dopad
systému socialniho bydleni na Zivot osob v bytové nouzi, zivot spolecnosti a vyznamné usetieni

vetejnych prostiedkil vidi také Katharine Gale (2018 [online]).

Proti uvedenym benefitim existence socialniho bydleni vystupuje Lux (2002, s. 112)
s upozornénim na mozna rizika. Obecné je autorem uvadéno nebezpe€i zneuziti ze strany
provozovateli i najemnikd, nezdkonného poskytovani bydleni a velmi nizkd mobilita
domécnosti. V CR neni riziko podvodi ale tak vysoké oproti jinym &lenskych statim EU
zdivodu kontroly provozovateli prostfednictvim obecnich ufadi. V  souvislosti
s ekonomickou a socidlni efektivitou existuje fada negativ socidlniho bydleni. Dany autor

socialnimu bydleni vytyka v ramci ekonomické efektivity napt. vytvareni nerovnovahy na trhu
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s bydlenim, cestu k nadmérné spotiebé bydleni a zaroven existenci prazdnych byti, o jejichz
pronajmuti nebudou mit cilové domacnosti zdjem. Pro socialni efektivitu jsou pak ohrozujici
mozné nerovnosti v rozsahu socialniho bydleni mezi jednotlivymi regiony ¢i velmi restriktivni

piidélovani socialnich bytu.

I pfesto, Ze jsou zminiovana urcita negativa systému socialniho bydleni, tak pozitiva nad
témito negativy jasné pievazuji. Predevs§im kdyz se zamyslim nad vyhodami socialniho bydleni
v souvislosti s détmi v nestandartnich formach bydleni jako jsou napt. ubytovny. Nejvétsi
vyhodu vnimém ve stabilnim zazemi, které socidlni bydleni pro vychovu déti a jejich vyvoj
poskytuje. Lux a Kostelecky eds. (2011, s. 107) povazuje existenci stabilniho bydleni za faktor
hrajici zasadni roli ve vychove déti. Diky pozitivnim dopadim tohoto zazemi na zdravi jedince,

muze u déti dochazet také k zamezovani kumulace patologickych jevii.

Zakon o obcich (obecni ztizeni) v § 35 odst. 2 (Zakon ¢. 128/2000 Sb.) uklada vsem
obcim v Ceské republice povinnost postarat se o potieby svych ob&antl. Mezi tyto potieby patii
také potfeba bydleni. V daném zakonu vSak nejsou blize specifikovany konkrétni opatfeni na
pomoc ob¢aniim v bytové nouzi a ani jejich rozsah. Je tedy na kazdé obci, jaka opatfeni na
pomoc obcaniim nachazejicim se v bytové nouzi zvoli. Nejlepsi volbou je nastroj

zprostiedkovani najemniho bydleni obci. (MPSV, 2019 [online])

Vit Lesak (2019 [online]), feditel Platformy pro socialni bydleni, se k feSeni bytové
nouze obcemi stavi kriticky. Obce se i1 pfes povinnost vyplyvajici ze zdkona o své obCany
v bytové nouzi dlouhodobé nestaraji a ani se v dané¢ problematice neorientuji. Z divodu
neevidovani bytové nouze, obce nemaji prehled o tom, kolik ob¢anti se v bytové nouzi nachazi.
Duikazem tohoto tvrzeni mlize byt i fakt, Ze ne vSechny obce ze svého fondu socialni ¢i dostupné
byty nabizi. Vice nez 2/3 totiz obci neposkytuji pro své obcany zadné socialni bydleni. Je tomu
tak predevSim zdivodu malého mnozstvi byt obecniho fondu a/nebo nevyclenéni
dostatecného poctu bytt pro ucely socidlniho bydleni. (Platforma pro socidlni bydleni, Lumos,

2018, s. 14)

Rodiny, které se nachazeji v zavazné bytové nouzi se dle vyzkumu dostanou pramérné
pouze do 15 % socidlnich bytl. Jedna se pfitom vétSinou o jednotky a maximaln€ o nizké
desitky téchto rodin pfijatych do socidlnich bytl. Zbyla procenta socidlnich bytii jsou obsazena
jinymi cilovymi skupinami dle uvazeni obce. (Platforma pro socialni bydleni, Lumos, 2018, s.

4) Velky problém v mnoha obcich ptedstavuje trend segregace rizikovych skupin na kraj obce
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¢iaz do jinych obci. (Mikeszova, Lux, 2013, s. 37) Rodiny s détmi se touto praxi tudiz dostavaji

do socialn€ vyloucenych lokalit, coz pfinasi urcita rizika hlavné pro zivot déti.

Na druhou stranu se nékteré obce snazi ptistupovat k feSeni dané problematiky aktivné.
Napf. mésto Brno rodindm s détmi v bytové nouzi v ramci svého projektu, zapocatého v r.
2016, poskytlo bydleni 50 rodindm z ubytoven nebo azylovych domti. (Krausova a kol., 2016,
s. 55)

V Ceském prostiedi stale chybi legislativni uprava systému socialniho ¢i dostupného
bydleni, ktera by zavedla centrdlné¢ povinnost pomoci potfebnym osobdm prostfednictvim
poskytovani tohoto néstroje bytové politiky. Je tomu tak 1 pfes to, Ze se debata o socialnim
bydleni vede jiz od 90. let 20. stoleti. (MPSV, 2013, s. 19) Nabidku socialnich byt tvoii pouze
byty poskytované zasluhou dota¢nich programii Ministerstva pro mistni rozvoj CR a Statniho
fondu rozvoje bydleni. Déle pak obecni byty a byty neziskovych organizaci poskytované jako
socialni bydleni. (Matousek, 2016) V fijnu 2015 doslo k pfijeti Koncepce socialniho bydleni
Ceské republiky 2015-2025 tehdejsi vladou. Dal§im planovanym krokem bylo pravé piijeti
zékona o socialnim bydleni. (Zlonicky, 2016) Soucasna vlada se vSak rozhodla jit cestou
dotacnich programtl, ze kterych budou moct obce socidlni bydleni zfizovat a hodnoti tento
zékon jako nepotiebny. Nicméné dané feseni vlady je neefektivnim krokem pro vyfeseni situace
bytové nouze, nebot’ vyse dotaci je relativné nizka a Cerpani dotaci je pro obce dobrovolné. Uz
v minulych letech vSak obce dotace nevyuzivali nebo je uplatiovali k jinym Gcelim. (Lesak,
2019 [online]) Toto feseni bytové nouze v CR hodnoti kriticky také Evropska komise (2019, s.
34), kterd upozoriuje na nepropojenost bydleni se socialnimi sluzbami. To bude mit za nasledek

skutecnost, ze si lidé si bez urcité podpory nebudou schopni bydleni v budoucnu udrzet.

1.3 Problematika komerc¢nich ubytoven

Ubytovny tvoii jednu z moznych variant bydleni pro nizkopiijmové rodiny s détmi,
které jsou z riiznych diivodi socialn€ vyloucené na trhu se standartnimi byty. Hradecky a kol.
(dle Krausova a kol., 2016, s. 43) podotyka, ze bydleni na ubytovné byva pro rodiny vétSinou
jedinou dostupnou moznosti. Zminéna varianta bydleni by méla poskytovat do¢asné ubytovani,
a to pouze v krajnich ptipadech. Opak je vSak pravdou a mnohé rodiny setrvavaji bydlet na
ubytovnach fadu let. Obecné muzeme ubytovnu definovat jako nestandartni formu bydleni
nizké kvality za vysokou cenu. (MPSV, 2013, s. 17) O ubytovnach pojednava také jiz zminéna
typologie ETHOS. Tato typologie oznacuje bydleni rodin na ubytovné za bezdomovectvi.

(FEANTSA [online])
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Dle vysledkt analyzy prezentovanych ve Zpravé o vylouceni z bydleni za rok 2018
(Platforma pro sociadlni bydleni, Lumos, 2019, s. 23) se nachazi vuvedené¢ formé
bezdomovectvi 2 300 rodin s détmi. V neschvalenych ubytovnach pak pobyva celkové 300
rodin. Obyvatelé ubytoven v socialn¢ vyloucenych lokalitdich jsou z velké casti tvoteni
romskym etnikem, jak uvadi napt. Lux a Kostelecky eds. (2011, s. 110) ¢t MPSV (MPSV, 2013,
s. 17). Rodiny bydlici na ubytovnach byvaji ve vétsin€ ptipadi viceCetné. Vétsinou se jedna

pfiblizné o 5-6 rodinnych piisluniki. (Reportéii CT, 2017 [online])

Rodinam bydlicim na ubytovné se naskytuje pomoc statu pti hrazeni ndklada na bydleni
skrze nastroj socialnich davek. Jedna se vSak pouze o socidlni davku doplatku na bydleni. Na
ptispévku na bydleni ze systému statni socidlni podpory osoba bydlici na ubytovné totiz ztraci
narok z diivodu nesplnéni zdkonnych podminek na narok této davky. Mezi tyto podminky patii
piedevsim povinnost mit uzavienou standartni ndjemnou smlouvu. Oproti tomu doplatek na
bydleni umoziuje poskytovani davky také rodindm s uzavienou podndjemni smlouvou. Narok
na doplatek na bydleni ma rodina kromé ziskani naroku na ptispévek na zivobyti (nebo nékdy
1 bez ziskani piispévku na Zivobyti) mimo jiné také pii splnéni jesté dalsi podminky. Na pfiznani
doplatku na bydleni se totiz jesté vaze povinnost si ve spolupraci s pracovniky obecniho ufadu
/ Gfadu méstského obvodu aktivné hledat pfiméfené bydleni. Odmitnuti pfiméfené¢ho bydleni
rodinou, by mohlo mit za nésledek odebrani ¢i nepfiznani doplatku na bydleni a naslednou
neschopnost najem na ubytovné financovat. (Krausova a kol., 2016, s. 52) Doplatek na bydleni
muze byt vyplacen az v jeho plné vysi. (Mikeszova, Lux, 2013, s. 38) Na druhou stranu se
vétSinové muzeme setkat spisSe s nedostatecnou vysi této davky, kdy nepokryje plnou vysi
nakladli za bydleni. Rodiny tuto situaci fesi tim, Zze si hradi chybéjici ndklady na bydleni

doplacenim z piispevku na zivobyti. (Krausova a kol., 2016, s. 44)

Problémem je tedy pfedevSim neumérna vyse najmu na ubytovné vzhledem k nizkym
pfijmim rodin a neexistence jiné moznosti bydleni. Z doplatkli na bydleni, které maji fesit
bytovou nouzi téchto osob, nakonec profituji hlavné majitelé ubytoven. Majitelé ubytoven se
spoléhaji na to, ze tyto rodiny nebude chtit nikdo jiny ubytovat a jedinou moznosti pro n¢ bude
pravé jimi nabizené bydleni. Z dané¢ho divodu nabizi nedlstojné bydleni za pfemrsténé
vysokou cenu, kterd se ve vysledku financuje ze statniho rozpoctu. Tento postup je sice
neeticky, ale z hlediska soucasnych zakont se nejedna o nic nelegalniho. Je nazyvan jako tzv.
byznys ¢i obchod s chudobou. (Horky, 2019 [online]) Doplatky na bydleni se v soucasnosti
vyplaci na pocet osob, ne podle metrii ¢tverecnich. Proto majitelé ubytoven za vidinou co

nevyssiho zisku, pronajimaji malou mistnost, co nevysSimu poctu osob. (Krausova a kol., 2016,
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s. 44) Majitelé ubytoven se uz nezamysli nad tim, jak jsou tyto podminky bydleni omezujici

predevsim pro déti a jaky vliv mohou mit na jejich socidlni fungovéni.

Stat jiz od r. 2011 vyplacel stale vyssi ¢astky ze svého rozpoctu na doplatek na bydleni.
Tato skute¢nost mohla akorat vice prohlubovat pravé byznys s chudobou. Problematiku se
snazila fesit vlada rliznymi opatfenimi. Nejdiive doslo v ramci dvou novel zdkona ¢. 111/2006
Sb., o pomoci v hmotné nouzi k postupnému snizeni maximalni vyse vyplaceného doplatku na
bydleni, tedy ktzv. zastropeni. Od cervna r. 2017 mohou obce vyuzivat opatfeni tzv.
bezdoplatkové zony. Jedna se o oblasti vyhlasené obci, ve kterych by ufady prace nevyplacely
doplatky na bydleni nové piichozim zajemcim. (Reportéti CT) Dand opatieni viak nefesi
situaci bytové nouze téchto osob. V ramci opatieni sice doslo k uzavieni n€kterych ubytoven,
ale rodiny, které timto krokem ziistaly bez stiechy nad hlavou se ptfesunuly do jiného
nestandartniho bydleni. Zavedenim bezdoplatkovych zon se také podpoftila hrozba nelegélni
prace u rodin s détmi. Pro rodiny, které se pristéhovaly do ubytovny v bezdoplatkové zoné€ a
nemaji zdroje piijmu z davek muze byt pravé nelegalni prace feSenim, jak se dostat rychle
k financim. Rodiny jsou také vice ohrozeny zadluzenosti, pokud na zaplaceni najemného
finan¢né€ nedosahuji. (Agentura pro socidlni za¢lefiovani, 2019 [online]) Nejefektivné;si feSeni
se v souvislosti s nizkopfijmovymi rodinami bydlicimi na ubytovné stale jevi zavedeni systému

socialniho bydleni.

Nyni bych chtéla blize vénovat pravé podminkdam, ve kterych déti na ubytovnach
vyristaji. Snazila jsem se k této problematice vyuzit jak informaci z dostupnych odbornych

zdroji, tak ze svych osobnich zkuSenosti z prostfedi ubytoven.

Jak jsem uZz jiz zminila, tak je bydleni na ubytovné charakteristické velkym poctem osob
v malém prostoru. Proto bydleni na ubytovné ptredstavuje predevsim nedostatek soukromi a
osobniho prostoru. Rodina na ubytovné zpravidla sdili jednu spoleCnou mistnost, ktera je
vybavena postelemi. Toto potvrzuje i Horky (2019 [online]) a Krausova a kol. (2016, s. 43). J&
jsem se mohla setkat dokonce i s pfipadem jedné ubytovny, ve které rodiné chybély postele a
misto nich spali na zemi na starych u$pinénych matracich. Krausova a kol. (2016, s. 43) déle

uvadi, ze jeden pokoj rodiny na ubytovné byva zhruba o velikosti 12 az 20 m?.

Rodiny na ubytovnach s ostatnimi obyvateli sdili socialni zatizeni, koupelnu i
kuchyni. Prostory ubytovny byvaji celkové zanedbané a Spinavé. Nedalo by se fict, Ze by
spliovaly zakladni hygienické standardy. (Horky, 2019 [online]) To mohu potvrdit i ze svych
vlastnich zkusSenosti. Horky (2019 [online]) dale uvadi i zkuSenost jedné obyvatelky
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ubytovny, kterd si stézovala na vyskyt Svabu, ptilisny hluk na ubytovné 1 v no¢nich hodinach,
ktery brani détem ve spanku a nadmérna konzumace alkoholu ostatnimi obyvateli. O
problému s velkou konzumaci alkoholu se zmiiiuji i obyvatelé dalii ubytovny. (Ceska
televize, 2017 [online]) Obyvatelka jiné ubytovny si zase sté¢zovala na plisen a nedostatek
tepla v zimé. (Ceska televize, 2018 [televizni potad]) Majitelé ubytoven se tedy vétsinou o

podminky na ubytovné moc nestaraji.

Musim konstatovat, ze uvedené podminky bydleni nejsou ani zdaleka rovny kvalité
v porovnani s vynalozenymi prostfedky. Rodiny ve standartnich ndjemnich bytech vynalozi za
bydleni podobnou mési¢ni ¢astku. Zdrcujicim vsak je, Ze v porovnani s rodinami z ubytoven
jsou na tom s podminkami bydleni o dost 1épe. To se ty¢e predevsim podminek pro zdravy

vyvoj, vychovu a socialni fungovani déti.

Na druhou stranu se ale miizeme se setkat i s majiteli, ktefi o bydleni rodin na
ubytovné dbaji. Mohu uvést napt. priklad majitele jedné ubytovny, ktery zafidil na ubytovné
hernu pro déti. (Ceska televize, 2017 [online]) Stale se viak jedna o nestandartni bydlent,

které by se pro déti nemélo stat standardem predevsim pro jejich budouci bydleni.
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2 Socialni fungovani déti Skolniho véku a dospivajicich

V nésledujici kapitole se budu vénovat socidlnimu fungovani déti Skolniho véku a
dospivajicich obecné. Nejdiive predstavim samotny pojem ,,socidlni fungovani®. Jelikoz se
socialni fungovani déti posuzuje v souvislosti s pInénim néaroki plynoucich ze sociélnich roli,
tak se budu v této kapitole vénovat také tomuto tématu. Socidlni fungovani je spjaté i
s napliiovanim zakladnich Zivotnich potieb ditéte, kdy v ptipadé¢ jejich zanedbavani mize byt
spravné socialni fungovani ohrozeno. V posledni podkapitole tedy piedstavim zakladni zivotni

potieby déti, a to 1 ve vztahu k jednotlivym vyvojovym fazim ditéte.

2.1 Definice pojmu ,,socidlni fungovani*

V tuto chvili bych chtéla blize pfedstavit pojem ,,socidlniho fungovani“. Nasledny
podrobnéjsi popis dan¢ho pojmu jsem dale zacilila na déti z ubytovny, kterymi se ve své praci

zabyvam.

Pojem ,,socialni fungovani“ poprvé popsala Bartlettova ve své knize ,,The common base
of social work practice” (1970). Uvedeny termin vyjadiuje interakce mezi naroky prostiedi a
lidmi. V ptipadé déti z ubytovny se miize jednat o naroky kladené na dité jeho rodinou, Skolou,

vrstevniky ¢i vSeobecné spolecnosti.

Dit¢ je neustdle v interakci s prostfedim, které na néj klade naroky vyplyvajici
z ptijatych roli a oCekavani. Dit¢ by mélo byt v souladu s naroky prostiedi. Pokud dité na tyto
naroky nedokaze reagovat vhodnym zplsobem, tak se vyskytne problém. Pfi¢ina urcité¢ho
problému muze byt jak na strané ditéte, které nema dostatecné schopnosti pro splnéni naroki,
tak na stran¢ prostiedi, které mtze na dité klast nepiimérené velké naroky ¢i zprostiedkovavat

nevyhovujici podminky. (Navratil 2003, s. 87)

Navratil (2003, s. 87) v redefinici pojeti koncepce socialniho fungovani zdlraznuje také
dualezitost oekavani daného jedince od prostfedi. Zminéné ocekavani jedince od prostiedi se
odviji od jeho konkrétnich potieb. Tento faktor je zohlednén také americkou Narodni asociaci
socialnich pracovniktit (NASW). (Navratil, Musil 2000: 119) Koncept socialniho fungovéni od

Bartlettové vSak tuto skutecnost opomiji.

Schopnost ditéte zvladat problémy v interakcich mezi nim a jeho prostfedim mohou
ovlivnit Ctyii faktory. Jedna se o vlastnosti ditéte, dale o ocekavani, které maji od ditéte subjekty

v jeho socidlnim prostiedi, také o ne / poskytovani podpory danych subjekti, a nakonec jde o
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interakci mezi ocekavanim déti ze strany socialniho prostiedi a schopnosti tato oc¢ekavani

zvladat. (Strnadova, 2011 [online])

2.2 Naroky prostredi v souvislosti s vykonem socialnich roli
Nastup ditéte do skoly pfinasi spoustu zmén. Pfedev§im mtzeme hovofit o pfijimani
novych socialnich roli. Dité vstupem do Skoly automaticky ziskava roli Skoléka. S touto roli

jsou spjata urcita o¢ekavani jak ze strany Skoly, tak ze strany rodiny.

Skola od kazdého §kolaka oéekava piedeviim svédomitou §kolni piipravu zahrnujici
plnéni zadanych ukoli a pravidelnou dochazku. Dale se také oCekava samostatnost a jista
odpovédnost za vlastni jednani a jeho nasledky. Podstatné rovnéz je, aby déti mély zékladni
navyky dulezité pro zvladani role Skoléka jako je napf. schopnost setrvat u zadané ¢innosti a
dokoncit ji. (Vagnerova, 2012, s. 330) Dalo by se fict, ze uvedené schopnosti do velké miry
koresponduji s urovni Skolni zralosti, ktera je pfedpokladem pro uspésné zvladani dané role,

jak o tom pojednava napt. Langmeier a KrejCifova (2006, s. 106-107).

Kazda rodina mé jinou predstavu o vyznamu vzdélani pro své dité. Proto se naroky
rodiny na dité v této oblasti li§i. Dité se pak pfedevSim v raném Skolnim véku zpravidla chova
tak, aby témto narokiim vyhovélo. VSeobecné 1ze uvést narok rodiny na dobré vysledky ditéte

ve Skole a celkové zvladani pozadavka Skoly.

Role skoldka v sobé zahrnuje také dalSi dvé dilci role. Jednd se o roli zédka a roli
spoluzaka. Role zaka je urcena ptislusnosti k urcité skole a tfid¢. Po kazdém zakovi se ze strany
Skoly vyzaduje, aby respektoval normy piislusné skoly dané Skolnim tadem a autoritou
pedagogt. (Vagnerova, 2012, s. 327-328) V souvislosti s roli spoluzaka se miize pojednévat i
o dalsich sekundarné vytvotenych rolich. Dit¢ mlze byt napf. nositelem role vidce, tfidni
hvézdy ¢i outsidera. Vyznamnou roli piedstavuje také role kamarada. Pro spravné fungovani
v roli spoluzaka jsou nezbytné socidlni kompetence ditéte, mezi které muizeme tadit napf.
pratelskost, empatii, solidaritu, emoc¢ni stabilitu ¢i smysl pro humor. Piekvapujici je, Ze mohou
byt spoluzaky akceptovany i agresivni déti, pokud jsou zaroven zabavné a spolecenské. Na dité
jsou ze strany spoluzaka kladeny naroky na dodrZovéani norem stanovenych v kolektivu tiidy.
Na dité je kladen tlak, aby vyhovovalo ptfedstavdm svych spoluzdkt a zaroven, aby nebylo
odlisné. V kolektivu tfidy se totiz mnohdy prosazuje stejnost ndzorl, postojii, dovednosti a

chovani. (Vagnerova, 2012, s. 345-347)

S dospivanim ptichazi také nové socialni role. Dospivajici dit¢ v rané adolescenci
ziskava roli dospivajiciho, kterd je dana piedevsSim biologicky. Dalsi roli predstavuje role
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blizkého pfitele, od kterého se miize o¢ekavat schopnost porozuméni, udrzeni tajemstvi ¢i
vzajemné pomoci. V neposledni fad¢ se dospivajici dostava do role ¢lena party. Od ¢lena party
je vyzadovana mnohdy daleko vétsi konformita nez od dospélych. Diraz byva také kladen na

respektovani vidce party jako urcité autority. (Vagnerova, 2012, s. 396-397)

Pozdni adolescence s sebou piinasi dalsi nové role a n¢které stavajici role rozviji. Déle
se rozviji role blizkého pftitele. Na vyznamu stale nabyva role Clena party ¢i néjaké skupiny, se
kterou se dospivajici miize ztotoznovat. S piipravou na budouci profesi souvisi vykon
piedprofesni a nasledné profesni role. Kazda profese vyzaduje specifické naroky na jeji vykon.
Nov¢ ptichazi predev§im partnerskd role, kterd uspokojuje fadu lidskych potieb jako je napf.
potieba seberealizace ¢i potfeba blizkého, emoc¢niho a sexualniho vztahu. (Vagnerova, 2012, s.

397-398)

2.3 Potreby ditéte v pribéhu Skolniho véku a dospivani jako

podminka socidalniho fungovani
Napliiovani zivotnich potieb je Gzce spjaté se spravnym socidlnim fungovanim ditéte.
Termin ,,potteba“ definuje Kukla a kol. (2016, s. 131) jako ,,subjektivné pocitovany nedostatek
neceho nezbytného®. Autoti v publikaci dale uvadi, ze pfi neuspokojovani potieb ditéte miize
dojit k jeho flustraci a nasledné deprivaci, pokud jsou potieby dlouhodobé nenaplnény. Tato
deprivace se projevuje pravé v chovani ditéte, které z dané pti¢iny nemusi spravnym zptisobem

reagovat na naroky prostiedi a miize selhavat v jednotlivych socidlnich rolich.

V literatufe se mizeme setkat s riznymi zpisoby déleni Zivotnich potfeb clovéka.
Nejznaméjsi a odbornou vetejnosti nejuzndvangjsi je asi déleni potteb dle Abrahama Maslowa
a Zdenka MatéjCka. Ja jsem si pro ucely své bakalatské prace vybrala déleni zakladnich potieb,
jak ho popisuje jiz zminény Kukla a kol. (2016, s. 131-133). Tento popis déleni jsem si vybrala

kvtli tomu, Ze je zacileny na potieby déti a také vychazi z déleni Zivotnich potreb dle Matéjcka.

Kukla a kol. (2016, s. 131-133), Mat¢jcek (2005) a Matéjcek (2008) popisuji biologické
a psychické potieby ditéte.

V ramci biologickych potfeb miizeme u ditéte posuzovat, napt. zdali jsou zajistény jeho
hygienické pozadavky. Mezi tyto pozadavky se fadi napft. Cistota, dostatek tepla a klidu. Tim
nejhlavnéjsim ale je, aby byla ditéti uspokojena v dostate¢né mife kvalitni strava, spanek a péce

0 zdravi.
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Déti kromé napliovani biologickych potieb potfebuji mit naplnéné i potieby psychické.
Ve vétSiné pripadd se jednd pravé o nenaplnéné psychické potieby, které jsou pii¢inou
deprivace u déti. Rozeznéava se pét psychickych potteb. Jedna se konkrétné o potfebu stimulace,
potiebu védomi vlastni identity, potfebu smysluplnosti svéta, potiebu jistoty a bezpeci a potiebu

oteviené budoucnosti.

Kromé zminénych biologickych a psychickych potieb déti Kukla a kol. (2006, s. 132-

133) zminuje i1 potteby socialni, vyvojové potieby a dllezitost potieby uceni.

Napliiovani socidlnich potieb je nezbytné pro socializaci ditéte. Pfimo jde napliovani
potieby obleCeni, obuti apod., potfeby bydleni neboli tzv. svého prostoru, potieby lasky a
bezpeci, potieby pfijeti ditéte a identifikace s nim, a nakonec potteby rozvinuti vSech jeho sil a

schopnosti.

Potieba uceni se v jednotlivych vyvojovych fazich ditéte 1isi svou formou. To, co
zustava ve vSech vyvojovych fazich ditéte stejné, je potieba dobrého vzoru, z jehoz jednani se

budou déti ucit a budou ho napodobovat.

Jednotlivé potieby se u déti méni v souvislosti se zdravotnim stavem a prostiedim, ve
kterém se pohybuje. Dulezitou roli v potfebach ditéte hraje také jeho pohlavi. Déle pak se
mohou ménit v zdvislosti na jejich vyvojovém stadiu. Pro kazdé vyvojové stadium ditéte je

charakteristicky odliSny zptisob napliiovani zékladnich Zivotnich potfeb — hlavné psychickych.

Jelikoz se ve své praci zabyvam détmi z ubytovny ve Skolnim véku a dospivani, proto
budu v nasledujicich fadcich popisovat specifické potieby pravé téchto vyvojovych obdobi.
Skolni vék ditéte miizeme délit na: rany, stiedni a starsi, ktery uz spada do obdobi dospivani.
Rany skolni vék ditéte zacina jeho nastupem do Skoly a konci kolem 8-9 let. Od 8-9 let az do
11-12 let miZeme hovofit o sttednim Skolnim v&ku. Za dité ve starSim Skolnim véku se
povazuje dité od 11-12 let do 15 let. Toto obdobi piedstavuje prvni fazi dospivani. Nasleduje
druhé faze dospivani, kterd trva az do 18-20 let. (Vagnerova, 2012, Langmeier, Krejéitova,

2006)

2.3.1 Specifické potieby déti raného a stiedniho Skolniho véku
Déti ran¢ho a stfedniho Skolniho véku potiebuji byt vedeny a kontrolovany dospélymi.
Je tomu tak predev§im z diivodu neschopnosti odhadu, jak dlouho by bylo tfeba pracovat na

ur¢itém ukolu. Déti v tomto vyvojovém obdobi také mnohdy nedokaZzi odolat ldkavejsim
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uciteli. (Vagnerova, 2012, s. 292-293)

Rodice hraji velky vyznam také pii napliiovani dalSich potieb déti. Slouzi jako model
urcité role, vzor néjakého zpiisobu chovani a sméfovani do budoucnosti. Timto rodic¢e napliuji
potiebu smysluplného uceni ditéte. Rodice jsou také zdrojem emocni opory. Pokud je tato opora
dostatecna, tak poskytuje ditéti naplnéni jeho potieby jistoty a bezpeci. DéEti potiebuji také
uspokojovat svou potiebu seberealizace. Rodi¢e jim mohou byt pro toto naplnéni potieby
napomocni skrze své pozadavky a naslednym hodnocenim ¢i vybérem aktivity pro dité. Potfeba
oteviené budoucnosti se u déti v tomto vyvojovém obdobi neni doposud rozvinuta. Déti se ptili§
nezajimaji o dalekou budoucnost. Pro tuto potifebu o doposud oteviené budoucnosti napliiuje
pouze rodicovsky model. Déti si v tomto vyvojovém obdobi mysli, Ze jejich budoucnost bude
stejna jako budoucnost jejich rodi¢ti. Rodicovsky vzor je v tomto obdobi proto tak dilezity.

(Vagnerova, 2012, s. 314-315)

Pro déti skolniho véku je vyznamna potieba dosahnout dobrych vysledku, které by
potvrzovaly jeho kvality. Pokud vykon ditéte neni ocenén, tak hrozi, ze se dité prestava dale
vysledek. Hodnoceni dospélych, rodict ¢i ucitelt uspokojuje dalsi psychické potieby ditcte.
Jedna se o pottebu jistoty, potfebu seberealizace a potiebu poznani a orientace v dané situaci.
(Vagnerova, 2012, s. 333) Langmeier a Krejc¢itova (2006, s. 139-140) upozoriuji, ze je pfi
ocenovani ditéte dilezité, aby rodi¢e davaly jasné¢ na védomi, Ze Gspéch je do velké miry
vysledkem schopnosti a snahy. Dale uvadi, Ze by chyba méla byt vniména jako pfilezitost

k u€eni a rastu.

Jedna z nejvyznamnégjSich potteb déti Skolnitho véku je potfeba kontaktu a pfijeti
vrstevnickou skupinou. Vrstevnici mohou uspokojovat nékolik dalSich psychickych potieb
jedince. Svou emoc¢ni oporou dokazi vrstevnici napliiovat pottebu jistoty a bezpeci. Ze strany
vrstevnikl se miize dostavat Skolakovi novych informaci a socialnich dovednosti jako je napf.
komunikace, kooperace nebo soupetfeni. Timto je u ditéte napliovana potieba uceni.
Vz4jemnou motivaci k vykonu, ktery je Casto zaméten na dovednosti a schopnosti nesouvisejici
se Skolou, se mezi vrstevniky uspokojuje potteba sebeuplatnéni. (Vagnerova, 2012, s. 340) O
dualezitosti vrstevnické skupiny pro rozvoj socidlnich dovednosti pojednava také Langmeier a

Krejcifova (2006, s. 130).
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Ve sttednim Skolnim véku déti kladou vice diiraz na spravedInost a vyzadovani stejnych
podminek pro vSechny. Toto jednadni souvisi s jejich potfebou bezvyhradné platnosti pravidel.
U déti se v tomto obdobi mtize vyskytovat potieba specifické stimulace souvisejici s rozvojem
budouciho rodi¢ovského chovani. Mzeme si u téchto déti proto vSimnout tendence k péci o
mladsi déti i potiebu chtit peCovat o zvite. Stiedni Skolni vék ditéte je také typicky potfebou
genderové diferenciace. V tomto vyvojovém obdobi mizeme tedy vice sledovat vyrazngjsi

oddélovani chlapeckych a divéich skupin od sebe navzijem. (Vagnerova, 2012, s. 340-342)

2.3.2 Specifické potreby déti v obdobi dospivani

S dospivanim pfichazi zména uvazovani, ktera se projevi i ve vztahu k psychickym
potfebam. Potieba oteviené budoucnosti ma teprve v tomto vyvojovém obdobi pofadny smysl.
Jedinci se otviraji nové perspektivy skrze pfesah reality a utvareni riznych moznosti. Potfeba
seberealizace se rozsifuje z pritomnosti na budoucnost. To se projevi tim, Ze pro dospivajiciho
nejsou aktualni vykony a uspéchy tak dualezité. Dospivajici spiSe uvazuje na tim, co by mohlo
nastat pozdéji. Hlavni motivaci je dosazeni urcité¢ho cile v budoucnosti. (Vagnerova, 2012, s.
387) V obdobi dospivani dochazi i ke zméné zplsobu napliiovani potieby jistoty a bezpeci.
V détstvi dochazelo k napliiovani této potieby hlavné prostfednictvim rodiny. Nyni se pro
dospivajiciho stava stale vyznamné;jsi vrstevnicka skupina. Ta pomaha dospivajicimu piekonat
pocit nejistoty vyplyvajici z procesu osamostatiiovani. Prave potfeba osamostatnéni je v tomto
obdobi jednou z nejvyraznéjsich. (Vagnerova, 2012, s. 424) To potvrzuje i Langmeier a

Krejcifova (2006, s. 152-154)

Kwvtli potfebé osamostatnéni mize dochazet ke konfliktiim mezi potfebami rodica a
dospivajicich déti. Na jednu stranu se déeti potfebuji od rodict odpoutat a osamostatnit se, na
druhou stranu si rodice chtéji zachovat potiebu byt pro n¢ stale autoritou. (Vagnerova, 2012, s.
403, Langmeier, KrejCitova, 2006, s. 153) Dospivajici si potiebuji skrze rodice potvrdit svou
muzskou nebo zenskou identitu. Rodi¢e by proto méli dospivajicim byt pfedevsim oporou pii

napliiovani a zvladani role muze nebo Zeny. (Vagnerova, 2012, s. 403-407)

Odpoutavani od rodiny stimuluje napliiovani potfeby nového. Napliiovani této potieby
se u dospivajicich déti projevuje odmitanim piejimani nazorti, hodnot a norem chovani
dospélych a snahou si najit své vlastni a lep$i nazory, hodnoty a normy. Uspokojeni potieby

nového vede k vétsi fixaci na vrstevniky. (Véagnerova, 2012, s. 410)

Vici vrstevnikim se u dospivajiciho vyskytuji 1 dalsi potieby. Dle Vagnerové (2012)

dospivajici touzi po pratelstvi, po partnerovi opacného pohlavi a po intimité. Pravé blizké
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vztahy mohou byt zdrojem emocni opory, mohou rozvijet a posilovat nékteré socialni

dovednosti spolu se sebevédomim a jistotou jedince.

Mezi dospivajicimi mnohdy dochazi také k uspokojovani potieby intenzivnich prozitkd.
Jedna se predevsim o touhu vyzkousSet rizné druhy omamnych latek. Mtze se objevit také usili
o absolutni feseni, jehoz disledkem byvaji mnohdy ptfehnané aktivity jako je napt. veganstvi.
Negativné mtze byt u dospivajicich také napliiovdna potieba neodkladného uspokojeni. Jako
vystizny piiklad mohu uvést dospivajiciho, ktery chce rychle a bez namahy ziskat hodn¢ penéz,
a proto zacne s gamblingem. V pozdni adolescenci se mlze téZ objevit potfeba riskovat a

prekrocit stanovené hranice. (Vagnerova, 2012, s. 466-467)

Potieba najit si vlastni identitu vymezenim se vii¢i né€emu nebo nékomu je pro toto
vyvojové obdobi také charakteristicka. Dospivajici jiz nema potfebu se orientovat jen na
poznani okolniho svéta, ale pfedevSim na poznani vlastni osobnosti. (Vagnerova, 2012, s. 452,
Langmeier, Krej¢ifova, 2006, s. 160) K rozvoji vlastni identity miize dochazet skrze
skupinovou identitu. Skupinova identita poskytuje jedinci orientaci v sob¢ a patfi¢nou oporu.
Skrze vrstevnickou skupinu miize dospivajici nabyvat sebevédomi a sebejistoty. Vrstevnicka

skupina tedy hraje v této fazi vyvoje ditéte dalezitou roli. (Vagnerova, 2012, s. 423)

U dospivajicich nové nabyva na vyznamu potifeba piesahu vlastniho zivota, ktera
souvisi se spiritualitou. Jedna se o potiebu vztahovat se k hodnotam, které jedince ptesahuji a

davaji jeho Zivotu smysl. (Vagnerova, 2012, s. 470, Langmeier, Krejc¢itova, 2006, s. 162)
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3 Oblasti moznych socialnich dopadua Zivota déti na

ubytovné a souvisejici rizika
Bydleni na ubytovné jako nestandartni form¢ bydleni s sebou miize nést urcita rizika
dotykajici se riznych oblasti socialniho fungovani ditéte. V této kapitole bych se proto chtéla

vénovat moznym socidlnim dopadim Zivota déti na ubytovné v jednotlivych oblastech a

souvisejicim riziktim.

3.1 Zdravotni stav

Je potvrzené, ze podminky bydleni maji vliv na zdravi ¢lovéka. Pokud jsou tyto
podminky v piipad¢ ubytovny Spatné, mtize to u déti vyustit v urcité zdravotni problémy. Toto
zjisténi plyne napf. z udajii vyzkumné agentury MEDIAN. Z vyzkumu Nadace Sirius v projektu
»Stav ¢eské rodiny, co ji chrani a ohrozuje* se zjistilo, ze 40 % ze zkoumanych 6423 rodin
s détmi mélo v nevyhovujicim bydleni vys$$i miru zdravotnich problému. (Piratskd strana
[online]) Chovancova ([online]) konkrétn€ uvadi vétsi miru ohrozeni infekénimi onemocnénimi
v piipad¢ Spatnych hygienickych podminek bydleni. To potvrzuje také soucasny ministr

zdravotnictvi Vojtéch (2019 [online]).

Nevyhovujici bydleni na ubytovné miize mit negativni vliv také na psychické zdravi
déti. Nedostatek soukromi, klidu pro spanek a celkovych podminek ubytovny je zdrojem
nepfetrzitého stresu u déti. (Ceska asociace streetwork et al., 2018 [online]) Platforma pro
socialni bydleni ([online]) také vnima vliv bydleni na psychické zdravi. Zdliraznuje, ze diistojné
bydleni ptfinasi snizeni urovné stresu, zlepSeni spanku a zvySeni pocitu bezpeci a duvéry ve

spole¢nost.

Dal§im problémem je, ze se détem z ubytovny nemusi dostavat piiméiené zdravotni
péce. Je tomu tak jak z divodu jeji Spatné finan¢ni a lokalni dostupnosti, tak kvili Spatné
zdravotni gramotnosti jejich rodict. Ti pak mohou zdravotni péci u svych déti zanedbavat napf.

vynechavanim pravidelnych 1ékaiskych prohlidek. (Chovancova [online])

3.2 Rodinné prostiedi

Pro stabilni fungovani rodiny v¢etné déti je adekvatni bydleni zdkladnim pfedpokladem.
Jelikoz podminky bydleni na ubytovné tento standart vétSinou nespliuji, tak muze byt
funk¢nost rodiny ohrozena. Déti jsou na ubytovné vychovavany mnohdy vystresovanymi
rodici. Stres témto rodicim zplisobuje pifedevsim nejistota bydleni a neustala ptitomnost déti,

které nemaji kde na ubytovné smysluplné travit volny cas. Tyto podminky bydleni vedou ke
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konfliktim, jak v ramci rodiny, tak i ostatnich obyvateli ubytovny. (Kampan Mit svlij domov
[online]) Nefunkéni rodiny maji problém uspokojovat zakladni zivotni potieby svych déti i je
dokonce zanedbavat. Dité je pak v takové rodiné deprivované, coz se posléze projevi pravé do

jeho socialniho fungovani.

Pokud je rodinné prostiedi ditéte na ubytovné natolik ohrozujici pro jeho vyvoj a
vychovu, tak mize byt z této rodiny odebrano do nahradniho rodinného prostiedi. Ackoliv je
v CR odebirani déti z diivodu nepiiznivych bytovych podminek nelegalni, tak déti Gasto byvaji
z nestandartniho bydleni odebirany. Je tomu tak pravé proto, ze vychova déti je
v nevyhovujicim bydleni tézka a mize byt pracovniky OSPOD vyhodnocena jako ohrozujici.
(Milota, 2014, s. 10) Dle Platformy pro socialni bydleni (2018 [online]) jsou z45 %

nevyhovujici podminky bydleni jednim z divodii odebrani ditéte z rodiny.

Prostiedi ubytovny je jednoznacné neptiznivé pro vychovu a vyvoj déti v rodiné. Tak
ho hodnoti napt. i Krausova a kol. (2016, s. 40). Nesetkala jsem se ani s jednim ndzorem, ktery
by zapiral vliv nevyhovujicich podminek bydleni na ubytovné na vychovu a vyvoj déti.
Problémy s vychovou se dle vyzkumu Nadace Sirius objevovaly v 41 % z 6423 rodin, které
bydlely v nevyhovujicim bydleni, mezi které ubytovny jednoznacné patii. (Piratska strana

[online])

3.3 Chovani a zpiisob traveni volného ¢asu

Zivot na ubytovné pro déti predstavuje stereotyp a nudu. Je provazen nedostatkem
podnétli a nemoZznosti smysluplného traveni volného ¢asu. To pfindsi nebezpeci uchylovani se
k rizikovému zplsobu vyuziti volného Casu. DéEti z ubytovny tak mohou hledat potiebnou
zédbavu v hernach, zdbavnich podnicich, vandalstvi, experimentovani s drogami ¢i trestné
¢innosti. Moznou pti¢inou této volby zptsobu traveni volného ¢asu miize byt 1 Spatny vzor
rodiny a ostatnich obyvatelli ubytovny, ktefi sviij volny Cas travi patologicky. (Chovancova
[online]) O problému vyssi koncentrace socidlné patologickych jevii u obyvatel ubytoven a

jejich hrozbou pro déti pojednava také Kampan Mit sviij domov ([online]).

Déti z ubytovny mivaji kvili podminkam bydleni na ubytovné a izolaci od vétSinové
spolecnosti pokiivené mordlni a zivotni hodnoty. Proto jsou mnohé spolecnosti uznavané

normy jsou détmi z ubytovny piekra¢ovany. (Chovancova [online])
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3.4 Role mezi vrstevniky a ve spoleCnosti

Déti se ve Skole stydi za svlij ptivod a bydlisté na ubytovné. (Piratska strana[online])
Bydleni na ubytovné totiz byva pro déti stigmatizujici a mnohdy se stava predmétem jejich
diskriminace. To potvrzuje napt. Ceska asociace streetwork et al. (2018 [online]) &i Snopek a
kol. (dle Krausova a kol., 2016, s. 53). Ve Strategii boje proti socialnimu vylouceni na obdobi
2016-2020 (MPSV, 2016, s. 14) je dokonce zminovano mozné riziko ohrozeni obyvatel
socialn¢ vyloucenych lokalit hostilitou nebo utoky na jejich obyvatele. V tomto piipadé ale
hraje vyznamnou roli pfedev§im piislusnost k romskému etniku nez stigma bydleni ve

vyloucené lokalité.

Déti z ubytovny mohou byt vycClenovany z kolektivu vrstevnika kviili svym odliSnostem
souvisejicim s timto typem bydleni. Dité se tak mlize ztotoznit s roli vylouc¢eného jedince. Tato
role dité Uzeji spojuje s ostatnimi socidlné vyloucenymi détmi. Déti z ubytovny pak tvofi
urcitou socialni skupinu, kterd je uzaviena vic¢i zbytku spole¢nosti. (Chovancova [online],

Ceska asociace streetwork et al., 2018 [online])

3.5 Vzdélani

Kvalita bydleni v¢etn¢ materialnich podminek ma vliv také na Skolni GspéSnost a vysi
dosazeného vzdélani. V pfipadé nevyhovujiciho bydleni na ubytovné maji déti podstatné horsi
prospéch ve Skole nez jini vrstevnici. Dle sociologa Prokopa neni vina ani tak na strané rodici,
jak na stran¢ nevyhovujiciho bydleni. (Piratska strana [online]) Negativni dopad na vysledky
déti ve Skole mlize mit 1 migrace mezi jednotlivymi ubytovnami. (KruSinska, 2017, s. 11) Dle
vyzkumu Nadace Sirius je bydleni v nevyhovujicich podminkach spjato s problémy déti se

Skolou. (Piratska strana [online])

Podminky ubytovny détem neumoziiuji dobrou piipravu do Skoly. Détem se na
ubytovné vétSinou nedostdva dostatek klidu a soukromi. Déti také postradaji materialni
vybaveni dualezité pro Skolni piipravu. Mnohdy détem chybi i tak zakladni véci pro fadnou
piipravu jako je napft. psaci stil. S touto skutecnosti souhlasi také Kampan Mit svlij domov

([online]) a Chovancova ([online]).

Dle Koncepce prevence a feseni problematiky bezdomovectvi v Ceské republice do
roku 2020 (MPSV, 2013, s. 17) u lidi v bytové nouzi ptevlada vzdélani s vyucnim listem nebo
se stfedoskolské vzdélani bez maturity (47,2 %). Druhou nejpocetnéjsi skupinu tvori lidé se
zakladnim vzdélanim (28,5 %). Prostiedi ubytovny déti tedy zpravidla oklopuje lidmi s nizkym

vzdélanim, pro které v zivoté vzdélani nemuselo hrat ptili§ dtlezitou roli. Mozna proto déti na
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ubytovné nedosahuji pfiliS§ vysokého vzdélani. Dle prizkumu chtéji tyto déti nejcasnéji
dosdahnout maximaln¢ stfedoskolského vzdélani s vyucnim listem. Mezi détmi z ubytovny se

nevyskytuje ambice absolvovat vysokou skolu. (Pernica Hora¢kova [online])
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4 Metodologie vyzkumu

Ve vyzkumné ¢asti mé prace se budu nejprve vénovat definovani cile vyzkumné otazky.
Posléze popisi jednotlivé pouzité metody, vyzkumny soubor a zplisob zpracovani a analyzy dat.
Jelikoz ke kazdému vyzkumu neodmyslitelné patii i dodrzovani urcitych etickych zasad,

rozhodla jsem se proto v zavéru kapitoly vénovat i této problematice.

4.1 Cil vyzkumu a vyzkumna otazka

Cil, ktery jsem si stanovila jiz v uvodu své bakalarské prace a na ktery se ve své praci
zaméiuji je: Z pohledu pracovnikli Nizkoprahového zatizeni pro déti a mladez zjistit, jak se
zivot déti na ubytovné promitd do jejich socidlniho fungovéni. Cil koresponduje s mou
pocatecni vyzkumnou otazkou: Jak se z pohledu pracovnikit NZDM promitd Zivot déti na
ubytovné do jejich socialniho fungovani?

Jako ,,dité* pro ucely mého vyzkumu posuzuji kazdého jedince do dosazeni zletilosti
mozného véku klientely Nizkoprahového zatizeni pro déti a mladez uvedeného v § 62 odst. 1
zékona o socialnich sluzbach (Zakon ¢. 108/2006 Sb.). Déti z ubytovny, na které se zamétuji

jsou zaroven klienty daného Nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez v Olomouci.
K hlavnimu cili jsem si dale stanovuji dva nésledujici dil¢i cile:

DILCI CIL 1: Prostiednictvim vyzkumu podat zpravu o tom, jaké jsou podminky bydleni déti

na ubytovnach.

DILCI CIL 2: Z pohledu pracovnikit NZDM zjistit, jaké je socialni fungovani déti bydlicich na

ubytovnach.

Hlavnim uc¢elem mého vyzkumu je piinést nové poznatky z oblasti nestandartnich forem

bydleni socidln¢ vyloucenych rodin tykajicich bydleni na ubytovnéch.
4.2 Popis pouzitych metod

V dané podkapitole bych chtéla piedstavit metodologii zplisobu ziskavani dat pro muj
vyzkum. Nejprve charakterizuji vybér vyzkumné metody, kterou jsem pro svlj vyzkumu

zvolila a patfi¢né diivody pro tento vybér. Nasledné pfedstavim metodu vybéru vyzkumného

souboru a konkrétni techniku, kterou se potiebna data ziskavala.
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4.2.1 Vyzkumna metoda

Vyzkum jsem se vzhledem ke zvolenému tématu a ciliim mé bakalaiské prace rozhodla
zpracovat kvalitativné vyzkumnou metodou. Pro kvalitativni vyzkum je charakteristicka
orientace na sbér takovych dat, kterd jsou hluboka a bohata. (Miovsky, 2006, s. 26) Pro vybér
této metody jsem se tedy rozhodla pfedevsim z diivodu moznosti poskytnuti hlub§iho vhledu

do problematiky, kterou se ma bakaléiska prace zabyva.

Jak pise Dismas (dle Miovsky, 2006, s. 16), kvalitativni vyzkum je zalozen na formulaci
novych hypotéz, nového porozuméni ¢i vytvéafeni novych teorii. Prostfednictvim svého
vyzkumu bych chtéla piinést nové poznatky o zkoumaném fenoménu Zivota déti na ubytovné.
Tyto poznatky by pak mohly piispét k potvrzeni ¢i vyvraceni stavajicich hypotéz ¢i fakti o
dané problematice. Poznatky o daném fenoménu jsem ziskdvala skrze sdilené zkuSenosti a

subjektivni pohledy vybraného vyzkumného souboru.

Kvalitativni vyzkum se zapoc¢ind vybérem tématu a stanovenim vyzkumnych otazek.
Jednu z vyhod kvalitativniho vyzkumu tvoii moznost modifikace nebo doplnéni otazek béhem
jiz zapoc€atého vyzkumu, sbéru a analyzy ziskanych dat. Kvalitativni vyzkum také umoziuje
soucasn¢ analyzu a sbér dat, dle potfeby vyzkumnika. (Reichel, 2009, s. 48) Na rozdil od
kvantitativnich dat maji kvalitativni data Casto nestrukturovanou podobu. V kvalitativnim
vyzkumu tedy miizeme pracovat s daty ve forme textl, video- ¢i audionahravek. (Hendl, Remr,

2017, s. 60)

Kvalitativni vyzkum se zpravidla odehrava v terénu, v prostfedi znamém pro dany
vyzkumny soubor. (Reichel, 2009, s. 48) Prostiedi realizace mého vyzkumu bylo situovano
pfimo do vybraného NZDM. V domluveném casovém rozmezi byla v NZDM vyclenéna
mistnost pro jeho realizaci. Jednalo se o Casové rozmezi, kdy v NZDM zrovna nebyli zadni

klienti, tudiz vyzkum nijak vyznamné nenaruSoval chod NZDM.

4.2.2 Metoda vybéru vyzkumného souboru

Pti vybéru vyzkumného souboru jsem pracovala s metodou totalniho vybéru. Miovsky
(2006, s. 131) tuto metodu vybéru charakterizuje jako metodu, kdy se vybérovy soubor co do
rozsahu rovna souboru zékladnimu. Dand metoda je tedy zaloZena na existenci vybérového
souboru tvofené¢ho vSemi dostupnymi prvky souboru zdkladniho. Tuto metodu jsem si vybrala,
nebot’ umoznuje realizovat vyzkum s nizkym poctem prvkl zakladniho souboru. Dalsi jeji

vyhodou je, ze vyzkumnik miize doptedu znat strukturu vybéru.
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M1 zékladni soubor tvofili pracovnici dané socidlni sluzby, jejichz pocet byl maly.
Vyzkumu se zucastnili vSichni pracovnici. Vybérovy soubor se tedy rovnal souboru

zakladnimu. Bylo tedy splnéno zékladni kritérium pro metodu totalniho vybéru souboru.

4.2.3 Metoda a technika ziskavani dat

Pro kvalitativni vyzkum se nabizi celd fada metod ziskavani dat. V ramci mého
vyzkumu mi jako nejlepsi vybér piislo zvoleni metody moderovaného rozhovoru (interview).
Interview je definovéano jako rozhovor, ktery je vedeny vyzkumnikem za zdmérem dosazeni
ur¢itého cile a ucelu vyzkumu. (Miovsky, 2006, s. 168) Pro vybér uvedené metody jsem se
rozhodla pfedevsim kvuli poskytujici moznosti ziskat co nejpodrobnéjsi data o subjektivnim
vnimani vyzkumného souboru. Dand metoda totiz umoznuje kromé verbalnich sd€leni vnimat
také emoce komunikacnich partnerti a dava vétsi svobodu a volnost pro vyjadieni jejich nazora

skrze otevienost odpovedi.

Interview jsem realizovala skazdym komunikacnim partnerem jednotlivé
prostiednictvim techniky polostrukturovaného interview. Polostrukturované interview
umoznuje pouziti ur€ité osnovy s tématy pro pribéh rozhovoru, béhem interview vsak
ponechava jistou volnost ve volb¢ potadi probiranych témat a v ptipad¢ potfeby umoziuje také
odklon od stanoveného tématu. (Miovsky, 2006, s. 159-160) Osnovu s jednotlivymi
tematickymi oblastmi jsem si stanovila v souladu se zvolenymi cili vyzkumu a dle zkoumanych
oblasti sociadlniho fungovani déti bydlicich na ubytovné. Jednotlivd témata jsem
s komunika¢nimi partnery probirala v zavislosti na pribéhu rozhovoru. Volnost tykajici se
volby potadi probiranych témat mi umoznila se béhem interview kdykoliv vratit k tématim, ke
kterym jsem chtéla ziskat vice informaci. Na podrobnéjsi informace jsem se komunika¢nich

partnerti doptavala formou dopliujicich otazek.

4.3 Popis vyzkumného souboru

Vyzkum jsem realizovala ve spolupraci s Nizkoprahovym zatizenim pro déti a mladez
vybraného krajského mésta. Nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez je svou pravni formou dle
§ 62 odst. 1 zdkona o socialnich sluzbach (Zakon ¢. 108/2006 Sb.) registrovana socidlni sluzba,
ktera se zamé&iuje na déti a mladez ve vé€ku od 6 do 26 let ohroZzenym spolecensky nezddoucimi
jevy. Mezi tuto cilovou skupinu, se kterou se v Nizkoprahovém zafizeni pro déti a mladez
pracuje, patii mimo jiné i socialné vyloucené déti a mladez Zijici na ubytovnach, kterymi se cil

mé prace zabyva.
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Vyzkumny soubor tvoii pracovnici vybraného Nizkoprahového zafizeni pro déti a
mladez. Konkrétné se jedna o pét pracovnikd uvedeného pracovisté. Z diivodu zachovani
anonymity jsem jednotlivym pracovnikim pro Gcely vyzkumu pfidélila fiktivni jména, pod

kterymi budou v nésledujicich fadcich vystupovat.

Prvni tfi pracovnice (Jana, Martina, Lucie) se béhem sv¢ letité praxe v daném zatfizeni
nedostaly do ptimého styku s prostfedim ubytoven. Hlavnim divodem je fakt, ze dané sluzba
probiha hlavné ambulantné, kdy klienti dochazi do Nizkoprahového centra pro déti a mladez a
socidlni sluzby jim jsou poskytovany hlavné tam. Z uvedeného divodu pracovnice své
vypovédi opiraly hlavné o osobni zkuSenosti v ramci (intervenci a interakci) prace s détmi

z ubytovny.

Dal8im komunika¢nim partnerem je pracovnik Ondfej, ktery v daném zatizeni pracuje
kratce a v prostfedi ubytoven se také nepohyboval. Pracovnik ma také méné zkuSenosti

s interakci s détmi z ubytoven.

Nejvice zkuSenosti s prostfedim ubytoven ma posledni komunikacni partner —
pracovnik Michal. Pracovnik Michal se pohybuje ptimo v prostedi ubytoven, kde potencialnim
a stavajicim klientim nabizi sociadlni sluzby v rdmci projektu zamétujiciho se na udrzitelné
bydleni. Michal své zkuSenosti s prostifedim ubytoven také propojuje s osobnimi zkusenostmi

sdétmi a mladezi zijicimi na ubytovnach vrdmci ambulantnich socialnich sluzeb

poskytovanych uvedenym pracovistém.

Pracovnici béhem rozhovorti posuzuji klienty ze dvou ubytoven v daném krajském
meésté. Zadnd z ubytoven se nenachazi ve vyloucené lokalité. Jedna ubytovna sidli pfimo

v centru mésta a dalsi je situovana v ramci sidliste.

4.4 Zpusob zpracovani a analyzy dat

Data z kvalitativniho vyzkumu jsem si zafixovala ve form¢ audiozaznamu potizeného
na diktafon. Timto krokem jsem si data technicky zaznamenala pro dalsi praci. (Miovsky, 2006,
s. 196) Pred zapocetim interview jsem jednotlivé komunikacni partnery obeznamila s
uvedenym zplisobem zaznamenani poskytnutych informaci a s moznosti odmitnuti této formy

zaznamenani. VSichni komunikacéni partnefi se zaznamenénim interview na diktafon souhlasili.

Nasledné jsem data zaudiozdznamu piepsala do textové podoby prostiednictvim

programu Microsoft Word. Provedla jsem doslovny piepis kazdého interview. Tento prepis
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jsem posléze upravila do spisovné Cestiny pro lepsi srozumitelnost. Béhem této upravy jsem
také vynechala ty véty, které slouzily pouze jako ,,slovni vypli“. Zajistila jsem tak tzv. redukci
prvniho fadu. Miovsky (2006, s. 209-210) hovoii o redukci prvniho fadu jako o pievedeni
doslovného pfepisu jednotlivych interview do 1épe Citelné podoby, ktera bude vhodna pro

naslednou analyzu.

Miovsky (2006, s. 228) a Strauss a Corbinova (1999, s. 42) oznacuji proces analyzy dat
jako kédovani. Pro naslednou analyzu dat jsem vyuzila oteviené a axialni kddovani, které nabizi
metoda zakotvené teorie. Pro aplikaci otevieného a axialniho kédovani jsem se fidila postupem

uvedenym v knize Miovského (2006, s. 228-238)

Oteviené¢ kodovani je prvnim krokem analyzy kvalitativnich dat. Béhem této faze
analyzy dochdzi k oznacovani pojmu a k jejich nasledné kategorizaci. V otevieném kodovani
je velmi dalezité peclivé studium ziskanych informaci. (Strauss, Corbinova, 1999, s. 43) V
piepisu rozhovorti jsem nejdiive identifikovala vyznamové jednotky. Vyznamové jednotky
piedstavuji v pfepisu interview urcité vymezené useky, které pro nas obsahuji podstatné
informace. (Miovsky, 2006, s. 227-228) Nasledné jsem si z identifikovanych vyznamovych
jednotek vypsala klicové pojmy. Tyto kliCové pojmy jsem posléze fadila do podkategorii a

kategorii.

DalSim krokem mé analyzy bylo jiz zminéné axidlni kodovani. V ramci axidlniho
koédovani se klicové pojmy novym zptusobem sklddaji dohromady skrze nachazeni vazeb mezi
kategoriemi a podkategoriemi. Kategorie se dale rozviji a tim vytvaii kategorie nadiazené. U
kategorii se blize specifikuje jejich kontext, strategie jedndni a interakce a jejich nasledky.

(Miovsky, 2006, 229-230)

4.5 Etika vyzkumné prace

Béhem kvalitativniho vyzkumu miizeme narazit na spoustu otazek souvisejicich
s etikou, kdy by mohlo dojit k etickému konfliktu. Hendl a Remr (2017, s. 63) se ve své knize
zminuji o dulezitosti vyvazenosti zajmu vyzkumnika o ziskéni uspokojivych dat a zajmu o
ochranu kazdého jednotlivce tvoticiho vyzkumny soubor. Tato ochrana vyzkumného souboru
by méla byt zajisténa skrze dodrzovani urcitych etickych zdsad. Etickymi zéasadami
kvalitativniho vyzkumu se v odborné literatuie zabyva napi. Hendl a Remr (2017, s. 63) a
Miovsky (2006, s. 277-284). Béhem kvalitativniho vyzkumu jsem se tedy fidila témito etickymi
zasadami, které uvedeni autofi popisuji. V nésledujicim textu bych rada shrnula etické zasady

pouzité béhem mého vyzkumu.
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Vybrané NZDM jsem telefonicky oslovila s prosbou o spolupraci na mém vyzkumu.
Oslovené NZDM jsem sezndmila s ucelem vyzkumu a vSemi ostatnimi ndlezitostmi. VSichni
pracovnici NZDM dobrovolné souhlasili se zapojenim do realizovaného vyzkumu. Zéasada
dobrovolnosti ucasti ve vyzkumu tedy byla zachovéana. Pfed vyzkumem ani béhem vyzkumu

nebylo ze strany NZDM vyzadano podepsani informovaného souhlasu.

Aby se zachovala zasada svobody odmitnuti, tak jsem kazdého komunika¢niho partnera
jesté pred zapocetim interview obeznamila s moznosti kdykoliv vystoupit z jiz probihajiciho

vyzkumu. Z vyzkumu nevystoupil ani jeden z pracovnik.

Jelikoz je problematika ubytoven citlivym tématem, na jehoz zakladé by mohlo dojit
k riznému druhu napadeni daného NZDM, snazila jsem se piisn¢ dbat na zachovani zasady
anonymity vybrané socialni sluzby i1 vS§ech zucastnénych pracovnikl. Z tohoto ditvodu jsem pro
oznaceni jednotlivych pracovnikll v textu pouzila fiktivni jména. Anonymizovala jsem také

polohu ubytoven, o které se béhem interview pracovnici zminuji.
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5 Vysledky vyzkumu a diskuze

V této kapitole piredstavim vysledky mého vyzkumu a podrobim je diskuzi
v konfrontaci se zjisténimi jinych autort. V ramci diskuze se chci také zaméfit na moznosti
socidlni prace v oblasti podpory socidlniho fungovani déti v jednotlivych problémovych
sférach. Mym hlavnim cilem vyzkumu tedy bylo zjistit, jak se Zivot déti na ubytovné promita
do jejich socialniho fungovani. Skrze kddovani jsem si urcila klicové kategorie ptedstavujici
vliv na socialni fungovani déti z ubytovny. Tyto klicové kategorie tvotilo zazemi ubytovny,

rodinné zazemi a komunita obyvateli ubytovny.

5.1 Zazemi ubytovny a jeho vliv na Zivot déti

Béhem rozhovort s pracovniky jsem se nejdiive zaméfila na jejich informovanost o
podminkach bydleni na ubytovné. Jak jsem jiz uz zminovala v podkapitole 4.3, ktera se zabyva
popisem vyzkumného souboru, tak s prostiedim ubytoven ma piimou zkuSenost pouze jeden

z péti dotazovanych pracovnikl — Michal.

Michal zduraziuje, ze zazemi jednotlivych ubytoven se mezi sebou liSi ubytovna od
ubytovny, a proto ho nelze souhrnné posoudit: ,, Ono je to rizné, podle toho, jakda je to ubytovna.
Nelze Fict jeden nazor na vsechny.* Ostatni Ctyii pracovnici béhem mého rozhovoru s nimi
uvadi, ze toho moc o podminkach bydleni na ubytovnach nevi, protoze o bydleni na ubytovné
déti s pracovniky zas tak moc nemluvi. Pouze pracovnice Martina k tomuto tvrzeni dodava, ze
podminky bydleni rodin na ubytovnach jsou, dle jejiho nazoru, podobné jako podminky bydleni

vSeobecné vSech rodin socidlné vyloucenych z trhu se standartnimi byty.

Ptestoze pracovnik Michal pojednavé o vzajemné odlisnosti jednotlivych ubytoven, tak
si muzeme vSimnout ur¢itych stejnych atributii, které nese zdzemi kazdé ubytovny. O téchto
znacich jsem se uz Usty jednotlivych autorti (tj. Horky, 2019 [online], Krausové a kol., 2016, s.
43) zminovala v podkapitole 1.3. Jedna se ptedev§im o nedostatek soukromi, klidu ¢i horsi
hygienické podminky a materialni vybaveni v porovnani s bydlenim ve standartnich bytech.
Bydleni vSech rodin socidln¢ vyloucenych z bydleni mizeme také povazovat do jisté miry za
stejné, jak uvadi komunikacni partnerka Martina. Jedné se totiz o rodiny v bytové nouzi se

stejnymi ¢i obdobnymi moznostmi bydleni.
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5.1.1 Nedostatek soukromi a osobniho prostoru na ubytovné a jeho vliv na
Zivot ditéte
V casti rozhovoru tykajici se tématu zdzemi Zivota déti na ubytovné se komunikacni
partnefi hodné dotykali oblasti soukromi a osobniho prostoru. Tuto oblast hodnoti jako velmi
nedostate¢nou az chybéjici. Kazdy z komunikacnich partner uvadi, ze déti ziji na ubytovnach
se svou rodinou vSichni pohromadé¢ v mensich bytovych jednotkach. Konkrétn€ to mohu uvést
napt. na odpovédi pracovnice Martiny: ,, Déti zminuji, Ze tam vsichni bydli pohromadé a nemaji

‘

vitbec soukromi.

Co se tyce rodinnych piislusnikii, mezi kterymi déti z ubytovny ziji, tak je jejich celkovy
pocet znacné vyssi, nez tomu byva v rodindch majoritni spole¢nosti. Tento fakt zmifluje vSech
pét komunikaénich partnerti. Rekla bych, Ze vysoky poéet rodinnych p¥isluiniki miize byt dan
tim, Ze vétSina rodin zijicich na ubytovng¢ je slozena z piislusnikti romského etnika, pro které je
vetsi pocet Clent rodiny bézny. O pievaze romskych obyvatel na ubytovnach pojednava praveé
pracovnice Jana: ,,Bydli tam hlavneé romsti klienti. Z 99 % hlavné romsti.* Potvrzeni této
skute¢nosti miizeme najit také u Luxe a Kosteleckého eds. (2011, s. 110) ¢i MPSV (2013, s.
17). Dlvodem pievahy romského obyvatelstva na ubytovnach je prave jejich velka
diskriminace na trhu se standartnim bydlenim kvili tomu, Ze jsou pronajimateli vnimani jako

rizikova skupina. O tom pojednava napf. Krausova a kol. (2016, s. 42), jak zminuji

v podkapitole 1.3.

Jednotlivi pracovnici mi blize konkretizovali piiblizny pocet rodinnych ptislusnikti
skrze uvedeni nejcastejSiho poctu déti v rodin€. Jana uvadi: ,, Déti v rodiné byva tak ctyri a vice,
nebyva jich vétsinou min nez ty ¢tyri. “ Déale Martina uvadi: ,,Kazdeé dité miva tak téch pét nebo
Sest sourozenci. U jednoho ditéte vim, Ze jich je jako déti trinact. ““ Lucie podotyka: ,, Nejvice
Jjsem se asi setkala se ctyrmi detmi v jedné rodiné. “ Dle Ondfteje: ,, Ale vzdy aspon tii minimalné
ty deti jsou. “ Nakonec Michal zminuje: ,, Vetsinou jich byva tak osm v té jedné buiice. Vim, Ze
tam jsou veétsinou aspon Ctyri sourozenci plus dva rodice. Pak kdyz ma néjaky ze sourozencii
jeste sve dite, tak tam Zije treba i se svym pritelem nebo pritelkyni s nimi. Takze jich pak byva
tak téch osm. K poctu Clent v rodin€ se bliz vyjadiuje jesté pracovnice Lucie a pracovnik
Ondfej, ktefi uvadéji, Zze celkovy pocet ¢lenli rodin jejich klientl z ubytovny jim neni nikdy
pfesné¢ znam. Jako argument pro toto tvrzeni pracovnici uvadéji Casté souziti SirSiho
piibuzenstva rodin na jedné ubytovné. Dle Lucie: ,, Déti maji hodné sourozencu a pribuznych
Jjako tieba i bratrancii a sestienic, kter'i bydli na jedné ubytovné. Casto ma clovek zmatek v tom,

Jjestli to jsou jenom néjact kamaradi, jestli spolu chodi nebo jsou do rodiny. Nikdy tedy nevim,

36



kolik jich presné je.“ Stejné tuto skute¢nost vnima 1 Ondrej: ,, Oni jsou vsichni takova velka
rodina. Rikaji, to je miij bratranec nebo sestienice, a tak nikdy nedokdzi poradné odhadnout,

kolik jich poradné je. "

Z dtivodu malého prostoru obyvaného vétSim poctem rodinnych piislusnikti pracovnici
také zminuji, Ze tento prostor pro déti musi byt hodné stisnény. Komunikaéni partnefi hovori
vétSinou o jedné mistnosti, kterou celd viceClennd rodina obyva. Pouze pracovnice Jana
zminuje, Ze se maximalné jedna o dv€ mistnosti: ,, Vétsinou déti rikaji, Ze se jedna o jednu az
dve mistnosti, kde bydli vsichni dohromady.” Ve srovnani s jinymi autory (Horky, 2019
[online], Krausové a kol., 2016, s. 43) se v§ak mizeme setkat pouze s popisem jedné mistnosti
k bydleni - viz. podkapitola 1.3. V zaddnych z dostupnych zdrojich jsem nenasla zminku o
veétsim poctu pokojli, nez je prave jeden. I z vlastnich zkusenosti mohu potvrdit, ze rodiny na

ubytovnach obyvaji maximalné jednu mistnost.

V piipadé hygienického zatizeni jakozto prostoru koupelen a zachodl, ho vSichni
komunikac¢ni partnefi popisuji jako spolecny prostor pro vice obyvatel ubytovny. ZjiSténou
informaci potvrzuje i Snopek a kol. (2014, s. 11) a Horky (2019 [online]) v podkapitole 1.3.
Snopek a kol. dale také podotykd, ze je bézné sdileni dvou zachodii na ubytovné desitkami

rodin. Détem se tedy nenaskytuje dostatek soukromi ani v této oblasti.

Pracovnice Jana dale béhem rozhovoru uvedla: ,, Neslysela jsem od zadného ditéte, Ze
by na ubytovne meéli sviij viastni pokoj nebo misto, kde by se mohli zasit. “ Nad tématem absence
vlastniho pokoje déti se dale vice pozastavuje pracovnice Lucie. MySlenku hloubéji rozvadi k
samotnému vnimani potieby ditéte mit vlastni pokoj. Pracovnice Lucie do rozhovoru dale
prinasi také osobni zkuSenost s jednou klientkou: ,, Spis jsem se setkala s tim, Ze deéti Fikaly, Ze
by chtely mit sviij viastni pokojicek. Treba vim o jedné klientce, co Fikala, ze se budou stehovat
z ubytovny do vétsiho a zZe se tési na ten sviij vysnény pokojicek, kde bude mit soukromi, svij
prostor a kde bude sama.* Z dané zkuSenosti pracovnice Lucie miizeme vidét, Ze zminéna
klientka je konfrontovana s normami a zvyklostmi platnymi v majoritni spolecnosti a tudiz vi,
co by m¢lo znamenat mit svlij pokoj. K potiebé vlastniho pokoje se vyjadiuje také pracovnice
Jana: ,,... neni naplnovana ta jejich potreba mit to svoje misto.”“ Kukla a kol. (2006, s. 132) viz.
podkapitola 2.3. hovoii o potiebé osobniho prostoru, ktera patii do zékladnich socialnich
potieb. Tato potieba vSak koresponduje spiSe s existenci bydleni nez se samotnou potiebou
pokoje, jak ji vnimaji pracovnice. Pfestoze vlastnéni pokoje neni kulturné univerzalni potiebou,
tak je mu prikladana dulezitost pro zdravy vyvoj déti. Tuto dilezitost zdiraziiuje napt. Singly
(2009, s. 13-22). Tento autor se zminluje o vyznamu détského pokoje pro oporu konstrukce
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osobni identity a osobni rozvoj. Dale podotyka, ze v détském pokoji mohou déti uskutecnovat
jak své oblibené ¢innosti, tak piipravu do Skoly. Ve vlastnim pokoji mohou déti napliiovat fadu
zakladnich Zivotnich potieb jako je napf. potieba spanku, potieba jistoty a bezpeci, potieba

nalezité¢ho ptivodu podnéta atd.

Soukromi a osobni prostor, ktery se détem na ubytovné nedostava, déti hledaji mimo
prostiedi ubytovny. Tuto skute¢nost vnimaji vSichni pracovnici a jednoznac¢né se shodli na tom,
ze déti se snazi na ubytovné travit co nejméné Casu. Pokud déti na ubytovné Cas uz travi, tak je
to vétSinou formou hrani riznych her na mobilu ¢i pocitaci. Déti maji také hodné tendenci travit
i ¢as v NZDM na pocitaci. Pracovnikiim se ale daii korigovat to, aby nestravili vétSinu Casu
v klubu hlavné timto zpisobem. Singly (2009, s. 19) podotyka, ze herni konzole a pocita¢ pro
déti predstavuji opory jejich osobniho svéta. Mize se jednat také o jeden ze zptisobti, jak uvolnit

urcité psychické napéti a uniknout od reality.

Déti z ubytovny, dle pracovnik, travi hodné Casu v klubu NZDM. Déti mohou na klubu
travit v dané dny tolik ¢asu kolik chtéji, a to dle oteviraci doby klubu. Pracovnik Michal vSak
uvadi, ze vétSina deti na klub prichazi v Case, kdy se klub otvird a zstava v ném az do doby
uzavteni. ,, Vetsinou chodi sem a tady travi ten sviij volny cas. Kdyz skonci klub tak se néjak
rozutecou. Dost casto sem prijdou rovnou ze skoly, kdy klub otevira a jsou tu az do vecera, nez
se klub zavie a pak jdou domii.“ Divodem dlouhého setrvavani v klubu NZDM muze byt
skutecnost piivlastnéni si daného prostoru jako svého pokoje, osobniho prostoru. O této

moznosti pojednava také Singly (2009, s. 13-22).

Absence soukromi a osobniho prostoru na ubytovné ma dle vSech komunikacnich
partnerti negativni vliv na psychické zdravi déti tam bydlicich. VSichni komunikaéni partnefi
uvadeji, ze u déti vnimaji jistou psychickou deprivaci pravé z divodu jejich nedostatku.
Negativni vliv nevyhovujiciho bydleni na psychické zdravi zdtraziuje také Ceska asociace

streetwork et al. (2018 [online]) a Platforma pro socialni bydleni ([online]) v podkapitole 3.1.

Nedostatek soukromi a osobniho prostoru na ubytovné mé dle komunikacnich partnerti
vliv i na pfipravu déti do Skoly. Zazemi ubytovny vzhledem k plnéni Skolnich povinnosti détmi
bylo v§emi komunikacnimi partnery popsano jako zcela nevyhovujici. Pro toto zazemi je dle
nich charakteristickd absence dostate¢ného klidu a prostoru k fadné ptipravé do skoly.
Naptiklad pracovnice Jana uvadi: ,, Oni maji kolem sebe spoustu vzruchii a poradd se kolem nich
neco déje, tim Ze jich tam bydli tolik.“ Na hluk na ubytovné upozoriuje také Horky (2019

[online]). Jana pokracuje: Nemaji Zadny sviij prostor jako pokojicek, kde si mohou sednout a

38



doucovat se a nikdo by je pri tom nerusil. “ S danou myslenkou se ztotoziuje také Kampan Mit
svlij domov ([online]) a Chovancova ([online]) viz. podkapitola 3.5. Pro déti je ptivétivou
moznosti jit si své Skolni povinnosti plnit pravé do NZDM, kde jim pracovnici v ptipadé
potieby poskytnou pomoc formou doucovéani. V NZDM je détem zajisténo vSe, co jim pro
Skolni pfipravu doma na ubytovné chybélo. Pomoc s pInénim Skolnich povinnosti mtze byt
détem poskytnuta také prostfednictvim socialné aktivizacnich sluzeb pro rodiny s détmi.

Vyznamna by mohla byt i pomoc ze strany dobrovolnikl se kterymi by spolupracovala $kola.

Pracovnici mi ohledné€ problému déti z ubytovny souvisejicich s plnénim jejich Skolnich
povinnosti uvedli, ze se u déti Casto potykaji s problémem Spatného soustfedéni. Konkrétné si
u déti v§Simaji problému sousttedit se na jednu ¢innost, ¢astého odbihdni od ¢innosti a problému
upoutat jejich pozornost. Napi. pracovnice Jana uvadi: ,,Jd bych rekla, ze tak 75 % s tim ma
problém urcite. Jsou deéti, které si sednou a jsou schopny se na tu jednu véc soustiedit, ale ve
vetsiné pripadii to tak uplné neni. “ Jana déale podotyka, ze prave Spatné zdzemi ubytovny miize
byt jednim z divodi problému se soustiedénim u déti. K tomuto tvrzeni se ptiklani také
pracovnice Martina: ,, 4si to bude taky tim, Ze maji kolem sebe casto rozruch a nedokazi se
uplné tak soustredit.” S obéma pracovnicemi souhlasi také pracovnik Ondfej: ,,Se
soustredeénim je to tezké, protoze se ty deti porad divaji kolem sebe. Takze to soustiedeni je nic
moc.* V souvislosti se soustfedénim déti z ubytovny Ondfej hovoii také o vyznamu
individuality ditéte: ,,Ale je to hodné individudlni. Jsou tu Sikovnejsi deéti, které s tim nemaji
problém a nékteré pak takové spise marné.” Ondfej dale uvadi, ze u déti se Spatnym
soustfedénim vnimd motivaci jako vyznamny néstroj pomoci: ,, VétsSinou funguje i néjaka
motivace, Ze jim tieba rekneme, Ze ¢im vic se budou snazit a soustredit na tu véc, tak tim driv
budou moct jit za ostatnimi détmi na klub. “ Pracovnik Michal zminuje, ze Spatné soustfedéni
pozoruje spiSe u mladsich déti. U starSich déti problém se soustiedénim uz nebyva tak znatelny:
,, To Spatné soustredeni byva dost casto u tech mladsich déti z ubytoven. U téch déti od patnacti
vy$ ani moc nejde poznat, jestli tu pozornost maji nebo ne.” Michalovo sdéleni nejvice
koresponduje s poznatky vyvojové psychologie. Dle ni soustiedénost u déti mladsiho Skolniho
véku neni tak vyvinuta jako u dospivajicich déti. Pro déti mladsiho Skolniho véku je typické, ze
je mozné je rozptylit ¢imkoli. Oproti tomu dospivajici déti dokazi 1épe ovladat svou pozornost
a potlacovat rusivé vlivy. (Vagnerova, 2012, s. 290-291, 386) Dale Michal podotyka, ze Spatné
z4dzemim ubytovny nesouvisi. Pracovnice Lucie hovoii o tom, ze v souvislosti se soustiedénim

déti z ubytoven hraje dillezitou roli, jaka aktivita déti bavi: ,, Co se tyce soustiedeni, tak zalezi
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na tom, jaka aktivita je bavi a jaka ne. Ty skolni véci je teda moc nebavi. “ Dle mého nazoru se
tento fakt tyka nejen déti z ubytovny, ale vSeobecné vSech déti. Myslim, Ze vSechny déti se 1épe

soustiedi pfi aktivitach, které je bavi nez pfii téch, které je nebavi.

5.1.2 Cistota na ubytovné

Jak jsem jiz zminila v podkapitole 5.1.1, tak komunikacni partneii hovofili o spole¢ném
socidlnim zafizeni a koupelny pro vice obyvatelli ubytoven. Vice konkrétnéjsich informaci
ohledn¢ vybaveni a stavu mi pracovnici vSak neposkytli, protoZze snimi nebyli pfimo

seznameni.

Pracovnikt jsem se také dotazovala na celkovou Cistotu prosttedi ubytovny. Dle ndzoru
pracovnikd, ktefi se nedostali do pfimého styku s prostfedim ubytoven je €istota na ubytovnach
pomérné vyhovujici. Rozdilny nazor, ale podava pracovnik Michal, ktery se v prostiedi
ubytoven piimo pohyboval. Dle jeho nazoru se Cistota liSi ubytovna od ubytovny. Konstatuje,
ze jako Clovek zvenci, ktery vstupuje na ubytovnu, vnima, Ze na nékterych ubytovnach jsou
hygienické podminky hodné Spatné, az nesnesitelné. Behem rozhovoru pracovnik Michal se
mnou sdili svou zkuSenost s nejhorsi ubytovnou, se kterou se béhem své prace setkal a setkava
dodnes: ,, Ty podminky tam jsou hodné spatné, a i ti klienti maji horsi zazemi. Uz celkové ta
budova je takova zchatrala. Prijde mi, Ze to piivodné byl néjaky sklad nebo néco takového. Vzdy
kdyz jsem tam Sel, tak se mi tam nechtélo jit. Ja jsem tam vzdy byl nastésti jenom na chodbe.
A s ¢im jste se tam tedy piimo setkal? ,, Byl tam dost zapach. Musim vict, Ze tam asi moc
neuklizi. Poradek nijak neudrzuji a ani nemaji plan, Ze se tam budou v uklizeni stridat.” A
setkal jste se nékdy s tim, jak to vnimaji ty déti, které na té ubytovné bydli? ,, Ty déti sem tam

vykladaji, Ze to tam smrdi. Jinak si nijak nestézuji.

Prestoze vétSina pracovnikil uvadi, ze hygienické podminky na ubytovnach jsou
v poradku, tak ve srovnani s mymi zkuSenostmi a nazory dalSich autort jsou tyto podminky
odlisné. O necistém a zanedbaném prostfedi na ubytovnach se zminuje napt. Horky (2019
[online]). Snopek a kol. (2014, s. 11) zase pojednava o tom, zZe na mnohych ubytovnach nemusi

byt splnény ani zékladni hygienické standardy.

VétSina pracovnikt také uvedla, Ze si nemysli, Ze by podminky Zivota na ubytovné mély
néjaky vliv na zdravotni stav déti v oblasti fyzického zdravi. To koresponduje s prevazujicim
nazorem pracovnikli o pomérné vyhovujicich hygienickych podminkach na ubytovnach.
Odlisny ndzor na fyzické zdravi déti ovlivnéné podminkami ubytovny mél pracovnik Michal a

Ondfej. Pracovnik Ondfej prekvapiveé uvadi, Ze tyto podminky bydleni maji na déti tam bydlici
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pozitivni vliv: ,,Ja si myslim, Ze je to spis naopak zoceluje, co se tyce zdravi. Myslim, Ze jsou
vSichni zdravéjsi vic nez ja.* Narozdil od vétSiny komunikacnich partnerti pracovnik Ondiej
nahlizi na vliv nepfiznivych podminek ubytovny naprosto z jiné, pro mé necekané, perspektivy.
Ondfejtiv nazor je pro mé piekvapujici pravé z diavodu odliSného pohledu na danou
problematiku ve srovnani se zjiSténymi informacemi v podkapitole 3.1. Opacny pohled na
danou problematiku poskytuje pracovnik Michal. Michal, ktery se s hygienickymi podminkami
na ubytovnach setkal, pojednava o mozném negativnim dopadu Zivota na ubytovné na zdravi
déti. Co se ty€e vlivu na zdravi, tak dle n&j zavisi na podminkach konkrétni ubytovny. Michal
vidi znacny negativni vliv na zdravi ditéte v ptipad¢ ubytoven skytajicich ty nejhorsi hygienické
podminky pro zivot: ,,Myslim, Ze ty nejhorsi ubytovny maji na zdravi urcite Spatny viiv. Kdyz
tam byvaji takové Silené hygienické podminky, co jsou, tak se asi ani neni cemu divit, Ze pak to
zdravi trpi taky. “ S jakymi zdravotnimi problémy jste se u déti treba setkal? ,, Tak byly to
urcité ruzné infekcni nemoci, treba dost anginy a chiipky. Pak taky vyrdzky. “ Michalovo sdé€leni
je nejvice v souladu se zjiSténimi v podkapitole 3.1. Zdravotni problémy v piipadé
nevyhovujicich podminek bydleni vyplyvaji z vyzkumu agentury MEDIAN a Nadace Sirius.
(Piratska strana [online]) O vétsi mife ohrozeni infekénimi onemocnénimi v piipadé Spatnych
hygienickych podminek bydleni pojednava Chovancova ([online]) a také soucasny ministr

zdravotnictvi Vojtéch (2019 [online]).

5.1.3 Teplo na ubytovné

Co se tyce tepla na ubytovné, tak Zadny z komunikaénich partneri nepostiehl, ze by si
nékdy nékdo z klientl stézoval na nedostatek tepla. Pracovnik Michal se navic zminuje i o
druhu vytapéni na ubytovnach, se kterym se nejCastéji setkava: ,, Vim, zZe tam topi v kamnech,

Ze tam urcité nemaji néjake ustredni topeni. *

Dostatek tepla je jednou ze zakladnich Zivotnich potifeb. Jeho nedostatek se muze
projevit na zdravi ditéte. Je tedy jednim z indikatori dobrého zdravi. Jak uvedli vSichni
komunikacni partnefi, tak v pfipad¢ posuzovanych ubytoven déti nedostatkem tepla netrpi.
Jejich potteba tepla je tedy zajisténa. To vSak nebyva ptipad déti ze vSech ubytoven. Mliizeme
se setkat s ubytovnami, kde neni dostatek tepla zajiStén. Na nedostatek tepla si napi. stézuje
obyvatelka jedné ubytovny (Ceska televize, 2018 [televizni pofad]) — viz podkapitola 1.3.
V ptipadé¢ takovych ubytoven dochazi k nenaplnéni zékladni Zivotni potieby ditéte, coz mize

negativné ovlivnit jeho socidlni fungovani.
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5.2 Zivot déti v komunité ubytovny a mimo ni
Zivot déti v komunité lidi z ubytovny miiZze mit na déti tam bydlici znaény vliv, protoze

prave s témito lidmi piichazeji déti kazdodenné do styku.

5.2.1 Déti v komunité lidi na ubytovné

Od komunikacnich partnerii jsem se mohla dozvédét, ze déti z ubytovny travi nejcasteji
svlj volny Cas pravé s détmi, které v dané ubytovné bydli také. Z toho je mozné si povSimnou
projevu jejich mentality pospolitosti — dité se zdrzuje hlavné ve skupiné déti z komunity dané
ubytovny. Pospolitost déti z ubytovny mtize mit vliv také na oblast vzdélani u daného ditéte.
Napft. pracovnice Martina zminuje zajimavou a pon¢kud Sokujici osobni zkuSenost, se kterou
se béhem prace v NZDM mohla setkat: ,, Tieba jeden klucina mi rikal, Ze se nechce ucit, aby

mohl jit na zvlastni Skolu, kde ma svoje kamarady z ubytovny. “

Pracovnik Ondfej uvadi, ze se déti na ubytovné nejcastéji navstévuji mezi sebou a tim
travi vétSinu Casu na ubytovné. Mimo ubytovnu déti travi sviij volny Cas nejcastéji v razné
velkych skupinkach déti z ubytovny v tzv. partach. O této skuteCnosti se zminili vSichni
komunika¢ni partnefi. Toto zjisténi koresponduje také s informacemi, které podava
Chovancova [online] a Cesk4 asociace streetwork et al., 2018 [online] v podkapitole 3.4. Déti
z ubytovny tedy tvoii urcitou socidlni skupinu, kterou spojuje spolecny znak obyvatele
ubytovny. Tvorba tzv. parti¢ek vSak neni mezi détmi z ubytovny nic vyjimecného, protoze je
to typické i pro vSechny ostatni déti Skolniho véku a hlavné dospivajici, jak udava napf.

Vagnerova (2012).

Pracovnikt jsem se také dotazovala na to, jak ,,particky* déti z ubytovny travi svlij volny
Cas, ¢im ho napliuji. Nej€astéji pracovnici uvedli, ze se déti potuluji po venku (ulice, parky) a
chodi z mista na misto. Napi. pracovnice Martina zmifwuje: ,,Je pro né hodné takové casté a
typicke, ze rikaji, Ze piijdou prosté ven. ““ Pracovnice Martina si jako jedina v§ima, ze predevsim
star$i déti maji potfebu mit misto, kde se mohou setkavat jako néjaka ,,parta. Dle pracovnikti
se déti na ubytovné nudi, a proto si zébavu hledaji venku mimo ubytovnu. Nudu na ubytovné a
také nemoznost smysluplného traveni volného ¢asu popisuje také napt. Chovancova ([online])
a Mares et al., (2008). Singly (2009, s. 19) dokonce podotyka, ze déti mohou chybéjici osobni

prostor pro oblibené ¢innosti nachazet 1 mimo sviij domov napt. na ulici.

Dale si pracovnici mysli, ze déti pofadné nevi, jak by mohly ¢as venku smysluplné
naplnit, a proto se jen tak potuluji. VétSina pracovnikii dokonce zminuje, ze z tohoto diivodu se
v ,,partach* déti z ubytovny rozviji patologickeé jevy, aby déti tzv. né¢im ,,zabili* ¢as. Na druhou

42



stranu vSichni pracovnici déti chdpou, ze se détem (piedevsim star§im) venku nenaskytuje moc
moznosti, jak by ¢as venku rozumné¢ vyuzili. Pon¢kud odliSné situace pry nastava v obdobi
letnich prazdnin. O letnich prazdninéach se totiz détem z ubytovny v daném krajském méste
naskytuje moznost chodit na htisté, které zdarma pro vetejnost otevira jedna zakladni skola, jak
to popisuje napi. pracovnice Jana: ,, Takze v téch letnich mésicich chodi spis na to hriste, kde si
hraji fotbal. Je to takové lepsi, Ze tam ten cas smysluplnéji vyuziji a nenudi se. Kdyz byva
venku nepfiznivém pocasi, jako napf. zima, tak déti nejcastéji travi svlij volny ¢as v obchodnim
domu, ktery se nachazi blizko méstského centra. Tento zptisob traveni volného Casu v piipade
Spatného pocasi venku zminili vSichni pracovnici. V obchodnim centru vSak déti travi dost Casu
1 v ptipad¢ hezkého pocasi, protoze pro n¢ predstavuje vyznamné misto setkdvani. Pracovnice
Martina vnima, ze starsi déti maji potiebu mit misto, kde se mohou setkéavat jako néjaka ,,parta®.
To potvrzuje napt. 1 Vagnerova (2012, s. 396), dle které mé skupina dospivajicich déti sva
oblibena mista, kde se schazi. Diilezité pfitom je, aby tato mista byla détmi povazovana za jejich
teritorium, kde nemé pfistup generace dosp€lych. Pracovnice Jana dale zminuje, Ze
v obchodnim domé¢ déti nic nepostradaji: ,, ... je tam pro née viastne uplné vsechno. Maji tam
teplo, mohou si tam sednout a popovidat si, maji tam zachody a obchody.“ Pracovnici Ondfej
a Lucie podotykaji, ze v zim¢ déti také nékdy chodi bruslit na zimni stadion v ramci brusleni

pro vefejnost za které jednotlivé dité zaplati 40 K¢.

V ramci NZDM déti nejradéji travi sviij volny ¢as hranim stolniho fotbalu, pin pongu ¢i
kule¢niku. Déti z ubytovny, dle pracovniki, ziji hodn€ hudbou a chtéji se v ni realizovat. Proto
se pracovnimi snazi prave jejich realizaci v hudbé podporovat. Klub NZDM poskytuje svym
klientiim moznost vytvoreni si nahravek vlastni hudby v ramci nahravaciho studia. Jana uvadi:
., Spousta z nich si vytvorila néjaké své skladby a videoklipy, které jsou i zverejnéené. Myslim, Ze
je to pro né hodné fajn v tom, jak zabit svuj volny cas a mit z toho i néjaky vystup potom. ““ Déle
détem poskytuje NZDM hudebni koutek, kde si mohou poustét a poslouchat svou oblibenou
hudbu. S dtlezitosti hudby v zivoté ditéte, hlavné dospivajiciho, souhlasi také Singly (2009, s.
20), ktery ji pfiznavd vyznam pro rozvoj autonomie jedince. Vzhledem k prevazujicimu
mnozstvi romského obyvatelstva na ubytovnach se miizeme na vyznam hudby podivat také
z pohledu romské kultury. Pro romskou kulturu pfedstavuje hudba jeden z vyznamnych prvka
jejich identity. (Cesky rozhlas [online]) Hudba tedy piedstavuje skvély nastroj pro socialni praci
s détmi z ubytovny. Skrze podporu hudebnich aktivit napt. v NZDM, mohou déti nalézat
smysluplné vyuziti svého volného casu. Konkrétné vidim dobré vyuziti hudby napf.

v muzikoterapii. Skrze muzikoterapii by mohla byt realizovana psychohygiena déti.
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Muzikoterapie poskytovand ve skupinové forme by mohla napt. ve skole poslouzit ke zlepSeni

socialnich vazeb mezi détmi z ubytovny a kolektivem tfidy.

Co se tyCe moznosti vyuziti volného Casu zprosttedkovanych Skolou, tak je dle
komunikacnich partnertt déti z ubytovny vétSinou nevyuzivaji. Kromé nedostatku financi
rodiny na jejich uhradu hraje vyznamnou roli také fakt, Ze o n€ déti z ubytovny vétSinou nemaji
., Ve skole je ty krouzky moc nelakaji, spis chtéji z té skoly vypadnout, aby byly v té parté svych
kamaradii. © Travit volny Cas spolecné s ,,partou” kamaradi umozinuji pravé NZDM, coz
vnimam jako velky pfinos piedevsim pro prevenci riiznych socialné patologickych jevl uvnitt

téchto socidlnich skupin.

5.2.2 Patologické jevy

Komunita ubytovny vcetné skupiny déti tam bydlicich mize uspokojovat fadu potieb
jedince, na druhou stranu miize byt také rodistém rtznych patologickych jevl. Chovancova
([online]) poukazuje na to, Ze maji déti na ubytovnach Spatné vzory rodiny a ostatnich obyvatelt
ubytovny, ktefi svllj volny Cas travi patologicky. Kampainn Mit sviij domov ([online]) hovofi
piedevsim o problému vysoké koncentrace socialné patologickych jevli u obyvatel ubytoven a
jejich hrozbou pro déti. K patologickému jednani se vS§ak mohou déti schylovat také z diivodu
neuspokojovani jejich zékladnich Zivotnich potieb pfijatelnym zptisobem, jak to udava napf.

Kukla a kol. (2016, s. 131).

Nyni shrnu patologické jevy, které komunikacni partnefi v souvislosti s zivotem déti

v komunité ubytovny uvedli.

Pracovnici zmifuji, Ze u déti nezaznamenali uzivani tvrdych drog. Jedinou vyjimkou
jsou alkoholické napoje, které se fadi mezi tvrdé drogy. Déti pfichazi ptimo do styku pouze
s m&kkymi drogami typu tabak ¢i marihuana. ZkuSenosti déti s drogami mohou souviset s
preferovanim intenzivnich prozitkd, coz je svym vyskytem charakteristické pro vyvojové
stadium dospivani. Déti mohou intenzivnich prozitkGi dosahovat pravé skrze pozivani
navykovych latek, jak uvadi napt. Vagnerova (2012, s. 467) Skrze experimentovani s drogami
mohou déti také casteCné¢ nachdzet svou identitu. Pravé ve skupinach vrstevnikli je toto
experimentovani povazovano za jisty druh zabavy. Ke zkuSenostem s drogami se tedy dité
nejcastéji dostane v ramci této socialni skupiny. (Elliot, Place, 2002, s. 147-148) U téchto déti
je dulezita predevSim prevence vzniku zévislosti na navykovych latkach. Vyznamnymi

institucemi pro praci s détmi ohrozenymi zévislostmi ¢i zavislymi na navykovych latkach jsou
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protidrogova centra. Protidrogova centra v prvé fad¢ poskytuji 1écbu skrze poskytovani
poradenstvi, behavioralnich technik ¢i skupinovych setkanich. Dale se mohou zaméfovat také
na préci s rodinou a prostiedim, kde se toto dit¢ nachazi. (Elliot, Place, 2002, s. 164) Socialni

pracovnik by tedy m¢l dité v ptipad¢ potieby odkazat na tuto instituci.

Pozivani tabaku skrze koufeni cigaret je nejrozsifenéjSim patologickym jevem mezi
détmi z ubytovny. Dle pracovnikli neexistuje mezi détmi moc vyjimek, co by této patologii
nepropadly. Pracovnice Martina si mysli, Ze pfiblizné od 10 let koufi cigarety kazdé dité
z ubytovny. Vék, kdy dochazi k prvni zkusSenosti s cigaretou je u déti z ubytovny hodné nizky.
Pracovnici ho odhaduji v rozmezi 6-9 let véku ditéte. Nizky vék prvni zkusSenosti s cigaretou se
vSak vyskytuje vSeobecné u vSech déti, a nejen u déti z ubytoven. Déti venku setrvavaji v
,partach® déti z ubytovny, které byvaji vékoveé heterogenni. V tom vétSina pracovnikl vidi
hlavni pfi¢inu vyskytu koufeni cigaret u déti v tak brzkém véku. Starsi déti jsou uréitym vzorem
pro déti mladsi. Pro mladsi déti byvaji starSi déti prvnimi osobami, skrze které se k cigaretam
dostanou. Pracovnik Michal hovoii, Ze se déti ¢asto nauci koufit prostiednictvim svych starSich
sourozencl. Béhem rozhovoru mi Michal odhaluje ptibéh, se kterym se setkal uz minimalné u
Ctyt déti z ubytovny: ,,Je fo treba tak, Ze ten starsi bratr néco udeéla a mladsi rekne, Ze to rekne
rodicim a kdyz mu da ten starsi cigaretu, tak to ten mladsi doma pak nerekne. A tak to byva
treba vickrat a nauci se tim kourit. Tento pribéh je tak minimalne uz u ctyrech klientii, co se tak
naucili kourit.“ Pracovnice Jana uvadi, Ze pracovnici se snazi tento patologicky jev u déti

eliminovat. Navzdory snahdm se jim to pry bohuzel moc nedaii.

Pracovnici se u déti z ubytovny v hojné mife setkavaji také s koufenim marihuany.
VétSina pracovnikl uvadi, Ze s marihuanou maji vétsi zkuSenosti spise starSi déti nad 15 let.
Starsi déti marihuanu kouii Casto 1 pravidelné. Mladsi déti marihuanu maximalné parkrat zkusi
a k pravidelnému pozivani vétSinou nedochazi. Dle pracovnice Martiny maji déti prvni
zkuSenost s marihuanou ve véku 10 ti let. VEk prvni zkuSenosti s marihuanou tedy nebyva tak
rapidné nizky jako u kouteni cigaret. Oproti vétSin€ pracovnikli se vymezuje pracovnik Michal.
Michal ma zkuSenosti nejen s koufenim marihuany u starSich déti, ale také u mladsich. Michal
vidava mladsi déti kazdy den se svou ,,partou’ koufit marihuanu. Neni to pry tak, Ze by se
koufeni marihuany vyskytovalo hlavné u starSich déti. Mnohokrat marihuanu pravidelné koufi
1 mladsi déti. Michal uvadi, ze se setkava s koufenim marihuany u déti, které maji uz 8 let.
V¢ékova hranice prvni zkuSenosti s marihuanou je tedy z vypovédi pracovnika Michala nizsi

nez dle pracovnice Martiny.
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Kromé pracovnice Lucie, maji vSichni pracovnici zkuSenosti s pozivanim alkoholu
nezletilymi détmi z ubytovny. Alkohol vSak spiSe patii mezi jednu z méné pozivanych
navykovych latek. Mira pozitého alkoholu nebyva u déti z ubytovny pfili§ vysoka. Pracovnice
Jana se domniva, ze alkohol byva nékdy provazen také dalSimi patologickymi jevy. Konkrétné
se Jana u déti setkala s alkoholem v kombinaci s vandalismem. Tak jako u marihuany, maji
s alkoholem vétsi zkuSenosti spiSe starsi déti nad 15 let. Pracovnici také uvedli, Ze mladsi déti
alkohol moc ¢asto nepozivaji. Pracovnice Martina podotyka, ze u mladsich déti byva pouze
zkuSenost s alkoholem. Nejedna se pry o to, ze by alkohol déti pozivaly pravidelné, ale spiSe
v ramci n&jakych rodinnych oslav. V podkapitole 1.3. Horky (2019 [online]) a Ceska televize
(2017 [online]) pojednavaji o velkém vyskytu alkoholismu na ubytovnach. Z toho vyplyva, ze
alkohol je nejdostupnéjsi latkou na ubytovné prave z hlediska vyskytu. Prekvapujici tedy je, Ze

déti k této tvrdé droze piilis neinklinuyji.

Déti z ubytovny byvaji jak obét'mi Sikany, tak agresory. Pracovnik Ondfej mi béhem
rozhovoru sdéluje, Ze déti z ubytovny se také Sikanuji mezi sebou navzajem. Danou informaci
muzeme vycist také z vypovédi pracovnice Martiny. Martina se mi svéfuje s osobni zkuSenosti
konfliktu mezi détmi z ubytovny dochézejicimi do NZDM: ,, Klienti nicili klientiim jejich véci.
Byly to treba vyrobky, co si vyrobili. Stalo se taky, Ze si na né venku pockali a shodili je a rozbili
jim jejich veci. Tak to jsme 7esili. A to se prave stalo mezi temi kluky, co Ziji na té stejné
ubytovne, tak proto jsme to pak resili i s rodici. “ Dany konflikt by se, dle jejiho nazoru, uz dal
povazovat za Sikanu. Z tohoto diivodu byl konflikt feSen nejenom mezi pracovniky a danymi
détmi, ale také ve spolupraci s rodi¢i téchto déti. VEétsina pracovnikl vSak hovoti o Sikané na

poli skoly.

Vandalismus je dal$i patologii, ktera se u déti z ubytovny vyskytuje. Tento patologicky
jev je moznym zpusobem uvolnéni a sebevyjadieni ditéte, jak uvadi Jedlicka (2017, s. 189).
Tohoto uvolnéni a sebevyjadieni by dit¢ v§ak mohlo dosahovat i jinak. Je proto na miste, aby
v ramci socialni préace, rodiny ¢i Skoly dochéazelo k eliminaci sklonu k této patologii a ditéti
byla poskytnuta jind moznost sebevyjadieni. Danou patologii béhem rozhovoru zminu;ji vSichni
pracovnici s vyjimkou pracovnika Michala. K vandalismiim v rdmci NZDM dochézi jen obcas.
Pracovnice Martina oznacuje vandalismus pachany détmi z ubytovny jako jejich pfirozenou
tendenci. Déti prirozené ni¢i véci, aniz by si to samy uvédomovaly. Martina to ukazuje na
konkrétnim piikladé: ,, Treba jsme jim davali nové palky na pin pong a ony je béhem chvile
znicily. Pritom to jsou veci pro né. Oni s nimi hraji a pro né je dobré, aby ty palky byly v pohode.

Ale prosté tak automaticky stoji, nekam se divaji a v ruce tu palku automaticky Skubou, a pritom
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to nevnimaji a a delaji to tak jaksi prirozene. “ Niceni hracich palek na pin pong je nejcastéji se
opakujici vandalismus v klubu NZDM, na kterém se shodli vSichni ¢tyti pracovnici. Pracovnici
mé obeznamili také s dalSimi projevy vandalismu, se kterymi se mohli béhem své prace
v NZDM setkat. Patii mezi n€ napft. kresleni po zdi a poskozovani ciziho majetku, jak to uvadi
napft. Martina: ,, Nebo tireba jsme méli na chodbach hodné pocmarané zdi. Ty déti maji potiebu
tam néco psat a ¢marat a museli jsme to pak premalovavat.“ To potvrzuje také pracovnik
Ondfej: ,, Mame dole takové sadrokartony, co patii k restauraci a kluci je néjak rozkopali, tak
to jsme tu resili. “ Jeden z uvadénych faktort podporujicich vandalismus u déti z ubytovny je
vandalismiim nedochazi. ,,Parta” déti z ubytovny tedy dodéava ditéti odvahu k ¢innostem, které
by si samo nedovolilo uskutecnit. Z toho vyplyva, zZe ,,parta® tuto patologii u svych ¢lenti

podporuje.

5.2.3 Postaveni déti z ubytovny mezi ostatnimi klienty NZDM

Vsichni komunikacni partnefi se shodli na tom, ze mezi détmi z ubytovny a jinymi détmi
z klientely NZDM neni Zadny markantni rozdil. Dvé pracovnice dokonce uvedly, Ze maji nékdy
problém u klientl rozlisit kdo je z ubytovny a kdo ne. Je tomu tak pry z divodu, ze vétSina
klienth NZDM jsou socialné vyloucené déti stejn¢ jako déti z ubytovny, jak uvadi napft.
pracovnice Martina: ,, Vétsina nasich klientu je socialné vyloucenych. Veétsinou deéti, co bydli
mimo ubytovnu a déti co jsou socialné vyloucené a bydli jinde tak jsou podobné nastavené, co
se tyce treba dodrzovani pravidel.“ Toto zjisténi je v souladu s poznatkem Chovancové
([online]) a Ceské asociace streetwork a kol. (2018 [online]) viz. podkapitola 3.4, ktefi si

v$imaji podobnosti klienti NZDM v souvislosti se sdilenim stejné role.

Pracovnici si v§imaji pouze nepatrnych rozdilt tykajicich se postaveni déti z ubytovny
v celkovém kolektivu klientl. Pracovnice Jana si spolu s pracovnici Lucii nékdy v§ima rozdilu
v souvislosti se vztahy mezi détmi z ubytovny a jejich vztahy vic¢i ostatnim détem. Dle
pracovnice Jany maji mezi sebou déti z ubytovny hlubsi vztahy neZ s ostatnimi klienty NZDM
a nechce se jim moc brat do svého kolektivu pravé ty ostatni déti, které s nimi nesdili komunitu
ubytovny. Segregace déti z ubytovny od zbytku déti NZDM je dle pracovnice Lucie vyraznéjsi
spiSe u starSich déti (pfedevSim v pubert€): ,, Ti starsi se bavi hlavné mezi temi svymi, mezi tou
skupinou z ubytovny. Moc ty ostatni déti mezi sebe neberou. Ty mensi déti berou mezi sebe
takhle i ty ostatni déti. “ Skutecnost, Ze se star$i déti vice segreguji od ostatnich klienth NZDM
muze souviset sjejich vyvojovym stadiem dospivani. Dle Vagnerové (2012, s. 452) a

Langmeiera a Krej¢ifové (2006, s. 160) skupinova identita pomahd utvaret vlastni identitu
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dospivajiciho. Pro vlastni identitu je diilezita potieba vymezeni se viici néCemu nebo nékomu.
Skupina dospivajicich déti se proto vymezuje viici ostatnim klientim NZDM. Oproti tomu
mensi déti z ubytovny nemaji takovy velky problém pfijmout mezi sebe i ostatni déti, které na
ubytovné neziji. Nékteré romské déti z ubytovny se nemaji problém bavit 1 s détmi, které
nepatii mezi piislusniky romského etnika. Pracovnice Lucie mi béhem rozhovoru sdéluje svou
vzpominku, kdy jeden maly romsky chlapec z ubytovny si hrél pin pong s chlapcem z majoritni
spolecnosti. K tomuto zdzitku nakonec dodava: ,,... nebylo to to takové odsuzovacné, ale

‘

rozumeéli si spolu. *

Pracovnik Ondfej vnima véEtsi socidlni zdatnost a samostatnost déti z ubytovny oproti
ostatnim klientim. Nejvice si u déti z ubytovny pracovnik v§ima jejich vétsi socialni zdatnosti
v ptipad¢, kdyz se pIn€ naplni kapacita klubu NZDM: ,, Kdyz se nam klub naplni a je tam hodné
lidi, tak ty deti, které z ubytovny nejsou, tak jsou takové Ze jim to vadi, Ze je tam tolik lidi, Ze
tam je hluk a tak. Déti z ubytovny jsou na to ale vice zvyklé, jsou v tomto vic socialné zdatnéjsi,
tak jsou tam vic dominantnéjsi. Je to takovy, jak se rika zZe tézko na cvicisti, lehko na bojisti.
Pracovnik Michal vnima rozdil pouze v obleceni, které déti z ubytovny nékdy nosi v horSim
stavu nez ostatni socialn¢ vyloucené déti z klientely NZDM: ,, Jenom je jde nekdy poznat podle
obleceni nebo jestli jsou treba spinavi nebo prijdou v tricku, kdyz je venku zima. Boty, které
mivaji se mnohdy rozpadaji na misté a nekdy nemivaji tkanicky. Takze akorat to je dost poznat
na ten prvni pohled.“ V souvislosti s obleCenim dale Michal pokracuje k vyhod¢ bydleni v
azylovém domé¢ pro matky s détmi. V této socialni sluzbé pry byva pojisténé to, ze déti budou
chodit slusn¢ oblékané, kdezto na ubytovné je to pouze v kompetencich rodict, ktefi o slusné
obledeni svych déti nejevi moc zajem. Rekla bych, Ze absence vyhovujiciho oble¢eni u
nékterych déti na ubytovné koresponduje s neexistenci spoluprace rodin téchto déti se
socialnimi sluzbami, které by mohly vhodné obleeni dostupné zajistit. Ukolem socialni prace,
ale tfeba 1 Skoly by mélo byt odk4azéani téchto rodin na patfi¢né socialni sluzby. Uvést mohu

napf. sluzbu charitniho atniki zprostfedkovavanou Charitou CR.

VSichni pracovnici mi béhem rozhovoru také potvrdili fakt, ze v rdmci NZDM
k socidlnimu vyc¢lenovani déti z ubytovny ze strany ostatnich déti nedochazi. Nékdy se pouze
sem tam vyskytne u déti problém s rasistickymi narazkami vici romskym détem Zijicim na
ubytovné. Toto se ale stava opravdu vyjimecné. Pracovnici dale také uvedli, Ze se spise
setkdvaji s ptipady, kdy dé€ti z majority jsou oteviené vici détem z ubytovny a nemaji problém
se podilet na spole¢nych aktivitach i s nimi. Miize tomu byt tak pravé z divodu sdileni role

socialniho vyloucenti, jak jsem jiz v této podkapitole uvedla.
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Béhem rozhovoru jsem se pracovnikl ptala také na to, zdali se setkali s Sikanou v ramci
NZDM. Vétsina pracovnikii uvedla, Ze k cilené Sikan¢ v ramci NZDM mezi klienty nedochazi.
Jak jsem se mohla dozvédét od pracovnice Jany, tak je tomu tak proto, Ze v NZDM jsou
nastavena urcita pravidla, ktera musi vSichni klienti respektovat. Dle pracovnice Lucie se mezi
détmi vyskytuji pouze né&jaké ,,poStuchovacky*: ,, Vramci klubu tady byvaji néjake ty
postuchovacky nebo tak. Jinak, Ze by primo Sikana, to ne.” Pouze pracovnice Martina
pojednava o jeji jediné zkusSenosti s Sikanou mezi klienty v rdmci NZDM, jak jsem uvedla

v ptedchozi podkapitole 5.2.1.1.

5.2.4 Postaveni déti z ubytovny ve spole¢nosti

Déti z ubytovny nemusi byt pfijimany vétSinovou spolecnosti, kterd bydli ve
standartnim bydleni. Bydleni na ubytovné je v tomto ohledu pro jeji obyvatele stigmatem. O
bydleni na ubytovné jako stigmatu hovoii i Ceské asociace streetwork et al. (2018 [online]) ¢
Snopek a kol. (dle Krausova a kol., 2016, s. 53). Tyto déti se pfedevSim ze strany spoluzaki
mohou se stdvat obét'mi Sikany kviili svému socidlnimu postaveni ditéte z ubytovny. Proto jsem

se béhem rozhovort s komunika¢nimi partnery zaméfila také na téma Sikany.

Pracovnice Martina s pracovnici Lucii se zmifiuji o riznych konfliktech mezi vrstevniky
v jednotlivych tfidach. Martina vi, ze déti z ubytovny se do konfliktl se spoluzaky ve skole
dostavaji, ale nevi, do jaké miry se jedna o Sikanu. To, zdali se dit¢ stane agresorem ¢i obéti
Sikany mtize byt ovlivnéno riznymi faktory. Pracovnice Martina si napf. mysli, Ze hodn¢ zalezi
na osobnosti ditéte, na tom, jak je pritbojné. Tato moznost je v souladu napt. s Lovasovou
(2006, s. 14), kterd uvadi, ze se dit¢ mlize stat obéti Sikany i1 z divodu psychické odlisnosti.
Také Vagnerova (2012, s. 350) vnima riziko Sikany v souvislosti s odli$nosti ditéte od tridy.
Dle ostatnich pracovnikil je také urcujici to, jestli ma dané dit¢ ve tfidé kamarady z ubytovny
¢1 z rodiny nebo je ve tfidé osamoceno. Dite, které je soucasti n¢jaké skupiny ve tfidé ma pry
mensi Sanci, Ze se stane obéti Sikany. To potvrzuje napt. Vagnerova (2012, s. 424), ktera se
zminuje o potiebé bezpeci a jistoty zajisténé diky ptislusnosti k dané skupiné. Lovasova (2006,
s. 13-14) také pojednavéd o Sikan¢ ditéte z divodu socidlniho znevyhodnéni ¢i rasy. Dle
pracovnice Lucie probihaji konflikty mezi détmi z ubytovny a dal§imi spoluzaky ve tfidé
vétSinou praveé kvili rasovému piivodu. Dale pracovnik Michal uvadi, ze se na n¢j neobratilo
zadné dit¢ z ubytovny stim, Ze by bylo Sikanovdno. Dle Michalova ndzoru by se déti

s problémem Sikany pracovnikiim asi ani nesvéfily.
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BliZe se postavenim déti z ubytovny ve spole¢nosti béhem rozhovoru zabyva pracovnik
Michal. Michal vnimé ze zkuSenosti z terénu, Ze déti z ubytovny byvaji majoritni spole¢nosti
vétSinou vycleniovany a je na né pohlizeno tzv. ,,skrz prsty”. S touto vypovédi se ztotoziuje
také Ceska asociace streetwork et al. (2018 [online]) & Snopek a kol. (dle Krausova a kol.,
2016, s. 53), ktefi vnimaji bydleni na ubytovné jako stigma a divod jejich diskriminace, jak
jsem zminila vySe. Michal dale zmitiuje, Ze déti z majoritni spolecnosti se s détmi z ubytovny
Casto odmitaji kamaradit: ,, Majorita zvenku s nimi moc nechce byt. I kdyz jsou jako ty deti
v pohode, tak uz jsou tak néjak zaskatulkovani, Ze ostatni lidi se na né divaji skrz prsty a
nadavaji na né i kdyz jenom projdou. “ Duvodem pry byva také etnicita déti z ubytovny, kterd
byva z vétSiny romska. DéEti z majoritni spolecnosti jsou, dle Michala, ovlivnény negativnim
az rasistickym pohledem svych rodici na romské etnikum, které tvoii vétSinu obyvatel
vSeobecné na vSech ubytovnach. Tyto déti pak zaujimaji vici romskym détem z ubytovny
stejny pristup jako jejich rodice. Pracovnik Michal béhem rozhovoru vzpomina na jeden osobni
zazitek z terénni prace, kdy si vysokoskolsti studenti z majority byli ochotni hrat s romskym
dité¢tem z ubytovny: ,,Ale mdm tieba i takové zkusenosti, ze prisel jeden romsky kluk, co je
z ubytovny a normalné si s nim hrdly studenti, co chodi na vysokou skolu. Ze prosté prisel za
nimi a a zeptal se, jestli si s nimi muze hrat a hrali si s nim. “ Dle Michala se vSak jedna o jeden

pfipad z mala.

Déti z ubytovny si ¢asto nenechavaji narazky na rasovy ptvod libit, a proto konflikty
mnohdy vyvrcholi az do fyzické agrese, jak zminuje Lucie: ,, Vétsinou to bylo tak, Ze nékdo na
ty deti nadaval kviili rase a ony si to nenechaly libit, a proto se do nich tieba pustily. Takze to
Jjsem slysela tak nejcastéji, ze to nekdo vyprovokoval a ony si to nenechaly libit a oplatily jim
to. “ Pracovnik Michal také uvadi, ze fada konfliktli mezi détmi z ubytovny a jejich spoluzaky
vrcholi fyzickou agresi. Michal vi o par détech, kterym byla z diivodu takového vyhroceni
situace udélena sniZzend zndmka z chovani. Fyzicka agrese pry byva vzdy zavrSenim néjakého
slovniho vyprovokovani ze strany spoluzéki. Michal se domniva, ze u déti mimo NZDM
neprobiha néjaka cilend dlouhodobd agrese ¢i Sikana. Riizna vyhroceni situaci byvaji spise

jednorazovou zalezitosti, nevyskytuji se pravidelné.

Déle jsem se od komunikacnich partneri mohla dozveédét, jak postaveni obyvatele
ubytovny ve spolecnosti vnimaji samotné déti. VEtsina pracovnikl uvedla, ze déti své postaveni
ve spole¢nosti nevnimaji negativné. Napf. pracovnice Jana si mysli: ,, Myslim, Ze to nevnimaji
néjak negativne. Spis to vanimaji naopak, tim zZe tam Ziji v takové své komunité a ze tam maji své

kamarady. Berou to jako normalni, neberou to jako néco zvidstniho.“ Oproti nazoru vétSiny
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komunikac¢nich partnerti vSak vystupuje pracovnik Michal a pracovnice Martina. Dle Michala
se déti stydi za to, Ze jsou obyvateli ubytovny. Martina zase uvadi piipad jedné divky, ktera se
v kolektivu tfidy stydéla za to, Ze je obyvatelkou ubytovny. Kvili tomu ze divka byla
obyvatelkou ubytovny nebyla pfijimana kolektivem ve tiid¢, coz mélo za nasledek jeji
zéaskolactvi: ,Jedna holcina treba strasné nechtela chodit do skoly a chodila i za skolu. Bylo to
kvuli tomu, Ze v tom kolektivu ji kvili tomu Ze byla z ubytovny moc nebrali. *“ Vztahy ditéte se
svymi spoluzaky jsou dulezité, nebot’ v piipad€ nepfiznivosti mohou byt jednou z pficin
zéaskolactvi. Znevyhodnéné postaveni ditéte ve tfidé by mohlo nejlépe vytesit prave socidlni
bydleni. Dité by bydlelo se svymi rodici ve standartnim byt¢ a s pomoci socialni prace by mohly
byt odstranény socidlni rozdily (napft. dité je Spinavé, nevhodné oblecené) mezi timto ditétem a
zbytkem tiidy. D¢ti by se dale nemusely stydét za to, kde bydli, coz by mé¢lo dobry vliv i na
jejich psychické zdravi. Jako velmi dalezitou vidim spravnou integraci ditéte z ubytovny do
kolektivu tiidy zajiSténou Skolou a také praci s ostatnimi zaky na ochoté piijimat odliSnosti.
Skola by méla byt schopna piipadnou Sikanu dé&ti z ubytoven fesit, at’ uz zajisténim odbornych

pracovnikd, tak provazanosti se sluzbami, kter¢ se problematikou zabyvaji.

5.3 Rodinné zazemi déti na ubytovné

Rodinné zazemi je dulezitou casti tvortici celkového zazemi déti Zijicich na ubytovné.
Dle mého nazoru hraje rodinné zdzemi jednu z nejhlavnéjSich roli v konceptu socialniho
fungovani déti. Z tohoto divodu jsem chtéla zjistit, jakych podob rodinné zadzemi déti

z ubytovny nabyva.

Rodiny bydlici na ubytovnach jsou dle nazoru v§ech komunika¢nich partnert vétSinou
romského ptivodu viz. podkapitola 5.1.1. Také se dle pracovnikl jedna o vice¢lenné rodiny, jak
jsem jiz uvedla také v podkapitole 5.1.1. VSichni komunikacni partnefi se také jednotné shodli
na prevazujicim uplném typu rodin. Na druhou stranu se dle jednotlivych vypovédi pracovnika
vyskytuji v celkem hojném poctu také neuplné typy rodin. Neuplné rodiny jsou na ubytovné
v nejcastéjsi formé tvoreny matkami, které své déti vychovavaji samy po boku muze, ktery neni
biologickym otcem jejich déti nebo je otcem pouze nékterého ditéte z celkového poctu déti dané
matky. ,, Maji vetsinou matku i otce, ale Ze to treba uplné neni vlastni otec a matka si treba
nasla jiného pritele. Vzdy tam, ale je ten muz i Zena, co jsem zatim takhle mohla postiehnout.
Nevsimla jsem si, Ze by se néjaké dité zminovalo, Ze by ta matka byla vylozené sama. Kdyz se
rodice rozvedou nebo rozejdou, tak si pak vétsinou najdou néjakého jiného partnera.*
(Martina) Jedna komunikac¢ni partnerka (pracovnice Jana) zminuje, Zze v mén¢ Casté forme jsou

eey

neuplné rodiny na ubytovné tvotreny také osameéle Zijicimi matkami samozivitelkami se svymi
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détmi. Jana ve své vypovédi také uvadi pticinu této skuteCnosti: ,, Vetsinou, kdyz uz to jsou
neuplné rodiny, jako ty samotné matky s détmi, jsou spis vetsinou nékde na azylovém dome, ale
na socidalnich ubytovndch jsou spiSe ty uplné rodiny.” Pravé matky samozivitelky jsou
povazovany za jednu znejvice ohrozenych skupin socidlniho vylouceni ze standartniho
bydleni. S tim souhlasi napi. MPSV (2015, s. 10). Pracovnik Michal se krom¢ jiz zminénych
forem neuplnych rodin setkal také se situacemi, kdy déti byly svéfeny do péstounské péce
prarodi¢im. Tuto formu netplného typu rodin pracovnik hodnoti jako pomérné ¢astou. Ostatni

komunikacni partneti se vSak o této formé netplné rodiny nezminuji.

Dle pracovnikii NZDM se rodiny bydlici na ubytovné se nachazi ve Spatné financni
situaci spojené s dluhy. O problematice dluhii u rodin na ubytovnach se zminuje také napft.
Kunstova (2016 [online]) a MPSV (2014, s. 40). Déti by mély byt vramci prevence
zadluZenosti v jejich budoucnosti vzdélavany ve finan¢ni gramotnosti a dluhové problematice.
Toto vzdélani jim miize byt poskytnuto, jak ve Skole, tak v ramci socialnich sluzeb ¢i nestatnich

neziskovych organizaci.

Tizivé finanéni situace rodin zuZuje nabidku volno¢asovych aktivit pro jejich déti. Rada
nabidek smysluplného vyuziti volného ¢asu je totiz casto placenych. Jedna se i o krouzky ve
Skole. Dle pracovnikli déti obecné krouzky moc Casto nenavstévuji a pokud ano, tak se jedna
maximaln¢ o jeden krouzek. Dle pracovnice Martiny nejvice déti (pfedevsim chlapcil) dochazi
do krouzku, kde se mohou ucit boxovat: ,, Hodné jich treba chodi do boxu. Jeden tatinek od
nich ten box dokonce trénuje. “ Pracovnici uvedli, Ze pravé z divodu Spatné financni situace
rodic¢e pro déti voli spiSe bezplatné krouzky, které jsou Casto v rdmci néjaké socialni sluzby.
Rodindam se vSak ze systému pomoci v hmotné nouzi naskytuje moznost ddvky mimotadné
okamzité pomoci, diky niz by mohli détem placené krouzky uhradit. Konkrétné se jedna o
ptispévek na vzdélani nebo zdjmovou Cinnost déti. Rodinam z ubytovny tedy nejspis chybi

dostatek informaci o moznostech tthrady placenych krouzkii s podporou stéatu.

VétSina rodin si z finan¢nich divodi nemlze dovolit vlastnit pocitac, ale mobilni
telefony vétSinou mivaji vSechny déti, podotyka pracovnice Jana. Dle pracovnice Martiny je az
piekvapujici, ze tyto rodiny i pies svou Spatnou financni situaci pofidi svym détem drahou
elektroniku. Déti si vSak malokdy elektroniky vazi a dochdzi k tomu, Ze ji Casto nici: ,, Doma
Jjsou podle mé hodné na pocitacich a na mobilech, kdyz maji tu prilezitost. Ne vSichni to tak
ale uplné maji. Kluci casto rikaji, ze hraji ruzné hry na pocitaci prave i doma. Je to az

prekvapujici, Ze si to casto nékteré rodiny mohou dovolit, Ze treba prinesou néjaky mobil.
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Nemayji k tomu ale jako uplné vztah, takze casto tu svou elektroniku znici a pak jim rodice koupit

zase novy. Je problém, Ze si téch véci neumi uplné az tak vazit. *

5.3.1 Vychovny styl rodici a jeho vliv na socialni fungovani déti

Dale jsem se komunikacnich partnerti dotazovala na vychovny styl rodi¢ti vici svym
détem. Na danou otdzku se mi dostalo riznorodych odpovédi. Pracovnik Ondiej pojednava o
piedev§im o volnosti a urdité pasivité ve vychové: ,, Oni jim davaji dost volnost. Casto se ani
nezajimaji, co vlastné délaji a kde presné jsou. Rodice pousti ven i tak malé déti a ty si pak musi
venku samy poradit. “ S Ondiejem souhlasi také pracovnice Martina: ,,Je to takova volnéjsi a
svobodna ta vychova. Ten pristup rodicii je spis takovy pasivnejsi. “ Déale Martina jako jedina
pojednéva o vlivu pasivnéjsiho pristupu rodict k détem: ,, Ty mladsi déti chtéji travit vice casu
s pracovniky nez s ostatnimi détmi a doZaduji se jejich pozornosti hlavné sami pro sebe.
Myslim, ze je to z divodu potreby pozornosti, ktera se détem od rodicii podle mé moc
nedostava.“ Na druhou stranu u starSich déti pracovnice tuto potiebu uz tolik nevnima.
Dospivajici déti se totiz tuto pozornost snazi ziskavat prioritné¢ mezi svymi vrstevniky a vici
dospélym lidem se vymezuji, jak to uvadi napt. Vagnerova (2012, s. 452) a Langmeier a
Krej¢itova (2006, s. 160). Pracovnice Jana se zase zminuje o odpovédnosti starSich déti za
vychovu mladSich sourozencti: ,, Vim Ze v té rodiné tim, Ze je tam spousta sourozenci, tak
predevsim u mladsich sourozencu ta zodpovédnost a starost je potom na téch starsich
sourozencich. Matky se staraji o ty nejmensi deti a o domacnost, co se tyce vareni nebo uklidu.
Dle pracovnika Michala déti nékdy dokonce zastavaji roli rodict: ,, Ty déti kolikrat zastavaji
roli rodici. V tom, Ze maji na starost ty mladsi sourozence. “ Dale Michal zminuje: ,, Rodice je
tak celkoveé moc nekontroluji. “ Na zavér pracovnice Lucie uvadi: ,, Vim, Ze rodice s nimi casto
resi i svoje probléemy a vlastné uplné vSechno, takze i to co v normalnich rodindch neni bézné,

‘

co patri jenom mezi dospele. *

V souhrnu se tedy, dle vypoveédi komunikacnich partnerti, ve vychové jedna piredevsim
o svobodu, volnost, pasivitu a nezaméteni zajmu ze strany rodicti, dale o odpovédnost a starost
déti v souvislosti s mlad$imi sourozenci. Je znacnd také ucast déti pii feSeni problémi a
konflikth spadajicich do rodi¢ovské sféry. Jelikoz na ubytovné bydli hlavné romsti klienti, tak
popis vychovného stylu rodi¢t obsahuje, dle mého nazoru, ¢astecné znaky charakteristické pro
vychovu déti v romskych rodinach. Tyto znaky vychovy v romskych rodinach popisuje napf. i
Stépatova (2005 [online]) S danymi znaky vychovy jsem se mohla také setkat béhem svych

praxi s cilovou skupinou zminéné etnické mensiny.
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Tim, jaké ma rodina hygienické navyky je ovlivnéna hygiena déti a také samotny ptistup
déti k dilezitosti hygieny. VétSina pracovnikli potvrzuje rozdilnost v Cistoté déti z ubytovny.
Napt. pracovnik Ondiej zmitwyje: ,, U nékoho je to lepsi a u nékoho zase horsi. To uz zdlezi na
té konkrétni rodiné a na tom, jak je to pro né duleZité a jaké maji navyky. ““ Pracovnik Michal
ohledné Cistoty déti vSak dodava: ,, Setkavam se tireba s tim, Ze nechodi moc Cisti, a i co se tyce
obleceni. Ti rodice to moc nehlidaji.“ Déle Michal hovofi o vyhod¢ nestandartniho bydleni
v azylovém dome: ,, V tom je dobré to bydleni v azylovych domech, protozZe tam je pojisténé, ze
budou chodit cisti a slusné oblikani. “ V hlediska Cistoty déti miizeme tedy bydleni v azylovém
domé povazovat za nejlepSi variantu nestandartniho bydleni. Pracovnice Jana v kontrastu
s tvrzenim Michala podotyka: ,, Nesetkala jsem se s tim, ze by déti chodily néjak extrémné moc

Spinave. “

V souvislosti s psychickym zdravim déti z ubytovny komunikaéni partneii piikladaji
velkou dulezitost spiSe nevyhovujicimu rodinnému zdzemi nez nevyhovujicim podminkédm
bydleni na ubytovné. VSichni sdili nazor, ze rodinné zdzemi ma na psychické zdravi ditéte
nejvetsi dopad. S tim souhlasi napt. 1 Kukla a kol. (2016, s. 131). Otazkou vsak je, zdali praveé
nevyhovujici podminky bydleni nenarusuji funkénost rodiny. Napt. Kampan Mit sviij domov
([online]) totiz konstatuje, ze pro stabilni fungovani rodiny je adekvatni bydleni zédkladnim

predpokladem.

Vliv vychovy rodicli na socialni fungovani déti vnimaji vSichni pracovnici hned
v nékolika rovinach. Jedna se jak o vliv na jejich chovani v NZDM, tak také mimo NZDM, a
predevsim ve vztahu ke skole a cilim do budoucna. Napft. pracovnik Ondfej problemati¢nost

dodrzovani pravidel chovani v NZDM pfipisuje vychove rodict.

5.3.2 Chovani a aktivita déti v NZDM

V souvislosti s chovanim déti z ubytovny v NZDM se pracovnici potykaji hlavné
s obCasnym porusovanim pravidel danych v klubu NZDM. Jedna se o zdkladni pravidla
chovani stanovena NZDM, kterd jsou nastavend podobné jako ve Skole. Pracovnici pocit'uji
jistou bezradnost v tom, ze déti z ubytovny nejsou moc schopny dodrzovat jakékoliv pravidla.

To mtize byt zptisobeno pravé popsanym vychovnym stylem rodict.

S dodrzovanim pravidel byva, dle pracovniki, nejvétsi problém hlavné na zacatku, kdyz
dit¢ zacind dochéazet do klubu NZDM. Po tom, co si dit€¢ zvykne na to, jak to v klubu NZDM
chodi a Ze pravidla dodrZzovat musi, tak k porusovani pravidel uz moc nedochézi. Problém pry

také vice byva u déti, které do klubu nedochazi pravidelné a nemaji pravidla jesté moc zazita.
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U déti, které dochéazi do klubu NZDM pravidelné k odchylkdm v souvislosti s dodrzovanim
pravidel dochazi ztidka kdy. Pracovnice Lucie dale uvadi, ze problematické je také dodrzovani
pravidel u déti v pubertdlnim véku, z divodu castéjSich zmén nalad. Tato skute¢nost je
v souladu pravé stimto vyvojovych stadiem, jak se mizeme docist v odborné literature
zabyvajici se vyvojovou psychologii. Od pracovniki jsem se dozvédéla, ze v pripad¢, kdy déti
NZDM dostat na jeden den zékaz do klubu jit. Déti, ale do klubu ale dochazet chtéji zpravidla
kazdy den, a to je tim, co je motivuje k dodrzovani pravidel. VétSinou to, dle pracovnikti, byva
tak, ze dité dostane zédkaz na jeden den do klubu jit a ptisté uz k poruSeni dan¢ho pravidla
nedojde, aby dité mohlo do klubu déle pravidelné dochazet. V tomto ptipad¢ spatiuji efektivni
vyuziti techniky kognitivné-behavioralni terapie — techniky odmén a trestl. Pracovnici
prostiednictvim ulozeni trestu za zadvazné poruseni pravidel oslabuji u ditéte nezddouci chovani
a odménou (napf. pochvala) je zadouci chovani u ditéte posilovano. Tuto techniku proto
vnimam jako vhodny ndstroj pro praci s détmi z ubytovny, které maji problém s dodrzovanim

pravidel.

K nejcastéjSimu poruSovani pravidel dochazi kviili vulgdrnim slovnim narazkam a
vyhruzkdm mezi détmi. Pracovnici nasledné upozornili na to, Ze v konfrontaci se vSemi
ostatnimi détmi Skolniho véku ve spolecnosti, se tento problém nemuiize ptipisovat pouze détem
z ubytovny. S timto problémem se v soucasnosti mizeme setkat u vétSiny déti Skolniho veku.
Z daného duvodu pracovnice Jana uvedla, Ze u vSech klienti NZDM spise nez kazdé sprosté

slovo, fesi rasistické nadavky smétujici na romské deti z ubytovny.

K dalSimu poruSovani pravidel dochéazi v souvislosti s patologickymi jevy jako je
vandalismus, uzivani navykovych latek a agresivita. Z uvedenych oblasti patologickych jeva
déti nejcastéji porusuji pravidla pravé v druhé mnou uvedené oblasti — uzivani navykovych
latek. Konkrétné se tento bod tyka poruSovani zdkazu koufeni v budové NZDM. NZDM se

nachazi v jednom z pater dané budovy a déti si pry obcas tzv. ,,zapali“ v mezipatie.

Dale jsem chtéla zjistit, jak se déti chovaji k pracovnikim NZDM jako urcité autorité.
Z vétSiny se pracovnici shodli na tom, ze je d€ti z ubytovny jako autoritu respektuji. Déti
nerespektuji, co jim pracovnik sdéli, spiSe ve vyjimecnych ptipadech. Pracovnik Michal uvadi
jeden z vyjimecnych ptipadl nerespektovani autority pracovnika: ,, Nékdy se ale treba stane, Ze
nas nerespektuji. Tak treba minuly tyden zacal na kolegy nadavat jeden klient a uplné
nerespektoval, co se mu reklo. Tak to se tieba stava, ale je to spise takové vyjimecné bych rekl.
S nazorem vétSiny pracovnikli nesouhlasi pouze pracovnice Lucie, kterd oblast respektu
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k pracovnikovi hodnoti spiSe jako problematickou. Uvadi, ze déti malo kdy pracovnika
poslechnou na prvni slovo, Ze jim musi rizné véci sdélovat opakované. V tomto chovani déti
vaci pracovnikovi Lucie spatfuje nedostatek respektu. Pracovnik Michal oblast chovani déti
z ubytovny k pracovnikovi jako autorit¢ béhem rozhovoru dale vice rozvadi. Zminuje, ze
pocituje rozdil v respektovani autority pracovnika v piipadé ditéte jako jednotlivce a ditéte
(behem piitomnosti ve skupin€) jako soucast skupiny. Komplikovangjsi je respektovani autority
pracovnika, pokud se dit€ nachéazi ve skupiné déti: ,, Kdyz je vic klientii, tak v té sile skupiny jde
poznat, Ze to je s respektovanim autority horsi.“ V ptipadé, kdy je dit¢ samo jako jednotlivec,
tak pry byva respektovani autority z jeho strany bezproblémové. Dalsi problematickou oblasti,
dle pracovnika Michala, také byva respektovani autority zen pracovnic ze strany starSich
chlapcti: ,, Ale treba u téch starsich klientii jako muzii nékdy byva, Ze uplné nerespektuji Zeny

I3

pracovnice a tu jejich autoritu treba zas tak moc nevnimaji. ‘

VSichni pracovnici dale zmifluji, ze je déti z ubytovny vétSinou slovné nenapadaji. Ve
vyhrocenych situacich na pracovniky spiSe zvysuji hlas. Posléze si déti ale sami uvédomi, Ze se

z jejich strany jednalo o neadekvatni reakci a omluvi se za své chovani.

Pracovnici dale popisuji, Ze ¢asto dochazi k testovani hranic pracovnika ze strany déti.
Déti zkousi to, co si mohou jesté dovolit a co uz ne. Snazi se hranice pracovnikl posouvat (k
vidiné svého prospéchu). Také v této oblasti tedy dochézi k urcitému nerespektovani autority
pracovnikova sdé€leni ditéti. Konkrétn¢ pracovnik Michal uvadi, ze pokud jeden pracovnik
nevyhovi néjakému pozadavku ditéte, tak dit€ pfichdzi stimto pozadavkem za jinym
pracovnikem. Dité zkousi tohoto pracovnika, jestli mu ndhodou nevyhovi, i pfesto, Ze mu to
piedchozi pracovnik jeho pozadavek zamitl. Pracovnik Michal jako jediny zmifuje, Ze se déti
z ubytovny ve vztahu k pracovnikiim snazi dostat za pracovnikovi hranice soukromi: ,, Nekdy
davaji treba i otdzky na télo a zkousi co jim na to rekneme.” V tomto jednani ze strany déti
muzeme vidét dopad vychovného stylu rodi¢i, kdy rodice s détmi vse sdili, a to i to, co patii
pouze mezi dospélé osoby. (Stépatova (2005 [online]) Détem proto nepiijde nevhodné fesit

s pracovniky véci, které patii do jejich soukromi.

Déti z ubytovny byvaji ve klubu NZDM celkem dost aktivni. Nestava se, ze by vSechen
svlj ¢as déti v klubu prosedély a stravily ho nic nedélanim nebo na pocitaci. Béhem rozhovoru
tuto skutecnost uvedli vSichni pracovnici. Pracovnice Jana pii rozhovoru s ismévem podotyka,
ze déti byvaji nékdy aktivni az moc. Déti si samy vymysli tolik aktivit, Ze na né¢ nékdy pocet

pracovnikli nestaci. Zde muzeme vidét, ze si deti z ubytovny v NZDM napliuji svou
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psychickou potiebu stimulace. Samotnou aktivitu déti z ubytovny hodnotim jako velky zdroj

pro socialni praci s nimi.

Mohla jsem se také dozvEédét, ze se pracovnici snazi déti aktivné zapojovat do vlastni
organizace aktivit o které maji zajem. Snazi se o to, aby si déti aktivitu sami zorganizovaly, a
tak se ucily zorganizovat si svlij volny ¢as i mimo NZDM. Pracovnice Martina spatiuje vetsi
nasazeni déti do aktivit, které si samy zorganizuji. D¢€ti si s oblibou samy organizuji rtizné
turnaje napft. ve stolnim fotbalu nebo pin pongu. Samotnou aktivitu déti, dle pracovnice Lucie
hodné¢ ovliviiuje motivace. Pokud se v NZDM zorganizuje n¢jaka soutéz za ceny, tak jsou z ni
nadSeni a aktivné se do ni zapojuji. Hodné je motivuje ta vidina vyhry. Zde mizeme vidét
aplikaci ukolové orientovaného pfistupu jako jednu z moznosti socidlni prace s détmi

z ubytovny.

Pracovnik Ondfej si v§imd obcasného problému zapojeni déti z ubytovny do
skupinovych aktivit. DéEti pry maji v posledni dobé tendenci Cas v NZDM travit spise
individualné na pocitacich a telefonech. To miize byt dano potifebou opory jejich osobniho svéta
¢i uvolnéni psychického napéti inikem od reality, jak uvadi Singly (2009, s. 19). V této oblasti
je predevsim dilezité, aby déti své psychické napéti neuvoliiovali patologicky. Socidlni prace
by se méla proto zasazovat hlavné¢ o prevenci pied riznymi patologiemi skrze realizaci

programu prevence.

Pracovnik Michal v souvislosti s aktivitou déti také zminuje problematiku
hyperaktivity. Hyperaktivita déti byva spojend s poruchou pozornosti znamou pod zkratkou
ADHD. Konstatuje, ze se tato porucha pozornosti vyskytuje v hojné mite u mladsich déti
z ubytovny. S touto poruchou je spjato nebezpeéi rozvoje patologickych jevi. Napiiklad Cech

(2005 [online]) uvadi, ze ptiblizn€ polovina delikventi je tvofena pravé détmi s ADHD.

5.3.3 Patologické jevy

U déti z ubytovny jsou v souvislosti s rodi¢ovskou vychovou komunika¢nimi partnery
rodiny také pojednava Chovancova ([online]). Konktrétné komunikacni partneti uvedli, ze se u
déti setkali s kradezemi, zaskolactvim, predasnym ukoncenim zakladniho vzdélani a

kradezemi. Tyto jevy jsou rodici ¢asto ptimo podporovany.

O problematice kradezi v souvislosti s détmi z ubytovny pojednavéa pouze pracovnik
Ondfej. Dle jeho ptesvédceni déti z ubytovny kromé jinych patologii urcité i nékdy kradou.
Ondfej si mysli, ze u daného jednani maji déti predem promysleny plan toho, co a kde chté;ji
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odcizit. Pracovnik také uvadi, ze dle jeho nazoru, maji déti toto chovani €asto 1 naucené od
rodi¢d. V mnohych pfipadech jsou déti rodi¢i ke kradezi pfimo nabadany. Dle Vagnerové
(2012, s. 352) déti v mladsim Skolnim véku nedokazi odlozit své uspokojeni. To miize souviset
s problematikou kradezi u téchto déti. Mize se tedy stat, ze dité odcizi véc, kterou by jinak
nemohlo vlastnit. V dospivani se potieba neodkladného uspokojeni mtlize objevovat také.
(Vagnerova, 2012, s. 467) V ramci této potieby se miize u dospivajicich vyskytovat napt. touha
po rychlém ziskédni financi. Socialni prace by méla ucit tyto jedince odpovédnosti k vnéjsi
realité, aby byli schopni pfijmout normy spolecnosti a aby si finance neobstaravali nelegalnim

zpusobem. Daného cile 1ze, dle mého ndzoru, nejlépe docilit s vyuzitim realitni terapie.

Socialné patologicky jev zaSkolactvi je dalSim problémem, se kterym se pracovnici u
déti z ubytoven setkavaji. Dle pracovnikil se zaskolactvi u téchto déti vyskytuje celkem hojné.
Problém se zaskolactvi nemaji jenom déti z ubytovny, ale celkové vSechny déti z klientely
NZDM. Béhem rozhovort s pracovniky NZDM jsem se ptala také na mozné pticiny zaskolactvi
déti z ubytovny. VétSina pracovnikil vidi hlavni pfi¢inu zaskolactvi déti z ubytovny v tom, Ze
déti Skola nebavi a rodi¢e nekladou dochazce do skoly tak velkou dulezitost. S touto pfic¢inou
souhlasi také Cech (2005 [online]). Dle vyzkumu Nadace Sirius je v$ak s problémy déti se
Skolou spjato spiSe bydleni v nevyhovujicich podminkéch. (Piratska strana [online]) Dle
pracovnice Martiny slouzi jako vyznamna prevence zaSkolactvi dobré vztahy v kolektivu tfidy.
Spatné vztahy ve tfidé mohou byt na zékladé zkuSenosti Martiny jednou z moznych pfi¢in
zéaskolactvi. V piipadé, kdy ma dité dobré vztahy se svymi spoluzaky, tak je pry motivované do
Skoly chodit a ucit se, aby ve $kole nepropadlo a nepfislo o tento kolektiv. Mozny vliv kolektivu
t¥idy na dochazku ditéte do §koly potvrzuje také Cech (2005 [online]). Vétsina pracovnikii také
potvrdila fakt, Ze rodice zaskolactvi svych v nékterych ptipadech dokonce podporuji, jak uvadi
napft. pracovnice Martina: ,, Ti rodice o tom casto i védi. Dite je mnohdy v case skoly s rodicem
néekde a ten rodic ho proste do skoly neposle. Nekdy nejdou ty deti do skoly, aniz by o tom rodice
vedeli. Pak jim to ale stejné ti rodice omluvi a nijak to neresi. “ Jako velké pozitivum pracovnice
Jana vnima v tom, ze si déti nenechdvaji svlij problém se zaSkolactvim jenom pro sebe a jejich
okruh nejblizsich, ale ze se s timto problémem svétuji také pracovnikim NZDM. Diky tomu
mohou pracovnici problém zaskolactvi u déti efektivnéji tesit. ,, DuleZité je Ze nam to reknou.
Posledni dobou diky tomu se nam dari zaskolactvi vesit a motivovat je, aby do Skoly chodily,
ale porad se to vykytuje. “ Ditéti, které ma problémy se zaskolactvim by méla byt poskytnuta
pomoc pii zvladani narokt vyplyvajicich z role $koldka. Jedlicka a Kota (dle Cech, 2005

[online]) uvadi, Ze by se tato pomoc méla odehravat prostfednictvim pedagogické poradny,
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socidlniho odboru nebo od détského psychiatra. Pomoc vSak mohou poskytnout i jiné
zainteresované subjekty jako je pravé NZDM. Pro feSeni této patologie u déti povazuji za
vhodnou jak realitni terapii, tak také napt. ekologicka perspektiva ¢i systémovy ptistup v ramci

socialni prace s celou rodinou.

S pfed¢asnym ukoncenim zékladniho vzdélani maji pracovnici u déti z ubytovny také
zkuSenosti. Dle pracovniki se stava celkem dost Casto, Ze déti z ubytovny celou zakladni Skolu
nedokon¢i. Pracovnik Michal uvadi, ze vétSinou tento problém byva spojen s tim, ze dité
pozadavky zakladni Skoly nezvlada, at’ uz jde o béznou zakladni skolu nebo zvlastni ¢i specialni
neni zas tak moc dulezité, jestli vSech devét rocnikli zakladni Skoly zvladne. Déti chtéji totiz
hlavné splnit povinnou devitiletou Skolni dochazku danou skolskym zdkonem v § 36 odst. 1
(Zakon ¢. 561/2004 Sb.). Tuto devitiletou povinnou Skolni dochézku si déti plni také
opakovanim ro¢nikl. Pracovnik Michal podotykad, ze nejCastéji déti predCasné konci zakladni
Skolu v 7. nebo 8. tfid¢ s tim, ze dané ro¢niky opakuji az do vySe splnéni povinné devitileté
Skolni dochazky a pak dochazku do zakladni Skoly ukonci: ,, Kdyz skonci zakladni skolu driv,
tak vétsinou sedmou nebo osmou tridou. Da se Fict, Ze v té sedmicce propadnou a pak ji opakuji
treba dvakrat a skonci s tim, protoze téch devet let do Skoly viastné chodily. “ V ramci socialni
prace je na prvnim misté samoziejm¢ dileZita prevence, aby k pred€asnému ukoncovani
zékladniho vzdélani u déti z ubytovny nedochazelo. Ditéti, které pred¢asné ukoncilo zakladni
Skolu, mtize byt socialnimi pracovniky poskytnuta pomoc skrze poradenstvi. V ptipad¢ zajmu
o dokonceni zakladniho vzdélani socidlni pracovnici mohou ditéti odkazovat na moznost jeho

dokonceni absolvovanim kurzu pro ziskani zékladniho vzdélani.

Béhem rozhovorti jsem se pracovnikii v souvislosti s danou problematikou také
dotazovala na to, kam dal sméfuji déti z ubytovny, co maji pred¢asné¢ ukoncenou zékladni
Skolu. Pracovnik Michal uvedl: ,, Nekdy treba i ti co vyjdou tu sedmou nebo osmou tridu, tak
chteéji jit na stredni skoly. Vim, Ze treba na jednu stredni Skolu je berou treba na ty
automechaniky nebo klempiie a nevadi jim, Ze nemaji dokoncené vzdélani.“ Oproti danému
sdéleni vystupuje pracovnice Jana. Dle Jany déti z ubytovny na stfedni Skolu jit dal nechtéji:
,Moc to neresi, zZe nemaji dokoncenou zakladku a ani na stredni dal jit nechteji.* Dale
podotyka: Casem si to tieba uvédomi, Ze je to problém, tieba Ze na uiadé prdce nemiZou si
udelat nejaky kurz nebo rekvalifikaci, kdyz nemaji zakladni skolu.” Pracovnik Ondfiej
se pracovnici Martinou a Lucii shodli na tom, Ze déti jdou po pfed¢asném ukonceni zékladniho

vzdélani nejcastéji do prace. Ondiej si v§ima toho, Zze déti v mnoha piipadech kon¢i pfijetim
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nelegalni prace. V piipadé divek dochazi také k nastupu na mateiskou dovolenou, jak dale
zminuje Lucie. Z vétSiny vypovedi pracovnikil jsem se tudiz mohla dozvédét, ze vétSina déti

z ubytovny, které predcasné ukonci zakladni Skolu, jdou nasledné do zaméstnani.

U déti z ubytoven se v pomérné Casté miie vyskytuje také patologicky jev gamblingu.
O této patologii vSak pojednava pouze pracovnik Michal napfi¢ tomu, jak je tento jev, dle
Michala, u déti casty. Problém s gamblingem se nevyskytuje pouze u starSich déti, ale také u
déti mladsich. Pracovnik mé zkuSenosti s gamblingem uz u déti, které jesté nedosahly ani véku
Casto preriista az v zavislost. Dle Michala: ,, Starsi deti z ubytovny treba uz chodi na néjake
brigady, tak maji vice penez, a proto do gamblingu mohou vice a casteji investovat. “ V ramci
gamblingu déti z ubytovny dochézejici do daného NZDM nejcastéji sazi penize na fotbal. Dle
pracovnika, chodivaji starSi déti sazet na fotbal celkem dost Casto, tieba 1 kazdy den. Pro mnohé
se tedy stdva z této patologie denni rutina. Star§i déti si to v téchto pfipadech uz i sami
uvédomuji, ze maji problém se zavislosti na gamblingu. Skutecnost, kdy si déti uvédomuji, ze
maji s gamblingem problém vnima pracovnik velmi pozitivné. Je tomu tak hlavné z divodu
veEtsi ochoty a motivace ze strany téchto déti k tomu dany problém fesit. Se starSimi détmi se
pry hlavné rozebira, kolik je a neni mozné do gamblingu investovat, aby jim né&jaké vydélané
penize z brigad zbyly i na jiné véci. U mlad$ich déti, dle Michala, byva uvédoméni si gamblingu
jako zavislosti hor$i. Gambling miize stejné jako kradeze slouzit k uspokojeni psychické
potieby neodkladného uspokojeni. (Vagnerova, 2012, s. 467) Pro dité tak gambling ptedstavuje
rychlou, jak ziskat penize. Proti této patologii u déti je dilezitd predev§im prevence skrze
preventivni programy zabyvajici se danou problematikou. Vybrané NZDM klade diraz prave
na prevenci patologie gamblingu. Michal uvadi: ,, Probihaji u nas o tom i ruzné preventivni
prednasky v ramci primarni prevence, at' ti mladsi do toho uplné tak nespadnou.* Prevenci
vsak komplikuji rodice. Rodic¢e v nékterych ptipadech sami propadli gamblingu a podporuji
tuto patologii také u svych déti. Rodice se stavaji vyznamnym zdrojem financi pfedevsim pro
gambling mladSich déti. Pracovnik z vlastnich zkuSenosti uvadi, ze déti obdrzi finance od
rodict pifimo k tomu, aby si Sly vsadit. Nejvétsi problém v souvislosti s gamblingem Michal
v zivoté déti vidi v celkové orientaci rodin zubytovny na zivot v pfitomnosti a ztoho

plynouciho neuvédomovani disledki.

5.3.4 Cile a vize déti do budoucna

Cile a vize, jaké maji déti do budoucna mohou zasadné ovlivnit jejich budouci

sméfovani 1 co se tyCe vzdélani. Proto jsem chtéla cile déti z ubytovny prostiednictvim
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informaci ziskanych z rozhovort vice piiblizit. Komunikacni partneii uvedli, ze pravé rodice

jsou pro déti z ubytovny nejvétsi inspiraci pro budouci Zivot.

Cile a vize do budoucna se dle pracovnice Jany u déti z ubytovny piili§ nelisi od cilti a
vizi jinych klientt NZDM. Dale Jana zminuje, Ze u déti v niz§im véku né&jaké vize a cile do
budoucna jesté nejsou Uplné vybudované. Tato skutecnost je vSak pro déti mladsiho Skolniho
veéku typicka. Dité se v tomto vyvojovém obdobi jeste ptiliS neorientuje na dalekou budoucnost,
jak uvadi napt. Vagnerova (2012, s. 315). Pracovnice Martina si mysli, Ze déti z ubytovny
celkové moc vizi a cili do budoucna nemaji a dale podotyka: ,, Vétsinoveé nemaji néjaké velké
cile jako treba mit maturitu nebo jit na vysokou skolu, to fakt ne.* Dle ostatnich pracovnikil
jsou cile a vize ditéte dany spise individualné. Dit€ ma néjaké cile a vize do budoucna podle
toho, zdali zije hlavné ptitomnosti a, nebo budoucnosti. Ten, kdo zije piedevSim piitomnosti
tak pry netesi, co bude v budoucnu, a proto moc néjaké smefovani do budoucna u sebe dané
ani nemd. Pracovnik Ondiej déle tuto mySlenku rozvadi k tomu, Ze tyto déti vétSinou
budoucnost zacnou potadné fesit az po tom, co ukonc¢i vzdélani. Oproti tomu jiné dité, které

mysli 1 do budoucna, néjaké cile a vize stanovené ma.

Vseobecné jsou cile a vize déti z ubytovny hodné neredlné a proménlivé, na cemz se
shodli vSichni pracovnici. Nerealnost cilli a vizi na ptikladu blize specifikuje pracovnik Ondfe;j
s pracovnici Martinou. Dle Ondteje: ,, Jsou mezi nimi i néjaké sikovné déti na hudbu, co je bavi
rapovat a zpivat, takze by chtely délat v Soubyznysu, maji pro to hodné vzorii. To se nepovede
uplné kazdému, takze to neni uplné moc realné. Pracovnice Martina déle také podotyka, ze
déti maji problémy s vytrvalosti, a proto moc nejsou schopné za svymi cili dlouhodobé
smétovat: ,, Spousta z nich jako treba kluci by se jednou chtéli Zivit boxem, Ze to je takovy ten
jejich sen. Hodné jich treba chodi do boxu, tak hodné z nich proto Fika, ze by chtélo byt tim
boxerem. To ale neni pravé uplné tak realna vize. Spousta z nich tam pak ani poradné nechodi. “
Dle Vagnerové (2012, s. 292-293) jsou vSak problémy s vytrvalosti u déti Skolniho véku bézné.
To samé plati také v ptipadé nerealnosti a promeénlivosti cilti a vizi déti do budoucna. V tomto
ohledu mizeme vidét, ze se déti z ubytovny nijak neodliSuji od ostatnich déti z majoritni

spole¢nosti.

Oproti tomu se pracovnici také setkavaji u déti s realnymi cili a vizemi do budoucna.
Pracovnice Jana a Lucie kladou 1 v této oblasti diraz na vliv rodiny a prosttedi ve kterém na
ubytovn¢ vyristaji. Dle pracovnic déti z ubytovny ptichdzeji bud’ s tim, Ze by chtély zit jinak
nez jejich rodiCe a, nebo s tim, Ze chtéji pokracovat v jejich slépéjich a predstavuji si, ze budou
cely zivot zit na ubytovné stejn¢ jako oni. V druhém ptipad¢ si déti diky svym rodi¢im osvojily
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prostiedi ubytovny jako standart a navykly si na jeho chod. Proto by pro né mohlo byt pry tézké
akceptovat bydleni ve standartnich formach. Chybéla by jim totiz ta komunita lidi na ubytovné,
na kterou si zvykly, jak podotykd Lucie. Otazkou vsak je, zdali by komunita obyvatel dané
ubytovny nemohla bydlet pospolu ve standardnéjSich bytovych podminkach. Obé pracovnice
se bohuzel setkavaji spiSe s druhym ptipadem, kdy déti v budoucnu chtéji po vzoru svych
rodict zit na ubytovné. Bydleni na ubytovné byva pro déti tedy Casto také jakousi vizi do

budoucna.

Béhem rozhovoru dotazovani pracovnici dale uvadéli konkrétni cile a vize do budoucna
se kterymi se u déti setkdvaji nejcetnéji. NejCetnéji deéti chtéji v budoucnu zalozit rodinu, mit
praci a bydleni. Co se ty€e cile dosdhnout urcitého vzdélani, tak o tom se zmifnuje pouze
pracovnice Martina a pracovnik Ondfej. Oba pracovnici poskytuji odlisné pohledy na dany cil.
Martina mezi €asté cile déti z ubytovny zahrnuje také dosazeni urcitého stupné vzdélani. Divky
maji nejcastéji cil byt kadeinice nebo kosmeticky. Chlapci Casto chtéji svym vzdélanim
sméfovat na automechaniky. V souvislosti s budoucim zaméstnanim maji za vétSinou za cil
profesi, na kterou nepotitebuji mit moc vysoké vzdelani. Na druhou stranu pracovnik Ondiej u

déti pocit'uje spiS vnimani nepodstatnosti vzdélani pro jejich budoucnost.

5.3.5 Vztah déti z ubytovny a jejich rodic¢i ke vzdélani

V této podkapitole jsem se zaméfila predev§im na to, jak velkou dilezitost déti
z ubytovny prikladaji vzdélani a jaky je jejich osobni piistup ke nému. VSichni komunikaéni
partnefi béhem své prace s détmi z ubytovny pry mohli poznat, Ze rodice jsou pro n€¢ hlavnim
vzorem také v oblasti dalSiho vzdélani. Napft. pracovnice Lucie zminuje: ,, Myslim si, Ze na to
ma vliv hodné i ten rodinny faktor, ze treba co delali rodice, tak jde to dite v jejich slépéjich.

S timto se, dle mého nazoru, miizeme setkavat vSeobecné u vSech deéti.

Ptistup rodict k dilezitosti vzdélani nejvice ovliviiuje 1 piistup ditéte k jeho vzdélani.
Ptistup rodict ke vzdélani jejich déti komunikacni partnefi popisuji spiSe jako laxni. Napf.
pracovnice Martina zminuje: ,, Vztah rodicu ke skole neni uplné takovy jako v jinych rodinach.
Ti rodice tu skolu casto nevnimaji nijak dulezite. “ Konkrétn€ pracovnik Ondfej hovofi o jistém
zanedbani a demotivaci ke studiu ze strany rodicu: ,, Vzhledem k tomu, Ze je rodice ke skole moc
nevedou, tak je to horsi no. Tim, Ze je k tomu ti rodice nevedou, tak k tomu ani nemaji ten vztah.
Nemaji ten dobry pristup uplné kde pochytit, nemaji ten dobry vzor. Vidim tam i zanedbani ze
strany rodicit.“ V ¢em to zanedbdni konkrétné spatiujete? |, Ze, kdyz prijdou za nami a chtéji

treba pomoc s ukolem nebo doucovani, tak tam jde videt to zanedbani ze strany rodici. Tata
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vétsinou pracuje a mama toho ma dost, nema na to nervy a kolikrat ani znalosti. Oni jim treba
Feknou, Ze nemaji cas, at si jdou delat ukoly na klub. Tak pak tak vypada ten pristup téch décek
ke skole, kdyz vidi, ze rodice na to kaslou. Je to o tom, Ze my na to mame asi vic trpélivosti nez
ti rodice.” Rodice déti z ubytoven tedy nemaji dostateCné znalosti ani trpélivost na to, aby
détem s ptipravou do Skoly pomohli. S timto problémem se vSak mizeme setkat i u mnohych
rodicli z majoritni spole¢nosti. Kromé toho rodice z ubytoven nejspiSe ani neméli moznost se
ve svém zivote setkat s roli téch, kdo dit¢ doma uci do Skoly. Rodi¢e si sami sebe v této roli
proto ani nedokazi predstavit. S osvojovanim této role by mohla socidlni prace pomoci napf.

skrze socialn¢ aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi.

Napfti¢ negativnimu vlivu rodi¢i na osobni pfistup déti z ubytovny ke vzdélani si
pracovnice Jana a Lucie v§imaji individuality ptistupu kazdého ditéte. Zdlraziuji, ze nelze
posuzovat vSechny dé€ti z ubytovny jako jeden celek stejné, zZe tento piistup se 1isi dit€ od ditéte.
Individualita se, dle pracovnikd, tyké nejen osobniho pfistupu déti, ale také jejich prospéchu ¢i
toho, jak je Skola bavi. Jana vypravi: ,,Je to strasné individualni, strasné se to lisi. Jsou deti,
které maji ve Skole az nadstandartni prospéch, jak bych rekla, kteri se strasné snazi a chodi
sem do nizkoprahového zarizeni pravé i na doucovani a Skola je bavi. Ale jsou samoziejme i
deti z téechto ubytoven, které nemaji upiné kladny vztah ke skole a k uceni. Myslim ale, Ze to neni
tak, zZe vSechny deti, co bydli na ubytovné by mely mit Spatny prospech a problémy ve skole.
Dle Lucie: ,, Tak jak kdo. Nékdo na tu Skolu kasle, nekomu se tam nedari, a proto ho to tam
nebavi, jiny mad zase naopak uplné uzasny znamky.“ Dité to tedy ve Skole nebavi, pokud
nedosahuje takovych vysledkd, jak je od n&j Zzddano. Z vypovédi komunikacnich partnert
v podkapitole 5.3.3 bylo zjisténo, Ze tato skutecnost, kdy Skola dit€¢ nebavi, pak mlize vést k
zéaskolactvi tohoto ditéte. Zde si miizeme vSimnout, jak je pro Skoldka diilezité napliiovani
potieby dobrych vysledki, o které pojednava Vagnerova (2012, s. 333), Langmeier a Krejcifova
(2006, s. 139-140). Pokud vykon ditéte nebude ocenén, tak navic hrozi, ze se dit¢ o dobré

vysledky ve skole dale ptestane snazit.

Zbytek pracovniki, si vSak v§ima, Ze laxni pfistup rodici ma ve vétSin€ piipadi i
negativni dopad na osobni piistup déti z ubytovny ke vzdélani. Pracovnice Martina uvadi, ze
dobry pfistup déti ke vzdelani se vyskytuje pouze ojedinéle: ,, S tim dobrym pristupem déti se
setkavam fakt jenom vyjimecne. Co tam vim tak akorat jeden maly klucina mi treba vikal, Ze by
chtél jit na doktora a ma teda i dobry znamky ve skole. A prave rikal, Ze se mu i déti ve Skole
posmivaji, Ze je Sprt, coz ho trosku demotivuje k tomu se ucit. Pak jedna holcina, co je ted na

zakladce myslim v devitce, tak se fakt hodné uci a ma dobry znamky. Ale spis ta vetsina tu skolu
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viima tak Ze vi, Ze by to méli dochodit néjakym zpiisobem. Casto je to uceni ale zas tak moc
nebavi a snazi se spis néjakym zpusobem prolézt, aby nemuseli propadat a opakovat. Vétsina
to vnima, Ze to je néjaka povinnost, kterou musi néjak zvladnout, ale ne Ze by se chtéli néjak
hodné ucit a mit dobré vysledky. “ Pro zminéného chlapce, ktery se chtél stat Iékafem musi byt
velmi t€zké zvladat na néj vyvijeny socialni tlak ze strany spoluzékt. Pro chlapce je totiz
zaroven dilezita 1 potfeba patfit mezi kolektiv vrstevnikli ve tfid€. Socialni tlak muze byt
spoluzaky realizovan ucelem dosazenti jisté stejnosti déti ve tfide jako celku. Pro déti Skolniho
veku je totiz ve Skolni tfide€ typicka potieba stejnosti nazort, postojti, dovednosti a chovéani, jak
uvadi napt. Vagnerova (2012, s. 346) Chlapec, ktery ma tak vysoky cil stat se Iékafem, tudiz
nemusi vyhovovat pfedstavam vétSiny tfidy. Proto je na chlapce vyvijen takovy sociélni tlak
vedouci k pfizptsobeni se vétSiné kolektivu. Socialni pracovnici by se proto méli snazit
podporovat chlapcovu odvahu a jeho nekonformnost. To samé by mélo platit také ze strany

$koly. Skola by se méla také snaZit o nauéeni pfijiméni rozdila kolektivem déti ve tiids.

Pracovnik Michal zminuje i jiné problémy se kterymi se u déti z ubytovny setkal, ale
spiSe v ojedin¢lych ptipadech: ,, Treba v devaté tiride nedokazi poradné Cist ani psat, coz je dost
velky problem. Tak to resime, at’ se dokazi vitbec podepsat nebo si precist nejakou smlouvu.

3

Vyskytuji se u nich také néjake ty poruchy uceni, treba dyslexie.

Déle m¢ zajimalo, zdali déti z ubytovny zvladaji pozadavky béznych zakladnich Skol,
¢1 navstévuji spise Skoly zvlastni nebo specidlni. Pracovnice Martina béhem rozhovoru uvadi,
ze vice déti chodi spiSe na zvlastni zdkladni Skoly. K ndzoru pracovnice Martiny se pfiklani i
pracovnik Ondfej. Ondiej vSak podotyka, ze déti z ubytovny konci hlavné na zvlastnich skolach
ne z divodu, Ze by neméli kompetence zvladat bézné zékladni Skoly, ale spiSe z divodu vlivu
Spatného pfistupu jejich rodicu k diilezitosti vzdélani a plnéni Skolnich povinnosti. Pracovnice
Jana a Lucie uvadéji, Ze zhruba polovina déti z ubytovny navstévuje bézné zékladni Skoly a
dalsi polovina Skoly zvlastni. Dle pracovnic také vtomto piipad¢ hraje dtlezitou roli
individualita kazdého ditéte. Od pracovnika Michala jsem se mohla dozvédét, Zze vétSina déti
z ubytovny bézné zakladni Skoly zvlada a taky do nich dochéazi. Martin blize specifikuje, ze
bézné zakladni Skoly navstévuje zhruba 60 % déti z ubytovny. Dle Martina, v nékterych
ptipadech, kdy déti béznou zakladni Skolu nezvladaji, tak opakuji ro¢nik a, nebo povinnou
zékladni skolni dochazku ukonci pfedcasné. Dlivodem pry byva vzor Spatného piistupu rodici

ke Skole, jak uvedl také pracovnik Ondfe;.

Co se tyce dalsiho vzdelani po zakladni skole, tak se vSichni pracovnici shodli na tom,
ze vétSina deti z ubytovny pokracuje po zakladni Skole na stiedni odborna ucilisté a, nebo
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nepokracuje na stfedni Skoly viibec. Z toho jsem mohla usoudit, Ze déti z ubytovny pokracuji
po zakladni skole na stfedni Skoly s maturitou zfidka kdy. Toto zjisténi koresponduje napf. i
s daty publikovanymi v MPSV (2013, s. 17), které pojednava o nejcastéjsSim vzdélani osob
v bytové nouzi viz. podkapitola 3.5. Do NZDM vsak pry dochdzi par déti, které studuji také
maturitni obory na stfednich skolach. Napft. Jana udava: ,, Ve vétsiné pripadii smeéruji na stredni
odborna uciliste, ale mame tu i klienty, kteri studuji normalni stredni skoly s maturitou.
Pracovnice Jana dokonce odhaduje procentudlné kolik déti z ubytovny, které dochazeji nebo
dochazeli do NZDM, pokracuje na stiedni odborna ucilisté a kolik na stfedni Skoly s maturitou:
, Tak z 80 % spis uciliste, ten zbytek stiedni s maturitou, pokud teda viibec jdou na néjakou
stredni Skolu. *“ Po zakladni Skole na stfedni Skoly nepokracuji déti z ubytovny pomérné casto,
coz béhem rozhovoru zmiiuji vSichni pracovnici. Pracovnik Michal vyjadiuje tuto skute¢nost
1 procentualn¢: ,, Kdyz to tak vezmu tak asi deset procent chce jit na stredni Skolu a devadesat
procent skonci se zakladnim vzdelanim nebo ani nemaji dokoncené to zakladni vzdélani. * Po
ukonceni zékladniho vzdélani déti v nejcastéjSich piipadech nastupuji do zaméstnani nebo se
ptipadné zaregistruji na Gitadu préce. Pracovnice Jana vSak podotyka, Ze v posledni dobé¢ se tato

situace lepsi a déti se snazi ziskat 1 vzdélani na stiedni skole.
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Zavér

Tato prace se zabyva tematikou Zivota déti na ubytovné. Dé&ti na ubytovné Zziji v
podminkach neodpovidajicich normam Zzivota v souCasné ceské spolecnosti, které nebyvaji
vhodné pro zdravy vyvoj a vychovu déti. Tyto podminky bydleni mohou mit potencialni dopad
na socidlni fungovani déti. Ve své praci jsem se proto rozhodla na tuto problematiku blize

zaméfit.

Hlavnim cilem mé bakalaiské prace bylo: Z pohledu pracovniki Nizkoprahového
zafizeni pro déti a mladez zjistit, jak se Zivot déti na ubytovné promita do jejich socialniho
fungovani. K tomuto hlavnimu cili jsem si stanovila dva dil¢i cile. Prvni dil¢i cil byl:
prostiednictvim vyzkumu podat zpravu o tom, jaké jsou podminky bydleni déti na ubytovnach.
Za druhy dil¢i cil jsem si zvolila: z pohledu pracovnikit NZDM zjistit, jaké je socidlni fungovani

déti bydlicich na ubytovnach.

Pti vyzkumu jsem se opirala o poznatky o problematice ubytoven a socialniho bydleni
v CR, se zfetelem na déti a jejich socialni fungovani, obsaZené v pramenech a odborné
literatufe. Mymi prameny se staly pfedevSim koncepce a strategie MPSV zabyvajici se
bezdomovectvim, socidlnim vyloucenim a socidlnim bydlenim. Vyznamnym zdrojem
informaci pro mé byl také web Platformy pro socialni bydleni a Agentury pro socialni

zaclenovani.

Pro dosazeni danych cili jsem si vybrala kvalitativné vyzkumnou metodu. Vyzkumny
soubor tvofili pracovnici vybraného NZDM, které jsem vybrala metodou totalniho vybéru. Data
jsem od pracovnikl ziskdvala metodou moderovaného rozhovoru (interview) skrze techniku
polostrukturovaného rozhovoru. Nésledné jsem provedla analyzu dat s pomoci otevieného a
axialniho kodovani. Skrze kédovani jsem dosla ke stanoveni klicovych kategorii, které

predstavuji jednotlivé faktory ovliviiujici socidlni fungovani déti z ubytovny.

V ramci kategorie ,,Zazemi ubytovny a jeho vliv na zivot déti byly zjistény podminky
bydleni na ubytovné. Komunikacni partnefi se dotykali hlavné oblasti soukromi a osobniho
prostoru déti, které vSichni hodnotili za nedostate¢né. Tato podminka bydleni negativné
ovlivituje socialni fungovani déti tam bydlicich, jak v oblasti jejich ptipravy do Skoly a
soustfedéni, tak v oblasti psychického zdravi. O nevyhovujicich podminkéch bydleni na
ubytovné pro piipravu déti do Skoly pojednava napt. Horky (2019 [online]). Vliv bydleni na
ubytovné na psychické zdravi zase potvrzuje Ceska asociace streetwork et al. (2018 [online]) a

Platforma pro socialni bydleni ([online]). Pro fyzické zdravi déti je diilezity dostatek tepla a
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Cistota. Oba pozadavky také patii mezi zakladni zivotni potfeby déti. VSichni komunikacni
partneti potvrdili, Ze na ubytovnéch je détem zajiStén dostatek tepla. Nenalezla jsem vSak zadné
dostupné zdroje, které by pojednavali o mife zajisténi tepla na ubytovné. Ziskanou informaci
mohu srovnavat pouze s vypovédi obyvatelky jedné ubytovny, ktera pojednava o nedostatku
tepla. (Ceska televize, 2018 [televizni potad]) V piipadé ¢istoty na ubytovné se kromé jednoho
komunika¢niho partnera vSichni komunikac¢ni partnefi shodli na tom, ze jsou hygienické
podminky ubytoven v normé. Tato informace je vSak v rozporu s jinymi zdroji. O pfevazujicich
Spatnych hygienickych podminkach na ubytovnach pojednéava napi. Horky (2019 [online]) a
Snopek a kol. (2014, s. 11).

V kategorii ,,Zivot déti v komunité ubytovny a mimo ni“ bylo zji§téno, Ze komunita
obyvatel ubytovny také do velké miry ovliviiuje socidlni fungovani déti. Socidlni fungovani
ditéte byva zasazeno i vétSinovou spolecnosti. VSichni komunikacéni partneti potvrdili, Zze déti
na ubytovné travi nejvice volného Casu ve skupindch déti z dané ubytovny. Tyto socidlni
skupiny byvaji vékoveé heterogenni. Jelikoz tyto socidlni skupiny nevi, jak smysluplné
naplnovat svlij volny cas, tak se Casto uchyluji k riznym patologiim. To potvrzuje také
Chovancova ([online]). Komunikacni partnefi uvedli, Ze se mezi détmi z ubytovny nejvice
vyskytuje koufeni tabaku v cigaretach. Nizky v€k prvni zkuSenosti s cigaretou je u déti dan
pravé vékove heterogenni skupinou, kdy se mladsi déti u¢i od starSich. Déle zminili také
zkuSenosti déti s marihuanou. Z oblasti tvrdych drog se u déti mizeme dle komunikacnich
partnert setkat nejvyse s pozivanim alkoholu, coz ale byva spiSe v malé mife. U déti se mizeme
také setkat s vandalismem ¢i Sikanou. Ze strany komunikac¢nich partnerti jsem mohla také
zjistit, ze mezi détmi z ubytovny a ostatnimi klienty nejsou Zadné markantni rozdily. Ostatni
klienti NZDM patii mezi socialné vyloucené déti stejné jako déti z ubytovny, tudiz spolu sdili
stejnou roli, jak uvadi napt. i Chovancova ([online]) a Ceské asociace streetwork a kol. (2018
[online]). Byly uvedeny pouze nasledujici rozdily: hlubsi vztahy mezi détmi z ubytovny, vétsi
socialni zdatnost a horsi stav jejich odévu. Z rozhovort jsem se mohla také dozvédét, ze zivot
na ubytovné je stigmatem. Dé¢ti jsou spolecnosti socidlné vycleniovany a diskriminovany. To
potvrzuje napt. Ceska asociace streetwork et al. (2018 [online]) ¢ Snopek a kol. (dle Krausova
a kol., 2016, s. 53). Tento jev miZeme pozorovat nejvice v prostiedi Skoly, kdy déti byvaji ze
strany spoluzdkii mnohdy Sikanovany kvuli svému bydleni, ale taky kvuli pfisluSnosti
k romskému etniku. U déti z ubytovny se dle komunikacnich partnerti vyskytuje také agrese
praveé z divodu rasistickych narazek svych spoluzaku. Dle jedné komunikacni partnerky miize

mit nepfijeti ze strany spoluzdkl za nésledek zanedbavani Skolni dochazky u téchto déti.
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Konkrétn¢ strach ze Sikany se udava jako jedna z pfiCin zaSkolactvi, jak uvadi napft.
Klumpnerovéa (2013[online]). VétSina komunikaénich partnert vSak uvedla, Ze déti nevnimaji
své postaveni obyvatele ubytovny negativné. Proti tomuto tvrzeni se vS§ak vymezuje napt. Ripka
(2017 [online]), ktery poukazuje na negativni vnimani postaveni obyvatele ubytovny u jejich

dlouholetych obyvatel.

V kategorii ,,Rodinné zdzemi déti na ubytovné* bylo popsano rodinné zazemi déti na
ubytovné a jeho vliv na socidlni fungovani déti. Dle komunikacnich partneri na ubytovnach
bydli nejcastéji viceClenné uplné rodiny vétSinou romského pavodu. O prevaze romskych rodin
hovoti také Lux a Kostelecky eds. (2011, s. 110) ¢i MPSV (2013, s. 17). Vychova déti
z ubytovny charakteristickd pfedevsim svobodou, volnosti, pasivitou a nezamétenim zajmu ze
strany rodi¢t. Rodinné zazemi ovliviiuje socialni fungovani déti hned v né€kolika oblastech. Dle
vétSiny komunikacnich partnerti se Cistota u déti z ubytovny lisi dle hygienickych navyka dané
rodiny. Déle ma rodinné zazemi nejvétsi dopad na psychické zdravi ditéte a jeho chovani.
V ptipad¢ jeho nefunkénosti mlize dochdzet k nenapliovani potieb, coz ma vliv pravé na
psychické zdravi ditéte. Stim souhlasi napf. 1 Kukla a kol. (2016, s. 131). V¢tSina
komunikac¢nich partnert se shodla na neschopnosti dodrzovani jakychkoli pravidel a ¢astého
zkousSeni hranic ze strany déti z ubytoven. Nebyl vSak zjistén problém s respektovanim autority
pracovnikit NZDM. Déti ¢asto ve svych cilech a vizich nasleduji vzor rodict. To samé plati i
v ptipad¢ vzdélani téchto déti. Pristup rodiclt ke vzdélani byva laxni a ma na déti negativni
dopad. U déti dochazi ve velké mite k zaSkolactvi a predCasnému ukoncovani zakladniho
vzdélani. Dle sdéleni vétSiny komunikaénich partnerti déti z ubytovny nejcastéji navstévuji
zvlastni zakladni Skoly. Po zékladni Skole déti v dalSim vzdélani bud’ nepokracuji a jdou si
hledat praci nebo pokracu;ji sttednim odbornym ucilistém. Zjistila jsem takeé, ze cile a vize déti
do budoucna byvaji ¢asto nerealné a proménlivé. Byly zminény i patologické jevy, které jsou
ukoncovani zakladni Skoly, se dva komunikacni partnefi u déti setkali také s kradezemi a

gamblingem.

V ramci jednotlivych kategorii byly z pohledu pracovnikit NZDM popsany podminky
zivota déti na ubytovné a jejich dopad na socialni fungovani téchto déti. Tim jsem doSla
k naplnéni cilti své bakalaiské prace. Za limit mohu v oblasti vyzkumu povazovat skute¢nost,
ze se vSichni pracovnici s vyjimkou jednoho pfimo nesetkali s prostiedim ubytoven. Z dané¢ho
diivodu je jejich popis taméjSich podminek bydleni spiSe spekulaci odvozenou zejména od

sveédectvi déti. Vypoveédi pracovnikil se od tohoto pracovnika v mnohém lisi, a to predevSim
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v popisu bytovych podminek na ubytovnach. V urcCitych aspektech se vSak vypovédi vSech
pracovnikt shoduji. Shoda vSech pracovnikil se uskuteciiuje predevsim v oblasti chovani déti

v NZDM.

Na zavér chci konstatovat, ze socidlni prace s détmi z ubytovny by se méla odehravat
v mikro, mezo i makro rozméru. V mikro rozméru by se socidlni prace méla soustfedit na
podporu socidlniho fungovani ditéte v prostfedi. Socialni pracovnik by mél pracovat s limity a
zdroji ditéte a pomahat mu s feSenim jeho socidlnich a emocionélnich problémi. V mikro
rozméru by byla dilezitd také prace s dité¢tem v kontextu jeho rodiny nebo malé socidlni
skupiny. V rdmci mezo rozméru by socialni prace méla zahrnovat praci s organizacemi jako
jsou socialni sluzby, zdravotni sluzby ¢i Skoly. Skrze tyto instituce by se mély uskutec¢iiovat
piedevSim programy prevence na podporu spravného socidlniho fungovani déti. Pravé tyto
organizace se mohou do zna¢né miry zasadit o zlepSeni socialniho fungovani ditéte a celé jeho
rodiny. Makro rozmér by mél piedstavovat piedev§im socialni praci s komunitou obyvatel dané
ubytovny a spolecnosti. V makro rozméru by se méla socidlni prace zasazovat predevsim o to,
aby se détem ve spolecnosti dostavaly rovné Sance a nebyly na zadklad¢ svého bydleni
diskriminovany. Jediné efektivni feseni diskriminace déti z divodu bydleni spatiuji v piijeti
zakona o socidlnim bydleni, ktery by vytesil jejich situaci bytové nouze. Détem se nemiize
zlepsit jejich socidlni fungovani, pokud budou neustdle konfrontovany s nevyhovujicim

prostiedim ubytovny.
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