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Anotace:

Bakalafska prace se primarné zaméfuje na proces pfipojovani objektu
na pult centralizované ochrany na krajském operac¢nim stfedisku Hasi¢ského
zachranného sboru Hlavniho mésta Prahy. Dale nastifiuje, jakym zpUsobem
probiha stfezeni objektl pfipojenych prostfednictvim pultu centralizované
ochrany, v&etné popisu vyjezdl jednotek hasiCského zachranného sboru
k udalostem s timto systémem spojenymi. PfestoZe je tato bakalarska prace
zamérena predevsim na postupy realizované krajskym operacnim a informaénim
stfediskem Hasi¢ského zachranného sboru Hlavniho mésta Prahy, zachycuje
taktéZ aktualni praxi v ostatnich krajich Ceské republiky.
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The bachelor's thesis is focused to introduce process of connecting objects
to the centralized protection counter at the Regional Operations Center of the Fire
Rescue Department in the Capital City of Prague. Further more outline how
protection by centralized protection desk taking place, together with inclusion
of descripting intervention of fire department units connected with this system.
Although it is focused primarily on the Regional Operations Center of the Fire
Rescue Department in Prague, it also tries to capture current practice in other
parts of the Czech Republic.
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Uvod

Ohen je dobry sluha, ale zly pan, coz je znamé pfislovi a velice pravdive.
Nebezpedi pozarl se lidé snazi eliminovat mnoha zplUsoby a kromé jiného také
v€asnym zjisténim pocinajiciho pozaru. Stale vice jsou to technologie, které hlidaji
nasi bezpeCnost na kazdém kroku, napfiklad elektroniCti asistenti pfi jizdé
automobilem a dalSi, je tedy logické, Ze se rozviji pokrok i v oblasti pozarni
ochrany. Tyto technologie, pokud jsou dumysiné navrzeny, dobfe instalovany
a spravné provozovany, mohou zabezpedit ,klidny spanek® uzivatelim, tedy
ochranit jejich majetek, zdravi i Zivoty.

Tato bakalarska prace se zabyva praktickymi moznostmi bezobsluzného
hlaSeni pocinajiciho pozaru na Krajské operacni stfedisko HasiCského
zachranného sboru hlavniho mésta Prahy (dale jen ,KOPIS HZS hl. m. Prahy®),
tedy jaka je aktualni praxe v pfipojovani objektid a stfezeni pomoci Pultu
centralizované ochrany (dale jen ,PCO“), ktery je umistén u Hasi¢ského
zachranného sboru hlavniho mésta Prahy (dale jen ,HZS hl. m. Prahy*).

Autorka se o tuto problematiku zajima z ddvodu svého profesniho
zaméreni, jelikoz je pfislusnici HZS hl. m. Prahy se zafazenim na KOPIS. Zastava
funkci operacniho dustojnika KOPIS HZS hl. m. Prahy a rozhoduje o nasazeni sil
a prostifedkl u jednotlivych mimofadnych udalosti, tedy kromé jiného i udalosti
prijaté za pomoci zafizeni dalkového prfenosu (dale jen ,ZDP“) z objektove
elektrické pozarni signalizace (dale jen ,EPS®). Této problematice se vénuje
od samého pocatku, kdy zacalo pfipojovani objektd na PCO. Pfimo se podili
na tvorbé& metodiky vysilani sil a prostfedk( na udalosti spojené s poplachy pfijaté
na PCO. Nasledné tuto metodiku vyuziva v praxi, dale fesSi drobné nuance spojené
s vysilanim sil a prostfedku a potfebami jednotek na misté zasahu. Diky témto
praktickym zkuSenostem je autorka schopna vytvofit kompilaci problematiky PCO,
ktera muUze byt pouzita jako podklad pro Skoleni a dalSi metodické postupy
zucastnénych subjektl. Vzhledem k tomu, Ze neexistuje Zzadna dostupna literatura
nebo podklady, ve kterych by tato problematika byla komplexné
zadokumentovana, natoz aby byla vytvofena jakakoliv odpovidajici metodicka

prirucka pro praktické vyuziti, zamérem autorky je bakalarskou praci nasledné



vyuzit pro vytvofeni interniho manualu, ktery by mohl byt vyuzit na KOPIS HZS
hl. m. Prahy i pro Skoleni velitell a zasahujicich jednotek.

Hlavni naplni bakalafské prace je popsat co nejpfesnéji procesy, jakym
zpusobem se pfipojuji objekty se zvySenym pozarnim rizikem k PCO umisténém
na KOPIS, snazi se objasnit procedury a nezbytnosti, které je zapotfebi
absolvovat, aby mohl byt takovy objekt pfipojen a nasledné bezpecné
a bezchybné stfezen. VétSina uvedenych informaci je ziskana z praxe pracovisté,
kde je autorka sluzebné zafazena a z praxe jeji vlastni. V praktické Casti této prace
autorka porovnava informace z krajskych operaénich sttedisek, ze 14-ti kraja CR.
Je pouzita metoda cileného dotazovani se zamérem zjistit pfipadné odliSnosti
mezi jednotlivymi KOPIS v CR. V zavéru praktické &asti bakalarské prace autorka

stavajici stav véci zhodnocuje a navrhuje konkrétni opatreni.

1. Historie hasiéského zachranného sboru v Ceské republice

» ...pocatek veledileZité doby té, kde ¢lovék potfebu ohné poznal a ohné
uzival, jest také pocatkem zahubnych ucinka Zivlu tohoto a vSéeho namahani, aby
se jich zmocnil..."* Toto piSe J. Vysocky ve svych ,Zakladech hasi¢stva“ a pravdou
je to neoddiskutovatelnou. Jakmile se lidska spolecnost dostala na vysSi uroven,
zaCala si uvédomovat potiebu chranit své hodnoty a pFfedevSim Zivoty

pfed nebezpelim ohné.

Prvni dochované zminky o organizovaném haseni pozaru jakymsi
,hasiéskym sborem“ spadaji uz do doby starovékého Rima, tehdy bylo pry

vyclenéno nékolik set otrok(l pro pfipadny hasebni zasah.?

Na uzemi Ceskych zemich dochazi k zakladani mést, vétsimu rozvoji
pfi uzivani ohné v domacnostech a nasledkem toho i k potfebé prfed ohném

obyvatelstvo chranit pfiblizné od poloviny 12. stoleti a poCatkem stoleti 13-tého.

1 VZDELAL J. VYSOCKY. Zaklady hasiéstva: Rukovét pro ¢eskoslovanské vétsi i mensi obce,
obecni ufedniky, jakoZ i sbory hasi¢ské a jednoty télocviéné: Se 66 drevorytinami. Praha:
Berringer a Pichl, 1869.

2 NITRA, Josef. Oher a lidé v ¢eskych zemich do roku 1895. 1. vyd. Nové Mésto nad Metuiji:
Hasici, 2010. ISBN 978-80-904606-0-7.



Ze 14. stoleti pochazeji prvni pisemné zminky o pozarnim fadu nazvaném
,O poradku pfi haseni ohné“, tento povéroval rychtare fizenim hasebnich praci
a riznym skupinam osob podle jejich profese nafizoval povinnosti, které bychom

dnes nazvali osobni a vécnou pomaoci.

V 17. stoleti byly v mnoha méstech vypracovany prvni pozarni fady, které
nafizovaly soustfedovani prostfedkl pro haseni pozarl na urena mista. Tyto
pozarni fady mély Casto nékolik Casti, dnes bychom je rozdélili na ¢ast prevence,
ta ukladala povinnosti majitelim domdu, Cast represe, kde urCovali zastupce
riznych profesi, pfedevSim tesare, zedniky, kovare, zvonare, zamecniky a dalsi
k hasebnim pracim, strhavani zasazenych budov a haseni vodou podavanou
dalsimi obyvateli, a nakonec i €ast s tresty za neposkytnuti pomoci, pfipadné

odmény za odhaleni Zhafre nebo v€as poskytnutou pomoc.

PocCatkem 19. stoleti se stale Castéji objevuji plany, jak organizovat pfipravu
na boj s pozary. Hlavné ve velkych méstech sili nazory, Ze by mésto mélo mit stalé
,Sluzebniky k haseni“. Nejdfive vznikaji pozarni zalohy z tovarySu a femeslinikud
predevsim pracujicich s ohném, tedy kovafi, zvonafi, zamecnici a podobné. Tyto
zalohy byly pfipraveny od paté hodiny odpoledni do Sesté hodiny rano. Témto

pfipravenym osobam velel komisaf a na ¢innost dohliZeli ufednici z vedeni mésta.

Prvni profesionalni hasiésky sbor na uzemi Cech byl zfizen v Praze.
Konkrétné nejprve byla dne 23. bfezna 1853 pfednesena zprava o finan¢nich
nakladech na €innost Cisti€l ulic v pavodnim poctu 13-ti ¢lenl a bylo radou mésta
rozhodnuto tento pocet navysSit a krom cisténi ulic tyto zaméstnance vyuzivat
i na haSeni pozard. Prvnim velitelem byl jmenovan Ludvik Pasta a nasledné byl
na mésic vyslan do Berlina, kde hasi¢sky sbor v tu dobu fungoval jiZ 2 roky.
Po navratu z Berlina pak nové zalozeny prazsky sbor vycvic€il a Fidil. Hasi¢sky sbor

mésta Prahy byl zfizen vyhlaskou ¢.455812 ze dne 18. ¢ervence 1853.

Dne 16. srpna 1853 bylo pfijato do sluzby prvnich 11 hasicd
a v nasledujicich dnech pak byli pfijimani dalSi hasiCi az do poc¢tu 30 osob.

V listopadu roku 1853 jiz bylo méstem zaméstnano celkem 68 hasicd,

3 reprodukce uvedena jako pfiloha ¢.1



z toho 6 vrchnich hasicu (da se fici velitelt), 24 hasi¢u pro obsluhu stfikacky (nyni

strojnici) a 38 fadovych hasicu.

V roce 1950 byl vydan zakon €.62/1950 Sb. Zakon o ochrané pfed pozary
a jinymi Zivelnimi pohromami, ktery pfikazoval, kromé jiného, osobni a vécnou
pomoc véem ob&ant Ceskoslovenska?, také ptikazoval v kazdé obci, ktera méla
vice nez 50.000 obyvatel zfizeni hasi¢l z povolani. Tento zakon ale nemél dlouhé
trvani a byl v roce 1953 nahrazen zakonem ¢&. 35/1953 Sb. Zakon o statnim

pozarnim dozoru a pozarni ochrané.
Na zakladé téchto zakonl vznikly postupné dalSi profesionalni jednotky.

O pét let pozdéji byl vydan zakon €. 18/1958 Sb. Zakon o pozarni ochrang,
ktery byl v roce 1985 nahrazen zakonem ¢&. 133/1985 Sb. Zakon Ceské narodni
rady o pozarni ochrané, ktery s drobnymi &i vétSimi upravami (novelami) plati

do dnes.

Roku 1966 bylo vydano usneseni viady €. 93/1966, kterym mély byt zfizeny
krajské vefejné pozarni utvary z profesionalnich jednotek pozarni ochrany
a v nasledujicich letech bylo rozhodnuto zfidit postupné ve vSech okresech, kde
dosud nebyly, vefejné pozarni utvary. Vzhledem Kk nedostatku financnich
prostfedku a také nedostatku pracovnich mist v ramci centralniho planovani, byla
v letech 1970 az 1971 ustavena tzv. detaSovana pracovisté okresnich inspekci
pozarni ochrany, pouze s nejnutnéjSimi poCetnimi stavy okolo 10-ti pFislusniku.
Postupné do konce roku 1974 byly tyto poCetni stavy doplnény natolik, Ze skoro
ve vSech okresech, kromé 5-ti okresi v zapadoCeském kraji, existovaly

akceschopné verejné pozarni utvary.

Dle dostupnych pramenu byl po€etni stav profesionalnich pfislusnika Sboru
pozarni ochrany k 1.1.1990 roven 5 592, pocitano vcetné veleni a Skolicich
zaFizenich. Profesionalni jednotky byly v 77 — vétSinou okresnich méstech Ceské

republiky.

4 zakon €. 62/1950 Sb. Zakon o ochrané pied poZzary a jinymi Zivelnimi pohromami, § 16,
odstavec 1



V roce 1990 byl nafizenim vlady CR navysen pocet piisludnikd na 6744.
Existoval vyhled, ktery pocital s postupnym navySovanim stavlli az do poctu
13 000 pfislusnikd. Tohoto stavu v8ak nikdy nebylo dosaZeno. Dle posledni
dostupné statistické rocenky bylo koncem roku 2022 v jednotkach HZS kraji 7524
prislusnika®, aktualni trend je opét sniZzovani stavli z ddvodu nutnych uUspor

v rozpo&tu Ministerstva vnitra a Statniho rozpo&tu Ceské republiky.

Dne 1. ledna 1995 vznikl Hasiésky zachranny sbor Ceské republiky.
V souéasnosti jej tvofi Generalni feditelstvi HZS CR, které je organiza&ni sougasti
Ministerstva vnitra, a dale pak 14 hasi¢skych zachrannych sborl kraju, Stredni
odborna S8kola pozarni ochrany a VySSi odborna Skola pozarni ochrany
ve Frydku-Mistku, Zachranny Gtvar HZS CR (dislokace Hlu&in, Zbiroh a Jihlava).
Soudasti Hasiéského zachranného sboru CR jsou také vzdélavaci, technicka
a uCelova zafizeni, konkrétné Odborna ucilisté pozarni ochrany (ve Frydku-Mistku
a v Brné)s, Institut ochrany obyvatelstva Lazné Bohdane¢, Technicky Ustav
pozarni ochrany Praha, Skladovaci a opravarenské zatizeni HZS CR. Zvlastni
postaveni ma HasiCsky utvar ochrany Prazského hradu, ktery je soucasti
Generalniho feditelstvi Hasi¢ského zachranného sboru Ceské republiky a jeho

velitel je pfimo podfizen generalnimu fediteli.”

5 Cerpano z https://www.hzscr.cz/clanek/statisticke-rocenky-hasicskeho-zachranneho-sboru-
cr.aspx

5V roce 1995, kdy byl tento systém nastaven, fungovaly jesté také ucilisté v Borovanech a
Chomutové, nyni jsou obé zruSeny.

7 Historie utvaru: Hasi¢i na PraZském hradé [online]. [cit. 2023-10-10]. Dostupné z:
https://lwww.hzscr.cz/clanek/hasicsky-utvar-ochrany-prazskeho-hradu-menu-o-nas-historie-
utvaru.aspx
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Generalni ie_dltelstvi
HZS CR

|

: x5 Stredni odborna skola PO Vzdélavaci, technicka
Zachranny utvar S —— Vyssi odborna skola PO a jina ucelova
zafizeni

T : HZS kraju Frydek- Mistek
Hiucin, Jihlava, Zbiroh

Skolnia vycvikové Hasi¢sky Utvar Institut ochrany Technicky Gstay Onisdonacts
A - AR AP opravarenské
zafizeniHZS CR ochrany Prazskeho obyvatelstva pozarniochrany zafizeniHZS CR
hradu

Bmo Lazné Bohdanec Praha Olomouc ...
Frydek - Mistek pracovisté + sklady

Obr. 1 - Struktura HZS CR, Zdroj: www.hzscr.cz

Hasi¢sky zachranny sbor CR pini Ukoly v rozsahu a za podminek

stanovenych pravnimi pfedpisy, predevsSim témito zakony:

v

e zakon ¢&. 133/1985 Sb. Zakon o pozarni ochrané, ve znéni pozdéjSich
predpisu,

v

e zakon ¢&. 320/2015 Sb. Zakon o Hasi¢ském zachranném sboru Ceské
republiky a o zméné nékterych zakonu,

v

e zakon €. 239/2000 Sb. Zakon o integrovaném zachranném systému

a o0 zmeéné nékterych zakond,

v

e zakon &. 240/2000 Sb. Zakon o krizovém fFizeni a o zméné nékterych

zakonu (krizovy zakon).

PrFisludniki Hasi¢ského zachranného sboru kraje (a samoziejmé také
policistl a celnik(l) se profesné tyka Zakon €. 361/2003 Sb. Zakon o sluzebnim

pomeéru prislusnik( bezpec&nostnich sboru.
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Zivoty, zdravi, Zivotni prostfedi a majetek obyvatel Ceské republiky pfed pozary,
zivelnymi pohromami, prdmyslovymi havariemi a dalSimi mimofadnymi

udalostmis.

Hasi¢sky zachranny sbor CR je zakladni sloZkou integrovaného
zachranného systému (dale jen ,I1ZS"), ktery zabezpecuje koordinovany postup
pfi pfipravé na mimoradné udalosti a pfi provadéni zachrannych a likvidacnich

praci.®

Hasiésky zachranny sbor CR pfi plnéni svych ukolG spolupracuje
s ostatnimi zakladnimi slozkami IZS, coz jsou Policie CR, poskytovatel zdravotni
zachranné sluzby a dalSi jednotky pozZarni ochrany zarazené do ploSného pokryti
kraje jednotkami pozarni ochrany.'® Dale HZS spolupracuje se spravnimi Grady
a jinymi statnimi organy, organy samospravy, pravnickymi a fyzickymi osobami,

neziskovymi organizacemi a sdruzenimi ob¢anut a podobné.1?

Hasi¢sky zachranny sbor CR je hlavnim koordinatorem integrovaného
zachranného systému. Coz znamena, Ze pokud zasahuje pfi feSeni mimorfadné
udalosti vice slozek IZS, na misté vétSinou (az na nékolik vyjimek) veli pfislusnik
Hasiského zachranného sboru CR,!2 ktery fidi souginnost slozek a koordinuje
zachranné a likvidacni prace. Operacni a informacni stfedisko IZS (je jim operacni
a informaéni stfedisko HZS CR) povolava a nasazuje potfebné sily a prostfedky

jednotlivych slozek 1ZS.

2. Operacni a informacni stirediska Hasi€ského zachranného
sboru

V roce 1995 bylo rozhodnuto o vybudovani operacnich a informacnich
stfedisek (OPIS), ktera byla budovana vétSinou v krajskych nebo okresnich

8 Mimofradnou udalosti se rozumi Skodlivé plasobeni sil a jevd vyvolanych ¢innosti ¢lovéka,
prirodnimi vlivy, a také havarie, které ohroZzuji Zivot, zdravi, majetek nebo Zivotni prostfedi a
vyZaduji provedeni zachrannych a likvida¢nich praci.( Zakon ¢.239/2000 Sb. §2, pismeno b)
9 Zakon ¢.239/2000 Sb. §2, pismeno a)

10 Zakon ¢.239/2000 Sb. §4, odstavec 1)

1t Zakon ¢.133/1985 Sb. §74

12 Zakon ¢.239/2000 Sb. §19, odstavec 1)
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méstech. Dfive fungoval systém spojaft na jednotlivych stanicich s profesionalni
jednotkou, ktefi pfijimali hlaseni o mimofadné udalosti z telefonnich stanic
ve svém hasebnim rajonu, mélo to své vyhody i nevyhody. Vyhoda byla jisté
znalost svého uzemi, ale naproti tomu nevyhodou byla roztfisténost sil

a prostfedkd, a pfedevsim nejednotnost veleni pfi vétSich udalostech.

Spravnost zfizeni krajskych operaCnich stfedisek se potvrdila
pfi kazdodennim nasazovani jednotek pozarni ochrany k likvidaci pozaru a k jinym
mimoradnym udalostem. Hlavni vyznam krajskych operacnich stfedisek potvrdilo
feSeni zasahU pfi rozsahlych pozarech, ale pfedevsim fizeni jednotek pfi likvidaci

nasledkd povodni roku 1997 a v roce 2002.

Krajské operacni a informacni stfedisko Hasi¢ského zachranného sboru
pfijima a vyhodnocuje zpravy o pozarech a jinych mimoradnych udalostech, vysila
pfedurCené sily a prostiedky jednotek pozarni ochrany a dalSich slozek
integrovaného zachranného systému, pravnickych a fyzickych osob ve prospéch
zachrannych a likvidacnich praci. Dale poskytuje informacni podporu nasazenym
jednotkam pozarni ochrany a slozkam IZS, organdm krizového fizeni a uzemnim
spravnim ufadum. KOPIS HZS kraje zabezpecuje také shromazdovani, statistické
vyhodnocovani a analyzu udaju o pozarech, technickych zasazich, jinych
mimoradnych udalostech, o €innosti jednotek poZarni ochrany a sloZzkach IZS,
o zavaznych havariich a o vyhlaSenych krizovych stavech. Spolupracuje
s bezpec€nostni radou kraje a krizovym Stabem kraje pfi feSeni mimoradnych
udalosti a krizovych situaci. Provadi varovani a informovani obyvatelstva
a vyrozuméni organu krizového fizeni, organu statni spravy a samospravy,
zakladnich a ostatnich slozek 1ZS a dalSich osob dotéenych mimoradnou udalosti

nebo krizovou situaci.13

KOPIS dale zabezpeduje nepretrzitou ¢innost Telefonniho centra tisnového
volani (dale jen ,TCTV®) na celoevropskeé €islo 112 a na narodni &islo 150.

Vlada Ceské republiky usnesenim &. 391 z 19. dubna 2000 vyslovila

souhlas se zavedenim jednotného evropského &isla tisfiového volani 112 v Ceské

13 Vyhlaska MV ¢.328/2001 Sb. § 13
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republice v souvislosti se vstupem Ceské republiky do Evropské unie. Jednim
z pozadavkul vstupu do Evropské unie bylo i zavedeni jednotného Cisla pro tisfiova
volani. Tato povinnost je uvedena v rozhodnuti Komise evropského spoleCenstvi
¢. 91/396/EHS ze dne 29.7.1999.

V plvodnim navrhu bylo 6 telefonnich center umisténych v téchto méstech:
Praha, Plzen, Usti nad Labem, Hradec Kralové, Brno a Ostrava. Pfi realizaci
v nasledujicich letech bylo toto rozhodnuti prehodnoceno a bylo vybudovano

celkem 14 krajskych telefonnich center tishového volani 112.

Prvni operatofi pro TCTV 112 s jazykovou vybavou byli pfijati do sluzebniho
poméru na podzim roku 2002. V nasledujicich dvou letech probihal zkuSebni
provoz technologie TCTV 112 v Praze, Plzni a Ceskych Budgjovicich. Jako prvni
byla v dubnu roku 2004 spusténa do provozu technologie TCTV 112 v Praze,
také zduvodu ocekavani vice cizojazyCnych  hovord  spojenych
s poradanim Sampionatu mistrovstvi svéta v lednim hokeji v Praze. TCTV 112
v Praze sidlilo v jinych prostorach nez operacni stfedisko HZS hl. m. Prahy. V roce
2014 doslo k presunu jak TCTV 112, tak i operacniho stfediska do jednoho
spolecného prostoru, v nové vybudované hasiCské stanici v Modfanech, coz se
ukazalo jako vyhodné z hlediska nabirani hovort, vyhodnocovani situace na misté
udalosti a celkové uZSi spoluprace mezi operacnimi techniky TCTV 112

a operacnimi dustojniky KOPIS.

Na krajskych operacnich a informacnich stfediscich je 12-ti hodinova
sména, kterou zajistuji 4 skupiny pfislusnikl. Pravidelné se opakujici smény
dodrzuji pracovni dobu od 7:00 — 19:00 a od 19:00 — 7:00 hodin, jedna se o rezim

nepretrzitého provozu.

Pavodné razny systém smén v jednotlivych krajich Ceské republiky byl
v lednu 2023 sjednocen a na vSech operacnich stfediscich HZS probiha stfidani
jednotlivych smén v téchto intervalech: 1.den - denni sména, 2.den - denni sména,

3.den - noCni sména, 4.den - noCni sména a nasleduji 4 dny pracovniho volna.
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3. Prijeti tisnové zpravy dalkovym prenosem
V8echny zpUsoby pfijeti zpravy o udalosti jsou:!*
1) telefonicky
i) na tisfiovém c¢isle 150 (112) 5,
ii) na telefonnim Cisle HZS kraje,
2) dalkovym pfenosem informaci (napf. EPS),
3) faxem,
4) radiostanici pracujici v pasmu pozarni ochrany nebo jiné slozky dale jen I1ZS,
5) radiostanici ob&anskou,
6) datovym prfenosem,
7) osobné.

V této bakalariské praci se bude autorka zabyvat pfijetim tisfiové zpravy
dalkovym prenosem, ktery je jednim ze zplsobu oznameni mimorfadné udalosti.
Pokud jde o historickou praxi, nejprve byly pozary hlaseny praporky ve dne
a vnoci signalnimi pochodnémi z prazskych vézi, srozmachem zavedeni
telegrafu na pfelomu 19. a 20. stoleti no¢ni strazni ustupuji a ¢erné prosklené
skfinky, odkud je mozné pfedat tishovou zpravu pfimo na ,Telegraf® umistény
na hasiCské stanici jsou rozmistény na dualezitych mistech mésta. Nutno
konstatovat, Zze tento zplsob nebyl zcela bez zavad, nékdy stacilo, aby kolem
hlasi¢e projel velky nakladni automobil a zpUsobil ve své podstaté plany poplach.
Naopak pfi pozaru Narodniho divadla byl systém aktivovan z nékolika hlasek
najednou, a proto na hasiCské stanici bylo zprvu nejasné co se vlastné déje.
Systém telegrafu byl nasledné vytlacen vefejnymi telefonnimi stanicemi, coz je ale

zase jiny zpUsob vyrozuméni.

14 Bojovy fad jednotek pozarni ochrany — metodicky list ¢. 1/0 str. 1
15V soucasnosti je linka 150 ve vSech krajich HZS svedena na TCTV112
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Navrat k dalkovému pfenosu je az s rozvojem ochrany objektld za pomoci
Elektrické pozarni signalizace a zafizeni dalkového pfenosu z EPS. Historicky
pravdépodobné prvni pracovisté v Ceské republice, kde byl tento zptsob
testovan, je Jihlava, kde jiz v roce 1994 byl pfipojen prvni objekt pfes firmu Patrol
Group s.r.0. V hlavnim mésté Praze byl pfipojen na PCO prvni objekt za pomoci

ZDP roku 2003 pfes firmu M connections s.r.o.

HZS hl. m. Prahy nabizi od kvétna roku 2003 sluzbu pfipojeni pro systémy
EPS spolu s firmami poskytujicimi pfimé pfipojeni za pomoci ZDP na sluzbu PCO
HZS hl. m. Prahy. Toto pfipojeni umozfiuje provozovat zafizeni elektrické pozarni
signalizace na objektech bez fyzické obsluhy, ¢imz dochazi s usporam v lidské

sile a tim i k nemalym finanénim nakladiim za pozarni stfeZeni objektu.

4. Popis funkce systému Pultu centralizované ochrany

Systém EPS, je-li dobfe pouZit, chrani zivoty, zdravi, majetek a zivotni

prostiedi.

Pokud néjaky objekt, dle vypocitanych koeficientll pozarné bezpecénostniho
feSeni objektul®, spada do prostor se zvySenym ¢&i vysokym pozarnim zatizenim,
je provozovatel povinen vybavit jej systémem EPS. Systém EPS muize byt bud
lokalniho charakteru — v takovém pfipadé je nutné mit na misté proskolenou
obsluhu dvou osob 24 hodin denné, 7 dni v tydnu (24/7), nebo muze byt za pomoci

ZDP napojeny na PCO HZS pfislusného kraje.

V pfipadé signalizace objektové EPS ze stfezeného objektu na PCO kraje
dochazi pfi vyhlaseni pozarniho!’ poplachu v objektu témér soucasné (v fadech
nékolika sekund) k pfenosu zpravy o poplachu pomoci zafizeni ZDP a doruceni

tohoto pozarniho poplachu na KOPIS HZS. Operacni technik nebo operacni

16 dle vyhlasky MV ¢. 246/2001 Sb., o stanoveni podminek pozarni bezpec¢nosti a vykonu
statniho pozarniho dozoru

17 Pozar je kazdé nezadouci horeni, pfi kterém dochazi k usmrceni nebo zranéni osob nebo
zvifat, ke Skodam na materialnich hodnotach nebo zivotnim prostfedi, nebo

k bezprostfednimu ohroZeni osob, zvifat, materialnich hodnot nebo Zivotniho prostfedi.
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dustojnik provede kontrolu - celistvost informaci pfijatych z objektu, a ihned vysila

mistné pfislusnou jednotku pozarni ochrany.

Pfi vyhlaseni poplachu elektronickou cestou odpada také lidsky faktor,
kdy volajici nejprve jde na misto, zjistit rozsah udalosti a pak teprve vyrozumi HZS
a Casto ve stresu neni schopny podat pfesné informace, tolik potfebné pro vyslani

dostatecného poctu sil a prostfedku a efektivni zasah jednotky.

Navic i kdyz se jedna, v pfipadé nahlaSovani poplachu volajicim, o zdrzeni
pouze nékolik minut, je vSeobecné& znamo, Ze rychlost rUstu intenzity pozaru
z I. ¢i ll. faze jeho rozvoje do lll. faze'® zavisi predevSim na téchto nékolika
minutach, ve kterych dochazi k rozvoji plamenného horeni a vyvinu nebezpeénych
zplodin, coz ma za nasledek rlst Skod a ohrozeni zivotl, zdravi a Zivotniho

prostredi.

5. Pouzivané technologie

Objektové EPS mohou byt rizného typu od raznych vyrobcu.

NejrozSifenéjSi jsou pravdépodobné znacky Apollo, Esser, Schrack, Siemens

a Zettler.

Zafizeni ZDP pracuje na Gzemi Ceské republiky ve tfech povolenych
standardech. Jedna se o standard c¢eského vyrobce NAM 1°, dale o standard
¢eského vyrobce Radom?° a jako treti pouzivany je némecky systém Telenot?!,
tento je aktualn& Generalnim feditelstvim hasiéského zachranného sboru Ceské

republiky (dale jen GR HZS CR) povolen v jediném kraji — hl. m. Praze.

Systém NAM je vyrobcem dodavan jako celek, tedy jak software, tak
hardware, ktery je téz vybaven zaloznim serverem, na ktery se prubé&zné zalohuji
vesSkera data a samoziejmosti jsou téZz akumulatory zajiStujici chod i v pfipadé

vypadku napajeni elektrickou energii, byt vSechna krajska operacni stfediska jsou

18 Zdroj — pozarni taktika 1-1-03
19 Zdroj — https://www.nam.cz

20 Zdroj — https://www.radom.eu

2L Zdroj — https://www.telenot.com
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vybavena zaloznimi dieselagregaty, které nastartuji v fadu nékolika vtefin,
po které je systém zalohovan proti nechténému vypnuti a tim ke ztraté dat pomoci
velkokapacitni UPS?,

Systém Radom pracuje predevS§im jako software v témér ,bézném*
pocitaci, dle vybéru zakaznika — HZS kraje. Tedy zaleZzi na pracovnicich
IT oddéleni, ktefi maji omezenou moznost, dle rozhodnuti svych nadfizenych,

na jaky hardware bude tento systém instalovan.

Systém Telenot je dodavan spoleCnosti M connections s.r.o., ktera je
vyhradni dodavatel pro celou Ceskou republiku. Jedna se také o komplexni

dodavku, podobné jako v pfipadé Ceského vyrobce NAM.

K pfenosu informaci ze stfeZeného objektu na KOPIS HZS za pomoci ZDP
Ize pouzit v zasadé tfi pfenosové cesty. VZzdy musi byt pouZity alespon dvé z nich
a pouzité cesty musi fungovat na sobé nezavisle. Jedna moznost je GPRS/LTE -
sluzba pfenosu zaSifrovanych dat mobilnimi sitémi, druha je pouziti datové sité,
tedy zabezpecené informace jsou zasilany po internetu, ¢i podobné siti a treti
mozna cesta je RDST, tedy zaslani opét zaSifrovanych informaci pomoci

radiovych vin ve vyhrazeném kmitocCtu.

Systém GPRS/LTE vyuziva k pfenosu pokryti signalem mobilnich
operatorli, kdy zafizeni ZDP je vybaveno multifunkéni SIM kartou a vyuziva
operatora, ktery vdaném misté ma nejsilngjSi signal, aby byla jistota kvalitniho

prenosu informaci.

Systém datové sité vyuziva operatort pevnych internetovych linek. Zde je
kvalita propojeni riznoroda, ale vétSinou se pro pfenos informaci vyuziva co
nejvys8i mozna kvalita, kdy i pfipadna oprava nefunkéniho spojeni by méla byt
v co nejkratsim Case. Nesmi byt ani CasteCné (v Zadné cCasti trasy) pouZito

GPRS/LTE, aby byla zajisténa riznorodost dvou pfenosovych cest.

22 UPS - obecné znama zkratka z angl. - Uninterruptible Power Supply
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Systém RDST vyuziva pfidélené frekvence telekomunikacnim ufadem a je
relativné velmi spolehlivy, duleZité je pfi montazi antény na objektu zjistit méfenim

potfebnou dostupnost a kvalitu signalu.

6. Postup pri pripojovani objektu

Pokud PBR pozarné bezpeénostni fedeni objektu stanovuje potiebu vybavit
jej EPS, je moznost, jak jiz bylo zminéno, bud mit nepfetrzitou obsluhu dvou
proskolenych osob, nebo takovy objekt pfipojit na PCO u HZS kraje. Tato sluzba
neni pavodni naplni HZS, tedy se jedna o sluzbu provozovanou na zakladé
smlouvy a za stanovenou cenu. Zaroven si pro hladké zajisténi sluzby stanovuje
HZS podminky pro pfipojeni. Tyto podminky maji pfedevsim za ukol zjednodusit

a hlavné zefektivnit pfipadny zasah na objektu v pfipadé vyhlaseni poplachu.

Pokud néjaky objekt projevi zajem o pfipojeni, nejprve si provozovatel EPS
vybere firmu zajiStujici pfenos signalu za pomoci ZDP. Provozovatel pfenosové
cesty provede priizkum na objektu, nainstaluje ZDP a propoji jej s ustfednou EPS.
Samoziejmé u EPS i ZDP, jakozto vyhrazeném pozarnim zafizeni, je tfeba, aby

se jednalo o certifikované zarizeni a byly na ném provadény periodické kontroly.

Provozovatel EPS doda na mistné pfislusné krajské operacni stfedisko
HZS Zadost o pfipojeni a potfebné dokumenty k pfipojeni, jedna se predevSim
o revizi EPS a revizi ZDP, dale dokumentaci slouZici k rychlé orientaci
zasahujicich jednotek v objektu s vyznacenymi elementy EPS — Prvotni informace
pro zasah nebo Dokumentaci zdolavani pozart v rozsahu operativni karty (dale
jen ,PIPZ/DZP*) a pfipadné dalSi dokumentaci dle zvyklosti kraje (nékteré kraje
vyzaduji i PBR, &i projekt EPS, projekt ZDP a dalsi).

Koordinator pfipojeni na PCO vyrozumi o novém Zadateli o pfipojeni
na PCO velitele mistné prislusné stanice a jim je stanoven termin prvotni prohlidky
objektu. Prohlidku provadi velitel mistné pfislusné stanice, nebo jim povéfeny
prislusnik, pfipadné koordinator pfipojeni na PCO. V nékterych krajich je zvykem,
Ze se prohlidky ucCastni také povéfena osoba z mistné pfislusného oddéleni
prevence. V Praze jsou na oddéleni prevence zaslany podklady pro pfipojeni

a na zakladé dodanych podkladu a platném kolaudacnim rozhodnuti se oddéleni
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prevence vyjadFi k objektu, zda muze byt na PCO u HZS kraje pfipojen — toto je
jeden ze tfi nutnych souhlasu v procesu pfipojeni daného objektu na PCO u HZS.
Druhy souhlas dava velitel pfislusné stanice po kontrolni prohlidce, pfipadné
po vyporadani pfipominek z prohlidky vzeslych a posledni tedy tfeti souhlas je

udélen po seznameni jednotek, tedy vSech tfi smén mistné pfislusné stanice.
Prohlidka velitelem stanice probiha minimalné v rozsahu:

e Kontrola systému generalniho klice (GK) — nainstalovana pulviozka
s objektovym generalnim kli¢em v klicovém trezoru (KTPO) a pulviozka
ve dvifkach obsluzného pole pozarni ochrany (dale jen ,OPPQO"). VSechny
dvere nebo vstupy do prostor, za kterymi se nachazeji prvky EPS napojené
na systém EPS musi byt opatfeny viozkou v systému GK, a to i od dvefi,
kde se nachazeji technologie — voda, plyn, rozvody elektrické energie

a dalsi.

e Kontrola ,Hasi¢ské” pllvlozky v KTPO — musi zajistit nejpozdéji v den

prohlidky provozovatel ZDP.

e Kontrola vSech komponent systému EPS s navaznostmi na PCO — KTPO,

zableskového majaku a OPPO.

e Kontrola vylezu na stfechu a Zebfiku - pokud je uzamcen, tak musi byt opét

opatifen systémem GK.

e Kontrola oznacgeni dvefri, za kterymi je napf. ustfedna EPS, oznaceni dvefi
s cedulkou HUV i samotného kohoutu, hlavniho nebo vedlejSiho uzavéru
plynu, hlavniho vypinaCe elektrické energie v objektu, UPS a dalSich
skuteCnosti, které maji vliv na pozarni bezpecnost objektu, nebo orientaci

v ném.

e Kontrola pfitomnosti vyplnéné provozni knihy EPS a struného navodu
k ustfedné EPS.

e Kontrola oznaceni prvki EPS (Cidel, tladitek atd.), musi byt nezakryté
a funkeéni a jejich skute€né umisténi ve vztahu k dokumentaci PIPZ/DZP.

Rejstfik Cidel v PIPZ/DZP musi odpovidat skuteCnému stavu s EPS
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ustfednou. Oznaceni hlasiCe ve vytahové Sachté na zarubni vytahu
v nejnizsim, nastupnim (patro ve kterém jednotky nastupuji k zasahu
v objektu, tedy zpravidla to, ve kterém je umistén KTPQO) a v poslednim
patie vytahu.

e Kontrola zpracovani PIPZ/DZP aby odpovidalo skute¢nému stavu objektu.

e Kontrola instalované skfinky na PIPZ/DZP — v objektu po pfipojeni je
potfeba, aby byl jeden vytisk dokumentace k dispozici jednotkam,
pro pfipad, pokud by nefungovala elektronicka verze, co maji jednotky

nahranou v tabletu.

Doprovodné dokumentacni fotografie z objektu pfipravenému ke stfezeni:

Obr. €.2: Uzavieny KTPO Obr. €.3: Oteviena vnéjsi dvitka Obr. €.4: Vnitfni prostor KTPO

Obr. €.5: OPPO v zadvefi objektu Obr. &.6: Skfinka na dokumentaci v zadvefi objektu

Obr. ¢.2 — ¢.6 Zdroj: viastni fotografie autorky BP
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Obr. &.7: Tablo EPS Obr. &.8: Ustfedna EPS

Obr. €.9: Samocinny hlasi¢ EPS Obr. €.10: Tlagitkovy hlasi¢ EPS

Obr. ¢.7 — ¢.10 Zdroj: viastni fotografie autorky BP

Soucasti prohlidky je vyvolani poplachu, kontrola rozsviceni zableskového
majaku, otevfeni kliCového trezoru, funk&nost navaznych zafizeni ovladanych
systémem EPS a v neposledni fadé kontrola pfenosu poplachu na operaéni
stfedisko HZS.
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Konkrétni zobrazeni poplachu na objektu stfezeném na PCO v aplikaci
Spojaf na KOPIS HZS hl. m. Prahy zachycuji obrazky ¢.11-¢.13.

il

Tip: POZAR
Rozsai L stupea poplachu
Ca se stalo: Poplach na PCO - Pripojovany objekt PC(-
jeki
omamka- (1)Vseob. pozarni POPLACH
(87)25/001 TL. Hlavni vstup

Adresa

Krar:  Hlavni mésto Praha
Qkres:  Hlm. Praha

Obec: Praha

Cast obce-

U Q-

~ s If\.l:_ e L e _ e P

Obr. ¢.11: Detail udalosti

% | Aplikacni zprévy

Zprava
KTC: (CHS Praha - Sokolska) VA-L2/Transporter/ODZP, PAA...
KTC: (HS Praha - Smichov) CAS 30/9000/540-53VH, PAA 17...

G
2
2
KTC: (HS Praha - Smichov) CAS 30/9000/540-53VH, PAA 17... 2
2
2
2
2

EPS:.PopIach - Véeob. poZarni POPLACH

eps: (@ Poplach - 25/001 TL. Hiavni vstup

KTC: (HS Praha - Chodov) CAS 20/2000/120-S1R/HS-4, PAA...
KTC: (HS Praha - Holesovice) CAS 20/2000/120-M1T/HS-3,..,

Obr. €.12: Aplikacni zpravy

Obr. €.13: Zobrazeni v mapovém podkladu

Obr.¢.11 — ¢.13 Zdroj: printscreen z aplikace Spojar, zpracovala autorka BP
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Osoby, které se ucastni prohlidky:

e Zastupce HZS kraje
e Zastupce objektu — se znalosti objektu, systému GK, umisténi uzavéra atd.

e Zpracovatel PIPZ/DZP - dle zkuSenosti se v dokumentaci nachazi velmi
Casto rozpor oproti skuteCnému stavu véci a je tfeba, aby zpracovatel vidél

skute¢ny stav véci spolu se zastupcem HZS kraje

e Technik EPS — pfi prohlidce je vyvolan poplach s naslednym pfenosem
na KOPIS, je potfeba aby pfipadné technik odpojil nezvratné navaznosti,

napfiklad vystfelovaci patrony od stfeSnich svétliki a podobné

e Technik ZDP - pfi prohlidce je vyvolan poplach s naslednym pfenosem
na KOPIS

Po prohlidce dochazi k podpisu Akceptacniho protokolu, coz je zaznam
o provedené prohlidce, a nasledné je vyhotoven ze strany HZS hl. m. Prahy
seznam pfipominek k PIPZ/DZP a objektu, které je tfeba uvést do souladu. Pokud
na objektu nejsou nalezeny nesrovnalosti, tedy zastupce HZS kraje nema
k objektu zadnych pfipominek, mize byt spustén zkuSebni provoz, pokud jiz ma

koordinator PCO k dispozici souhlas od oddéleni prevence.

V pfipadé pfipominek jsou provedena napravna opatfeni zaslana veliteli,

ktery pfipominky vyhotovil (a v kopii koordinatorovi PCO).
Forma napravnych opatfeni byva zpravidla tato:
a) Upravené PIPZ/DZP v elektronické podobé (jeden soubor PDF)

b) fotografie provedenych opatfeni, napfiklad vlozka zamku v OPPO ¢&i KTPO,

vystrazna &i informacni cedule, popisek €idla EPS atd.

c) v pfipadé rozsahlych uprav na objektu dolozeni napravného opatfeni formou
Cestného prohlaseni (v pfipadé, Ze je potfeba nahradit nékolik desitek az stovek

fotografii).
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Teprve po vyporadani pfipominek z prohlidky vystavuje velitel mistné
prislusné stanice, ktery prohlidku proved|, tzv. Kontrolni list, coz je dalSi - druhy

souhlas s pfipojenim objektu na PCO u HZS.

Po udéleni prvnich dvou souhlast — souhlas oddéleni prevence a velitele
mistné pfislusné stanice, ktery provadél prvotni prohlidku — jsou na pfipojovany
objekt vyslany jednotky z mistné pfislusné stanice na seznameni. Postupné se
s objektem seznami vSechny tfi smény, vzdy alespon jedno druzstvo. Je
predpoklad, Ze tito vyjezdovy hasiCi budou na daném objektu v pfipadé poplachu
zasahovat, proto se potifebuji seznamit s objektem z hlediska jejich prace, tedy
kde je uloZen kliCovy trezor s objektovym generalnim klicem, kudy se do objektu
vchazi, kde jsou hlavni uzavéry vody, plynu a hlavni vypinac elektrické energie,
pfipadné kde by mohlo v objektu hrozit nebezpeci, napfiklad fotovoltaika
a podobné. Pfi téchto prohlidkach mohou vzniknout k objektu nebo dokumentaci

pfipominky, ale uz nebyvaji tak velkého rozsahu.

Zaroven s vyslanim jednotek byva zahajen zkuSebni provoz, pfi kterém jiz
signal z EPS pfichazi za pomoci ZDP na KOPIS HZS hl. m. Prahy, zde maji
kontakt na spravce/ostrahu budovy a v pfipadé poplachu se s nim telefonicky spoji
a oveéfi situaci na misté. Pokud z néjakého divodu k ovéfeni nedojde, vysila
operacni stfedisko na misto preventivné jedno vozidlo. V dobé zkuSebniho
provozu musi byt zajiSténa dvouc€lenna ostraha objektu 24/7, pokud to objektu

uklada norma?.

Zkusebni provoz byva vétsSinou v délce 3-4 tydny, za tuto dobu se zvladnou
zpravidla seznamit vSechny tfi smény mistné pfislusné stanice. Ukonceni
zkuSebniho provozu je podminéno vyporadanim v8ech pfipominek a podpisem
smlouvy, ¢imz je pfipojovaci proces zavrSen a objekt pfechazi do Trvalého

provozu.

Ode dne prevedeni objektu do Trvalého provozu néalezi HZS hl. m. Prahy
mésicni poplatek za stfezeni a dale je zuctovan pfipojovaci poplatek. Vysi
poplatk(i stanovuje GR HZS CR jednotné& pro vechny kraje CR.

23 CSN 34 2710 Elektricka pozarni signalizace (aktualizace v roce 2023)
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Pokud objekt spada do kategorie zafizeni socialnich sluzeb s formou
pobytovych sluzeb podle zakona 108/2006 Sb. Zakon o socialnich sluzbach, ma
provozovatel moznost pozadat o neplaceni pfipojovaciho poplatku a poplatku

za stfezeni dle § 8 zakona €. 133/1985 Sb. Zakon o pozarni ochrané.

Pokud je objekt narodni kulturni pamatka, nebo je na zvlastnim seznamu
kulturnich pamatek sestavenym Ministerstvem kultury a GR HZS CR, ma
provozovatel také moznost pozadat o neplaceni pfipojovaciho poplatku a poplatku

za stfezeni dle § 9 zakona ¢. 133/1985 Sb. Zakon o pozZarni ochrané.

DalSi pfipadny poplatek je za vyjezd na plany poplach. Tento poplatek je
uctovan i objektim socialni péfe a narodnim kulturnim pamatkam, pokud

k vyjezdu s Klasifikaci plany poplach dojde.

7. Druhy jednotek pozarni ochrany

V sougasné dobé& je v Ceské republice krajské usporadani jednotek
Hasiéského zachranného sboru. Generdlni feditelstvi HZS CR zaétituje,
sjednocuje a koordinuje pfipravu jednotek pozarni ochrany, poskytuje metodickou
a pravni podporu, vydava pokyny a dohlizi na praci a pfipravenost krajskych
hasi€skych zachrannych sbord. Na jednotlivych krajich (HZS kraje) pak lezi
zajisténi akceschopnosti jednotek, spravné pokryti uzemi jednotkami a predevSim

stala pfipravenost jednotek.

Jednotkou pozarni ochrany se rozumi organizovany systém tvoreny
odborné vyskolenymi osobami - hasici, pozarni technikou pfedevsim automobily
a vécnymi prostfedky pozarni ochrany, tedy vybava automobill agregaty,

hasebnimi prostfedky, a dalSim potfebnym.

Jednotky pozarni ochrany puasobi bud v organizaénim Fizeni, nebo
v operacnim fizeni. Organiza¢nim Fizenim?* se rozumi ¢innost k dosazeni stalé
organizacni, technické a odborné zpusobilosti sil a prostfedkd pozarni ochrany
k plnéni Ukoll jednotek pozarni ochrany. Timto se rozumi ¢innost souvisejici

s udrzovanim

24 \Vlyhlaska MV ¢.247/2001 Sb. §9
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a zvySovanim odborné, fyzické a psychické zpusobilosti hasi¢u (Skoleni, vycvik),

udrzbou pozarni techniky a prostfedkl pozarni ochrany, a dalsi.

Operac¢nim fizenim?®> se rozumi ¢innost prislusnikl od pfijeti zpravy
0 vzniku pozZaru nebo jiné mimofadné udalosti az po navrat sil a prostfedku
na misto stalé dislokace, tedy vyhlaSeni poplachu, jizda na misto zasahu,

provedeni zachrannych a likvidaCnich praci a navrat jednotky zpét na stanici.
Jednotky pozarni ochrany délime podle druh(?® a podle kategorii?’.

Podle zfizovatele jednotky pozZarni ochrany a vztahu osob, vykonavajicich
cinnost v téchto jednotkach, ke zfizovateli jednotky pozarni ochrany se jednotky

déli na:

1. Jednotky hasi¢ského zachranného sboru kraje (HZS kraje), které jsou
soucasti hasiCskych zachrannych sbord kraji. V téchto jednotkach vykonavaji
¢innost pfislusnici hasi¢ského zachranného sboru kraje jako své povolani

ve sluzebnim poméru.

2. Jednotky sbor dobrovolnych hasi¢i obce (SDH obce), které zfizuje
obec, resp. mésto, a Cinnost v téchto jednotkach vykonavaji ¢lenové jednotek
sboru dobrovolnych hasi¢l obce na zakladé dobrovolnosti, pfip. néktefi ¢lenové
mohou vykonavat cCinnost v pracovnim poméru k obci nebo hasiCskému

zachrannému sboru kraje.

3. Jednotky hasiCského zachranného sboru podniku (HZS podniku),
zfizované pravnickymi osobami nebo podnikajicimi fyzickymi osobami, které
provozuji ¢innosti se zvySenym nebo s vysokym pozarnim nebezpecim, a €innost
v téchto jednotkach vykonavaji zaméstnanci pravnickych osob nebo podnikajicich

fyzickych osob jako své povolani v pracovnim poméru.

4. Jednotky sbort dobrovolnych hasi¢t podniku (SDH podniku), zfizované
pravnickymi osobami nebo podnikajicimi fyzickymi osobami, které provozuji

cinnosti se zvySenym nebo s vysokym pozarnim nebezpecim, a Cinnost v téchto

% Vyhlagka MV ¢.247/2001 Sb. §10 a nasledujici
%6 Zakon ¢.133/1985 Sb. §65, odstavec 1), pismeno a)-d)
27 Zakon ¢.133/1985 Sb. priloha 1)
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jednotkach vykonavaji zaméstnanci pravnickych osob nebo podnikajicich

fyzickych osob na zakladé dobrovolnosti.

Kategorie jednotek

Pro ugely plosného pokryti uzemi CR jednotkami PO se podle operaéni
hodnoty déli jednotky PO do Sesti kategorii JPO | az JPO VI.

A) Jednotky s uzemni pusobnosti:
- zasahuji i mimo uzemi svého zfizovatele

JPO | - Jednotka hasi¢ského zachranného sboru kraje s uzemni puUsobnosti
zpravidla do 20 minut jizdy z mista dislokace a dobou vyjezdu jednotky

od vyhlaseni poplachu do 2 minut.

JPO Il - Jednotka SDH obce, s uzemni pusobnosti zpravidla do 10 minut jizdy
z mista dislokace, ktera zabezpecuje jeden (JPO 11/1) nebo dva (JPO I11/2) vyjezdy
druzstva minimalné o zmenSeném pocCetnim stavu a zfizuje se ve vybrané obci
s pocCtem obyvatel zpravidla nad 1000 a dobou vyjezdu jednotky od vyhlaseni

poplachu do 5 minut.

JPO Il - Jednotka SDH obce s uzemni pusobnosti zpravidla do 10 minut jizdy
z mista dislokace, ktera zabezpecuje jeden (JPO Ill/1) nebo dva (JPO I11/2)
vyjezdy druzstva minimalné o zmenSeném pocetnim stavu a zfizuje se ve vybrané
obci s po¢tem obyvatel zpravidla nad 1000 a dobou vyjezdu jednotky od vyhlaseni

poplachu do 10 minut.
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B) Jednotky s mistni pusobnosti:

- zasahuji zejména na uzemi svého zfizovatele, pokud neni v pfipadé rozsahlych
mimoradnych udalosti poZadovan vyjezd jednotky jinam v souladu s jinymi
pravnimi pfedpisy, pfipadné na zakladé dohody zfizovatele jednotky s pFislusnym

Krajskym operacnim stfediskem.

JPO IV - jednotka HZS podniku — je slozena ze zaméstnancl podniku, ktefi

cinnost v jednotce vykonavaji jako své zaméstnani.

JPOV - jednotka SDH obce s pusobnosti zpravidla pro Uzemi obce, ktera jednotku

Zfizuje.

JPO VI - jednotka SDH podniku — tato jednotka je sloZzena ze zaméstnancl

podniku, ktefi Cinnost v jednotce nemaji jako napln své bézné prace.

Specialni jednotky nebo skupiny

Soucasti JPO | (HZS kraje), byvaji specialni jednotky nebo skupiny:
e Lezecka skupina
o Potapécska skupina
e Chemicka jednotka
e USAR team

a daldi podle potieb kraje, nebo dle nafizeni GR HZS CR.

Tyto jednotky (skupiny) jsou tvofeny hasici, ktefi slouzi bézné zarazeni
ve vyjezdové jednotce a v pfipadé potfeby jsou aktivovani z pfikazu krajského

operaéniho stfediska, nebo operaéniho stfediska generalniho Feditelstvi HZS CR.

Na jednotlivych krajich, kromé krajského feditele a jeho kancelare, tedy
jeho naméstkld a dalSich ufednikl potfebnych pro chod organizace, jsou pravé
jednotky hasi¢ského zachranného sboru umistény, podle vySe vyjmenovanych

druhl a kategorii zajistujici potfebu ploSného pokryti, na jednotlivych stanicich.
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Na jednotlivych stanicich je soustfedéna technika a v pfipadé jednotek JPO I,

pripadné JPO Il kromé prostfedku i sily, tedy jednotlivi hasici.

Hasic¢i vyCkavaji v organizacnim fizeni, tedy pfi pfipravé prostifedkd
a techniky, zdokonalovani své fyzické i psychické odolnosti a zlepSovanim své
profesni zpusobilosti Skolenimi a praktickou pfipravou na svych stanicich
do vyhlaSeni poplachu Krajskym operacnim stfediskem. V tento okamzik

prechazeji jednotky do rezimu operacniho fizeni.

Sluzbu v jednotce hasi¢ského zachranného sboru kraje mohou vykonavat
pouze pfisludnici HZS kraje. Pracovné pravni vztah pfisludnikd HZS se fidi
zakonem €. 361/2003 Sb., o sluzebnim poméru pfislusnikd bezpecnostnich sboru,
ve znéni pozdéjSich predpisu, s doplfujicimi ustanovenimi dle zakona ¢. 320/2015
Sb. Zakon o Hasi¢ském zachranném sboru Ceské republiky a 0 zméné nékterych

zakond.

PfisluSnici mohou mit dobu sluzby rozvrZzenu rovnomérné tzv. ,denni
sména“, ktera ma tydenni pracovni dobu 37,5 hodin nebo nerovhnomérné

tzv. ,sména“.28

Sména je bud 24 hodin, nebo 12 hodin. Vzdy musi byt zabezpecen
nepretrzity rezim sluzby, v némz se prislusnici vzajemné stfidaji v rezimu 24/7,
tedy ve sménach po sobé jdoucich tak, aby byl zajistén nepfetrzity provoz

vyzadujiciho vykon 24 hodin denné 7 dni v tydnu.

Sménu 24 hodinovou zajistuji 3 smény. PrisluSnici tedy pracuji v cyklu
24 hodin sména a nasledné 48 hodin volno mezi sménami. Stfidani smén probiha
v 7.00 h. rano. Tato sména se déli na 16 hodin vykonu sluzby a 8 hodin nafizené
pohotovosti v misté vykonu sluzby, pfi€emz do nafizené pohotovosti se

zapocitavaji pfestavky na jidlo a odpocinek.

28 Zakon €.361/2003 Sb. § 53
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8. Cinnost jednotek pfi vyhlaseni poplachu z Pultu centralizované
ochrany

VyhlaSenim poplachu pfechazi jednotky =z organizacniho fizeni

do operacniho fizeni.?®

Jednotka je vybavena informacemi o objektu v elektronické podobé
ve vozidlovém tabletu, dale také dokumentaci ve vytisténé papirové podobé
umisténé na stanici. Jiz pfi vyjezdu je tedy velitel zasahu informovan o jaky objekt
se jedna. V ramci pfipojovani objektu se jednotky s objekty seznamuiji, vice

v kapitole 6.

Dle dorucenych informaci z objektu — poctu a umisténi Cidel se jiz po cesté
muUze jednotka nalezité pfipravit. Na misté je pak zasah jednotky podstatné
ucinnéjsi, nez pokud se dozvida informace tzv. ,z druhé ruky®, nebo az na misté

zasahu.

Na misté dojde velitelem zasahu k otevieni a odemc&eni KTPO a vyjmuti

objektového generalniho klice, se kterym jednotky vstupuji do budovy.

V této souvislosti je tfeba bliZe pfibliZit a popsat KTPO. KTPO je ocelova
schranka, ktera musi dle norem?° byt instalovana pro umoznéni nedestruktivniho,
rychlého a systémového vstupu zasahove jednotky pozarni ochrany do objektu.
Byva instalovan vétSinou pfimo ve fasadé domu, pfipadné ve sloupku €i zdi, jez
jsou soucasti oploceni stfezeného arealu. Klicovy trezor ma dvé dvirka za sebou.
Prvni dvifka jsou ovladana ustfednou EPS a v pfipadé poplachu dojde
k odemknuti elektrického zamku. Dvitka zlGstanou v uzaviené poloze, ale
pfi pfichodu velitele zasahu se daji lehkym tahem otevfit. Tyto dvifka z divodu,
Ze musi odolat povétrnostnim vlivim musi byt vytapéna. Za prvnimi dvirky se
nachazeji druha (vnitfni) dvifka, ktera jsou uzamcéena na ,hasiCsky” univerzalni
kli¢, ktery maji zasahujici jednotky k dispozici. Pro upfesnéni, kazdy objekt ma

i kK tomuto zamku samoziejmeé kli¢, pro provadéni revizi a kontrol, ale pasuje pouze

2 Viyhlaska ¢. 247/2001 Sb.Vyhlaska Ministerstva vnitra o organizaci a ¢innosti jednotek pozarni
ochrany, § 10 3 3
30 Technicky navod 10.03.60, normy CSN 34 2710 a CSN 73 0875
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do tohoto zamku. Jednotky HZS kraje jsou vybaveny kliCem, ktery pasuje do vSech
KTPO na uzemi kraje. Za druhymi (vnitfnimi) dvifky je v trezoru instalovana
kliCova vlozka v systému GK objektu. Z bezpe&nostnich duvodu je kazdé vyjmuti

nebo vlozeni GK je zaznamenano v ustfedné EPS.

Jako prvni zpravidla na obsluzném poli pozarni ochrany je vypnuta
akusticka vystraha, nebot v dobé& pfijezdu jednotek by jiz mél byt objekt
evakuovan. Na TABLU?! pfipadné pfimo na Ustfedné EPS je provedena kontrola,
zda odpovida Cislo elementu, které bylo doruceno jako prvotni iniciator
pfi poplachu na KOPIS. Zda napfiklad nedoslo k dalSim poplachim a pfipadné
jakym. Dle dokumentace, bud jiz za jizdy ve vozidlovém tabletu, nebo na misté
z papirové verze umisténé v objektu ve schrance na PIPZ/DZP je pFesné
identifikovan prostor, kde doslo k poplachu. Tento prostor je jednotkou provéren,
pravé za pomoci objektového generalniho klice. Systém objektového GK muize
mit samozfejmé vice urovni, tedy s riznymi kli¢i se Ize dostat do rliznych prostor,
ale v KTPO musi byt vzdy nejvysSi uroven pro pfistup do v8ech prostor stfezenych

systémem EPS, pro rychly a efektivni zasah vyslanych jednotek.

Pokud je prostor provéfen a je negativni na vyskyt pozaru nebo i jen koufe,
je provedeno znovunastaveni ustfedny EPS. Pokud je v8e v pofadku a dalSi
nebezpecdi neni zjisténo, je misto pfedano kontaktni osobé z objektu, ktera je vzdy
vyrozumena pfi vyjezdu jednotky a je jeji povinnosti se dostavit na misto udalosti.
Pokud se kontaktni osoba na misto nedostavi, je objekt uzavien jednotkou.
V kazdém pripadé je velitelem zasahu vracen objektovy GK do KTPO a tento
uzavien. Tim konci pro jednotky zasah na poplach vyvolany spusténim elementu
EPS na PCO u HZS kraje. Samoziejmé zde je popsan zasah s vysledkem plany
poplach, kdy tomu tak je v cca 92 %3 pfipadl vyjezd( na EPS-PCO. Pokud je

zjistén pozar, nebo technicka udalost, tak samozifejmé& dochazi k postupim

3L TABLO - Podruzny zobrazovaci panel Gstfedny EPS, pouziva se, pokud je Ustfedna umisténa
vice nez 10 metr(i od nastupniho mista zasahujicich jednotek pozarni ochrany.
32 Dle pfilozené statistiky zpracované za poslednich 10 let, viz. nasledujici kapitola.
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pro omezeni Skod jako pfi jakémkoliv jiném pfipadu, na kterém se podili jednotky
HZS.

9. Statistika pripojovani objektu v Praze na Pult centralizované
ochrany

V ramci pfipravy podkladl se podafilo autorce bakalarské prace shromazdit
relevantni data k mnozZstvi pfipojovanych objektd na PCO u HZS hl. m. Prahy
a pocty vyjezdl na tyto objekty za roky 2013 az 2023. Pocty pfipojenych objektl
vzdy ke konci daného roku se podafilo zjistit zinternich dokumentd,
od koordinatora PCO, ktery si tyto pocty pribézné zaznamenava. Samoziejmé
jsou tyto udaje anonymizované, jak ohledné pfipojenych provozovatelt EPS, tak
ohledné provozovatelll ZDP. Pocty vyjezdu na objekty se podafilo zjistit diky
moznosti vramci pracovniho zafazeni pracovat s programem SSU-ZOZ
tj. Statistické sledovani udalosti — zprava o zasahu, coz je nadstavba programu
Spojai®®. Spojaf je program slouzici pro zalozeni udalosti (i kdyz v sou€asnosti
vétdinou je udalost prebirana ze systému TCTV 112), vyhlaSeni poplachu
jednotkam a dale zapis vSech potrebnych dat k jednotlivym udalostem, u kterych
jednotky HZS zasahuji. Pravé program SSU-ZOZ dovoluje vygenerovat za urcité
obdobi urcity typ vyjezdu na udalosti, tedy statistiku. Shromazdéna data byla
systematicky vyplnéna do nasledujicich tabulek. Tabulka €.1 ,Pocty pfipojeni
na PCO u HZS hl. m. Prahy“ obsahuje pocCty pfipojenych objektd, dale pocet nové
pfipojenych objektd v kalendarnim roce a pocty vyjezdd na jednotlivé druhy
udalosti. Prfedposledni sloupec ukazuje pomér stfeZzenych objektld a vyjezdy
na tyto objekty, v poslednim sloupci je uvedeno procento vyjezdu s klasifikaci

plany poplach z celkového mnozstvi vyjezdl stfezenych na PCO.

33 Dodavatel firma RCS Kladno s.r.o.
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Pocty pripojeni na PCO u HZS hl. m. Prahy

Pocet Pocet
pfipojenych | novych procento

objektd | pfipojeni Pomér PP

Rok | k31.12. zarok | Pocet vyjezdl na objekty PCO | pripojené | z podtu
objekty - | vyjezdu

2012 141 PP Pozar |Ostatni| Celkem| vyjezdy | na PCO
2013 191 50 257 12 5 274 1,43 93,8
2014 231 40 265 18 7 290 1,26 914
2015 276 45 261 24 8 293 1,06 89,1
2016 310 34 224 12 13 249 0,80 90,0
2017 348 38 334 7 2 343 0,99 97,4
2018 423 75 419 27 9 455 1,08 92,1
2019 476 53 448 28 11 487 1,02 92,0
2020 528 52 473 37 12 522 0,99 90,6
2021 627 99 606 30 18 654 1,04 92,7
2022 710 83 697 57 32 786 1,11 88,7
2023 768 58 866 23 14 903 1,18 95,9

Legenda: PP - plany poplach, Ostatni - technicka pomoc a jiné.

Tab. 1: Pocty pfipojeni a pocty poplachu v objektech stfezenych na PCO u HZS hl. m. Prahy —

tabulka sestavena z viastniho Setfeni, podklady KOPIS HZS hl. m. Prahy

Z tabulky ,Pocty pfipojeni na PCO u HZS hl. m. Prahy“ je zfejmy narlst

pFipojenych objektd na PCO u HZS hl. m. Prahy, konkrétné za poslednich 11 let

bylo primérné pfipojeno 57 objektu kazdy rok. Nutno podotknout, Ze trend je zcela

jisté vzrlUstajici, tedy az na roky 2022 a 2023, kdy provozovatelé EPS

i provozovatelé ZDP vy&kavali na vydani nového Interniho aktu Fizeni GR HZS

CR, ktery méa za ukol problematiku pfipojovani a stfeZzeni na PCO u jednotlivych
krajskych HZS sjednaotit.
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Graf 1: Pocty pripojenych objektt na PCO u HZS hl.m. Prahy, zdroj: pfehledy koordinatora PCO
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Pocet novych pripojeni za dany rok
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Graf 2: Pocty nové pripojenych objektt na PCO u HZS hl. m. Prahy, zdroj: pfehledy koordinatora
PCO

Z pfehledu ziskanych v programu SSU-ZOZ bylo mozné také zjistit i data,
zabyvajici se druhem poplachu, respektive vyslednym typem zasahu, podle toho,
jak jej klasifikovali zasahuijici velitelé jednotek. Pfi vyjezdu na poplach v objektu
PCO se vzdy zaklada udalost jako pozar, ale az na misté jednotky zjistuji
skuteCnou povahu poplachu. V pfevazné vétSiné se jedna o plany poplach,
v cca 92 % pfipadu. O pozar se jedna v cca 5,5 % pfipadu a zbylych cca 2,5 %
pfipadu je klasifikovano jinym zplsobem. Pro potfeby této prace jiz nebylo
rozliSeno, ale jedna se o pripady s klasifikaci technicka pomoc, unik latek

a podobné.

Tabulka €. 2 ,Vyjezdy HZS hl. m. Prahy“ obsahuje v prvnim sloupci (pokud
pocitame i sloupec s uvedenim roku, tak v druhém) pocet vyjezdu celkem
na Uzemi HI. m. Prahy, &erpano ze statistické roéenky GR HZS CR. Dali sloupec
je pocet vyjezdl na objekty pfipojené na PCO, zjiStovano z internich statistik
Koordinatora PCO, protoze statistika tento druh vyjezdu zvlast nehodnoti.
Posledni sloupec je procentualnim vyjadfenim mnozstvi vyjezdl na objekty PCO
z celkového mnozstvi vyjezdl HZS hl. m. Prahy. Zcela jasné ukazuje narust poctu
vyjezdl na objekty pfipojené na PCO u HZS hl. m. Prahy. Pro ilustraci je

procentualni narlst zobrazen také jako grafické vyjadreni v grafu €.3.
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Vyjezdy HZS hl. m. Prahy

procento vyjezdu
Vyjezdy HZS hl. m. Prahy na PCO z
Vyjezdy HZS hl. m. Prahy | na objekty pfipojené na celkového poctu
Rok | v uvedeném roce celkem PCO vyjezdl
2013 10234 274 2,7
2014 8966 290 3,2
2015 9669 293 3,0
2016 9164 249 2,7
2017 10118 343 3,4
2018 10281 455 4,4
2019 10127 487 4,8
2020 10210 522 51
2021 11044 654 59
2022 12513 786 6,3
2023 11947 903 7,6

Tab. 2: poéty udalosti - celkové HZS hl. m. Prahy / vyjezdy na objekty pripojené na PCO a jejich

procento — tabulka sestavena z viastniho Setrfeni, podklady KOPIS HZS hl. m. Prahy
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Graf 3: Procento vyjezdi na objekty z celkového poctu vyjezdu jednotek HZS hl. m. Prahy —

tabulka sestavena z viastniho Setreni, podklady KOPIS HZS hl. m. Prahy

Jak je zfejmé z tabulky €. 2 ,Vyjezdy HZS hl. m. Prahy*, tak se pocty vyjezd

se za poslednich 10 let vice nez ztrojnasobily a je jen otazkou Casu, kdy bude
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procento vyjezdu na objekty pfipojené na PCO u HZS hl. m. Prahy tak velké, ze
to jiz bude personalné neudrzitelné. Otazkou pak také bude, zda moznost
pfipojeni na uzemi mésta Prahy regulovat a samoziejmé pfipadné podle jakych
méfitek. Aktualné v katastru hl. m. Prahy plati vyhlaska**, Ze pokud je stavén novy
bytovy diim, musi byt pro tento dum zaroven zajisténa parkovaci stani. Konkrétné
se jedna o jedno parkovaci stani na byt do 85 m? a dvé parkovaci stani k bytu
vétSimu, coz vétSina developerskych firem feSi pravé umisténim do podzemnich
podlazi, tim se ale objekty dostavaji do kategorie se zvySenym rizikem pozaru
a musi byt vybaveny EPS. Samoziejmé v bytovém domé by sluzba ,vratného*
v poCtu dvou proskolenych osob na ovladani EPS byla nerentabilni pfi cené
cca 150.000 — 200.000,- KE mésicné a proto se objekty pfipojuji na PCO, kdy
mésicni stfezeni véetné poplatkl provozovateli ZDP zpravidla nepresahne

cca 5 % této Castky.

10. Rozdily pfipojovani a stfezeni mezi kraji CR

Autorka pro potfeby naplInéni cilt praktické Casti oslovila jednotliva Krajska
operacni strediska, respektive osoby na urovni metodika PCO, nebo vedouciho
KOPIS a provedla strukturovany rozhovor.3 Strukturované cilené dotazovani bylo
provadéno v casovém obdobi listopad 2023 — leden 2024, celkem bylo osloveno

14 pracovist a odpovédi byly postupné ziskany od viech 14-ti kraji CR.

Dle dotazovani na jednotlivych Hasi¢skych zachrannych sborech kraju byla
dosud praxe rGznoroda, o ¢emz svéddi i pfilozené vysledky prizkumu které jsou
uvedeny v pfilohach. Jednotlivé kraje FeSily technické pfipojeni i smluvni zalezitosti
riznym zplsobem, v dobré vife ohledné zvoleného postupu, Ze je to tak spravné.
Tuto jistou roztfist&nost by mél sjednotit aktualné platny interni akt fizeni GR HZS
CR &.27 zroku 2023. Tento pfedpis z GR HZS CR stanovuje a sjednocuje
podminky pro pfipojovani na PCO kraju. Jednotlivym krajskym HZS bézi tfileta
lhata pro akceptaci tohoto pfedpisu. V ramci zminéného interniho aktu je moznost

drobnych uUprav dle potfeb jednotlivych krajli, ale systém pfipojovani a hlavné

34 yyhlaska ¢. 26/1999 Sb. hl. m. Prahy, ve znéni pozdéjSich predpisti
% Pouzita sada dotaz(i uvedena jako pfiloha ¢.2
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postup uzavirani smluv mezi HZS a provozovateli EPS by mél byt napfi¢ kraji
stejny. Tedy v blizké budoucnosti by mély jednotliva krajska HZS uzavirat smlouvy
pfimo a pouze s pfipojovanymi objekty a na jednotlivych provozovatelich EPS je,
aby si vybrali a smluvné oSeftfili provozovatele ZDP, samozfejmé& z mnoZiny
schvalenych generalnim feditelstvim. Pozadat o schvaleni ma moznost kazdy
provozovatel ZDP, ktery predlozi generalnimu Feditelstvi homologovany systém
ZDP v jednom ze dvou (v pfipadé uzemi hl. m. Prahy tfi) schvalenych a hlavné

HZS krajl vlastnénych pultd centralizované ochrany.

Shrnuti dotaznikového Setfeni

Cilené dotazovani s pfipravenou sadou otazek nepfineslo nijak prekvapive
vysledky. Zde si dovolila autorka prace kratce rozvést jednotlivé otazky
a odpovédi, v pfipadé, zZe to bylo mozné sestavila z odpovédi také graf, pro lepSi

nazornost.

1. otazka — Jaka technologie ZDP je v souCasnosti pouzivana pro pfijem

poplachu z objektu stfezenych EPS pfipojenych na PCO u HZS kraje?

Z pruzkumu bylo zjisténo, Ze nejCastéji pouzivana technologie ZDP je NAM,
v nékterych krajich CR se pouziva kombinace NAM a Radom. V jednom z krajl je

pouzivan pouze Radom a kombinace NAM a Telenot je pouzivana pouze v Praze.

1. otazka — Jaka technologie ZDP je v sou€¢asnosti
pouzivana pro prijem poplachu z objektu stiezenych EPS
pripojenych na PCO u HZS kraje?

Graf ¢.4: vyhodnoceni otazky ¢.1 — Jaka technologie ZDP je v souéasnosti pouZivana

pro prijem poplachu z objektt stfeZzenych EPS a pfipojenych na PCO u HZS kraje?, Zdroyj:
vlastni dotaznikové Setfeni

B NAM

RADOM

TELENOT
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2. otazka — Ktera firma je provozovatelem pfenosové cesty z objektového
ZDP?

Z odpovédi plyne, Zze napfic republikou je pfiblizné deset provozovatell pfenosové

cesty z objektoveho ZDP, v nejvice krajich je zastoupena firma Patrol Group s.r.o.

3. otazka —Kdo ovlada PCO u HZS kraje? PFislusnici KOPIS, nebo pracovnici
firmy provozujici ZDP?

Pult centralizované ochrany mize byt ovladan z KOPIS, kde ho ovladaiji pfislusnici
HZS, operacni duastojnici, potazmo i operacni technici pracujici na KOPIS
v sménném provozu, ktefi maji mimo jiné i standartni napln prace vysilani sil
a prostfedkl k mimorfadnym udalostem. Nebo ho ovlada pracovnik firmy
provozujici ZDP, coz nezatézuje prislusniky KOPIS. Z prizkumu je ziejmé, ze

napfi¢ republikou pfevazuje varianta ovladani provozovateli ZDP.

3. otazka — Kdo ovlada pult umistény u HZS kraje?
Prislusnici KOPIS, nebo pracovnici firmy provozujici ZDP?

B Provozovatel ZDP

KOPIS

Graf ¢.5: vyhodnoceni otazky ¢.2 — Kdo ovlada pult umistény u HZS kraje? Prislusnici
KOPIS, nebo pracovnici firmy provozujici ZDP? Zdroj: vlastni dotaznikové Setfeni
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4. otazka — Kolik ma vas kraj aktualné pfipojenych objekti na PCO?

Napfi¢ republikou jednoznacné nejvétsi pocet pfipojenych objektd ma hlavni
mésto Praha, nasleduje Jihomoravsky kraj a tésné na tfetim misté je kraj

Moravskoslezsky.

4. otazka — Kolik ma Vas kraj aktualné pripojenych objektt na
PCO?
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601
600 586

400 200 295 200
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Graf ¢.6: Vyhodnoceni otazky ¢.4 — Kolik ma Vas kraj aktualné pripojenych objektt
na PCO? Zdroj: vlastni dotaznikové Setfeni

5. otazka — Kolik objektu primérné pfipoji Vas kraj za rok? (cca 3-5 let zpétné)
Tato otazka souvisi s otazkou predchozi s narlstajicim poltem objektld se

samoziejmeé zvysuje i €islo novych pfipojeni.

5. otazka — Kolik objektli primérné pripoji Vas kraj za rok?
(cca 3-5 let zpétné)
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Graf ¢.7: Vyhodnoceni otazky ¢.5 — Kolik objektt pramérné pfipoji Vas kraj za rok?
Zdroj: vlastni dotaznikové Setfeni
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6. otazka — Provadite pravidelna skoleni pfislusniki na KOPIS ohledné PCO?

Odpovéd na tuto otazku jsou v 57% negativni, 43% krajskych KOPIS provadi
Skoleni operac¢nich technikl a distojnikd, toto je spojeno i se skute€nosti, zda se
technologie ovlada pfimo na KOPIS, v takovém pfipadé je pravidelné Skoleni
nutnost, v nékterych pfipadech se kraje na tuto variantu teprve pfipravuji, protoze
nova sbirka internich aktd GR HZS CR &. 27/2023 toto uklada, uvedeni do souladu

jsou povinny krajské HZS provést do 3 let.

Nadpolovi¢ni vétSina kraji Skoleni neprovadi, z divodu ovladani technologie

provozovateli ZDP.

6. otazka — Provadite pravidelna Skoleni prislusnikl na
KOPIS ohledné PCO?

mANO
m NE

Graf ¢.8: Vyhodnoceni otazky ¢.6 — Provadite pravidelna $koleni prislusniki na KOPIS
ohledné PCQO? Zdroj: vlastni dotaznikové Setfeni

7. otazka — Provadite pravidelna Skoleni jednotek, nebo velitell zasahu
ohledné PCO?

VSechny kraje kromé& jednoho odpovédély Ze Skoleni veliteld v jednotkach
neprovadi, vétsSinou jsou velitelé pouze upozornéni napfiklad formou mailu, pokud
nastanou néjaké problémy. V nékterych krajich se jednotky ucastni prvotni

prohlidky nové pfipojovaného objektu spolecné s velitelem stanice.
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8. otazka — Kdo provadi vyrozuméni kontaktnich osob provozovatele EPS
v pfipadé poplachu/poruchy na objektu? PfFislusnici KOPIS, nebo

pracovnici firmy provozujici pfenos z objektového ZDP?

Nova sbirka internich aktd GR HZS CR &. 27/2023 nafizuje povinnost informovat
kontaktni osoby pfimo z KOPIS, v odpovédich je opét znat, zda se uz kraj novému
internimu aktu pfizpusobil nebo ne. V pfevazné vétSiné vyrozumiva kontaktni
osobu provozovatel ZDP, v jednom pfipadé je to jak KOPIS, tak provozovatel
ZDP.

8. otazka — Kdo provadi vyrozuméni kontaktnich osob
provozovatele EPS v pripadé poplachu/poruchy na
objektu? Prislusnici KOPIS, nebo pracovnici firmy

provozujici prenos z objektového ZDP?

m KOPIS

B Provozovatel ZDP

Graf ¢.9: Vyhodnoceni otazky ¢.8 — Kdo provadi vyrozuméni kontaktnich osob
provozovatele EPS v pripadé poplachu/poruchy na objektu? Prislusnici KOPIS, nebo
pracovnici firmy provozujici pfenos z objektového ZDP? Zdroj: vlastni dotaznikové
Setfeni

9. otazka — Cekaji zasahujici jednotky vzdy na pfijezd kontaktni osoby za
objekt?

Ze smlouvy o pfipojeni objektu na PCO vyplyva povinnost zasahujici jednotky
vyCkat pfFijezdu kontaktni osoby do 30 minut na misto udalosti, aby si pfevzala
objekt. V pfevazné vétSiné zasahujici jednotka vyCkava na pfijezd kontaktni

osoby.
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9. otazka — Cekaji zasahujici jednotky vzdy na pfijezd
kontaktni osoby za objekt?

mANO

NE

Graf &.10: Vlyhodnoceni otézky &.9 — Cekaji zasahujici jednotky vZdy na pfijezd kontaktni
osoby za objekt? Zdroj: viastni dotaznikové Setreni

10.otazka — Jaké smlouvy jsou (byly v minulosti) uzavirany ohledné pfipojeni
objektl na krajské PCO? Moznosti: dvoustranné HZS-Provozovatel ZDP
a Provozovatel ZDP-Provozovatel EPS, dvoustranné HZS-Provozovatel
EPS, nebo trojstranné HZS-provozovatel EPS-Provozovatel ZDP, nebo

jing?

Odpovédi na tuto otazku byly riznorodé, v minulosti byla v kazdém kraji jina
zvyklost, nyni je diky novému internimu aktu povinnost tyto odliSnosti narovnat.
Neéktefi osloveni odmitli tuto otazku zodpovédét, néktefi pouzivaji kombinaci
smluv. 6 kraji ze 14-ti uz preslo pouze na smlouvy dvoustranné, které podepisuije
HZS kraje s provozovatelem EPS (objektem), kdy je na provozovateli EPS, aby si

zajistil pfenosové cesty vybérem poskytovatele ZDP.

11.otazka — Jakym zpusobem je ve VaSem kraji provadéno fakturovani
poplatkll za stfezeni a poplatkll za vyjezdy na plany poplach v objektu?
Frekvence vystavovani, jsou vystavovany faktury, nebo platba trvalym

pfikazem na zakladé smlouvy a podobné.
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Otazka fakturaci je opét hodné riznoroda, liSi se fakturace stfezeni a fakturace
za vyjezdy na plané poplachy. StfeZeni se v péti krajich fakturuje Ctvrtletné
jednotlivym objektdm, v jednom kraji pololetné, ve dvou pfipadech mési¢né
a v jednom pfipadé jeden krat rocné souhrnné za vSechny objekty provozovateli
ZDP. V péti pfipadech oslovena osoba (metodik PCO) nevédél, jak se fakturace
provadi, a to zduvodu toho, Ze fakturace byly provadény prostfednictvim
finan&niho oddéleni kraje. Fakturace planych poplachu je ovSem ve vSech krajich

stejna — mésicni a fakturou.

12.otazka — jakou dokumentaci k objektim pfipojenym na PCO

od provozovatele EPS vyzadujete? DZP, PIPZ ¢i jina?

VétSina kraju vyzaduje DZP v rozsahu operativni karty se zakreslenymi Cidly EPS,
v nékterych krajich se od tohoto pozadavku ustupuje a dokumentaci zde pozaduiji
pod nazvem PIPZ (Prvotni informace pro zasah) &i jiném podobném, z diivodu
nezaménovani s DZP u kterého je pfesné definovan rozsah a zplsob schvalovani

z vyhlasky?3.

Zavéry dotaznikového Setreni

Z dotazovani na jednotlivé krajska HZS vyplynuly rozdily v aktudlni praxi
jednotlivych kraju. Novy interni akt, vydanym pfed prazdninami roku 2023,
ve kterém Generalni Feditelstvi hasiéského zachranného sboru CR uklada
jednotlivym krajum uvést veskeré pocinani ohledné PCO umisténého u HZS kraje
do souladu s timto internim pfedpisem, nejpozdéji do tfi let od jeho u€innosti, by
mélo dojit ke srovnani situace v celé CR. N&které kraje na novy predpis jiz
reflektovaly a sjednocujici postupy zavadi. Pro nékteré kraje dokonce k zadné
velké zméné nedojde, ale naopak najdou se i takova HZS kraje, pro které to bude
znamenat veliké zmény a samozfejmé i zatéz, jak administrativni, tak i personalni,

tyto kraje narovnani praxe do souladu s novym predpisem zatim odkladaji

3 Vyhlaska ¢. 246/2001 Sb.- Vyhlaska Ministerstva vnitra o stanoveni podminek pozarni
bezpecnosti a vykonu statniho pozarniho dozoru (vyhlaska o pozarni prevenci)
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na nejzazsi moznou dobu. V pfipadé velkého mnozZstvi stfezenych objektl se jevi
novy interni akt velmi personalné narocCny, at uz pro mnozstvi administrativy
pfi feSeni novych smluv, mezi HZS a provozovateli EPS (objekty), dale zvySeni
zatéze pro financni oddéleni pro exponencialné rostouci mnozstvi fakturaci,
ale i ohledné navySeni mnozstvi €innosti pro obsluhu operaénich stfedisek, kde

postupné nartsta mnozstvi ukoll pro vSechny pfislusniky zde slouzici.

Zaver

Bakalarska prace popisuje sou€asnou praxi procesu pfipojovani objektu se
zvySenym pozarnim rizikem na pult centralizované ochrany, jejich stfezeni
a pfipadny zasah pfedurcenou jednotkou v pfipadé vyhlaseni poplachu v objektu.
Cil, shromazdit vSechna potfebna data do jednoho uceleného dokumentu, ktery
komplexné popisuje problematiku PCO, byl spInén pfedevsim pro uzemi hlavniho
mésta Prahy. Vzhledem k odliSnostem ostatnich kraju, kde kazdy kraj pfistupuje
k problematice PCO svym vlastnim zplsobem, neni autorka schopna obsahnout
touto praci problematiku PCO v celé CR. Mezi jednotlivymi kraji jsou drobné i vétsi
nuance, které tato prace popisuje. Skutecnost byla zjisténa metodou cileného
dotazovani ve vsech krajich CR. | pfes vy$e zminéné se sluzba sttezeni PCO,
napfi¢ vdemi kraji, pro pfipojené objekty tvafi jako jednotna. Autorka prace velmi
vita interni akt fizeni GR &. 27/2023, ktery by tuto problematiku mél sjednotit,
samoziejmé HZS kraje maji na uvedeni do souladu ¢as tfi let a zavisi na nich, jak

rychle nové zadani uvedou v praxi.

DalSim uskalim je technologicky a ekonomicky vyvoj, ktery se ubira velmi
rychlym az exponencialnim tempem. Ackoli cilem prace bylo komplexné zachytit
stavajici procedury a povinnosti spjaté s pfipojovanim objektd na PCO a dalSi
pribéh jejich stfezeni v€etné relevantnich povinnosti a postup(, informace, které
tato prace systematicky soustredi, jsou platné na prelomu roku 2023 a 2024, mlze
se vzhledem k zminénému technologickému vyvoji stat, Zze soustiedéné informace
nebudou v relativné blizkém €asovém horizontu jiz aktualni. Naopak legislativni
ramec této problematiky je relativné zastaraly a nedrzi krok s pfekotnym vyvojem.
Pfesto by autorka chtéla informace obsaZené v této praci pouzit jako odrazovy

mustek pro tvorbu dalSich dokumentu v oblasti problematiky PCO.
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Seznam zkratek

EPS - elektricka pozarni signalizace

GPRS/LTE - sluzba pfenosu dat mobilnimi sitémi pomoci technologie
pfepojovani paketl

GSM - globalni systém mobilni komunikace (angl. groupe special mobile)

HZS - hasi¢sky zachranny sbor

GR HZS CR - Generalni feditelstvi HZS Ceské republiky

IZS - integrovany zachranny systém

JPO - jednotka pozarni ochrany

KOPIS - krajské operacni a informacni stfedisko
KTPO - klicovy trezor pozarni ochrany

OPPO - obsluzné pole pozarni ochrany

PBR - pozarné bezpecnostni feSeni (objektu)
PCO - pult centralizované ochrany

PIPZ/DZP - Prvotni informace pro zasah / Dokumentace zdolavani pozaru
RDST - pfenos signalu radiovym prostfedim

TCTV 112 - telefonni centrum tisfiového volani linky 112
ZDP - zafizeni dalkového pfenosu
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Prilohy prace

Priloha ¢. 1 — Vyhlaska o zfizeni prazského profesionalniho hasi¢ského sboru?®’
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¥ SZASZO, Zoltan., Stru¢na historie profesionalni pozarni ochrany v Eeskych zemich, Praha, 1.
vyd., Ministerstvo vnitra — Generalni feditelstvi Hasi¢ského zachranného sboru Ceské republiky,
2010, ISBN 978-80-86640-60-0.
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PFiloha €. 2 — Sada dotazl pro strukturovany rozhovor s krajskymi metodiky PCO

1. otdzka — Jaka technologie ZDP je v sou€asnosti pouzivana pro pfijem poplachu
z objektu stfezenych EPS pfipojenych na PCO u HZS kraje?

2. otazka — Ktera firma je provozovatelem prenosové cesty z objektového ZDP?

3. otazka — Kdo ovlada pult umistény u HZS kraje? PfrisluSnici KOPIS, nebo
pracovnici firmy provozujici ZDP?

4. otazka — Kolik ma Vas kraj aktualné pfipojenych objekti na PCO?
5. otazka — Kolik objektl primérné pfipoji Vas kraj za rok? (cca 3-5 let zpétné)
6. otazka — Provadite pravidelna skoleni pfislusniki na KOPIS ohledné PCO?

7. otazka — Provadite pravidelna Skoleni jednotek, nebo veliteld zasahu ohledné
PCO?

8. otazka — Kdo provadi vyrozuméni kontaktnich osob provozovatele EPS
v pfipadé poplachu/poruchy na objektu? PrisluSnici KOPIS, nebo pracovnici firmy
provozujici pfenos z objektového ZDP?

9. otazka — Cekaji zasahujici jednotky vzdy na pfijezd kontaktni osoby za objekt?

10. otazka — Jaké smlouvy jsou (byly v minulosti) uzavirany ohledné pfipojeni
objektl na krajské PCO? Moznosti: dvoustranné HZS-Provozovatel ZDP
a Provozovatel ZDP-Provozovatel EPS, dvoustranné HZS-Provozovatel EPS,
nebo trojstranné HZS-provozovatel EPS-Provozovatel ZDP, nebo jiné?

11. otazka — Jakym zplsobem je ve Vasem kraji provadéno fakturovani poplatkd
za stfezeni a poplatkll za vyjezdy na plany poplach v objektu? Frekvence
vystavovani, jsou vystavovany faktury, nebo platba trvalym pfikazem na zakladé
smlouvy a podobné.

12. otazka — jakou dokumentaci k objektum pfipojenym na PCO od provozovatele
EPS vyzadujete? DZP, PIPZ &i jina?
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PFiloha &. 3 — Zpracované vysledky dotazovani na jednotlivé kraje HZS CR

Otazka HZS hl. m. Prahy HZS SCK
1 |Technologie (NAM, Radom, jina?) NAM a Telenot NAM
Patrol group
2 | Provozovatel ZDP (pfipojeni) a M connections Patrol group
3 | Kdo ovlada pult? (HZS x P-ZDP) Provozovatelé ZDP Provozovatel ZDP
4 | Pocet aktualné pfipojenych objekta? 770 480
5 | Roéni pfirGstek objekt(? (cca) 75 30
6 | Skoleni na KOPISu? NE Ano v ro€nim planu
7 | Skoleni jednotek/VZ? NE - pouze mail pro VD NE
Vyrozumeéni kontaktud
8 |(AMDS/SMS...) Provadi poskytovatelé Provadi KOPIS
Cekaiji jednotky na piijezd kontaktni | Nemusi, pokud nedo$lo
9 |osohy? ke Skodé. ANO, vzdy
10 |Jaké smlouvy jsou uzavirdny? (2x3) Tfistranné smlouvy XXX
Fakturace x platba na zakladé Mésicné provozovateli
11 |smlouvy Ctvrtletné ZDP
Pouzivana dokumentace DZP x Aktualné DZP, planovan | PIPZ, pokud nemusi
12 |PIPZ pfechod na PIPZ mit objekt DZP
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Otazka HZS LBK HZS HKK

1 | Technologie (NAM, Radom, jina?) Radom Radom

2 | Provozovatel ZDP (pfipojeni) AEC Novak Astor Komplex

3 | Kdo ovlada pult? (HZS x P-ZDP) Provozovatel ZDP Provozovatel ZDP

4 | PoCet aktualné pfipojenych objektu? 160 200

5 | Roéni pfiristek objektu? (cca) 10 35

6 | Skoleni na KOPISu? NE NE

7 | Skoleni jednotek/VZ? ANO NE
Vyrozuméni kontaktu

8 |(AMDS/SMS...) KOPIS KOPIS
Cekaiji jednotky na piijezd kontaktni

9 |osohy? Ano XXX

10 | Jaké smlouvy jsou uzavirany? (2x3) TFistranné smlouvy Dvoustranné smlouvy
Fakturace x platba na zakladé Fakturace Ctvrtletné

11 | smlouvy provozovateli EPS XXX
Pouzivana dokumentace DZP x

12 | PIPZ DzP DzP




Otazka HZS ULK HZS PAK
1 Technologie (NAM, Radom, jina?) NAM a Radom NAM a Radom
Patrol, Astor

2 Provozovatel ZDP (pfipojeni) Patrol, AEC Novak komplex

3 Kdo ovlada pult? (HZS x P-ZDP) Provozovatel ZDP Provozovatel ZDP

4 Pocet aktualné pfipojenych objekt(? 295 200

5 Roéni prirdstek objektl? (cca) 30 15

6 Skoleni na KOPISu? ANO NE

7 Skoleni jednotek/VZ? NE NE
Vyrozumeéni kontaktl

8 (AMDS/SMS...) KOPIS KOPIS
Cekaiji jednotky na pfijezd kontaktni

9 osoby? ANO ANO

10 Jaké smlouvy jsou uzavirany? (2x3) Tfistranné smlouvy Tfistranné smlouvy
Fakturace x platba na zakladé

11 smlouvy XXX XXX
Pouzivana dokumentace DZP x

12 PIPZ DzZP DzZP
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Otazka HZS OLK HZS ZLK

1 Technologie (NAM, Radom, jina?) NAM NAM

2 Provozovatel ZDP (pfipojeni) Largo PCO Systém +

3 Kdo ovlada pult? (HZS x P-ZDP) Provozovatel ZDP Provozovatel ZDP

4 Pocet aktualné pfipojenych objekt(? 340 205

5 Roéni prirdstek objektl? (cca) 10 10

6 Skoleni na KOPISu? NE NE

7 Skoleni jednotek/VZ? NE NE

8 Vyrozumeéni kontaktdl (AMDS/SMS...) | Provozovatel ZDP KOPIS
Cekaiji jednotky na piijezd kontaktni

9 osoby? ANO ANO

dvoustranné

10 Jaké smlouvy jsou uzavirany? (2x3) smlouvy dvoustranné smlouvy
Fakturace x platba na zakladé Fakturace Ctvrtletné

11 smlouvy provozovateli EPS 1X ro€né zpétné

12 PouZivana dokumentace DZP x PIPZ XXX DZP + PIPZ
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Otazka HZS MSK HZS JHM

1 Technologie (NAM, Radom, jina?) NAM a Radom NAM

2 Provozovatel ZDP (pfipojeni) Echo Alarm Patrol

3 Kdo ovlada pult? (HZS x P-ZDP) KOPIS Provozovatel ZDP
Pocet aktualné pfipojenych

4 objekt(? 586 601

5 Ro¢ni prirdstek objektl? (cca) 31 35

6 Skoleni na KOPISu? ANO NE

7 Skoleni jednotek/VZ? NE NE
Vyrozumeéni kontaktU

8 (AMDS/SMS...) KOPIS KOPIS
Cekaiji jednotky na piijezd kontaktni

9 osoby? NE NE

Dvoustranné

10 Jaké smlouvy jsou uzavirany? (2x3) | Dvoustranné smlouvy smlouvy
Fakturace x platba na zakladé

11 smlouvy mésicné Ctvrtletné
Pouzivana dokumentace DZP x

12 PIPZ DzP PIPZ
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Otazka HZS PLK HZS KVK
1 Technologie (NAM, Radom, jina?) NAM a Radom NAM
Ryspol, Radom,
Invest tel. Tuebor
2 Provozovatel ZDP (pfipojeni) General Service Patrol group
3 Kdo ovlada pult? (HZS x P-ZDP) KOPIS Provozovatel ZDP
4 Pocet aktualné pfipojenych objekt(? 450 160
5 Ro¢ni prirlistek objektl? (cca) 20 10
6 Skoleni na KOPISu? ANO ANO
7 Skoleni jednotek/VZ? NE NE
KOPIS +
8 Vyrozuméni kontaktd (AMDS/SMS...) KOPIS Provozovatel ZDP
Cekaiji jednotky na pfijezd kontaktni
9 osoby? ANO ANO
10 Jaké smlouvy jsou uzavirany? (2x3) dvoustranné smlouvy | ftfistranné smlouvy
Fakturace x platba na zakladé
11 smlouvy pololetné XXX
12 Pouzivana dokumentace DZP x PIPZ DzZP DZP + PIPZ
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Otazka HZS VYS HZS JHC
1 Technologie (NAM, Radom, jina?) NAM NAM a Radom
SPH Elektro s.r.o., Elzy
spol. s.r.o., APS Fire

2 Provozovatel ZDP (pfipojeni) Patrol group s.r.o., Perseid.cz

3 Kdo ovlada pult? (HZS x P-ZDP) KOPIS Provozovatel ZDP

4 Pocet aktualné pfipojenych objekt(? 260 360

5 Roéni prirlstek objektl? (cca) 10 30

6 Skoleni na KOPISu? NE ANO

7 Skoleni jednotek/VZ? NE NE
Vyrozuméni kontaktud

8 (AMDS/SMS...) KOPIS Provozovatel ZDP
Cekaiji jednotky na pfijezd kontaktni

9 osoby? NE ANO

Tristranné

10 Jaké smlouvy jsou uzavirany? (2x3) smlouvy TFistranné smlouvy
Fakturace x platba na zakladé Ctvrtletné

11 smlouvy provozovateli EPS Ctvrtletné
Pouzivana dokumentace DZP x

12 PIPZ DZP + PIPZ DzZP
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