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1 Uvod

V teoretické Casti se zabyvam zékladnimi pojmy, které se k tématu vztahuji. Zac¢indm
definicemi clovéka s télesnym postizenim. Struéné zde popisuji zakladni télesna
postizeni, jejich rozdéleni je pro piehlednost doplnéno i1 obrazky. Dale prechdzim
k samotnému cestovani osob s télesnym postizenim. V této ¢asti uvadim definice
cestovani a cestovniho ruchu, druhy a formy cestovani. Zamétuji zde pozornost také na
cestovani osob se zdravotnim postizenim a na specifika cestovani osob s télesnym
postizenim. Vysvétluji i cestovani jako specificky zptisob traveni volného Casu a uvadim
definice volného Casu. Popisuji zde kratce také cestovni ruch mladych, aktivni traveni
volného ¢asu a vyznam volného ¢asu pro osoby se zdravotnim postizenim. Dale uvadim,
s jakymi bariérami se muize pii cestovani ¢lovek s télesnym postizenim setkat, a jaké maji
motivy Kk cestovani. V kapitole Moznosti cestovani osob s télesnym postizenim uvadim
cestovni kancelare a projekty, sluzby a organizace, které se zaméfuji na osoby na voziku
a na piistupnost riiznych destinaci.

Vyzkumnou strategii jsem zaloZila na rozhovorech s cestovateli, kteti maji t€lesné
postiZeni. V préci je uveden stru¢ny popis sedmi respondentd, a shrnuti rozhovort.

Cilem prace je priblizit intaktnim lidem cestovani vozickart a ukazat, ze
nepiedstavuje tak velky problém, jak si mnoho lidi mysli, tim padem umensit predsudky
intaktni vétSiny. Druhym, ne menSim cilem, je ukazat lidem s télesnym postiZenim, Ze
mnoho lidi pfed nimi cestovat ve volném cCase i ptes své postizeni mize. Vahaji-li, zda
by cestovani zvladli, a nejsou si jisti, jestli by se do této nové véci méli pustit, by jim
prace méla dokazat, ze se nemaji ¢eho bat. V praktické Casti jsou uvedena i doporuceni

od cestovatell s télesnym postiZzenim, ktera by jim pii rozhodovani mohla pomoci.
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2 Clovék s télesnym postiZenim

Termin ,,télesné postizeni* chdpe kazdy autor jinak — na zéklad¢ toho, jakému oboru se
dany ¢loveék vénuje. Napiiklad Hartl a Hartlova (Psychologicky slovnik, 2000, s. 442)
uvadi: ,, Telesné postizeni je postizeni, které brani mobilité, pracovni cinnosti, déli se na
prechodné a trvalé, vrozené a ziskané.“ Linderova (2018) pise, ze ,, Telesné postizeni
predstavuje vady nebo poskozeni pohybového a nosného systému, tj. kosti, kloubu, slach,
svalu, cévniho a nervovéeho systému, pokud se projevuji porusenou hybnosti (mobilitou). *
Matousek v Encyklopedii socidlni prace (2013, s. 391-392) uvadi, Ze ,,... U 0sob
S telesnym postizenim (dale OTP) se mohou projevovat problematickd koordinace
pohybu, atypické, az patologicke pohyboveé stereotypy...“ Matousek dale popisuje, ze
0soby s télesnym postizenim maji naruSenou jemnou motoriku, néktefi jedinci jsou plné
zavislé na péci a asistenci dalSi osoby nebo technickych a kompenzacnich pomickach.
Tito lid¢ se pravidelné ucastni 1écebné rehabilitace, trpi informacni a ¢innostni deprivaci.
Je pro n¢ slozité osamostatiiovani se a tim vznika i socialni izolace OTP. Ta miize byt
mentalnim postizenim. Problémem miiZe byt stigmatizace a hodnoceni intaktni populace,
ktera se Casto domniva, ze pii postizeni téla je automaticky postizeny 1 intelekt jedince.
Podle zakona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach se té€lesné postizeni zafazuje do
zdravotnich postizeni, jehoz dopady mohou ¢init osobu zavislou na pomoci jiné osoby
(Zakon ¢. 108/2006 Sb.: Zakon o socialnich sluzbach). Zdravotni znevyhodnéni je na
urovni zdravotniho oslabeni, dlouhodobé nemoci nebo leh¢i zdravotni poruchy vedouci

k porucham uceni a chovani, které vyzaduji zohlednéni ve vzdélavani.

2.1 Zakladni rozdéleni télesnych postiZeni

T¢lesna postiZeni se déli do mnoha riiznych kategorii. Nejzakladné;si rozdéleni se déli na
zdravotni postizeni a zdravotni znevyhodnéni. Do zdravotnich postizeni zahrnujeme
obrny centralni, obrny periferni a deformace, malformace a amputace. Zdravotni

znevyhodnéni se ¢leni na dlouhodobd onemocnéni a zdravotni oslabeni.
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{ Predmétem somatopedie je:

[
l l

' Zdravotni postizeni ] [ Zdravotni znevyhodnéni }

I
[ 1

Deformace. '
()hm;\ Obrny malformace. Dlouhodobi
centrdlni periferni amputace onemocnéni

Obrazek 1: Pfedmét somatopedie (Fialova a kol., 2012, s. 13)

Zdravotné ‘

oslabeni

Dal8im zékladnim dé¢lenim je ¢lenéni na télesna postiZzeni vrozena (kongenitalni)
a ziskand. Vrozené vady vznikaji v pribéhu prenatilniho vyvoje, porodu nebo kratce
V postnatalnim obdobi. Ziskand postizeni jsou zapfi¢inéna Urazem, nebo nemocemi
a jejich nasledky, které nemaji ptiznivy vliv na vyvoj pohybového ustroji. (Fischer a kol.,
2014). Podle Linderové (2018) se télesné postizeni muze také Clenit na lehké, stfedné
tézké a tézké.

V nasledujicich podkapitolach jsou podrobnéji popsany typy zakladnich

a nejbéznéjsich télesnych postiZzeni.

L Obrny
I

Dle doby vzniku | Dle stupné

Vrozené .
t dédicné Ziskané Parézy Pléoie Centralni Penferni
o UK v -

Obrazek 2: Schéma dé€leni obrn (Fialova a kol., 2012, s. 35)

2.1.1 Centralni obrny

Centralni nervova onemocnéni, tedy centralni obrny se déli podle zadvaznosti, rozsahu

a stupné postiZzeni d€li na parézy a plegie. Parézou rozumime ¢éste¢né ochrnuti a plegie
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znamena uplné ochrnuti. Dle mista postizeni se dale parézy a plegie déli dale na diaprézy
a diplegie; hemiparézy a hemiplegie; kvadruparézy a kvadruplegie.

Nejrozsifenéjsi formou centralnich paréz je détska mozkova obrna (DMO), coz je
podle Fischera a kol. zastfeSujici nazev pro skupinu chronickych onemocnéni ,, poruchy
centralni kontroly hybnosti** (Fischer a kol., 2014, s. 63). Charakteristické projevy détské
mozkové obrny jsou poruchy svalového tonu nebo svalové koordinace. Do skupiny
poruch svalového tonu fadime hypertonii neboli spasticitu ¢i rigiditu (vyssi svalové
napéti), hypotonii neboli ataxii (snizené svalové napéti) a stfidavy tonus neboli atetdza
(mimovolni trhavé ¢i kroutivé pohyby).

Déleni forem DMO se 1i§i a mnoho autorti navrhuje déleni vlastni. Dle Opatiilové
(2003) formy détské mozkové obrny délime na spastické a nespastické formy DMO a na
lehkou mozkovou dysfunkci. Déle se dle Vitkové (2004) spastické formy DMO déli na
formu diparetickou, hemiparetickou a kvadruparetickou. Nespastické formy se déli na

dyskinetickou a hypotonickou formu.

DMO

l |

‘ Spasticka ] Nespasticka
L J

i | [ |
k, ki

[I h'l)1:|1.1|‘;'!u'k.|]\(}\ vadruparetickd| [Hypotonic \.1} [I )yskinetic P,.I]

Obrazek 3: Klasifikace DMO dle Kapounka (1989, in Fialova 2012, s. 37)

—_—e

Moze( ku‘u:]

2.1.2 Periferni obrny

Periferni obrny vznikaji jako disledky poruch perifernich nervli. Dle Fischera a kol.
(2014) se objevuji priznaky jako snizeni az ztrata svalové sily a porucha aktivni hybnosti,
a tim se sval stavd ochablym a nepruznym. Dale snizeni aZz vymizeni §lachovych
okosticovych a koznich reflexti, Casny néstup svalovych atrofii, zmény kize v postizené

oblasti jako naptiklad zmény prokrveni, ochlupeni a sekrece potu.
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2.1.3 Misni obrny

Misni obrny vznikaji nejcastéji jako nésledek urazu patete, kdy je poranéna téz micha.
Podle Fischera a kol. (2014) se mlze jednat naptiklad o sportovni Urazy, automobilové
nehody, skoky do vody a dalsi. Pii tirazu michy plati pravidlo, Ze ¢im blize je Graz hlavée,
tim horsi poté nasleduje postizeni.

Pti poskozeni lumbélni a sakralni oblasti vznikaji paraparézy a paraplegie, mohou
byt naruseny i funkce svérace, nebo nastavaji poruchy erekce. Pii zasazeni kréni Casti

patefe muze nastat spasticka forma kvadruparézy az kvadruplegie (Fischer a kol., 2014).

2.1.4 Myopatie

Dle Fischera a kol. (2014) maji myopatie za nasledek poSkozeni svalového vlakna a s tim
urazy a intoxikacemi. Soucasti onemocnéni mohou byt i poruchy funkce metabolické
a endokrinni. Ve vice nez padesati procentech pfipadi mad myopatie progresivni
charakter, tedy jednu z forem progresivni svalové (muskularni) dystrofie. U téchto
ptipadi dochazi k degeneraci svalovych vlaken pti¢né pruhovaného svalstva, kdy jsou
svalova vldkna nahrazovana tukovou a vazivovou tkani.

Nejznaméjsi a nejrozsifenéjsi jsou podle Fischera a kol. (2014) dvé formy
progresivni svalové dystrofie — Duchennova a Beckerova. Duchennova forma ma prib¢h

vazngjsiho charakteru v porovnani s formou Beckerovou, ktera ma progresi mnohem

pomalejsi a nastup nemoci pozdné;jsi.

2.1.5 Vrozené malformace

Vrozena malformace je zastieSujici nazev pro rozstépy patefe a malformace koncetin. Dle
Fichera a kol. (2014) vrozeny rozs$tép patefe (spina bifida) vznika vadnym vyvojem
neuralni trubice Vv prvnich 25 dnech té€hotenstvi. Dale jej miizeme rozd¢lit na ,,utajeny*
(spina bifida occula), pfi kterém neni pohyb omezeny, na meningokélu, kdy dochazi
Kk vyhtfeznuti mi$nich obali ven z patefe a na meningomyelokélu, kdy vyhieznou jak
misSni obaly, tak i micha z miSniho kanalku.

Malformace koncetin, tedy vrozené vady koncetin, ,,... rozumime odchylky od
normdlniho stavu koncetiny pritomné v okamziku narozeni. * (Fischer a kol., 2014, s. 86).

Dle Fischer a kol. je souborny nazev pro toto postizeni oznacovan jako dysmelie. Déli se
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na amelie (vrozené chybéni celé koncetiny), peromelie (vrozené chybéni Casti paze),
mikromelie (celkové zmenSeni koncetiny), fokomelie (konletiny ve tvaru ploutve
nasedaji pfimo na ramena). Pfi postizeni horni koncetiny se rozliSuji nasledujici vady:
polydaktylie (vice nez pét prstii na jedné koncetin€), oligodaktylie (méné nez pét prsti na

jedné konceting), syndaktylie (srist dvou a vice prstit).
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3 Cestovani osob s télesnym postiZenim

Terminologii ohledné cestovani a cestovniho ruchu chapou autofi rtizn€. Setkdme se
S nazory, ze terminy cestovni ruch a cestovani jsou povazovany za synonyma. Jini autoii
vnimaji mezi témito dvéma pojmy rozdily. ,, Cestovni ruch vzdy zahrnuje cestovani, ale
ne kazdé cestovani je cestovnim ruchem. Cestovni ruch zahrnuje rekreaci, ale ne kazda
rekreace je cestovnim ruchem. Cestovni ruch se uskutecnuje ve volném case, ale ne cely
volny cas je venovdn cestovnimu ruchu‘ (Mill-Morrison, 2007 in Zelenka, Paskova,
2012, s. 15). Mezi vymezenim pojmu cestovani a cestovni ruch tedy existuje podle tohoto
vyroku pouze velmi tenkd hranice. V nasledujicim textu tedy budu pouzivat terminologii
podle daného autora, od n¢hoz je text Cerpan.

Pojem cestovni ruch je tedy pomérmné naroéné vymezit a nema pevné stanovené
hranice. K dispozici je mnoho rozdilnych definic. Prolinaji se zde riznad hlediska,
cestovani ma rizné aspekty. Jednim z mnoha aspektti cestovniho ruchu podle Zelenky
a Paskové je poznani v riznych podobach, jako je novd zemé, kultura, zvyky, lidé,
neobvyklé zazitky a mnoho dalSich. Dal§imi aspekty cestovani jsou potieby intenzivniho
prozitku a vzruSeni, potieby zmény zivotniho rytmu, odpocinku a relaxace, motivace
souvisejici s virou, potfeba novych socialnich kontaktt atd.

,, Cestovni ruch predstavuje cinnost lidi, spocivajici v cestovani a pobytu mimo
misto jejich obvyklého pobytu po dobu kratsi jednoho roku za ucelem vyuziti volného
casu, obchodu a jinymi ucely (Cech, 1998, s. 14). Kotikova (2013) upozoriiuje, Ze
definice WTO na rozdil od ostatnich definic chépe cestovni ruch ne pouze jako
volnocasovou aktivitu, ale také jako ucelové cestovani naptiklad pracovné za obchodem.

Termin ,,turismus® pochdzi z francouzského ,,tour” neboli cesta. Cestovni ruch se
zacal rozvijet od poloviny 19. stoleti. Od pocatku 20. stoleti se zacal vyznam slova
vymezovat, a od této doby se také lidé zacali vzdé€lavat v cestovnim ruchu jako

Vv teoretické discipling a stal se i pfedmétem vyzkumu (Kotikova, 2013).

3.1 Clenéni cestovniho ruchu

Svétova organizace cestovniho ruchu (UNWTO) respektuje Clenéni na geografické
hledisko, na jehoz zakladé cestovni ruch rozdéluje na zahrani¢ni a doméci. Zahrani¢ni

cestovni ruch je dale mozné rozliSovat na vyjezdovy a piijezdovy. Vyjezdovy cestovni
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ruch znamena vycestovani za statni hranice a pobyt V zahraniCi, naopak ptijezdovy
cestovni ruch chapeme jako, piijezd cizincli na uzemi daného statu. Zahrani¢ni cestovni
ruch znamend, ze cestovatel piekroCi statni hranice statu, ve kterém zije. Naopak pii
domécim cestovnim ruchu obyvatelé nepiekroci statni hranice daného statu, ale pohybuji

se pouze na jeho tizemi. (Kotikova, 2013)

Druhy cestovniho ruchu

Cestovni ruch se rozd€luje podle nasledujicich sedmi parametri (Zelenka, Paskova,
2012):

1) délka trvani — kratkodoby, dlouhodoby;

2) rozlozeni béhem roku — celoro¢ni, sezonni;

3) teritorialni rozmisténi — domaci, zahrani¢ni, pfeshranicni;

4) vliv na zivotni prostiedi — mekky, tvrdy;

5) vyuzivani zdrojii — masové-konzumni, alternativni;

6) organizovanost navstévnikii — neorganizovany, organizovany;

7) hromadnost — individualni, hromadny.

Formy cestovniho ruchu

Formy cestovniho ruchu podle Zelenky a Paskové (2012) jsou: turisticky, welness,

tematicky, sportovni, poznavaci, rekrea¢ni, kulturni, [é€ebny a mnoho dalsich.

3.2 Cestovni ruch osob se zdravotnim postiZenim

., Evropska unie V souvislosti se socidlnim cestovnim ruchem pouzZivd oznaceni cestovni
ruch pro vsechny* (Linderova, 2018). V souvislosti S cestovanim osob se zdravotnim
postiZzenim je vSak podle Linderové (2018) vhodné&j$i nazyvat to jako pfistupny cestovni
ruch. Zaroven by ale tento druh cestovniho ruchu nemél byt pfili§ odlisny od toho
bézného, protoze cilem je osoby se zdravotnim postizenim integrovat do bézného
zplisobu Zivota a ne jim vytvofit jejich vlastni formu. Lidem se zdravotnim postiZzenim
by tedy mély byt vétSinou ptistupné stejné sluzby jako ostatnim navstévniklim a méli by
mit moZnost navstivit destinace a staty podle svého zajmu. Zafizeni a sluzby by méli byt
vSem lidem pohodIné tak, aby nepotiebovali Zadnou druhou osobu k asistenci nebo

dodatecné specialni Gpravy.

18



Také aktivity a programy by mély byt vzdy dostupné vSem lidem bez ohledu na
postizeni. Zaméstnanci by méli byt schopni vzdy pohotove reagovat na specifické potieby
navstévniki.

Darcy (2006) definoval ucinny pfistupny cestovni ruch jako proces, jehoz
prostfednictvim se mohou osoby se zdravotnim postizenim nebo seniofi citit nezavisle
a dustojn¢ se svym vlastnim kapitalem. Tento proces by podle n&j mohl fungovat diky
poskytovani univerzalnich produktt cestovniho ruchu.

Indrova v publikaci Cestovni ruch pro vsechny (2018) sdéluje, Ze by kazdy stat m¢l
podporovat osoby se zdravotnim postizenim, at uz se jedna o spoleCensky, nebo
cestovatelsky zivot, protoze tito lidé by méli mit stejné Sance na tyto aktivity jako intaktni
obyvatelstvo. Podle trovné této konkrétni podpory od statu se poznd celkova vyspélost
daného statu. NejcCastéji se zdravotné postizeni cestovatelé setkavaji S bariérami
Vv nasledujicich prosttedich:

1) ubytovaci zafizeni;

2) stravovaci zafizeni;

3) doprava;

4) Kulturni zatizeni a historické objekty.

Podle Indrové (in Kotikova 2013) si lidé s hendikepem rezervuji pobyty ve vétsing
ptipadt s predstihem, tudiz jsou pro majitele ubytovacich zafizeni ur€itou jistotou v jejich
podnikani. Samozifejmé musi brat v potaz specificky pfistup k témto klientiim a pocitat
S Gipravou prostor.

Dalsimi specifiky cestovani osob s 0omezenim hybnosti je napt. potieba asistenta pii
cestach, podrobné pldnovani trasy kvili dostupnosti. Podobné dikladné¢ musi hledat
bezbariérové ubytovani a restaurace. Pfi cestovani vlakem, letadlem nebo autobusem je
nutné kontaktovat konkrétni piepravce z divodu pfipojeni bezbariérového vagonu,

sluzeb pro vozickare na letisti, atp.

Specifika cestovani osob s té€lesnym postiZenim

Clovék s problémy v mobilité ma mnoho specifik, co se tyée cestovani. Jednim
z nejvyznamngéjsich specifik je pfekonavani bariér. Neustale si musi doptedu kontrolovat
bezbariérovost oblasti, mista nebo objektu, aby se tam bez komplikaci dostal. S tim izce
souvisi specifikum planovani trasy. Trasa pro osobu na voziku by méla byt podrobné

naplanovand pravé z davodu bezbariérovosti. Neni bézné, aby cClovék s télesnym
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postizenim jel na néjaké misto, aniz by si o ném dopfedu zjistil podrobnéjsi informace.
Spontanni cesty jsou tedy spiSe neproveditelné. V ramci planovani trasy je také vhodné
uvést vybeér ubytovani, stravovacich zatizeni nebo dopravy. VSe by mélo byt samoziejme
bezbariérove, coz je obcas slozité nalézt. Proto musi byt i tyto polozky brany v potaz.

S témito sluzbami souvisi také informovanost persondlu o jednani, komunikaci
a obsluze lidi s postizenim hybnosti. Persondl, ale ani Siroka vefejnost, by neméli osoby
s télesnym, ale ani s jinym zdravotnim postizenim diskriminovat, protoze jinak by zde
nemohl fungovat rovnocenny vztah (Hajkova, 2006, Ministerstvo pro mistni rozvoj CR).

Doprava musi byt také naplanovana dopiedu, pokud by ¢loveék na voziku nemél
k dispozici specialné upraveny automobil. Pokud by chtél cestovat vlakem, musi si
doptedu telefonicky domluvit na ustfedné dané dopravni spolecnosti pfipojeny
bezbariérovy viiz. Na letistich si musi dopfedu domluvit vozik, ktery mu bude k dispozici
po dobu, co jeho vlastni bude v zavazadlovém prostoru. U autobusovych linek si musi
doptedu zjistit, zda je konkrétni vz bezbariérovy. Bez planovani se tedy osoba
s télesnym postizenim neobejde.

Dal$im problémem muize byt pfehnana pozornost a pomoc, kdy se ¢loveék na voziku
muze citit ménécenny a vice odliSny. M¢lo by se k nému proto pfistupovat pfirozené
achovat se knému jako se bézné chovame k intaktnim osobam (Hajkova, 2006,
Ministerstvo pro mistni rozvoj CR).

Pied cestou je také vhodné zjistit, jestli dand oblast disponuje vefejnymi
bezbariérovymi toaletami, bez kterych by byla cesta 0 mnoho komplikovanéjsi. Jedna se
0 toalety v restauracich, ubytovacich zatizenich, muzeich, divadlech, ale i v pfirodnich
parcich a na benzinovych pumpdach. Je vhodné, aby muzska i Zenska ¢ast toalet méla
vlastni bezbariérovou oddélenou toaletu pro osoby na voziku. Takto uzplisobené toalety
nejsou ve vSech podnicich, proto vétSinou musi postacit jedna spolecna toaleta pro obé

pohlavi.

Cestovani jako specificky zpiisob traveni volného ¢asu

Informace o specifickych zplsobech cestovani jsem Cerpala z Casopisu Muzes, casopisu
pro ty, kteii se nevzdavaji. Casopis vydava Spolek pratel Konta bariéry ve spolupraci
s Nadaci Charty 77. Séfredaktorem je Stépan Benes. Redakce sidli v Praze. Periodikum
vychézi za finanéni podpory Ministerstva zdravotnictvi CR a Ministerstva pro mistni

rozvoj CR.
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I lidé na voziku mohou cestovat riznymi zpusoby a ¢asopis ,, Miizes“ je toho
dikazem. Jako prvni bych rada zminila specidln¢ upravené obytné auto, které nese jméno
Charley Tramp. Charley je specialni upraveny, bezbariérovy vuz, ktery vznikl z iniciativy
jediného Clovéka — pana LeoSe Fucika. Automobil md jméno po psovi z cestopisné
publikace Johana Steinbecka. Jako jediny bezbariérovy viiz v celé Evropé disponuje
stropnim z&vésnym systémem, diky kterému se imobilni jedinec muze pfesouvat po
celém internim prostoru automobilu. Konstrukce zavésného systému a najezdova plosina
musely byt vyrobeny z pevnych, ale zarovenl odlehCenych materidlti, aby celkova
hmotnost vozu nepiesahovala vahu 3,5 tuny. Tudiz ho mohl fidit i clovek s fidicskym
prukazem skupiny B. Auto mize fidit i vozic¢kar, protoze je upravené na rucni fizeni.
Vejde se do néj jeden elektricky vozik, je zde pfipravend i zastrcka na dobijeni a systém
na ukotveni voziku k podlaze, ddle dva cestujici a jeden fidi¢. Viiz je mozné si pronajmout
za velmi ptiznivou cenu, a to 1500 K¢ na den (Musilek, 2019).

Dalsim specifickym zptisobem v cestovani je objevovani novych zemi z handbiku.
Jednim takovym cestovatelem je Jifi Celoud, ktery se svymi intaktnimi pfateli projel
,natézko” (se viemi vécmi) na handbiku nejprve Island (Celoud, 2015), kde za 40 dni
ujeli 1600 km, a poté i Maroko (Celoud, 2016), kde ujeli 1100 km za 35 dni. Na
handbicich a kolech se také vydalo 30 cestovateld ze Salzburgu do 420 km vzdalené¢ho
italského mésta Grado po znamé cyklostezce Alpe Adria Radweg. Cesty se ucastnilo
devét handbikert a dvacet jedna cyklisti—rodinnych piislusnikt, ptatel a dobrovolnikd.
Spali v kempech a denn¢ ujeli 50-60 km. Zaroven s nimi jela dodavka, ktera jim vezla
zavazadla, stany a ostatni potfebné véci. Cesta jim trvala osm dni (Miko, 2018).

Moznym zpusobem cestovani pro cestovatele s t€lesnym postizenim je také plavba
na jachté. Na plavbu ne bezbariérovou jachtou se vydala Nina Kiehotova s dal$imi

Vozickatr Tomas Pucalka s prateli cestuje po svété na Ctyrkolce, a obcas si cestu
zpestii naptiklad jizdou vlakem po Transsibifské magistrale (Pucalka, 2015).

a to Kristina Madajova a Jakub Koucky. Ridili trabant specialné upraveny pro vozickate
a pomoc od intaktnich ¢lenti skupiny vyuzivali jen v nejnutnéjSich piipadech (Koucky,
2016).

Dalsim zplisobem cestovani je jednoduse jet na voziku s ptateli jdoucimi pésky. To

absolvoval vozickar Jan Dusek na cesté¢ Camino de Santiago (Cesta svatého Jakuba). M¢l

s sebou elektricky i mechanicky vozik a podle terénu je stiidal. Piatelé mu pomahali
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elektrickém. Denné usli/ujeli kolem 25 km a celkové za 29 dni zdolali 630 km dlouhou
cestu (Musilek, 2017).

Cestovatelé na voziku nevahaji jezdit na vylety ani vlakem. Podle Radka Musilka
je vybornou moznosti jet vlakem do Budapeste, protoze vlaky jsou bezbariérové a pro
vozickare velice pohodlné. Je pouze potieba ud¢lat si dopiedu rezervaci a poté uz jde vse
hladce (Musilek, 2018).

Cestovat osoby na voziku mohou také za poznanim, zkuSenostmi a zdokonalenim
se Vv cizim jazyce, jako naptiklad studenti z Obchodni akademie Olgy Havlové v Janskych
laznich, kteti v tomto duchu navstévuji Anglii v ramci programu Erasmus (Musilek,
2018).

ZkuSenosti z dobrodruzného cestovani ma také vozickdika Eva Reitmayerova
s intaktnim manzelem a pétiletou dcerou, ktefi cestuji po cizich zemich v pronajatém auté
nebo pésky/na voziku s krosnou. V Omanu si pronajali auto a zemi projeli timto
zpusobem. Spali ve stanu, pod $irym nebem nebo v auté (Reitmayerova, 2015).

At uz delsi nebo kratsi cestu miize vyrazné ulehcit naro€nost cesty tzv. elektricka
tiikolka, ktera se jednoduSe pfipoji na mechanicky vozik. Tim se z néj stane vozik
elektricky a vozickai ma o mnoho méné starosti s ovladanim voziku. Elektromotor
s koleckem baterii a fiditky se zepfedu pfipojuje na vozik. Vozik diky elektromotoru
muze jet rychlosti az 25 km/hod. Ovlada se packami na fiditkach — prava packa je plyn,
leva brzda. Jsou zde tfi rychlosti od nejpomalejsi po nejrychlejsi (Bucek, 2018). Podle
mého nazoru se jedné o velice uziteCnou véc, diky které ma ¢lovék na voziku mnohem
vEtsi moznost byt pii cestovani samostatnéjsi.
jedina kvili nevyhodnosti provozu. Provozuje ji Taxi Praha a jedné se o auto Volsfagen
Caravelle. Prioritn€ stoji na letisti Vaclava Havla, ale 1 pfes informacni tabule a velky
znak na voze neni o tuto taxisluzbu zajem. Ridi¢i by nedélalo po domluvé problém jet
I jinou trasu nez z letisté, ale jeho sluzeb ani tak mnoho vozickart nevyuziva. Bohuzel

V tomto pfipad€ neni ani podpora tradi a mésta (Musilek, 2018).

Cestovni ruch mladych

Cestovni ruch je v soucasné dob¢é oblibenou aktivitou mladych osob a to jak zdravotné

postizenych, tak intaktnich. Jednd se o novodoby trend, ktery se rozviji od padu
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komunismu, tedy od pifelomu osmdesatych a devadesatych let. V ¢lanku Youth Travel —
mladi cestovatelé (cestovatel.cz) zminuji autofi ¢lanku prizkum New Horizons I, ktery
provedla WY SE (The World Youth Student & Educational) Travel Confederation v roce
2007 (wysetc.org). Vyzkum ukazal, ze mladi cestovatelé uz nejsou vétSinou tzv.
,batuzkati, ale jsou ochotni za dovolenou utratit az 0 40 % vice penéz nez ptred péti lety
pti vyzkumu v roce 2002, coz ze skupiny mladych cestovatelti déla skupinu, ktera je
ochotna utratit nejvice penéz za cestovani. Vysledky prizkumu dale ukazaly, ze mladi
cestovatelé navstévuji vice destinaci a objevuji nové a Casto 1 malo znamé nebo turistické
oblasti. Neboji se ani terorismu, epidemii nebo ptirodnich katastrof. Pfi planovani cest
nebo rezervaci ubytovani vyuzivaji internet. Podle autora ¢lanku je dnesni mlady
cestovatel vétsinou student, ktery chce pied nastupem do prace poznat nové kultury, uzit
si zabavu nebo jet na rekreaci. VéEtSinou jede v jednom roce na jednu dlouhou cestu
a jednu kratkou. Ubytovava se predevsim v hostelech. S cestovanim mladych lidi se poji
pojem ,,Gap Year®, coz znamena, Ze ¢loveék vyjede na cesty mezi studijnimi cykly, mezi
ukoncenim studia a zacatkem prace v zaméstnani, pii zménach zaméstnani nebo pred
zaloZzenim rodiny. Mladi lidé cestuji za ucelem studia, zdokonaleni jazykt, prace nebo
dobrovolnictvi. | u 0s0b s omezenim hybnosti plati, Ze mladi jsou odvazngjsi a aktivné;si
nez osoby starSi. Dokonce se mezi témito lidmi objevuji ¢asto odvaznéjsi a odhodlangjsi

cestovatelé nez mezi intaktni populaci (cestovatel.cz).

Aktivni traveni volného ¢asu

Volny ¢as ma velké mnoZzstvi definic a neméli bychom je brat podle JaniSe (2009) na
lehkou vahu jen proto, ze kazdy si pod timto pojmem umi néco piredstavit. Volny ¢as je
Cas, ktery vénujeme vyhradné sami sobé a vypliiujeme ho vlastnimi zajmy, které si
vybirdme podle svého uvazeni jako zdroj zabavy. Nami zvolend ¢innost ndm poskytuje
uspokojeni, uvolnéni a piijemné zazitky. ,Volny cas chapan jako cas, kdy clovek
nevykondva cinnosti pod tlakem zavazku, které vyplyvaji z jeho spolecenskeho
zacleneni...“ (Hajek a kol. 2010, s. 17). ,, Volny cas je doba, ktera ziistane z 24 hodin
bézného dne po odecteni casu vénovaneho praci, péci o rodinu, domdcnost péci o viastni
fyzické potreby (vcetné spanku) “ (Pricha, Walterova a Mares, 2001, in Janis, 2009, s. 4).

V Ceské republice je k dispozici mnoho oblasti, kde lidé s problémy v mobilité
mohou aktivné travit sviyj volny ¢as. Nachazi se zde mnoho bezbariérovych turistickych

tras, které mohou osoby s poruchou hybnosti pohodlné navstivit. Linderova (2018)
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informuje o vhodné tpravé turistickych tras. Podle ni by mél byt povrch z asfaltu, Stérku
nebo pisku. U strmych tsekli by mélo byt soucasti zabradli a u schodti rampy.

Patkiewicz (in Indrova, 2013) upozornuje na aktualné se rozvijejici sportovni
a adrenalinovy turismus, ktery ziskava oblibu i u zdravotné znevyhodnénych lidi. Mezi
sportovni turismus u osob se zdravotnim postizenim se fadi lyZovani, jizda na kole, vodni
sporty a turistika. Do adrenalinovych sportti miize patfit napiiklad horolezectvi, potapéni,
paraSutismus nebo paragliding. Specifickymi sporty pro osoby s poruchou hybnosti jsou
sledgehokej, boccia, jizda na monoski a hanbiku. Diky sportovnim i ostatnim aktivitam,
které jsou uzptisobeny pro osoby s postizenim, se tito lidé mohou citit vice svobodni,
volni a hlavné socializovani. Za sportovnimi aktivitami nebo oblastmi vhodnymi pro dany
sport musi osoby s poruchou hybnosti ¢asto vycestovat mimo domov, proto se sport da
do cestovani také zaradit. Existuji 1 1idé s poruchou mobility, kteti objizdi rtizné zemé na
handbiku a poznavaji tak nové kultury.

Cestovatelska prirucka ,,Athena na cestach, pfistupny cestovni ruch v kostce*
(2010), mimo jiné uvadi, jaké potieby nebo ocekavani ma ucastnik se specifickymi
potfebami, ktery travi sviij volny €as cestovnim ruchem. Pfirucka uvadi tfi druhy
piistupnosti — fyzicka, informaéni (komunika¢ni) a ekonomicka. Ve fyzické ptistupnosti
je zahrnuty pfistup do budov, pohyb v interiérech a ptistup do hromadné dopravy. Za
informacni ptistupnost je povazovany vyskoleny personal a spolehlivé informace tykajici
se pristupnosti z riznych komunikaénich prostfedkd. Do ekonomické piistupnosti je
zahrnuta moznost vybéru z riznych cenovych trovni a stejné sazby pro vSechny za
standardni sluzby (bez piiplatku za zptistupnéni).

DalSim specifikem tykajici se traveni volného ¢asu osob se zdravotnim postizenim
je potieba asistenta. Bez asistenta si osoba s néjakym druhem postiZzeni €asto neumi
poradit a bez jeho pfitomnosti a pomoci se boji poustét do neznamych véci. V ramci
cestovani se lidé na voziku bez asistenta v podstaté neobejdou. Cestovani by pro n¢€ bylo
piili§ fyzicky 1 psychicky naro€né, proto je vhdnéjsi mit asistenta k dispozici (Kralova,
2012).

Specifickymi formami cestovniho ruchu (Syrovatkova, 2013), které mohou zazit
i lidé stélesnym postizenim jsou naptiiklad ekoturismus, poznavaci cestovni ruch,
sportovni cestovni ruch, vodacky cestovni ruch, lazensky cestovni ruch, adrenalinovy

cestovni ruch, venkovsky cestovni ruch, karavaning, mototuristika atd.
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Vyznam volného ¢asu pro osoby se zdravotnim postiZenim

Pokud osoba intaktni, ale i osoba se zdravotnim postizenim travi sviij volny c¢as
smysluplné, bude jejich zivot bohatsi o zazitky, ale i nové lidi nebo mista. Diky
smysluplnému traveni volného casu se ¢loveék se zdravotnim postizenim také bude
uspesnéji integrovat do vétsinové spolecnosti. Pro ¢lovéka se zdravotnim postizenim je
dalezita motivace a podpora v ¢innosti. Podle Héjka a kol. (2010) by si m¢l jedinec do
dospélého Zivota odnést z obdobi mladi alespon jeden hlubsi a trvalejsi zdjem, a nékolik
povrchovych zajma.

Pavkova (2001) ptedstavuje vynatek z Charty vychovy pro volny ¢as (navrzena
komisi pro vychovu a vzdélavani Svétového sdruzeni pro rekreaci a volny ¢as). Podle
této charty volny €as piinasi clovéku radost ze svobody, uspokojeni, radost, potéseni Stésti
a podporuje celkové zdravi a pohodu. VSechny tyto prozitky jsou pro clovéka se
zdravotnim postizenim velice dulezité a je potfeba, aby mél moznost je zazit. Ve vynatku
z charty je dale uvedeno, Ze volny Cas je jednim z dilezitych zdroji osobnostniho,
spolecenského a ekonomického rozvoje. Diky témto aspektim se téz zvySuje kvalita
zivota. Volno¢asovymi aktivitami se snizuje riziko nudy, stresu, nespokojenosti, ztraty

tvofivosti nebo odcizeni lidi.

Bariéry

Podle Mihaela, Andrea & Viorel (in Kotikova, 2013) délime bariéry v cestovani
zdravotn€ postizenych osob na vnitini a vngj$i. Vnitini bariéry jsou ty, které musi
prekonat sami v sobg&, neZ se vydaji na cestu. Vnéjsi bariéry oznacuji jako typické bariéry
materidlni a fyzické, které musi kazdodenné kazdy hendikepovany clovék piekonavat.
Jednd se o nedostate¢nou informovanost, o dopravu ve vefejnych dopravnich
prostiedcich, schody atd.

Podle Smitha (in Linderova, 2018) a Smitha a Austina (in Linderova, 2018) je
vytvoiena kategorizace, kterd se dé€li na bariéry vnitini, bariéry Zivotniho prostiedi
a bariéry komunikace. Vnitfnimi pekédzkami je mySleno fyzické, psychické a kognitivni
fungovani jednotlivce. To milZe souviset s postizenim dané osoby, ale také
s nedostatec¢nou znalosti cestovniho ruchu nebo neefektivni socializaci. Vnéjsimi faktory
jsou bariéry zivotniho prostiedi a jsou v nich zahrnuty postoje intaktni populace vici
osobam s postizenim, architektonické bariéry, finanéni piekazky, neptizplisobenou

dopravu atp.
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Globalni eticky kodex cestovniho ruchu vydany v roce 1999 Svétovou organizaci
cestovniho ruchu je jednim ze zékladnich dokumentt tykajici se problematiky cestovani
osob se zdravotnim postizenim. Klade diraz na antidiskriminaci, tedy v neposledni fadé
mysli i na osoby s postizenim. Podle tohoto kodexu by vSichni lidé bez rozdilu méli mit
Sanci neomezen¢ poznavat a navstévovat ptirodni a kulturné-historické pamatky.

Existuji také dalsi dokumenty podporujici cestovni ruch osob se zdravotnim
postizenim. Je to naptiklad Rezoluce Evropského parlamentu z roku 2002, Obnovena
politika Evropské unie, dale také Umluva o pravech osob se zdravotnim postiZzenim nebo

Evropska strategie pro pomoc osobam se zdravotnim postizenim 2010 — 2020.

Motivy K cestovani

Linderova (2018) vymezuje dvé skupiny ucastniki cestovniho ruchu, a to skupinu
turistickou a neturistickou. Do turistické skupiny patii utéky od reality a stereotypu
béznych dni, oddych a relaxace, vzdélavani, zdravi atd. V neturistické skupiné se nachazi
lidé, ktefi cestuji obchodné a pracovné, nebo za nabozenskymi motivy.

Pro osoby se zdravotnim postizenim jsou typické pievazné kratkodobé pobyty
a vylety, jako naptiklad vikendy nebo prodlouzené vikendy. Nejcastéji se jedna o pobyty
maximalné do sedmi dni. Bergier a Kubinska (in Linderova 2018) tvrdi, Ze vétSina osob
se zdravotnim postiZzenim cestuji pfedevs§im po své vlasti a to za i¢elem navstévy rodiny
a pratel nebo lazenského pobytu.

Indrova (2008) uvadi, ze lidé se zdravotnim postizenim navstévuji nejcastéji
pfimotské destinace za U¢elem poznavani Ci rekreace, ale také nadvstévy zdravotnich

lazeniskych pobyti.
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4 Moznosti cestovani osob s télesnym postiZzenim

V Ceské republice i ve svétd existuji cestovni kancelafe a agentury, jejichZ zajem je
zamé&fen vyhradné na klienty s riznymi typy zdravotniho postizeni. V nasledujicim textu
predstavim nékolik ¢eskych cestovnich agentur, projekti a organizaci, které se k této
tématice vztahuji. Vybrala jsem ty, které jsou nejznamé;jsi, a které zminuji autofi ve svych
publikacich o cestovani osob s télesnym postizenim. Snazila jsem se zminit agentury,
projekty a organizace, které by pro Ceské osoby na voziku mohly byt uzitecné

a vyuzitelné.

4.1 Pestra cestovka

Tato cestovni agentura nabizi mnoho ovéfenych bezbariérovych zijezdi nejvétSich
cestovnich kancelafi. Zajezdy nabizi na zimni i letni sezoénu, do resortti i do soukromi.
Penize z provizi putuji na vycvik asisten¢nich psti, zaméstnavani lidi se zdravotnim
postizenim a rtizné edukativni projekty. Edukaci je mysleno ptedevSim vzdélavani
personalu v ubytovacich zafizenich a restauracich ohledné pfistupu k lidem se

zdravotnim postizenim (pestracestovka.cz).

Bezbatour

Jedna se projekt Pestré cestovky. Bezbatour je jedina cestovni agentura, ktera se
specializuje na cestovani osob s hendikepem. Také vlastni bezbariérovy zajezdovy
autobus vhodny dokonce i pro osoby na elektrickém voziku. Cestovat s touto cestovni
kancelaii mohou vSak i lidé bez postizeni (Vondracek, zijushandicapem.cz). Dale se
Bezbatour snazi o to, aby pro lidi se specidlnimi potiebami byly nabidky v podobé
zajezdu a pobytu v cizich zemich v cestovnich agenturach a kancelatich standardem.

Na webovych strankach Bazbatour najdeme informace o cestovani osob se
specifickymi potiebami, ale také strucny piehled garantovanych bezbariérovych destinaci
a zajezdq.

Provize z cestovani vramci projektu Bazbatour je poskytnuta na podporu
zam&stnavani lidi s postizenim, edukacni aktivity a vycvik asistencnich pst

(Bezbatour.cz).
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Na webovych stankach ZijuSHandicapem.cz najdeme kolonku ,,S handicapem na
cestach®, ve které muzeme nalézt mnoho zajimavych cestovatelskych tipti, hlavné
z Ceské republiky. Je zde viak mozné najit zde také odkaz na serial POVedeny Objev,
ktery realizovala Prazska organizace vozickaid, z. s. Spociva v predstavovani
bezbariérovych mist v Praze i ve zbytku Ceské republiky. Clanky vychézely v roce 2019
kazdé pond€li a jednalo se o turistické trasy, parky, zahrady, budovy atp
(zijushandicapem.cz, Povedeny objev). V rubrice jsou Kk pteCteni také rozhovory
s cestovateli nebo novinky ohledné raznych novych technologii v cestovani.

Séfredaktorem tdchto internetovych stranek je handbikerovy zavodnik a vzpéraé Tomas

Mosnicka.

4.2 Pres bariéry
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znél ,,Bezbariérova Praha“. Webova stranka informuje o dostupnosti ¢i nedostupnosti
riznych objektil, parkl ale 1 vefejné dopravy. Je zde také moznost vyhledat rady nebo
primo diskutovat se ¢leny POV ohledné stavebnich uprav podle individualnich potieb
zdjemce. Dale zde miZzeme najit také legislativu, kterd bezbariérovost zmiiuje
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tykajicich se dostupnosti riiznych oblasti v CR a mapovani (presbariery.cz).

4.3 CzechTourism

Jedna se o agenturu, ktera je statni ptispévkovou organizaci a zfizuje ji Ministerstvo pro
mistni rozvoj CR. Reditelem agentury je pan Jan Herget. Jejimi hlavnimi cili je pfedev§im
propagace Ceské republiky jako cestovatelské destinace jak v zahrani¢i, tak iv CR.
Hlavni tkoly propagace jsou nasledujici:

1) Kkoordinace ¢innosti v oblasti cestovniho ruchu;

2) destina¢ni marketing;

3) medialni prezentace CR, odvétvi cestovniho ruchu i agentury CzechTourism;

4) informacni podpora cestovniho ruchu;

5) vyzkumné vzdélavaci ¢innosti;

6) ekonomické a administrativni zajisténi chodu agentury (czechtourism.cz).
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Agentura CzechTourism pofaddd v ramci propagace veletrhy, prezentacni akce,
ucastni se na evropskych projektech a kampanich, vydava edi¢ni plany a brozury. V 1été
2020 napt. na jejich webovych strankach vysel ¢lanek s nazvem Tipy na vylety bez bariér
po Cesku, ve kterém najdeme 42 tipd na vylety pro osoby s riiznymi druhy postiZeni.
Oblasti, objekty, zahrady a dalsi najdeme na webovych portalech kudyznudy.cz nebo
konkrétn¢ pro vozickare vozejkmap.cz. Do této aplikace vkladaji ovéfend mista sami
navstévnici, ktefi bezbariérovost vyzkouseli na vlastni ktZi. Projekt realizuje Ceské

asociace paraplegiki (vozejkmap.cz).

4.4 Accessible Prague

Cestovni agentura Accessible Prague, tedy ,,Piistupnd Praha“ se zaméfuje pravé na
zakazniky se specifickymi pottebami. Jeji sluzby funguji od roku 2007. Jedna se o sluzby
tykajici se bezbariérovosti v ubytovani a v dopravé, dale nabizi sluzby jako ptjcovani
vybaveni pro télesné postizené zakazniky nebo prohlidku s privodcem po Praze, ale
i jinych turisticky zajimavych, a pfedev§im bezbariérovych, méstech Ceské republiky.
Novinkou této cestovni agentury je moznost ptjceni skutru, ktery je upraveny pro osoby

s problémy v chiizi (accessibleprague.com).

4.5 Organizace podporujici cestovani télesné postizenych osob

Podle Linderove (2018) je za nejvyznamnéjsi organizaci, co se tyka cestovniho ruchu
osob se zdravotnim postizenim, povazovana Organisation Internationale du Tourisme
Social (Mezinarodni organizace socidlniho cestovniho ruchu). OITS je mezinarodni
neziskova organizace, fungujici od roku 1963. M4 35 ¢lenskych stat a v nich 160
organizaci. ,, Hlavnim cilem organizace je rozvijet socialni cestovni ruch v mezinarodnim
méritku, pri respektovani jeho ekonomickych, kulturnich a spolecenskych ucinkii*
(Linderova, 2018).

Dalsi organizaci, kterou Linderova uvadi, je Evropska sit’ ptistupného cestovniho
ruchu (ENAT, Europian Network for Accessible Tourism). Ta umoZiuje vytvoreni
webové stranky tzv. bezbariérového nebo pristupného mista a byt tak zatazen do databaze
bezbariérovych mist. Stranka zpravuje o bezbariérovych mistech ve mésté, cestovnim
ruchu, o moznostech dopravy, ubytovani, atd. Od roku 2010 organizace ENAT také

udé€luje ocenéni pro Evropské mésto, které je nejméné bariérové — European Access City
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Award. Pro rok 2021 vyhrélo cenu §védské mésto Jonkdping a druhé a tfeti misto ziskala
mésta Bremerhaven (Némecko) a Gdyné (Polsko) (accessibletourism.org).

Vyznamnym programem dle pro podporu cestovani v Evropé je program Calypso.
Pomaha vycestovat osobam, které jsou jakymkoli zpisobem znevyhodnéni, a také
pomaha ptekonat sezénni vykyvy v ekonomice, kdy je u nékterych stati ekonomika
zavisla pouze na vydélku z n€kolika mésict. Program je zalozeny na podpote cestovani
mezi Clenskymi zemémi. Podporuje také méné znamé destinace a umoziuje zvysit
zameéstnanost v obdobi mimo sezénu (Linderova, 2018).

Dalsim podobnym programem je dle Linderové (2018) projekt EDEN (European
Destination od Excellence — Evropska excelentni destinace), ktery podporuje kulturni,
socialni a environmentalné udrzitelny cestovni ruch. V roce 2013 bylo cilem projektu
umoznit cestovani bez bariér. Cilem bylo umoZznit lidem s postizenim zapojeni
V kulturnim zivoté¢ a zajistit pohodlné€jsi pfistup k dopravé a k riznym ptirodnim
I historickym mistim. Zapojilo se 15 destinaci a titul pro tento rok ziskalo Lipno.

Mezinarodnim projektem, které poméaha v Evropé a USA osobam se snizenou
hybnosti, je Eurokli¢. Tento projekt se zameétuje predev§im na diistojny pfistup
Kk vefejnym socidlnim a technickym kompenzaénim zatizenim. Tim jsou minény vytahy
nebo schodistové ploSiny. Pii ptredlozeni prikazu ZTP nebo ZTP/P se specialnim
Heuroklicem® odemkne ,,eurozamek®. Kli¢ si muze C¢lovék s kratkodobou snizenou
mobilitou pijCit ve vetejné piistupné budoveé nebo na recepcich a vratnicich a dlouhodobé
mohou mit kli¢ u sebe 1 matky s détmi nebo lidé se zdravotnim postizenim (Linderova,
2018).

Projekt ,,Athena na cestach* je projekt Evropské unie, ktery ,, ... USiluje o vytvareni
pristupnych destinaci cestovniho ruchu a produktii a prijimani opatreni, kterd umozni
cestovat a plnohodnotné vyuzivat sluzby cestovniho ruchu vsem skupinam potencialnich
zdakaznikit bez ohledu na jejich ekonomickou situaci, pri respektovani jejich jedinecnosti
a individuality “ (Linderova, 2018). Projekt je zalozeny na mnoha riznych faktorech, co
se tyka pfistupnosti cestovniho ruchu. Jednim z prvnich faktort je dostatek piistupnych
informaci o dané oblasti, na jejichz zdklad€ se Ucastnik pfistupného cestovniho ruchu
rozhoduje, zda je pro néj destinace vhodna a jestli ho zaujala. S tim souvisi komunika¢ni
kandly — tedy aby se informace o cestovnim ruchu, vhodnych destinacich a oblastech
dostala do riznych sdé€lovacich prostfedkli a komunikacnich kanalt. Dal$im faktorem je
ekonomickéd pfijatelnost a podminka, aby zde nebyly finan¢ni rozdily a ptirazky

v disledku postizeni. Tim jsou minény napftiklad ptiplatky za poskytovani specifickych
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sluzeb nebo tUprav. Poslednim dtlezitym aspektem je technicka pfistupnost napf.
v dopravé, architektonicky piijatelné feSeni budov a vybaveni zatizeni.

Podle Linderové jsou zem¢ v EU snejrozvinutéjSim systémem socidlniho
cestovniho ruchu Francie, Spanélsko a Spojené kralovstvi.

V zahranic¢i, v Kolumbijském mésté Medellin, byla zalozena privodcovska sluzba
pro osoby s postizenim hybnosti, ale je atraktivni i pro intaktni lidi. Ttihodinova
prohlidka po mést¢ se kond na mechanickych vozikach s pfipojenou elektrickou
kolobézkou, takze vznikla specialni tiikolka. Tato netradi¢ni prohlidka méstem laka
mnoho turistll a stird rozdil mezi lidmi s postizenim a zdravymi lidmi. Tuto sluzbu
zrealizoval Martin Londono se ziskanou poruchou hybnosti, kdyz se netispé$né snazil
najit pracovni uplatnéni pro télesné postizené osoby, jako je on sam (Prima SVET).

V Ceské republice jsou projekty na podporu socialniho cestovniho ruchu naptiklad
projekty Rodinné pasy a Senior Pas, jejichz drzitelé mohou vyuZivat slevy v Ceské

republice, ale i na Slovensku nebo Dolnim Rakousku (Linderova, 2018).

Webové stranky pro podporu cestovani osob s TP v zahranici

Evropské webové stranky pro vyhleddni informaci o destinacich v Evropé i ve svété
a bezbariérovosti pro osoby s télesnym postiZzenim:

1) Wheelchairtraveling.com;

2) Accessible Stratford-upon-Avon, VB (accessiblestratforduponavon.co.uk);

3) Visit Britain — accessibleguide.co.uk (mozné stahnout brozurku s mapou

S bezbariérovymi misty);
4) Accessible Vienna — wien.info (ke stazeni brozura);
5) Accessible Paris (Linderova, 2018).

4.6 Projekty v CR na podporu cestovani 0sob se ZP

V Ceské republice bylo v minulych letech vytvofeno nékolik projekti na podporu
cestovniho ruchu zdravotné postizenych lidi. (Indrova, 2008, s. 81) + vlastni zdroje
Na debarierizaci izemi v CR existuje nékolik projektii. Jsou to dle Linderové
(2018) napt-.:
1) Brno bez bariér;

2) S ligou proti bariéram;
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3) Pies bariéry ¢i Lipno bez bariér;

4) Bezbariérova Olomouc;

5) Chodici lidé;

6) Beskydy pro vsechny;

7) Krkonose pro v§echny;

8) Sedl¢ansko pro hendikepované;

9) Sumava pro viechny;
10) Ceské Svycarsko pro vozickafte;
11) Cesky raj pro hendikepované;
12) Pravodce po Cesku s popisem piistupnosti pro vozickaie;
13) Vysocinou na voziku;
14) Jizerské hory na vozicku;

15) Na vozi¢ku po Sumavé.

4.6.1 Sedl¢ansko pro handicapované

Projekt SedI¢ansko pro handicapované (zijushandicapem.cz) nabizi n€kolik oblasti, které
jsou diky své bezbariérovosti dostupné pro osoby s télesnym postizenim. Na Sedl¢ansku
Ziju, proto mohu potvrdit bezbariérovost mist.

Prvni oblasti je bezbariérovy sport. Na Sedl¢ansku je aZ 120 km zmapovanych tras,
které jsou svou naroc¢nosti vhodné pro pohybové znevyhodnéné osoby. Trasy také
disponuji velkym mnoZstvim odpocivadel. Dale je na Sedlcansku pro télesné
vhodna posilovna Pevan Gym, kde ma personal s hendikepovanymi lidmi zkusenosti,
a tak se jim dokaZe naplno vénovat. Pro aktivni déti s poruchou mobility, ale samoziejmé
také pro dosp€lé, je zde nabidka jen v nékolik kilometri vzdalené obci Dublovice, kde
je mozné pujcit si Ctyfkolku a projet se sdm nebo s asistentem na uzaviené trati.

Pro z4jemce o historii je v Sedl¢anech ptistupné bezbariérové méstské muzeum.
Necelych deset kilometrti od SedlI¢an je také bezbariérove piistupny skanzen ve Vysokém
Chlumci. Navstivit je také mozné zficeninu vétrného mlyna v obci Pficovy, asi Ctyfi
kilometry od Sedlcan. Tam se sice neprovadi prohlidky, ale i tak se jednéd o zajimavou
stavbu, coZ se mizeme docist na informacni tabuli u zficeniny.

Pfirodu na Sedlc¢ansku mohou cestovatelé s poruchou hybnosti poznavat naptiklad

Vv lesich u obce Svaty Jan, kde jsou vyasfaltované cesty. Dale mohou navstivit Domov
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fauny v Hrachové, kde je mozné vidét riizna zvirata z ¢eské piirody. Néktera si dokonce
mohou navstévnici i pohladit nebo pochovat. Turisticky vyhleddvand ptiroda na
Ptimo ze SedI¢an je také noveé vybudovana cyklostezka, ktera vede do tiinact kilometra
vzdaleného mésta Sedlec — Préice. Nova vyasfaltovand cyklostezka vede kolem
sedlcanské prehrady a dale pres louky a lesy stfedoceskou ptirodou.

Ubytovat se cestovatelé mohou na bezbariérové turistické ubytovné, ktera sousedi
S autobusovym nadrazim.

Meésto Sedl¢any se neustale snazi rozsifovat moznosti bezbariérového aktivniho
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turisté vétSinou nemusi obédvat nepiijemnosti s prekdzkami.

4.6.2 Beskydy pro vSechny

Projekt Beskydy pro vsechny byl veden spole¢nosti KAZUIST, s. r. 0. a n€kolika dal§imi
¢eskymi i zahraniénimi organizacemi a partnery. Realizovalo, iniciovalo a financovalo
jej spolecenstvi Equal. Projekt probihal mezi roky 2005 a 2008. Jako vysledek tohoto
projektu vznikla ptirucka ,,Bez bariér®, jejiz soucasti je mapa ohodnocenych projekti
a turisticky privodce pro osoby se zdravotnim postizenim.

Cile projektu byly zaméteny na oblast socidlniho cestovniho ruchu a to pfedevs§im
na podporu vzniku a udrzeni bezbariérovych podnikd. S tim také souvisi zaméstnavani
osob znevyhodnénych na trhu prace (projekt Beskydy pro vsechny, inovace.navreme.cz).
Témito opatfenimi by mély byt Beskydy ptistupnéjsi lidem s riiznymi druhy hendikepu,
predevs§im ale pro vozickaie, nevidomé, neslysici a chronicky nemocné (beskydy.cz).
Samoziejmé jsou v rdmci projektu zptistupfiovana riiznd turistickd mista a oblasti pro
osoby s postizenim (beskydy.cz).

Motto projektu zni ,,Beskydy bez bariér. Podniky, u kterych je provéfena
bezbariérovost, dostanou ochrannou zndmku Bez bariér. Pokud zndmku podnik dostane,
bude zminén v mapach v turistické brozufe (ostrava.rozhlas.cz). Projekt Beskydy pro
vSechny je podle mého nazoru nejvice propagovanym projektem, ktery se zabyva

bezbariérovosti v piirodé.
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4.6.3 Lipno bez bariér

Lipno bez bariér je projekt, ktery se soustiedi na piistupnost oblasti pro zdravotné
znevyhodnéné lidi. Cilem projektu je ptrizpisobeni nebo vytvoteni novych specialnich
programu pro osoby s hendikepem.

Lipno a okoli nabizi nékolik desitek kilometrii cyklostezek, které jsou pristupné
I pro lidi se zdravotnim postizenim. K dispozici je zde mnoho sluzeb, které osobam se
specifickymi potfebami nabizi na letni obdobi napt. ptjéeni handbiku, tandemového kola
nebo specialniho sportovniho voziku za kolo a projizd’ku na elektro¢lunu. Vyziti maji na
Lipensku osoby s postizenim také v zimé&. Skiareal Lipno je pfipraveny na specialni
potieby klientl a nabizi lyZovani na monoski a biski a lyzovani s instruktorem pro
zdravotné postizené. Pro nevidomé osoby je zde moznost bézeckého lyzovani
s instruktorem. Celoro¢né mohou lidé s hendikepem navstivit bezbariérovou Stezku
korunami stromt, bazén se zdviznym zafizenim nebo se projet na bobové draze.

Lipno vyhralo 7. ro¢nik v roce 2014 soutéz EDEN — European Destination of
Excellence. Tématem soutéze bylo Cestovani bez bariér a ptihlasilo se vice nez dvacet

evropskych zemi (lipno.info).
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5 Empiricka cast
Hlavni cil vyzkumu

Hlavnim cilem vyzkumu je zjistit od cestovateld s télesnym postizenim, jaké vyuzivaji
dopravni prostiedky, jaké pfekonavaji bariéry, jak k nim pfistupuje intaktni spolecnost
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metodou polostrukturovaného rozhovoru.

Vyzkumna strategie

Jako  vyzkumnou strategii jsem zvolila kvalitativni vyzkum  metodou
polostrukturovaného rozhovoru (rozhovoru pomoci navodu), protoze jsem se od
cestovateld s té€lesnym postizenim chtéla dozvédét co nejvice informaci o jejich
zpusobech cestovani. ,, Kvalitativni vyzkum je proces hleddni porozumeéni zalozeny na
riiznych metodologickych tradicich zkoumani daného socialniho nebo lidského problému.
Vyzkumnik vytvari komplexni, holisticky obraz, analyzuje riizné typy texti, informuje
o ndzorech ucastnikii vyzkumu a provadi zkoumdani v prirozenych podminkdach “ (Creswell
in Hendl 2005). ,,Navod k rozhovoru predstavuje seznam otdzek nebo témat, jez je nutné
v ramci interview probrat. Tento navod ma zajistit, Ze se skutecné dostane na v§echna pro
tazatele zajimava témata. Je na tazateli, jakym zpusobem a v jakém poradi ziska
informace, které osvétli dany problém. Ziistava mu i volnost prizpusobovat formulace
otazek podle situace. Rozhovor s navodem ddva tazateli moznost co nejvyhodnéji vyuzit
cas k interview “ (Hendl 2005).

Respondentim jsem davala otdzky vztahujici se ke zkuSenostem nebo chovani,
které mi pomohly zjistit skute¢nosti, jez bych jinak zjistila pomoci dlouhodobého
pozorovani. Dotazovala jsem se na otazky tykajici se bariér, zpisobt cestovani, pfistupt
intaktnich lidi k nim v cizich zemich nebo planovani trasy.

K rozhovoru jsem meéla piipravené otdzky, ale striktné jsem se jich nedrzela.
Dulezité je drZet se tématu cestovani.

Mnoho konkrétnich otazek sméfuje pifimo na cestovatele. Domnivam se, ze
s ohledem k tématu prace neni kvantitativni vyzkum vhodnym prostiedkem pro ziskani

pottebnych informaci.
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Tazatelské otazky

Rada bych zjistila od cestovatelu s t€lesnym postizenim co nejvice informaci o jejich
dobrych 1 Spatnych zkuSenostech s riznymi druhy cestovani. Také bych chtéla védét,
jestli maji tipy a doporuceni pro lidi na voziku, ktefi s cestovanim vahaji, protoze nemaji
dost odvahy nebo informaci.

V zéavorkach u tazatelskych otazek jsem pfipsala malou napovédu, kterou jsem
respondentiim Cetla, kdyz jsem to uznala v pribéhu rozhovoru za vhodné

Respondenty k vytvofeni rozhovoru jsem oslovovala pies internet. Od tii
respondentli jsem méla piislibenou spolupraci dopiedu, a ti mi dali tipy na dalsi ptatele,

ktefi cestuji podobné netradi¢nimi zplsoby jako oni sami.

Vystup z vyzkumu

Predstaveni destinaci, které jsou pro osoby s télesnym postizenim nejdostupnéjsi, dale

bariéry, které je nutné pifekondvat a mozné zplisoby cestovani.

Transformace vyzkumnych cila

DVCL1 — Zjistit, jak cestovatelé s télesnym postizenim cestovani vnimaji a jaky typ
cestovani preferuji.

e TO1 - Co pro Vas znamena cestovani?

e TO2 - Jakému cestovani davate prednost? (Dobrodruzné, zajezdové...)

e TO3 - Jaky je Vas nejvétsi zazitek z cestovani?

e TO4 — Jaké dopravni prostiedky vyuzivate nejcastéji? (Letadlo, vlak, autobus,

autostop, handbike...)

e TOS5 — Jaky typ destinaci nejcastéji navstévujete? (Pfiroda, mésta, rozvojové

zemg¢, vyspélé...)

e TOG6 — Kde spite? (Hotely, penziony, turistické ubytovny, stan, couchsurfing...)
DVC2 — Zjistit jaké bariéry pii cestovani lidé s omezenim hybnosti nejcastéji musi
piekonavat.

e TO7 - Co je pfi cestovani na voziku pro Vas nejvétsi prekazkou?

e TO8 — Jakym zpisobem zdolavate architektonické a pfirodni prekazky, kdyz

nejde zvolit jina cesta?

e TO9 - S jakymi problémy kromé& bariérovosti prostedi se jesté potykate?
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TO10 — Jakym zplisobem se vyporadavate s psychickym nebo fyzickym vypétim
na cestach?

TO11 — Piisla neékdy situace, u kter¢ jste si fekl/a, ze to uz je ,,moc*, Ze do toho
nejdete?

TO12 - Jak hodnotite bezbariérovost zemi? Jaké zemé& na tom byly

S bezbariérovosti nejlépe a jaké nejhtire?

DVC3 — Zjistit, jaky pfistup zaujimaji intaktni obyvatelé¢ k vozickaiim v riznych

zahrani¢nich statech.

TO13 — Seznamujete se s mistni kulturou, lidmi atd.? Jak Vas pfijimaji jako
vozickare? Lisi se pfistup lidi v riznych zemich?
TO14 — Mate nepiijemné zkuSenosti z cestovani jako vozic¢kat/ka? Stalo se Vam,

ze Vas napt. ignorovali, neptijali nebo se Véas dokonce bali?

DVC4 — Zjistit jaka jsou specifika cestovani na voziku.

TO15 - Poticbujete ke svym cestam osobniho asistenta nebo cestujete
s kamarady, ktefi Vam pomaha;ji?

TO16 — Jel/a byste na delsi dobu na cesty sam/sama nebo s jinym vozi¢karem bez
intaktniho ¢lovéka?

TO17 — Jaké pouZivate specialni vybaveni na cestach?

DVCS5 — Zjistit, zda cestovatelé s t€lesnym postizenim preferuji cestovani bez dopomoci

cestovniho koordindtora nebo vyuzivaji jeho sluzby.

TO18 — Jakym zptisobem cestujete? (S cestovkou, zajezdy, sdm za sebe)

TO19 — Jak travite na cestach volny cas? (Navstévy muzei, kostell, plazi,
primofskych resort, pfirodnich kras oblasti, kavaren, restauraci, obchodi,
mistnich obyvatel...)

TO20 — Vyd¢lavate si prilezitostné penize na cestdch nebo vam staci usetfené

penize?

DVC6 — Zjistit, jaka specifika ma pfipravna faze cestovani u cestovateld na voziku.

TO21 — Pouzivate néjaké cestovatelské aplikace na planovani trasy nebo jiné
cestovatelské  zalezitosti? (Ubytovani, zajimavosti v danych oblastech,
restaurace...)

TO22 — Kde shanite inspiraci pro cesty? (Internet, knihy, dokumentarni filmy,
tipy od ptatel...)
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e TO23 — Planujete si cesty krok po kroku pied odjezdem nebo vSe prichazi
spontanné v pritbehu cesty?
DVCT7 — Zjistit, jakd doporuceni nebo zkuSenosti by predali lidem na voziku, ktefi by
chtéli vycestovat, ale boji se.
e TO24 — Mate doporuceni, ktera* by pomohly udélat vahajicim potencialnim
cestovateltim na vozicku ,,prvni krok“? Co Vam dalo odvahu a silu?
e TO25 — Jaké rady ohledn¢ cestovani vcetné potiebnych véci, volby destinace
a prekroceni komfortni zony byste dal/a lidem na voziku, ktefi se teprve rozmysli,
jestli se nékam vyda;ji?
DVCS8 — Zjistit, jak se k cestovani dostali oni sami.
e TO26 — Naucil/a jste se néco diky cestovani?
e TO27 - Co Vas pifimélo k cestovani? Jaké bylo udélat prvni krok?
e TO28 — Jaky je Vas cestovatelsky sen?
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6 Rozhovory

Rozhovory dokazaly, ze kazdy ¢loveék na vozicku je Gplné jiny, a co vyhovuje jednomu,
nemusi vyhovovat druhému. Také jsem zjistila, Ze nezalezi na typu nebo zavaznosti
postizeni, ale na charakteru ¢lovéka. Kazdy to ma ve své hlavé nastavené jinak, a to je
dobte. Nékomu vyhovuje spani ve stanu, nékdo ma radé€ji pohodli a spi v hotelech. Nekdo
by sam nikdy na cesty jet nechtél, nékdo by to rad zkusil. Cestovatelé byli ve véku od
dvaceti do ctyficeti let.

Jedind odpovéd’, na které se shodli upln¢ vsSichni, byla ta, ze si na cestach nikdy
nevydélavali penize. Vickrat se také objevila stejna odpovéd’ na otdzku, co pro né
znamena cestovani — svobodu. Pfi otdzce na cestovatelské aplikace shodné vSichni
odpovédéli, Ze zadné specialni cestovatelské pro vozickare nepouzivaji. VéEtsina lidi také
jezdi spiSe ,,na vlastni pést* nez s cestovni kanceléfi. S ni jel pouze jeden respondent, a to
pouze parkrat, protoze ma rad¢ji také cestovani podle sebe. V bezbariérovosti zemi se
také vétsinou shodli — Amerika, Spanélsko a obecné zapadni staty jsou vice bezbariérové
nez jiné. Vicekrat se ve zptisobech dopravy objevovalo letadlo, ale 1 vlak. Doporuceni
pro véhajici budouci cestovatele na voziku byla také podobnd, ale zédsadni bylo
doporuceni ,,nebat se“. Nevahat, koupit letenku a uz necouvnout. Jako velkou prekazku
uvadéli respondenti schody. Ne&kolik cestovatelli muselo nad touto otdzkou déle
premyslet, protoze je pii rozhovoru v tu chvili nic nenapadlo. VétSina z nich nema $patné
zkuSenosti s mistnimi lidmi, ve vSech pfipadech odpovédéli, Ze vSude narazili spiSe na
lidi pozitivni a pratelské. V jednom pfipadé malem dosSlo k Gnosu mistnim fidi¢em
autobusu, ale kromé této zkusenosti nikdo Zzadnou negativni zkusenost nemél. Zadné
specidlni vybaveni vétSina cestovatell na cestach nepouziva. Cestovanim se kazdy
respondent naucil néco jiného, n€kteti vSak nedefinovali Zadnou konkrétni znalost nebo

dovednost.

6.1 Maruska

S Maruskou jsem jako s jedinou nemluvila osobné, protoze si to neptala. Pozadala mé,
zda by bylo mozné poslat otazky, na které mi posle zpét vypracované odpovédi. Vyhovéla
jsem ji a vzhledem k tomu, ze byla prvni respondent, kterého jsem zpovidala, tak jsem
pro ni méla mén¢ otazek nez pro nasledujici respondenty. Marie ma détskou mozkovou

obrnu a jezdi na mechanickém voziku.

39



6.2 Kristina

V soucasné dobé je Kristin¢ dvacet devét let. Na voziku se ocitla po padu na lyzich v roce
2013. Kristina je s vozikem smifend a nebrani ji v plnéni sni a ziskavani zazitkt. Jeji
heslo zni: ,,Nepfizptisobit Zivot voziku, ale vozik zivotu.” S Kristinou prob¢hl rozhovor
ptes aplikaci Messenger. V této aplikaci jsem ji oslovila, a nasledné jsme zde spolu
komunikovaly. Kristina je velmi upovidana a vesela Slovenka. Méla mi toho o cestovani
hodné¢ co fici a u kazdé otazky se dlouze rozpovidala, coz pro mé bylo dobte. Rozhovor
s ni trval tfi ¢tvrté hodiny a byl pro mé velice inspirativni. Je odvazna, ni¢eho se neboji
a jde do vSeho s radosti a nadSenim. Ma kolem sebe rada lidi a uziva si to, ze s nimi miize
byt na cestach — at’ uz se jedna o sestru, pratele nebo pfitele. Cestuje radéji ,,low cost*

a dobrodruzng, ale do budoucna se cestovnim kancelatim nebo zajezdiim nebrani.

6.3 Gerca

Gerca chodi na Obchodni Akademii v Janskych Laznich, je mu asi dvacet let. Rozhovor
jsem vedla s Gerc¢ou pies program Skype a byl s nami pfipojeny i Jan, ktery s Gercou
Casto cestuje jako asistent. Ger¢a huife vyslovuje, a Jan mi ob&as opakoval, co Gerca fikal.
Odpovédi na nekteré otazky Geréa neznal a Jan mu s nimi pomahal. Rozhovor trval pul
hodiny a Gerca byl docela stru¢ny, tak ho Jan ob¢as doplioval nebo mu radil, co mi ma
odpovédét. Piesto, ze Gerca ma t€Zzkou formu DMO a musi mit u sebe neustale asistenta,
tak si cesty dopfedu neplanuji, coz mé piekvapilo. Jezdi na spontanni vylety a Casto ani
neoznamuji ¢eskym drahédm, ze bude cestovat vozickat. Vzdy si spolu néjak poradi. Jeden
z dtvod, Ze si mohou dovolit cesty neplanovat je ten, Ze jsou oba dobrodruzné povahy,
které se niceho nezaleknou. A také to, ze je Jan silny muz, ktery bariéry a fyzicky
I s Janem. Na konci mi Ger¢a prozradil, Ze byl pfed rozhovorem nervozni, ale Ze se nemél

¢eho bat, protoze internetové setkani bylo pfijemné. Rozhovor ndm trval tficet tfi minut.

6.4 Jiri

S Jifim jsem vedla rozhovor pies aplikaci Messenger a hned jsme si automaticky zacali
tykat, takze rozhovor probéhl v piijemném a pratelském duchu. Rozhovor s Jirkou trval

dvacet minut. Jirka o sob& fekl, ze je introvert, coz se odrazelo ve strucnosti jeho
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odpovédi. Sam uvedl, Ze bude spise stru¢ny, aby se mi rozhovor dobie zpracovaval. Vzdy
mi ale odpovédeél vystizné€. Jirka ma postizeni ziskané — poranil si v Sestnacti letech pateft,
kdyz skocil do neznamého rybnika. Je zatazen do skupiny kvadruplegikd, i kdyz ma horni

koncCetiny paretické.

6.5 Petr

Petr se na voziku ocitl z divodu trazu patefe. Rozhovor s nim jsem vedla také pies
aplikaci Messenger, protoze tam jsme se spolu na rozhovor i domlouvali. Dostala jsem
na n&j kontakt od Jifiho Celouda. Rozhovor nam trval dvacet p&t minut a byl odli$ny od
jinych, protoZe Petr neni tak dobrodruzny cestovatel, jako byli piedesli respondenti.
Cestuje spiSe za sportem, protoze je dobry hra¢ boccii. Cestuje i mimo bocciu. Navstévuje
hlavné evropské staty, do svéta na soukromé cesty ve volném Case nejezdi. Petr byl prvni
respondent, ktery jel nékdy na vylet s cestovni kancelafi. Timto zptisobem jel tiikrat, ale

sympatictéjsi mu je, kdyz mlize jet s prateli sam za sebe.

6.6 Michael

Michael ma svalovou dystrofii @ nyni pouziva elektricky vozik, protoZze svaly mu
postupné vic ochabuji. Dfive jezdil na vozi¢ku mechanickém. Kontakt na Michaela jsem
dostala od LeoSe Fucika, které¢ho jsem poZadala, jestli by bylo moZné provést rozhovor
s nékym, kdo cestoval v jeho obytném auté pro vozickare Charley Tramp. S Michaelem
nam rozhovor trval necelych 40 minut a pfiznal, Ze toho pfili§ nacestovano nema, protoZe
nema rad turisty a turistickd mista. Pfesto byl rozhovor s nim zajimavy, protoze kdyz
nékde cestoval, tak spal sttidavé v kempech a v divocing, jak sam fika. Michael mi poslal
mnoho ¢lankl a soukromych videi, abych si jeho styl cestovani dokézala 1épe predstavit.
Doporucil mi dalsi cestovatele na voziku, kteti by pro mé mohli byt zajimavi a pozdé&ji

mi na n¢ poslal i kontakty.

6.7 Vaclav

S Vaskem byl rozhovor nejdelsi, i kdyz nemél procestovéano tolik zemi, jako naptiklad

Kristina nebo i Jifi. Trval hodinu a $est minut. Rozhovor s nim byl ale velmi pfinosny

vvvvv
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se snazil uvést konkrétni ptiklad. Podrobné mi popsal, jak probiha u vozickare pieprava
vlakem a letadlem, jaké zalezitosti se musi vyiesit. U kazdé otazky se rozpovidal, coz pro
mé bylo vybornym zdrojem informaci. Mohla jsem se tak velmi dobie vcitit do situace
¢lovéka na voziku. Vasek mél velmi ptijemny hlas a moc dobie se poslouchal. Vypravél
0 svych cestach do Spanélska za sestrou, a také hned na za¢atku rozhovoru podrobné

predstavil projekt, ktery vede — Electric Eccentric.

6.8 Zpracovani rozhovoru

V rozhovoru jsem téméf ve vSech pripadech zacinala otazkou ,,Co pro Vas znamena
cestovani?* U ¢tyt respondentl se odpovéd’ shodovala — cestovani pro n€ znamend formu
svobody. Kristina kromé této odpovédi dodala dalsi tfi vyznamy, a to, ze je pro ni
cestovani vytrzeni ze stereotypu, jsou pro ni vyznamné kontakty s mistnimi lidmi a také
,» oo ta zmeéna pohledu* (Kristina). Pro Jitiho znamena cestovani kromé svobody I nové
zazitky. Pro Vaclava cestovani ,, ... predstavuje svobodu pohybu a poznavani a vzrusSeni,
adrenalin “ (Vaclav). Pro tii respondenty znamena cestovani formu zabavy a Petr dodal:
,Je to vzdy trosku dobrodruzstvi a hlavné mdam rad ty ostatni kultury. A ochutnavim
urcité jidlo, coz ale asi kazdy... " (Petr).

Na otazku o preferovaném zptsobu cestovani vSichni respondenti odpoveédéli, ze je
pro n¢ ptijemnéjsi cestovani bez cestovni kancelaie nebo priivodce. Kristina ale okamzité
dodala: ,, ... ale ted’ uz bych privitala cokoli, kdyz je clovek rok zavieny doma ** (Kristina).
Petr jako jediny ze vSech respondentl jel nckolikrat s cestovni kanceléfi, ale také
preferuje samostatny zpusob cestovani. Pouze Marusky jsem se na tuto otazku neptala,
protoze jsem do rozhovorl otazku zaradila aZ po rozhovoru s ni.

Na nejveétsi zazitek zcestovani jsem od kazdého samoziejmé dostala jinou
odpovéd’. Kristiny nejveétsi zazitek byl z inosu honduraskym fidi¢em autobusu. Gerca
odpoveédel: ,, Nejvetsi zazitek pro mé je, Ze jsem mohl poprvé v Zivoté letét letadlem...
(Gerca). Jifi ma nejveétsi zazitek ze snéhu v Maroku a dumpster diving na Islandu. Pro
Michaela byl nejvétsi zazitek na lodi La Grace, kdyz je na mofi zastihla bouie a on musel
byt dvacet sedm hodin piivazany k palubé lodi, aby nikam neujel. Aby si mohl alespon
trochu odpocinout, spal s hlavou podepienou karimatkou. Vaclavovy nejvétsi zazitky
jsou dva — zazitek ze samostatného vyletu do Cadizu a z toho, ze si sam doletél do
Ameriky pro vozik a zase se snim vratil zpét. ,,4 pak to jsou takovy chvilkovy

adrenalinovy zdzitky, a to treba kdyz jsem letél motorovym rogalem... “ (Vaclav).
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Vsichni respondenti vyuZivaji pii cestovani vice dopravnich prostiedki. Ctyfi
respondenti vyzivaji jako dopravni prostfedek na dlouhé vzdalenosti letadlo a na misté uz
se pohybuji vlakem, autobusem, ¢i s taxi. Dva cestovali lodi. Jeden cestoval pomoci
autostopu, jeden cestoval na handbiku a pozdé&ji v obytném auté. Dva respondenti
odpovédéli, ze jejich jednim z nejoblibenéjsich dopravnich prostiedki je vlak z divodu
pohodlnosti. Tfi také zminili, Ze pfi pohybu po méstech vyuzivaji MHD.

Preferované typy destinaci se ligily. Ctyfi respondenti odpovédsli, Ze radgji
navstévuji mésta. Dveé dévcata odpovédéla, ze maji rady plaze a moie. Rozvojové zemé
navstévuje jeden respondent. Dvéma je destinace spiSe lhostejnd, ale nejednd se o bézna
turisticka mista: ,,Jsou to spis zemé, kam se jezdi za novymi zadzitky* (Jifi). Piirodu
s malymi mésty preferuji dva respondenti: ,, Spis prirodu, protoze i v prirode jsou mésta,
ve smyslu néjakych malych mést, vesnicek a tak; to je mi urcite blizsi* (Vaclav).

Sest respondentt ze sedmi nékdy spalo ve stanu — nékdo ¢ast&ji, nékdo méné ¢asto.
Spani pod Sirym nebem zminili dva, jeden i houpaci sit. V levnych ubytovanich nocuje
pct respondentli, ztoho dva musi mit plné¢ bezbariérové ubytovani. Jeden vlbec
bezbariérovost v ubytovacim zafizeni nefesi, jeden se pfizpiisobi riznym prostorim
ajeden ubytovani nekonkretizoval. Dva vyuzivali nékdy sit CouchSurfing! a jeden
Airbnb. 2 Jeden respondent spi v souéasné dobé nejéastéji v obytném auté. Dal§i zminil,
ze nejlepsi spani zazil na lodi: ,, No a nejlepsi spani je na lodi, kdyz se tam kymaci lod’
V noci... “ (Michael). Jeden respondent ma v zahranici zajisténé ubytovani u své sestry.

Nejveétsi prekazkou pro respondenty nebyla fyzicka bariéra, a kazdy spatfoval
bariéru v nécem jiném. Pouze jeden zminil schody, ale okamzité pokracoval s tim, Ze
nejvetsi bariérou je, kdyz nejede elektricky vozik. Fyzické piekazky podle jedné
respondentky neexistuji a je to pouze o nastaveni v hlave: ,, Ty prrekazky si delam jen
V hlave, jakoze nemam pocit, Ze bych se nékdy néceho badla... TakzZe absolutné neresim
zadné prekazky, protoze co vidis mista a myslis si, Ze to nezvladnes, tak uplné v pohode
se to da i s vozikem zvladnout (Kristina). Jako dals§i nejvétsi bariéry byly uvedeny:
orientacni smysl, jazykova bariéra, nedostatek bezbariérovych zachodi a neptitomnost
vlastniho auta v destinaci, kam se dopravil letecky. Dalsi respondent uvedl: ,, Tak nejvetsi
prekazkou je to, Ze nemuzu cestovat sam* (Jifi). Jeden respondent zadnou piekazku

nevymyslel.

! Socidlni sit’ bezplatného ubytovani
2 Webova sluzba zprostiedkujici pronajem ubytovani
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Fyzické prekazky piekonava pét respondentii s pomoci druhého ¢lovéka. Dva se
neboji pozddat o pomoc ciziho ¢loveéka, u jednoho respondenta piedchazi piekonéani
bariéry nadavky. Pouze jeden respondent, kdyZz narazi na ptekazku, najde jinou cestu
a objede ji.

Jiné problémy kromé bariérovosti vétSina respondentli nevnima: ,,Ale jsou to
vetsinou problémy, ktery se stavaji vsem* (Jiti). Problémy jako rozbité auto nebo
zmesSkany let. Jednomu respondentovi vadi malé rozméry dvefi nebo nevybavenost
bezbariérovych pokoju.

Ptipadné psychické napéti na cestach respondenti fesi komunikaci o problému,
néktefi psychické napéti nepocituji: ,,... protoze to by vlastné nebylo prilis efektivni
cestovani, kdybych se méla jesté stresovat® (Kristina). Jeden respondent pocitoval
psychické napéti pti letiStni kontrole a dalsi pfi nejistoté z dalSiho dne.

Hrani¢ni situace jsou pro kazdého odlisné, dva respondenti je viibec nezazivaji.
Jedna se o situace pfi upiednostiiovani zivotnich cill, pfi rozhodovani v extrémnich
situacich, pfi nepfiznivém pocasi nebo pfi jizd¢ na Spatném povrchu, kdy uz je pozdé€ se
otocCit a hrozi prevraceni a spadnuti z voziku.

Za nejméné bariérové staty oznaéili tii respondenti Spandlsko, tii Ameriku a dva
Australii: ,, Nejlepsi bylo ale asi mésto Brisbane, kde jsme stravili asi tyden dva, a to bylo
super, ze jsem se vSude dokdzala dostat na voziku klidné i sama, takze tam to méli uz
takové dobie promyslené* (Kristina). Spanélskou Barcelonu komentoval jeden
respondent takto: ,,... tam opravdu bylo videt, Ze jsou na to pripraveni...” (Ger¢a).
Spanélsko obecné bylo popsano takto: , ... tiplné nejvic friendly pro vozik je Spanélsko.
(Petr). Dale byly zminény jako mén¢ bariérové staty Jihoafricka republika, severské
staty Evropy, i jiné, vice nekonkretizované evropské staty. Naopak jako bariérové staty
podle respondenti Budapest, Manchester, Rim, ale i Praha. Zminén byl také Peking:
,, ... tam to bylo takové napul, bylo videt, Ze tam byla prosté olympiada, takze tam bylo
hodné veéci predélanych, ale celkové to tam jesté nebylo uplnée ono “ (Petr).

Seznamovani s kulturou a mistnimi lidmi nedilné patii k cestovani vSech. Kazdy
respondent mé s mistnimi lidmi pifedev§im pozitivni zkuSenosti: ,, Strasné se nam snazi
pomahat a chovaji se ke mné hezky... “ (Gerca). Podle jiného respondenta je jednodussi
socializace v cizing, nez v domovské zemi. Pfistup v riznych zemich se 1isi podle povahy
kazdého naroda. Celkové se piistup lidi k vozickarim vSude zménil k lepSimu. Pouze

jeden respondent nevidi rozdil v ptistupu. Dal$i respondent zminil, Ze mu lidé prokazuji
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laskavosti, které by délat nemuseli, naptiklad je pozve majitel kempu na snidani, nebo
jim nabiji voziky ve vlastni garazi. Tti respondenti jsou toho nazoru, ze lidé se k nim
chovaji vstiicn€, protoze jim vraci jejich pozitivni naladu, se kterou cestuji: ,, Prosté kdyz
jdes do toho pozitivneé, tak se to vraci“ (Vaclav)

Neptijemné zkuSenosti s lidmi respondenti nemaji. Jeden respondent to
komentoval: ,, Spocital bych na prstech jedné ruky néjaké neprijemné zazitky... " (Jifi).
Podle dalsiho respondenta se d4 vSude narazit na Spatné lidi, ale on sam s tim nema
ZkuSenosti.

Asistenta pfi cestovani potiebuje pét respondentl: ,, Potiebuju asistenta 24 hodin
denné, jak rikam - jsem \Nozickdr na plny uvazek'* (Marie). Dva respondenti by
samostatné cestovani podle jejich nazoru zvladli, ale nikdy to nezkusili. Jednoho z nich
to ani nelaka vyzkouset, dalsi by si to naopak chtél vyzkouset, aby v&dél, zda by zvladl
posouvat své hranice dale.

Alespon néjaké specialni vybaveni na cestach pouziva pét respondentt, ale nikdo
nezminil stejné. Sedak pies vanu, emitni misku, ndhradni dusi a zékladni naradi na opravu
voziku s sebou vozi jedna respondentka. Dalsi s sebou vozi cévky na cévkovani, euroklic,
auto upravené na rucni fizeni a sit' do zvedakd. Jeden respondent nevozi specialni
vybaveni, ale pouze kvalitnéj$i spacaky a karimatky kvali poruse termoregulace
a dekubitiim. Jeden respondent nezminil zadnou véc.

Volny ¢as na cestach travi kazdy cestovatel jinak. Dva respondenti radi navstévuji
mistni pamatky a zajimavosti: ,, Milujeme muzea, kostely, plaze, prirodni krasy oblasti,
Jjime s mistnimi na ulici, na trznicich, v jidelndach. Povidame si s mistnimi, mnozi se stali
nasimi prateli a komunikujeme dodnes” (Marie). Tti maji radi ochutnavani mistni
kuchyné. Dva respondenti nenavs$tévuji pamatky a turisticka mista: ,,Jd jsem uplnym
odpiircem mistnich pamatek* (Kristina). Dal$i dva radi travi volny ¢as pozorovanim déni
na ulici a mistnich lidi. Ctyf¥i respondenti travi radi ¢as u moie na plazi. Jeden ve volném
Case upravuje fotografie nebo vari.

Penize si nevydélaval na cestach nikdo z nich. Dva pouze vtipkovali, ze by mohli
maximalné zpivat na ulici, ale Ze by jim to pravdépodobné moc nevydélalo.

Specialni cestovatelské aplikace nepouziva zadny respondent. Zminény byly pouze
platformy Booking, Google Earth a Mapy.cz. Podle jednoho respondenta je dulezita spise
komunikace s personalem hotelu pied jeho piijezdem, nez recenze nebo aplikace.

Inspirace pro cesty vétsina respondentti nikde nehleda. Pét respondenti si vybira

destinace spontanné. Bud’ podle pratel, levnych letenek, nebo podle toho, jakou zemi jesté
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nenavstivili: ,, Nemam zZadny seznam zemi, které bych si chtél odskrtavat* (Jiti). Pouze
jedna respondentka si cesty vyhledava z dokument o cestovani a knih: ,, Mdme Sesit snii
a zapisujeme, co bychom chtély (pozn. s maminkou) jesté videt*“ (Marie)

Na naplanované cesty jezdi pouze dva respondenti: ,, Cestovani s vozickarem musi
byt naplanované krok po kroku* (Marie). Tteti respondent zacal planovat kvuli détem,
ale pred jejich narozenim zadné cesty neplanoval. Jeden respondent planuje cesty pouze
v ramci projektu, ktery vede, ale kdyz jede na soukromou cestu, tak ji naplanovanou
nema.

V doporucenich pro vahajici cestovatele se respondenti shoduji v tom, Ze se nesmi
bat, a mit s Sebou pii cestovani blizkého ¢lovéka. Také je dulezité si uvédomit, ze Spatni
1 hodni 1idé se najdou vSude. Jedna respondentka tvrdi: ,,Je to vSe o té hlaveé, tam si ty
bariéry viastné delame sami“ (Kristina). Dal$i doporucuje: ,, ... kdyz zacnou cestovat, tak
si budou pak vic vazit toho, jaky zivot maji* (Jiti). Podle jednoho respondenta neni
dalezité, kam cestovatel vyjede: ,, ... ja myslim, zZe si staci vzit spacak a stan a jit nekam
do lesa... neni to upiné o tom, jak daleko cestuje “ (Michael). Dalsi respondent si mysli,
ze pro zacinajici cestovatele je vhodné jet do ovéfenych oblasti. Jednim respondentem
jsou doporuceny lety bez prestupti. V Cesku by doporuéil sledovat stranky projektu
Electric Eccentric a vyjet s nimi na vylet, nebo se jimi inspirovat pro vlastni cestu.

Rady ohledné cestovani dalo pouze nékolik respondentl, protoZe je to podobna
otazka jako piedchozi. Jedna respondentka radi zaginat s cestovanim po Cesku a nasledng
pokracovat naptiklad do bezbariérové Barcelony. Dalsi radi jet na vysnéné misto, at’ je to
kamkoli. Jinou radu doporucil dalsi respondent ohledné délky pobytu — navrhoval by
cestu v délce kolem ctyt dnil a jet pouze s pfirucnim zavazadlem. Jeden respondent
doporucuje zjistit si zkuSenosti jinych cestovatell a jet do oveéfené destinace.

Diky cestovani se kazdy naucil néco jiného, pouze jeden respondent uvedl, Ze se
nenaucil nic. Jeden odpovedél: ,, Nasel jsem trochu vic sam sebe, to je asi dilezité * (Jiti).
Dva se naudili cizim jazykdm. Dva se naucili chapat cizi kultury a komunikaci s lidmi.
Dalsi respondent se naucil trpélivosti a také dodal: ,, ... viastné i to, Ze opravdu nic neni
nemozny... “ (Petr). Dalsi respondent se naucil byt v pozoru: ,, Libi se mi na tom, Ze té to
udrzuje tak jako vzhiiru a bdélého, dusevné bdélého, ze se musis koukat na to co se déje
kolem tebe. Je to o mém oblibeném heslu ‘improvizuj nebo zemii‘* (Michael). Jednomu

cestovateli dalo cestovani nebojacnost a nadhled.
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Co primélo respondenty k cestovani, jsem zjistila jen od n¢kterych. Dva pfiméli
ptatelé, jednoho sport, jednoho uceni se ciziho jazyka, jeden cestoval uz pted urazem
a pak v tom pouze pokracoval.

Cestovatelsky sen se shodoval u dvou respondentd, a to navstéva Ameriky. Jedna
respondentka by rada navstivila luxusni zamotskou lod’ s veskerym vybavenim
a sluzbami. Také by navstivila Kubu. Ale nyni uz je pro ni dilezit&jsi spole¢nost nez
destinace: ,, ... ted’ uz asi zalezi na tom byt s nékym, koho mds rada. “ (Kristina). Dalsi
respondent ma sen letét na Tenerife na Kanarské ostrovy. Dal§imu se sny Casto méni, ale
nyni by rad jel v obytném auté na vychod. Jeden respondent ma zazitkové sny, jako

potapét se v mofi, vidét piiboj a projet Svycarsko v auté Charley Tramp.

6.9 Shrnuti rozhovoru

V praktické ¢asti jsem méla vytyCeno deset dil¢ich cilt, které se mi dle mého nazoru
podafilo na zdkladé rozhovora UspéSné zodpovédet. Rozhovory s cestovateli na voziku
pro mé byly velmi inspirativni a bavilo mé si s respondenty o cestovani povidat.

Ziskala jsem mnoho novych informaci, které jsou velice cenné pravé tim, ze
pochazi z vlastnich zkuSenosti cestovatelli. Rozhovory s nimi mi zménily pohled na
cestovani osob s télesnym postizenim — myslela jsem si, Ze na voziku musi byt docela
slozité cestovat, vzhledem k mnoZstvi bariér. Ale neni tomu tak, bariéry nejsou vsude,
a pokud jsou, tak pro nadSené cestovatele neni problém je néjakym zpisobem vyiesit
a prekonat. Také jsem se domnivala, Ze cestovatelé na voziku si své cesty dopfedu planuji
V tomto ohledu jsem se také mylila, protoZe pldnovani cesty nezalezi na télesném
postiZeni, ale na charakteru jedince. Nezélezi na tom, jestli ma ¢lovek néjaky typ postizeni
nebo nema, kazdy ¢lovek je osobnostné jiny, takze mu vyhovuje jiny styl cestovani. Tato

zjisténi pro me¢ byla velmi obohacujici a myslim, ze se mi v Zivoté budou hodit.

6.10 Vyhodnoceni dil¢ich vyzkumnych cilua

Hlavnim cilem vyzkumu bylo od cestovateli na voziku zjistit, jaké vyuZzivaji dopravni

prostiedky, jaké prekonéavaji bariéry, jak k nim pfistupuje intaktni spolecnost v zahranici

vvvvvv

vyzkumného cile jsem pouzila osm dil¢ich vyzkumnych cil.
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DVC1 - Zjistit, jak cestovatelé s télesnym postiZzenim cestovani vnimaji a jaky typ

cestovani preferuji.

V prvnim dil¢im vyzkumném cili se mi podaftilo zjistit, Ze vSichni respondenti vnimaji
cestovani bud’ jako druh zdbavy nebo formu svobody. VSichni odpovédéli, ze cestuji
rad¢ji samostatné nez s cestovni kanceldii nebo zajezdy, ackoli si dva respondenti
vyzkouseli i druhy zpiisob. Zazitky z cestovani se odrazi od toho, jestli dany ¢lovek jezdi
na planované nebo spontanni cesty a kolik toho v zivoté nacestoval. Cestovatelé
s télesnym postizenim vyuzivaji vice dopravnich prostfedkli. Nejcastéji na dlouhé
vzdalenosti leti letadlem, a na daném mist¢ se jiz dopravuji pomoci vetejné dopravy nebo
MHD. U dvou respondentli se jako dopravni prostfedek objevila také lod’. Dva maji
nejradé€ji cestovani vlakem, i pfes to, ze se musi objednavat doptedu pied cestou.

Na cestach nékdy spalo Sest respondentli ze sedmi ve stanu. V soucasné dobé spi vétSina

V hotelech, at’ uz v bezbariérovych nebo béznych pokojich.

DVC2 — Zjistit jaké bariéry pri cestovani musi lidé s omezenim hybnosti nejéastéji

prekonavat.

Na otazku nejvétsi bariéry nikdo z respondentli neuvedl fyzickou bariéru, ale spiSe
psychické, jazykové nebo bariéry v ramci pohodlnosti. Jeden respondent pouze okrajové
uvedl jako bariéru schody. Fyzické piekdzky piekonavaji diky asistentovi, ktery jim
pomaha. Na otazku ohledné psychického napéti na cestdch se mi nepodafilo ziskat
odpovédi od vSech, n¢kteti uvedli spise zazitky nez feSeni. Jako bezbariérovy stat uvedlo
nejvice respondentl Spanélsko a kontinent Ameriku. Ojedinéle se objevily i jiné staty,

piedevsim evropské.

DVC3 - Zjistit, jaky pFistup zaujimaji intaktni obyvatelé k vozi¢kaifim v riznych
zahranicnich statech.

Intaktni obyvatelé k cestovatelim na voziku zaujimaji ve vSech piipadech pouze
pozitivni, ptatelsky a vstticny postoj. Radi pomohou, kdyz je potieba, a pfijimaji je mezi
sebe zcela pfirozené. Jedna respondentka odpovédéla, ze dokonce i1 pfirozenéji nez

Vv domovském staté. Zadné nepiijemné zkuSenosti s mistnimi lidmi nemaji.
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DVC4 — Zjistit jaka jsou specifika cestovani na voziku?

S asistentem jezdi na cesty vSichni respondenti. Nikdo z nich necestuje sam, 1 kdyz by
mnoho z nich bylo za tuto moznost rado. To, Ze jsou na nékom neustale zavisli, je pro né
ve vétsing pripadl velkd bariéra. Jednu respondentku ale tento ndpad zaujal a chtéla by
to vyzkouset z diivodu, zda by byla schopna posouvat své hranice neustale dal. VétSina
po delsim piemysleni vymyslela, jaké s sebou vozi specialni vybaveni, které by si intaktni
¢lovek nevzal — sedak pres vanu, emitni misku, cévky na cévkovani, eurokli¢, nahradni

dusi a zakladni nafadi.

DVC5 — Zjistit, zda cestovatelé s télesnym postiZenim preferuji cestovani bez

dopomoci cestovniho koordinatora, nebo radéji vyuzivaji jeho sluzby.

Cestovatelé s télesnym postizenim radgji cestuji samostatné, bez zajezdl ¢i cestovnich
kanceladii. Tato otdzka byla vSak velice podobna s otizkou z piedchozich dil¢ich
vyzkumnych cili, proto jsem se na ni ptala pouze respondentd, u kterych jsem to
Vv pribéhu rozhovoru uznala za vhodné. Volny ¢as travi kazdy cestovatel na voziku jinak,
stejné jako cestovatelé bez postizeni. Kazdého bavi néco jiného a travi ¢as podle jejich
zajmu. Pti cestovani si zadny respondent nevydélaval penize. Tato otazka mi s odstupem
po n&kolika provedenych rozhovorech pfisla zbytecnd, proto jsem ji zbylym

respondentim nepolozila.

DVC6 - Zjistit, jaka specifika ma pFripravna faze cestovani u cestovateli na voziku.

Naplanované cesty ma dopfedu pouze minimum respondentti, konkrétné dva. Tteti zacal
kvali svym détem planovat, ale do t¢ doby na takové cesty nejezdil. Ostatni cestuji
spontanné bez konkrétniho planu. Inspiraci z knih nebo dokumentii pro cesty sbira pouze
jedna respondentka. Specialni aplikace nepouziva pti cestovani nikdo z nich. Pokud néco
vyuzivaji, tak to neni aplikace, ale internetova sluzba na ubytovani — bud’ bezplatné, jako
je CouchSurfing, nebo placené jako je Airbnb a Booking. Dale pouzivaji pro orientaci
Mapy.cz nebo Google Earth. Doufala jsem, Ze se o aplikacich pro vozickare dozvim
Z jejich osobnich zkusenosti alesponi nékolik informaci, ale v tomto ohledu jsem o né€ byla

ochuzena.
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DVC7 — Zjistit, jaka doporuceni nebo zkuSenosti by predali lidem na voziku, ktefi

by chtéli vycestovat, ale boji se.

Po nékolika vahajicich respondentech u druhé odpovédi jsem si uvédomila, Ze tazatelské
otazky k tomuto dil¢imu cili jsou velmi podobné a miize byt opravdu slozitéj$i vymyslet
vhodnou odpovéd’, tak aby se neopakovala. Na druhou tazatelskou otazku jsem se proto
piestala respondentii tazat. Jednalo se o doporuceni a rady pro vahajici potenciondlni
cestovatele na voziku. V doporucenich se respondenti shoduji a radi, aby se vahajici
cestovatelé predevsim nebali. Také je podle nich dulezité, aby jeli na mista, ktera jsou
ovétend jinymi lidmi na voziku. A v nejlepSim piipadé aby jeli s nékym, s kym maji

dobry vztah a jsou si jisti, Ze s nim cestu psychicky i fyzicky zvladnou.

DVCS8 - Zjistit, jak se k cestovani dostali oni sami a co jim to pFinasi.

K cestovani se respondenti dostali diky pratelim, sportu nebo diky uceni se ciziho jazyka.
Jedna respondentka cestovala uz pted Grazem a na voziku nepftestala. Diky cestovani se
vétSina z nich naudila jazyky, komunikaci, chapavost a nebojacnost. Nékolik z nich doslo
k n&jaké forme uvédomeéni. Cestovatelské sny se riizni, ale dva byly shodné, a to navstéva
Ameriky. Dva respondenti maji cestovatelsky sen, ktery je realizovatelny ve formé

zazitku.

Zhodnoceni hlavniho cile vyzkumu

Hlavnim cilem vyzkumu bylo zjistit od cestovatelt s t€lesnym postizenim, jaké vyuzivaji
dopravni prostiedky, jak piekonavaji bariéry, jak k nim pfistupuje intaktni spole¢nost
polostrukturovaného rozhovoru jsem zjistila odpovédi na tazatelské otazky k dil¢im
cilim.

Vsechny body z hlavniho vyzkumného cile se mi podafilo z odpovédi respondentti
zjistit. Dopravni prostiedky vyuzivaji cestovatelé na voziku vSechny bézné dostupné.
Letadlem se dopravuji na dlouhé vzdalenosti a na misté vyuzivaji auta, vlaky, autobusy,
meéstskou hromadnou dopravou, pokud je bezbariérovd, nebo i lod€. Staty se daji
poznavat podle jednoho respondenta také z handbiku nebo obytného auta.

Intaktni spole¢nost v zahraniCi pristupuje Kk cestovatelim s télesnym postizenim

velmi pifivétivé a mile. Podle jedné respondentky se d4 v zahrani¢i socializovat
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pfirozenéji nez v domovské zemi. Nepiijemné zkuSenosti respondenti s mistnimi
obyvateli nemaji.

Nabidky zajezdl a cestovnich kancelafi nevyuziva v souCasné dobé zadny
Z respondentii. Nebylo to z divodu, Ze by pro osoby s télesnym postizenim nebyla
nabidka, ale proto, zZe vSem respondentiim je piijemnéj$i samostatny zplisob cestovani,

kdy si kazdy miize vybrat, jak ¢as stravi.
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7 Diskuse

Hlavni cil vyzkumu, jak jsem psala vySe se mi podle mého nazoru, podafilo splnit.
Domnivam se, ze vSichni respondenti odpovidali na mé otazky upfimné. Neptala jsem se
na zadné otazky, na které by respondentim mohlo byt nepfijemné odpovidat. Dozvédéla
jsem se, ze cestovatelé s télesnym postizenim vyuzivaji vSechny zpisoby dopravy a ¢asto
ani nezalezi na tom, zda je dany prostiedek bezbariérovy, ¢i neni.

Ptekvapilo mé, ze bariéry cestovatelé prekonavaji predevsim v sobé¢, jako prvni je
vetsSinou nenapadla fyzicka bariéra. Divodem mutze byt, Ze vSichni respondenti byli
chytfi lidé s pozitivni mysli, a proto neodpovidali nijak negativné, ani si nestézovali.

Intaktni lidé v zahranici ptijimaji vozickare vstiicné a v pratelském duchu. Nabizeji
sami ze své vile pomoc, ale také nikdy neodmitnou pozadani o ni. Planované zdjezdy
nebo nabidky cestovnich kanceléfi nikdo nevyuzivd. Domnivam se, Ze to miiZe byt proto,
Ze takovy zptisob cestovani by je ochudil o svobodu, které si pti cestovani tolik vazi.

Respondenti byli dle mého odhadu ve véku od dvaceti do Ctyficeti let. Vybirala
jsem si zdmérn¢ cestovatele spiSe mladsiho veéku, protoze se tato vékova kategorie vice
vztahuje K obsahu této prace. V rozhovorech jsem nepokladala otazku ohledné
zaméstnani nebo jinych informaci, které se netykaly cestovani.

Cestovatelé mi na sebe vzajemné davali kontakty a né€kolik z nich mi nad ramec
rozhovoru posilalo zajimavé clanky nebo videa tykajici se cestovani. Kontaktd jsem
dostala vice, bohuZel ne v§ichni na mou zpravu reagovali.

Tato prace by mohla pomoci lidem na voziku zacit cestovat, protoze zde mohou
najit inspiraci a zjisténi, ze cestovani neni tak té¢zké, jak se zda. Inspirujici by mohla byt
1 pro osoby, které se zajimaji o cestovani s vozickafi na pozici asistenta. Zaroven by
mohla byt vzhledem k vySe uvedenému jakousi ,,propustkou pro mladé zédjemce

o cestovani, jejichz rodi€e se boji o jejich bezpeci a pohodli.
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8 Zavér

V teoretické Casti prace jsem seznamila Ctenare ve tiech kapitolach s pojmy a definicemi
souvisejicimi s télesnym postizenim, volnym ¢asem a cestovanim. Cestovatelé na voziku,
jejich asistenti, pratelé, partnefi nebo rodice se mohou z této prace inspirovat ve vybéru
destinace, ale i podpirnych projekti a programt. V empirické Casti se vyvraci nékolik
teorii, které jsou uvedeny V teoretické ¢asti.

V praktické ¢asti jsem provedla rozhovor se sedmi lidmi na voziku, ktefi ma;ji
zkuSenosti s cestovanim. Se vSemi jsem komunikovala ptes pocitacové aplikace jako
Skype nebo Messenger, kromé prvni respondentky, kterd na mé otazky odpovédéla
pisemné. Kazdy respondent byl jiny, od kazdého jsem se dozvédéla néco nového
a zajimavého. Nékdo cestuje vice, jini méné, n€kdo dobrodruzné a spontanné, jini si cesty
vice planuji. Nekdo navstivil velké mnozstvi zemi, jini pouze par stat. Nezélezi na typu
postizeni u daného cestovatele, ale na jeho preferencich vaci cestovani. VSichni
respondenti byli velice vstiicni a otevieni. Snazili se odpovédeét, jak nejlépe uméli a tak,
aby mi co nejvice pomohli. Chtéli mi piedat své zkuSenosti a informace o tom, jak lidé
na voziku cestuji, co si musi zafizovat doptedu a co neni piili§ dulezité. Z mého pohledu
to nebyly informace k zavérecné praci, ale do praktického zivota.

Na zékladé rozhovorll jsem si uvédomila, Ze cestovani osob s télesnym postizenim
vV zadném piipadé neni Cernobilé. Plivodné jsem si myslela, Ze pro osoby, ktefi maji
omezenou mobilitu a jezdi na cesty na voziku, musi byt cestovani narocné a musi si ho
dost konkrétné planovat. V teoretické Casti v kapitole o specificich v cestovani osob
s télesnym postizenim je uvedeno, Ze si tato skupina cestovateli musi cesty dopiedu
kvalitné planovat. Aby bylo bezbariérové ubytovani, ulice ve mésté, ptipadné i vnitini
prostory instituci. Diky rozhovoriim s cestovateli jsem vsak zjistila, Ze planovani v mnoha
ptipadech neni viibec nutné. Zalezi spiSe na tom, s kym tam ¢lovek je a jak mu dokéaze
pomoci. Tim se vyvraci hypotéza, kterou jsem uvedla v teoretické ¢asti. Také se neguje
teze, ze cestovatelé na voziku pouzivaji cestovatelské aplikace, které by jim umoZznily
nebo zjednodusily pohodlnou cestu. At uz by se tykaly bezbariérovosti ve méstech,
ovétenych tras nebo bezbariérového ubytovani ¢i hledani bezbariérovych toalet. Pokud
aplikace pouzivaji, tak pouze takové, které pouzivaji i1 intaktni cestovatelé. Jedna se

o aplikace tykajici se bézného ubytovani nebo obycejnych map.
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