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Anotace
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UvoD

Celozivotni uceni a vzdé€lavani je nedilnou soucasti zivota kazdého jedince. Jiz
davno neplati, ze by ucebnice pattily do rukou jenom Skolou povinnym détem a do
Skolnich lavic by usedali pouze mladi studenti. K sou¢asnym trendim patii profesni
a osobni rast, ktery lidem umoziuje orientovat se v jejich oboru, pozndvat nové oblasti
nebo se pro lepsi uplatnéni na trhu prace zaméfit zcela novym smérem. Celozivotni
vzdélavani a uceni dospélych se stalo v poslednich letech $iroce diskutovanym tématem
v souvislosti s vyraznymi a rychlymi zménami ve spolecnosti. Zavadéni modernich
technologii, pfedev§im informacnich technologii, konkurenceschopnost a na znalostech
prosperujici ekonomika zasahuje do zivota kazdého jedince. Zakladnim stavebnim
kamenem Uspé$né existence kazdé firmy ¢&i organizace, jsou kvalitni lidské zdroje,
jejichz troven rozhoduje o mife jeji ispéSnosti a schopnosti rustu i rozvoje. Jiz nyni je
ziejmé, ze v souvislosti s rusenim nekterych firem a vysokou nezaméstnanosti se lidé
potykaji s problémy ve svém profesnim zivoté, kdy jsou nuceni nejen zménit
zaméstnavatele, ale Casto i svoji kvalifikaci. Pocatecni vzdelani jiz nepostacuje, firmy
hledaji zamé&stnance, ktery umi a zna svou profesi, ktery mé zajem o dal$i prohlubovéni
svych znalosti a dovednosti, chce se ucit a vzdélavat. Lidské zdroje jsou zdkladnim
predpokladem uspéchu, konkurenceschopnosti firmy ¢i organizace a na jejich kvalité se
musi neustale pracovat. Je proto dulezité podporovat vzdélavani dospélych v ramci
celozivotniho u€eni nejen pro jejich lepsi uplatnéni, ale 1 pro rozvoj ekonomiky a celé
spolecnosti. V soucasné dobé¢ rychlého rozvoje spolecnosti, védy i techniky se stava
nutnosti pro kazdého, kdo chce byt v ramci svého osobniho i pracovniho Zivota
uspesny.

Diplomova prace s ndzvem ,,Stredni generace a celoZivotni vzdélavani *“ si klade

za cil podat informaci o generaci lidi ve véku 25-55 let, kteti se rozhodli zvysit si

kvalifikaci na riznych typech stiednich a vysokych Skol. Soucasné chce poskytnout co

skupiny lidi.

Prace ma teoreticko-empiricky charakter a je rozdélena do dvou é&asti. Uvodni

kapitola teoretické casti vymezuje zakladni pojmy, jako je dospélost, vzdélavani,



specifika ve vzdélavani dospélych, andragogika. Nasledujici kapitola je zaméfena na
koncept a dokumenty spjatymi s celoZivotnim ucenim. Zavére¢na kapitola teoretické
Casti se vénuje samotné motivaci dosp€lych ktcasti na vzdélavani a ukazuje

1 bariéry vzdélavani.

Cilem praktické c¢asti je analyza divodu, které ptivadi dospélé studenty ke
vzdélavani, jak jejich studium vnima okoli, co od studia ocekavaji a s jakymi obtizemi
se pii studiu setkavaji. Uvodem jsou stanoveny hypotézy. Empiricka Gast obsahuje
i zrealizovany vyzkum, popis zvolené metodologie a vyzkumného vzorku, interpretaci
ziskanych dat 1 zavéreCnou prezentaci vysledka Setieni, véetné grafického znazornéni.
Kvantitativni dotaznikova metodologie si klade za cil potvrdit ¢i vyvratit stanovené

hypotézy.
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1
VZDELAVANI DOSPELYCH
,, Ucenli je jako plavani proti proudu - ustanes na chvili a vratis se o mili.
Cinské piislovi

Vzdélavanim dospélych se zabyval uz J. A. Komensky, ktery pfisel s myslenkou
vzdélavani a ueni se po cely zivot, se zasadou vzdé€lavani vSech socialnich skupin
i narodt, bez jakékoliv diskriminace. Myslenka to tedy neni nova. Clovék, tedy
1 dospély, se vzdy ucil a uci, protoze musi reagovat na své vlastni vyvojové zmény i na
meénici se spolecenské situace. Uceni je cCinnosti, ktera lidského jedince posunuje
dopiedu, cestou, jak se uplatnit v dneSni moderni spole¢nosti. Nasledujici kapitola se
zaméfuje na vymezeni a charakteristiku klicovych pojmi jako je dospélost,
andragogika, vzdélani, vzdélavani, které jsou dulezité k pochopeni dané problematiky,

jiz se zabyva magisterska prace.

1.1 Charakteristika dospélého jedince

Kdy je cloveék dospély, jak definovat dospélost, ktera piedstavuje nejdelsi
obdobi lidského Zivota, neni jednoduché a jednoznac¢né. Tradi¢né je vstup do dospélosti
spojovan s ukoncenim studia, vstupem do zaméstnani, odst€éhovanim se od rodicu
a vstupem do manzelstvi a rodi¢ovstvi. Podle pravnich norem je ¢lovek dospély, ktery
dosahl véku 18 let, ukoncil Skolskou pfipravu a vstoupil na pracovni trh. Podle
Bartoiikové, Simka (2002, s. 24) je ,.za dospélého clovéka povazovan jedinec, ktery
dosahl biologické, psychicke, ale zejména socialné ekonomické zralosti. Pocatek
dospélosti  je charakteristicky vrcholem fyzickych sil, zvySuje se uroven
psychosocialnich dovednosti, zlepSuje se odpovédnost a zplisob jednani, stabilizuji se
zakladni Zivotni postoje. Pro dospé€lého clovéka se zdkladnim hlediskem stava rodina,
zaméstnani, seberealizace a zaliby. Palan, Langer (2008, s. 38) uvadi, Ze ,,dospély je ten,
kdo je vyspely a zraly socidalné, psychicky, biologicky a ekonomicky a absolvoval

minimdlné zakladni vzdelani. Dospély veék déli Vagnerova (2007) na mladou
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dospélost (20 — 40 let), stiredni dospélost (40 — 50 let) a starsi dospélost (50 — 60 let).
Z hlediska sociologického je dospélost spojovana piedevsim s vnimanim
a napliovanim socialnich roli v praci, rodiné a spoleCenském zivoté. Zakladni znaky

dospélosti podle Bednatikové:

Tabulka 1: Zakladni znaky dospélosti

Biologicka zralost Schopnost rodicovstvi (plodit déti)

Citova zralost Odpoutani se od citové zavislosti na rodicich
Schopnost pfijimat odpovédnost za vykon roli
Mentalni (psychickd) zralost | (napf. otec, manzel, pracovnik, kolega, najemnik, apod.)
Schopnost identifikovat a uspokojovat své
individudlni potfeby (napf. pottebu pratelstvi, uznani,
Sociologicka zralost sounalezitosti, apod.)

Sociélni zralost Ekonomicka nezavislost
Zdroj: Bednatikova, Kapitoly z andragogiky, 2006 s. 17

Celkové¢ je dospélost oznacovana za obdobi nejvyssi zralosti ¢lovéka. Lidska
tvorivost je na vrcholu svych sil, ¢lovek je samostatny, buduje vlastni domov a rodinu.
Na vrcholu je i po fyzické strance, citové je vyrovnany a svych rozumovych schopnosti
uziva objektivné. Clovék je dospély pokud dokaze nést plnou zodpovédnost za své &iny
a nést zodpovédnost 1 za jiné lidi jemu svéfené. Takovy cloveék dokdze nad disledky
svého chovani premyslet a jednat vic racionaln€. Soucasné si uvédomuje, co je v zivote

dulezité a co méng¢, jeho zebti¢ek hodnot se trochu popiehazi.

1.2 Vzdélani

Soucasna spolecnost klade vysoké a do budoucna bude klast stale vyssi naroky
na rozvoj klicovych a profesnich kompetenci svych obyvatel. Vzdé¢lanost je povazovana
za jednu ze zdkladnich hodnot spolec¢nosti. Dobré a kvalitni vzdélani Clovéka je
vstupenkou do Zivota, ptredpokladem dalSiho rozvoje a prevenci pred socialnim
vylou¢enim. Od dobrého vzdélani se odviji pracovni moznosti, moznosti podnikani,

angazovat se ve vefejném déni a orientovat se v ném a do velké miry také moznosti
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tradveni volného c¢asu. Proto je pravo na vzdélani zakotveno v ustavach ¢i lidsko-
prévnich listinach vétSiny stat svéta, nebot’ ma vyrazny vliv na kvalitu naSeho zivota.

Dokument Strategie celoZivotniho u¢eni CR (2007, s. 5) uvadi, Ze ,,v modernim,
dynamicky se rozvijejicim ekonomickém prostiedi uz neni rozsahla surovinova zakladna
ani financni kapital zakladnim predpokladem pro dosazeni uspechu, ale uspéch prinasi
predevsim schopnost lidi obstat na globalnim, rychle se ménicim trhu prace. V soucasné
dobé je pracovni sila cenena predevsim pro svoji kvalifikaci, zrucnost, preciznost
a schopnost pruzné reagovat v nenadalych situacich. “ Pojem vzdélani oznacuje Palan
(2002) jako soubor védomosti, dovednosti a dalSich schopnosti, které Cloveék ziskal
Vv pribéhu procesu vzdélavani a podle kterych se utvaii lidska osobnost. Tento soubor
schopnosti si ¢lov€k osvojuje v pribéhu celého Zivota a riznymi cestami. Vzdélani
podle stupiii Skolské soustavy ¢lenime na zékladni, sttedni, vySsi a vysokoSkolské nebo
podle vztahu k profesni orientaci na v§eobecné a odborné. ,,Vzdelani je pak vysledkem
vzdeélavani, sebevzdélavani a seberozvoje. Vzdeélavani je vnitini kvalitou osobnosti, neni
tedy prenositelné a na rozdil od vzdélavani se nemiize stat zbozim.* (BeneS, 2014,
s. 16).

Dosazené vzdélani ma v zivoté Clovéka znaény vyznam, nebot’ je platnym
a vSeobecné uznavanym dokladem jeho schopnosti, znalosti a dovednosti nutnych pro
vykon uré¢itého povolani, je hlavni slozkou lidského kapitalu. Avsak dosazeni uréitého
které se od n¢ho ocekavaji. Vzdélani rozviji a kultivuje potencial ¢loveéka — lidské
zdroje, jez lze charakterizovat jako psychické a fyzické vlastnosti, dovednosti a znalosti.
Nositelem tohoto potencidlu je ¢lovék, ktery se stara o tyto vlastni zdroje, rozviji je

a kultivuje sebeucenim a sebevzdélavanim.

1.3 Vzdélavani

Vzdélavani a vychova jsou Uzce spjaty sexistenci Clovéka i spole¢nosti
s nutnosti rozsifovat, predavat ziskané zkuSenosti a znalosti dal$i generaci. Rychlé
zmény v technologii a ekonomice v moderni spolecnosti zvySuji naroky na rozvoj
znalosti, dovednosti i profesnich zpisobilosti lidského jedince. Clovék schopny
vzdélavat se, miZe reagovat a piizplsobit se pozadavkim zaméstnavateld, trhu prace

a uspokojeni vlastnich potieb, obstoji v konkurenci a zisk& odpovidajici socialni status.
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Vzdélavani vymezuje Paldn (2008, s. 40) jako ,proces wuvédomélého
a cilevedomého zprostredkovani a aktivniho utvareni a osvojovani soustavy védomosti,
dovednosti, zkuSenosti a navykii, utvareni moralnich rysi a osobitych zajmii a postojii

«

clovéka.“ Ucastniky procesu jsou vzdélavatel dospélych a piijemce vzdé&lavani.
Vzdélavani plni funkci socializacni, nebot’ ¢lovék se zacletiuje do dané spolecnosti,
pfebird jeji hodnoty, kulturu a socidlni role. ,,Pod vzdélavanim se rozumi proces
zprostredkovani znalosti, dovednosti a rozvoj schopnosti, je didaktickou zdleZitosti,
otazkou spravné vyuky* uvadi Bene§ (2014, s. 16) a dale vzdélavani charakterizuje
jako:

— cilevedomy proces realizace néjakych pedagogickych cilii a idealii;

— planovany proces, zprostiedkovani je systematické a obsahove, veécné a casové

strukturované;

— institucionalizovany proces vedeny veétsinou profesiondly.

Vysledkem vzdélavani je vzdélani, které se vétSinou prezentuje uréitym
stupném, napiiklad stfedoskolskym, vysokoskolskym a podobné. Skolsky zakon
(561/2004 Sb.) definuje vzdélani jako ,,verejnou sluzbou, ktera je zalozena na rovném
pristupu kazdého clovéka ke vzdeélavani bez jakékoli diskriminace, zohlednuje
vzdelavaci potreby jednotlivce, uctu, respekt, solidaritu a distojnost vsech ucastniki
vzdélavani a umoznuje kazdého vzdélavat po dobu celého Zivota. Cilem vzdélavani je
rozvoj osobnosti clovéka, ktery bude vybaven pozndavacimi a socidalnimi zpiisobilostmi,
mravnimi a duchovnimi hodnotami pro osobni a obcansky Zivot, vykon povolani nebo

pracovni cinnosti, ziskavani informaci a uceni se v priibéhu celého zivota.*

Vzdélavani jako obecny pojem zahrnuje i vzdélavani dospélych, jimZ se zabyva

aplikovana véda nazvana andragogika.

1.4 Andragogika

Andragogika vychazi ,,z feckého anér, andr-os — muz, dospély a ago, agogé —
vésti, vedeni. Je nedilnou soucasti pedagogickych véd, aplikovanou védou a studijnim
oborem zaméfenym na vychovu, vzdélavani a péci dospélych, pti¢emz uznava jejich
zvlastnosti. Cilem andragogiky je rozvoj dospélého jedince ve vSech jeho védomostech,

schopnostech, hodnotovych postojich, zajmech a potieb. V andragogice jde o zaclenéni
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jedince do spolec¢nosti, tzv. socializaci, akulturaci, tj. procesem sociélnich a kulturnich
zmén, kdy se stfetavaji rizné kultury a enkulturace. Béhem tohoto procesu se jedinec
zaClenuje do spoleCnosti a prebira jeji kulturu. Patfi mezi spolecenské védy a spolu

s pedagogikou tvoii védy o edukaci.

Cesky odbornik v oblasti andragogiky Benes (2014, s. 11) definuje andragogiku
wjako védni obor v systéemu ved o vychoveé a vyucovani, zamereny na veskeré aspekty
vzdélavani a uceni se dospélych* a dale jako ,, studijni obor v programu pedagogickych
ved, slouzici priprave budoucich odbornikii v oblasti vzdélavani dospélych.“ Soucasné
dodava ze, ,, andragogika znamend doprovazeni clovéka pri jeho cesté za vzdélanim,
pozndanim a pochopenim svéta ““. Bednafikova (2006, s. 10) uvadi, ze ,,andragogika je
véda pro cloveka, védou, ktera ma cloveku slouzit a pomahat mu pri reSeni nékterych

Zivotnich situaci.

Uzivani terminu andragogika se ve svété priliS neprosadil, spiSe se pouziva
vyraz vzdélavani dospélych ¢i dalsi vzdélavani. V naSem prostiedi doslo k jeho

rozsifeni zejména po roce 1989.

Andragogiku vystizn¢ specifikuje ve svém dile Palan (2008, s. 37), kdyz uvadi,
ze andragogika je ,,veda o vzdelavani dospelych, vychové a péci o dospéle, respektujici
vSestranné zvlastnosti dospélé populace a zabyvajici se jejim rozvojem ve vsech fazich

jeho Zivotni drahy. “

Slovensky andragog Svec uvadi (2002, s. 22) ,, Vzdelavanie a vychova dospelych
je systematicky organizovany rozvoj vedomosti, schopnosti, hodnotovych postojov,
zaujmov, potrieb, aspiracii a inych osobnostnych vlastnosti potrebnych na
plnohodnotny socialny Zivot v praci a mimopracovnych aktivitach (obcana, rodica,
ucastnika sociokulturnych a inych zivotnych aktivit) a na mnohostranny osobny

sebarozvoj.*

Podle Bartoiikové, Simka (2002, s. 12) ,, je andragogika védou o mobilizaci
lidskeho kapitalu v prostredi socidlni zmény, védou o animaci ¢lovéka, jeho humanizaci
a kultivaci.” Animaci se rozumi neustaly proces, ktery v sobé zahrnuje socializaci,

enkulturaci, profesionalizaci a edukaci. V tomto smyslu ptisobi andragogika na socialni
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intervenci do lidského kapitalu pomoci vzdélavaci, socidlni a persondlni politiky. Stejni

autofi (2002, s. 29-30) pojimaji andragogiku jako védu:

aplikovanou, ktera slouzi v oblasti spoleenskych vztahi,

= induktivni, ktera hleda zobecnéni identifikovanych problému, které se vyskytuji
Ve spolecnosti,

= normativni, kdy formuluje cile, kterych je potieba dosdhnout a metody,
prostfedky, které budou pouzity k dosazeni stanovenych cild,

= transdisciplinarni — andragogika prochazi napii¢ pfibuznymi védami. Vyuziva

sociologii, psychologii, pedagogiku, ekonomii. Tento fakt umoznuje vétsi

veédecké poznani a t€zsi sebereflexi.

Andragogika je specificka tim, ze ma zaklad v mnoha oborech a je orientovana
na podporu praxe, na praktické vyuziti védéni. Veteska a Tureckiova, (2008, s. 12)
charakterizuji andragogiku ,jako védu pomdhajici dospélym se efektivné ucit
a pozitivné formovat vlastni osobnost se vSemi jejimi slozkami, kultivuje osobnost

¢

cloveka. *

Definovat andragogiku jako pouhy studijni obor je dosti zavadéjici.
Andragogika je smér zivota, smér uvazovani, smér dalSiho rozvoje. Jak uvadi Benes
(2014, s. 18): ,, Andragogika se snazi prevést Zivotni problémy jednotlivce a spolecnosti
na problémy resitelné ucenim.‘ Samoziejmé nelze vSechny problémy odstranit pouhym
uc¢enim, ale u€eni je Cinnost, kterou za nas nikdo jiny neud¢ld. Podle Bednatikové
(2006, s. 11) ,andragogika integruje pohled rady védnich disciplin na moznosti
a uplatneni cloveka ve vsech oblastech spolecenského Zivota, vsechna obdobi Zivotni
drahy jedince a zkoumani procesii a jevu, kterym je cloveék vystaven v prostiedi

‘

neustalych spolecenskych zmen.

Zuvedenych citaci, ale 1 jinych vyjadfeni pfednich andragogi vyplyva, ze
andragogika neni v soucasnosti disciplinou jednoznac¢nou: stale existuje fada nazord na
jeji postaveni v systému véd, na jeji obsah, poslani a diky témto polemikam se stava
védou zivou a neustale se vyvijejici. Rozvoj tohoto védniho oboru vychazi daleko vice
Z praxe, jde tedy o obor vyrazné empiricky. Andragogika jako véda, jez si klade za cil

pomahat cloveéku v prostfedi socidlni zmény, je zaméfena na vzdélavani dospélych,
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socialni préci, personalni management a kulturni préci. Objektem andragogiky je

dospély Clovek v celém pribehu své zivotni drahy.
1.4.1 Andragogika jako véda

Andragogika je védou interdisciplindrni, transdisciplinarni a multidisciplinarni
s dirazem na praxi a komplexni ptistup ke vzdélavani dospélych. V oblasti vychovy
dospélych provadi vlastni vyzkum, pfinasi nové poznatky v uceni dospélych, zabyva se
teorii a praxi vzdélavani a uceni dospélych. Andragogika je védnim a studijnim oborem,
ktery se zamétuje na vSechny stranky edukace dospélych, pficemz vyuzivd poznatky
jinych védnich oborii a pfibuznych disciplin, jako jsou napiiklad psychologie,
pedagogika, sociologie, filosofie, antropologie, ekonomice nebo personalniho
managementu a zamé&fuje se predevsim na vzdélani mimo institucionalni ramec. Jejim
ukolem je feSeni vzdélavacich potieb dospélého jedince ve vSech souvislostech jeho
zivota. Pti vzniku andragogiky jako védy, hrala dulezitou roli spolecenska poptavka po
novych druzich kvalifikaci a znalosti. Casto se muZeme setkat s otazkou, zda
andragogika je skute¢né véda, samostatna védni disciplina. Benes (2014 s. 44) se snazi
na tuto otazku odpovédét nasledovné: ,, Ucici se dospély je predmétem mnoha ved...,
jenom andragogika to ale ¢ini ,, na plny uvazek* a pri zohlednéni vsech kontextit uceni
se dospélého. Jenom andragogika se zaméruje na procesy uceni v realnych situacich
a na andragogické jadro téchto procesu, cili na otazky rozvoje cilii, obsahii, metod
a evaluace uceni se dospélych ve spolecenskéem a historickém kontextu.” Na
andragogiku lze nahlizet dvéma zptsoby. Prvni pohled zaujima pracovisté¢ Univerzity
Karlovy v Praze, které andragogiku definuje suz$im vymezenim jako vzdélavani
dospélych, zejména v praci Milana BeneSe. Univerzita Palackého v Olomouci
zastoupend Vladimirem Jochmanem hovoti o integralnim pojeti andragogiky, jez
vychazi ze socidlnich jev, které neobsahuji pouze vlastni vzdélavani ¢loveka, ale i jeho
vychovu, rozvoj a péci. Sjednocuje pohled nékolika védnich disciplin na ¢loveka,
zahrnuje vSechny jeho obdobi Zivota a zaméfuje se na badani procesu a jevi, kterymi
Clovék prochazi a celi v prostiedi spoleCenskych zmén. .,V integralnim pojeti je
andragogika pojimand jako teorie a praxe vedeni lidi a péce o né“ (Bednatikova, 2006,

s. 18). Péci o lidského jedince lze chapat jako vytvatreni socialnich a psychickych
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podminek pro vychovu a vzdélavani, seberealizaci i samotnou existenci ¢loveéka.

Integralni andragogika se ¢leni na tfi zdkladni subsystémy:

profesni andragogika, ktera se zabyva edukaci dospélého ve vztahu k jeho
profesnimu zivotu,

socialni andragogika ve vztahu k socializaci jedince (ptipadné jeho
resocializaci) spojenou s péci a poradenstvim,

kulturni andragogika v souvislosti s enkulturaci dospélého ¢lovéka.

1.4.2 Andragogické discipliny a subdiscipliny

Stejné jako jiné védy, miZeme 1 andragogiku podle Benese (2014, s. 53) rozdélit

na zakladni a aplikované discipliny. Mezi zakladni discipliny patfi:

a)

b)

d)

Obecna andragogika - jejim zajmem je ptedev§im oblast andragogické
terminologie, teoretické ¢i metodologické aspekty andragogiky. Vytvaii systém
a predstavy o zakladnich jevech a procesech, které jsou v andragogice.
Komparativni andragogika - je samostatnou védni disciplinou, jejimz
zaméfenim je zjiStovani, analyza a hodnoceni mezinarodnich vzdélavacich
systémi. Srovnavaji se jednotlivé zemé a jejich systém vzdelavani, napt. systém
vzdélavani v CR a v EU, systémy riznych pracovist a osobnosti puisobici
v andragogické oblasti. Pravé mezinarodni srovnani hraje dilezitou roli v oblasti
sociologie, kultury, ekonomii a pravu.

Déjiny andragogiky - studuji historické souvislosti a déjiny andragogiky.
Andragogickd didaktika/androdidaktika se zaobira zakonitostmi, vztahy
a podminkami zamérnych vzdélavacich procesti u dospé€lych. Snazi se uvést do
préace takové modely vzdélavani, aby vysledky vzdélavani byly efektivni k cilim
vzdélani a k potfebdm vSech ucastnikii na vzdélavani, tedy vzdélavajicich

a vzdélavatelu.

Aplikované discipliny tvofi:

a) Personalni a socialni andragogika - u personalni andragogiky je centrem zajmu

péce o lidské zdroje a jejich rozvoj. Praveé personalni fizeni je praktickym néstrojem

prace s lidskymi zdroji. Palan (2002, s. 55) uvadi: ,, Andragogika poskytuje
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persondlnimu rizeni teoretické poznatky pro viastni praktickou cinnost.“ Pro osobni
a spolecenskou prosperitu je proto dilezité dalsi profesni vzdélavani, které je velmi
dynamickou oblasti, aktuadlnim trendem je ucici se organizace a fizeni lidskych
zdroji podle kompetenci.

b) Sociélni andragogika pomaha ¢lovéku ve vedeni a péci v jeho zaclenéni do
spoleCnosti. Pfedev§im se zamétuje na zmény, které ¢loveék ve svém Zzivoté potka
a zmeény, které vyvolavaji socidlni nouzi. Socialni andragogika se snazi pomoci pii
zménach, které jsou mimo ramec schopnosti dospélého. Vzdéelava Cloveéka, aby se
mohl s témito situacemi uspésné vyrovnat a zaméfil se na kratkodobé a dlouhodobé
cile svého zivota.

c) Specialni andragogika zamétfuje svoji pozornost na otazky, které se tykaji
zdravotné postizenych dospélych, predevsim mladych lidi. Cerpa z poznatkii ze
specialni pedagogiky a ma za cil formovat, vytvaret a aplikovat specifické metody,
které maji podporovat zdravotné postizené k ziskani kvalifikace a jejich uplatnéni na
trhu prace.

d) Kulturni andragogika si klade za cil zkoumani a aplikovani metod a forem,
kterymi si jedinci, spole¢nost mohou osvojit kulturni hodnoty v ramci jejich
zdokonaleni a to prostfednictvim riznych kulturné¢ vychovnych, osvétovych,
vzdélavacich a obcanskych aktivit. Palan (2002 s. 63) uvadi: ,, Pro kulturni
andragogiku, pro vychovu a vzdélavani dospélych (dalsi vzdélavani) neni kultura
predmétem zajmu, ale vychova a vzdeélavani dospélych je zaroven soucdsti kultury,

73

jejim odrazem na konkrétnim stupni vyvoje spolecnosti. Pravé kultura definuje

dosaZenou urovein vyvoje spolec¢nosti.

Do aplikovanych disciplin andragogiky byva tfazena i gerontagogika, i kdyz
Bene§ (2014,) =zafazeni zpochybnuje. Gerontagogika se zabyva teoretickym
a praktickych vzdélavanim seniori. Klade si za cil ulehéit orientaci v problémech
starnuti a stafi, usnadnit adaptaci ¢lovéka. Hledd moznosti podpory a motivaci seniori
ke vzdélavacim aktivitdm a pomaha pti vytvareni a realizaci vzdélavaci politiky seniorii

v souvislosti s celozivotnim uéenim.
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1.4.3 Andragogika a jeji cilové skupiny

Vzdélavani dospélych je zaméfeno na jedince, kteti ukoncili pocatecni
vzdelavani a chystaji se, nebo jiz vstoupili na pracovni trh. Vzdélavaci programy,
projekty, pripadné dalsi vzdélavaci aktivity jsou ur¢eny vSem vékovym i vzdélanostnim
skupindm dospélych, pti¢emz na nékteré rizikovéjsi skupiny mize byt zaméiena veEtsi
pozornost. Na vyhledavani znevyhodnénych skupin lidi se zaméfuje andragogika, ktera
pro n¢ vypracovavd vhodné vzdé€lavaci programy. , Vzdélavaci nabidka miize byt
nespecifickd, urcenda vsem dospélym (napt. nékteré druhy zdjmového vzdeélavani,
Jjazykové ci pocitacové kurzy). Ve spolecnosti se ale daji urcit i skupiny se specifickymi
vzdeélavacimi zdjmy nebo potrebami. Takové skupiny se oznacuji jako cilové.“ (Benes,
2014, s. 108). Vzdélavani dospélych nepracuje s predem jasné danymi skupinami
ucastniki. Musi reagovat na aktualni pozadavky spole¢nosti a upravovat své cile,
metody a obsahy prace. Cilové skupiny tvoii lidé, ktefi se lisi vékem, vzdélanim, délkou
a druhem praxe, profesi, pohlavim aj. Proto podle Benese (2014, s. 109) ,, je diilezité
uznat, zZe nestaci cilové skupiny jen zvenci urcit, ale zZe potencionalni ucastnici musi
sebe sami jako specifickou cilovou skupinu chapat.” Kazdy typ vzdélavani dospélych
ma svoji klientelu a snaZzi se repektovat jeji specifika. Tradicnimi cilovymi skupinami
mohou byt, Zeny, rodi¢e, management, zaméestnanci, nezameéstnani, socidlné vylouceni,
romska populace, migranti a bézenci, seniofi aj., které svymi specifickymi problémy
zdivodnuji tvorbu pro n¢ prizpisobenych programi a jsou predmétem vyzkumu

cilovych skupin.

1.5 Charakteristika vzdélavani a vychovy dospélych

Vyznam vychovy, vzdélanosti a vzdélavani pro spole¢nost neustale roste.
Vzdélanost populace a védeckd turoven rozhoduji o budoucnosti kazdé zemé.
Vzdélavani se pro lidského jedince i pro soucasnou spole¢nost stiva soucasti zivotniho
zpusobu, Zivotnim cilem, obsahem traveni volného €asu a vyraznou hodnotou. Jestlize
vychovu a vzdélavani chapeme jako zamérné, intencionalni animacni pisobeni, pak lze
vychovavat a vzdélavat i dospélé, jez se stava v soucasnosti velmi zadouci. Snazi-li se

andragogika o vSestranny rozvoj osobnosti ¢lovéka, u kterého jsou rozum, cit a vile
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V rovnovaze, jsou funkce vychovy a vzdélavani neoddélitelné. Uzivani pojmua vychova
a vzdélavani je problematické a nejednotné, nebot clovék muze byt vzdélany
a vychovany, nevzdélany a vychovany, vzdélany a nevychovany, nevzdélany
a nevychovany. Také Benes (2008, s. 16) uvadi, ze ,,andragogika ma s pojmem vychova
problémy. Vychova se po dosazeni svého cile, totiz autonomni osobnosti, stavd
prebytecnou. OvsSem socializace a uceni se dospélého cloveka jsou celoZivotnimi
procesy. Zaroven vychova implikuje vztah podrizenosti, nékdo zralejsi ma narok nekoho
nedokonalého vychovavat. Ani to se pro andragogiku nehodi. Andragogika preferovala
vzdy pojem vzdeélavani. V poslednich letech se stava hlavnim andragogickym pojmem

uceni se dospelych. *

Terminem vzdélavani dospélych Skalka a kol. (1989, s. 40) oznacuje ,, proces
cilevédomého a systematického zprostiedkovani a osvojovani lidskych zkusSenosti
a poznatki nejriznéjsiho obsahu dospélymi. Je zaméreno na zprostiedkovani,
osvojovani a upeviiovani védomosti, dovednosti a navykii, rozvoj schopnosti (zejména
poznavacich) a pracovnich i jinych spolecenskych aktivit. Je soucdsti celozivotniho
vzdelavani cloveka v nejdelst etapé jeho vyvoje, tj. v dospélosti. “ Vzdélavani dospélych
podle Palana (2008, s. 41) vystupuje jako ,,proces cilevéedomého a systematického
zprostiedkovani osvojovani a upevitovani schopnosti, znalosti, dovednosti, navyki,
hodnotovych postoju i spolecenskych forem jednani a chovani osob, jez ukoncily Skolni
vzdelani a pripravu na povolani a vstoupily na trh prdce “ nebo jej mizeme chapat jako
vzdélavaci systém Cili ,systém instituciondlné organizovanych i individudlnich
meéni nebo jinak obohacuji pocatecni vzdélani dospélych osob, které zamérné
a intencionalné rozvijeji své znalosti a dovednosti, hodnotové postoje, ndzory, zdjmy
a jiné osobni a socialni kvality, potrebné pro plnohodnotnou prdci a plnéni svych
socialnich roli.” Vzdélavani dospélych zahrnuje S$kolni vzdélavani, dalsi profesni
vzdélavani, obCanské a zajmové vzdélavani. Bene$ (2014, s. 62) uvadi, ze ,,0d
vzdeélavani dospélych se ocekava prinos pro stabilizaci nebo rozvoj spolecnosti,*
pfiCemz za piinos se oznacuji funkce vzdélavani dospélych. Mezi zékladni funkce

vzdelavani v sociologické literatufe patii:
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= zprostiedkovani védéni — se da oznacit jako funkce kvalifikacni nebo jako
reprodukce kultury, jde o to umoznit zprostiedkovanim znalosti, schopnosti
a dovednosti ucast na spolecenském a pracovnim zivote.

= piidéleni socialniho statusu — piidéleni pozice v hierarchii a na jednotlivych
rovindch, vzdélavanim se ziskavaji kvalifikace a certifikity nejruznéjSich
hodnot, absolventi jsou zafazeni na riizné pozice.

= socialni kontrola — cilem je zajistit na urovni spole¢nosti, organizaci, apod.
ur¢ity konsenzus v oblasti hodnot a norem spojeny s respektovanim daného

systému.

Vzdélani rozviji a kultivuje potencial cloveéka — lidské zdroje, které lze
charakterizovat, jako psychické a fyzické vlastnosti, dovednosti, znalosti. Vzdélavani
dospélych je nedilnou soucasti personalni politiky v organizacich, stalo se cennou
devizou a prestizi kazdého jedince. Jedna se o celozivotni proces, v kterém se dospély
Clovék aktivné, systematicky uc¢i za Ucelem doplnéni a zmény znalosti, nazord,
zruénosti, schopnosti a zmény hodnot, pfizpisobuje se zméndm ekonomického,
kulturniho i politického zivota. ZvySuji se nejen naroky na kvalifikované
a specializované pracovniky, ale také na schopnosti jedince mobilizovat své védéni
podle aktualniho zadani, schopnost pfijimat zmény vcetné teSeni krizovych situaci
a aktivné na né reagovat. V souasnosti je Sance uspéS$nosti na trhu prace, Sance
prosazeni se jedince ¢i tymu zavisla zejména na jeho schopnosti pochopit zmény,
eliminovat piekazky a zmobilizovat tvotivy potencial. Podle Kalnického (2007, s. 14) je
nutné, aby lidé piekonali ,,Svoji nehybnost postavenou na strachu z mobility
a Zneustdalych zmén, vcietné odstranéni idedalu neménného - stalého povolani.*
Vzdélani, formovani a utvafeni osobnosti dospélého Eloveka, jeho socializace probiha
ve vSech subsystémech vychovy a vzdélavani dospélych. Toto vzdélani miize dospély
bud’ vyZadat nebo odmitnout. Tim se li$i od pedagogiky, kterd poskytuje uceni, které je
fizené a zavisi na pé¢i a pomoci druhych. Poznatkem dnes$ni doby je fakt, Ze kazdy
jedinec si sam nese zodpovédnost za svou kvalifikaci, za své kompetence. V soucasné
spolec¢nosti je ¢lovek postaven pred novou vyzvou — svoji kompetentnost musi dokladat

nejen uznanym diplomem, ale také svymi znalostmi, dovednostmi a schopnostmi.
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1.5.1 Specifika vzdélavani dospélych

Vzdélavani dospélych je jedinecné v mnoha ohledech a lisi se od vzdélavani déti
a dospivajicich, piesto ze vyuka probihd podobné jako vyucovani u déti a mladeze
s ucitelem, piimym kontaktem vzdélavatele se vzde€lavanymi, tedy s rtzné velkou
skupinou dospélych ucastnikid. Nejvyraznéjsi rozdily, jimiz se odliSuje dospély
vzdélavany od ditéte nebo mladého ¢Eloveéka jako zaka, uvadi Muichlpachr (2010,
s. 32)

» odlisna motivace dospélého vzdeélavaného pro ucast ve vzdelani,
»  predchozi vzdélavaci zkuSenost dospélého vzdélavaného s vyukovym tématem,

»  studijni zkuSenosti dospélého vzdélavaného a s nimi souvisejici jeho ucebni styl.

Zasadnim znakem vzdélavani dospélych je v prvni fadé jeho dobrovolnost.
Zalezi na dospélém, zda moznost vzdélavani vyuzije, ¢i nikoliv. Dal§im vyznamnym
znakem je souvislost feseni vlastnich potteb nebo potieb organizace, uplatnéni vysledkt
vzdélavani v praktickém zivoté (v praci, doma), praktické mysleni a feSeni problémd.
Vzdélavani probihd mezi dvéma cCiniteli. Na jedné strané stoji vzdélavatel, (lektor) a na
druhé strané je to vzdélavany, tedy ucastnik, mezi nimiz probiha vzajemna interakce.

Smyslem dal$iho vzdé¢lavani je (Benes, 2014, s. 37):

» druhd vzdélavaci Sance pro jedince, kteri z nejriiznejsich divodii neziskali
vzdelani nebo o néj neméli zajem,

» odborné vzdélavani a zvysovani kvalifikaci ¢i kompetenci,

= rozvoj schopnosti k vypliiovani socidlnich roli,

» socidlni péce vztahujici se k zdravotni vychoveé,

» individudlni rozvoj v kulturnich a vseobecnych znalostech,

= individualni rozvoj spojeny se socialnim citénim, soudrznosti a vychovou

k obcanstvi.

Podle Muzika (2004, s. 30) ,, se vuka déti, mladeze a dospélych lisi zejména

V pojeti vychovné a vzdélavaci péce a viastnim charakterem vzdélavaciho procesu.
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Tabulka 2: Rozdily v pojeti vychovné a vzdélavaci péce

DETI, DOSPELI
MLADEZ
Vzdélavani jako pfiprava na Vzdélavani jako nutny doprovodny jev zivota
Zivot
Zaméteni na vzdelavaci Zameéteni na potieby ucastnika
normativy
Uceni potencionalniho Uceni potiebného
Népodoba a kontrola chovani Pomoc pfi feseni profesnich a zivotnich
problémut

Zdroj: Muzik, Androdidaktika, 2004 s. 30

Vzdélavani dospélych je zaméfeno na feSeni konkrétnich potieb a pozadavkil
ucastnikii. Dospéli uplatiuji pfi studiu jiz ziskané Zivotni a pracovni zkuSenosti,
intenzivné prezentuji vlastni nazory a postoje, kriticky pfijimaji nové poznatky. Zivotni
problémy posuzuji z vice hledisek a odpovédi jsou nejisté, ve vzdélavani hleda
odpovédi na problémy, které ma. Posluchaci vzdélavani dospélych samostatné mysli
a jednaji, maji vy$§i miru pozornosti, projevuje se u nich nejistota pii zkouskovych
situacich, strach udélat chybu a také je ovlivituji rodinné, pracovni ¢i jiné tlaky branici

v intenzivnim studiu.

Tabulka 3: Rozdily v charakteru vzdélavaciho procesu u déti a dospélych

VZDELAVANI DETI A
MLADEZE
Pfevazné institucionalni a
stabilizované

VZDELAVANI DOSPELYCH

Pfevazné institucionalni a stabilizované

vzdélavaci aktivity vzdélavaci aktivity
Cile, obsah a formy vyuky Cile, obsah a formy vyuky jsou
jsou unifikované diverzifikované podle vzdélavacich potieb

Tradi¢ni didaktické metody vyuky | Tvorba operativnich metodickych soustav
podle skladby ucastnikli a dalSich
podminek

Ziskané védomosti a dovednosti jsou Ziskané védomosti a dovednosti jsou
vyuzivany az za ur€ité ¢asové obdobi | vyuzivany hned nebo za kratkou dobu
Zdroj: Muzik, Androdidaktika, 2004 s. 31

Pro dospélé ucastniky vzdélavani specifikoval Hartl (1999, s. 164) doporucenti,

jez vedou k tspéSnému uceni dospélého cloveka. Napiiklad k nim patfi moZzZnost
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podilet se na planovani a hodnoceni svého uceni, mit ucebni program, ktery je postaven
na zkuSenostech studujiciho, je ptizpusoben jeho véku a obsahuje prvky povzbuzeni.
Vyucovani musi byt smysluplné, uéeni se vice opirat o piedchozi védomosti dospélého
studenta, aby bylo uceni zaloZzeno na ucéebnich pfedmétech, které se bezprostiedné
tykaji jeho prace nebo osobniho Zivota a dal$i. Pro vzdelavani dospélych formuluje

Hartl (1999, s. 163) nasledujici z&sady:

»  jedinec se musi aktivné ucastnit procesu uceni,

vevr

= nova latka je daleko lépe zvladnutelna, pokud navazuje na to, co jedinec uz
Zna,

*  pocitat s obdobim stagnace jedince,

. informovat jedince o dosahnutém postupu ucenti,

" {0 co je nauceno by mélo byt bezprostredné prakticky vyuzito.

1.6 Vzdélavani v kontextu dnesni spole¢nosti

Spolecnost, ve které zijeme, se méni ve spole¢nost a ekonomiku zaloZzenou na
znalostech. Vice nez kdy jindy se pfistup k aktualnim informacim a védomostem, spolu
s motivaci a dovednostmi vyuZzivat téchto zdroji ve prospéch svilj i spolecenstvi jako
celku, stava klicem k posileni konkurenceschopnosti a ke zlepSeni zaméstnatelnosti
a adaptability pracovnich sil. Hospodaisky a technicky rozvoj vyzaduje stale rychlejsi
reakce na nové vznikajici kvalifika¢ni naroky. Na tuto skutecnost ¢eskd vzdélavaci
politika reaguje zvySenou dynamikou ve vzdélavani a posiluje roli u¢eni jako nikdy
nekoné¢iciho procesu. Uroveii spolecnosti je dana kvalitou mysli, rozumu a védomi
lidského jedince, jakoZ 1 spoleCenskymi podminkami pro jejich rozvoj a kvalitni
existenci. Nas kazdodenni zivot sebou pfinasi celou fadu zmén, a proto jsme nuceni se
prakticky cely zivot né¢emu novému piizplisobovat a ucit. MiZzeme tak hovofit jako
0 spolecnosti znalostni, postmoderni, informacni, o spoleCnosti ucici se, ale take
o lidském kapitalu, o potfebé jeho rozvijeni prostiednictvim celozivotniho uceni,
o informacni gramotnosti, o orientaci na dosazeni klicovych kompetenci, chapanych
jako dovednosti nutné pro uplatnéni se ve spolec¢nosti. Muchlpacher (2010, s. 33)

definuje ucici se spolecnost jako spole¢nost, V niz:

25



» plati pravo kazdého na vzdeélani a pristup ke vzdélavani je otevien bez jakékoli
diskriminace,

» lidé jsou Kk ucasti na vzdélavani motivovani a povzbuzovani,

" ucast ve vzdeélavani je podporovana vsemi verejnymi institucemi,

= pokrok jednotlivce ve vzdeéldavini je ve spolecnosti uzndvan jako zakladni
hodnota.

Podobné charakterizuje ucici se spolecnost Bockova (2000, s. 9), kdyz tika, ze je
to ,,spolecnost, v niz obcané, organizace a podniky si vazi vzdelavani, podporuji je
a povazuji ucast na ném za samozrejmost. V této spolecnosti verejné instituce podporuji
vzdelavani, povzbuzuji k nemu a financuji je. Je to spolecnost, v niz je pravo na vzdeélani
a pristup k nému vsestranné garantovano. *

Znalostni spole¢nost piedstavuje komplexni rozvoj lidskych zdroji, v némz se
vsichni lidé u¢i z kazdodennich zkusSenosti. Hlavni mySlenka vzdélanostni spole¢nosti
(angl. knowledge society) spociva v tom, ze zakladnim vyrobnim faktorem se stava
potencial ¢lovéka, nebot’ znalosti a védomosti hraji v soucasné dobé v zivoté lidi stale
vyznamng&j$i Ulohu (piiloha ,,A*). V prostfedi spole¢nosti védéni uspéje samoziejmé
predevsim ten, kdo bude permanentné drzet krok s vyvojem poznani. Proto logicky s
konceptem spolecnosti védéni jde ruku v ruce také koncept celozivotniho uceni a v jeho
ramci také vzdélavani dospélych. Moderni spolecnosti se tak stavaji, idealn¢ feceno,

spole¢nostmi permanentné se ucicich jedincii — ucicimi se spolecnostmi.
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2 CELOZIVOTNI UCENI A VZDELAVANI

,, ZIit znamena cely Zivot ucit se

Latinské ptislovi

Piedstava, ze ¢lovék dokonci né&jakou Skolu a z nabytych znalosti a dovednosti
pak Cerpa po cely zivot, nebyla nikdy pravdiva a v dne$ni dobé neplati jiz viilbec. Vyvoj
je tak rychly a pfinasi takové zmény, Ze je rozhodné tfeba ucit se stale a prizplisobovat
se nééemu novému. Klicem k pochopeni probihajicich a stale se zrychlujicich zmén je
celozivotni vzdélavani, které zajistuje pfistup k nejnovéjsim informacim a znalostem.
Pozadavek celozivotniho trvalého dopliiovani a rozsifovani znalosti vyplyva
z rychlejsiho tempa vzniku novych a zastaravani diivéjSich poznatkl. Tato kapitola
objasiiuje pojem celozivotni uceni, srovnava celozivotni vzdélavani s celozivotnim

ucenim, vymezuje zédkladni dokumenty celozivotniho u€eni a popisuje druhy uceni.

2.1 Celozivotni uceni

Myslenka celozivotniho vzdélavani a uceni je odezvou na pozadavky dne$ni
spole¢nosti, kterd od svych ob¢anti vyzaduje stile nové znalosti a dovednosti, novée
kompetence. Uvahy o celoZivotnim vzdélavani a uéeni nejsou nové. Kofeny evropské
vzdélanosti podle Benese (2014) sahaji do antické filosofie, Zidovské kultury
a nabozenstvi. K jejich obnové doslo v renesanci, humanismu a osvicenstvi. Vzdélavani
V dnes$ni podobé ovlivnily zmény v disledku francouzské a primyslové revoluce, které
vytvotily technické, ekonomické, politické a ideové piedpoklady jeho rozvoje.
Z historie k nejznaméjsim predstavitelim celoZivotniho u¢eni v Ceské republice patii
J.A.Komensky, ktery se zabyval myslenkou vzdélavani a uceni se po cely zivot. Ve
vSech jeho dilech 1ze nalézt prvky vychovy a vzdélavani, protoze ,, kazdy clovek ma byt
vzdelan v celistvosti, coz znamend, aby byl spravné a odborné pripraveny nejen v néjaké
jedné véci anebo v nékolika malo nebo nékterych vécech, ale ve vsech, které zavrsuji
podstatu lidskosti“ (Palan, 2008, s. 12). K vyznamnému rozvoji vzdélavani doslo

Vv Sedesatych a sedmdesatych letech minulého stoleti, kdy prob&hly rozsahlé reformy
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vzdelavacich systému ve vSech prumyslovych zemich. Zmény pfispely nejen k naristu
vzdélanosti, ale 1 knovému pojeti vzd€lavani v zivoté jednotlivce a spoleCnosti.
Vzdélavani prestava byt jednorazovym procesem koncicim opusténim Skoly a potieba
ucit a vzdélavat se po cely zivot, je nutnosti.

Pojmu celozZivotni vzdélavani, resp. celozivotni uceni (angl. lifelong learning) se
zacalo uzivat v druhé polovin¢ dvacédtého stoleti. Celozivotni uceni lze definovat
z ruznych pohledud, vzdy vSak podstatou celého procesu je ochota lidského jedince ucit
se. Obecné se da fici, Ze celozivotni uceni je veskeré uceni v prubéhu zivota podnikané
s cilem zleps$it si znalosti, dovednosti nebo kvalifikaci z osobnich, spole¢enskych
i profesnich davodt. V dokumentu Strategie celozivotniho uéeni (2007, s. 8) se uvadi,
ze ,,celoZivotni uceni predstavuje Zdsadni koncepcni zmeénu pojeti vzdeélavani, jeho
organizacniho principu, kdy vSechny moznosti uceni — at' uz v tradicnich vzdeélavacich
institucich v rdmci vzdélavaciho systému ¢i mimo né — jsou chapany jako jediny
propojeny celek, ktery dovoluje rozmanité a cetné prechody mezi vzdélavanim
a zamestnanim a ktery umoznuje ziskavat stejné kvalifikace a kompetence riiznymi
cestami a kdykoli behem aktivniho Zivota ¢loveka.“ Termin celoZivotni uceni je pouzit
ve smyslu Memoranda o celozivotnim uceni (2001), jeZ vnima celozivotni uceni jako
veskeré formalizované i neformdlni ¢innosti souvisejici s u€enim, které se prabézné

realizuji s cilem dosahnout zdokonaleni znalosti, dovednosti a odbornych piedpoklad.

Uceni je proces, ktery rozSifuje vrozeny, geneticky potencial ¢lovéka, kdy si
osvojuje védomosti, dovednosti, vytvari navyky, postoje a hierarchii hodnot. Kazdy
jedinec ma nékolik moZznosti, jak prostfednictvim uceni mit vliv na sviij riist a rozvinout
jeho vrozené dovednosti a schopnosti. Podle Bockové (2000, s. 4) ,,Se CeloZivotni uceni
chape jako rozvoj lidského potencialu, opirajici se o soustavné podpiirné procesy, které
stimuluji jednotlivce a umoznuji jim ziskavat veskeré znalosti, dovednosti a kompetence,
které budou potrebovat V priibéhu celého zZivota a aplikovat je se sebeduvérou,
tvorivosti a uspokojenim ve vsech rolich, okolnostech a prostiedich.*

Vychova a vzdélavani nejsou jednorazovou zélezitosti zakoncenou Skolni
dochéazkou. Oba procesy probihaji v prub&hu celého Zivota. Sam Zivot jako takovy je

vlastné neptetrzity proces uceni. Kazdy ¢lovék vsak soucasné potiebuje specifické
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podminky, aby se mohl déle vzdé¢lavat, a to jak v oboru své profese, tak vseobecné
s cilem byt stale adaptabilni na probihajici technické, technologickeé a socialni zmeny.
Podobné se vyjadiuje Rabusicova (2008, s. 17), kdyz tika ze ,,celoZivotni uceni
je prostredkem pro zajisteni jak rustu, konkurenceschopnosti a inovaci, tak
zameéstnanosti jedince a jeho Zivotni urovneé, jak socialni soudrznosti a rozvoje, tak
i osobniho rozvoje a vysSi kvality Zivota.* Celozivotni vzdélavani je permanentnim
procesem, jehoz cilem je zdokonaleni znalosti, dovednosti a odbornych ptedpoklada
Vv priibéhu celého Zivota. Osobni, pracovni a spole¢enské zmény, kterych je v prubéhu
lidského Zivota cela tada, odrézeji potiebu celoZivotniho uceni. Soucéasny koncept
celozivotniho uc¢eni ma své kofeny v 90. letech 20. stoleti, jehoz cile jsou zaméfeny na
rozvoj lidskych zdroji, feSeni problematiky odborného vzdélavani a pfipravy
a uplatnéni v pracovnim zivoté. Shodné€ to vnima J. Pricha a kol. (2008, s. 33), ktery
uvadi, ,.ze v poslednich desetiletich se prosazuje vzdéldavaci politika k celoZivotnimu
(permanentnimu) vzdeélavani (uceni) jako koncepce, Ze Se lidé se musi vzdélavat (ucit)
V priibéhu celého Zivota.“ Hlavni strategické sméry pro rozvoj celoZivotniho uéeni v CR

podle Memoranda o celozivotnim uéeni uvadi Benes (2014, s. 37):

" ocenovadni ucent, a to jak formdlniho tak neformalniho i informdlniho,
= prehodnocovat poradenstvi,

= vétsi investice do lidskych zdroju,

= pribliZzovani uceni domovu,

» nové zdkladni dovednosti ¢i kompetence pro v§echny,

" inovovat vyucovani i uceni.

Zajmem celoZivotniho uceni se stava ucici se jedinec a jeho potieby. Velky
duraz klade na osobni volbu kazdého jedince a jeho vzdélavaci potieby. Podle Palana
(2008) celozivotni uceni rozviji osobnost ¢loveéka, posiluje soudrznost spolecnosti,
podporuje demokracii a ob¢anské spole¢nosti, vychovava k partnerstvi a spolupréci,
zvySuje zamestnatelnost, konkurenceschopnost ekonomiky a prosperity spole¢nosti.
Stejny autor také uvadi, ze celozivotni vzd€lavani ma rovinu horizontalni, kterd je
charakteristicka kladenim durazu na zptistupnéni vzdélavani po cely zivot jedince a také
polohu vertikalni, ktera by méla zptistupniovat moznost vzdélavani az do maximalnich

osobnostnich moznosti jedince. (Palan 2002 s. 28 - 29).
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2.1.2 Celozivotni vzdélavani nebo uéeni

Celozivotni vzdélavani nebo celozivotni uceni jsou pojmy, které se v bézném
zivot€ pouzivaji jako slova se stejnym vyznamem, tedy jako synonyma, avSak pii hlubsi

analyze obou termint najdeme rozdily.

Celozivotni uceni je proces zaméfeny na utvafeni osobnosti Cloveka, na
formovani jeho nazord, presvédceni, postoji, navyki, vytvareni podminek pro jeho
rozvoj a vztahu ke svétu. Ucici se jedinec miZe, a do jisté miry i musi, ménit své
chovani a vlastnosti osobnosti po cely zivot. Celozivotni u¢eni nemusi byt fizené,
organizované, nemusi probihat Zadnou institucionalizovanou formou. Obecné lze
hovotit 0 celozivotnim uceni jako 0 aktivitdch, které formuji a vytvafeji osobnost
Clovéka Vv kterékoliv dobé. Vzdélavanim se rozumi zamérna, organizovand
a uvédomovana aktivita, kterd probihd ve Skoldch a kdy vzdé¢lavatel navozuje,
usmeériiuje a realizuje ucebni aktivitu studujiciho. Podle Benese (2014, s. 28) vzdélavani
Ize definovat ,,jako uspokojeni subjektivnich vzdeélavacich, poznavacich, orientacnich
potieb jednotlivce, jako personalni rist, casto s doplitkem mozZnosti zajistit integraci

jednotlivce do spolecnosti.

Celozivotni uceni neznamend jenom rozsifeni vzdélavaciho systému
o vzdélavani dospélych, ale jde o zasadni zménu v pojeti celého vzdélavani. Celozivotni
uceni je pojem Sirsi, ktery zahrnuje jak celoZivotni vychovu, tak i vzdélavani ve
vzdélavacich institucich, v zaméstnani, doma, v cirkevnich a politickych organizacich,

v zajmovych a ob&anskych sdruzenich, je tedy nadfazen terminu vzdélavani.

2.2 Etapy a formy celoZivotniho vzdélavani

Koncept celozivotniho uceni, jenZ se vénuje rozvoji ¢lovéka v pribehu celého
zivota a programovym dokumentim vzdélavaci politiky si vyzadal rozliSovat rizné
formy vzdé¢lavani a uceni. Systém celozivotniho uceni podle dokumentu ,,Strategie
celozivotniho uéeni CR* (2007) zahrnuje formalni, neformalni a informalni vzdélani.

V ramci celoZivotniho uceni pak miZeme vymezit dvé zékladni etapy
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vzdélavani — pocateéni a dalsi vzdélavani. Tyto dv€ etapy nejsou nijak oddélené,

naopak prvni etapa prechazi v druhou.
2.2.1 Etapy celozivotniho vzdélavani

= Pocatecni vzdélani zahrnuje piipravu na povolani ve Skole zakladni, stfedni,
vys8i odborné a vysoké pied vstupem do praxe, ktera se uskuteéiiuje v rdmci
povinné Skolni dochazky a soustavné piipravy na budouci povoldni. Pocate¢ni
vzdélani vede k ziskani stupné vzdélani. Formy vzdélavani jsou prezencni,
vecerni, dalkové, distanéni a kombinované.

» Dalsi vzdélavani ¢i vzdélavani dospélych, tedy druhou etapu, pak lze vymezit
jako vzdélavani jedince po jeho vstupu na trh prace. Zahrnuje obcanské,
zajmové a dalsi profesni vzdélavani. Obcanské vzdélavani vychovava
Kk rodi¢ovstvi, k demokracii, ke zdravému zivotnimu stylu apod., zajmové
vzdélavani jsou predevsSim kurzy, které rozvijeji zajmovou cCinnost a dalsi
profesni vzdélavani zahrnuje kvalifika¢ni a rekvalifikaéni vzdélavani vcetné

normativniho $kolend.
2.2.2 Formalni vzdélavani

Formalni vzdélavani je uskuteciovano ve vzdélavacich institucich, nejcastéji ve
Skolach primarniho, sekundarniho a terciarniho stupné. Cile, funkce, obsahy,
organiza¢ni formy i zptsoby hodnoceni jsou jasn¢€ dany a pravnimi piedpisy vymezeny.
Formalnim vzdélavani se ziskdva stupen vzdélani tj. zakladni vzdélani, stiedni vzdélani,
stfedni vzdélani s vyucnim listem, stfedni vzdélani s maturitni zkouskou, vys$si odborné
vzdélani na konzervatofi, vyssi odborné vzdélani, vysokoskolské vzdélani a je stvrzeno
ptislusnym dokladem, tj. vysvédéenim, vyuénim listem, diplomem a dal$imi. Formalni
vzdélavani odpovida programim, jez vedou k narodnim Kklasifikacim ziskanym ve

Skolském systému.

Efektivni ptizptisobeni formélniho vzdélavani a odborné piipravy potiebam
dospélych student miZze hrat dulezitou roli pii odstraiovani bariér, jez jim zabranuji se
do vzdélavaciho procesu zapojit. Odbornici uvadéji, Ze formalni uceni je efektivné;si,

jedna-li se o vzdé¢lavaci funkci kognitivni, abstraktni a hodnotici a je nejlépe
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reprezentovano Skolnim vzdélavanim. Do nedavna mélo v celém vzdélavacim systému

dominantni a monopolni postaveni.

2.2.3 Neformalni vzdélavani

Neformalni uceni je zamérné, ale dobrovolné, vétSinou probiha v zafizenich
zaméstnavatell, soukromych vzdé€lavacich institucich, nestatnich neziskovych
organizaci nebo i ve Skolskych zatizenich. Muze byt také poskytovano prostiednictvim
vzdelavacich sluzeb, které byly ustaveny se zamérem dopliiovat formalni systémy
(sportovni, vytvarné ¢i hudebni aktivity), soukromé vyucovani jazykové ¢i jiné, kurzy,
Skoleni nebo pfedndsky pfipravujici ke slozeni formalni zkousky. Zaméfuji se na
rozsifovani védomosti, dovednosti a kompetenci jedince, které mu poméhaji zlepsit jeho
pracovni ¢i spoleCenské uplatnéni. Neformdlni vzdélani lze uskuteCnit jen za
pfitomnosti odborného lektora, ucitele nebo proskoleného pracovnika. Toto uceni neni
pravné ukotveno, nevede k ziskani uceleného stupné vzdélani, avsak Vv soucasnosti

probiha diskuse nutnosti uznavani a hodnoceni takto nabytych znalosti a védomosti.

2.2.4 Informalni uéeni

Informalni vzdélavani je prakticky nejstarsi forma uceni a vztahuje se k prubéhu
celého zivota lidského jedince. Jde o neorganizovany, nesystematicky a institucionalné
nekoordinovany proces ziskavani védomosti, dovednosti a kompetenci. Informdalni
uceni ziskdvame prostfednictvim kazdodenniho Zivota, ze zkuSenosti z prace, Skoly,
domova, ve styku s jinymi lidmi, z knihovny nebo volnocasovych aktivit, zahrnuje
1 sebevzdélavani. Pozitivum informdlniho uceni vidi Bene§ (2014, s. 78) v tom, Ze
Luceni je spise spojené s redlnymi situacemi a problémy, vede tedy ke zvladani
problémii a kompetencim, vychdzi ze zajmii jednotlivce a vede k rozvoji osobnosti.
Informalni vzdélavani piedstavuje obrovsky potencial uéeni a mohlo by byt dulezitym
zdrojem inovaci metod vyucovani a uceni.

Celozivotni ufeni neznamend jenom rozSifeni vzdélavacitho systému
o vzdélavani dospélych, ale jde o zdsadni zménu v pojeti celého vzdélavani. VSechny
moznosti uceni jsou chapany jako jeden propojeny celek, ktery dava moznost k riznym

a Castym prechodim mezi vzdélavanim a zaméstnanim, ziskavat totozné kvalifikace
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a kompetence riznymi cestami a kdykoli béhem zivota. Pozici vzdélavani dospélych

Vv kontextu celozivotniho uceni znazoriuje schéma v ptiloze ,,B*.

2.3 Dokumenty k celozivotnimu vzdélavani a uc¢eni

V dnesni civilizaci ma vzdelavani své nezastupitelné misto. Celozivotni uceni je
cilem vzdélavaci politiky na narodni i1 nadnarodni urovni a politiky rozvoje lidskych
zdrojii. Kazda zemé se snazi vybudovat co nejlepSi vzdélavaci systém, ktery by
podporoval jeji rozvoj a prosperitu. Potfebnost a rozvoj celozivotniho uceni se stalo
pfedmétem zajmu nejen andragogh, ale také vyznamnych evropskych instituci,
pfedevSim Organizace spojenych narodid pro vychovu, védu, kulturu — UNESCO
a organt Evropské unie. Svéd¢i o tom vydani celé fady dokumentid o koncepci
a spole¢ném cili ¢lenskych stati Evropské unie v oblasti vzdélavani a celozivotniho
uceni. CelozZivotni uceni je jeden znastroji, ktery vede K dosazeni hlavnich cilt
Evropské unie - vytvofeni sjednocené Evropy s vysokou a udrzitelnou zivotni urovni,

vysokou zaméstnanosti kompetentni pracovni sily, soudrzné a inkluzivni spole¢nosti.
2.3.1 Strategické mezinarodni dokumenty

Podle dokumentu Strategie celozivotniho uéeni CR (2007, s. 5) piedpokladem
rozvoje konceptu celozivotniho uéeni je ,,vytvoreni motivacniho, pravné ekonomického
prostiedi, které umozni, aby prostiedky byly vynakladany efektivné,“ chapeme tim
dlouhodobé rozvojové investice snejvy$si prioritou, jejichz ucinky jsou dulezité

v konkurenceschopnosti zemég.

Koncepty celozivotniho wuceni, které byly formulovany mezinarodnimi
organizacemi (Rada Evropy, UNESCO, OECD), se zacaly rozvijet na zacatku 70. let
20. stoleti v souvislosti s ekonomickymi, politickymi a technologickymi zménami. Na
valném shromazdéni v roce 1970 UNESCO vyhlésilo koncept celozivotniho vzdélavani
“Lifelong Education® a V témZe roce vydala Rada Evropy dokument ,,Education
permanente®“. Dalsi dokument s nazvem ,,Learning to Be“ ( U¢it se byt — Svét
vychovy a vzdélavani dnes a zitra) vydavd UNESCO v roce 1972 piichazi s novym

pojetim celozivotniho vzdélavani a pfinasi fadu doporuceni ve vzdélavani dospélych.
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Hlavni myslenkou je, ze kazdému jedinci musi byt umoznéno pokracovat ve vzdélavani
béhem celého zivota, nebot’ celozivotni vzdélavani je zakladnim kamenem spolecnosti,
kterdA se uc¢i. Sviij dokument publikuje i OECD vroce 1973 Snazvem ,Stélé
(recurrent) vzdélavani: Strategie celozivotniho uceni, jez se zaméfuje na feSeni
globalnich svétovych problémt (negramotnost, bida, hlad, nezaméstnanost ¢i

bezdomovectvi).

Zasadnim obdobim pro rozvoj celozivotniho uéeni a vzdélavani dospélych jsou
90. leta minulého stoleti. Nové ekonomické a politické prosttedi méni pojeti
celozivotniho uceni, které upiednostiiuje rozvoj lidskych zdroju v zavislosti dobie
fungujici ekonomiky. Svétova konference o vychové a vzdélavani v Jomtien v Thajsku
ptijala vroce 1990 ,,Celosvétovou deklaraci: vzdélavani pro vSechny*, kde se
prohlasuje, Ze kazdy jedinec ma mit moznost ¢erpat z vychovné-vzdélavacich moznosti
vytvotenych pro jeho vychovné vzdélavaci potieby. Hlavni myslenkou se stalo
zakladni vzdélavani pro vSechny, celoZivotni vzdélavani a povinnosti statnich organti
podilet se na vzdélavani dospélych. Evropskd komise vydava v roce 1995 strategicky
dokument ,,Bila kniha o vzdélavani a odborné pripravé: Vyucovani a uceni — cesta
k uéici se spole¢nosti. Dokument ptedklada vizi ucici se spolecnosti a zdlraziuje
kli¢ovou roli celozivotniho ucéeni pro rozvoj Evropské unie a jejich zemi. Nasledujici
rok byl vyhlaSen komisi Evropskym rokem celozivotniho uceni a v Pafizi pfijalo
UNESCO zpravu ,,U¢eni je skryté bohatstvi®, tzv. Delorsova zprava. Ta vyzyva
spolecnost k pojeti uceni a vzdélavani jako proces rozvoje lidského jedince — ucit se
védét, ucit se jednat, ucit se Zit s ostatnimi, ucit se byt. V roce 1997 byl vydan dokument
»Na cesté k Evropé védéni®, ktery vytyuje a zduvodiuje cile unie v oblasti

vzdélavani.

Smér politiky a ¢innosti v Evropské unii pro 21. stoleti ur¢ilo zasedani Evropské
rady v roce 2000, které schvalilo tzv. ,,Lisabonskou strategii®, ktera ustanovila, Ze
celozivotni uceni je klic¢ové pro to, aby se z Evropy stal silny konkurencni region pro
zbytek svéta. Evropa by se méla stat nejdynamictéj$i a nejvice konkurenceschopnou
ekonomiku svéta zalozenou na znalostech, poskytujici trvaly rist, vytvarejici vice

pracovnich mist a umoznujici socialni soudrznost (Strategie, 2000).
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Iniciativa EU v oblasti vzdélavani a uceni dosahla vrcholu na prelomu stoleti,
kdy vydala stézejni dokument ,Memorandum o celoZivotnim uéeni®. , Nastal cas
jednat,“ tak vyzyva Evropska komise k celoevropské debaté o jednotné strategii pro
uskute¢novani celozivotniho uc¢eni. Koncepce a rozvoj celozivotniho uceni se musi stat
prioritou vSech ¢lenskych stati Evropské unie - spole¢nou evropskou politikou, nebot
znalosti a védomosti umoziuji lidem celit socidlnimu vylouceni, pfizpisobit se
spoleCenskym zménam a uplatnit se na trhu prace. Podle Memoranda Ukolem
celozivotniho uceni je podporovat aktivni obCanstvi a podporovat zameéstnatelnost.
V dokumentu se uvadi novy pojem vsezivotni uceni (lifewide), které zdiraziuje
¢asovou dimenzi (Palan, 2008) tj. vSezivotni nebo cely Zivot zahrnujici uceni, které se
muze odehravat v plném rozsahu Zivota a v jakémkoliv jeho stadiu. ,,Vsezivotni dimenze
upozornuje na komplementaritu formdlniho, neformdlniho a informalniho uceni*
(Palan, 2008, s. 103). Memorandum vyty¢ilo Sest zakladnich myslenek, na které by se

mély zamétit Clenské staty Evropské unie:

1. nové zakladni dovednosti pro vSechny - dovednosti, které vyzaduji aktivni Gcast
ve znalostni spole¢nosti a ekonomice — na trhu pridce a v pracovnim zivote,
v realnych a virtudlnich spolecenstvich a v demokracii. Zahrnuje otdzky kurikula
klicovych kompetenci,

2. rust arovné investic do lidskych zdroji — zvysit miru investovani do lidskych

3. inovace ve vyucovani a ufeni — vyvinout G¢inné vyucovaci metody v prib&hu
celého zivota, zménit role ucitelti a tutort,

4. ocenovat ufeni - zlepsit zplisoby pojimani a hodnoceni ucasti na uceni zejména
Vv piipadé neformalniho a informalniho uceni,

5. novéa koncepce poradenstvi — zajistit ptistup k informacim a raddm o moznostech
K uceni kazdého v celé Evropé a v pribéhu celého zivota, zmeéna role poradce jako
prostfedkovatele informaci s holistickym pfistupem,

6. priblizit ufeni domovu — umoznit pfistup k celozivotnimu ucéeni cO

nejblize ucicim se osobam, v jejich obcich a regionu.

Clenské staty Evropské unie vydavaji a schvaluji daldi dokumenty, opatient,

doporu¢eni na podporu rozvoje klicovych kompetenci ve vzdélavani a podporu
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zaméstnanosti. Koncepce celozivotniho uceni, které se uplatituji v ¢lenskych statech
EU, jsou zaloZeny na:
= vysoce rozvinuté kultuie celozivotniho uceni ,,0d kolébky do hrobu, “
= piistupu orientovaném na ,.zaméstnatelnost, *
= modernim  pfistupu K celoZivotnimu uéeni ,modernizaci  spolecnosti
a ekonomiky,

= piistupu orientovaném na ,,socialni inkluzi. “

Evropsti politici deklaruji, ze posun k celozivotnimu uc¢eni musi doprovazet ispésny
pfechod k ekonomice a spolecnosti zalozené znalostech. Celozivotni u€eni jiz neni
pouhym aspektem vzd€lavani; musi se stat principem urcujicim nabidku a tucast
v jakémkoli kontextu uceni. V nadchazejicim desetileti musi dojit k uskute¢néni této
aby se ptizpusobili pozadavkam socidlnich a ekonomickych zmén a aktivné se podileli na

utvaieni budoucnosti Evropy.

2.3.2 Stézejni dokumenty Ceské republiky

Na realizaci konceptu celozivotniho uceni se v ramci Evropské unie podili také

Ceska republika, i kdyz podle Benese (2014) stale u nas chybi komplexni politika v této
oblasti, nebot’ stat prenechal vzdélavani dospélych na trhu, obcanskych iniciativach
a vlastni zodpovédnosti a iniciativé obcanll. Ve vétSiné vyspélych zemi je obvyklé, Ze
zékladni principy, obecné cile a hlavni sméry rozvoje vzdélavani jsou piedem
formulovany prostfednictvim koncepcnich ¢i strategickych dokumentt, které po svém
formalnim pfijeti vedou konkrétni kroky tviircii politiky na vSech urovnich. Dokumenty,
které ptijalo UNESCO, OECD nebo EU se staly podnétem ke zpracovani nasi narodni
strategie celozivotniho uceni - pfijimanim svych vlastnich dokumenti, z nichz
nejdilezitéjsi jsou:

= Narodni program rozvoje vzdélavani v Ceské republice — Bila kniha (2001),

= Strategie celozivotniho u¢eni CR (2007),

=  Strategie vzdélavaci politiky Ceské republiky do roku 2020,

= Dlouhodoby zamér vzdélavani a rozvoje vzdélavaci soustavy Ceské republiky

na obdohi 2015-2020.
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Klicovym dokumentem Vv I. dekadé 21. stoleti se stal Narodni program rozvoje
vzdélavani v Ceské republice, tzv. Bila kniha, ktery se vobecné roving vénuje
otazkam rozvoje ceskeé vzdélavaci soustavy ve stiednédobém horizontu. Formuluje
myslenkova vychodiska, obecné zameéry a rozvojové programy, Z nichz budou vychazet
konkrétni realiza¢ni plany vzdélavaci politiky. Podle Palana (2008, s. 104) Bila kniha
hovoii o realizaci celozivotniho uceni pro vsSechny, prizptisobovani vzdélavacich
programi potfebdm Zzivota ve znalostni spoleCnosti, hodnoceni kvality a efektivity
vzdé€lavani, podpofe vnitini promény a otevienosti vzdélavacich instituci, pfeméné role
pedagogickych a akademickych pracovnikd, pfechodu od centralizovaného fizeni
k odpovédnému spolurozhodovani. Narodni program rozvoje vzdélavani v CR pozbyva
platnosti schvalenim nového dokumentu ,Strategie vzdélavaci politiky Ceské
republiky do roku 2020%.

Dokument ,,Strategie vzdélavaci politiky Ceské republiky do roku 2020¢
schvaleny v roce 2014 je koncipovan jako obecny zéklad pro tvorbu vzdélavaci politiky
v Ceské republice v nasledujicich letech a stanovuje zékladni rimec pro jeho dalsi
rozvoj.  Spise nez souborem konkrétnich opatieni je dokumentem, ktery vymezuje
priority dal§itho rozvoje vzdélavaci soustavy. Na zadkladé dikladného zhodnoceni
soudasného stavu vzdélavaci soustavy v Ceské republice stanovuje Strategie (2014, s. 3)
pro nasledujici obdobi tfi priifezové priority:

= snizovat nerovnosti ve vzdeélavani,
* podporovat kvalitni vyuku a ucitele jako jeji klicovy predpoklad,
» odpovédné a efektivne Fidit vzdélavaci systém.
Smysl vzdélavani vyjadiuje Strategie (2014, s. 8) vytycenim hlavnich cili:
» osobnostni rozvoj prispivajici ke zvysovani kvality lidského Zivota,
* udrZovani a rozvoj kultury jako soustavy sdilenych hodnot,
» rozvoj aktivniho obcanstvi vytvarejici predpoklady pro solidarni spolecnost,
udrzitelny rozvoj a demokratické viadnuti,

» priprava na pracovni uplatnéni.
Vzdélavaci systém musi reagovat na celospoleCenské socialni, ekonomicke,

technologické a kulturni zmény zivota lidi v 21. stoleti tim, Zze jim bude nabizet

dostate¢nou podporu zejména v profesni oblasti, kde rozvoj technologii, ale také obtizné
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predvidatelny ekonomicky vyvoj jednotlivych odvétvi rychle a vyznamné promeénuje
pozadavky kladené na schopnosti zaméstnanct a pfinasi znacné naroky na schopnost se
témto zménam prizptsobovat. Podle Strategie (2014) bude prioritn¢ kladen duraz na
podporu zvyseni kvality nabidky dalsiho vzd€lavani, systematickou stimulaci poptavky
po dalsim vzdélavani spjatou s vy$§i mirou informovanosti vefejnosti o moznostech
a ptinosech, které dalsi vzd€lavani nabizi, a na rozvoj oblasti kariérového poradenstvi
v celozivotni perspektive.

Dokument Strategie celozivotniho u&eni CR (2007) je dal$im vyznamnym
programovym dokumentem koncepce a politiky v této oblasti, jez schvalila vlada.
Predstavuje uceleny koncept celozivotniho uéeni a stanovuje dosazitelné cile, které
mohou byt podpoireny mimo jiné i prostredky z evropskych fondi. Strategie vychazi
z analyzy zékladnich strategickych dokumentd CR i EU, které se z raznych hla
pohledu dotykaji nebo ptimo zabyvaji otdzkami celozivotniho uceni a zduraziuje
ekonomicky, environmentélni i socialni aspekt piinosu celozivotniho uceni. (Strategie,
2007). Svou podporu soustifed’uje na:

= 0sobni rozvoj kazdého ¢lovéka rozvijet se po cely zZivot podle svych schopnosti
a z4jmu a usilovat o své uplatnéni ve vSech sférach zivota,

» socialni soudrZznost a aktivni obcanstvi, kde spolec¢nost se zaméfuje na
environmentalni odpovédnost a predavani sdilenych hodnot a tradic dalsim
generacim. Jde ji o minimalizaci socialni exkluze, o rozvijeni demokracie
a obcanské spolec¢nosti,

= zaméstnatelnost u nés i v zahranici, zejména v Evropé a vytvareni novych
pracovnich mist.

Jako hlavni strategické sméry rozvoje celozivotniho uéeni chape strategie (Palan, 2008,
s. 105):

uznavani a prostupnost — vytvorit oteviceny prostor pro celoZivotni uceni véetné

uznavani vysledku neformalniho vzdélavani a informalniho uceni,

rovny pristup — podporovat dostupnost a rovnost Sanci v pristupu ke

vzdelavacim prileZitostem béhem celého Zivotniho cyklu,

funkéni gramotnost - rozvijet funkcni gramotnost a dalSich klicovych

kompetenci, véetné schopnosti ucit se v pritbéhu celého Zivota,
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sociélni partnerstvi - spolupraci se sociélnimi partnery podporovat soulad
nabidky vzdeélavacich prilezitosti s potrebami ekonomického, environmentalniho
a socialniho rozvoje,

stimulace poptavky — stimulovat poptavku po vzdéldvani u vSech skupin
populace v pritbéhu celého Zivota,

kvalita - podporovat kvalitni nabidky vzdelavacich prilezitosti ve vsech slozkach,
poradenstvi — rozvijet informacni a poradenské sluzby pristupné kdykoliv

a komukoliv, v pripade jeho potieby ¢i zajmu.

Dokument ,,Dlouhodoby zamér vzdélavani a rozvoje vzdélavaci soustavy
Ceské republiky na obdobi 2015-2020 vychazi ze schvélené Strategie 2020 a navazuje
na Dlouhodoby zdmér vzdélavani a rozvoje vzd&lavaci soustavy Ceské republiky na
obdobi 2011-2015. Zakotvuje zaméry, cile a kritéria vzdélavaci politiky vychazejici ze
Strategie 2020, urcuje ramec dlouhodobych zaméri kraju a sjednocuje piistup sttu
a jednotlivych kraji zejména v oblasti nastaveni parametrli vzdélavaci soustavy.
Hlavnim ukolem pro nésledujici obdobi bude zvySeni dostupnosti a kvality dalSiho
vzdélavani, podpora rozvoje systému uznavani predchoziho vzdélavani a uceni a také
dalsi rozvoj center celozivotniho uceni. Vyznamnym ukolem je zavedeni mistrovské

zkousky.

Vzdélavani je pro vyvoj lidstva nezbytné — pro ekonomickou prosperitu, socialni
blahobyt, osobni naplnéni a pomoc pfi zajiStovani udrzitelného rozvoje nasi planety.
»VSechny spolecnosti — ty se starnouci populaci i ty s velkym mnozstvim mladych lidi —
budou potirebovat veétsi pocet ekonomicky aktivnich lidi. Je diilezité, aby tato léta
poskytla silné zaklady pro budouci znalosti a vstipila lasku ke vzdélavani, ktera bude
lidi motivovat k dalsimu uceni.* (CISCO, 2010, s. 3). O motivaci a poradenstvi

vzdélavani dospélych pojednava nasledujici kapitola.
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3 MOTIVACE KE VZDELAVANI

Ma-Ii se cloveék stat clovekem, musi se vzdélat.

J. Komensky

Ptirozenou soucasti Clovéka je potieba a nutnost ucit se. Globalizovany svét
a stale se vyvijejici nové informacni technologie, kladou na ¢lovéka znacné naroky
v souvislosti s jeho dovednostmi a znalostmi. Chceme-li ziskat lepsi pozici na trhu
prace, lepsi uplatnéni, ziskat vyssi prestiz, povysit a vyjadrit svou osobnost, bez dalSiho
vzdélavani a uceni se neobejdeme. Dilezitym faktorem pro rozhodnuti zda opét
vstoupime do vzdélavaciho systému, je motivace. ,,Néco jako nemotivované uceni vitbec
neexistuje! Bud’ se ucime, nebo ne, ale aby uceni nastalo, musi byt motivace pritomna,

ac to neni vzdy zjevné* (Dellen 2012, s. 21).

3.1 Vymezeni pojmu motivace

Slovo motivace je termin odvozeny z latinského ,,motivus,” coz je tvar slov
“moveo a ,,movere,” tedy ,,uvadét v pohyb* a ,,pohybovat.“ Motivaci mizeme také
chépat jako v lidské psychice pusobici ur¢ité ne zcela védomé wvnitini pohnutky
a motivy, které clovéka aktivuji k tomu, aby zménil napiiklad svou aktudlni
nepiijemnou situaci a dosahl néceho pozitivniho. Palan (2002, s. 125) definuje motivaci
jako ,,dynamicky interpsychicky proces, v némz vzdajemné vztahy subjektii a prostiedi
vytvareji napéti, soustiedeni a zaméreni aktivity, ktera po rozhodovacim procesu vede
k cili. Vzdjemny vztah a souhrn hybnych faktorii (motivii, pohnutek), které podminuji
a energizuji lidské jednani v urcité situaci.” Dle Muzika (2004) motivace hraje ve
vzdélavani dalezitou roli, nebot’ udava, zda se do procesu vzdélavani cloveék zapoji
a jaky konecny efekt bude vzdelavani mit. Pricha, Walterova, Mares (2009, s. 58)
v pedagogickém slovniku motivaci definuji jako ,.souhrn vnitinich Cciniteli, které
Vzbuzuji, aktivuji a dodavaji energii lidskému jednani a prozivani. Jednani a proZivani
se zameruje urcitym smerem, ridi jeho priibéh, zpiisob dosahovani vysledkii a oviiviiuji
také zpusob, jakym bude jedinec reagovat na své jednani, prozivani, jeho vztahy

k ostatnim lidem, svétu. “
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S motivaci dale souviseji dalsi pojmy, jako jsou potieby, pfani, postoje
vyjadiujici subjektivni stranku motivl. Motivace je urcity cyklicky se opakujici proces.
Na zacatku je poruSeni vnitini rovnovahy clovéka. Pro kazdého z nas je Zadouci
obnoveni této rovnovahy, tedy vznikne urcitd potfeba k odstranéni nedostatku nebo
nadbytku — motiv.

Motiv je popud, vnitini sila, divod jednani, chovani clovéka. Motivy maji
riznou intenzitu, ktera zavisi na tom, jak velkou subjektivni hodnotu pfipisuje jedinec
tomu, aby byla uspokojena jeho potieba. Motiv ma dvé slozky: - energizujici — dodava
silu a energii jednani lidi a Fidici — udava smér jednani - jedinci se rozhoduji pro
uréitou véc, vybiraji zplsob a postup jak toho dosdhnou. Motivace vychazi z vnitini
charakteristiky osobnosti jedince, z jeho védomych a podvédomych pohnutek, tzv.
vnitinich hybnych sil. Orientuji jej ur€itym smérem, aktivuji ho a v této aktivité udrzuji
a vedou Kk subjektivné ucelnému chovani, aby dosahl vytyCeného cile. Dojde-li
k uspokojeni dané potieby, dany motiv se redukuje a po naplnéni motivu jeho intenzita
Klesa.

Obrazek 1: Faze procesu motivace

1. naruSeni
rovnovahy

2. vznik
motivu
( potteby)

6. redukce
motivu

5. dosazeni 3. stanoveni
cile cile

4.
subjektivné
ucelné
chovani

Zdroj: autor prace 2016 (zpracovano na zakladé Amstrong 2007, s. 220)
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3.1.1 Druhy motivace

Motivaci nefesi pouze obecnd psychologie, ale motivace hraje diilezitou roli
V andragogice, véd¢ vénujici se vzdelavani dospélych. Miuze byt vybudovany funkéni
systém vzdélavani, ale nebudou-li lidé, kteti se jej ucastni motivovani, je takovy to
systém K ni¢emu. V odborné literatufe se miZzeme setkat s riznym ¢lenénim motivace.
Nejvice citovana je motivace vnitini a vn&jSi, pozitivni a negativni, védoma
a nevédoma.

Vnitini motivace vychazi zevniti jedince a ve vztahu k dalsimu vzd¢lavani
ukazuje, ze vzdélavani piindsi tomuto ¢lovéku radost, Ze ma o néj zdjem. Takovyto
¢lovék ma aktivni pristup k zivotu a zastava presvédceni, Ze ma smysl se o néco snazit
a tedy se vzdélavat. Tito lidé maji potiebu porozumét déni a souvislostem, které se
kolem nich vyskytuji a poskladat si celkovy obrdzek svéta kolem sebe. Vnitini motivace
Uzce souvisi s osobnosti dané¢ho ¢lovéka, s jeho vychovou.

Vnéjsi motivace, piedstavuje vliv vnéjsiho prostiedi, kdy se ¢loveék k dalsimu
vzdélavani dostane skrz pozadavek zaméstnavatele, hrozbou ztraty zaméstnéani, tlakem
z jeho blizkého okoli. V piipad¢é vné&jsi motivace ¢lovéka ke vzdélani vede ocekavani,
7e vysledkem takového to aktivity, bude zlepSeni jeho uplatnéni na trhu prace, udrzeni
pracovniho mista. U nékterych lidi dochézi k propojeni jak vnitini, tak vnéj$i motivace,
studuji na zakladé¢ pozadavku zaméstnavatele a souCasné je uceni bavi a piinasi jim
radost.

Pro¢ chceme néco udélat, je divodem u pozitivni motivace. Pozitivni motivaci
muze byt napiiklad finan¢ni odména, respekt, uznani, osobni rust, vidina volného ¢asu.
Motivem u negativni motivace je to, Ze musime néco udélat, jako jsou finan¢ni potize,
vztek, odplata. U védomé motivace jsme si védomi motivii chovani, u nevédomé
si vibec neuvédomujeme, co je tou hybnou silou naSeho chovani. Svét dnes$niho
byznysu stale stavi na vn¢jSich motivatorech — tedy na typu cukr a bi¢, ktery ne vzdy
funguje a spiSe Skodi. Postupné zacina silit novy pristup v motivaci, ktery obsahuje
autonomii — touhu ftidit si sami své zivoty, nutkani stale se zlepSovat a byt lepsi v tom,

na ¢em opravdu zalezi

Préavé potieba je hnacim motorem pro motivaci k u€eni. Jedinec si uvédomi, Ze

ma urcity nedostatek védomosti, dovednosti a schopnosti, ale to jest¢ neznamend, ze
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i kdyz doslo k identifikaci né&jaké vzdélavaci potieby, Ze dojde k jeji realizaci. Je tedy
nutné rozlisit potfeby, které jsou realizované a nerealizované. Na rozhodnuti jedince se
vratit zpét do skolnich lavic ma vliv i jeho momentalni situace. Bude-li ¢lovek citit, Ze
jeho pracovni misto je nejisté, tak jeho motivace k dal§imu studiu bude jisté vyssi, nez
u nékoho, kdo ma své pracovni misto jisté, financné zabezpecené a neplanuje postoupit
na kariérnim Zebticku. Benes (2008) konstatuje, Ze podnéty k uceni se u lidi rozvijeji uz
od rané socializace a souviseji stim, jaké zkuSenosti ma doty¢ény ¢Elovék s uéenim.
Tedy pokud ¢lovek mél Spatné zkuSenosti s u¢enim, tak s velkou pravdépodobnosti se

nebude chtit participovat na svém dal§im vzdélani.

Tabulka 4: Porovnani vnitini a vnéj$i motivace

Vnitini motivace Vnéjsi motivace
udent motivované z&imem a zvédavost uc¢eni motivované snahou ziskat lepsi
) ohodnoceni
snaha pracovat pro svoje vlastni snaha pracovat pro uspokojeni vedouciho
uspokojeni pracovnika
preference novych a flexibilnich upiednostiiovani lehkych a jednoduchych
¢innosti ¢innosti
snaha pracovat samostatné a nezavisle zavislost na pomoci vzdélavatele
preference vnitinich kritérii uspéchu, orientace na vng&jsi kritéria posouzeni
neuspéchu v praci vysledku

Zdroj: LokSova, Loksa, 1999

Rada odbornikii zaméfila svou pozornost na definovani konkrétnich motivi,
které vedou dospélé k ucasti na vzdélavani. Diivody a motivace dospélych pro navrat do
Skolnich lavic jsou nejcastéji spojené s trhem prace, nebot’ s vy$§im stupném vzdélani se
dospélému cloveéku zvySuje pravdépodobnost uplatnéni na trhu prace a vyssi uroven
jeho pfijmu. Dle Benese (2014, s. 106) lze rozdé€lit motivy k navratu dospélych do

vzdélani nasledovné:

e socialni kontakt - prostrednictvim socidlniho kontaktu navizat a rozvinout

kontakty, zlepsit socialni pozici,
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Socialni podnéty - ziskani prostoru, ktery nebude zatéZovan kazdodennimi
tlaky a frustracemi,

profesni ditvody - zajisténi a rozvoj svoji pozice na trhu prace,

Ucast na politickém, komundlnim Zivoté,

Vnéjsi ocekavani - motivem ke studiu je doporuceni zaméstnavatele, pratel,

kognitivni zajmy - zisk&ni a rozvoj znalosti.

3.1.2 Zdroje motivace

Motivaci tvoii pét zékladnich zdroja, které spolu dohromady vytvareji motivacni profil

kazdého jedince. Bedrnova, Novy (2007) fadi mezi zakladni zdroje motivace:

Potieby jsou zadkladnim zdrojem motivace, vytvareji chovani a psychickou
¢innost Cloveéka véetné jeho mysleni, emoci a ville. Primarni potfeby souviseji
s funkcemi a cCinnosti lidského téla a maji fyziologicky a biologicky plvod.
Sekundarni (psychosocialni) potieby nejsou vrozené, tvoii se v pribéhu zivota
a jsou propojeny s ¢lovékem z pohledu socialniho, spole¢enského, kulturniho.
Navyky definujeme jako zafixované, stereotypni <¢innosti, které c¢lovek
Vv urcitych situacich stale opakuje.

Z&jmy lze formulovat jako dlouhodobé zaméfeni aktivity ¢lovéka na urcitou
oblast. Kazdy jedinec miize mit nepfeberné mnozstvi zajmu, které jej obohacuji,
naplnéni a nuti k neustale aktivité.

Hodnoty - cokoliv v prubé¢hu naseho zivota pozname, hodnotime, tedy
prisuzujeme skutecnostem urcitou hodnotu, vyznam. Kazdy jedinec ma
nastaveny jiny zebticek hodnot, nékdo preferuje moc, penize, druhy zase zdravi,
rodinu, pratelstvi.

Idealy piedstavuji chténou zadouci predstavu toho, co chce jedinec dosahnout,
co ma pro né¢ho vyznam. Jde o vysoce postavené cile, které jsou tézko
dosazitelné. Muze jit o idedly jak v osobnim, tak pracovnim zivot¢, postaveni ve

spole¢nosti atd.

3.2 Bariéry v dalsim vzdélavani

Nase spolecnost klade velky diiraz na dalSi vzdélavani a vzdélavaci instituce

reaguji nabidkou fadou studijnich pfileZitosti. Analyzy a vyzkumy vSak ukazuji, ze
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vétsina lidi nemd po ukonceni pocatecniho vzdélavani zaddny zdjem dale studovat
a vzdélavat se. Zkoumame-li, pro¢ se Cesti dospéli zapojuji ¢i nezapojuji do dal§iho
vzdélavani, zjistime, ze bariéry lze rozdélit do tii skupin. Prvni skupinu tvoii bariéry,
které souvisi s rodinou. Pravé skloubeni rodinnych povinnosti a zavazka jsou ¢astym
problémem pro piipadné UcCastniky dalsitho vzdéldvani. DalSimi piekazkami jsou
bariéry, které se tykaji prace, zaméstnani a stietu prace a studia. Posledni skupinou jsou
ekonomické diivody, nebot’ ndklady na vzdélavani jsou pfili§ vysoké. Nejedna se pouze
o piimé néklady jako je skolné, odborna literatura, ale také nepiimé naklady naptiklad
cestovné, ubytovani, atd. Finan¢ni divody pfevladaji u skupiny lidi, ktefi maji nizsi
ptijmy, ptipadné jsou socialné vylouceni. Pro fadu lidi je bariérou k jejich nel¢asti na
dal$im vzdélavani jejich vék a nazor, ze uz dalsi vzdélavani nepotiebuji a nebudou jej
schopni vyuzit. Crossova (1992) ¢leni bariéry na:
e situacni, které souvisi s momentalni situaci jedince (nedostatek casu a financi,
velké vzdalenost bydlisté od skoly, vzdélavaci instituce),
e instituciondlni bariéry (omezend nabidka vzdélavacich programt, malo
informaci),
e osobnosti bariéry (nizkd motivace, Spatné¢ zkuSenosti z pfedeSlého vzdélavani,

nizké sebevédomi).

Moznou dal$i bariérou je také ta skutecnost, Ze fada zaméstnavateli ma
k dalsimu vzdélavani nediveéru, anebo vibec po svych zaméstnancich dalsi vzdélavani
nevyzaduje. Najdou se 1 lidé, ktefi studuji, aniZ by to nékdo v jejich okoli véd¢l a nemaji
dtvod toto komukoliv davat na védomi. Jednou z bariér muze byt také negativni
zkuSenost s poc¢ateCnim vzdélavanim a jakékoliv dalsi vzdélavani odrazuje jedince na
jeho ucasti. Pokud se jedinec rozhodné pro dalSi vzdélavani, musi se potykat
S nepfebernym mnozstvim informaci, nez najde to, co jej zajima. Dlivodem je, Ze dalsi
vzdélavani nemd pravné uceleny systém, je zde fada instituci, které poskytuji tyto
moznosti, ale otazkou je, zda jejich vzdélavaci akce jsou kvalitni a maji pozadovany
ptinos. Pro nékteré lidi je velkou bariérou vzdalenost jejich bydlisté od mista, kde se
kona vzdélavaci akce. Samoziejmé Ize tuto prekazku odstranit nabidkou e-learningu,

ale to vyZaduje od ucastnika velkou motivaci a nasazeni. Zde proto stoji za zvaZeni, zda
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nabidku vzdélavacich akci piiblizit a rozsitit do daldich i mensich mést v Ceské

republice.

3.3 Andragogické poradenstvi

Zajistit, aby se kazdy dospély rozvijel podle svych moznosti, maximalizovat
ucast dospé€lych na vzdélavani, zvySovat celozivotni zaméstnatelnost, posilovat aktivni
obcanstvi je Ukolem vzdélavani dospé€lych, které je v soucasné dobé povazovano za
jednu z vyznamnych etap celozivotniho uceni. Proto se poradenstvi dostava do popiedi
a stava se prioritou evropské vzdélavaci, a v Sir§im rozméru i socidlni politiky a politiky
v Ceské republice. Poradenstvi je ,povazovino za jeden z ndstrojii podpory osobniho
rozvoje jedince a predstavuje pomoc lidem, aby byli schopni samostatné zlepSovat sviij
Zivot, tj. pomaha lidem ujasnit si cile a touhy, pochopit své potreby a motivy, porozumeét
sam sobe, vymanit se z omezujicich a mnohdy tizivych stereotypii danych pohlavim,
narodnostnim ¢i socialnim piivodem, nabozenstvim ¢i zdravotnim omezenim, podporuje
jejich uvédomeéld rozhodnuti i zvladani zmeén, at’ uz planovanych nebo neplanovanych,

a uci je ridit sviyj rozvoj.* (Rabusicova, 2008, s. 291)

O poradenstvi muzeme Fici, Ze je to proces, ktery ma sva pravidla a provazi nas
prakticky, cely zivot, ackoliv Dryden (2008, s. 7) uvadi, Ze ,, poradenstvi je hodné
pouzivané slovo, ale Siroce nepochopend cinnost.” Poradenské sluzby maji pomoci
lidem jakéhokoliv véku a v jakékoli fazi jejich zivota identifikovat své schopnosti,
kvalifikaci a zajmy, aby mohli provadét smysluplna rozhodovani v oblasti vzdélavani,
pfipravy a zaméstnani, aby mohli urovat své osobni Zivotni cesty ve vzdélavani, praci
a dalSich prosttedich, ve kterych jsou tyto schopnosti a kvalifikace ziskavany nebo
vyuzivany po cely Zivot. Palan o poradenstvi fika (2008, s. 170), Ze ,,termin poradenstvi
je velmi obtizné definovatelny. Obecné Ize za poradenstvi povazovat soubor sluzeb,
které sméruji k pomoci cloveku a péci o néj v pripadé jeho potieby. V kazdé profesi,
ve které dochazi ke kontaktu s ¢lovékem, miZeme najit prvky poradenstvi.
wPoradenstvi je zaloZzeno na vztahu pomoci, pricemz poradce ma snahu podporit riist,
rozvoj, zralost a lepsi uplatnéni klienta, aby se efektivné orientoval ve svété a vyrovnal
se zivotem. “ (Gabura, Pruzinska, 1995 s. 13). Memorandum o celozivotnim vzdélavani

rozliSuje nasledujici formy poradenstvi:
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e formalni poradenstvi — poskytovano formalné¢ ustanovenymi subjekty

a specificky vzdélanymi poradci,

e neformalni poradenstvi - nabizeji mimo formaln¢ ustanovené subjekty,

poradci jsou jak specificky vzdélani, zaSkoleni poradci, tak amatéfi,

e informalni poradenstvi - je provadéno intuitivné¢, mimodé&k, kymkoliv

a kdekoliv.

Poradenstvi vyuziva metody a prostiedky, kter¢ maji pomoc klientovi, aby se
vyrovnal s problémy, zvladl tizivou zivotni situaci, nasel a rozhodl se pro optimalni
feSeni jeho momentalni situace. Je zaméteno na rozvoj ¢lovéka na zéklad€ jeho zdroji

a moznosti.
3.3.1 Cile poradenstvi

Poradenska ¢&innost neni rodiovska péée, ani lé¢ba jako u lékate. Clovek
poskytujici poradenstvi by mél byt pfipraven pomdhat svym klientim rozvijet rizné
metody, jak dosdhnout cile, jak vyhodnocovat vyhody a nevyhody kazdého jednani
a najit a vybrat si tu nejlepsi variantu. Poradenstvi totiz posiluje klientovu samostatnost.
Poradenské sluzby maji byt jedinci dostupné ve vSech etapach jeho zivota, poskytovat
mu vhodné informace, motivovat jej a pomahat mu v jeho rozhodovéani at’ jiz formou
navodi a pouceni, doprovazenim ¢i terapie, aby se zorientoval v konkrétni
problematice, situaci, ve které se pravé nachazi. Institut pedagogicko-psychologického

poradenstvi CR (2010, s. 8) formuluje nasledujici cile poradenstvi:

— umoznit obéanum 7idit a planovat cesty svého uceni a prace v souladu se svymi
zZivotnimi cili tak, Ze spojuji své zajmy a schopnosti s prilezitostmi ve vzdeélavani,
pripravé a prilezitostmi pracovniho trhu a se sebe-zaméstnanim a tak prispivaji

ke svému osobnimu naplnéni,

— pomoci vzdélavacim a Skolicim institucim mit dobre motivované Zaky, studenty
a ucne, kteri prebiraji odpovédnost za vlastni uceni a stanovuji si své viastni

cile,
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— pomoci podnikiim a organizacim mit dobie motivované, zaméstnatelné
a adaptibilni zaméstnance schopné dosahovat a tézit z prileZitosti k uceni jak na

pracovisti, tak mimo néj,

— poskytnout stratégiim, tvitrcitm postupii diilezity prostredek k dosazeni Siroké

Skaly cilit verejné spravy,

— podporovat ekonomiku na mistni, regionélni, narodni a evropské Udrovni
prostrednictvim rozvoje pracovni sily a jeji adaptace na ménici se ekonomické

pozadavky a spolecenské okolnosti,

— pomoci VvV rozvoji spolecnosti, ve které obcané aktivné prispivaji ke svému

socialnimu, demokratickému a udrzitelnému rozvoyji.

U poradenstvi je dulezité usporadat a vytfibit zajmy klienta, klast diraz na
harmonii duSe a na jeho mozné fyzické moznosti. Poradce by mél mit odpovédné
vzdélani, umét naslouchat druhym, byt empaticky, trpélivy a dusledny. V neposledni
fad¢ je velmi dilezité, aby na sob& neustale pracoval a dal se vzdélaval. V poradenském
procesu hraje velkou roli motivace klienta a jeji neustalé zvySovani, podpora a jeho
aktivizace v rozhodnutich zménit néco v zivoté, zvysit si vzdélani, rozsifovat si znalosti
a dovednosti. Klient ve spolupréci s poradcem by mél identifikovat ptekazky, které
brani v jeho plnohodnotném zivoté. Tim se Snadnéji odstrafiuji vné&j$i bariéry
a u vnitinich bariér poradce mize sdélit nazor ¢i namét, jak uvedenou situaci ma klient
fesit. VSe vSak zavisi na klientovi, na jeho upfimnosti a otevienosti, uvédomit Si
prekazky a s chuti je pfekonat. Nemélo by se zapominat na podporu ¢lovéka, ocenéni

jeho posunu a dosazenych zmén.

Shrnuti: Teoreticka ¢ast diplomové prace si dala za cil, pfedlozit souhrn teorii
a konceptu, které souviseji s tématem vzdélavani dospélych. K pojmu vzdélavani
dospélych se vztahuji témata celozivotniho vzdélavani a uceni. Samotny termin
vzdélavani dospélych predstavuje koncept, odlisujici se od uceni dospélych, presto oba
pojmy maji mezi sebou tzkou vazbu, jelikoZz vzdélavini nemize probihat bez uceni.
Dilezitymi dokumenty, které se zabyvaji problematikou celozivotniho vzdélavani, jsou
Memorandiim o celoZivotnim uéeni, Strategie celoZivotniho ueni CR a Bila kniha.

Celozivotni uceni a vzdélavani je klicovym tématem soucasné doby a jeho dileZitost
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stdle stoupa. Vzd¢lavani Ize charakterizovat jako neustaly proces, kdy jedinec ziskava
potiebné znalosti, dovednosti a védomosti. Pro kazdou firmu se stava vzdélavani
a rozvoj zaméstnancu prosperitou, Vyznamnou investici a konkuren¢ni vyhodu. Ucici se
organizace pienasi zodpovédnost za vzdélavani na vSechny své zaméstnance s cilem
neustalé motivace, nebot hraje nezpochybnitelnou roli v ucasti v celozivotnim
vzdelavani. Koncept celozivotniho uceni se stava integralni soucasti vzdélavaci politiky
vSech vyspélych zemi. Nasledujici ¢ast diplomové prace se prostiednictvim vyzkumu

zameiuje na dospélé a jejich pristup, motivaci a zajem o celozivotni vzdélavani.
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4 Stredni generace a celozivotni vzdélavani

Vzdélavani dospélych se fadi mezi priority modernich spolecnosti a stalo se
rozhodujicim prvkem vzdélavacich politik jako soucast celozivotniho vzdélavani.
Potieba neustalého vzdélavani je vyvolana zejména rychlymi ekonomickymi,
technologickymi a spoleenskymi zménami, které postihuji svét kolem nas.
V hospodaiské sféie dochazi k neustalym inovacim, kladou se vétsi naroky nejen na
efektivitu a konkurenceschopnost, ale i na znalosti a dovednosti dospélé populace.
Vzdélanostni spole¢nost vyzaduje po svych clenech schopnost permanentné se

vzdé€lavat v prub¢hu celého Zivota a celozivotni uéeni tak hraje hlavni roli.
4.1 Cile préce a stanoveni hypotéz

Cilem prace je rozsifeni poznani v oblasti studia dospélych studentt, analyzovat
duvody, které je piivadi ke vzdélavani. Zjistit, jak se studujici stiedni generaci lidi dafi
skloubit rodinny zivot, zaméstnani a studium, pro¢ se rozhodli vratit do Skolnich lavic,
jaky pfinos od studia ofekavaji. Zaroven zjistit, s jakymi bariérami a ptekdzkami se
potykaji, jaka je reakce jejich blizkého okoli a zda i po skonéeni soucasného vzdélavani
uvazuji ve studiu pokracovat.

Pro praxi ma diplomova prace pfinést vétsi informovanost spolecnosti
o vyznamu celoZivotniho vzdélavani. Cim vice bude okoli 0 moZnostech, motivacnich
faktorech a zptisobech dalSiho vzdélavani informovéno, miizeme ptedpokladat, ze
mnozi dospéli zacnou o dal§im vzdélavani pfemyslet a do studia se zapoji. Pro ¢loveéka
to znamena moznost zvySovat a prohlubovat si kvalifikaci, zdokonalovat své znalosti
a dovednosti, zlepsit uplatnéni na trhu prace a celkovy rozvoj osobnosti. K naplnéni
cilt prace byly stanoveny hypotézy:

Hypotéza 1: Vétsina respondentl poklada celozivotni vzdélavani za dilezitou
soucast Zivota.
Hypotéza 2: Po dokonéeni stavajiciho vzdélavani, vétsina respondentt ocekava
pozitivni zmény ve svém Zivoté.

Hypotéza 3: Nejvétsi bariérou pro studujici je skloubeni rodiny, zaméstnani a studia.

Hypotéza 4: Vétsina dospélych vidi motivaci jako zasadni predpoklad ucasti na

dal§im vzdélavani.
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4.2 Metoda vyzkumu a sbér dat

Pro empirickou cast byl zvolen kvantitativni vyzkum ovéiujici stanovené
hypotézy. Vzhledem ke stanovenému cili Setfeni, lze tento piistup povazovat za
vhodnéjsi nez kvalitativni, nebot’ timto zpisobem muizeme pomérné v kratkém case
zjistit nazory velké skupiny respondentti. Zakladnim nastrojem k dosazeni cile
diplomové prace a ovéieni hypotéz byl zvolen dotaznik, ktery je nejfrekventovangjsi
metodou zjisStovani dat a urCen pifedevSim pro hromadné ziskdvani tdaju. Gavora
(2007, s. 163) vymezuje dotaznik jako ,,zpiisob pisemného kladeni otazek a ziskavani
pisemnych odpovédi“.  Samotny dotaznik prostfednictvim piedem pfipravenych
a peclivé formulovanych otdzek zkouma minéni lidi o jednotlivych jevech, odpovédi
jsou ziskévany pisemné a je zcela anonymni. Pfednosti dotaznikové metody je ziskavani
informaci od vétsiho poctu respondentti v kratkém case, vzhledem k anonymité mohou
dotazovani odpovidat zcela pravdivé a objektivné, vysledky lze statisticky zpracovat
a zobecnit dané jevy pro celou populaci. Naopak rizikem dotaznikového Setieni mohou
byt nedostate¢né srozumitelné a jasn¢ formulovany otazky nebo nemusi feSit danou
problematiku.

Na zaklad¢ vypracované teorie a stanoveni cile vyzkumu byla zpracovana
struktura dotazniku. V Gvodu jsou respondenti seznameni s vyzkumnym zamérem
a uwisténi o anonymité, v zavéru pak nechybi pod€kovani za spolupraci a ochotu.
Polozky dotazniku zjist'uji, jak stfedni generace lidi pfistupuje ke vzdélavani, s jakymi
problémy se setkava, kdo je motivuje a co od studia ocekavaji. Vlastni dotaznik byl
sestavovan v souladu se zasadami, pravidly a pozadavky, jak je uvadi Chraska (2007,
s. 169-170):

e jasné a srozumitelné polozky v dotazniku,

e jednoznacnost pti formulaci polozek,

e poloZzky v dotazniku zji$t'uji jen nezbytné udaje,
® nepouzivat sugestivni polozky v dotazniku,

e ochota respondentil spolupracovat,

e uvést jasné pokyny k vypliiovani dotazniku,

e neuvadét pro respondenty Casto matouci symboly, znaky a kody do
dotazniku ve snaze usnadnit si jeho nasledné zpracovani,

e fadit polozky v dotazniku od jednoduchych, konkrétnich polozek
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Dotaznik obsahuje 22 jednoduse a stru¢né formulovanych polozek, z nichz prvé
Ctyfi zjisStuji tzv. tvrda data, tj. informativni idaje o respondentovi, dalSi otazky se
tykaji jejich nazort na vzdélavani, zjistuji oCekavani a pfinosy od studia, tazi se na
motivaci dospélych ke studiu a piekazky, s kterymi se potykaji v oblasti celoZivotniho
uceni. (ptiloha ,,C*)

Distribuce dotaznikli probihala dvéma zpisoby. V pisemné formé byly predany
osobné¢ 90-ti respondentim, znichz 1 musel byt vyfazen pro neuplnost, do
elektronického dotazniku se zapojilo 47 respondentu. K vlastnimu vyzkumu bylo

pouzito celkem 136 dotaznik.

4.3 Casovy harmonogram
a) pripravna faze

Na jafe roku 2015 bylo zapocato s ptipravami vyzkumu. Prvnim krokem bylo
zajisténi podkladi pro zpracovani teoretické ¢asti diplomové prace a nastudovani
odborné literatury v¢etné zakonnych norem k danému tématu. Po zpracovani teoretické
¢asti prace byly vytyCeny cile vyzkumu, stanoveny hypotézy a metodologie vyzkumu.
Vzhledem ke stanovenym cilim a hypotézam, byla zvolena metoda dotaznikového

Setfeni a bylo zapocato s jeho sestavenim.

b) realizacni faze

Po skonéeni ptiprav nasledovalo vlastni vyzkumné Setieni k ovéteni vytycenych
hypotéz. Dotazniky byly respondentim k dispozici v pisemné a elektronické podobé na
prelomu mésice zafi a fijna 2015 a termin skonceni vyzkumu stanoven na 15. fijna
2015. Po kontrole a pfepocitani k vyzkumnému Setfeni bylo pouzito celkem 136

dotazniku.

¢) zavérecna faze
Zavérem byla zjisténa data analyzovéana, vysledky zaznamenany do tabulek
a graficky zndzornény vcéetné pisemného hodnoceni. Na podkladé zjisténych vysledkl

byly ovéfovany stanovené cile prace a hypotézy.
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4.4 Charakteristika vyzkumného souboru

Vzorek ucastnikii dotaznikového vyzkumu tvoii dospéli studenti, ktefi si

dopliuji, zvySuji nebo rozsifuji svoji kvalifikaci v kombinovaném studiu na rtiznych

typech skol. Vyzkumné Setfeni se uskutecnilo na dvou vysokych a jedné stiedni skole se

zaméfenim na pedagogiku a zdravotné socialni sluzby. Vzhledem k tomu, Ze o tyto

obory neni velky zajem z fad muzi, je pocet respondenti muzského pohlavi nizky.

Vyzkumného Setieni se zucastnilo 136 respondentt razného véku, pohlavi, dosazené¢ho

vzdélani 1 mista bydlisté. Charakteristika respondentli je pifehledné zndzornéna

v nasledujici tabulce.

Tabulka 5: Respondenti vyzkumu

Utastnici vzd&lavani Mz Zeny Celein
absolutné | relativné | absolutné | relativné | absolutné | relativné
Vékova struktura % % %
25-40 let 14 58,33% 55 49,11% 69 50,74%
31-50 let 8 33,33% 45 40,18% 53 38,97%
51 avice 2 8,33% 12 10,71% 14 10,29%
Bydlisté % % %
vesnice 9 37,50% 44 39,29% 53 38,97%
mesto 15 62,50% 68 60,71% 83 61,03%
Stupen vzdélani % % %
zékladni 0 0 5 4,46% 5 3,68%
vyucen(a) bez maturity 1 4,17% 14 12,50% 15 11,03%
vyucen(a) s maturitou 1 4,17% 8 7,14% 9 6,62%
stiedoskolské 5 20,83% 29 25,89% 34 25,00%
bakalarské 17 70,83% 48 42,86% 65 47,79%
magisterské 0 0,00% 8 7,14% 8 5,88%
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4.5 Analyza vyzkumu

Uvodem dotazniku jsou poloZeny &tyfi otazky informativniho charakteru, jejichZ

cilem je zmapovat respondenty z hlediska pohlavi, veku, nejvyssiho dosazeného

vzdélani a mista bydliste.

Graf 1: Rozdéleni respondentii podle pohlavi

Respondenti dle pohlavi

H muZi

B Zeny

Z grafu je patrné, Zze dotaznik vyplnilo vice zen nez muzi, pocetné¢ vyjadieno 24 muzi

Zdroj: Autor prace, 2016 (vlastni Setfeni)

tj. 18% a 112 zen tj. 82%.

Graf 2: Rozdéleni respondentl podle véku

60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

Vékové sloZeni respondentii

O muzi

B Zeny

Ocelkem

25-40 let 31-50 let 51 a vice

Zdroj: Autor prace, 2016 (vlastni Setfeni)
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Graf 3: Rozdéleni respondentti podle bydliste

Bydlisté respondentu
100 - 83
80 -
53
60 -
40 -
20 -
0 . .
vesnice mesto

Zdroj: Autor prace, 2016 (vlastni Setfeni)

Grafy 2 a 3 znazoriiuji respondenty podle véku a mista bydlisté. Za vesnici v nasem
vyzkumu povazujeme obec, kterd ma vlastni samospravu. Nejvice ucastnikti vzdélavani
bydli ve mést€¢ celkem 83 (61,03%), na vesnici 53 (38,97%). Nejcetnéjsi kategorii
respondentl je skupina mladsiho véku 25-40 let, ktera tvoii 50,74% z celkového poctu
zastoupeni ma vékova skupina 51 a vice let 10,29%. Zamétime-li se na vékovou
strukturu studentll z hlediska muzl a Zen, pak nejnizs$i zajem o studium, jak ukazuje

graf ¢. 2, je u muza 8,33% a zen 10,71 v kategorii 51 a vice let.

Graf 4: Rozd¢leni respondentti podle stupné vzdélani

Respondenti dle stupné vzdélani

11.03% m zdkladni

5.88% 3.68%

\[

6.62% u vyucen(a) bez
maturity

E vyucen(a) s
maturitou

B stfedoskolské

H bakalarské

Zdroj: Autor prace, 2016 (vlastni Setfeni)
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Dalsim zjistovanym tudajem bylo nejvyssi dosazené vzdélani respondenti.
Z grafu Cislo 4 je patrné, Ze nejpocetnéjsi skupinu studujicich tvoii 1idé s dokoncenym
bakaldtskym stupném v poctu 65 (47,79%). Nasleduji studujici s ukoncenym
sttedoSkolskym vzdélanim 34 (25%). Tieti skupinou jsou vyuceni bez maturity
Vv celkovém poctu 15 (11,03%), vyuceni s maturitou 9 (6,62%) a nejméné zastoupenou

kategorii jsou lidé se zédkladnim vzdélanim 5 (3,68%).

Otézka 5: V soucasnosti jsem ucastnikem vzdélavani?
Cilem této otazky bylo zjistit, jakému studiu se ti¢astnici vénuji.

Tabulka 6: U¢astnici vzd&lavani

Sl Muzi Zeny Celkem
absolutné | relativné | absolutné | relativné | absolutné | relativné
stiedni 7 29,17% 37 33,04% 44 32,35%
vysokoskolské 17 70,83% 75 66,96% 92 67,65%

Zdroj: Autor prace, 2016 (vlastni Setfeni)

Z odpovédi vyplyva, ze 92 tucastnikl studuje vysokou skolu (67,65%) a 44
(32,35%) si dopliuje stfedni vzdélani. Z hlediska pohlavi studuje 17 (70,83%) muZza
a 75 (66.96%) zen vysokou Skolu.

Otézka 6: Uved’te divod, kviili kterému jste nepokracoval(a) ve studiu ihned po

skonceni poc¢atecniho vzdélavani?

Timto dotazem zjistujeme divody, pro¢ respondenti nepokracovali ve studiu po
ukonceni pocateéniho vzdélavani. Na vybér méli vice moznosti a podrobné vysledky

znéazornuje graf 5.
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Graf 5: Divod v nepokracovani studia

Diivod v nepokracovani studia

4,410 3:68%

8.09%

B dosaZzené vzdélani mi stacilo B chtél(a) jsem pracovat
® rodinné duvody ( snatek... ™ finan¢ni diivody

® zdravotni divody = studuji bez preruSeni

Zdroj: Autor prace, 2016 (vlastni Setfeni)

Chtél (a) jsem pracovat zvolilo 47 (34,56%) dotazovanych. Téméf totozné jsou

odpovédi rodinné davody 33 (24,25%) a dosazené vzdélani bylo dostacujici 34 (25%).

Otézka 7: Studujete poprvé po ukonéeni pocateéniho studia?

Touto dichotomickou otdzkou byli respondenti tazani, zda studuji poprvé po

ukonceni pocatecniho studia.

Graf 6: Prvni studium po ukon&eni poc¢ate¢niho studia

Prvni studium po ukonéeni pocatecniho studia

Eano mne

Zdroj: Autor prace, 2016 (vlastni Setfeni)
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Z celkového poctu respondentti jich vice jak polovina, konkrétné 75 (55,15%)
odpovédélo, ze studuji poprvé, u 61 (44,85%) je to jiz nékolikaté studium.

Otazka 8: Vzdélavate se v ramci vaseho oboru?

Timto dotazem bylo zji§tovano, zda se respondenti vzdélavaji v ramci oboru,

ktery vystudovali a v némz pracuji.

Tabulka 7: Vzdélavani v ramci oboru

Cetnost
Vzdélavani v ramci
oboru ano ne celkem
Absolutné relativné | absolutné relativné | absolutné relativné
muzi 22 91,67% 2 8,33% 24 100,00%
zeny 93 83,04% 19 16,96% 112 100,00%

Zdroj: Autor prace, 2016 (vlastni Setfeni)

Z odpovédi na tuto otazku vyplyva, Ze vétSina respondenti se vzdélava v rdmci
profesniho oboru, tedy si zvySuji svoji kvalifikaci, konkrétné 22 muza (91,67%) a 93
zen (83,04%).

Otézka 9: Myslite si, Ze vzdélavani je v sou¢asné dobé dilezité?

Tato otdzka se zaméfuje na zjiSténi, zda respondenti povazuji vzd€lavani

V dnes$ni dobé za dulezité.

Tabulka 8: Dulezitost vzdélani v dne$ni dobé

Cetnost
DilezZitost vzdélavani . ~
v dne¥ni dobé muZzi Zeny celkem
absolutné relativné | absolutné relativné | absolutné relativné
ano 17 70,83% 88 78,57% 105 77,21%
castecné 5 20,83% 15 13,39% 20 14,70%
ne 2 8,34% 9 8,04% 11 8,09%

Zdroj: Autor prace, 2016 (vlastni Setfeni)
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Z celkového poctu 136 respondentt jich 105 (77,21%) souhlasi s tim, ze je dalsi
vzdélavani vyznamnou soucasti rozvoje nasi spole¢nosti i kazdého z nés, 20 (14,70%)
ucastnikli vyzkumu povazuje dal$i vzdélavani za nutnost jen casteéné a pouze 11
(8,09%) se domniva, Zze vzdélavat se neni dilezité. Z hlediska pohlavi jsou odpovédi

respondentli shodné.

Graf 7: Dulezitost vzdélavani

Diilezitost vzdélavani v dneSni dobé
78.57% 77.21%
70.83%
M ano
0.83% m CasteCné
o 13.39% 14.71% " ne
8.33% 8.04% 8.09%
muzi zeny celkem

Zdroj: Autor prace, 2016 (vlastni Setfeni)
Otézka 10: Jsou nabidky dal§iho vzdélavani dostateéné?

Timto dotazem bylo zjistovano, jak respondenti vnimaji nabidky dalSiho

vzdélavani.

Graf 8: Nabidky dal§iho vzdélavani

Jsou nabidky dalSiho vzdélavani dostate¢né

9.56%

16.18%

Eano mne mnevim

Zdroj: Autor prace, 2016 (vlastni Setieni)
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Jako zcela nedostacujici nabidky dalSiho vzdélavani shledava 22 (16,18%)
respondentt, 13 (9,56%) nevi, jak na tuto otdzku odpoveédét a naprosta vétSina 101

(74,26%) si mysli, Ze nabidky dal$iho vzdélavani jsou zcela dostacujici

Otézka 11: Podporuje véas rodina v dalsim vzdélavani?

Otazka zkoumala, zda maji nebo nemaji respondenti podporu rodiny pii studiu.

Tabulka 9: Podpora rodiny v dal$im vzdélavani

. Cetnost
Podpora rodiny ve
vzdélavani ano ne celkem
absolutné relativné | absolutné relativné | absolutné relativné
muzi 24 100,00% 0 0,00% 24 17,65%
zeny 109 97,32% 3 2,68% 112 82,35%

Zdroj: Autor prace, 2016 (vlastni Setfeni)

Podpora rodiny v dalsim vzdélavani hraje dualezitou roli. Prekvapivym
vysledkem vyzkumu je, Ze 3 Zeny (2,68%) nemaji Zadnou podporu od rodiny ve svém

studiu.
Otazka 12: Ocekavate pozitivni zménu ve vasem Zivoté po dokonceni studia?

Timto dotazem je zjiStovano, zda studujici po dokonceni svého studia ocekavaji

néjakou zménu.

Tabulka 10: O¢ekavana pozitivni zména v zivote

Cetnost

Ocekavana

pozitivni zména el zeny celkem

absolutné relativné | absolutné relativné | absolutné relativné

ano 17 70,83% 88 78,57% 105 77,21%
Castecné 6 25,00% 17 15,18% 23 16,91%
ne 1 4,17% 7 6,25% 8 5,88%

Zdroj: Autor prace, 2016 (vlastni $etieni)
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Vétsina respondentt 105 ( 77,21%) z celkového poctu respondentd uvedla, ze po
dokonceni studia ocekdva pozitivni zménu ve svém Zzivoté, c¢asteCnou zménu
pfedpokladd 16,91% a Zadnou 5,88% dotazovanych. Z hlediska pohlavi zménu

k lepsimu ocekava vice zen (78,57%) nez muzt (70,83%).

Graf 9: O¢ekavana pozitivni zména

Ocekavana pozitivni zména
78.57%
70.83%

15.18%

castecné

Zdroj: Autor prace, 2016 (vlastni Setfeni)
Otazka 13: Jaky byl vas diived ke studiu?
Cilem dotazu bylo zjistit, pro¢ respondenti studuji.

Tabulka 11: Davod ke studiu

Jaky byl Va§ diivod ke studiu Cetnost %
vetsi moznost pracovniho uplatnéni 61 44.85%
vyssi piijem 6 4,41%
pozadavek od zaméstnavatele 18 13,24%
rozSifeni si znalosti 43 31,62%
nadbytek volného ¢asu 2 1,47%
jiné 6 4,41%

Zdroj: Autor prace, 2016 (vlastni Setieni)

Nejvice respondentt 61 (44,85%) studuje z divodu moznosti vétsiho pracovniho

uplatnéni, 43 (31,62%) ucastnikli vyzkumu si studiem rozsifuje své znalosti. Piestoze je
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vvvvv

dnes dulezit¢ pro firmy mit zaméstnance, ktefi si rozSifuji své znalosti

a dovednosti a je zdiraziiovan vyznam vzdélavani zaméstnanct, tak pouze 18 (13,24%)

respondentl studuje z divodu pozadavku od svého zamé&stnavatele.

Graf 10: Duvod ke studiu

Jaky byl Vas diivod ke studiu

1.479% 441% m V& moznost

pracovniho uplatnéni

vvvvvv

E pozadavek od
zaméstnavatele
M rozSifeni si znalosti

® nadbytek volného ¢asu

W jiné

4.41%

Zdroj: Autor prace, 2016 (vlastni Setfeni)

Otézka 14: Co vas motivuje k dokonéeni studia?
V této otazce dotazovani odpovidali, jakou motivaci maji k dokonéeni studia.

Tabulka 12: Motivace k dokonceni studia

Cetnost
Motivace k dokonceni
studia muzi Zeny celkem
absolutné relativné | absolutné relativné [ absolutné relativné
pozice vV zam&stnani 12 50,00% 22 19,64% 34 25,00%
zvyseni platu 5 20,83% 42 37,50% 47 34,56%
splnéni kvalifikace 7 29,17% 31 27,68% 38 27,94%
zajem o dany obor 0 0,00% 11 9,82% 11 8,09%
jiny 0 0,00% 6 5,36% 6 4,41%

Zdroj: Autor prace, 2016 (vlastni Setfeni)
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Motivem k dokonéeni studia je pro 47 (34,56%) dotazovanych z celkového
poctu respondenti zvyseni platu, 38 (27,94%) uvadi za motivaéni podnét ke studiu

splnéni pozadované kvalifikace, 34 (25%) uvadi pozici v zam¢&stnani.

Graf 11: Motivace k dokonceni studia

Motivace k dokonceni studia

8.09% 441% H pozice v
zaméstnani

m zvySeni platu

= splnéni kvalifikace

m zajem o dany obor

Zdroj: Autor prace, 2016 (vlastni Setfeni)

Zajimavym vysledkem vyzkumu je skute¢nost, ze z hlediska pohlavi, je pro zeny
divodem Kk dokonceni studia zvySeni platu (37,50%) a splnéni kvalifikace (27,68%),
zatimco u muzl je to pozice v zaméstnani (50%). Informace o motivaci znazoriuje

nasledujici graf.

Graf 12: Motivace ke studiu z hlediska pohlavi

Motivace ke studiu z hlediska pohlavi
50.00%

37.50%
29.17%

Zdroj: Autor prace, 2016 (vlastni Setfeni)
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Otazka 15: Motivuje vas zaméstnavatel k dal§imu vzdélavani?

Timto dotazem bylo zjistovano, zda jsou respondenti motivovani

zaméstnavatelem ¢1 nikoliv.

Graf 13: Motivace od zaméstnavatele

Motivace od zaméstnavatele k dalSimu
vzdélavani
95.54%
95.83%

Zdroj: Autor prace, 2016 (vlastni Setfeni)

Nejen vlastni motivace, ale i motivace od zamé&stnavatele hraje dilezitou roli
v dalsim vzdélavani. Z celkového poctu uchazeci 107 (95,54%) zZen a 23

(95,83%) muzi odpovédelo, ze je jejich zaméstnavatel motivuje k dalSimu vzdélavani.

Otazka 16: Je pro vas soucasné dosazené vzdélavani motivaci k dalSimu

vzdélavani?

V této otazce respondenti odpovidali, zda je pro n€ souCasné dosazené vzdélani

motivaci k dalsimu vzdélavani.

Tabulka 13: Motivace k dalsimu vzdélavani

Motivace k Cetnost
dalSimu ano ne
VZEG Y absolutné relativné | absolutné relativné
muzi 17 70,83% 7 29,17%
zeny 73 65,18% 39 34,82%

Zdroj: Autor prace, 2016 (vlastni Setfeni)
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Soucasné dosazené vzdélavani je motivaci k dalSimu vzdélavani pro 17
(70,83%) muzt a 73 (65,18%) zen, 7 (29,17%) muzt a 39 (34,82%) zen odpovédelo, ze

soucasné vzdelani jim staci a nemaji potiebu se dale vzdélavat.

Otazka 17: Pokud studium uspé$né nedokoncite, ztratite své zaméstnani?

Graf 14: Ztrata zaméstnani pii nedokonéeni studia

Ztrata zaméstnani pi'i nedokonceni studia

8.09%

®ano
mne

nevim

Zdroj: Autor prace, 2016 (vlastni Setfeni)

Jednoznacné 81(59,56%) respondentti vyzkumu uvedlo, Ze pokud nedokonci
studium, o svou praci nepfijdou, 44 (32,35%) ztrati své zaméstnani a 11(8,09%)

dotazovanych odpovédélo, ze nevi.

Otazka 18: Vas ekonomicky status?

Cilem otazky bylo zjisténi, jaké postaveni maji respondenti na trhu prace.

Tabulka 14: Ekonomicky status respondentti

Ekonomicky status Cetnost %
zaméstnanec 105 77,21%
podnikatel, zivnostnik 9 6,62%
nezaméstnany(a) 8 5,88%
na rodiCovské dovolené 12 8,82%
v doméacnosti 2 1,47%

Zdroj: Autor prace, 2016 (vlastni Setfeni)
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Nejvice zastoupenou skupinou 105 (77,21%) jsou zaméstnanci, 9 (6,62%)

respondentti podnika, 22 dotazovanych jsou ekonomicky neaktivni z toho 12 (8,82%)

na rodicovské dovolené, 8 (5,88%) bez prace a 2 (1,47%) v doméacnosti.

Otazka 19: Co je nejvétsi komplikaci pri vasem studiu?

Tato otazka se zamétuje na komplikace a bariéry respondentli pii studiu. Na

vybér méli ¢tyii moznosti.

Tabulka 15: Komplikace pfi studiu

Cetnost
Komplikace p¥i studiu muzi Zeny celkem
absolutné relativné | absolutné relativné | absolutné relativné
skloubeni rodiny,

zamé&stnani a studia 13 54,17% 88 78,57% 101 74,26%
vysoke studijni pozadavky 10 41,67% 17 15,18% 27 19,85%
finan¢ni zatéz 1 4,17% 2 1,79% 2,21%
dojizdéni do Skoly 0 0,00% 5 4,46% 3,68%

Zdroj: Autor prace, 2016 (vlastni Setfeni)

Nejvetsi komplikaci pro 101 (74,26%) dotazovanych z celkového poctu je

skloubeni rodiny, zaméstnani a studia. Vysoké studijni pozadavky komplikuji studium

27 (19,85%) studentim, 5 (3,68%) jich ma problém s dojizdénim do $koly a pro 3

respondenty (2,21%) je studium finan¢ni zatéZi. Skloubeni rodiny, zaméstnani a studia

je z hlediska pohlavi komplikaci jak pro muze 13 (54,17%), tak pro zeny 88 (78,57%).

Nasledujici graf 14 znazornuje prekazky, s kterymi se dospéla populace potyka.
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Graf 15: Nejvétsi komplikace pii studiu

Nejvétsi komplikace pri studiu
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rodiny, studijni zatéz Skoly
zaméstnani  pozadavky
a studia

Zdroj: Autor prace, 2016 (vlastni Setfeni)

Otézka 20: V jaké oblasti mate nejvétsi potirebu dalSiho vzdélavani nebo rozvoje?

Tabulka 16: Oblast nejvétsi potieby dalsiho vzdélavani nebo rozvoje?

Cetnost

Oblast nejvétsi potieby

dakiiho vzdeldvani? muZi Zeny celkem

absolutné relativné | absolutné relativné | absolutné relativné

profesni znalosti 7 29,17% 51 45,54% 58 42,65%
jazykové znalosti 10 41,67% 31 27,68% 41 30,15%
inf., komun. technologie 6 25,00% 25 22,32% 31 22,79%
doplnéni SS/VS vzdélani 4,17% 5 4,46% 6 4,41%

Zdroj: Autor prace, 2016 (vlastni Setfeni)

Z vysledki vyzkumu vyplyva, ze 58 (42,65%) z celkového poctu respondenttl si

potiebuje doplnit profesni znalosti, 41 (30,15%) ma nedostate¢né jazykové znalosti, 31

(22,79%) postrada znalosti v oblasti informacni a komunikacni technologii a 6 (4,41%)

dotazovanym chybi stfedni ¢i vysokoSkolské vzdélani. Pfekvapujicim vysledkem Setieni

je zhlediska pohlavi rozdilnost odpovédi. Zeny uvadi nejvétsi potiebu vzdélavani

Vv profesnich znalostech (45,54%), muzi pak (41,67%) v jazykovych.
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Otézka 21: Co je podle vas pro ¢lovéka dulezitéjsi?

e

v

Podle vés je pro ¢lovéka dileZitéjsi
60.00% -
50.00% - A
40.00% -
30.00% -
Az —
. 0
0.00%
co ho co se nauci co ho
naucily sam, naudi zivot
Skoly zkuSenosti
muzi| 50.00% 45.83% 4.17%
zeny | 51.79% 41.96% 6.25%

H muzZi

H Zeny

Zdroj: Autor prace, 2016 (vlastni Setfeni)

Z grafu je patrné, Ze odpovédi muzi i Zen se témet shoduji v moznosti prvé, to je

co ¢loveéka naucily Skoly, muZi uvadi 50%, Zeny 51,79%. Co se nauci ¢lovék sam a ze

zkuSenosti vybralo 45,83% muzi a o 3,87% mén¢ zen 41,96%. Posledni tfeti variantu

naopak o 2,08% vybralo vice Zen 6,25% nez muzu 4,17%.

Otazka 22: Moznost dalSiho vzdélavani ziskavate?

Tabulka 17: Informace o dal$im vzdélavani

Cetnost
Informace o dalSim . 5
vzdelavani muZi Zeny celkem
absolutné relativné | Absolutné relativné | absolutné relativné
na internetu 19 79,17% 58 51,79% 77 56,62%
od znamych a pratel 0,00% 39 34,82% 39 28,68%
od zaméstnavatele 20,83% 15 13,39% 20 14,71%

Zdroj: Autor prace, 2016 (vlastni Setfeni)

Z internetovych zdroji ziskalo informace o dalSim vzdélani 77 (56,62%)

dotazovanych, od znamych a ptatel 39 (28,68%) a od zaméstnavatele pouze 20
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(14,71%). Informace o dalSim vzdélavani si jak muzi 19 (79,17%), tak Zeny 58
(51,79%) nejcastéji vyhledali sami na internetu. Negativni vysledkem je tak skute¢nost,

ze zaméstnavatel poskytl informace o dalsim vzdé€lavani pouze v 20 ptipadech.

Graf 17: Informace o dal§im vzdélavani

Informace o dal§im vzdélavani

14.71%

H na internetu
B od znamych a pratel

od zaméstnavatele

Zdroj: Autor prace, 2016 (vlastni Setfeni)

4.6 Interpretace vysledkii

Prakticka c¢ast diplomové prace ovéefovala Ctyii hypotézy stanovené na zakladé
vyty¢eného cile. Cilem vyzkumu bylo analyzovat a rozsifit poznani v oblasti studia
dospélych studentt, zaméfit se na davod jejich studia, s jakymi bariérami
a komplikacemi se musi potykat, jak se jim dafi skloubit rodinny Zivot, zaméstnani
a studium, zda je jejich zaméstnavatel ve studiu motivuje a podporuje. Vyzkumny
vzorek tvorili dospéli lidé, ve veéku 25-55 let, kteti si dopliuji stfedoskolské nebo
vysoko$kolské vzdélani. Vysledky vyzkumu potvrdily v kontextu s teoretickou casti
diplomové prace, Ze celoZivotni vzdélavani se v posledni dobé stavd vyznamnou
soucasti rozvoje nasi spolecnosti 1 kazdého z nas. Pro fadu dospélych je divodem pro
vstup do celozivotniho vzdélavani zvySeni jejich vlastni ceny na trhu prace,
prohloubeni kvalifikace, osobni rozvoj a zvySeni socidlniho statusu. Diulezity vyznam
ma celozivotni vzdélavani také pro zaméstnavatele, ktefi ziskavaji 1épe kvalifikované,
znalostné vybavené a motivované zamestnance a tim zvysuji konkurenceschopnost dané

firmy, roste produktivita prace zaméstnanct. Firmy, které podporuji své zaméstnance
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v dal$im vzdélavani, zlepSuji své image a jejich zaméstnanci jsou Iépe a rychleji

schopni se ptizpusobit novym technologiim a metoddm prace.

H1: VétSina respondenti pokliada celozivotni vzdélavani za duleZitou

soucast Zivota.

Hypotéza byla ovétovana ¢tyimi otdzkami:
e Myslite si, ze vzdélavani je v soucasné dob¢ dulezité?
e Jsou nabidky dalSiho vzd€lavani dostate¢né?

e Co je podle vés pro ¢loveéka dulezitéjsi?

e Moznost dal§iho vzdélavani ziskavate?

Vzdélavani je v dnesni spolecnosti nutnosti a nedilnou soucasti naSich Zivotu,
nebot’ vyvoj nasi civilizace jde neustale kuptedu, a proto je nutné drzet krok s novymi
trendy ve vSech oborech. Proto je dulezité, aby dospéla populace pribézné dopliovala
a inovovala své znalosti a dovednosti prostiednictvim celozivotniho uéeni. Rada
instituci nabizi velmi pestré nabidky dalSiho vzdélavani, ale ne vzdy jsou natolik
kvalitni a zadané. Navic jsou i velmi finan¢n€ naro¢né a mnoho zaméstnavateli nema
chut' vynakladat své finan¢ni prostiedky na rozvoj svych zaméstnanct, a proto je
Vv dalSim vzdé¢lavani aktivné nepodporuje. Zajemci o dalsi vzdélavani jsou pak nuceni
financovat své vzdélavani z vlastnich zdroja.

Z vysledkll vyzkumu vyplyva, Ze naprostd vétSina 77,21% dotazovanych
souhlasi s tim, Ze dal$i vzdélavani je dulezité pro osobni rozvoj, rozsifeni si znalosti,
vetsi uplatnéni na trhu prace, nebo i pro udrzeni soufasného zaméstnani, castecné
souhlasi 14,71% a 8%. Mezi muzi a zenami panuje témé&f shoda v tom, Ze pro ¢lovéka
je dualezité co se nauci ve skole ( muzi 50% , Zeny 51,79%). Pozitivné;si ptistup k tomu
co se Cloveék nauci sam ze zkuSenosti, maji vice muzi a to 45,83%, na rozdil od Zen
41,96%. Vétsina respondentd 77 (56,62%) uvadi, Ze informace o dal$im vzdélavani
ziskalo z internetu, 39 (28,68%) dostalo informaci od znamych a piatel a pouze 20
(14,71%) poskytl informaci zamé&stnavatel. Dotazovani si uvédomuji, Ze sviy Zivot
mohou obohatit rozvijenim svého vlastniho potencionélu prostiednictvim celozivotniho
uceni.

Tato hypotéza byla potvrzena.
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H2: Po dokonceni soucasného vzdélavani, vétSina respondentii

ocekava pozitivni zmény ve svém Zivoté.

Hypotéza byla ovéfovana tiemi otazkami:
e (Ocekavate pozitivni zménu ve vasSem zivoté po dokonceni studia?
e Jaky byl vas divod ke studiu?

e Co vas motivuje k dokonceni studia?

Vysledky vyzkumu potvrdily, Ze vétSina respondentii ocekava, Ze uspeéSné
dokoncené studium jim pfinese pozitivni zménu v jejich zivoté. Piedev§im Zeny jsou
pozitivngj$i nez muzi. Respondenti si jsou védomi, ze pokud si nebudou své poznani
dostate¢né rozvijet, budou vystaveni vyssi pravdépodobnosti, Ze ve své profesni kariére
ustrnou a vystavi se riziku ztraty zameéstnani. Rozsiteni znalosti posouva clovéka vpied
Vv individualnich, spolecenskych, profesnich rovinach jeho zivota. Jak muzi (20,83%),
tak zeny (37,50%) ocekavaji, ze po dokonceni studia budou mit vyssi piijem a zlepsi se
jejich pozice ve firm¢ a na trhu prace u muzi je to (50%) au Zen (19,64%). Ptestoze je
Casto zmiflovana dualezitost vzdélavani jakozto pro firmy velkd konkuren¢ni vyhoda,
pouze 18 (13,24%) respondenti vyzkumu studuje na zakladé pozadavku svého
zam¢stnavatele. DalSim zajimavym vysledkem je, ze pouze 11 (8,09%) uvadi jako
divod studia zajem o dany obor a u zbytku jde predevsim o vyhody a hmotné statky,
které z toho ziskaji. Dnes vétSina mladych lidi pokracuje v tercialnim studiu a oddaluji
si vstup na trh prace, ale lidé ze stiedni generace se vraci do lavic jak na stfedni nebo
vysoké skoly z divodu doporuceni zaméstnavatele jelikoz je to nutné pro splnéni jejich
kvalifikace, hledaji nové lepSi uplatnéni, nebot’ maturitni zkouSka je zékladnim
predpokladem.

Hypotéza byla verifikovana.
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H3: Nejvétsi bariérou pro studujici je skloubeni rodiny, zaméstnani a

studia.

Hypotéza byla ovérovana dvéma otazkami:
e Podporuje vés rodina v dalsim vzdélavani?

e Co je nejvétsi komplikaci pti vasem studiu?

Navrat do Skolnich lavic s sebou nese fadu tézkosti, které vyplyvaji z konfliktu
role studenta s dal§imi rolemi, jako jsou zaméstnanec a rodi¢. Podpora rodiny v dalSim
vzdélavani hraje velmi dulezitou roli, nebot fada studujicich kromé studijnich
pozadavkli musi svou pozornost vénovat jak svému zameéstnani a ukolli z ného
vyplyvajicich, tak rodiné a svym détem. Pro vétSinu ucastnikd vyzkumu 101 (74,26%)
je dominantnim problémem skloubeni rodiny, zaméstnani a studia. Velkou vyhodou
kombinovaného studia je moznost studia o vikendech, kdy studujici nemusi zadat
zameéstnavatele o uvolnéni z prace, poskytnuté volno nemusi nahrazovat prescasy
a svou dovolenou mohou vénovat Casu srodinou. Je to idealni stav. Jsou vSak
zameéstnavatelé, ktefi studium svych zaméstnancii nepodporuji a studujici zaméstnanec
ma s uvolnénim problémy a komplikace. Druhy omezujici problém spatiuji respondenti
27 (19,85%) ve vysokych studijnich pozadavcich. Dospéli studenti pfistupuji ke studiu
svelkou zodpovédnosti a ftada jich pocituje velky stres ze zkouSkového
a maturitniho obdobi. Ptfedposledni téZkosti pro 5 (3,68%) respondentil je dojizdéni do
Skoly, nebot’ vétSina instituci poskytujici dalsi vzdélavani je ve vétSich méstech nékdy
i 100 km vzdalenych od jejich bydlisté. V neposledni fadé je studium také velkou
financni zatézi pro 3 (2,21%) respondenty. Zajimavym vysledkem Setfeni je, Ze
z hlediska pohlavi 3 Zeny ( 2,68%) nemaji podporu od rodiny a pfesto se snazi studium
uspesné dokongit.

| tato hypotéza se potvrdila.
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H4: Vétsina dospélych vidi motivaci jako zasadni predpoklad ucasti
na dalSim vzdélavani.
Hypotéza byla ovétovana tfemi otazkami:
e Co vas motivuje k dokonceni studia?
e Motivuje vas zaméstnavatel k dalSimu vzdélavani?

e Je pro vas soucasné dosazené vzdélavani motivaci k dalSimu vzd€lavani?

Motivace ma velmi vyznamnou roli v celozivotnim vzdélavani, i respondenti
jsou si védomi, ze v dnesni globalizované dob¢ je pro kazdého z nich velmi dulezité si
upevnit pracovni pozici, ziskavat nové znalosti, zvySovat si dosazené vzdélani, jelikoz
jeding touto cestou muzou ziskat vétsi sebedivéru v osobnim zivoté i na trhu préace.
Velmi ¢asto zminovanym terminem je charakteristika nasi spole¢nosti jako spole¢nosti
permanentnich zmén a kazdy jednotlivy ¢lovek by mél pocitovat ptirozenou potiebu se
dale rozvijet a vzdélavat, byt k tomu motivovan, nebot’ prostfednictvim celozivotniho
vzdélavani se zvySuje kultura daného naroda a pomdahd clovéku se zorientovat
VvV problémech souCasného svéta. Jednoznacnym motivem k dokonceni studia
Vv dotaznikovém Setfeni je pro 47 (tj. 34,56%) respondentli, zvyseni platu. Piedev§im
z divodu splnéni pozadované kvalifikace studuje 38(27,94%) dotazovanych, 34 (25%)
uvadi pozici v zaméstnani. Z hlediska pohlavi jsou odpovédi ohledné motivii studia
znaéné rozdilné, kdy pro Zeny je hlavnim divodem ke studiu zvySeni platu (37,50%)
a splnéni kvalifikace ( 27,68%) coz souvisi s tim, ze ve finanénim ohodnoceni muzt
a zen jsou stale zna¢né rozdily. U muzil je na prvnim misté pozice v zaméstnani (50%).
Né&kteti zaméstnavatelé jiz pochopili, Ze pokud chtéji byt perspektivnim hra¢em na trhu,
musi mit dostate¢né kvalifikované zaméstnance a vétSina jich své zaméstnance v dalSim
studiu podporuje.

Hypotéza se potvrdila.

4.7 Diskuse

Vzhledem k rychlym zménam ve spolecnosti je nutné podporovat dospélé
jedince v oblasti védéni a vzdélavani, nebot’ kazdy z nas odpovida za sebe a za sviyj

zivot. Roste tempo informaci, které nas dennodenné zahlcuji a pravé prostfednictvim
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vzdélavani Clovék miize smétovat k multilateralni a harmonické rovnovaze ve vsech
oblastech svého zivota. Celozivotni uceni a vzdélavani reaguje na dynamicky se
rozvijejici spolecnost a poznani, ze vzdélani nabyté v détstvi a mladi ve Skoléach jiz

nemuze stacit pro UspéSné viazeni jedince do zivota spolecnosti a setrvani v ném.

Jaké diivody vedou dospélé vratit se do Skolnich lavic? Duvody, které vedou
dospélé jedince zpatky do Skoly, existuje velmi mnoho. Respondenti vyzkumu
nejcastéji zminuji vétsi moznost pracovniho uplatnéni, rozsiteni znalosti a pozadavek od
zaméstnavatele. Obecné se da fici, ze dospélého motivuje k navratu do Skoly hlavné
vlastni rozvoj. Jde ptedevs$im o potieby dospélého zlepsit si své celkové profesni
postaveni, upevnit si pozici v zaméstnani, 1épe se uplatnit na trhu prace, prohloubit si
své znalosti a splnénim kvalifika¢nich ptedpokladl ziskat vyssi plat a tim snizit riziko
nezaméstnanosti. Také v souvislosti se zavadénim novych technologii, procest
a zménami ve spolecnosti si stfedni generace lidi uvédomuje nezbytnost doplnit si
dosazené vzdélani, prohloubit si své znalosti. Dal$im motivaénim faktorem muze byt
zajem o dany obor, osobni ambice — byt lepsi, nez ti druzi, vyplnéni volného cCasu.
Stimulem k dalsimu vzdélavani je i zkuSenost dospélych ziskana nejen ucasti na
vzdélavani, ale také zkuSenosti, které studujici ziska v $ir§im kontaktu s lidmi, rizného
veku, pohlavi, znalosti a dovednosti. A zkuSenostmi se ¢loveék uci. Dulezité je, ze lidé
reaguji na zmény, pokroky, spolecenské a profesni pozadavky v pribéhu celého zZivota,
ze to délaji pro zdokonaleni sebe sami. Prostiednictvim vzdélani ziskdvame Sirsi

rozhled v nasi uspéchané spole¢nosti.

Jaka ocekavani maji dospéli studenti po skonceni studia? Pfinos studia
vnimaji respondenti pfedevS§im v prohloubeni znalosti a dovednosti, doplnéni nebo
rozsifeni kvalifikace a tim vétSi moZnost uplatnéni na trhu prace, lepsi pracovni
zafazeni, vySsi platové ohodnoceni a spolecenské postaveni. Studenti kombinovaného
studia véti, ze studiem prohloubi svij vSeobecny rozhled, ziskaji nové odborné
poznatky, které mohou dale aplikovat ve své praxi, Iépe se budou orientovat ve svém
oboru. Soucasné je pro n¢ velkou vyhodou, Ze mohou porovnat své zkuSenosti z praxe
s nazory a odbornymi poznatky piednasejicich. Dospéli studenti od dal§iho vzdélavani

ocekavaji, ze ziskaji nové kontakty, poznaji nové lidi, zvysi si sebevédomi, uzitecné
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vyplni sviij volny ¢as. Presto u vétSiny dospélych studentt je hlavnim diivodem studia
ziskéani dokladu (titulu), nebot’ vysokoskolské vzdélavani ma velkou hodnotu pro osobni
rozvoj Cloveéka, predevS§im kritickym pfistupem k informacim, samostatnosti,

nezavislosti a obCanskou odpoveédnosti.

Jak se dari studujici stfedni generaci skloubit rodinny Zivot, zaméstnani
a studium? Jednim z rozhodujicich dilemat, se kterym se potykaji respondenti pii
studiu, je jeho skloubeni s rodinnym Zivotem a zamé&stnanim. U kombinovaného studia
neprobihaji prednasky kazdy den, a proto je o néco jednodussi skloubit zaméstnani,
studium a rodinu. Dilezitym ptedpokladem pro Gcast v dal§im vzdélavani je motivace,
vile a ochota studovat, nebot’ dalkové studium pozaduje po respondentech velké usili,
aby pfi plnéni rodinnych, pracovnich povinnosti splnili studijni pozadavky. Dospéli
studenti musi mit velmi dobfe naplanovany time management, jelikoz studium, prace
a rodina je ndro¢nad na organizaci a na sladovani vSech roli studenta. VétSinu
respondentl rodina podporuje pii jejich dalSim studiu, coz je dano nezbytnou spolupraci
S partnerem, prarodi¢i atd. Podporuje-li zaméstnavatel své zaméstnance v dalSim
vzdélavani, je to pro dotazované velkym ptinosem. Nemusi ¢erpat svou dovolenou ani
nahradni volno a mohou ¢as o dovolené stravit se svymi blizkymi.

S jakymi bariérami a prekazkami se dospéli studenti potykaji? Dulezitou
roli v dal§im vzdélavani hraje motivace, pfesto respondenti uvadi, ze i kdyz jsou
motivovani, studium jim komplikuje fada piekazek a bariér. Néktefi maji problém, ze
nedokazi skloubit role rodice, partnera, zaméstnance a studenta. Dal§i maji strach
z narocnych pozadavkiu vyucujicich, ze ztraty schopnosti se ucit vzhledem k jejich
véku, problém s dojizdénim do Skoly, finan¢ni naro€nosti studia a néktefi vilbec maji
pocit, Ze jejich dosavadni vzdélani je dostacujici. U vzdélavani dospélych je velmi
dialezité, aby byla dobfe zvolenad forma vyuky s ohledem na jejich vék a zkuSenosti.
Praveé u dospélych studentd se mizeme setkat s vysokou odpovédnosti ke studiu a také
s velmi vysokym stavem stresu ve zkouSskovém obdobi. Nezvoli-li $kola vhodnou
vyukovou strategii, tak presto, ze budou dospéli studenti mit zajem o dany obor, mit
velké zkuSenosti ze své praxe a budou-li jim pfedavany teoretické poznatky dosti
vzdalené praxi, muze to byt vnimano jako velka bariéra. Bariéry a piekazky nejsou

pouze na strané studujicich.
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Jsou nabidky dalSiho vzdélavani dostatecné a budete se i nadale vzdélavat?
Dnesni moderni doba s rychlym rozvojem védy, informacnich technologii a obrovského
mnozstvi informaci vyZaduje po dospélych neustale se vzdélavat. Tim jak je kladen
diraz na dalsi vzdélavani, roste 1 objem nabidek. Respondenti se shoduji, ze nabidky
jsou pestré a dostate¢né, nebot’ fada soukromych firem, instituci, skol vénuji nemalé
finan¢ni prostfedky do marketingu a nabizi rizné moznosti dal§iho vzdélavani. Co je
problematické, je ta skuteCnost, Ze vétSina moznosti dal§tho vzdélavani se kona
predevsim ve vétSich méstech a nikoliv na regiondlni urovni, tedy pokud chcete
studovat, nezbyva lidem nic jiného nez dojizdét nékdy i vice jak 100 km. Né&které firmy
vycitily prdzdné misto na trhu s dal§im vzdélavanim a zacaly v této oblasti podnikat.
Bohuzel ne vSechny nabidky jsou dostatecné kvalitni. Pokud je dalsi vzdélavani
poskytovano soukromou instituci, neni brano vetejnosti stejné jako, kdyz se dospéli lidé
vzdélavaji ve vefejné instituci, nebot pifevlada vefejné minéni, ze soukromé
automaticky znamenda, Ze za penize mate titul. VétSina respondentli je ochotna se

naddle vzd¢lavat.
Doporuéeni:

Vzdélani je dalezitou devizou a hodnotou jak v profesnim tak osobnim Zzivoté.
Soucasnd doba vyzaduje schopnost pfizpiisobit se ménicim se pozadavkim
zaméstnavateld, Casto i samotné profese. Osvojovani novych znalosti a dovednosti,
jejich prohlubovani prostiednictvim celozivotniho uceni umoziiuje c¢lovéku byt
konkurenceschopny na trhu prace, budovat svoji kariéru, seberealizaci, naplnit volny
Cas a uspokojovat své potieby. Zameéstnavatelé by méli studujicim zaméstnanciim
vychazet vsttic formou vétsiho ohodnoceni, podilenim se na placeném vzdélavani nebo
asponn prostym souhlasem — v opacném piipad¢ studujici musi Skolni povinnosti
absolvovat v ramci dovolené, coz je nékdy az neproveditelné. Podpora statu spociva ve
vytvofeni narodni koncepce celoZivotniho vzdélavani, zafazenim do vzdélavaci
soustavy, zpracovani systému uznavani vysledkid dal§itho vzdélavani a legislativné
ukotvit. Soucasné investovat do vytvofeni vzdélavacich =zafizeni v regionech
a poskytnout prostiedky na vzdélavani v oblasti jazyku a informacnich technologii. Za
své vzdelani jsou lidé zodpovédni sami a je jen na nich, jak vnimaji a pfistupuji

k dalsimu vzdélavani.  Dulezitost vzdélani vidi v osobnim rozvoji a profesnim
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uplatnéni, a proto je dulezité nabidnout takové programy a moznosti vzdélavani, které
budou motivovat dospélé jedince ke zlepSovani znalosti, védomosti i dovednosti po
cely zivot. Jednou z moznosti zvysSeni nabidky dalSiho vzdélavani je i projekt promény
sttednich Skol v centra celozivotniho uceni, ktera budou nejen ucit zdky v ramci
pocatecniho vzdélavani, ale budou nabizet i nejriznéjsi formy dal$iho vzdélavani pro

dosp¢lé.
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ZAVER

Charakteristickym znakem dne$ni doby je rychlost zmén ve vSech oblastech
naSeho Zivota a také oblast vzd€lavani dospélych prochazi velkymi transformacnimi
procesy. PfedevS§im nové informacni technologie a to jak zasahuji do vSech do Zivota
kazdého jedince, vyvijeji tlak na rozvoj, dopliiovani a neustalé rozsifovani znalosti.
Vzdélavani je dilezitou soucasti zivota kazdého z nds. Média, odborna vetejnost nejen
u nas ale také celosvétoveé upozoriuji, Ze naroky na lidské zdroje se stdle méni a budou
ménit a pokud se ma dospély Clovek zorientovat ve svété kolem nc¢ho a zvladat neustale
vyzvy, které tyto zmény piinaseji, je nutné, aby si stale zvySoval odbornou kvalifikaci
a rozvijel své doposud ziskané znalosti.

Stézejni teze diplomové prace se tyka vzdélavani dospélych, tedy stredni
generace lidi. Uvodem jsou nastinéna teoreticka vychodiska tohoto tématu. Pozornost je
vénovana objasnéni zdkladnich pojmi vzdélani, vzdélavani, dospélost, postmoderni
spoleCnost, andragogika. SpoleCenskd véda, jez se zabyva vzdélavanim dospélé
populace, je andragogika, kterd chape vzdélavani dospélého jako subsystém
celozivotniho uceni. Koncept, formy a zdkladni dokumenty o celozivotnim vzdélavani
pfiblizuje kapitola druhd. Celozivotni vzdélavani zahrnuje vSechny vychovné
a vzdélavaci aktivity ¢lovéka v prib&hu celého Zivota, jejichz cilem je kultivace
a rozvoj jedince. Tématem, jak motivovat a podporovat dospélé jedince ke vzdélavani,
se zabyva kapitola tfeti. Pro navrat dospélych do Skolnich lavic je dulezitd motivace
véetné poradenstvi. ZvySujici se nabidky vzdélavani dospélych vyZzaduji vétsi potiebu
zajistit informacni a poradenské sluzby, které¢ by pomohly dospélym nalézt zptsob, jak
se zorientovat ve vzdélavacich nabidkach, jejich vybéru a dostupnosti. Zaméiime-li se
na vysledky dotaznikového Setfeni, tak zn&ho vyplyva, Ze dospéli si uvédomuji
dilezitost dalSiho vzdélavani a maji o néj zjem. Jsou ochotni se vypotfadavat s riznymi
komplikacemi, které jim to pifinasi at’ jiz se skloubenim Skoly, zamé&stnanim a rodiny,
S dojizdénim a finan¢ni narocnosti. I ptesto, Ze dalsi vzdélavani nema uceleny pravni
rdmec, jsou dostate¢n¢ motivovani, aby studium uspé$né dokoncili. Ptfestoze je
zminovana dulezitost dalSiho vzdélavani, jakoZto stéZejniho faktoru pro rozvoj firem
a jejich konkurenceschopnosti na trhu, nejsou bohuzel zaméstnavatelé t€mi, kdo by
poskytoval informace o dalsim vzdélavani. V ¢em lze spatfovat velké riziko je, ze

kvalita nékterych vzdélavacich instituci rapidné klesa. Svlij vliv na tom ma i ta
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skuteCnost, ze od roku 1989 mame jiz 16 ministra Skolstvi a kazdy, ktery je nové
jmenovan do funkce, pfichdzi s novou strategii, jak provést reformu Skolstvi. Dalsi
velkym problémem je stale ve spolecnosti podcenované vzdélavani, které nabizeji
soukromé skoly a preceiiované vzdélavani na vetejnych skolach. Piinosem diplomové
prace je poskytnout detailni vhled na stfedni generaci dospélych v souvislosti
s celozivotnim vzdélavanim. Vzhledem ke spolecenskym a ekonomickym zménam
a rychlosti informacnich technologii, kazdy dospé€ly ¢loveék musi prehodnotit postoj ke
svému dosazenému vzdélani, nebot” zcela jisté nebudou jeho znalosti, dovednosti
ziskané v pocate¢nim vzdélavani dostatecné a bude muset zamétit svou pozornost na
celozivotni vzdélavani a uceni. Prostfednictvim vzdélani se zvysSuje nejen odborna
kvalifikace studujicich, ale hlavné kulturni urovenn dané spole¢nosti. Filosof Petiicek
(2015) hovoti o vzdélani ,, Obecni vzdelani neni, Ze dostavam néjaké informace a ze se
reprodukuji informace a Ze ja vim néco, co jsem nevédél a miizu S tim pracovat a umim
s tim pracovat. Vzdelani spociva viastné v urcité kritické distanci k tomu, co mné lidé
Fikaji, co ctu, schopnost treba i subjektivné to je jedno, ale s védomim toho, Ze to delam
subjektivné, prosté rozhodnout ano, tohle stoji za uvahu a tohle je rubbish, s timhle se
nebudu vitbec zabejvat. Tahle elementarni schopnost to je vzdélavani, to je kultura a ta

nam chybi.
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Priloha A — Celozivotni uéeni a vzdélavani v ramci znalostni

spolecnosti

znalostni spolecnost
(spolecnost védéni,

znalostech

ekonomika zalozena na >

Doplitujici, konkurujici ¢i
alternativni koncepce: -
obcanska spolecnost,
postmoderni spolecnost,
informacni spolec¢nost,
konzumni spole¢nost, atd.

ucici se spoleénost (region, komunita, organizace)

celozivotni vzdélavani a uCeni se

rozvoj lidskych zdroji

rozvoj aktivniho obcCanstvi

Zdroj: Benes, Andragogika, 2014 s. 38




Priloha B — Model celozivotniho uceni

Celozivotni uéeni

vzdélavani (uceni) dospélych

vzdélavani déti a mladeze

kombinované, externi

vzdélavani dospélych ve skoléch;
vzdélavani v zakladnich, stfednich,
VOS vzdélavani na vysokych skolach
- bakalatské, magisterské, doktorské
studuji programy; formy vzdélavani:
prezenéni, vecerni, dalkové, distan¢ni,

Dalsi vzdélavani

/

obc¢anské vzdélavani: k
rodiCovstvi, k demokracii,
(obcanstvi), k evropanstvi,

ke zdravému zivotnimu
stylu apod.

vzdélavani seniort apod.

zajmové vzdélavani:
umeélecké discipliny,
odborne zajmové
vzdeélavani, vzdélavani
zajmovych sdruzeni,

dalsi profesni vzdélavani

/

kvalifika¢ni vzdélavani:
zvySovani
kvalifikace;prohlubovani
kvalifikace;ziskavani
kvalifikace; udrzovani
kvalifikace; obnovovani
kvalifikace; rozsifovani
kvalifikace; zaskoleni; zauceni

rekvalifikaéni
vzdélavani: specificka(
cilend) rekvalifikace;
nespecificka
rekvalifikace; motivacni
kurzy; obnovovaci rekv.,
doplnkova (rozsifovaci);
prohlubovaci rekv.;
rekvalifika¢ni staze

normativni Skoleni
(kurzy): odborna
zpisobilost pro
provozovani nékterych
zivnosti; zvlastni oborna
zpusobilost; odborna
zpusobilost specializ.
Pracovniki na useku
bezpecnosti prace a tech.
zafizeni ( vzdélavani
uréené pravni normou)

Zdroj: Palan, Zaklady andragogiky, 2002 s. 23



Priloha C - Dotaznik

Dotaznik

Vazena pani, pane

jsem studentkou magisterského studia oboru Andragogika — fizeni lidskych zdroji a
prosim Vas o vyplnéni dotazniku, ktery slouzi ke zpracovani diplomové prace. Cilem
magisterské prace snazvem ,Stfedni generace a celozivotni vzd€lavani“ je podat
informaci o generaci lidi ve véku 25 - 55 let, ktefi se rozhodli zvysit si kvalifikaci na
na problematiku celozivotniho vzdélavani a uceni, zjistit motivaci této skupiny lidi.
Dotaznik je zcela anonymni a Vase odpovédi budou pouzity pouze ke studijnim ucelim
- vypracovani diplomové prace. Odpovédi zakiizkujte nebo jinym zplisobem oznacte.
Predem velmi dékuji za Vasi spolupraci, ochotu a Vas cas.

Jana Michalic¢kova

1) Jste

a) muz
b) zena

2) Va3 vék

a) 25 - 40 let
b) 41 - 50 let
c) 51- avice

3) Vase bydlisté je

a) vesnice
b) mésto

4) Jaké je VaSe nejvyssi dosazené vzdélani?

a) zakladni

b) vy/vyuéena bez maturity

¢) vyucen/vyucena s maturitou
d) stfedoskolské

e¢) bakalarské

f) magisterské



5) V soucasnosti jsem ucastnikem vzdélavani

a) stiedniho
b) vysokoskolského (bakalaiského i magisterského)

6) Uved’te diivod, kviili kterému jste nepokracoval(a) ve studiu ihned po skonéeni
pocatecniho vzdélavani.

a) dosazené vzdélani mi stacilo

b) chtél (a) jsem pracovat

¢) rodinné duvody (snatek, téhotenstvi, vojna)
d) finan¢ni divody

e) zdravotni divody

f) studuji bez pieruseni

7) Studujete poprvé po ukonceni poéatec¢niho studia?

a) ano
b) ne

8) Vzdélavate se v ramci vaseho oboru?

a) ano
b) ne

9) Myslite si, Ze vzdélavani je v soucasné dobé dulezité?

a) ano
b) ne
C) nevim

10) Jsou nabidky dalSiho vzdélavani dostatecné?

a) ano
b) ne
C) nevim

11) Podporuje vas rodina v dal§im vzdélavani?
a) ano
b) ne

12) Ocekavate pozitivni zménu ve vaSem Zivoté po dokonceni studia?
a) ano

b) ne
C) nevim



13) Jaky byl vas divod ke studiu?

a) vetsi moznost pracovniho uplatnéni
b) vyssi pfijem

¢) pozadavek od zaméstnavatele

d) rozsifeni si znalosti a dovednosti

e) nadbytek volného Casu

f) jiny
14) Co vés motivuje k dokonéeni studia?

a) pozice v zam¢stnani
b) zvysSeni platu

¢) splnéni kvalifikace
d) zajem o dany obor

e) jiny
15) Motivuje Vas zaméstnavatel k dal§imu vzdélavani?

a) ano
b) ne

16) Je pro Vas soucasné dosazené vzdélani motivaci k dalSimu vzdélavani?

a) ano
b) ne

17) Pokud studium tspéSné nedokoncite, ztratite své zaméstnani?

a) ano
b) ne
C) nevim

18) V soucasnosti jste

a) zaméstnanec

b) podnikatel, Zivnostnik
¢) nezaméstnany (4)

d) na rodi¢ovskeé dovolené
e) v domacnosti

19) Co je nejvétsi komplikaci pFi Vasem studiu?

a) skloubeni rodiny, zaméstnani a studia
b) vysoké studijni pozadavky

¢) finan¢ni zatéz

d) dojizdéni do Skoly



20) V jaké oblasti mate nejvétsi potiebu dal§iho vzdélavani nebo rozvoje

a) profesni znalosti

b) jazykové znalosti

¢) informacni a komunikacni technologie
d) dopInéni SS/VS vzdélani

vvvvvv

a) co ho nauci skoly
b) co se nauci sam, zkuSenosti
¢) co ho nauci zivot

22) Moznost dalSiho vzdélani ziskavate?
a) na internetu

b) od znamych a pratel
b) od zameéstnavatele

VI
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