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Analyza financovani socialnich sluzeb bezplatné poskytovanych

nestatnimi neziskovymi organizacemi v Jihoceském kraji

Abstrakt

V socialni oblasti nefiguruje pouze stat prostiednictvim svych instituci ¢i zfizovanych
organizaci, ale 1 nestatni neziskové organizace, které jsou v oblasti socialnich sluzeb
vyznamnym aktérem. Hlavnim poslanim nestatnich neziskovych organizaci v socialni
oblasti je poskytovat sluzby v kontextu zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.
Poskytované socialni sluzby délime na socialni poradenstvi, sluzby socialni péce a
sluzby socialni prevence. V zakoné nalézame tyto typy bezplatné poskytovanych
sluzeb, napt. socialni poradenstvi, ranou péci, krizovou pomoc, sluzby nasledné péce,
socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi, seniory a osoby se zdravotnim
postizenim, terénni programy. Vétina nestatnich neziskovych organizaci v Ceské
republice poskytujici socialni sluzby financuje svij provoz vicezdrojove€, napf. z
grantovych fizeni ministerstev, kraju, obci, EU, nadacnich subjekti a také z pfijma z

vlastni ¢innosti.

Cilem diplomové prace bylo zjistit, jakymi zpusoby a zjakych zdroji nestatni
neziskové organizace v JihoCeském kraji financuji socialni sluzby, které jsou klientim
poskytovany ze zakona zdarma, a zaroven zjistit moznosti financovani bezplatné
poskytovanych socialnich sluzeb JihoCeskym krajem. Pro vyzkum byla vyuzita
kvalitativni vyzkumna strategie, metoda dotazovani, technika rozhovor a dale byla
provedena analyza relevantnich dokumenti. Vyzkumna cast ptinasi podrobny pohled na
socialni sluzby a jejich vyznam v ramci JihoCeského kraje a pfinasi vhled do
problematiky financovani nestatnich neziskovych organizaci poskytujicich bezplatné

socialni sluzby na izemi Jihoceského kraje.
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Analysis of Financing Social Services Provided Free of Charge by Non-

Governmental Organization in the South Bohemian Region

Abstract

Not only the state plays a part in the social field through its institutions or established
organizations, but also non-governmental organizations, which are significant actors in
the field of social services. The main mission of non-governmental organizations in the
social field is to provide services in the context of Act No. 108/2006 Coll. on Social
Services. Provided social services are divided into social consultancy, social care
services, and social prevention services. The kinds of services provided free of charge
which can be found in the law are, for example, social consultancy, early intervention,
emergency assistance, follow-up care, social activation services for families with
children, seniors, people with disabilities and outreach programmes. Most non-
governmental organizations in the Czech Republic providing social services finance
their operations from multiple sources, such as grant procedures of ministries, regions,
municipalities, the EU, endowment entities and also from incomes from their own

activities.

This diploma thesis aimed to ascertain in what ways and from what sources non-
governmental organizations in the South Bohemian Region fund social services which
are provided to clients free of charge by law. At the same time, it was also important to
identify the possibilities of financing social services provided free of charge by the
South Bohemian Region. A qualitative research strategy was used for the research,
along with the method of questioning and furthermore, the analysis of relevant
documents was carried out. The research part provides a detailed view of social services
and their significance within the South Bohemian Region and gives an insight into the
matters of financing non-governmental organizations providing social services free of

charge in the territory of the South Bohemian Region.
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Non-governmental organization; financing; financial sources; free social services; South
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Uvod

K vybéru tématu diplomové prace mé piivedlo studium na vysoké Skole a snim
souvisejici prozfeni, ze v nékterych oblastech (pfedmétech studia) nejsem orientovana
tak, jak bych si predstavovala. Tato skuteCnost a touha pochopit nékteré nejasnosti, mj.
jakym zpusobem funguji nestatni neziskové organizace v socialni oblasti, m¢ dovedla
az sem, k psani diplomové prace na téma , Analyza financovdani socidlnich sluzeb
bezplatmé poskytovanych nestatnimi neziskovymi organizacemi v Jihoceském kraji*.
S neziskovymi organizacemi pfichdzi do kontaktu vétSina z nas velmi Casto, aniz by
tomu prikladala vétSi vyznam. Po napsani této prace mohu s jistotou fict, Ze se na
zadnou nestatni neziskovou organizaci nebudu divat tak jako dfiv. Jsem sama zvédava,

jakym zpusobem budou ovlivnéni jeji Ctenafi.

Neziskovy sektor v souCasné dobé zaziva celosvétové velky rozmach. S ohledem na
fakt, ze zijeme v socidlni spoleCnosti, ma jeho existence obrovsky vyznam. Neziskové
organizace ve velké mife zajiStuji ty oblasti, které nejsou dostateCnym zpisobem
zaopatfeny statnimi institucemi ¢i organizacemi. Nestatni neziskové organizace pusobi
ve vSech oblastech lidského ziti, najdeme je v oblasti socialni, kulturni, ve zdravotnictvi
nebo Skolstvi aj. S financovanim nestatnich neziskovych organizaci se poji fada
specifickych pojmu, jako je vicezdrojovost, neziskovost nebo fundraising. Financovani
neziskovych organizaci je specifické i v kontextu typu poskytovanych socialnich sluzeb.
Nékteré ze socialnich sluzeb se poskytuji za uhradu, platby od klientd jsou tedy pro
poskytovatele jednim ze zdroju finanCnich prostfedki, nékteré sluzby musi byt ze
zakona poskytovany zdarma. A pravé na tyto bezplatné socialni sluzby a nestatni

neziskové organizace, které je poskytuji, je zaméfena tato diplomova prace.

Cilem mé diplomové prace je zjistit, jakymi zpusoby a zjakych zdroji nestatni
neziskové organizace v JihoCeském kraji financuji socialni sluzby, které jsou klientim
poskytovany ze zakona zdarma, a zaroven zjistit moznosti financovani bezplatné
poskytovanych socialnich sluzeb Jiho¢eskym krajem. Prace je rozde€lena na teoretickou
a praktickou ¢ast. V té prvni vymezuji zakladni pojmy a principy tykajici se neziskové
sféry, rysy nestatnich neziskovych organizaci a zpusoby jejich financovani nebo
socialni sluzby, jejich druhy a zasady pti poskytovani. Empiricka cast nejprve prinasi
uceleny prehled osituaci v JihoCeském kraji, predkladam zde konkrétni udaje

o poskytovani socialnich sluzeb nestatnimi neziskovymi organizacemi na tomto Gzemi,



dale je popsan pfistup JihoCeského kraje, ato deskripci jim nabizenych dotacnich
programu, strategickych dokumentt zabyvajicich se touto problematikou aj. Nasleduje
cast obsahujici zpracované udaje z vyzkumu, pro ktery jsem vyuzila kvalitativni
vyzkumnou strategii s technikou rozhovoru, soucasné byla provedena analyza
dokumentt, zejména vyroCnich zprav aucetnich zavérek nestatnich neziskovych
organizaci vybranych pro tento vyzkum. Diskuze nabizi propojeni teoretickych

vychodisek se skute¢nostmi noveé nabytymi diky provedenému vyzkumu.

Cela prace dle mého nazoru ptinese komplexni vhled do oblasti financovani nestatnich
neziskovych organizaci poskytujicich bezplatné socialni sluzby a bude tak moci slouzit
jako material umoziujici pochopeni dané véci laickou vefejnosti. Jsem presvédCena
o tom, ze znalost této problematiky je zasadni nejen pro studenty socialnich obort, ale
zejména pro ty, ktefi chtéji v socialni sféfe pracovat (zejména ve vedoucich pozicich).
Dobie zvladnuté financovani instituce jde totiz ruku v ruce se spokojenosti jejich

pracovnikd a tim padem i se spokojenosti jejich klientd.



1 Vymezeni pojmu neziskova organizace

V obecné rovin€ lze fici, ze neziskové organizace patii do prostoru narodniho
hospodarstvi, to se déli na ziskovy (trzni) sektor a sektor (netrzni) neziskovy (Rektofik,
2012).

Hlavnim cilem trznich organizaci je podnikat a dosdhnout co nejvétsiho zisku, ktery
generuji napf. prodejem zbozi, které samy vyrabi i distribuuji, ato za trzni cenu
stanovenou vztahem mezi nabidkou a poptavkou (Rektofik, 2012). Neziskovy vetejny
sektor je oblasti, jez je hrazena z vefejnych financi, podléha vefejné kontrole a jejim
cilem je zabezpeCovani zejména vykonu vefejné spravy, tzn. organizacni slozky statu
a izemnich celkd (Simkova, 2012). Autorka dale konstatuje, Ze sektor neziskovy
(soukromy), rovnéz oznaCovany jako treti sektor (prvni je ziskovy, druhy neziskovy
vefejny), existuje pro primy uzitek a prostfedky na jeho financovani jsou soukromého
charakteru (je vSak mozné vyuzivat 1 vefejnych financi). Tyto organizace nepodléhaji
vefejné spravé. Nesmime také zapomenout na sektor domécnosti, ktery urcitym

zpasobem ovliviiuje i &innost neziskovych organizaci (Simkova, 2012).

Neziskovy sektor je oblasti ekonomiky, kde pisobi organizace zaméfené na ty oblasti
spoleCnosti, které nejsou pro sektor ziskovy (trzni) lakavé, nebot’ v této sféfe neni
pravdépodobné piilisné zbohatnuti (Krechovska a kol., 2018). V neziskovém sektoru
tedy zisk neni pro zainteresované organizace primarnim cilem jejich existence (Vit,
2015). Pokud dosahne zisku organizace v neziskovém sektoru, je tato organizace
povinna jej znovu vyuzit pro chod sebe sama a naplnéni svych cili. Hlavni motivaci
v neziskovém sektoru se tedy dle Rektotrika (2012) nestava dosazeni zisku (finan¢niho),
nybrz dosazeni uzitku (napi. vetfejna sluzba). Neziskovy sektor se v soucasné dobé
celosvétove rozriista a ma nezmérny vliv na fungovani narodniho hospodarstvi; zejména
proto, ze zijeme v socialni spoleCnosti, ma neziskovy sektor stale vétsi smysl, je
flexibilngjsi a ¢im dale vice se rozméaha (Hyanek, 2016). Tetfevova (2008) ve své knize
uvadi, ze neziskovy sektor zaroven plni tfi funkce, a to ekonomickou (nabizi vyrobky
a sluzby, je spotrebitelem 1 zaméstnavatelem), socialni (uspokojovani potieb
spolecnosti, svymi ¢innostmi zasahuje do zivota lidi) a politickou (lidé maji diky nému

moznost ovliviiovat vefejné minéni a politiku v§eobecné).

Presnou definici neziskové organizace nenajdeme v zadném pravnim piedpisu v Ceské

republice, nejvice informaci otomto tématu nam poskytuje obcansky zakonik
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(zékon €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik), zminky pak nalezneme rovnéz v danovych ¢i
obchodnich zakonech (Hejdukova, 2015). Samotny pojem , neziskova organizace™,
ktery pochazi z anglického terminu ,,non-profit organization* (nebo ,,non-for-profit®),
je tedy spiSe spoleCensky piijatym pojmenovanim nez oficialnim vyrazem ¢i pravnim
terminem (Dobrozemsky, Stejskal, 2015). Jak uvadi Pelikdnova (2018), teoretickych
vymezeni existuje cela fada a riznymi zpusoby se prekryvaji. Neziskové organizace je
mozné délit nekolika zpltsoby, napfiklad podle predmétu cinnosti, dle globalniho
charakteru poslani nebo podle zfizovatele (Krechovska akol., 2018). Neziskové
organizace poskytuji rozsahlé mnozstvi sluzeb a zabezpecuji mimo jiné ty oblasti, které
nejsou dostate¢né zaopatifeny statnimi institucemi (Pelikanova, 2018). Mezi
nejvyznamnéji obsazené sféry neziskovymi organizacemi patii dle Pelikanové (2018)
socialni sluzby, zdravotnictvi, Skolstvi, zaméstnanost, kultura, doprava, zZivotni prostredi

aj.

Hejdukova (2015) dale uvadi, ze odlisnosti mezi neziskovymi organizacemi mizeme
spatfovat i v jejich zakladatelich, kterymi mohou byt (a nej¢astéji jsou) vladni instituce,
cirkve anabozenské spoleCnosti, domacnosti, podnikatelské subjekty. Neziskové
organizace lze také dé€lit na organizace vefejné prospéSné a vzajemné prospesné
(Pelikanova, 2018) Autorka déle uvadi, ze zatimco vefejné prospé$né organizace slouzi
k uspokojovani potieb verfejnosti (celé spoleCnosti) vytvafenim vefejnych a smiSenych
statki, ukolem organizaci vzajemné prospéSnych je uspokojovani potieb obcant
(vymezeného okruhu lidi), ktefi maji spolecny zajem (kulturni aktivity, profesni zajmy
aj.), pricemz tento zajem musi byt spoleCensky korektni. Vefejné prospéSnou organizaci
muze byt napiiklad charita, vzajemné prospéSnou pak zajmové sdruzeni (Hejdukova,
2015). Autorka dale konstatuje, ze neziskové organizace lze dale rozdelit dle
pfedchoziho popisu na vefejnopravni (obec, prispévkové organizace aj.)
a soukromopravni instituce (domécnost, podnikatelsky subjekt). Soukromopravni
instituce pfimo participuji na déni v obCanské spoleCnosti a oznaujeme je pojmem
nestatni (pfipadné nevladni) neziskové organizace (Hejdukova, 2015). Nestatni
neziskové organizace (dale také ,,NNO*) tedy zakladaji soukromé subjekty, jak je
zminéno vySe, a zaroven se fidi jinymi pravnimi pfedpisy nez statni (vladni) neziskové

organizace (Stejskal a kol., 2012).
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1.1 Typologie nestdtnich neziskovych organizact
Spolky

Dftive obc¢anska sdruzeni, okamzikem pfijeti nového obcanského zakoniku 89/2012 Sb.
se jedna o spolky. Spolky se dle Vita (2015) zakladaji proto, aby dochazelo
k napliiovani spolecného zajmu jeho zakladajicich ¢lenti. Mohou byt jak verejné, tak
vzajemné prospésné, nemusi se tedy nutné zaobirat celou spolenosti, nybrz zajmy
pouze svych ¢lend, pfipadné kombinovat zajmy soukromé a vefejné (Vit, 2015). Dle
zakona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, jsou zakladnimi rysy spojenymi se spolkem
zejména samosprava, dobrovolnost Clenti vstupujicich (Ci vystupujicich) do/ze spolku
a oddéleni majetku ¢lend od majetku spolku. Do roku 2016 mély vSechny spolky
upravit svlij nazev, aby odpovidal novym zakonnym upravam, vyjimku tvorily pouze
nekteré spolky, pro néz je jejich nazev dlouhodobé pfiznacny (napt. Sokol), do roku
2017 také mely vSechny spolky zalozené jako obCanskéd sdruzeni upravit své stanovy
dle novych predpisi (Profineziskovky.cz, 2017). Nazev takové organizace musi
obsahovat termin ,,spolek®, , zapsany spolek” nebo zkratku z. s. (Vit, 2015). Hlavni
¢innosti spolku nesmi byt podnikani, tato Cinnost ale neni zcela vyloucena, v ramci
vedlejsi Cinnosti je dle nového obCanského zakoniku spolku povoleno podnikat, zisk
spolku musi byt vyuzit pro jeho spravu ahlavni ¢innost (Zakon ¢ 89/2012 Sb.,

obcansky zakonik).
Fundace — nadace a nadacni fond

Fundace, jak uz nazev napovida, slouzi k pferozdélovani majetku dal§im subjektim.
Tento majetek (fundus) je predem vyhrazeny ke konkrétnimu ucelu. Radime sem
nadace anadacni fondy, které se fidi novym obcanskym zakonikem. Dle zakona
¢. 89/2012 Sb., obcanského zakoniku, v platném znéni, je pro tuto pravni formu typicka
vkladova povinnost, ktera v souhrnu ¢ini minimalné¢ 500 000 K¢ a mlze byt penézni
i nepenézni povahy. V ndzvu takové organizace musi byt pouzit pojem , nadace”
a samotny nazev by mél odkazovat k ucelu nadace. Dle zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obCansky zakonik, nema nadacni fond ve srovnani s nadaci povinnost vytvaret nadacni
jistinu anadacni kapital, dalSim rozdilem je skuteCnost, Zejednani pifi zalozeni
nadacniho fondu nemusi mit formu notafského zapisu (nadace ano). Mezi témito dvéma
typy fundaci nalezneme i podobnosti, ato zejména v uCelu — obé formy hospodari

s majetkem, ktery je urCeny ke konkrétnimu ucelu, ktery je hospodaisky nebo
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spoleCensky uziteCny, vefejné prospéSny nebo dobroCinny. Nadace inadacni fond
mohou podnikat, vyvijet vlastni ¢innost, a to pouze v pfipadé, ze neohrozi vlastni ucel,
naopak tato ¢innost povede k jeho podpofe V nazvu organizace této pravni formy musi

stat termin ,,nadacni fond“ (Hejdukova, 2015).
Ustav a obecné prospéné spole¢nosti

Ustav je nova forma neziskové organizace, kterd vznikla snovym ob&anskym
zakonikem v roce 2014 a jejim smyslem je provozovani spolecensky nebo hospodarsky
ptinosnych aktivit za vyuziti osobnich 1 majetkovych komponent (zakon ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik). Zakon ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, dale uvadi, ze na rozdil od
nadaci muze organizace tohoto pravniho typu podnikat i v ramci hlavni ¢innosti, musi
byt ovSem bran zietel na ucel instituce, ten nesmi byt podnikatelskou aktivitou
upozadovan. Zisk ustavu musi byt vyuzit pouze k Cinnostem podporujicim ucel
organizace nebo k vydajim spojenym s jejim chodem (Vit, 2015). Jelikoz ustav neni
¢lenskou organizaci jako spolek, ale funguje spiSe na zaméstnaneckém principu,
nemtZe stanovit &lenské piispévky (Profineziskovky.cz, 2017). Ustav je obdobou
obecné prospéSné spolecnosti (zdkon ¢. 248/1995 Sb., oobecné prospeésnych
spolecnostech, ve znéni pozd¢€jsich predpist), které od roku 2014 sice nelze zakladat,
presto tvoli nejpodetn&jsi pravni typ mezi neziskovymi organizacemi v Ceské republice
(MPSV, 2022). Cilem obecné prospésnych spolecnosti je poskytovat obecné prospeésné
sluzby pro spolecnost naptiklad v oblasti kultury, socialni péce, zivotniho prostiedi
apod. (Pelikanova, 2018). Pokud se obecné prospesné spolecnosti do konce roku 2013
netransformovaly na ustav, nadaci nebo nadac¢ni fond, fidi se nadale zdkonem o obecné
prospésnych spolecnostech, v opacném piipadé podléhaji novému obcanskému

zakoniku (Profineziskovky.cz, 2017).
Cirkve a nabozenské spolecnosti

Zvlastnim typem neziskové organizace jsou cirkve a nadbozenské spolecnosti, jejichz
normy, prava, povinnosti adalsi upravuje zakon ¢&. 3/2002 Sb., o cirkvich
a nabozenskych spolecnostech (dale jen zakon ¢. 3/2002 Sb.), na rozdil od vyse
zminénych typua neziskovych organizaci, které upravuje zakon ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky
zakonik. Dle zakona €. 3/2002 Sb., vznika cirkev a nabozenska spolecnost dobrovolnym

sdruzovanim osob a svébymé rozhoduje o vécech spojenych s vyzndvdnim viry,

o organizaci ndaboZenského spolecenstvi a o vytvdreni ktomu urcenych instituci,
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pravnickou osobou se pak cirkve anabozenské spoleCnosti stavaji registraci podle
stejného zakona. Navrh na registraci podava Ministerstvu kultury pfipravny organ
cirkve Citajici nejméné tfi osoby starSi 18 let, spolecné s dalSimi nalezitostmi, které
tento ukon vyzaduje, zadost je nutné dolozit tfemi sty podpisy osob, které se k dané
cirkvi hlasi (zakon ¢. 3/2002 Sb.). Ministerstvo kultury je povinno vést Rejsttik cirkvi
a nabozenskych spolecnosti, tento dokument je vefejné piistupny, k datu 21. 2. 2023 je
v Ceské republice registrovano 44 cirkvi anabozenskych spole¢nosti (Ministerstvo
kultury, 2002-2016). Do roku 2012 byly cirkve dle zakona ¢. 218/1949 Sb.,
o hospodarském zabezpeCeni cirkvi a nabozenskych spolecnosti (dale jen zakon c.
218/1949 Sb.), financovany ze statniho rozpoctu, kdy stat poskytoval registrovanym
cirkvim uhradu osobnich pozitki duchovnich, pusobicich jako zaméstnanci cirkvi
a nabozenskych spolecnosti, celkovou sumu vyhrazenou pro tyto ucely schvalovala
kazdorocné Poslanecka snémovna (zakon €. 218/1949 Sb.). Od roku 2013 se tento
zpusob financovani cirkvi zménil, kdyZz vstoupil v platnost novy zakon ¢. 428/2012 Sb.,
o majetkovém vyrovnani s cirkvemi a nabozenskymi spole¢nostmi (dale jen Zakon ¢.
428/2012 Sb.), kterym byl pfedchozi model ukonen. Od roku 2013 je tak dotéenym
cirkvim a ndbozenskym spolecnostem, které uzaviely se staitem smlouvu o vyporadani,
vyplacena po dobu 30 let finan¢ni nahrada, ktera se od ¢tvrtého roku snizuje, po dobu
17 let maji narok na piispévek na podporu Cinnosti (zdkon €. 428/2012 Sb.). Cirkve
a nabozenské spoleCnosti mohou byt zfizovateli pravnické osoby a kromé té zakladaji
napiiklad $koly, nemocnice, charitativni zafizeni nebo nadace (Skarabelova a kol.,
2002). Cirkve anabozenské spoleCnosti mohou kromé& vySe zminénych financnich
prostiedktl vyuzivat i dal§i zdroj, kdy maji moznost pozadat o grant na své kulturni
a nabozenské aktivity zprogramu spravovaného samostatnym oddélenim cirkvi
a nabozenskych spoleCnosti ministerstva kultury (Ministerstvo kultury, 2023). Podle
zéakona €. 3/2002 Sb. tvoti piijmy cirkvi a ndbozenskych spoleCnosti zejména prispévky
fyzickych a pravnickych osob, pfijmy z prodeje a z prongymu movitého, nemovitého
a nehmotného majetku cirkvi anabozenskych spolecnosti, uroky zvklada, dary
a dédictvi, sbirky a prispévky z Casti vytézka podle zvlastniho zakona, pujcky a aveéry,
pfijmy z podnikani nebo zjiné vydélecné cCinnosti, dotace. Registrované cirkve
a nabozenské spole¢nosti mohou ziskat opravnéni vykonavat fadu tzv. zvlastnich prav,
kdy mohou vyucovat nabozenstvi na statnich Skolach, povéfit osoby vykonavajici
duchovenskou ¢&innost k vykonu duchovenské sluzby v ozbrojenych silach Ceské

republiky, v mistech, kde se vykonava vazba, trest odnéti svobody, zabezpeCovaci
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detence, ochranné 1éCeni a ochranna vychova, konat obfady - cirkevni siatky, zfizovat
cirkevni Skoly, zachovavat povinnost ml¢enlivosti duchovnimi v souvislosti s vykonem
zpoveédniho tajemstvi nebo s vykonem prava obdobného zpovédnimu tajemstvi (zakon
€. 3/2002 Sb.). Toto opravnéni ziskaji po splnéni fady podminek, mezi né€ patii zejména
souvisla délka jejich registrace nejméné 10 let ke dni podani navrhu, pravidelné
zvetejiiovani vyrocnich zprav o ¢innosti po dobu minimalné 10 let pfed podanim
navrhu, bezuhonnost, fadné plnéni zavazki vaci statu a tietim osobam aj. (Ministerstvo

kultury, 2023).
1.2 Legislativa pro nestdtni neziskové organizace

Kazd4 neziskovad organizace je upravovana konkrétnimi zékony, vyhlaskami nebo

predpisy, kterymi se fidi proces jeji registrace, finan¢ni fizeni nebo organizacni

struktura. Seznam zakonu, které vice ¢i mén¢ ovliviyji ¢innost neziskovych organizaci,

mj. jejich samotné fungovani, je ale mnohem delsi (Hladka, 2009). Mezi nejdulezitéjsi

z nich se fadi

- Lidska prava a zakladni svobody,

- Zéakon €. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik,

- Zéakon €. 248/1995 Sb., o obecné prospésnych spolecnostech,

- dalsi zdkony definujici statusové normy neziskovych organizaci,

- finan¢ni zékony, tj. dotacni politika, darcovstvi, dobrovolnictvi, vefejné sbirky,
podnikant,

- danové zékony,

- zékony tykajici se administrativy neziskovych organizaci, tj. iCetni pfedpisy,
mzdové predpisy, pracovné pravni piedpisy, evidence,

- zakonné normy tykajici se obort, ve kterych nestatni neziskova organizace pusobi,
napft. Skolské zakony, zakon o socialnich sluzbach, zakony o zdravotnictvi, zivotnim

prostfedi a dal§i (Hladka, 2009).
1.3 Nestatni neziskové organizace — socidlni pojeti

Ze maji nestatni neziskové organizace v nasi ekonomice, ale ivnasi spole¢nosti
vSeobecné, nezastupitelnou ulohu, o tom neni pochyb. Je pravdépodobné, ze bez jejich
aktivit by se vrtadé oblasti, napf. v socialni, ve sféfe zdravotnictvi a vzdelavani,
nachazela rozsahla a ni¢im nenaplnéna prohluben, kterou by se nedatilo prostfednictvim

statnich (vefejnych) instituci zaplnit (Hejdukova, 2015). Salamon a Anheier (1998)
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pfifazuji nestatnim neziskovym organizacim pét zakladnich vlastnosti (tab. 1), které

shrnuje tzv. strukturalné-operacionalni definice.

Tab. 1 Vlastnosti NNO

Institucionalizovanost Svym organiza¢nim Pravni formy jsou
usporadanim. definovany NOZ.

Neni soucasti statu; pracuje

bez zasahu vefejné spravy, Existuje urcita zavislost
Soukromost s moznosti vyuziti podpory ze NNO na statnich
statniho sektoru. institucich.

Jejich cilem neni vytvareni

zisku, v pfipadé jeho Ziskané financni
vytvoreni je vyuzivan pouze  prebytky vypliiuji mista,
Neziskovost . o L .
k napliovani ucelu a poslani ktera by jinak zistala
dané organizace. prazdna.
V souvislosti s registraci
socialnich sluzeb
muiizeme vnimat urcité
Ridi a kontroluje sebe sama, omezeni v postupech
Samospravnost . ) ) )
vytvaii vlastni metody a metodach, které
a nezavislost B _ o
cinnosti. vyzaduje zakon

o socialnich sluzbach.

Definovan zakon
Vyuzivano dobrovolnictvi at’
o dobrovolnické sluzbé
uz ze strany Clent, tak ze

‘ pro akreditované NNO
Dobrovolnost strany spolecnosti (dobrovolna ‘ ‘
‘ nebo jednotlivé
neplacena Cinnost). )
projekty.

Zdroj: Salamon a Anheier (1998), upraveno Fialova (2022)
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1.4  Vize, poslani a hodnoty nestdtnich neziskovych organizaci

Kazd4 organizace by méla pifi svém zalozeni formulovat vlastni vizi, kterd bude
vyjadfovat smér, kterym se bude organizace po pristich nékolik let ubirat, tzn. ¢im by
méla byt, kam se chce v ramci svého pole pasobnosti dostat (Simkova, 2012). Vrzagek
(2018) uvadi, ze nékteré organizace svou vizi pouze piedstavi (jakozto nutnou
povinnost) a vice se ji nezabyvaji, jini se skute¢né usilovné snazi tuto predstavu naplnit
a dalsim se to tfeba podafi pouze Castecné. Popis pojmu vize velmi dobie a doslovné
vystihuje Vrzacek (2018, s. 23), ktery vizi chape jako intelektudlni vyzvu, ktera ldka
svou absurdnosti, provokuje, znepokojuje, neddva spat. Vize prichdzi na svét zpoza

zavirenych oci; vynoruje se z hranice, ktera oddéluje snéni od bdeéni.

Tab. 2 Vize, poslani a hodnoty nestatnich neziskovych organizaci — konkrétni ptiklady

Priklad ¢. 1' Priklad ¢. 2°
Zakladnim poslanim Nadace rozvoje Poslanim neziskové
obcanské spolecnosti je podpora organizace LATA je poméahat
organizaci obcanské spolecnosti. mladym lidem a rodinam

prekonat zivotni prekazky

NROS napliiuje sve poslan a najit si vlastni cestu.

financovanim, propojovanim

Poslani D BB ES i g
a sladovanim z4jma, vzdélavanim
a profesionalizaci organizaci obCanské
spolecnosti nebo jednotlivcu, protoze je
povazuje za dulezity predpoklad pro
udrzeni demokratickych hodnot
v narodnim, ale i nadnarodnim meéfitku.
Nasi vizi je spole¢nost odpovédnych, Nasim spole¢nym snem je

) aktivnich jednotlivca, ktefi jsou sami ,Mlada generace, ktera to da!*
Vize nebo v dobrovolné vytvarenych Tohle odvazné heslo pro nas

spoleCenstvich schopni ovliviiovat véci znamena, ze mladi lidé dokazi

! Zde uvadim pro ilustraci doslovné citace poslani, vizi, hodnot a cilovych skupin Nadace rozvoje
obcanské spoleCnosti (NROS), abych ilustrovala dilezitost téchto atributt pro finanCni fizeni organizace,
zejména v kontextu fundraisingovych strategii a jejich nastaveni. Srov. https://www.nros.cz/hlavni-
menw/kdo-jsme/nase-poslani-a-hodnoty/

? Vtéto &asti jsou uvedeny citace poslani, vizi, hodnot a cilovych skupin dalsi organizace, zapsaného
ustavu Lata, ktery pomahd détem a rodinam ve slozitych zivotnich situacich. Srov. https://www .lata.cz/o-
nas/kdo-jsme/
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vefejné a upeviiovat demokratické celit vyzvam, které jim zivot
hodnoty, obCanska prava a svobody, pfinasi a vyruastaji v roding,
prosazovat toleranci, projevovat ktera jim v&fi a umozni jim to.
solidaritu a podporu sob¢ navzajem.

e Duivéryhodnost

e Spolecenska odpovédnost

e Tradice i rozvoj e Zdravé vztahy
Hodnoty e Profesionalita e Odpoveédny pristup
e Hospodarnost o Cestné jednani

e Spoluprace

e Ucta
e Nestatni neziskové e Dospivajici a mladi
organizace lidé ve véku 12-26
Cilové e Déti amladi lidé let
skupiny e Potfebné skupiny z hlediska e Rodiny s détmi
lidskych prav a socialniho v naroc¢né zivotni
znevyhodnéni situaci

Zdroj: NROS (2023); Lata (2023), upraveno Fialova (2023)

Pii formulovani vize by mély byt dodrzovany nékteré postupy, dle Simkové (2012) je
velmi dulezité, aby definovana vize byla dlouhodoba abrala v potaz dalekou
budoucnost. Zaroveri by méla byt kratka atuderna, Vrzacek (2018) hovoii o jeji
traskavosti. V neposledni fadé€ je vize v§em srozumitelna a mize ji v ramci regionu Ci
zemé sdilet vice organizaci (Simkové, 2012).

Poslani (nebo také mise) strucné a srozumitelné vysvétluje diavod existence dané
organizace (netykd se pouze neziskového sektoru), mélo by ji odliSovat od ostatnich
organizaci pusobicich v témze oboru (Simkova, 2012). Sedivy a Medlikova (2017)
dopliuji, Ze s poslanim organizace by méli byt ztotoznéni i vSichni jeji zaméstnanci
(a to nikoli pouze navenek), zaroven musi byt srozumitelné pro vetrejnost; na formulaci
poslani by se dokonce zaméstnanci méli podilet — pokud mozno co nejvetsi mnozstvi,
pfipadné (v malych organizacich) uplné vsichni. Dale uvadéji, z jakych dtvodi je dobra
formulace poslani organizace tak dulezita a proC je tedy nutné mit pisobivé a vystizné

poslani (viz tab. 2), zminuji naptiklad tyto skutecnosti — vyplyvaji z né organizaci
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uznavané hodnoty, poskytuje prostor pro ziskavani financnich prostfedkt (fundraising),
zvySuje motivaci zamé&stnancl, dobrovolnikii a dalSich osob propojenych s organizaci,
podava informace Siroké vefejnosti o svém piinosu pro spolenost (Sedivy, Medlikova,
2017). Drucker (1998) ve své publikaci rovnéz deklaruje dilezitost poslani v kazdé

organizaci, tvrdi, ze pomaha fesit i zasadni problémy organiza¢niho zivota.
1.5  Radavlady pro nestdtni neziskové organizace

V ramci Ceské republiky se o zazemi nestatnich neziskovych organizaci stard Rada
vlady pro nestatni neziskové organizace, ktera byla zfizena v roce 1998 aje stalym
poradnim a koordinaénim organem vlady Ceské republiky v dané oblasti a svou &innosti
usiluje o vytvoreni co nejlepSich podminek pro fungovani nestatnich neziskovych
organizaci, ato tak, ze posuzuje podklady pro rozhodnuti vlady v této sfére, hodnoti
legislativni a politicka opatieni, vyjadiuje se k pravnim piedpisim, iniciuje spolupraci
mezi ministerstvy, jinymi spravnimi ufady a organy uzemni samospravy v oblasti
podpory pro dany typ organizaci, v€etn¢ dotacni politiky z verejnych rozpoctu, sleduje,
zvetejiiuje informace o postaveni nestatnich neziskovych organizaci v ramci Evropské
unie, spolupracuje s ministerstvy a jinymi spravnimi ufady, odpovédnymi za spravovani

finanénich zdrojt Evropské unie (dale také ,, EU*) v Ceské republice (Vlada CR, 2023).

Kazdorocn€ je Radou vlady pro nestatni neziskové organizace predkladan vladé
dokument ,,Hlavni oblasti stdini dotacni politiky viici nestdmmim neziskovym
organizacim na podporu verejné prospésnych cinnosti“ (ten vlada schvaluje), jehoz
cilem je vytyCit zaméfeni statni dotacni politiky vi¢i nestatnim neziskovym
organizacim na dany rozpodtovy rok (Vlada CR, 2022). V dokumentu jsou jasnd
vymezena specifika poskytovani dotaci, jejich pfijemci, zptusob podavani zadosti nebo
dodrzovani terminti, soucasti materiald je rovnéz seznam dotacnich programi na rok
2023 tematicky rozdélenych do 18 oblasti, dohromady by tak mélo byt vyhlaseno 88
dotacnich programi a prerozdéleno (odhadem) 7,5 mld. K¢&. Poskytovateli finan¢nich
prostiedkd jsou jednotliva ministerstva, Ufad vlady CR a Narodni sportovni agentura,
pfiemz posledni zminovany poskytovatel je itim nejvétSim, na podporu vefejné
prospéSnych cinnosti poskytne témét 3 mld. K¢, jak ukazuje tabulka €. 3, sport je
zaroven nejlépe dotovanou oblasti ze statniho rozpoctu (3 mld. K<), poloviéni castku by

pak méla ziskat oblast socialnich sluzeb (Vlada CR, 2022).
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Tab. 3 Odhad poskytnutych finanénich prostfedkt (2023) dle oblasti zaméfeni piijemcu

(v K¢)

Oblast zaméreni (prijemci)
Telesna vychova a sport
Socialni sluzby a socialni aktivity
Kultura
Zahrani¢ni aktivity
Politika v oblasti zavislosti
Déti a mladez
Rodinna politika
PécCe o zdravi a zdravot. prevence
Ostatni (nezarazené)
Vzdélavani a lidské zdroje
Zivotni prostiedi a udrzitelny rozvoj
Rizikové chovani
Néarodnostni menSiny
Romska mensina
Ochrana spotiebitele
Bydleni
Rovné prilezitosti zen a muzu
Boj s korupci

Celkem

Zdroj: Vlada CR (2022), upraveno Fialova (2023)

Odhad poskytnutych financnich prostredku

2940 542 821

1 406 600 000
1209 090 400
401 890 188
393 100 000
232290 000
160 000 000
121 000 000
109 100 000
102 650 000
65 060 000
52 889 000
48 889 000
34 750 000
19 000 000

7 000 000

7 000 000

4 800 000

7315651 409

V tabulce 4 uvadim pro srovnani piehled poskytnutych financnich prostiedki nestatnim

neziskovym organizacim v ramci dotaci ze statniho rozpoctu. Jednotlivé udaje jsou

Cerpany z kazdoroCniho ,,Rozboru financovani nestatnich neziskovych organizact*

ptipadné v souhrnnych zpravach o poskytnutych dotacich.
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Tab. 4 Finan¢ni prostfedky poskytnuté nestatnim neziskovym organizacim 2013-2023

(v K¢)

Rok Objem vynalozZenych finan¢nich prostredku
2013 7011,1 mil.
2014 93223 mil.
2015 9 765,3 mil.
2016 10 873,4 mil.
2017 Nebylo uvedeno.
2018 Nebylo uvedeno.
2019 8 270 mil.
2020 7 531,5 mil.
2021 Nebylo uvedeno.
2022 8 485 mil.
2023 7 415,7 mil
Celkem 68 674,3 mil.

Zdroj: Rozbory financovani nestatnich neziskovych organizaci (2013-2023), upraveno

Fialova (2023)

Na zakladé usneseni vlady CR ze dne 9. zaii 2019 &. 639, které z divodu slozitosti
zpracovani zrusilo ,,Rozbor financovdni nestatnich neziskovych organizaci® z vetejnych
rozpoc¢tl, navrhl sekretariat Rady po konzultacich se ¢leny Vyboru pro legislativu
a financovani novou podobu sledovani financnich tokt. S cilem zajistit veétsi
zpfistupnéni dat o financovani neziskového sektoru vefejnosti byla akcentovana
spoluprace se zastupci akademického sektoru, ktefi se zabyvaji analyzou cinnosti
neziskového sektoru, a se souhlasem vsech zucastnénych subjektl jim poskytoval data
(Vlada CR, 2020). Od roku 2019 je tak rozbor financovani nestatnich neziskovych
organizaci soucasti materialu ,,Souhrnna informace o poskytnutych dotacich v rdmci
materialu  Hlavni oblasti stdtmi dotacni politiky vuci nestdtnim neziskovym
organizacim“, s tim, ze dotac¢ni vydaje pro roky 2017, 2018 a 2021 nejsou uvedeny
v zadném ze jmenovanych dokumentt, ztoho divodu nejsou soucasti postupného

prehledu vydaji za obdobi 2013-2023. V popisovaném desetiletém intervalu (vyjma let

? ptedpokladany objem poskytnutych finanénich prostiedki
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2017, 2018 a 2021) bylo tedy nestatnim neziskovym organizacim ze statniho rozpoctu

poskytnuto 68 674,3 mil. K¢.

Rada vlady pro nestatni neziskové organizace zpracovala v roce 2018 dokument, ktery
odrazi financovani téchto organizaci v roce 2016. Dle tohoto rozboru bylo na sluzby,
které zajiSt'uji nestatni neziskové organizace, poskytnuto formou dotace 17 889,7 mil.
K¢, z toho 10 873,4 mil. K¢ bylo ze statniho rozpocCtu, 2 846,7 mil. K¢ z rozpocti kraji
a rozpoctu hl. m. Prahy, 3 948,7 mil. K¢ z rozpoct obci (mimo rozpoctu hl. m. Prahy)
a 221,0 mil. K& ze statnich fondd CR, pii¢emz nejvétsi ast téchto financi byla zaslana
do socialni oblasti, vzd&lavani a sportu (Vlada CR, 2018). Do tohoto rozboru (2018)
byly zahrnuty i cirkve a nabozenské spolecnosti. Celkové v tomto roce hospodafily
nestatni neziskové organizace s financnimi prostfedky ve vysi 58 miliard korun (Vlada
CR, 2018). Tento dokument zarovefi popisuje pierozdéleni dotaci do jednotlivych kraji
(viz tab. 5), v novéjSich materialech (pro roky 2019 a dale) 1ze najit pouze procentualni
rozdéleni zadatelt dle krajua, nikoli poskytnutych financnich prostfedkt. V tabulce jsou
mj. tuCné vyznacené kraje, které ziskaly v tomto roce nejvice financnich prostiedku
(pfepocitano na jednoho piijemce), tedy porovnanim objemu penéz a poctu zadatelt
z daného kraje. Mezi tyto oblasti s vy$simi ¢astkami na jednoho zadatele patii Praha (ta
dominuje celé tabulce), Kralovehradecky kraj, Ustecky kraj, Jihomoravsky kraj,

Plzetisky a Zlinsky kraj (Vlada CR, 2018).
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Tab. 5 Rozdéleni piijmu ze statniho rozpoCtu dle krajt

Hlavni mésto Praha 5337715 1373 3 888
JihoCesky kraj 426 884 520 821
Jihomoravsky kraj 808 971 630 1284
Karlovarsky kraj 125 538 153 821
Kraj Vysodina 242 189 332 729
Kralovehradecky kraj 483 219 357 1354
Liberecky kraj 234 034 260 900
Moravskoslezsky kraj 737 650 691 1068
Olomoucky kraj 364 685 378 965
Pardubicky kraj 214 072 326 657
Plzefisky kraj 342 352 316 1083
Stiredocesky kraj 600 126 775 774
Ustecky kraj 511026 397 1287
Zlinsky kraj 444907 433 1027
Celkem 10 873 366 6 941 1567

Zdroj: Vlada CR (2018), upraveno Fialova (2023)
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2 Financovani neziskovych organizaci

Presto, ze rozmanitych Clenéni existuje cela fada, je nutno poznamenat jeste¢ jedno

dulezité rozdéleni neziskovych organizaci, ato Clenéni podle zpusobu financovani

prace. Rektofik (2000) uvadi rozdeleni instituci do c¢tyf skupin podle metody

financovani:

— organizace subvencované pouze z verejnych zdroju,

— organizace financované casteCné zverejnych zdroju (narokové) a CasteCné
z vlastni ¢innosti,

— organizace ziskavajici finance z jinych prostiedki nez vefejnych — dary, granty,
sbirky, sponzorstvi,

— organizace financujici svij chod zejména z poskytovani vlastnich sluzeb

(Rektotik, 2000).

Sebo (2022) pak zmifuje nékolik zakladnich principt financovani neziskovych
organizaci, a to vicezdrojovost, samofinancovani a fundraising, neziskové rozdélovani
zdroju a dafiové ulevy. Je dulezité podotknout, Ze vicezdrojovost je zcela typicka pro
neziskové (a nejen ty) organizace, nebot’ je zasadni nebyt zavisly na toku financnich
prostfedkil zjednoho zdroje, na financovani provozu je dulezité mit zdroji vice
(Vojtisek, 2018). Vojtisek (2018) dale uvadi, ze je ptihodné si jiz pred podanim zadosti
o finance naprojektovat, zjakych zdroju bude organizace hradit ty které naklady.

Pelikanova (2018, s. 38) rozd€luje zdroje financovani podle ryst popsanych v tabulce 6.

Tab. 6 Zdroje financovani NNO

Charakter zdroje Popis

. finan¢ni zdroje x nefinanéni zdroje (vécné
dle charakteru zdroje ‘
dary, dobrovolnictvi),

dle geografického pirvodu zdroje domaci prostfedky x lokalni prostiedky
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) . interni zdroje (z vlastni innosti) x externi
dle prostredkii organizace ‘ ‘
zdroje (verejné, soukromé prostredky),

pfimé zdroje (dary) x neptfimé zdroje

dle zpusobu nabyti
(dariové ulevy),
verejné zdroje (statni sprava, mezinarodni
dle typu viastnictvi zdroje instituce) x soukromé zdroje (individualni

darci, podnikatelé)
Zdroj: Pelikanova (2018), upraveno Fialova (2023)

V této kapitole se zaméfim na finan¢ni zdroje nestatnich neziskovych organizaci —
vlastni a vefejné (viz obr. 1). Financni zdroje jsou dle Valacha (1999) definovany jako
zdroje pro tvorbu penéznich prostiedkt a kapitalu — penézni prostiedky maji podobu
hotovosti a vkladi na bankovnich uctech, kapital tvoii komplex vSech penéz vazanych

v kompletnim majetku organizace (Valach, 1999).
2.1 Vlastni zdroje

Vlastni zdroje vznikaji z vlastni Cinnosti organizace, daji se rovnéz oznalit jako

samofinancovani (Pelikanova, 2018). Radime sem

Clenské prispévky — u téch organizaci, jejichz Cinnost stoji na Clenském principu -

ob&anska sdruzeni, politické strany apod. (Simkova, 2012),

Pfijmy z vykonu hlavni ¢innosti — jde o finan¢ni prostfedky ziskané vlastni ¢innosti;
vétSinou se jedna o prodej vyrobku, zbozi, poskytovani sluzeb, pronajem dlouhodobého
majetku aj. Finance ziskané timto zpusobem nejsou uUCelové vazany, tento zpusob
financovani nelze vSak pouzit pro kazdou organizaci, mnohym z nich v tom mohou
branit financni, legislativni ijiné piekazky (Stejskal a kol., 2013). Finance mohou
nestatni neziskové organizace ziskavat i z tzv. dopliikovych ¢innosti, pokud je témito
aktivitami dosahovano lepSiho vyuziti prostifedki organizace. Za tyto doplikové
¢innosti mohou byt povazovany napiiklad pronajmy raznych ploch, budov, vybaveni,
poskytovani reklamy raznym spoleCnostem atd. (Pelikanova, 2018). Neziskové
organizace obecné nejsou zfizovany k vykonu jakékoli vydelecné Cinnosti, tyto aktivity
jim ov§em nejsou zakazovany (vyjimkou jsou omezeni specidlnim pravnim predpisem);,
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zisk ztéto vydélecné cCinnosti musi byt ovSem pouzit k uCelu dané organizace

(Pelikanové, 2018).
2.2 Verejné zdroje

Vetejné zdroje jsou ziskavany zejména z vefejnych rozpoctd prostiednictvim dotacni
politiky, ktera cili na rozmanité sektory Cinnosti neziskovych organizaci — socialni
sluzby, kultura, zivotni prostredi a udrzitelny rozvoj apod. (Krechovska a kol., 2018).
Tyto financni prostfedky jsou nenarokového charakteru ajsou Cerpany na zakladé
podani zadosti ¢i projektd od podnikatelskych subjektd, vefejnych instituci nebo
jednotlivea (Pelikanova, 2018). Financovani probiha tedy bud’ pomoci pfimé podpory,
kdy neziskové organizace Ccerpaji financni prostfedky prostfednictvim dotaci
z vefejnych rozpodtt Ceské republiky — statni, krajské a obecni rozpoéty, statni fondy,
zahrani¢nich zdroji — prostfedky z Evropské unie Cerpané skrze statni rozpocet,
komunitarni programy EU, zdroje mimo EU, nebo financovani probiha pomoci
neprimé podpory, coz v praxi piedstavuje rozlicné danové ulevy a oprosténi pro

neziskové organizace (Krechovska a kol., 2018).

Prostiredky od nadaci a nadacnich fondu

Nadace a nadacni fondy jsou fundacemi, které jsou zalozeny se zamérem prerozdélovat
ziskany majetek mj. nestatnim neziskovym organizacim, které svou aktivitou odpovidaji
jejich poslani (Pelikanova, 2018). Finan¢ni podporu mohou konkrétni organizace ziskat
na zakladé podané zadosti o grant, ve které je detailné charakterizovany a kvalitné
vypracovany projekt, na jehoz realizaci instituce potiebuje finan¢ni pomoc (Krechovska

a kol., 2018).

Firemni darcovstvi (podpora ze strany podnikii)

Takovato pomoc ze strany podnikatelskych subjekta je realizovana riznymi zpusoby,
napiiklad formou sponzorstvi ¢i daru (vyrobek ¢i sleva na vyrobek), sbirka mezi

zaméstnanci nebo napiiklad aukce (Pelikanova, 2018).
Individualni darcovstvi

Je nesmirn€ naro¢né, obzvlas§t€¢ v dneSni dobé, ziskat a motivovat potencialni darce
k pomoci nestatnim neziskovym organizacim. Mezi pravidelné darce lze zaradit

samotné Cleny organizace (Clenské prispévky tvofi stabilni a opakovany piijem
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organizaci), ktefi ale nepfispivaji pouze financnimi prostfedky, ale také svymi znalostmi
a touhou pomahat ostatnim bez naroku na zavratné odmény, dobrovolné (Pelikanova,
2018). Ziskavani individualnich darcti za hranicemi organizace je komplikované a ma

jej mj. na starosti schopny fundraiser (Krechovska a kol., 2018)

Prijmy z

; vlastni ¢innosti
Vlastni organizace
zdroje
Prispévky
Zdroje Clena

financovani
neziskovych Statni ;
organizaci rozpodet J Uzemni rozpocet

Cizi

zdroje L X7

. J Nadacni ‘ N%da‘.:m
mvestiéni IZ1 ro)e / Dariova
fond zahranicnt zvyhodnéni
vnitrostatni

Obr. 1 Zdroje financovani neziskovych organizaci

Zdroj: Krechovska a kol. (2018), Tetfevova (2008), upraveno Fialova (2023)
2.3 Dotace Evropské unie

Financ¢ni zdroje mohou nestatni neziskové organizace Cerpat také z rozpoctu Evropské
unie, diky té lze vyuzit fady fondd, programi a iniciativ, které se financné podili na
zvySovani zivotni urovné v Evropé. Evropské fondy jakozto néastroje akcentované
politiky soudrznosti finanén€ podpofily vice jak 150000 projektd ai pres
administrativni naroCnost stale zustavaji vyznamnou soucasti Ceského investi¢niho
prostfedi a jsou pfilezitosti pro financovani projektovych zaméra at jiz mést a obci,
malych a stiednich podnik, nebo i neziskovych organizaci (MMR CR, 2022). Ceska
republika bude i v nasledujicich letech zfondi EU vice penéz Cerpat nez do nich
piispivat (vieobecn& patii Ceska republika mezi tzv. &isté piijemce), do roku 2020
ziskala z rozpo¢tu Evropské unie o 896 mld. vice, nez do n¢&j zaplatila (MMR, 2021).
V ramci pravé probihajiciho programového obdobi 2021-2027 maze Ceska republika

Cerpat z riznych fondi zameéfenych na riizné oblasti, mezi nejznaméjsi patii Evropsky
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fond pro regionalni rozvoj, Fond soudrznosti, Evropsky socialni fond, Modernizacni
fond artada dalSich, kdy s sebou kazdy ztéchto fondi nese rizné€ vysoké financni
prostiedky, o které je mozno zadat (MMR CR, 2022). V predchozim programovém
obdobi 2014 — 2020 méla Ceské republika k dispozici pies 25 miliard eur, v nyng&jsim
programovém obdobi se jedna o ¢astku 21,1 miliardy eur (550 miliard K¢), ktera bude
poskytnuta na podporu politiky soudrznosti s jejimi péti hlavnimi cili (Dotace EU,
2023). Zminénych cilt politiky soudrznosti je dosahovano pomoci opera¢nich programa
(viz tab. 7), ze kterych muze napf. neziskova organizace zadat o dotaci na svuj
konkrétni projekt (MMR CR, 2022). Za realizaci kazdého programu nese odpovédnost
fidici organ, ktery sleduje, zda jsou napliiovany cile programu, dodrzovana pravidla
a zda je pomoc z fond EU poskytovana efektivnim zpisobem, v Ceské republice jsou

fidicimi organy piislugna ministerstva (MMR CR, 2022).

Tab. 7 Typy operacnich programti a mnozstvi finan¢nich prostredka

Operacni program Finan¢ni prostredky

OP Doprava 126, 8 mld.
Integrovany regionalni OP 117,6 mld.
OP Technologie a aplikace

pro konkurenceschopnost 81,5 mld.
OP Jan Amos Komensky 66,3 mld.
OP Zivotni prostedi 62,1 mld.
OP Spravedliva transformace 42,7 mld.
OP Zaméstnanost+ 38 mld.
OP Technicka pomoc 5,7 mld.
OP Rybarstvi 0,78 mld.
Celkem 414,68 mid.

Zdroj: MMR CR (2022), upraveno Fialova (2023)

Mezi oblasti podporované prostfednictvim téchto operacnich programl patfi dopravni
infrastruktura, udrzitelna mobilita, digitalizace, vzdélavani, vyzkum a vyvoj, socilni
tematika, ochrana Zivotniho prostfedi a podpora podnikani (MMR CR, 2022). Nestatni
neziskové organizace se nejCastéji fadi mezi zadatele o dotaci v oblasti vzdelavani,

socialni tematiky a v oblasti ochrany Zivotniho prostiedi (MMR CR, 2022). Ceska
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republika muze Cerpat jesteé z dalSich programu, naptiklad ,,4zylového, migracniho

a integracniho fondu * nebo jinych unijnich fondd (MMR CR, 2021).

Ziskani financi zrozpo¢tu Evropské unie neni jednoduché aje nutné dodrzovat

konkrétni kroky a postupy, které jsou vyobrazeny ve schématu na obrazku 2.

Obr. 2 Schéma postupu zadosti o dotaci

Zdroj: MMR CR (2022), upraveno Fialova (2023)

Vypracovani kvalitniho projektového zameéru je stézejnim bodem pii zadosti o dotace
(nejen) z fondt Evropské unie, nebot cil planovaného projektu musi byt v souladu
s podporovanymi aktivitami, vystupy projektu budou muset fungovat jesté nékolik let
po jeho ukonéeni, zaroveii je dilezité vybrat vhodny dotaéni titul (MMR CR, 2022). P¥i
zadosti o poskytnuti dotace je dalezité myslet na skuteCnost, ze finan¢ni prostfedky jsou
ve veét§iné piipada vyplaceny az zpétn€, tim padem je tieba mit k dispozici vlastni nebo

jiné zdroje (MMR CR, 2021). Usp&snou zadosti ale spoluprace s financujicimi organy
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nekonci, ptijemce dotace je totiz povinen po kazdé ukoncené etapé realizace projektu
podavat zpravy a hlaSeni o vyvoji a postupech, uspéchy jsou zaznamenavany pomoci
razného mnozstvi tzv. indikatord, soucasti tohoto monitoringu jsou rovnéz evaluace.
Veskeré tyto dokumenty je nutné archivovat minimalné po dobu az 10 let za ucelem
moznych kontrol a auditnich $etfeni (MMR CR, 2022). Samotné &erpani dotace ma také
sva pravidla, kdy jsou nejprve vyhlaseny Casové omezené vyzvy k predkladani zadosti
o podporu, nasledng fdici organy (v Ceské republice piislugna ministerstva) vyhodnoti
projektové zadosti a vyberou projekty, které budou v ramci dané vyzvy podpofeny,
v tuto chvili mohou vybrané projekty zahgjit realizaci, soucasné piijemce dotace
zpracovava zadost o platbu (MMR CR, 2022). Zadost je posléze v podobé souhrnné
7adosti predkladana platebnimu organu, kterym je v Ceské republice ministerstvo
financi, ten se ujisti, Ze penize z fondi Evropské unie byly vynaloZeny v souladu
s danymi pravidly, a souhrnnou zadost o platbu predfinancuji ze statniho rozpoctu, tyto
finance jsou v poslednim kroku vyplaceny do rozpoctu ministerstva financi zpét

Evropskou komisi (MMR CR, 222).
2.4  Fundraising, crowdfunding

Fundraising je souhrn riznych metod a zptsobu, jakymi jsou ziskavany financni i jiné
prostiedky na zajisténi chodu neziskovych organizaci (Simkova, 2012). V doslovném
prekladu znamena fundraising vytvafeni nebo rozsifovani finanéniho obnosu (fondu),
také shromazd’ovani zdroju, které jsou vyhrazeny ke konkrétnimu zaméru (Polackova,
2005). Fundraising se tudiz netyka pouze shanéni penéz od individudlnich, tedy
drobnych darct, ale znamena komplexni obstaravani financi ze vSech moznych zdrojt.
Dle Kamenického (2018) délime fundraising na dvé hlavni skupiny, ato na
institucionalni fundraising (vetfejné zdroje — dotace, zdroje vetrejné grantujicich nadaci)
ana privatni fundraising (fyzické apravnické osoby, dary =z privatnich nadaci
a nadacnich fondl). Kazda tato skupina nese urCité nalezitosti a fundraiser k nim
pfistupuje zcela odlisSn€. Zatimco pii shanéni penéz z vefejného sektoru hraje hlavni roli
vynikajici projekt, ktery je ve skuteCnosti komplexni zadosti o penize a bude detailné
zkouman a posuzovan — atudiz jej musi fundraiser mistrné vypracovat za pomoci
znalosti aktivit dané neziskové organizace, privatni fundraising ma jina specifika — pro
ziskani drobného darce ma fundraiser jen velmi kratky Cas na jeho zaujeti, ziskani jeho
divéry a vétsinou bez primého kontaktu (ten nahrazuji vizualy, spoty, webové stranky)

jej presvédcit, aby podpofil prave tuto organizaci (Kamenicky, 2018). Jinak tomu pak je
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pii oslovovani velkych darct, kde pfi presvédCovani hraje nepostradatelnou roli osobni
komunikace (Kamenicky, 2018). Jelikoz je c¢innost fundraisera ve zminovanych
sektorech (institucionalni a privatni) naprosto odli§na — v té prvni je zapotiebi, aby byl
vynikajicim projektantem, ve druhém piipadé musi byt zejména komunikativni, tvarci,
vtipny a schopny hovofit témér s kymkoli, doporucuje Kamenicky, aby byl fundraising
v organizaci rozdélen mezi n€kolik lidi pro dosazeni co nejlepSich vysledki. S tim se
ztotoznuje i Bray (2010), ktera ve své publikaci rovnéz zminuje skute¢nost, ze rizni lidé
maji razné dovednosti a prace v organizaci tak muaze byt rozdélena co nejefektivnéji —
nicméné pouze pokud ma dana organizace toliko zaméstnancu, aby si mohla dovolit
nechat nékolik z nich celodenné sedét v kancelafi a sepisovat granty. Pokud témito
personalnimi moznostmi nedisponuje, mél by si kazdy z organizace, jak sama tika, zazit
interakci s lidmi mimo ni (Bray, 2010). Sedivy a Medlikova (2017) ptedkladaji seznam
témer veétSiny tradicnich a osvédCenych metod, jakymi lze ziskat financni prostiedky,
a témi jsou

— verejna sbirka,

— beneficni akce,

— Vvytvoreni projektu a sepsani Zadosti o grant nebo dotaci,

— telefonické osloveni ddrce,

— osobni setkdni,

— ddrcovska sms - DMS,

— sdileny marketing,

— odkaz ze zavéti,

— prodej vilastnich vyrobkii a sluzeb,

— clenské prispévky (u obcanskych sdruzeni),

— direct mail — postovni kampaii (Sedivy, Medlikova, 2017, s. 67).

V soucasnosti je dle Krechovské (2018) ve vétsi mife vyuzivano dalSiho fenoménu, a to
tzv. crowdfundingu — ten pomaha ziskat financni prostfedky na projekty, které by bez
dopomoci timto zptisobem ziejmé& vibec nevznikly; podatky tohoto konceptu v Ceské
republice nachazime v roce 2011. Prispévatelem se stava témét kdokoli, kdo vénuje
libovolnou Castku na projekt, ktery se mu zalibi ¢i jej n€jakym zptisobem oslovi — to vse
v prostiedi internetu a béhem relativng kratkého Gasu (Ondragkova, Cerny, 2015). Mezi
nejznaméjsi Ceské platformy crowdfundingu v ramci neziskovych organizaci se radi

portal Darujme.cz — ten provozuje Nadace Via aposkytuje prostor pro vsechny
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neziskové organizace, které zde mohou prezentovat své vybrané projekty
a uskutecniovat svij online fundraising. Organizace uzavira s touto platformou smlouvu,
poté muze jakykoli pfispévatel, ktery bud navstivi stranku Darujme.cz, nebo skrze
darcovsky widget (ten obdrzi neziskova organizace, vlozi jej na své webové stranky
a pak uz se jeho prostiednictvim navstévnici dostanou k platebni transakci), vénovat
libovolny finanéni obnos (Darujme.cz, 2022). Zejména v ramci pandemie COVID-19
fada nestatnich neziskovych organizaci vyuzivala online metody fundraisingu, které
v obdobi let 2020-2021 zaznamenaly velky rozmach a v fad¢ ptipadd vhodné doplnily

nebo 1 zastinily tradi¢ni fundraisingové metody.

Je mozné pozorovat, ze béhem poslednich nékolika let se zpusob ziskavani financi
zménil a tradiéni, diive b&Zn& pouzivané metody, které uvadéji Sedivy a Medlikova
(2017), upadaji do pozadi. V soucasnosti je upfednostiovano piedev§im online
ziskavani pené€z, tento zpusob je komfortni pro vSechny zucastnéné strany, kdy si
prispévatel muze mj. vybrat i vysi darované sumy, a zarover je tato metoda vyznamné
podporovana ize strany osob zainteresovanych ve svété fundraisingu neziskovych
organizaci (Svét neziskovek, 2022). Individualni darci dle prizkuma kladné hodnoti
prokazani davéryhodnosti podporovaného projektu, kdy se za jeho pravost postavi
spoleCnosti uznavana osoba (lékar, socialni pracovnik apod.), ocefiuji také moznost
finan¢né podpofit projekt bez vyznamné ztraty casu, napiiklad b€hem cestovani
hromadnou dopravou pomoci internetu a QR kodu (Svét neziskovek, 2018). Na osobni
setkani ma v dnesni dobé zkratka malokdo ¢as. Na posledni mezinarodni fundraisingové
konferenci se vyznamnym predmétem diskuze stalo 1 darovani ze zavéti, o kterém se

kazdorocné vedou osvétoveé kampané (Svét neziskovek, 2022).
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3 Socialni sluzby

Socialni sluzby jsou v obecné rovin€ vSemi ¢innostmi, které uskuteciiuji poskytovatelé
socialni sluzeb dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach (déale jen zakon ¢.
108/2006 Sb.). Zakon nepopisuje pouze ukony, které souvisi s poskytovanim socialnich
sluzeb, zaroven definuje 1 podminky, za kterych musi byt tyto ¢innosti vykonavany, a to

ve vSech spolecenskych systémech (zakon ¢. 108/2006 Sb.).

Zakladnimi ¢innostmi pii poskytovani socialnich sluzeb jsou pomoc pfi osobni hygiené,
pti zvladani zakladnich zivotnich potieb, pii zajisténi chodu domécnosti, poskytnuti
stravy ¢i pomoc pii zajisténi stravy, poskytnuti ubytovani, vychovné, vzdélavaci
a aktivizaCni Cinnosti, poradenstvi, zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym
prostiedim, terapeutické Cinnosti a pomoc pii prosazovani prav azajmu (zakon ¢.
108/2006 Sb.). Vyhlaska ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadi zakon o socialnich sluzbach
ve znéni pozdéjsich predpisti (dale jen vyhlaska ¢. 505/2006 Sb.), uvadi souhrn
zakladnich Cinnosti vykonavanych u konkrétnich druhli socialnich sluzeb, ty jsou

stanoveny zakonem o socialnich sluzbach.

Socialni sluzby jsou jednim ze zasadnich prostiedkd provadéni socialni politiky a podle
Matouskovy publikace (2011) predstavuji takovy typ sluzeb, ktery je poskytovan lidem
spoleCensky znevyhodnénym, a to z toho divodu, aby témto osobam bud pomohly se
zaclenénim do spole€nosti (pfipadné ji chranily pfed socidlnim vylou€enim), aby jim
zvysily kvalitu jejich zivota nebo aby naSi spoleCnost chranily pred patologickym
chovanim, které se od této osoby ocekava. Socialni sluzby v ¢eském pojeti zahrnuji
nejen tohoto spoleCensky znevyhodnéného jedince, tedy uzivatele, ale 1jeho rodinu
a dalsi jemu blizké osoby (Matousek, 2011). Dle zakonnych norem naseho statu se totiz
za socialni sluzby povazuji pouze cinnosti/sluzby, kdy né€kdo pro nékoho néco
konkrétniho ¢ini, kdezto naptiklad anglosaské pojeti socialnich sluzeb zahrnuje vse, co
poskytuje vyhody tém, kdo maji problém (Matousek, 2012). Tyto spoleCensky
znevyhodnéné osoby jsou tedy v konkrétnéjSim pojeti lidé, ktefi se ocitli v nepfiznivé
socialni situaci, kterou sami nedokazi feSit ani za pomoci jinych systému socialni
ochrany, a stavaji se tak opravnénym uZivatelem socialnich sluzeb (Simkova, 2012).
Simkové (2012) tuto nepiiznivou socialni situaci konkretizuje jako stav, v némz se lidé
nachazeji ve chvili, pokud z divodu svého socialniho a zdravotniho znevyhodnéni

nejsou zpusobili zabezpeCovat a uspokojovat své zivotni potieby. Dluzno dodat,
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ze socialni sluzby nejsou oblasti, ktera pfinasi zavratné financni vynosy, jedna se spise
o lidumilnost lidi tyto sluzby vykonavajicich; stat si je tohoto nedostatku védom a snazi
se organizace pusobici ve sféfe socialnich sluzeb motivovat alespon riznymi danovymi
ulevami — snizenim, pfipadné Uplnym vylouCenim piijmi ze socialni Cinnosti

z danlového zakladu (Matousek, 2012). Cilem socialnich sluzeb je

— zachovavat lidskou diistojnost klientii,

— vychdzet z individudlné urcenych potreb klienti,

— rozvijet aktivné schopnosti klientu,

— zlepsit nebo alespori zachovat sobéstacnost klientii,

— poskytovat sluzby v zajmu klientit a v ndlezité kvalité (MPSV, 2020).

Mezi nejfrekventovanéj§i piijemce socialni sluzeb patfi osoby se zdravotnim
postizenim, seniofi, rodiny s détmi alidé Zijici z riznych pfi€in na okraji spolecnosti

(Simkova, 2012).
3.1 Druhy socidlnich sluZeb

Dle zakona ¢. 108/2006 Sb., jsou socialni sluzby rozde€leny na sluzby socialni péce,
socialni prevence a sluzby socidlniho poradenstvi, ty se dale déli na konkrétni formy

sluzeb (tab. 8).

Tab. 8 Druhy socialnich sluzeb

osobni asistence, peCovatelska sluzba, tisnova péce, pruvodcovske

a predcitatelské sluzby, podpora samostatného bydleni, odlehcovaci

sluzby, centra dennich sluzeb, denni stacionafe, tydenni stacionafe,

socidlni péce

domovy pro osoby se zdravotnim postizenim, domovy pro seniory,

domovy se zvlaStnim rezimem, chranéné bydleni, socialni sluzby

poskytované ve zdravotnickych zafizenich tstavni péce.

rana péce, telefonicka krizova pomoc, tlumocnické sluzby, azylové
socialni domy, domy na puli cesty, kontaktni centra, krizova pomoc,

prevence nizkoprahova denni centra, nizkoprahova zatfizeni pro déti a mladez,

nocleharny, sluzby nasledné péce, socialné aktivizacni sluzby pro
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rodiny s détmi, socialné€ aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se
zdravotnim postizenim, socialné terapeutické dilny, terapeutické
komunity, terénni programy, socialni rehabilitace.
Odborné socialni poradenstvi se zaméfuje na potreby jednotlivych
socialnich skupin osob v obfanskych poradnach, manzelskych
socialni arodinnych poradnach, v poradnach pro obéti trestnych cint
poradenstvi adomaciho nésili azahrnuje téz socialni praci sosobami se
specifickymi potfebami. Soucasti odborného poradenstvi mohou byt

i pujcovny kompenzacnich pomucek.
Zdroj: Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach; upraveno Fialova 2023

Zakon o socialnich sluzbach vymezuje typy sluzeb, které jsou poskytovany bezplatné,
a ty, které se poskytuji za ¢asteCnou nebo plnou uhradu (tab. 9). Maximalni vyse této
castky je regulovana provadéci vyhlaskou €. 505/2006 Sb., kde je stanovena nejvyssi

cena, kterou muZze od klienta poskytovatel socialnich sluzeb vyzadovat.

Tab. 9 Rozdéleni socialnich sluzeb dle vysSe uhrady

osobni asistence, pecovatelska sluzba, tisnova péce,
pruvodcovské a predcitatelské sluzby, podpora samostatného
bydleni, odlehcovaci sluzby, centra dennich sluzeb, denni
stacionare, tydenni stacionare, domovy pro osoby se zdravotnim
Hrazené " . s y:
postizenim, domovy pro seniory, domovy se zvlastnim rezimem,
chranéné bydleni, socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych
zafizenich ustavni péce, azylové domy, domy na puli cesty,
nizkoprahova denni centra, nocleharny, terapeutické komunity.
rana péce, telefonicka krizova pomoc, tlumocnické sluzby,
kontaktni centra, krizova pomoc, nizkoprahova zatizeni pro déti
a mladez, sluzby nasledné péce, socialné aktivizacni sluzby pro
Bezplatné ) oo L )
rodiny s détmi, socialné aktiviza¢ni sluzby pro seniory a osoby se

zdravotnim postizenim, socialné terapeutické dilny, terénni

programy, socialni rehabilitace, socialni poradenstvi.

Zdroj: Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach; upraveno Fialova (2023)
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3.2 Standardy kvality socidalnich sluZeb

Kvalita poskytovani socialnich sluzeb ve vSech typech socialnich zafizeni je
posuzovana a hodnocena pomoci bodového systému standardi kvality socialnich
sluzeb, ty jsou podle zdkona ¢. 108/2006 Sb. souborem kritérii, jejichz prostfednictvim
je definovana uroven kvality poskytovani socialnich sluzeb v oblasti personalniho
a provozniho zabezpecCeni socialnich sluzeb av oblasti interpersonalnich vztaht.
Kontrolou dodrzovani kvality pfi poskytovani socialnich sluzeb se zabyva inspekce
poskytovani socialnich sluzeb (zakon ¢. 108/2006 Sb.). VSech patnact standarda
a veSkeré nalezitosti k nim nalezejici (v€. bodového hodnoceni) jsou uvedeny
v provadécim pravnim piedpisu, vyhlaSce €. 505/2006 Sb., vcetné prilozenych
dokumentt vyhlasky ¢. 505/2006 Sb. Hlavnimi ukoly téchto stanovenych kritérii jsou
zaji§téni ochrany pred neodborné poskytnutou socialni sluzbou, pfed porusovanim prav
nebo zneuzivanim personalu, dale zachovani autonomie a dodrzovani lidskych prav.
Definované standardy jsou rozdéleny do tii kategorii, déli se na proceduralni (ta jsou
nejdulezitéjsi, obsahuji presné postupy pii provadéni konkrétnich socialnich sluzeb),
personalni a provozni (podminky provozovani socialni sluzby), vSechny standardy,
veetné jejich rozdéleni do pfisluSnych kategorii, zachycuje tabulka 10 (Vyhlaska

& 505/2006 Sb.).
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Tab. 10 Standardy kvality socialnich sluzeb

1.
2.
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R
7,
8.

=

=2 9,

=

(=}

5

S 10.
11.

N p— 12.

=

S 13

2 .

e

& 14.
15.

Cile a zpusoby poskytovani socialnich sluzeb

Ochrana prav osob

Jednani se zajemcem o socialni sluzbu

Smlouva o poskytovani socialni sluzby

Individualni planovani prabéhu socialni sluzby
Dokumentace o poskytovani socialni sluzby

Stiznosti na kvalitu nebo zpiisob poskytovani socialni
sluzby

Navaznost poskytované socialni sluzby na dalsi dostupné

zdroje

Personalni a organizacni zajis§téni socialni sluzby

Profesni rozvoj zaméstnanca

Mistni a casova dostupnost poskytované socialni sluzby
Informovanost o poskytované socialni sluzbé

Prostfedi a podminky

Nouzové a havarijni situace

Zvysovani kvality socialni sluzby

Zdroj: Vyhlaska ¢. 505/2006 Sb., upraveno Fialova (2023)
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4 Cile prace a vyzkumné otazky
4.1 Cil prace

Cilem této diplomové prace je jednak zjistit moznosti financovani bezplatné
poskytovanych socidlnich sluzeb JihoCeskym krajem a zaroven zjistit, jak financuji
nestatni neziskové organizace v JihoCeském kraji sluzby, které jsou klientim

poskytovany ze zakona zdarma.

4.2 Vyzkumné otazky

1. Jakym zpasobem v navaznosti na Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb JEK
podporuje JihoCesky kraj nestatni neziskové organizace, které poskytuji pouze

bezplatné socialni sluzby?

2. Jakym zptisobem a zjakych zdroji ziskavaji nestatni neziskové organizace
poskytujici pouze bezplatné socialni sluzby v Jiho¢eském kraji finan¢ni prostfedky na

svoji ¢innost?
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5 Metodika

5.1 Strategie vyzkumu

K dosazeni cilti vyzkumu diplomové prace byla vyuzita kvalitativni vyzkumna strategie
a zvolena byla takova metoda sbéru dat, ktera mi pomohla ziskat potfebné informace
pro uspésnou realizaci celého vyzkumu (Hendl, 2005). Z toho divodu jsem vybrala
metodu dotazovani, technika rozhovor a dale pak byla provedena analyza vyro¢nich
zprav, ucetnich zavérek, webovych stranek a dal§ich materialt nestatnich neziskovych
organizaci zainteresovanych v tomto vyzkumu vc¢etné€ analyzy dokumenti JihoCeského
kraje pro oblast socialnich sluzeb. Tuto analyzu, ktera do prace pfinesla mnoho cennych
informaci, povazuji za nezbytny krok k ziskani uceleného vhledu o zpisobech
financovani jednotlivych organizaci (PeSatova, Svingalova, 2005) atim padem
kidealnimu postupu v dal§im dil¢im kroku vyzkumu - realizaci rozhovort.
Pred zahajenim samotné empirické Casti byla na zakladé vybraného tématu vyzkumu

prostudovana odborn4 literatura vztahujici se k tomuto vyzkumu (Punch, 2008).
5.2 Vybérovy soubor

Pro analyzu byly vybrany takové socialni sluzby, které odpovidaji metodice této
diplomové prace, kdy vybérovy soubor tvofi nestatni neziskové organizace JihoCeského
kraje poskytujici pouze bezplatné socialni sluzby. Vybér je ucelovy, znalost kontextu
zkoumané oblasti mi umoznila vybrat konkrétni prvky (Reichel, 2009). Z celkového
poctu 105 bylo vybrano 18 nestatnich neziskovych organizaci (viz ptiloha €. 1), které se
fidi obCanskym zakonikem a maji tyto formy soukromého prava: spolek, ustav nebo
obecné prospesna spoleCnost. Zarovei jsou vybrané takové organizace, které poskytuji
pouze bezplatné sluzby, vcetné takovych, které jsou v soucasnosti pro Jihocesky kraj
prioritou. Pfestoze bylo osloveno vSech 18 vybranych nestatnich neziskovych
organizaci, do vyzkumu bylo mozné zafadit pouze 12 znich, ato zdidvodu
nezvefejnénych dokumentt (pfipadné nekomplexnich informaci v nich) potfebnych pro
analyzu jejich financovani. U vybranych organizaci byly analyzovany dokumenty
zabyvajici se jejich financovanim i samotnym zplisobem poskytovani socialnich sluzeb,
zejména se jednalo ovyrofni zpravy aucetni zavérky zlet 2019-2021 (v dobé
provadéni vyzkumu nebyl tento typ dokumenti za rok 2022 jest€ dostupny), dale
webové stranky a dalsi, které prispély k hloubkové analyze financovani téchto

organizaci. Pro rozhovory je vybérovy soubor tvoren pracovniky zainteresovanymi
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ve finanénim fizeni téchto 12 vybranych nestatnich neziskovych organizaci
poskytujicich pouze bezplatné socialni sluzby v JihoCeském kraji v souladu se zdkonem
¢. 108/2006 Sb., osocidlnich sluzbach. S osobni ucasti na vyzkumu atedy
s realizaci rozhovoru souhlasilo 9 ze zastupcl 12 nestatnich neziskovych organizaci.

Osnova rozhovoru je soucasti ptilohy €. 2.
5.3 Etika vyzkumu

Vyzkum v bakalarské praci probihal v souladu se zakonem ¢. 101/2002 Sb., o ochrané
osobnich udaji, ve znéni pozdé€jSich predpist. VSichni informanti byli zasvéceni do
tématu této prace, byli seznameni s cili i vyzkumnymi metodami, rovnéz jsem je
ubezpecila, ze veSkera data, ktera mi sdéli, budou v praci anonymizovana, a nebudou
tak nikde pouzity jejich osobni udaje. V ramci analyzy rozhovori rovnéz nejsou pouZzita
zadna data ani citace, které by mohly prozradit pracovis§té toho kterého informanta.
Svym vyslovnym souhlasem mi potvrdili, ze mohu nas hovor kvili jeho pozdé€jsSimu
prepisu a zpracovani dat po celou dobu nahravat. Kompletni nahravky vcetné souhlasu
ucCastnikd s jejich pofizenim ma uschované autorka prace. Varianta s nahranymi
souhlasy na diktafon je aplikovatelnd, stejné jako podepsany informovany souhlas, tedy
neni dilezita forma souhlasu, ale podstata — ucastnik vyzkumu musi byt seznamen
se skutecnosti, ze je jeho soucasti, a musi stimto faktem souhlasit (Reichel, 2009).
VSichni zucastnéni byli pouceni o prubéhu vyzkumu, o dobrovolné ucasti ve vyzkumu,
o svych pravech kdykoli z vyzkumu odstoupit (Hendel, Remr, 2017) nebo neodpovidat
na nekteré otazky, které by pro né byly napt. pfili§ citlivé nebo by odpovéd na né dle

vlastniho usudku nebyla zcela pfesna (Miovsky, 2006).
5.4 Proces sbéru dat a jejich zpracovdani

Pii zpracovani vyzkumné &asti jsem Gerpala zudaji Ceského statistického ufadu
(https://www.czso.cz/), Registru poskytovatela socialnich sluzeb
(http://iregistr.mpsv.cz/socreg/vitejte.fw.do?SUBSESSION ID=1680681968533 1),

Socialniho portalu (https://socialniportal kraj-jihocesky.cz/) nebo webovych stranek
JihoCeského kraje (https://www kraj-jihocesky.cz/). Dale mi jako podklad slouzily
piislugné zakony ze Sbirky zakonl Ceské republiky nebo dokumenty tykajici se
organizace socialnich sluzeb v JihoCeském kraji (napf. Stfednédoby plan rozvoje
socialnich sluzeb v JihoCeském kraji). Zasadnim zdrojem pro mé byly vyro¢ni zpravy

aucetni zavérky organizaci zainteresovanych ve vyzkumu této prace. Diky témto
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dokumentiim jsem mohla analyzovat zpusoby zaji§tovani financnich prostfedka a jejich
nasledné rozdélovani v ramci organizace. S vyrocnimi zpravami a ucetnimi zaveérkami
jsem pracovala v elektronické podobé€, kterou jsem vyhledala ve Sbirce listin

(https://or justice.cz/ias/ui/rejstrik).

Rozhovory s 9 pracovniky vybranych organizaci probihaly pomoci elektronickych
médii, nabidnuty jim byly dvé moznosti, a to bud” uskutecnit rozhovor pisemné, kdy by
jim byly zaslany otazky a oni na né nasledné odpovedéli, nebo rozhovor provést pomoci
telefonniho hovoru. Ackoli se vétSina z nich nejprve rozhodla pro pisemnou formu, po
nekolika dnech si vybrali telefonni hovor, ktery jim, dle jejich slov, nezabere tolik Casu.
P11 jejich osloveni jsem je seznamila s predpokladanou dobou trvani hovoru. Po prvnim
pilotnim rozhovoru jsem zhodnotila, ze otazky, jez pokladam, jsou pro ucely vyzkumu
vytvoreny optimaln€ a neni potifeba nékterou znich ze seznamu odebirat, ani neni
potfeba se doptavat. Piepsané rozhovory jsem nasledné tfidila pomoci otevieného
kodovani, kdy jsem kazdé vété, kazdé pasazi urcila konkrétni kod, kodim se stejnou
tematickou podstatou jsem vytvoftila zastieSujici kategorii (Gulova a kol., 2013). Timto

zpusobem vzniklo sedm kategorii, pficemz kazda z nich nese mnozstvi kodu.
5.5 Operacionalizace pojnui

Nestatni neziskova organizace — pro ucely této prace je termin pouzivan jako oznaceni
organizaci, které se fidi obanskym zakonikem a maji tyto formy soukromého prava:
spolek, ustav nebo obecné prospésna spolecnost. Pojem nezahrnuje nadace a nadacni

fondy, cirkve a nabozenské spolecnosti.

Fundraising — souhrn zpusobti a metod, jakymi jsou ziskavany finance na provoz

organizace, zahrnuje ziskavani veskerych zdroju, jak vefejnych, tak vlastnich.

Veiejné zdroje — zahrnuji finance z vefejnych rozpottd Ceské republiky — statni,
krajské a obecni rozpocty, statni fondy, déle z grantovych fizeni nadaci a nadacnich
fondl, ze zahrani¢nich zdroji — prostiedky z Evropské unie Cerpané skrze statni

rozpocet, komunitarni programy EU, zdroje mimo EU.

Socidlni sluzby — vramci této prace hovofime o bezplatnych socidlnich sluzbach
poskytovanych dle zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach. Mezi né patii napf.

socialné terapeutické dilny, terénni programy, socialni rehabilitace, krizova pomoc.
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5.6 Harmonogram vyzkumu

Vyzkum probihal od ledna do dubna 2023 (viz obr. 3) vlednu avunoru jsem se
vénovala analyze dokumentll zabyvajicimi se financovanim vybranych organizaci,
béhem biezna jsem realizovala rozhovory s pracovniky zminovanych organizaci, dva
z nich probéhly jesté v prvnich dubnovych dnech, nebot” ti€astnici vyzkumu byli ¢asoveé
velmi vytizeni. Z toho divodu mne néktefi z nich hned na zacatku odmitli a rozhovora

bylo proto ,,pouze” 9 z 12 moznych.

Obr. 3: Harmonogram vyzkumu

Zdroj: vlastni zpracovani
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6  Vysledky

6.1 Charakteristika JihocCeského kraje

JihoGesky kraj je druhym nejvétsim krajem v Ceské republice, dle dostupnych
statistickych udaji se ale se svymi 644 tisici obyvateli zaroven fadi mezi kraje
snejmensi hustotou osidleni, nejvice obyvatel zije v Ceskych Bud&ovicich.
V JihoCeském kraji se nachazi na 7 000 rybniku a pfiroda tohoto kraje je vnimana jako
jedna znejcistSich unas, vice nez 1/3 Uzemi tvofi lesy. VétSina obyvatelstva je
soustfedéna ve méstech (70%), venkovské oblasti jsou osidleny fidCeji. Dle zakona ¢.
347/1997 Sb., o vytvofeni vyssich Gzemnich samospravnych celkd, bylo v Ceské
republice zfizeno 14 vysSich tzemnich samospravnych celkd, véetné JihoCeského kraje,
ktery je vymezen 7 okresy. V JihoCeském kraji je ustanoveno 17 spravnich obvodi obci
s rozSifenou pusobnosti (ORP) — viz obr. 4, a37 spravnich obvodi s poverenymi

;e s 4
obecnimi urady.

Strakonice

nad Vitavou

S0 ORP Ceské Budéjovice | JindFichdv
Hradec

Ceské
Budéjovice

Prachatice

Cesky Krumlov

Obr. 4 — Mapa spravnich obvodu JihocCeského kraje

Zdroj: Spravni obvody, CSU (2022)

* Zdrojem pro analyzu téchto dat byly CSU a zakon &. 347/1997 Sb., o vytvofeni vyssich tzemnich
samospravnych celki
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Obyvatelstvo JihoCeského kraje je nepatrné starSi v porovnani s ostatnimi kraji — tento
trend se da sledovat jiz nekolik let, da se tedy predpokladat, ze starnuti populace bude
pokracovat. Zpracovatelé dokumentu ,,Program rozvoje Jihoceského kraje na obdobi
2021-2025 (blize je specifikovan v kapitole 4.2) uvadeji, ze mezi lety 2018 az 2030 by
se mél podil osob ve veéku nad 65 let zvysit 03,7 %, coz v piepoctu na absolutni
hodnotu znamena vice nez 25 000 osob. Z toho divodu je nutné v ramci sité socialnich
sluzeb vyznamné zvySovat kapacity v domovech pro seniory. Provoz domova pro
seniory pak muze znaCné zatizit rozpocCet JihoCeského kraje a rozpoCty jednotlivych
obci, lze tedy ocekavat, ze financni rozdil, ktery by zatizil tyto rozpocty, bude nutné
dorovnavat, bud’ formou zvySeni plateb od samotnych uzivatel, nebo z vefejnych
zdroju (dotace ze statniho rozpoCtu, dotace kraje a obci). S ohledem na nepfiznivy vyvoj
demografické struktury a zatizeni vefejnych rozpoCti v oblasti zajisténi dostatecné
kapacity socidlnich sluzeb je kombinace investic ze soukromého a vefejného sektoru

zadoucl.

V JihoCeském kraji pasobi dle Registru poskytovatelt socialnich sluzeb v socialni
oblasti celkem 105 nestatnich neziskovych organizaci, objevuji se ve Ctyfech pravnich
formach: ustavy (19 organizaci), obecné prospeésné spolecnosti (41 organizaci), spolky
(26 organizaci) a cirkevni pravnické osoby (19 organizaci). Dle Registru poskytovatela
socialnich sluzeb maji nestatni neziskové organizace v JihoCeském kraji registrovanych
celkem 331 sluzeb. Zakon o socialnich sluzbach uvadi 31 moznych typa socialnich
sluzeb, neziskové organizace v tomto kraji pokryvaji z tohoto vyc¢tu vétSinu, ato 30
druht sluzeb (neni zajisténa pouze sluzba ,,domy na pul cesty”), zbytek je pak pokryt
¢innosti organizaci jiné pravni formy (pfispévkové organizace, akciové spoleCnosti

apod.).

Registr poskytovateli socialnich sluzeb rovnéz predstavuje rozlozeni socialnich sluzeb
v JihoCeském kraji:

— Socialni péce: 94 (konkrétni rozlozeni viz tab. 11)

— Socialni prevence: 149 (konkrétni rozlozeni viz tab. 12)

— Socialni poradenstvi: 77 (konkrétni rozloZeni viz tab. 13)°

’ Data byla &erpana z Registru poskytovateli socialnich sluzeb k datu 01. 02. 2023, dale z CSU,
z dokumentu ,,Program rozvoje Jihoceského kraje na obdobi 2021-2027“ a ze zakona ¢. 108/2006, o
socidlnich sluzbach.
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Tab. 11 Oblast socialni péce, pocet sluzeb v JihoCeském kraji dle typu

Denni stacionare

Tydenni stacionare

Domovy pro seniory

Osobni asistence

Podpora samostatného bydleni
Centra dennich sluzeb

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim
Domovy se zvlas§tnim rezimem
Chréanéné bydleni

Odlehcovaci sluzby

Pecovatelska sluzba

Privodcovské a predcitatelské sluzby

Tisfiova péce

Zdroj: Registr poskytovatelti socialnich sluzeb (2023), upraveno Fialova (2023)

Tab. 12 Oblast socialni prevence, pocet sluzeb v JihoCeském kraji dle typu

Azylové domy

Domy na puli cesty

Nizkoprahovéa zafizeni pro déti a mladez
Rana péce

Socialnég aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi
Socialné terapeutické dilny

Terenni programy

Tlumocnické sluzby

Kontaktni centra

Nizkoprahové denni centra

Nocleharny
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Sluzby nasledné péce 7

Socialng aktivizaéni sluzby pro seniory a osoby

2
se zdravotnim postizenim
Socialni rehabilitace 30
Terapeutické komunity 4
Zdroj: Registr poskytovatelti socialnich sluzeb (2023), upraveno Fialova (2023)
Tab. 13 Oblast socialniho poradenstvi, pocet sluzeb v JihoCeském kraji dle typu
Odborné socialni poradenstvi 77

Zdroj: Registr poskytovatelti socialnich sluzeb (2023), upraveno Fialova (2023)

6.2 Program rozvoje Jihoceského kraje na obdobi 2021-2027

Dokument ,,Program rozvoje Jihoceského kraje na obdobi 2021-2027 “ je zastteSujicim
sttednédobym programem podpory regionalniho rozvoje na urovni kraje, ktery
vymezuje strategické cile a jednotliva intervencni opatieni, jejichz prostfednictvim ma
dojit k udrzitelnému a vyvazenému rozvoji JihoCeského kraje. Je rozdélen do tii Casti,
ato na sekci analytickou, ve které je predstaven JihoCesky kraj, vyobrazen jeho
soucasny stav vramci konkrétnich oblasti se zaméfenim na jeho analyzu (SWOT)
popisujici silné a slabé stranky, ohrozeni a pfilezitosti. Navazuje Cast navrhova, kde je
mj. komparovan Jihoesky kraj sdal§imi kraji Ceské republiky pro piedstaveni
postaveni kraje vzhledem k dal§im oblastem na$i republiky. Soucasti je kapitola
Strategie rozvoje Jihoceského kraje popisujici strategické cile, optimalizacni opatfeni
a intervence, které by mély vést ke stabilnimu rozvoji kraje. Zavér tvoii implementacni
a organizacni struktura a organizacni zajisténi realizace tohoto programu, soucasti
zavéreCné Casti je predstaveni rozpoctového vyhledu a moznych zdroju financovani, viz
tab. 14. Cilem zpracovani tohoto dokumentu (a nasledna realizace jednotlivych kroki)
je vytvoreni konkurenceschopného regionu, ktery vytvaii kvalitni zdzemi pro

podnikatelské subjekty a je lakavym mistem k Zivotu.°

% Data byla ¢erpana z dokumentu ,,Program rozvoje Jihoceského kraje na obdobi 2021-2027
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Tab. 14 Zdroje financovani realizace navrhovanych opatieni

Vlastni zdroje Jihoceského kraje urcené na realizaci cil regionalni politiky formou

investic, grantovych programu, podpor nebo piispévku
Evropské strukturalni a investi¢ni fondy urcené pro programovaci obdobi 2021-2027
Narodni programy a zdroje vy&lendné na Grovni jednotlivych ministerstev Ceské
republiky

Specifické navratné financni zdroje, Svycarské nebo norské fondy a dalsi obdobné
zdroje poskytované neclenskymi zemémi Evropské unie

Ostatni verejné zdroje (rozpocty mest, obci, mikroregionti, mistnich ak¢nich skupin

apod.) a soukromé zdroje (podnikatelsky a neziskovy sektor)

Zdroj: Program rozvoje Jihoceského kraje na obdobi 2021-2027, JihoCesky kraj
(2021), upraveno Fialova (2023)

Zastupitelstvo JihoCeského kraje schvalilo vroce 2018 aktualizaci podminéné sité
socialnich sluzeb v JihoCeském kraji. Ta byla zavedena z divodu pozadavku zatrazeni
socialnich sluzeb do krajské sité socialnich sluzeb v ptripadé podavani zadosti o financni
podporu zevropskych zdroji, zejména vramci vyzev Opera¢niho programu
Zameéstnanost. Do zakladni sité socidlnich sluzeb v JihoCeském kraji na obdobi 2022 -
2024 (ktera byla schvalena zastupitelstvem JihoCeského kraje v prosinci 2021) je

zafazeno piiblizne 400 organizaci (150 poskytovateld).

Rozlozenim socialnich sluzeb se mj. zabyva dokument, ktery je pro tvorbu a planovani
sluzeb v kraji zasadni, ato ,,StFednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb v Jihoceském
kraji“ (dale jen SPRSS v JCK). Tvorba takového planu je stanovena zakonem
o socidlnich sluzbach a vytvari jej kraj ve spolupraci s obcemi na svém uUzemi, se
zastupci poskytovatelti socialnich sluzeb ase zastupci osob vyuzivajicich socialni
sluzby, v JihoCeském kraji je pfi jeho tvorbé vyuzivana metoda komunitniho planovani.
Dalsi povinnosti kraje je v souvislosti s tvorbou tohoto dokumentu rovnéz urCovat sité
socialnich sluzeb v kraji — tato sit’ pak jasné predklada, je-li kapacita konkrétni socialni
sluzby v kraji dostate¢na, ptipadné je-li potfeba do sité zaclenit dalsi poskytovatele. Ten
posledni, tedy nejaktualnéjsi plan, je vytvoren na léta 2022-2024. Jednotlivymi cilovymi
skupinami se pak zabyvaji urcené pracovni skupiny, které definuji cilové skupiny,

zpracovavaji dil¢i analyzy tykajici se rozlozeni sluzeb, jejich kvality, dostatecnosti ¢i
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nizké kapacity; na zakladé téchto ¢innosti dale navrhovaly konkrétni priority a aktivity
SPRSS J¢K 2022-2024. Cilovymi skupinami (a pracovni skupiny pro kazdou z nich)
jsou seniofi, osoby se zdravotnim postizenim, déti, osoby v krizi a osoby zavislé ¢i
zavislosti ohrozené. Danou situaci cilovych skupin v kraji popisuji pracovni skupiny
napt. SWOT analyzou a z udaju, které jim tato analyza (a dal$i zdroje) pfinese, pak
vytvareji ty nejlep§i postupy, jak aktualni stav zlepsit, acini kroky smérem
k optimalizaci situace. Dokument je po zpracovani avefejném pripominkovani

predlozen ke schvaleni radé a zastupitelstvu kraje.’
6.3 Financovani nestdtnich neziskovych organizaci v Jihoceském kraji

Clenéni a definovani bezplatng poskytovanych socialni sluzeb uvadim v kapitole
3.1 Druhy socidlnich sluzeb v tabulce ¢. 9. V JihoCeském kraji prevazuji sluzby
bezplatné nad placenymi, tj. klientem hrazenymi, a to vice jak dvojnasobné

— placené sluzby: 107

— bezplatné sluzby: 224

JihoCesky kraj poskytuje a prerozdéluje organizacim finance prostfednictvim dotacnich
programl a projektll, pfipadné pomoci tzv. vyrovnavaci platby, ktera predstavuje
celkovou vysi prostiedkit z vefejnych zdroji potifebnou k zajisténi dostupnosti
poskytovani socialni sluzby. Vyrovnavaci platba je dle SPRSS vypocitana jako rozdil
optimalnich nakladt a optimalnich vynosl z vlastni Cinnosti; pri vWpoctu optimdlnich
ndkladii a vynosi se vychazi ze skutecnych dat za posledni uzavieny kalenddaini rok
a z téchto udajii jsou urceny mediany ndkladit a vynosu pripadajici na jednotku kapacity

— lizko, prepocteny uvazek pracovnika v primé péci (SPRSS, s. 20, 2021).

Zadost o dotaci se podava zejména prostiednictvim ziizené aplikace. Cinnost organizaci
(zadatel) musi byt dle informaci poskytovanych na Socialnim portalu v souladu
s aktualnim Stfednédobym planem rozvoje socidlnich sluzeb v JihoCeském kraji.
U nékterych dotacnich programi je podminkou byt soucasti zakladni sit€ poskytovatelt
socialnich sluzeb, kterd je kazdy rok aktualizovana (vstup do ni rovné€z podminén
zadosti), nékde muaze byt piijemcem dotace naopak ten, kdo soucasti této sité€ neni — je

potieba podpofit narust této sluzby a pozdéji ji zaradit do site.

" Data byla ¢erpana z dokumentu ,,Stiednédoby plén rozvoje socidlnich sluzeb v Jihoceském kraji* (2021)
a ze zakona ¢. 108/2006, o socialnich sluzbach.
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6.3.1 Projekty a fondy poskytujici finance nestdatnim neziskovym organizacim
v Jihoceském kraji v roce 2022-2023

— Krajsky dotacni program na podporu socialnich sluzeb,
— Ugelova dotace Jihogeského kraje,

— Podpora socialnich sluzeb v Jiho€eském kraji V,

— Podpora socialnich sluzeb v Jiho€eském kraji VI,

— Prevence dusevniho zdravi déti v JihoCeském kraji.

Krajsky dotacni program na podporu socialnich sluzeb

JihoCesky kraj vyhlasuje nékolikrat do roka pestré dotacni programy, které podporuji
jak poskytovatele socialnich sluzeb, tak naptiklad rodiny ve slozité¢ financni situaci.
V zafi 2022 byla vyhlasena dotace Program navratné financni vypomoci
poskytovatelim socialnich sluzeb v roce 2023, jejimz cilem je poskytnuti beziirocnych
ndvramych financnich vypomoci poskytovatelum socialnich slizeb pro zajisténi
phynulého  a pritbézného  financovani  socidlnich  sluzeb v obdobi od zacdtku
kalendarniho roku do doby vyplaceni 1. splatky dotace (JihoCesky kraj, 2022). O tuto
dotaci mohou zadat poskytovatelé, jejichz sluzby jsou zarazeny do zékladni sité

socialnich sluzeb v Jiho¢eském kraji.

Ukelova dotace Jiho¢eského kraje

Finance jsou poskytovany ze statniho rozpoctu (MPSV) a prerozdélovany JihoCeskym
krajem na zakladé zadosti, které je v souCasnosti mozno podavat od 15. zari 2022
do30.fijna 2023  prostiednictvim  zfizené  aplikace, aslouzi  k hrazeni
neinvesti¢nich/béznych nakladi souvisejicich s poskytovanim socialnich sluzeb

v obdobi od 1. ledna 2023 do 31. prosince 2023.

Podpora socidlnich sluzeb v Jihoceském kraji V

Tento projekt z opera¢niho programu Zaméstnanost Evropského socialniho fondu (EU)
byl ukoncen po ctyfech letech na konci zafi 2022. Stejné jako jeho stejnojmenny
predchiidce byl itento projekt zaméfen zejména na podporu sluzeb socialni prevence.
Podpora financovani méla zajistit dostupnost a rozvoj vybranych druhti sluzeb na tizemi
JihoCeského kraje, témi pro toto Ctyfleté obdobi byly azylové domy, socialné
terapeutické dilny, domy na pul cesty, socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi.

Tim padem byla pozornost zaméfena na pomoc osobam bez pfistiesi, osobam se
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zdravotnim postizenim, rodinam v obtizené zivotni situaci, obétem trestné Cinnosti ¢i

domaciho nasili, lidem ohrozenym vyloucenim ze spoleCnosti apod.

Podpora socidlnich sluzeb v Jihoceském kraji VI

Nejprve je nutno zminit zaCatek tohoto projektu, ktery sahd jiz do roku 2008.
V soucasné dobé¢ je termin realizace ur€en na obdobi 2022-2026 a plynule navazuje na
projekt ptedchozi (,,Podpora socidlnich sluzeb v Jihoceském kraji V*). Je realizovan
v ramci operacniho programu Zaméstnanost plus ajeho cilem je podpora, zajisténi
dostupnosti a rozvoj vybranych druha socialnich sluzeb na uzemi kraje, a to v souladu
se Stfednédobym planem rozvoje socialnich sluzeb v JihoCeském kraji na obdobi
2022-2024 adale. Socialni sluzby, jez maji byt timto projektem podpofeny, jsou
azylové domy a socialné terapeutické dilny, cilovou skupinu tvoii osoby bez piistiesi
nebo osoby zijici v nejistém nebo nevyhovujicim bydleni, osoby ohrozené
predluzenosti, osoby dlouhodobé ¢i opakované nezaméstnané, osoby s dusevnim ci

zdravotnim postizenim, osoby s poruchami autistického spektra, rodice, déti a mladi

dospéli v neptiznivé socialni situaci a dalsi.

Prevence duSevniho zdravi déti v Jihoceském kraji

Cilem tohoto projektu, jehoz realizace probiha od fijna 2022 do konce zafi 2025, je
nastavit systémovou prevenci duSevnich onemocnéni u déti v ramci JihoCeského kraje,
projekt akcentuje dilezitost primarni prevence v oblasti dusevniho zdravi déti a ma
za cil destigmatizovat téma duSevniho zdravi. Finan¢ni zastitou projektu je Operacni
program Zameéstnanost plus, cilovou skupinu tvofi mj. osoby socialné vyloucené
a osoby socialnim vylou¢enim ohrozené, poskytovatelé a zadavatelé socidlnich sluzeb,
sluzeb pro rodiny s détmi a dalSich sluzeb na podporu socialniho zaclefiovani, rodice,

déti a mladi dospéli v nepfiznivé socialni situaci aj.

6.3.2 Projekty a fondy poskytujici finance nestdatnim neziskovym organizacim
v Jihoceském kraji v roce 2021-2022

V predchozich letech (2021-2022) patfily nestatni neziskové organizace mezi
opravnéné zadatele i v ramci nasledujicich dotaci a projektt schvalenych JihoCeskym

krajem a mohly tak Cerpat finan¢ni podporu na své aktivity.
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Podpora rodinné politiky

Potteba vytvofit podminky pro systematickou praci s rodinou, pro rozvoj sluzeb
podporyjicich fungovani rodiny, které umozfiuji vykon jejich pfirozenych funkci
ausnadni podminky pro jeji fungovani, se zaméfenim na prevenci ohrozeni déti

a vCasného feSeni tohoto ohrozeni.

Podpora sluzeb nedefinovanych v zikoné ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

Podpora projektd, zameéfujicich se na napliiovani individualnich potieb osob, podporuji
zapojeni téchto osob do mistni komunity, v¢. podpory procesu jejich socialniho
zaClefiovani. Cilem je prostfednictvim téchto aktivit umoznit osobam zmeénit zivotni

styl, zapojit se do bézného zivota a zmirnit dopady socialniho vylouceni.

Podpora prace s détmi a mladezi - mimo oblast sportu

Cilem programu je podpora zkvalitnéni podminek arozvoj mimoskolni zajmové
¢innosti s détmi a mladezi na Uzemi JihoCeského kraje, podpora aktivit pro déti

a mladez se zdravotnim postizenim.

Enviromentalni vzdélavani, vychova a osvéta

Podpora neinvesticnich projektt, které jsou v Sirokém spektru aktivit zaméfeny na
environmentalni vzdélavani, vychovu, osvétu a environmentalni poradenstvi. Podpora
inovativnich projekt, ale i projektd, které reaguji na aktualni spoleCenské potieby

a novym zpusobem rozvijeji jiz znama témata.
6.3.3 Shrnuti

JihocCesky kraj svymi dotacnimi programy finanén€ vyznamné podporuje socialni sluzby
na svém uzemi. A to nejen organizace fadici se mezi ty nestatni a neziskové. Tabulka 15
ukazuje, jakym zplsobem jsou v kraji rozdéleny penize v ramci krajského dotacniho
programu na podporu socidlnich sluzeb, ato za roky 2018-2022. Z astek vyplyva,
ze neziskové organizace jsou podpofeny vétSinou financi vyc¢lenénou na tento projekt.
Mezi zadateli jsou ale pravé neziskové organizace zastoupeny v silné prevaze oproti
organizacim s odliSnou pravni formou. Socialni sluzby poskytované zdarma ziskaji
kazdorocné alespon 20 % z celkové sumy, v roce 2018 to bylo dokonce 42 %, naopak

v poslednich dvou letech tento podil klesl na 21-22 %. Celkovy pocet zadateli se
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pohybuje kolem 200, nejvice jich ve sledovaném obdobi bylo vroce 2019 (230),

nejménég pak v roce loiiském 2022, a to 123.
Tab. 15 Program na podporu social. sluzeb - vyse dotaci v letech 2018-2022 (v K<)

Dotace na bezplatné

Celkova vyse dotace na Dotace nestatnim
Rok poskytované socialni
socialni sluzby neziskovym organiz.
sluzby
2018 32501 000 27 413 000 13 755 000
2019 42701 408 32 462 942 10 226 567
2020 43 482 882 34 574 882 14 837 942
2021 47 164 000 37 182 000 10 084 000
2022 47 240 000 34 930 000 10 582 000
Celkem 213 089 290 166 562 824 59 485 509

Zdroj: Rozpocty avyuactovani dotaci 2018-2022, JihoCesky kraj (2022), upraveno
Fialova (2023)

Tabulka 16 popisuje rozdeleni financi v ramci tcelové dotace JihoCeského kraje, ktery
prerozdéluje finance z MPSV. Tato dotace ma za ukol hradit neinvesti¢éni naklady
spojené s poskytovanim socialnich sluzeb. V soucasnosti je stale mozné zasilat zadosti
o finan¢ni podporu (do fijna 2023). Vzhledem ke zkuSenostem z predchozich let je jiz
ale vypracovan navrh rozdéleni dotaci i1 pro tento rok. Celkova suma prerozdélovana
kazdy rok mezi poskytovatele socialnich sluzeb v Jiho¢eském kraji je podstatné vyssi
nez celkovy obnos penéz v ramci ,,Programu na podporu socidlnich sluzeb “, nebot’ tato
Castka prevysuje (kromé roku 2018) 1 miliardu K¢. Nestatni neziskové organizace tak
pravidelné ziskavaji minimalné¢ 300 mil. K¢, stim, ze od roku 2020 ¢astky prudce
rostou (tab. 16), nejdramatictéj$i nartust je mozné sledovat v poslednim roce, kdy by
mély nestatni neziskové organizace ziskat 611 476 000 K¢. Lze predpokladat, ze tento
prudky narist je zpasoben mj. celkovou situaci v Ceské republice, kterou b&hem roku

2022 zasahly strmé a intenzivni vzestupy cen ve vSech odvétvich.

Bezplatn€ poskytované socialni sluzby ziskavaji rovnéz velky obnos financi.
Ze souhrnné Castky jim patii pouze zlomek. Mezi lety 2019-2021 to bylo 11-12 %,

v poslednich dvou letech ziskavaji z celkové ¢astky 14 %.
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Tab. 16 Udelova dotace poskytovatelim socialnich sluzeb v Jihoteském kraji - vyse

dotaci v letech 2018-2023 (v K<)

Dotace na bezplatné
Celkova vyse dotace na Dotace nestatnim
Rok poskytované socialni
socialni sluzby neziskovym organiz.

sluzby
2018 955 451 601 274318 000 75 675 000
2019 1075511601 337 946 000 132 640 000
2020 1173 747 361 371 364 000 132 234 000
2021 1393 898 037 431 776 000 156 539 000
2022 1287 825 822 477 095 667 175 385 000
2023 1656 328 853 611 476 000 227 897 000
Celkem 7 542 763 275 2 503 975 667 900 370 000

Zdroj: Rozpocty avyuactovani dotaci 2018-2023, Jihocesky kraj (2022), upraveno
Fialova (2023)

JihoCesky kraj tak b&hem péti let (2018-2022) vramci ,,Programu na podporu
socidlnich sluzeb“ podpofil organizace na svém uzemi ¢astkou 213 089 290 K¢, diky
ucelové dotaci kraje putovalo organizacim poskytujicim socialni sluzby (2018-2023) 7

542 763 275 K¢, z toho nélezely 2 503 975 667 K¢ nestatnim neziskovym organizacim.
6.4 Vybér organizaci pro analyzu

V JihoCeském kraji piisobi celkem 105 nestatnich neziskovych organizaci (jejich popis
a struktura jsou blize specifikovany v kapitole 4.1 atabulkdch 11, 12, 13), kraj
v soucCasnosti akcentuje konkrétni socialni sluzby pomoci projektd a dotacnich vyzev,
které praveé probihaji, témi jsou ,,Podpora socialnich sluzeb v Jihoceském kraji

V' (ukoncen v zafi 2022, pro ucely této prace aktualni), ,,Podpora socidlnich sluzZeb

v Jihoceském kraji VI a , Prevence dusevniho zdravi déti“. Kazdy z téchto projektt
podporuje rozvoj urCitych socialnich sluzeb, které se diky analyzam socialnich sluzeb
v kraji jevi napt. jako nedostacujici, nevyhovujici, ptipadné ne v takové podobé, jakou
by mély mit. JihoCesky kraj se proto finan¢ni podporou snazi podnitit takové kroky,
které povedou ke zlepSeni situace atim padem k optimalizaci sit€é poskytovateld
socialnich sluzeb v Jiho¢eském kraji. Zminéné tfi projekty tedy aktualné cili na rozvoj

téchto typu socialnich sluzeb, které jsou prioritou (viz tab. 17): azylové domy, domy na
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pul cesty, socialn€ terapeutické dilny, socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi,

krizova pomoc, nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez.

Tab. 17 Finan¢né podporované socialni sluzby JihoCeskym krajem za ucelem jejich

rozvoje
Projekt Podporované socialni sluzby
- azylové domy
Podpora socidlnich sluzeb - socialng terapeutické dilny
v Jihoceském kraji V - domy na pul cesty
- socialng aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi
Podpora socialnich sluzeb - azylové domy
v Jihoceském kraji VI - socialng terapeutické dilny
- krizova pomoc
Prevence duSevniho zdravi déti | - nizkoprahova zatizeni pro déti a mladez

- socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi
Zdroj: Socialni portal (2022), JihoCesky kraj (2012-2023), upraveno Fialova (2023)

Pro dalsi analyzu byly zvySe zminénych akrajem podporovanych sluzeb vybrany
takové socialni sluzby, které odpovidaji metodice této diplomové prace, kdy vybérovy
soubor tvofi zameéstnanci nestatnich neziskovych organizaci JihoCeského kraje
poskytujici pouze bezplatné sluzby, tim padem nemuze byt soucasti rozboru sluzba
azylové domy, nebot ta se fadi mezi socidlni sluzby poskytované za tthradu. Soucasné
je z analyzy vylouCena socialni sluzba domy na pul cesty, nebot v Jihoeském kraji ji
zadna organizace v soucasné dobé neposkytuje. Pfedmétem zkouméani budou tedy ty
nestatni neziskové organizace, které poskytuji sluzby: socidlné terapeutické dilny,
krizova pomoc, nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez a socialné aktivizacni sluzby
pro rodiny s détmi. Z celkového poctu 105 bylo vybrano 12 nestatnich neziskovych
organizaci (tabulka s jejich vyctem je soucasti piilohy ¢. 1), které se fidi obCanskym
zakonikem a maji tyto formy soukromého prava: spolek, ustav nebo obecné prospesna
spolecnost. Zarovein jsou vybrané takové organizace, které poskytuji pouze bezplatné

sluzby, vCetné takovych, které jsou v soucasnosti pro JihoCesky kraj prioritou.
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6.5 Analyza dokumentit vybranych organizaci

Arkada - socidlné psychologické centrum, z.u., je specializované pracovisté, které
klientim nabizi ambulantni bezplatnou socialn€ psychologickou pomoc v riznych
obtiznych zivotnich situacich. Arkada poskytuje tyto socialni sluzby: krizova pomoc,
sluzby nasledné péce, kontaktni centrum a terénni programy. Pro financovani ¢innosti
spojenych s poskytovanim zminénych sluzeb vyuziva Arkada vicezdrojového
financovani, konkrétni zdroje popisuje tabulka 18. Krizové centrum v Pisku
a v Milevsku nabizi pomoc osobam star§im 11 let v obtizné zivotni situaci. Béhem roku
2021, ktery byl vyznamné zasazen onemocnénim Covid-19, jej navstivilo 361 klientt
a probéhlo dohromady 1043 konzultaci. V ramci sluzby nasledné péce prob&hlo béhem
jednoho roku (2021) celkem 276 konzultaci. Mezi sluzby Kontaktniho centra Arkada
patii mj. vyménny program zdravotnického materidlu (harm reduction), zakladni
zdravotni oSetieni, atd. Za rok 2021 probéhlo 1501 kontaktd s klienty, zprostfedkovano
bylo 3986 sluzeb a doSlo k vyméné necelych 40 000 jehel. Mezi Cinnosti terénniho
programu patii napiiklad vymeénny program zdravotniho materialu, poradenstvi ohledné
bezpecného brani drog a mnohé dalsi aktivity. Béhem roku 2021 bylo v ramci vymeény
jehel uzivatelim drog vydanych 16 688 ks a pfijatych 19 798 ks jehel, probéhlo celkem
711 kontaktd a bylo poskytnuto 1497 sluzeb. Dlouhodobé realizovany projekt ,.Pomoc
ohroZenym rodinam ve spoluprdci s organy socidlné prdvni ochrany déti* poskytuje
poradensko-terapeutické sluzby ohrozenym détem v agendé SPOD ajejich rodi¢im.
Stézejni aktivitou projektu ,,Arkada pomdhd détem “ byla inovativni kamparn, ktera déti
interaktivni formou seznamila s krizovou pomoci a motivovala je kjejimu vyuziti
v ptipadé potreby. Cely projekt je realizovan diky finan¢ni podpofe NROS. Pro
financovani svych cinnosti vyuziva Arkada - socialné psychologické centrum, z.u.,

kolem 10 zdrojt ro¢ng.
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Tab. 18 Struktura financnich prostfedki (v K¢) ajejich vyuziti

Arkada - socialné psychologické centrum, z.u.

Ukel vyuziti

Krizova pomoc

Sluzby nasledné

péce

Kontaktni sluzby

Terénni

programy

,,Pomoc

ohroZenym
rodinam ve
spoluprdaci

s organy SPOD*

Finan¢ni zdroje

MPSV — prerozdél. JEK

MPSV CR - ptima dotace

Mésto Pisek
Mésto Milevsko
JihocCesky kraj
Celkem

MPSV — prerozdél. JEK

Mésto Pisek
Celkem
Utad vlady CR

MPSV — prerozdél. JEK
MPSV CR (Covid-19)

Mésto Pisek
JihocCesky kraj
Ceska asociace
streetwork, z.s.

Celkem

MPSV — prerozdél. JEK

Utad vlady CR
JihocCesky kraj

MPSV CR (Covid-19)

Meésto Pisek
Celkem

MPSV CR - ptima dotace

JihocCesky kraj
Mésto Pisek
Mésto Milevsko
Celkem
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2021
1861 000
846 394
54 000
58 000

2 819 394
396 000
58 000
454 000
441 000
1 560 000
97 674
175 000
500 000

2900
2776 574
591 000
152 000
100 000
32112
75 000
950 112
567 561
150 000
150 000
38 000
905 S61

2020

1 756 000
348 161
52000
58 000
2214 161
367 000
56 000
423 000
547 000

1 143 000
106 287
175 000
400 000

9788

2 381075
428 000
163 000
80 000
37 466
75 000
783 466
451 043
150 000
150 000
38 000
789 043

2019-2021,

2019

1 580 000
52000
58 000
63 000
1753 000
376 000
52000
428 000
473 000
1238 000
54 000
787780

2 552780
104 000
238 000

73 000
415000
454 978
229000

59000

38 000
780 978



»wArkdada pomadha

détem* NROS 182 658 290 506 323 032
Nahradni Statni ptispévek na vykon
rodinna péce pestounské péce 2627936 2443024 | 2477301
Vicenaklady —
Covid 19 MPSV CR 29 495 - -
MSMT Neformdlni
Vzdélavani
vzdeélavani MAS
pracovniku y
Sumavsko 27 187 2 801 -
Prilehlé obce — financni
Neuvedeno
dary 2 000 5400 -
Neuvedeno Financ¢ni dary FO, PO 22950 31 600 72 000
Trzby za vlastni vykony 45 000 39000 677 000
Ostatni vynosy (zuctovani
fondu aj.) 348 000 113 000 121 000
Celkem 11190 867 | 9636 075 | 9 640 091

Zdroj: Vyro¢ni zpravy Arkada - socidlné psychologické centrum, z.u., 2019-2021
(2020-2022), Gidetni zavérky 2019-2021 (2020-2022), upraveno Fialova (2023)

Centrum pro pomoc détem a mladezi o.p.s. (dale jen CPDM) vzniklo v roce 1997
v Ceském Krumlové amezi jeho hlavni &innosti patii aktivity v oblasti prevence
spoleCensky nezadoucich jevi u déti amladeze, informacni a poradenské Cinnosti,
poradani Skoleni, kurzl, prednasek, kulturné vychovnych projektd a aktivit cilené
podporuyjicich vhodné traveni volného Casu déti a mladeze a v neposledni fad€é podpora
apomoc socialné znevyhodnénym azdravotné postizenym détem, mladezi

a organizacim, které se touto problematikou zabyvaji.

Jednotlivymi pracovisti v organizaci jsou ,,/nformacni centrum pro mldadez“, které
neposkytuje socialni sluzby dle zakona o socidlnich sluzbach, dale ,,Nizkoprahové
zarizeni pro déti a mladez - NZDM BOUDA “ a ,,Streetwork “. Sluzby a aktivity NZDM
jsou urCené mladezi, ktera je ohrozena socialnim vyloucenim. Svou Cinnosti a nabidkou
aktivit poskytuje svym uzivatelim podporu Zzit bé€zny zivot vrstevnikd. Projektové
pracovisté Streetwork poskytuje tfi samostatné socialni sluzby, ato streetwork pro

mésta Cesky Krumlov aKaplice, kde se vénuji praci suzivateli navykovych latek
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ajejich okoli, dale terénni socialni sluzba Viktorie, ktera se zabyva prevenci
zdravotnich a socialnich dopad v oblasti poskytovani placenych sexualnich sluzeb,
a posledni poskytovanou sluzbou je odborné socidlni poradenstvi pro osoby v krizi, kde
cilovou skupinu tvofi zejména osoby uzivajici navykové latky a soucasné osoby

v krizové situaci nebo potykajici se s nepfiznivou osobni situaci.

CPDM pro své fungovani vyuziva vicezdrojové financovani, kdy i malé projekty jsou
financovany ze tfi, klidn€ i Ctyf zdroju. Béhem roku 2021 dochézelo k postupnému
zvySovani cen energii, sluzeb, materialu, objevily se také mimotadné naklady (opravy
sluzebnich vozi apod.). Realizace nékterych plant byla narusena onemocnénim Covid-
19, ktery jiz druhym rokem zasahoval do cCinnosti organizace. U stfednédobych
a celoroCnich projekti doslo vlepSim piipadé k jejich Casovému zpozdéni, nékteré
znich nebyly uskuteCnény vubec. Ztoho diuvodi musely byt nékteré prostiedky
z dotaci vraceny. Pro financovani svych Cinnosti vyuziva organizace Centrum pro
pomoc détem a mladezi o.p.s., rocné priblizné¢ 14-16 zdroju, jejich slozeni v letech

2019-2021 predstavuje tabulka 19.

Tab. 19 Struktura finan¢nich prostiedkt (v K¢) a jejich vyuziti 2019-2021, CPDM o.p.s.

Ukel vyuziti Finanéni zdroje 2021 2020 2019
Organizace CPDM
— provoz Mésto Cesky Krumlov 2757000 2642483 | 2725000
CPDM - projekty | Mésto Cesky Krumlov 245000 | 381000 | 405000
Informaéni centrum = MSMT CR 279664 | 211440 182000
pro mladez JihocCesky kraj 121 000 132 000 186 000
(projekty, akce) Celkem 489 664 = 343440 368000
MPSYV - prerozdél. JEK 1800000 | 1673000 1039000
NZDM Bouda - Meésto Cesky Krumlov 63 000 - 217000
socialni sluzby JihocCesky kraj - 266300 | 285000
Celkem 1863000 1939300 | 1541000
MSMT CR 152500 | 140200 164 700
NZDM Bouda MK CR 30 000 - -
(projekty, akce) JihocCesky kraj 95 000 55000 79 757
Nadace Zivot umélce 10 000 10 000 15 000
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Streetwork pro
mésta Cesky

Krumlov a Kaplice

Streetwork - terénni
socialni sluzba
Viktorie

Streetwork —
odborné socialni
poradenstvi

Jiné projekty —

nezarazeno

Celkem

Nadace VIA

Meésto Vétini

Vlassky dvdr, s.r.o.
MHEF C. Krumlov

MK CR

Erasmus +

Financ¢ni dary FO
Celkem

JihocCesky kraj

Utad vlady CR

Meésto Kaplice

MPSV — prerozdél. JEK
Mésto Cesky Krumlov
MZ CR

Prilehlé obce — dary
Celkem

MPSV — prerozdél. JEK
Mésto Cesky Krumlov
JihocCesky kraj

MPSV — prerozdél. JEK

MSMT CR
Antivirus C
Trzby za vlastni vykony
Jiné vynosy

20 000
30 000

493 500
250000
437000
40 000
1701 367
65 000

2493 367
334 000
32 000

156 000

559 000
49 730
9227261

20 000
30 000

17 000
272200
200 000
423 000

40 000

1 538 000

2201000
223 000

52000

133 340

289 085
316 000

1 000

8 830 541

5200

20 000
30 000

10 000

30 000
377221
5000
736 878
200 000
326 000
40 000
1401 900
74 500

8 040

2 050 440
148 000

60 000

83 899

33 600

543 824

8 685 341

Zdroj: CPDM o.p.s. - vyrocni zpravy 2019-2021 (2020-2022), tcetni zaveérka 2019
(2020), upraveno Fialova (2023)
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Organizace FOKUS - Pisek, z.u., pomaha lidem s duSevnim onemocnénim dvéma typy
socialnich sluzeb - socidlni rehabilitace a socialné terapeutické dilny, a to na pobockach
ve tfech meéstech, v Pisku, ve Strakonicich a v SusSici. Cilovou skupinu tvoii lidé se
zkuSenosti s duSevnim onemocnénim od 16 do 80 let. V ramci socialni rehabilitace
probéhlo na pobockach béhem roku 2021 celkem 7 465 kontaktd, v ramci socialné
terapeutickych dilen 3 454 kontakti. FOKUS - Pisek, z.a., se kazdoro¢né zapojuje do
komunitniho planovani na Pisecku, Strakonicku, Vodnansku, Blatensku, SuSicku,
Milevsku, Prachaticku a Vimpersku. Organizace vyuziva finan¢nich prostifedki
z ruznych zdroju, jejich vycet predstavuje tabulka 20. Organizace je od roku 2018
zapojena do preventivniho programu ,, Bldznis? No a!“. Jedna se ojednodenni
vzdélavaci, zazitkovy a interaktivni program primarni prevence v oblasti dusevniho
zdravi pro studenty ve veéku 15-20 let. Vroce 2021 doSlo k uspéSnému ukonceni
projektu financovaného z Mistni ak&ni skupiny Sumavsko prostiednictvim Operaéniho
programu Zaméstnanost pod nazvem ,,Socidlni rehabilitace pro lidi s duSevnim

onemocnénim na Prachaticku a Vimpersku“, ktery pomohl rozsifit registrovanou

socialni sluzbu socidlni rehabilitace Strakonice na uzemi Prachaticka a Vimperska.
Doslo také k realizaci projektu ,,Podpora vybaveni mobilniho tymu pro poskytovdni
socidlni rehabilitace pro lidi s duSevnim onemocnénim na SuSicku “. Jeho pfedmétem
bylo pofizeni osobniho automobilu pro zajis§téni dostupnosti terénni sluzby socialni
rehabilitace na tzemi ORP SusSice, které je zaroven soucésti spolku MAS PoSumavi.
Projekt byl financovany z Integrovaného regionalniho operaéniho programu
Evropského fondu pro regionalni rozvoj (EU) prostfednictvim vyzvy MAS Posumavi —

IROP — Mobilita socialnich sluzeb v roce 2021. Pro financovani svych Cinnosti vyuziva

organizace Fokus Pisek, z.u., prostfedky pfiblizn€ z 14-16 zdroja ro¢né.
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Tab. 20 Struktura financnich prostfedkd (v K¢&) ajejich vyuziti 2019-2021, Fokus

Pisek, z.u.

Ukel vyuziti
SR Prachatice
a Vimperk

SR a STD

Strakonice

SR a STD Klubko
Pisek

SR a STD
Slunecnice SuSice
Vicenaklady,
mimoradné odmény
— Covid 19

SR Prachatice

a Vimperk, SR
Susice a projekt
»Prdce, jedna 7 cest
k zotaveni“
Centrum dusevniho
zdravi Strakonice
Neuvedeno
Vzdélavani
zaméstnancu
Dotace na pracovni

misto

Finan¢ni zdroje
MPSV CR — pfima
dotace

MPSV - prerozdel.
JcK

Mesto Strakonice
Meésto Vodiiany
Celkem

MPSV - prerozdel.
JcK

Mesto Pisek
Celkem

Plzensky kraj
Meésto Susice

Celkem

MPSV CR — pfima

dotace

MPSV CR — pfima

dotace

MZ CR
Meésto Pisek

Utad prace Pisek

Utad préace Pisek

2021

151 168

7134 692
50 000
30 000
7 214 692

3 079 055
102 000

3 181 055
2213798
10 000
2223798

656 935

10 000

76 865
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2020

3 066 248
40 000
30 000

3136 248

2817 581

177 000
2 994 581
1299 088

1299 088

700 002

1 542 925

9841 824

20 401

2019

2881871

15 000
2 896 871

2687123

147 000
2834123
1926 576

1926 576

867 390

4616776



Nové vozidlo MMR CR - - 295450

Neuvedeno Tesco Pisek - - 30 000
Komunitni nadace

Neuvedeno Blanicko — Otavska - - 15 000

Trzby za vlastni

vykony 5360 000 4000 44 000
Jiné vynosy 1 014 000 86 000 31000
Finan¢ni dary 92 000 76 786 93 222
Celkem 20010000 19717 000 | 13 650 000

Zdroj: Fokus Pisek, z.0. - Vyrocni zpravy 2019-2021 (2020-2022), tcetni zavérky
2019-2021 (2020-2022), upraveno Fialova (2023)

Organizace Horizont, z.u., byla zalozena v roce 2000 a poskytuje osobam s mentalnim
postizenim a kombinovanymi vadami takovou pomoc a podporu, kterou potrebuji pro
svij plnohodnotny Zivot, a tak jim naplfiuje ucast na rovnopravném a aktivnim zivoté ve
spoleCnosti v pfirozeném prostiedi. Organizace poskytuje socidlni sluzbu socialné
terapeutické dilny v Pisku av Protiviné a nabizi rovnéz chranéna pracovni mista
(Pisek). Jejich ucelem je dlouhodoba a pravidelna podpora zdokonalovéani pracovnich
navyka a dovednosti prostfednictvim socialné pracovni terapie v dilnach textilu, tkani
a keramiky. Na provozni néklady organizace kazdoro¢né prispiva Mésto Pisek a Mésto
Protivin, vroce 2022 byly socialné terapeutické dilny podpofeny ucelovou dotaci
JihoCeského kraje, ato celkovou castkou 1394 000 K¢&. Organizace byla rovnéz
zapojena do projektu ,,Podpora socidlnich sluzeb v Jihoceském kraji V* (podrobnéji
projekt popisuji v kapitole 4.3), ktery byl ukonCen v zati 2022. Pro financovani svych
¢innosti vyuziva organizace Horizont, z.U., rocné€ prostfedky pfiblizn€ z 11 zdroju,

jejich celkovy vycet a ucel pouziti popisuje tabulka 21.

Tab. 21 Struktura financnich prosttedkt (v K¢) ajejich vyuziti 2019-2021,

Horizont, z.u.

Ukel vyuziti Finanéni zdroje 2021 2020 2019

Podpora socialnich
Provoz sluzby STD | sluzeb v JEK V (ESF —
Pisek OP Zaméstnanost) 1809775 1620356 1596118
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Provoz sluzby STD
Pisek (¢innosti

navazujici)

Provoz sluzby STD
Protivin (zakladni

cinnost)

Provoz sluzby STD
Protivin (¢innosti

navazujici)

Chranéna pracovni
mista

Celkem

Meésto Pisek

Utad prace
(zaméstnavani OZP)
Nadaéni piispévek CEZ
Celkem

Fakultativni sluzby
Galerie Horizont
Finan¢ni dary FO, PO
Kryti odpist z daru
Celkem

Podpora socialnich
sluzeb v JEK V (ESF —
OP Zaméstnanost)
Meésto Protivin

Utad prace
(zaméstnavani OZP)
Celkem

Fakultativni sluzby
Finan¢ni dary FO, PO
Prefakturace spotf.
Materialu

Celkem

Trzby za zbozi

Utad prace
(zaméstnavani OZP)
MPSV

Celkem

131 000

166 502
2107 277
122 892
22 000
43 041
21 408
209 341

825 381
20 000

6 288
851 669
60 348
24 149

84 497
492 263

1 185 526

1677 789
4 930 584

143 000

19 957
1783313
103 671
21016
63 150
21408
209 245

704 232
20 000

724 232
65 594
53307

118 901
460 646

1292636

34 061
1787 342
4623 232

131 000

109 971
30 000

1 867 089
146 652
25500
83717
21408
277277

616129
20 000

636 130
79 794
47 220

4088
131 102
601 384

1315025

1916 409
4828178

Zdroj: Horizont, z.u. - Vyroéni zpravy 2019-2021 (2020-2022), uletni zavérky

2019-2021 (2020-2022), upraveno Fialova (2023)
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Obecné prospésna spoleCnost Cheiron T je organizace pracujici s détmi, mladymi
lidmi, jejich rodinami i celou komunitou. Cheiron T byl zalozen v roce 1996, od roku
1997 provozuje nepfetrzit¢ Komunitni centrum Cheiron T, poté se cilova skupina
roz§ifila o romské déti a mladez. V roce 2007 byla v Cheironu T dle zakona o socialnich
sluzbach zaregistrovana socialni sluzba — Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez ve
véku 6-26 let, poté nasledovala registrace dalSich sluzeb — terénni program av roce
2016 Socialné aktivizacni sluzba pro rodiny s détmi. VSechny sluzby jsou dobrovolné,
anonymni a poskytované zdarma. Navic organizace potrada kulturni a vzdelavaci akce.
Na webovych strankach organizace ma kazdy moznost prispét finanénim darem, tuto
sluzbu zabezpecuje portal Darujme.cz (blize jej popisuji v kapitole 2.4), ktery je jednou
z nejznamejSich platforem crowdfundingu v ramci neziskovych organizaci. Zdroje
finan¢nich prostfedk organizace zachycuje tabulka 22. Vyznamnym zdrojem
finan¢nich prostfedkt jsou pro organizaci tzv. Norské fondy. Prostiednictvim Fondu
EHP aNorska pfispivaji staty Island, Lichtenstejnsko a Norsko ke snizovani
ekonomickych asocialnich rozdild v Evropském hospodaiském prostoru (EHP)
a k posilovani spoluprace s patnacti evropskymi staty. Velky daraz na sdileni a vyménu
zkuSenosti mezi donatory a pfijemci grantt je dulezitym aspektem, kterym se tyto fondy
lisi od fondd EU. Cheiron T z Norskych fondu v souCasnosti Cerpa finance na dva
probihajici projekty, ato ,,Viichni spolecné“ - ucelem je posilit inkluzi a postaveni
Romu prostiednictvim posileni kapacit romskych poradci v ORP Tabor, a projekt
,,Motivace ke vzdélavani od Skolky az po stredni - podpora déti i rodicii “, ten probiha
ve spolupraci s taborskou zakladni Skolou a jeho cilem je fesit netispéch romskych déti
ve vzd€lavacim systému na tUzemi ORP Tabor pomoci nastroji socialni prace,
volnoc€asové a specialni pedagogiky. Pro financovani svych ¢innosti vyuziva organizace

Cheiron T, 0.p.s., rocné prostiedky pfiblizn€ z 18 zdroju.
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Tab. 22 Struktura financnich prostredka

Cheiron T, o.p.s.

Ukel vyuziti

NZDM

NZDM — terénni

program

SAS pro rodiny

s détmi

Projekty
Neuvedeno
Vicenaklady —
Covid 19

Finan¢ni zdroje
MPSV — prerozdél. JEK
Meésto Tabor

JihocCesky kraj
(preklenovaci projekt)
JihocCesky kraj

Celkem

MPSV — prerozdél. JEK
JihocCesky kraj

Meésto Tabor

Nadacni fond Albert
(maringotka)

Sbirka Donio
(maringotka)

Celkem

JihocCesky kraj

MPSV — prerozdél. JEK
Meésto Tabor

Mésto Sezimovo Usti
JihocCesky kraj
(preklenovaci projekt)
Celkem

JihocCesky kraj

Utad vlady

Meésto Tabor

Dary

Celkem

Meésto Tabor

MPSV CR - piima

dotace
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2021
3 919 000
164 000

1368 051

500 000
5951 051
1336 000

139 000

40 000

44 377

1 559 377
393 000
124 000
5000

522 000
50 000

50 000
50 000

412 575

2020
3 626 000
164 000

500 000
4290 000
1 183 000

329000

156 000

1 668 000

120 000

902 642
1022 642
45 000

45 000
50 000

132 924

2019-2021,

2019
2176 000
159 000

274 000
2 609 000
1163 000

113 000

74 000

1 350 000
52000
661 000
65 000

778 000
20 000
487077
34 000
131524
672 601
50 000



Rekonstrukce

»Lepst vybaveni*

Sluzby
nedefinované
vzak. o SS -
komunita

Neuvedeno

Projekt ,,Time

out*

Akce pro
verejnost
(festivaly aj.)®
Neuvedeno
Neuvedeno

Neuvedeno

Neuvedeno

Celkem (vynosy)

JihocCesky kraj
Utad vlady
JihocCesky kraj
Meésto Tabor
Nadace
Celkem
Norské fondy
Meésto Tabor
Dary, vlastni zdroje
Celkem

Meésto Tabor
MK CR
JihocCesky kraj
Clovék v tisni
Ceska asociace
streetwork
Dary

Celkem

Urad prace

Nadacni fondy, nadace

Dary od FO, PO

Trzby za vlastni vykony

a za zbozi

50 000
286 225
82 850
29 000
50 000
448 075
87 420
50 000
8 205
58 205
8 146
78 303
33 563
15 000

21673

156 685

24 948
20510

196 000

9745 608

40 000

5000
45 000
10 000

10 000

5795
20 000
16 578

318 902
270 000

250000
8 425150

100 000

35000
3 500
38 500
100 000

25000

89816
214 816
7 800
176 930
320 000

211000
6978 000

Zdroj: Cheiron T, o.p.s. - Vyrocni zpravy 2019-2021 (2020-2022), tcetni zavérky

2019 - 2021 (2020-2022), upraveno Fialova (2023)

% 7 diavodu pandemie (a ruseni udalosti) se &ast prostiedkil z vétsiny zdrojii vracela, uvedené ¢astky jsou

jiZ po odecteni



Utelem organizace KoCeRo o.p.s. (Komunitni centrum Rovnost) je poskytovani
obecné prospésnych sluzeb prostiednictvim Sirokého spektra projektt, kterymi chce
predchéazet vyskytu nezadouciho chovani, pomahat pfi feSeni obtiznych zivotnich
situaci, umoznit smysluplné traveni volného Casu atim pfispét k socialni a kulturni
spolupraci romského etnika a vétSinové spolecnosti. Je poskytovatelem dvou typu
socialnich sluzeb - nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez aterénni programy.
V soucasné dobé vyuzivaji nabizené sluzby zastupci minoritni, ale 1 majoritni
spoleCnosti, ktefi ziji v socialné vyloucCenych lokalitach alokalitach ohrozenych
socialnim vylouenim na uzemi ORP mésta Cesky Krumlov. Z dosavadni &innosti
organizace tedy vyplyva, ze jeji sluzby nejsou zaméfeny jen na pfislusniky romského
etnika, ale pomoc a podporu nabizi také dalSim osobam, které jsou socialné vylouceny
nebo socialnim vylouCenim ohrozeny. V roce 2021 bylo realizovano nékolik projektl,
jejichz vycet a zdroje finan¢nich prostfedki na né popisuje tabulka 23. Béhem roku
2021 probeéhlo v ramci sluzby Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez 1 427 kontaktd,
v ramci sluzby terénni programy to bylo 474 kontakti. Organizace pfipravuje pro déti
a mladez neustale fadu aktivit, at’ jsou to ¢innosti v misté pusobeni (Ctyfi provozovny
v Ceském Krumlov®), nebo zazitky na cestach, kdy jsou pofadany zejména b&hem

letnich prazdnin vylety a exkurze po Jiho¢eském kraji.

Tab. 23 Struktura finanénich prostiedku a jejich vyuziti 2019-2021, KoCeRo o.p.s.

Ukel vyuziti Finanéni zdroje 2021 2020 2019
MPSV - prerozdel.
JEK 1 764 686 1662299 1718 000
JihocCesky kraj 263 000 157 000 239000
NZDM Celkem 2 027 686 1819299 | 1957000
MPSV - prerozdel.
JEK 666 405 591 000 581 000
Terénni programy | JihoCesky kraj - 45 000 35000
Celkem 666 405 636 000 616 000
Utad vlady 450 832 418 400 427 857
Projekt ,,Cesta ke JihoCesky kraj - 82 000 91 000
zméné‘ Celkem 450 832 500 400 518 857
Projekt ,,Barevny MSMT CR 404 350 403 350 401 440
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svet kolem nas*“

Projekt ,,Pro

radost*

Projekt ,,Amaro

DZivipen‘

Projekt ,,Moje
cesta*®

Projekt ,,Cesta za
sluncem*
Streetwork
Projekt ,,Hurd do
KoCeRa*

Dalsi projekty
Neuvedeno

Neuvedeno

Celkem

JihocCesky kraj
Mésto Cesky
Krumlov
Celkem

MK CR
Mésto Cesky
Krumlov
Celkem

MK CR
Mésto Cesky
Krumlov
Celkem
Nadacni fond Albert
JihocCesky kraj
Mésto Cesky
Krumlov
Celkem
Mésto Cesky
Krumlov
Neuvedeno
Mésto Cesky
Krumlov
Mésto Cesky
Krumlov
Nadacni fond Albert
JihocCesky kraj
Celkem

Obec Vétini

Jiné vynosy

30 000

5000
439 350
24 620

7 000
31 620
43 660

14 000
57 660
40 000
83 121

60 000
183 121

11 104
10 994

60 000

20 000
26 984
3987 781

403 350
22 444

22 444

15 000
15000

68 000
68 000

7023
8 340

81977
40 000
25000
146 977
20 000

3 646 921

401 440
33174

33174
46 976

13 000
59 976

73 000
73 000

10 500

97 000
55000
30 000
182 000
20 000

3872070

Zdroj: KoCeRo o.p.s. - Vyrocni zpravy 2019-2021 (2020-2022), upraveno Fialova

(2023)
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Krizové centrum pro déti a rodinu v Jiho¢eském kraji, z. 0., vzniklo v roce 2003
jako projekt spoluprace Krajského uradu Jihoceského kraje a Zdravotné socialni fakulty
JihoCeské univerzity. Krizové centrum pro déti arodinu v JihoCeském kraji, z.u.,
poskytuje socialni sluzbu krizova pomoc dle zdkona o socialnich sluzbach, poskytuje
pomoc v obtizné zivotni situaci, nabizi bezpeCny prostor pro sdileni emoci 1 informaci,
zorientovani se v aktualni situaci, podpoti klienta, jeho rodinu a blizké, poméaha détem
1 dospélym. Cilem krizové pomoci je aktivizovat schopnost klienta feSit situaci
vlastnimi silami €1 za pomoci nejbliz§iho okoli. Organizace je zakladajicim a aktivnim
Clenem Asociace poskytovateli krizové pomoci. Béhem roku 2021 probéhlo
v organizaci pies 3 000 kontaktd (ato i pfes skuteCnost, ze skupinova setkani musela
byt kvili pandemii Covid-19 pozastavena a zacala probihat az v roce 2022). Krizové
centrum pro déti a rodinu v JihoCeském kraji, z.u., je prubézné financovano z riznych
zdroju, podle nichz upravuje svoji Cinnost, v letech 2019-2021 Cerpala organizace
dotace a financni prostiedky zrtznych zdroja, které popisuji v tabulce 24. Rocéné

vyuziva Krizové centrum pro déti a rodinu v JihoCeském kraji, z.0., pfiblizné 8 zdroja.

Tab. 24 Struktura financnich prostiedkt (v K¢) ajejich vyuziti 2019-2021, Krizové

centrum pro déti a rodinu v Jiho€eském kraji, z. 0.

Ukel vyuziti Finanéni zdroje 2021 2020 2019
MPSYV - prerozdél. JEK 893 000 | 702 000 751 000
Statutarni mésto Ceské
Bud¢jovice 180 000 70 000 -
JihocCesky kraj 60 000 | 153 000 49 000
Sluzba krizova Meésto Kaplice 43 000 20 800 45 000
pomoc Celkem 1176 000 | 945 800 845 000
Statutarni mésto Ceské
Bud¢jovice 160 000 50 000 100 000
JihocCesky kraj 100 000 84 264 162 139
MPSV CR - piima
Prace s rodinami dotace 861323 | 434 540 434 540
a détmi (SPOD) Celkem 1121323 | 610 883 696 679
Podpora JihocCesky kraj —
ohrozenych déti podpora rodinné 50000 | 126343 117 969
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politiky

Projekt ,,Vice

pomoci pro déti

s trapenim* NROS 404 351 195 433
Vicenaklady — MPSV CR — pfima

Covid 19 dotace 80019 80 074 -
Projekt ,,Age- ESF - OP

friendly pracovisté“ | Zaméstnanost 1 946 060 275 925

Projekt ,,Sit’ovani

odborniku jiZnich ESF - OP

Cech* Zameéstnanost - - 237 517
Trzby za vlastni vykony

Neuvedeno a zbozi 556 000 211 000 -

Neuvedeno Jiné vynosy 15 000 16 000 192 160

Celkem 4367000 2445000 2647153

Zdroj: Krizové centrum pro déti a rodinu v JihoCeském kraji, z. 0. - Vyrocni zpravy
2019-2021 (2020-2022), ucetni zaveérky 2019-2021 (2020-2022), upraveno Fialova
(2023)

PREVENT 99 z.u. je nevladni neziskovou organizaci, ktera pusobi v JihoCeském kraji
od roku 1999, ato zejména v oblastech adiktologie, prace s rodinami, détmi a mladezi
a v oblasti nahradni rodinné péce, v jejich ramci poskytuje socialni, zdravotni a dalsi
sluzby a realizuje vzdélavani a odborna setkani, zaroven vyhledava, popisuje a vyviji
feSeni souvisejicich systémove neuchopenych socialnich a zdravotnich aspektt. Veskeré
socialni sluzby, které organizace poskytuje, jsou poskytovany bezplatng. Zdroje
finan¢ni prostfedkti zobrazuje tab. 25, jejich konkrétni vyuziti nepopisuje zadny
z vefejné dostupnych dokumenti. Organizaci lze podpofit mj. na jejich webovych
strankach, a to pomoci QR kodu nebo darcovského widgetu, tuto sluzbu zabezpecuje
crowdfundingovy portal Darujme.cz (vice v kapitole 2.4). Prevent 99 z.u. vyuziva ro¢né

finan¢ni prostredky pfiblizn€ z 10 zdroju.
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Tab. 25 Struktura financnich prostiedkt (v K¢) 2019-2021, Prevent 99 z.u.

Ukel vyuziti

Organizace -

provoz

Celkem

Finan¢ni zdroje

Utad vlady CR

MZ CR

MPSV CR - piima
dotace

MV CR

MS CR

MMR CR

Evropska dobrovolna
sluzba

JihocCesky kraj

MPSV — prerozdél. JEK
Podpora socialnich
sluzeb v JCK V (ESF —
OP Zaméstnanost)
Mgésto Ceské
Budgjovice

Dalsi obce

Dary od FO, PO
Trzby za vlastni vykony
a zbozi

Jiné vynosy

2021
11 197 000

8 819 000
10 000

4 924 000
19 178 000

638 000

1350 000
1750 000
759 000

2742 000
418 000
51 665 000

2020
11 001 000

8 697 000
90 000

513 000

4 843 000
17 032 000

1471 000

1 400 000
1 814 000
924 000

1 692 000
326 000
49 234 000

2019
8 583 000
1 160 000

6 394 000
37 000
202 000
627 000

50 000
5776 000
14 681 000

770 000

1 855 000
1 077 000
655 000

1 583 000
290 000
43 611 000

Zdroj: Prevent 99 z.0. - Vyro€ni zpravy 2019-2021 (2020-2022), tcetni zavérky 2019-
2021 (2020-2022), upraveno Fialova (2023)
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Spolek Slunecnice poskytuje socidlni sluzbu socialné terapeutické dilny osobam se
zdravotnim znevyhodnénim jiz od roku 2015, jeho cilem je smysluplné vyplnit Cas
klienti a zaroverni je integrovat do spolecnosti, zvysit jejich dovednosti a schopnosti,
podporovat je v samostatnosti atim zkvalitnit jejich zivot. Sluzba je poskytovana
bezplatng, jediné, co klient v pfipadé zajmu hradi, je strava. Spolek provozuje vedlejsi
¢innost, ktera je provozovana za ucelem podpory hlavni ¢innosti a hospodarného vyuziti
spolkového majetku, témito vedlejSimi Cinnostmi jsou vyroba aprodej zahradni
a figuralni keramiky, dekorativnich aupominkovych vyrobki z rukodélnych dilen
a vyroba a prodej dekorativnich a upominkovych predméta Sici dilny. V roce 2021 byl
za uCelem prodeje zminénych predméth otevien obchiidek s vyrobky spolku a soucasné
Sici dilna. Dalsi zdroje financnich prostfedk(i nebo materialni pomoci uvadi tabulka 26.
Celoro¢né se klienti ucastni desitek vzdélavacich akci, vystav avyletd. Cilovou
skupinou sluzby jsou osoby ve véku od 15 let se zdravotnim postizenim, osoby
v nepfiznivé socialni situaci a etnické menSiny patfici mezi osoby se zdravotnim
postizenim, osoby s mentalnim postizenim (i osoby s poruchami autistického spektra),
osoby s kombinovanym postizenim. Ro¢né vyuziva organizace prostiedky piiblizné z 8
zdroju.

Tab. 26 Struktura financnich prostfedkd (v KC) ajejich wvyuziti 2019-2021,

Spolek Slunec¢nice

Ukel vyuziti Finanéni zdroje 2021 | 2020 2019

Podpora socialnich sluzeb

v J&K V (ESF - OP

Socialni sluzba — Zaméstnanost) 1261 243 1274 543
provoz JihocCesky kraj 30 000 30 000
Zrvizeni spol.

ucelného

pracovniho mista Utad préce 35 828 45 562
Zaméstnavani OZP | Utad prace 893 131 915 766

Nakup osobniho
automobilu Dary ze sbirky ’ 111 000 79 020

? Nelze doplnit ¢astky za rok 2021, nebot ve Vefejném rejstiiku neni dostupna uéetni zavérka Spolku
Slunec¢nice za rok 2021
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Spole&nost CEZ 50 000

Mésto Vimperk 50 000 40 000
Neuvedeno Dary od FO, PO 9810 646

Spole&nost CEZ 34 478 -
Vécné dary CEPS - 55 000
(tiskarny, litky) VAVI 79 654 -
Fyzioterapie,
rehabilitace Charitativni prodejni akce - 25320

Trzby za vlastni vykony

a zbozi 633 000 559 000

Jiné vynosy 25000 | 138000
Celkem 3031000 2974000

Zdroj: Spolek Slunecnice - Vyro¢ni zpravy 2019-2020 (2020-2021), ucetni zavérky
2019-2020 (2020-2021), upraveno Fialova (2023)

Centrum STROOM DUB o.p.s. mé zaregistrované dvé socialni sluzby, jednou z nich
jsou Socialné terapeutické dilny, které jsou v ambulantni formé a klienti se zde uci
zakladni pracovni navyky a dovednosti prostfednictvim socialné pracovni terapie. Jedna
se o keramickou, Sici a tkalcovskou dilnu a truhlarnu. Dalsi zaregistrovanou sluzbou je
socialni rehabilitace, kterd je pobytova, ato v tydenni a v celorocni formé. Klienti si
v rodinném prostredi rozviji dovednosti, navyky a Cinnosti potfebné pro samostatny
zivot s ohledem na jejich zdravotni handicap. Propojenim téchto dvou sluzeb se
organizace snazi o rozvoj a kvalitni napli zivota. Diky celoro€nimu provozu zde naslo
osm klientd novy domov. Centrum STROOM DUB o.p.s. je jedinym zafizenim tohoto
typu v okrese Prachatice a diky tomu je jeho kapacita plné vyuzivana. Organizace
STROOM DUB o.p.s. provozuje také dilny s chranénymi pracovnimi misty
(v keramické a Sici diln€), v roce 2021 zaméstnala 11 uzivateld. Zdroje financnich
prostiedkti na provoz jednotlivych sluzeb a celkové Castky zachycuje tabulka 27. Pro

své financovani vyuziva organizace ro¢n¢ prostiedky priblizné z 8 zdroju.
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Tab. 27 Struktura finan¢nich prostfedki (v K¢) ajejich vyuziti 2019-2021,
Centrum STROOM DUB o.p.s.

Ukel vyuziti Finanéni zdroje 2021 2020 2019

STD, socialni MPSV —

rehabilitace prerozdel. JCK 3 074 000 3 000 000 3 001 000
JihocCesky kraj 3 743 000 3296210 2 870 557
Meésto Prachatice 15 000 10 000 10 000
Meéstys Dub 30 000 30 000 25000

STD Celkem 3 788 000 3336 210 2 905 557

Zaméstnavani OZP | Uiad prace 2766 000 2411 027 2383944

Porizeni keramické
pece a jiné Dary od FO, PO 100 000 17 000 63 000
Trzby za vlastni

vyrobky, zbozi

a z prodeje sluzeb 2117211 1986 000 2216000
Jiné vynosy 113 912 178 000 208 000
Celkem 12 162 602 10928 000 ' 10 777 000

Zdroj: Centrum STROOM DUB o.p.s. - Vyrocni zpravy 2019-2021 (2020-2022), tcetni
zavérka 2019 (2020), upraveno Fialova (2023)

Ceskobudgjovicka organizace Temperi, o.p.s,, vznikla v roce 2012 a poskytuje dvé
registrované socialni sluzby s ptasobnosti v Jiho¢eském kraji, a to socialné aktivizacni
sluzby pro rodiny s détmi a nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez. Zaroven je
organizaci povefenou osobou k vykonu socidlné pravni ochrany déti dle zakona
€. 359/1999 Sb. osocidln€é pravni ochrané deéti a akreditovanou vysilajici organizaci
v ramci dlouhodobé dobrovolnické sluzby dle zakona ¢. 198/2002 Sb., o dobrovolnické
sluzbé. Temperi, o.p.s., poskytuje sluzby a pomoc cilovym skupinam v ramci nékolika
programu: Centrum pomoci pro rodiny s détmi, Nizkoprahovy klub pro déti a mladez
Brana, Podpora péstounskych rodin, Doprovazeni rodin po rozchodu rodi¢t, program
Dobrovolnictvi Temperi, Potravinova pomoc nebo Satnik. Organizace Temperi, 0.p.s.,
vroce 2021 realizovala prostfednictvim kasiCek umisténych na vybrand mista dvé
vefejné sbirky ausporadala benefi¢ni divadlo, takto ziskané finance slouzi k Uthradé

provoznich nakladi organizace. Tabulka 28 popisuje zdroje finan¢nich piijma v letech
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2019-2021. Roc¢né vyuziva organizace Temperi, o0.p.s., finan¢ni prostiedky piiblizné

z 13 zdroju.

Tab. 28 Struktura

Temperi, 0.p.s.

Ukel vyuziti

Temperi — sluzby

NZDM Brana
Podpora
péstounskych rodin
»ywZachovani kvality
prdce s rodinami
pred, béhem a po

rozvodu/rozchodu“

,,Rodicem i po

rozchodu“

finan¢nich prostredkd (v KE) ajejich vyuziti

Finan¢ni zdroje 2021
Podpora socialnich

sluzeb v JCK V (ESF —

OP Zaméstnanost) 3025379
JihocCesky kraj 92 000
Statutarni mésto Ceské

Budgjovice 200 000
Mésto Ceské Velenice 100 000
MPSV CR — pfima

dotace 113 416
Celkem 3530 795
MPSV — prerozdél.

JEK 1 564 000
JihocCesky kraj 256 000
Mésto Ceské Velenice 300 000
MPSV CR — pfima

dotace 81725
Celkem 2 001 725
Utad prace CR 2 493 888
Nadace J&T 614 000
JihocCesky kraj 100 000
Statutarni mésto Ceské

Budgjovice 180 000

75

2020

1858 137

200 000
896 391

2954 528

1115 000

125 000
300 000

1 540 000

2215362

441 847
100 000

70 000

2019-2021,

2019

1 746 000

240 000
1 056 245

3 042 245

911 050

300 000

1211050

1 896 308

103 000

95 000



Celkem 280 000 170 000 198 000
,»Doprovazeni déti
a rodic¢nu pri FeSeni

situace p¥i rozpadu - MPSV CR — pfima

rodiny“ dotace 256 070 220 698 111 650
Nadace J&T 106 000 156 000 50 000
NROS 462 807 282 000 -
NF Albert 40 000 - -
Nadace Agrofert - - 50 000
MV CR 107 000 95 000 161 000
Jihogesky kraj 45 000 45 000 ]
Statutarni mésto Ceské

Dalsi projekty Bud¢jovice - 50 000 50 000
Trzby z prodeje
vyrobku/sluzeb 6 400 - 8 800
Dary od FO, PO 50 000 25 000 126 739

Neuvedeno Jiné vynosy 64 796 43 200 14 500
SKODA AUTO, a.s. - 890 500 -

Materialni dary Potravinova banka

(v hodnotg) Jihoceského kraje z.s - 135496 = Neuvedeno

Celkem 10 494 080 | 7560 596 | 6 735 342

Zdroj: Temperi, o.p.s. - Vyroéni zpravy 2019-2021 (2020-2022), uletni zavérky
2019-2021 (2020-2022), upraveno Fialova (2023)

Organizace Theia — krizové centrum o.p.s., vznikla v roce 2009 jako obcanské
sdruzeni avroce 2013 se transformovala na obecné prospésnou spolecnost. Tato
nestatni neziskova organizace pomaha klientim jak v poradnach, tak v terénu, ato
prostfednictvim téchto sluzeb: krizova pomoc, odborné socialni poradenstvi (zejména
dluhové a pravni poradenstvi), pomoc obétem trestnych ¢in a programy prevence na
zékladnich a stfednich §kolach. Nabizi krizovou pomoc a odbornou pomoc, zejména pro
osoby v krizi, obéti trestné Cinnosti a nasili. Velkou skupinu klientd tvofi lidé v tzv.
dluhové pasti, jako neméné dulezitou povazuje pomoc détem a mladezi ve véku 6-26 let

ohrozenym spolecensky nezadoucimi jevy. Sluzbu odborné socialni poradenstvi
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poskytuje v Ceskych Bud&ovicich, Jindfichové Hradci, Ceském Krumlové, v Pisku

ave Strakonicich. Sluzbu krizové pomoci poskytuje v Ceskych Budgovicich

a vJindfichové Hradci. Cilem obou téchto sluzeb je poskytnuti vCasné a snadno

dosazitelné pomoci vSem, ktefi se ocitli v obtizné zivotni situaci, kterou nejsou schopni

sami fesit a je potfebny zasah odbornikd. Béhem roku 2021 probéhlo v poradnach (na

pétit pobockach v JihoCeském kraji) celkem 5 306 konzultanich hodin s klienty. Zdroje

financnich prostredki, které organizaci podpotily v letech 2019-2021, zobrazuje tabulka

29, zaroven popisuje ucel vyuziti téchto financi. Rocné vyuziva organizace finan¢nich

prostredky pfiblizn€ z 12 zdroju.

Tab. 29 Struktura financnich prostredka

THEIA - krizové centrum o.p.s.

Ukel vyuziti

Dluhova poradna

Socialni sluzba —
provoz

Programy primarni
prevence rizikového
chovani

Projekt ,,Tva volba —
prdce s agresi“
Projekty — finan¢ni
gramotnost

Projekt — dom.nasili

Finan¢ni zdroje

ESF — OP
Zaméstnanost

Mésto Cesky Krumlov
Celkem

JihocCesky kraj

MPSV — prerozdél.
JcK

Mgésto Ceské
Bud¢jovice

Celkem

MSMT CR
MPSV CR — pfima

dotace

MPO CR
MV CR
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(vKe) ajejich wvyuziti

2021

619 000

64 000

683 000

476 000

2 607 000

344 000

3427 000

439000

294 000

125 000
208 000

2020

273 000

70 000

343 000

343 000

2287 000

292 000

3214 000

321 000

125 000
243 000

2019-2021,

2019

352000

71 000

423 000

265000

1737 000

395000

2397 000

300 000

136 000



Projekt — obéti
trestnych ¢inu,
probacni program MS CR 907 000 985 000 697 000
Pomoc obétem
trestnych ¢int na
Pisecku Tesco - 10 000
Meésto Pisek 68 000 - 82 000

Meésto Jindfichuv

Hradec 70 000 - 70 000

Utad préce - 107 000 -

Trzby za vlastni

vykony a zbozi 228 000 262 000 200 000
Neuvedeno Dary od FO, PO 81 000 118 000 229 000
Celkem 6535000 | 5436000 | 4534000

Zdroj: THEIA - krizové centrum o.p.s. - Vyrocni zpravy 2019-2021 (2020-2022),
ucetni zaveérky 2019-2020 (2020-2021), upraveno Fialova (2023)

Jak dokazuji vySe popsané tabulky s finan¢nimi prostfedky jednotlivych organizaci,
JihocCesky kraj je jejich vyznamnym zdrojem. Tabulka 30 predstavuje konkrétni ¢astky,
které JihoCesky kraj poskytl nestatnim neziskovym organizacim ucastnym ve vyzkumu
této prace v letech 2019-2021. Tyto castky jsou pouze pfimymi dotacemi z rozpoctu
JihoCeského kraje, vylouCeny jsou prerozdélované dotace z MPSV nebo EU, ackoli
zastupci zminénych organizaci Casto v rozhovorech tento fakt piehlizeji a vSechny
castky slucuji do jedné — finance z JihoCeského kraje, Casto jsou tak dokonce popsany
v jejich G&etnich zavérkach & vyrognich zpravach. Castky v tabulce jsou rozdélené dle
ucelu — typu sluzby, na kterou jsou finance pouzity, socialni sluzby jsou sefazeny podle

abecedy.
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Tab. 30 Piimé dotace z rozpoc¢tu JihoCeského kraje na konkrétni typy socialnich sluzeb

vybranych neziskovych organizaci

Kontaktni sluzby 500 000 400 000 787 780
Krizova pomoc 536 000 496 000 377 000
Nezatazené projekty aj. 507 684 384 000 506 757
NZDM 1369 070 1377300 911 000
Podpora rodinné politiky 400 000 460 607 612 108
Prevent 99 z.0i. (nezafazeno)" 4924 000 4 843 000 5776 000
SAS pro rodiny s détmi 485 000 902 642 52 000
Sluzby nedef. zakonem o SS 82 850 - -
Socialné terapeutické dilny 3 773 000 3326210 2900 557
Terénni sluzby 350 000 377 000 533 000
Celkem 12 927 604 12 566 759 12 456 202

Zdroj: Vyrocni zpravy aucetni zavérky dotCenych organizaci (2020-2022), upraveno

Fialova (2023)

Tabulka 31 popisyuje, jak velky podil ma JihoCesky kraj na financovani nestatnich
neziskovych organizaci, které se ucastnily vyzkumu této prace. Ackoli n€kolik
informantt v rozhovorech uvedlo, Ze JihoCesky kraj tvori napt. 50 % jejich celkovych
pfijma, neni tomu tak. Tito informanti vnimaji jako ,krajské penize™ ity, které
JihoCesky kraj ziskava z MPSV a EU a,,pouze“ je t€émto organizacim pierozdéluje.
Skutecné podily JEK na financovani jednotlivych organizaci z ptimych dotaci vétSinou
nepiesahnou 10 %, pouze u dvou organizaci je tento podil zna¢né€ vyssi (20-30 %

z celkovych pfijmu).

' Pro dil¢i analyzu jednotlivych organizaci by bylo uZite¢né rozdélit piijaté dotace dle uéelu vyuziti —
zdravotni a socialni sluzby dle piislusnych zakonu, nestatni neziskova organizace Prevent 99 z.1., bohuzel
nema toto rozdéleni zanesené ve svych veiejné dostupnych dokumentech, ze kterych bylo Cerpano,
obsahem byly pouze souhrnné Castky ziskané od jednotlivych donatoru, z toho divodu zde neni presné
ur¢eno, na jakou sluzbu jsou pfijaté finance pouZzity.
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Tab. 31 Podil JihoCeského kraje na financovani vybranych neziskovych organizaci

v letech 2019-2021 (v %)

Arkéada — soc. psycholog. centrum, z.1. 6,7 6,5 13,7
Centrum Stroom Dub o.p.s. 30,8 30,2 26,6
CPDM o.p.s. 5 8 9,3
Fokus Pisek, z.u. 0 0 0
Horizont, z.\. 0 0 0
Cheiron T, o.p.s. 254 21,1 8
KoCeRo o0.p.s. 9,4 8,5 10,2
Kriz. centr. pro déti a rodinu v JCK, z.q. 4,8 21,1 12,4
Prevent 99 z.u. 9,5 9,8 13,2
Spolek Slunec¢nice Nelze zjistit'' 1 1
Temperi, 0.p.s. 4,7 3,6 1,5
Theia — krizové centrum o.p.s. 7,3 6,3 59

Zdroj: Zdroj: Vyrocni zpravy aucetni zavérky dotéenych organizaci (2020-2022),
upraveno Fialova (2023)

"' Pro rok 2021 neni zvefejnénd G¢etni zavérka, z toho divodu nemohu pracovat s Zzadnymi konkrétnimi
Cisly.
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6.6 Zpracované rozhovory se Zdstupci vybranych nestdtnich neziskovych organizaci

Tato kapitola pfinasi prehledné zpracovani uskutecnénych rozhovord, které probihaly
s pracovniky vybranych nestatnich neziskovych organizaci poskytujicich bezplatné
socialni sluzby v JihoCeském kraji. Rozhovorii probéhlo 9, byly zpracovany metodou
otevieného kodovani, znéhoz wvzniklo 7 kategorii s mnozstvim tematicky
odpovidajicich kodu, schematicky znazorménych na nasledujicich stranach. Data jsem
zpracovala prostiednictvim Wordu a metodou tuzka-papir. VSechny rozhovory probéhly

bé&hem biezna 2023.

Tato kategorie av ni obsazené kody vznikly na zakladé prvni otazky, kterou jsem

informantiim polozila, a to ,,Kdo se ve Vasi organizaci stara o ziskavani darca a financi,

tedy fundraising? Mate na tuto ¢innost vytvofené pracovni misto - pfimo pro

fundraisera?” Odpovédi se vesmés pfiliS neliSily anékteré se casto opakovaly,
nejCastéjSi odpovedi, ktera zaznéla pétkrat, byla zakddovana jako ,,slouceni funkci®,
tedy ze oziskavani financi se stara Clovék na jiné pracovni pozici, je tedy
napft. feditelem a fundraiserem v jednom. Informant ¢. 8 odpovédél takto: ,,O to se stard
reditel a financni Feditel v jedné osobé, stara se o chod celé organizace, zajistuje 98 %
zdrojit financi pres riuzné dotace a dotacni programy — z mésta, z kraje, nadacnich
fondii. “ Dalsi zpusob, kterym v organizacich shanéji financni zdroje, je vyuziti vice
osob v ramci organizace, které ke své , ptivodni“ ¢innosti shan¢ji finance — napf. pouze
na konkrétni sluzbu, konkrétni zafizeni v organizaci nebo urcity projekt. Zastupce jedné
ze dvou organizaci, které maji tu zkuSenost, informant ¢. 9, tika: ,, Vzhledem k tomu,
Ze rozsah cinnosti nasi spolecnosti je obsahové pomérné Siroky (ruzné druhy cinnosti)
a nase jednotlivd pracovisté jsou z téchto ditvodii od sebe dosti odlisna, tak jsou dotacni
zdlezitosti pro jednotlivé typy Ccinnosti reSeny vétSinou na urovni toho kterého
pracovisté, spolecné projekty jsou pak reseny spolecné. “ Dal§im faktorem, na kterém se

shodly nékteré organizace, které fundraisera nemaji (3 z5), je jeho nepotiebnost.
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Domnivaji se, ze fundraiser shani pouze nedotacni finance, a jelikoz potiebuji
predevsim penize z dotacnich programt, mohou si je sehnat organizace samy. Napfiklad
informant €. 8 uvadi: ,,Drive jsme zkouSeli oslovovat drobné ddrce, to jsou ale minoritni
cdstky, a prestoZe organizaci pomohou jakékoli penize, nejsou to ty, na kterych je
postavena. “ Informant €. 3 ke stejnému tématu uvadi: ,,Nase prijmy nestoji na darcich,
které fundraiser shani, spi§ mame dotacni schéma, se kterym pracujeme, hleddme
pripadné néjaké dalsi prilezitosti.“ Informant €. 7 je stejného nazoru: ,, Fundraising
nevyuzivdame, neni to pro nds zdroj stabilniho prijmu na provoz zarizeni.“ Dal§i dvé
organizace z téch, které nemaji fundraisera, uvadi, ze na pracovni misto fundraisera
nemaji finance. Informant ¢ 6 uvadi: ,,V organizaci je porad ta pozice trochu
vymezend, ale je to prolnuté s PR a dalsimi vécmi, fundraiser neni pro organizaci
uplatitelny, neni z ¢eho ho zaplatit.“ Pouze dvé organizace z deviti maji ve svych
fadach fundraisera, vjedné znich se fundraiser stard pouze o individudlni darce.
Informant ¢. 5 tika: ,,Mdme fundraisera na HPP na pul uvazku, ma vysokoSkolské
vzdélani a kurz na fundraising. Velkym benefitem je, Ze zna dobre organizaci,

¢

financovani, hodnoty aj., nebot pracoval v jedno zarizeni na pozici vedouciho. ‘

Cilem dalSi polozené otazky, ktera znéla ,,Co je z pohledu Vasi organizace nejtézsi pri

financovani?“, bylo zjistit, které skutecnosti vnimaji informanti jako nejproblémove;si
pfi shanéni financi, pfi jejich Cerpani nebo pfi rozdélovani v rdmci organizace. VSech
9 informantt se viceméné shodovalo na nékolika bodech, zejména znély ¢asto odpovédi
tykajici se rozsahlé administrativy (7), planovatelnosti (7) nebo nejistoty ziskani financi
(6). Informant €. 4 k tomu tématu tekl: ,,SloZitym bodem je administrativa, nevim, zda

nejtézsi, ale rozhodné nejotravnéjsi, vsechno se musi sledovat a vyuctovavat a dokladat
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zvlast' a udrzet to celé pohromadé je nékdy az nadlidsky iikol.“ Informant ¢. 3 také
zminil: ,, Ted je brezen a my u rady téch dondtorii ani nevime vysledek dotacniho rizeni,
a to vSechno jsou dotace, které jdou na letoSni kalenddrni rok.“ S tim souvisejici je
dalsi Casto opakovana (5 informantl) obtiznost, kterou je nestejnost administrativniho
systému v dota¢nim fizeni, k tomu informant ¢. 3 uvedl: ,,Jd chdpu tu administrativni
ndrocnost, ty penize nemame jen tak, ale ikdybych tohle pominula, tak mé trdpi
nejednotnost celého toho systému, kdyby byla dand ucelend pravidla pro ziskdavani
penéz zverejné spravy, mésta, z kraje, bylo by to jednodussi.” Slozité financovani
zacatku roku také trapi vétSinu dotazanych, jeden ztéchto 5 informanti se vyjadril
takto: ,,Musim tedy pochvdlit JihocCesky kraj, ktery miiZzeme Zadat o ndvratnou financni
vypomoc, kterd je vypoctena podle minulé dotace, a z toho jsme schopni pokryt rozjezd
toho roku, bez toho by to bylo Silené. “ Vzhledem k bezplatnosti sluzeb poskytovanych
organizacemi ucastnymi ve vyzkumu této prace, nema vétSina z nich jiné zdroje financi
nez dotacni, grantové, zkratka ty, které od nékoho dostanou. Organizaci majici vlastni
zdroje je v ramci tohoto vyzkumu minimum, a s tim souvisi dalsi, tfikrat zmifiovany jev
— zavislost na dotacich. Informant ¢. 2 tekl: ,,0d zacatku roku realizujeme projekt
a najednou se dozvime treba v srpnu, Ze penize na néj nedostaneme, to je pak Spany.
A ti urednici na ministerstvech si to viibec neuvédomi, Ze nemadte jiné prostredky
na uhrazeni téch nakladit — my poskytujeme sluzby, za které si nemuZeme rikat Zdadné
penize, takze jiné zdroje prosté nemame.” Jednou také zazné€la odpoveéd tykajici
se konkurence mezi NNO pfi ziskavani financi, a to zejména téch nadacnich: |, Prestoze
se jednda o neziskovych sektor, tak hraje roli konkurence, protoze je tam hodné
organizaci, které délaji podobné véci jako my, takie pak musime bojovat. A bud' to
deélaji tak, Ze vyberou vice orgamizaci adaji jim méné penéz, nebo vyberou tri
organizace a da (napr. NROS) jim vétsi sumu, coz je lepsi, protoZe pak ten projekt, na
které je pouZijete, miize byt tieba dvoulety, aje tam Vvétsi Sance v tom projektu
pokracovat a ma to smysl. “ Poslednim zmifiovanym aspektem, ktery je vnimam jako
narocny pii financovani NNO, je ziskat financni prostfedky tak, aby na tom byla
v ramci organizace vSechna zafizeni podobné, své otom vi informant ¢. 5, od né¢hoz
zaznéla tato odpovéd: ,, Vzhledem ke skutecnosti, Ze poskytujeme socidlni sluzby,

zdravomé socidalni sluzby, sluzbu na zdkladé povéreni SPOD, a mame vicezdrojové

Vv
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Zasady a postupy pri ziskavani financi
- Provoz stavajicich sluzeb
- Finance na konkrétni projekt
- RozSireni sluzeb

- Komplexnost, smysluplnost

Treti otazka zacilila na postupy, které dodrzuji organizace pifi hledani a ziskavani

financi na své projekty, tato otazka znéla ,, Vytvafite projekty dle aktudlni moznosti

financovani nebo cilené vyhledavate dotacni zdroje na VaSe konkrétni projekty?‘

Nejcasteji byla zminovana ta skutecnost, kdy organizace vyhledavaji zejména ty dotacni
vyzvy, na které jsou zvyklé a diky kterym pravidelné Cerpaji finance na provoz socialni
sluzby, tato odpoveéd zaznéla celkem sedmkrat (z analyzy je vSak znamo, ze tyto dotace
Cerpaji vSechny organizace zainteresované v tomto vyzkumu). Informant ¢. 6 uvedl:
., Kazdy rok mdme pravidelné stejné projekty na nase sluzby, které poskytujeme, tyhle
projekty poddavame kazdy rok na tii mista — MPSV, JEK a mésto Ceské Budéjovice, tyto
projekty vidy jen aktualizujeme podle toho, zda se méni mzdy, pracovnici, aktivity
apod. “ Pétkrat zaznéla odpovéd, kdy organizace vyhledavaji potencialni zdroj financi
na svij konkrétni projekt, informant ¢. 9 to potvrzuje: ,,Cilené hledame financni
prostiedky pro konkrétni naplanované projekty, které odpovidaji nasSim prijatym
strategiim a pldnum. “ Organizace se také nebrani rozsifeni svych sluzeb o projekt,
ktery nahodné objevili pii studiu dotacnich tituld, musi vSak zapadat do jejich
vytyCeného smeéru, takto odpovidalo celkem 5 informantq, €. 4 tekl: ,,Nékdy to funguje
obrdcené, Ze ndm prijde néjakd vyzva zajimavd, tak premyslime, jestli bychom do ni
mohli jit a diky ni tak rozsirit nase cinnosti. “ Informant €. 3 je téhoz nazoru: ,,Vybirame
mezi néjakymi moznostmi, které se naskytnou, a podle toho, jestli nasedaji na néjaké
nase pldny, tak podle toho je bud vyuzivdame, nebo ne. Nejdeme tou obrdacenou cestou —
vidime penize, tak tomu prizpiisobime projekt, to podle mé neni tplné udrzitelné.
Na ¢em se shodla nadpolovi¢ni vétSina (5 informantd), je zejména smysluplnost
a ucelenost poskytovanych sluzeb, a podle tohoto kritéria pak bud vyuzivaji dotacnich
pobidek, nebo ne. Informant ¢. 8 k tomu uvadi toto: ,,Ale nent to tak, ze bychom hledali
projekty, abychom védeéli, Zze mdme penize, ana to pak napasovali nase sluzby, to ne.
Prioritou je pro ndas komplexnost sluzeb, aby to ddvalo smysl, hlavu a patu, a podle toho

¢

se snazime shdnét finance.
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Diky ¢tvrté otazce jsem mohla zjistit, jestli organizace ziskavaji i dary od individualnich

darcu, firem a pokud ano, jakym zpusobem s nimi nakladaji. Tato otazka znéla takto:

.Pro jaké ucely vyuzivate finan¢ni dary, sponzorstvi od FO aPO?*“ NejcastéjSim

zpusobem pro vyuzivani téchto dart je dofinancovani projektd, kde jsou témito
prostfedky hrazené polozky, které jsou neuznatelnymi naklady v ramci Cerpané dotace.
Timto zpusobem odpovédélo 7 dotazanych informantd, napfiklad informant
¢. 3., Finance od ddrcu vyuZivame na polozky projekti, které nemiizeme z dotace
pokryt, jsou neuznatelnymi naklady.“ Nebo informant €. 8: ,,7éch financnich darii od
individualnich darcii je fakt minimum, ale kdyz uz, tak se to treba pouzije na havarijni
pojisténi vozidel, to neni kam dat do dotace, ale je to nutné.” Ctyii z dotazovanych
zdaraznuji také fakt ze téchto zdroji maji v ramci organizace skuteCn€é minimum,
proto pro tyto finance nemaji konkrétni vyuziti, nebot’ jsou pro né nepravidelnymi
a zcela neocekavatelnymi piijmy. Napfiklad informant ¢. 2 uvadi: ,,Financni dary my
skoro vubec nedostavame, maximalné néjaké drobné od néjakého zndmého, ale to
musite mit kontakty, musite ty lidi dobre zndt, nebo hlavné oni Vds. My mdme takovou
nepopuldrni cilovou skupinu jesté - a to kdyz jsem sem nastoupila a obeslala vSechny
mistni a prilehlé podniky, fabriky, nikdo nam nedal ani korunu, protoze pry na romské
deti nikdo davat nebude.“ Na konkrétni ucel vySetiuji tyto finance 4 organizace,
informant €. 7 uvadi: ,, Pokud dostaneme néjaké dary, jsou témér ze 100 % pripadit vidy
urceny na konkrétni zdmeér. “ Stejné tak informant ¢. 9: ,,Dary a sponzoring vyuzivame
posledni léta pouze pro projekt regiondalniho mezinarodniho filmového festivalu. “ Poté
jsou jiz odpovédi riznorodé a neopakuji se, jedna se o ziskavani hmotnych dart,
informant ¢. 5 uvadi: ,,Dary ziskavdame hmotné, zpravidla na konkrétni zarizeni
(nabytek, PC technika, oSaceni pro klienty).“, déale informant ¢. 4 uvadi, ze jejich

organizace si vytvaii rezervy pro neplanované vydaje: ,,A tim si vétSinou vytvdarime ten
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polstar na zacdtek roku, abychom méli za co fungovat, a pak je to prosté tak, Ze néco
nedomyslime nebo se zméni situace, pripadné ndm nékdo nechce néco financovat, tak
mdme z ceho brat.“, dalsi informant ¢. 1 popisuje zase spolupraci s firmou: ,,7im,
Ze odebirame velké mnozstvi zdravotnického materidalu od firem distribuujicich tento
material, tak pokud je tam za rok velky obrat, tak oni ndm potom daji na konci roku
néjakou financni castku jako dar za spoluprdci.” A v neposledni fadé je v jedné
organizaci vyuzivan tento zdroj pro nakup potiebnych polozek pro klienty, informant
¢. 8 to popisuje: ,, Eventudlné kdyz mame néjaké rodiny s malymi détmi a potiebujeme

Jjim néco nezbymého poridit, tak i na tyto polozky vyuzivame financni dary. *

Cilem paté otazky, ze které vzesla tato kategorie, bylo zjistit, jakym zptisobem probiha

fundraising v ekonomicky nestabilnim obdobi — v obdobi krizovém. Otazka znéla:

Jepro Vas vzhledem k uplynulym udalostem (Covid-19, valka na Ukrajiné a s ni

spojeny rist cen v CR) obtizn&isi shanét penize? O kolik % se Vam odhadem zvysily

naklady? Jakvm zpusobem nastalou situaci fesite — zvySujete mnozstvi internich zdroju

nebo jste museli zajistit vice donatort, tj. externich zdroju?“ Odpovedi se piekvapivé

pomeérne lisily, co ale zminila vétSina informantt (7 z 9), byla skuteCnost, Ze naklady se
jim rapidné zvysily, nejvice rist cen pocit'uji pii financovani energii, najmi, nicméné
jak se vSichni shodli, draz§i je uplné vSechno. Informant ¢. 2 sdélil: ,,Zacindme
to sledovat treba na cené uhli, za to nyni platime o 60 — 80 % vice, nevime, jak to bude
dal, ale myslime si, Ze to nejvétsi teprve nastane. Dalsi informant (€. 6) zase uved]
toto: ,, TakZe muiZeme Fict, Ze nam ty ndklady vzrostly treba o 30 %, a to jesté neni
vSechno, to teprve uvidime na konci roku.” Stejné tak informant ¢. 3 pocitil ve své

organizaci rust cen: ,, 7akzZe rostou najmy, roste cena vseho. Ted jsme nakupovali papir
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améla jsem pocit, Ze ho kupujeme za vice nez 1,5 ndasobek, nez jsme byli zvykli
v predchozich letech. A tak to mame se vSemi polozkami, no.“ Zpusoby, jakym nastalou
situaci fesit, se liSily, nejCastéji (tfikrat) byl vSak uvadén model navySovani stavajicich
dotaci, kdy organizace po svych pravidelnych donatorech zadaji zvySeni dosavadni
Castky. Informant €. 9 naptiklad tekl: ,,Co se tyce FeSeni, 1. zajisténi vétSich zdrojii, tak
z naSeho pohledu nemiiZeme jit vSude extenzivni cestou a zajistit (zajistovat) vétsi
mnozstvi donatorit — pro nds se ukdzala vhodnou cestou spiSe snaha ziskavat vice
prostredku od donatorit dosavadnich. “ Podobné je na tom 1 informant ¢. 1: ,,My jako
neziskovka nemdme Zddné vlasmi prijmy, takzZe interni zdroje ne, ale samozrejmé
Zdddme s riistem cen dondtory o vétsi dotace. A nic jiného viastmé udélat nemiizeme.
Trikrat se také opakovala odpovéd tykajici se finan¢ni nejistoty v blizké budoucnosti,
nejistota provazi tyto organizace pii financovani bez ustani, ale vzhledem k ekonomické
situaci v celé republice je zifejmé tento pocit markantnéjsi. Informant ¢. 1 uvadi: ,, Riist
cen je samoziejmé znatelny v polozkdach rozpoctu, ale zatim se to néjak dalo
ufinancovat, ziejmé se uvidi spis do budoucna, toho se obdvam vic.“ Informant €. 6
rovnéz bojuje s tizivou nejistotou: ,, My tfeba do zdri ani nevime, kolik budeme mit
na vsechny sluzby penéz, takze my se operativné rozhodujeme, jestli budeme néco platit
zvlastnich zdroju, jak to prosté ustojime. VSechno je to stylem , kiistalovd koule
a,,varime z vody“ cely rok, furt nejistota.” Rostouci ceny souvisi 1 s ndroky na veétsi
finan¢ni ohodnoceni zaméstnancd. Piimou zkuSenost s tim maji 2 informanti, informant
¢. 3 ktomu fekl: ,, Ted’ chceme néjak reagovat na zvysujici se potreby zaméstnancii, aby
normdlné mohli fungovat, takze bych rada pracovala i se mzdami, a to si klade ndroky
na to, Ze rozpocet organizace se navysuje. “ Dalsi zpisob feSeni nastalé situace popisuji
tfi informanti, ktefi hledaji pro financovani svych organizaci nové financni zdroje.
Informant ¢. 6 ,,7ed jsme se dostali do propojeni s jednou firmou, ktera by nds
podporila propagaci i financné, abychom nase sluzby ufinancovali, abychom na konci
roku nebyli v minusu. “ Informant ¢. 3 hleda jiné tfeseni: ,,Profo jsme i prijali kolegu,
aby nam vice rozjel tu vzdéldvaci cinnost a néjakou oblast sluzeb, kterou jsme schopni
prodavat, abychom se v letoSnim roce néjak rozjeli a tfeba v pristim roce uz si sahli
na néjakou cdstku. “ Dva informanti pronesli, Ze je netrapi vyznamny nedostatek financi
nebo jejich Spatné rozlozeni, informant ¢. 8 fekl toto: ,, Ndklady ndm samoziejmé
vzrostly, ted je to v FeSeni, jak to viibec pokryt, ale pan 7editel to vétSinou vybalancuje
v rdmci financniho Fizeni. “ Informant €. 5 zase uvedl: ,, Vzhledem k tomu, Ze splitujeme

v§echny pozZadavky na odbornost ajsme zarazeni v siti socialnich sluzeb v JCK,
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tak nemdame potiz finance ziskat.“ Posledni koédy zaznély kazdy pouze jednou,
o obtizném shanéni financi bez ohledu na dobu hovoii informant €. 9: ,, Nelze Fici, Ze je
pracné i v obdobich minulych. “ Mensi ochotu firem, co se ty¢e finan¢niho pfispivani,
zminuje informant €. 4: , KaZdopddné vnimam mensi ochotu firem, jsou opatrnéjsi.
U téch jednotlivcii to ani néjak nevnimdam, ale firmy mi kazdopadné prijdou opatrnéjsi.

¢

A dary od nich jsou mensi nebo Zadné.

Jak napovida jiz nazev této kategorie, otdzka .. Jak vnimate finan¢ni podporu Vasich

sluzeb. toho. co délate, od JihoCeského kraje, je podle Vas uspokojiva? Myslite si. ze je

koncepéné v poradku?“ méla zjistit, jakym zplisobem vnimaji organizace podporu

z JihoCeského kraje. Sedmkrat (z celkovych 8, nebot’ jeden z informantt na tuto otazku
odmitl odpoveédét) zaznéla odpoveéd se slovy spokojenosti, napt. informant €. 7 pronesl:
JihoCesky kraj pokryvd naprostou vétsSinu nasich nakladii, bud’ jiz prostrednictvim
hlavnich dotaci na cinnost (informant zapocitava i penize od MPSV, které vsak kraj
,,pouze” prerozdé€luje — pozn. autorky), nebo vyhlasovdnim samostatnych grantovych
programii na pripadné , dofinancovdni® sluzby.*“ Informant ¢. 3 se k tomuto také
vyjadivje: ,, A uz to jsou krajské penize primo nebo ty, které prerozdéluji z MPSV,
tak mi to pripadd dobry a nejsem nespokojend. “ Tti informanti se znovu dotkli 1 tématu
planovatelnosti, které jiz prob&hlo v otazce ¢. 2. Tak treba informant €. 1 se vyjadiuje
takto: ,,No, kdvbychom na zacdtku roku védéli, jaké prostiedky na ten rok dostaneme,
bylo by to podstatné snazsi, ale on ten kraj to asi taky jinak nevymysli, a to neni kraj,
takhle je do od vsech, ze ty penze prijdou pozdéji.“ Ze jsou socialni sluzby dlouhodobg
podfinancované a mély by jim byt pfidélovany vétsi ¢astky, to si mysli dva informanti

z osmi, informant ¢. 4 ma tento ndzor: ,,Socidlni sluzby jsou obecné, myslim si,
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dlouhodobé podhodnocené. Vzhledem ktomu, kolik ma spliiovat kvalifikacnich
pozadavkii socidlni pracovnik, tak jeho ohodnoceni tomu viibec neodpovidd - nevim,
do jaké miry za to nese odpovédnost kraj, ale za mé tou nejvétsi mérou, protoze on si
pocita, kolik potrebuji financi na SS a o to Zddaji MPSV.* Informant €. 6 zase zmiiuje
toto: ,, Takze my jsme potom Skrceni tim, Ze ty odmény pro odborniky, napr. psychology,
mame niz, nez bychom si prdli, ale nemiizeme jim hrubou mzdu ddt tak vysokou, protoze
ta dotace taky neni tak vysokd.“ Dva informanti negativn€ vnimaji 1 mizejici grantové
tituly, které drive existovaly anajednou je vystfidaly jiné, dle slov informanta ¢. 9
,,hovych, snad potiebnych programii, které se jevi spise jako programy propagacni.“
Informant €. 3 k tomu dodava: ,,Spi§ mé mrzi, Ze tam zmizel néjaky dotacni titul, ktery
pokryva atypickou cinnost, na kterou se penize tézko shani. Ony jsou to drobné dotace,
ta c¢innost je taky drobnd, ale kdyz na ni mdte 0, tak prosté nebude financné zajisténd. “
Dva informanti nejsou se soucasnou praxi JihoCeského kraje v ramci dotacnich fizeni
a rozdelovani dotacnich penéz zcela spokojeni, naopak ji vnimaji jako horsi ve srovnani
s dobou dfivejsi. Jeden z nich, informant ¢. 2, k tomu fika: ,,Jako zdsadni problém
vhimdm to, Ze finance prerozdéluji lidi, co ve vétsiné pripadii neznaji tu praxi a vymysli
to od stolu podle predpisu. “ Dvakrat rovnéz zaznéla odpoveéd se stiznosti na omezeni
ucelu pouziti dota¢nich prostredkd, informant ¢. 2 uvedl: ,, Tieba z té ucelové dotace my
si mizeme do klubovny koupit gauc, ale nemiizeme pro deéti poridit stolni fotbdlek treba.
Nevim, jakou maji predstavu o tom, jak to funguje, jestli si mysli,, Ze ty déti prijdou,
sednou si a reknou: ,Jda mam takovy problém, potiebuji Fesit tohle a tohle’, to fakt ne,
ty déti se musi do té sluzby néjaké dostat, prilakat a pak se mohou pozvolna zacit vesit
dalsi véci, kdyz se tam tém détem bude libit. “ Jeden z informanta se vyjadiil i k Casové
omezenym moznostem vstupovat zménami do planu rozvoje socialnich sluzeb v kraji
(fe€ byla o Stiednédobém planu rozvoje soc. sluzeb v JEK, v soucasnou chvili bézi ten
na léta 2022 - 2024), informant €. 6 uvedl: ,,4 pokud bychom ten uvazek chtéli navysit
a tim navysit i tu dotaci, tak se to davd do ruznych plani, ty jsou ale treba 3 roky
neménné. My ted komunikujeme s krajem, ono se to do pldnu dostane, ale musime
Cekat, az prijde doba jeho zmény a ta zména bude platna, do té doby mdme zaviené
dvere, ackoli bychom navySeni potrebovali uz pred rokem, protoze pocet klientii se po

Covidu-19 strasné zvedl. “
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Posledni otazka byla pro informanty pomémé naroc¢na. Zjistovala totiz, zda se

domnivaji, ze donatofi zohledriuji fakt, ze jimi poskytované socialni sluzby jsou
bezplatné. Pies prvotni obavy, Ze nebudou schopni odpovédét, nebot tato otazka je
,,politicky naroCna“, ainavzdory tomu, ze néktefi informanti nechtéli na tuto otazku
odpovidat, jsme se dostali k 5 typim odpoveédi, které jsou oznaceny kody vysSe. Presné

znéni otazky je: ,.Poskytujete pouze bezplatné socialni sluzby — domnivate se, ze kraj

(pfipadné jini darci) tento fakt zohledriuje? Pracujete s timto faktem v ramci

fundraisingu?“ Presto se nejCastéji (celkem pétkrat) se opakovala odpovéd, ze se

domnivaji, ze nemaji pro takové zhodnoceni dostatek informaci. Informant ¢. 9 uvedl:
.,V této otdzce si nejsme jisti a ani jsme si tento fakt néjak neuvédomovali, tj. nevime,
do jaké miry md vliv bezplatnost socidlnich sluzeb na vysi dotaci a jestli darci tento fakt
zohlednuji.“ Odpovéd’, ktera byla zachycena Cctyfikrat, vyjadfovala souznéni
se zpusobem, jakym se kraj stavi k financovani socialnich sluzeb atedy ze vyse
poskytovanych financi je odpovidajici vzhledem k nakladim, které organizace maji
pfi poskytovani téch kterych socialnich sluzeb. Informant €. 3 tekl: ,,Pobytové sluzby
co to je — kancelar, takze lidi a néjakd drobnd reZie, je to prosté uplné jinde. “ Rovnez
informant €. 4 je stejného nadzoru: ,, Troufnu si tvrdit, Ze to musi byt zohlednéné, protoze
nemuize byt vzhledem k rozdilnym vydajiim na ruzné typy sluzeb pro oba typy stejnd
dotace.“ Kazda z dalSich odpovédi se vyskytla pouze jednou, téma oddélené
komunikace mezi ufedniky otevtel informant €. 2: ,,Méli jsme necekanou inspekci a ani
Jjedna z pritomnych dam nebyla nasi prdci uplné naklonéna, po tfech dnech se ale jedna
vyjadrila, Ze ta naSe sluzba je potiebnd a zZe to délame dobre. Ale tady zacind problém,
protoze tuhle informaci si uz na kraji nepredaji, takze tam se nedozvi, ze nase sluzba je
potiebnd a ma smysl, pitsobi to na mé vSechno hodné oddélené. “ Informant €. 2 se také

domnivé, ze bezplatnost jim poskytovanych sluzeb neni krajem zohlednéna:
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., Téch penéz bychom potiebovali vic, vithec nevim, jak ktomu pristupuji. Ja vim,
Ze nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez u nich neni uplné populdrni, protoze si
mysli, Ze tady nic nedélame. MozZna si mysli, Ze mdame jesté nékde néjaké dalsi penize,
ale to nemame, bohuzel *“ Informant €. 5, ktery v odpovédi na otazku €. 1 jako jeden
ze dvou uvedl, ze ve své organizaci maji fundraisera, rovnéz uvedl, ze s faktem
bezplatnosti poskytovanych sluzeb pracuji v ramci fundraisingu: ,,Socidlni sluzby
poskytujeme pouze bezplamé a samoziejmé s timto faktem pracujeme v rdmci

¢

fundraisingu, tuto skutecnost publikujeme a propagujeme. ‘
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7 Diskuze

Vyzkum této prace byl zaméfen na analyzu financovani nestatnich neziskovych
organizaci poskytujicich bezplatné socialni sluzby v JihoCeském kraji, vybér byl
zaroven zuzen na organizace poskytujici takové socidlni sluzby, jejichz rozvoj je
v soucasnosti podporovan (zejména financné) ze strany JihoCeského kraje, a to zejména
kvuli jejich nedostupnosti nebo nedostatecné kapacit€é v ramci kraje. Na zacatku
empirické Casti jsem zanalyzovala finan¢ni zdroje NNO zatfazenych do vyzkumu
prostfednictvim vyro€nich zprav a tcetnich zavérek téchto organizaci. Zajimalo mé,
odkud penize Cerpaji ajaky zdroj je pro né nejvyznamnéjsi, pfipadné nejcastejsi.

Nasledné probihaly rozhovory se zastupci téchto NNO.

Financovani neziskovych organizaci v sobé nese né€kolik pfiznaénych principd,
mezi n&z se fadi napiiklad vicezdrojovost, samofinancovani nebo fundraising (Sebo,
2022), zeyména pak zminéné vicezdrojové financovani je (nejen pro tuto oblast) typické,
pravdépodobné nevyhnutelné, nebot zavislost na jednom financnim zdroji je
pro nestatni neziskovou organizaci nemyslitelné (VojtiSek, 2018). Analyza dokumentd
provedena v ramci vyzkumu této prace ukazala, ze zkoumané organizace (celkem 12)
vyuzivaji ke svému financovani minimaln€ osm zdroja, ve vétSiné piipada je téchto
finan¢nich zdroju vice nez dvanact (v jednom pfipadé dokonce osmnact), zahrnuty jsou
jak vlastni (prodej vyrobku, zbozi), tak vefejné zdroje (zejména dotace). Souhrn
rozmanitych metod a zpusobu, jakymi jsou finan¢ni prostiedky ziskavany, se nazyva
fundraising (Simkova, 2012), ten se dé&li na instituciondlni (obstaravani prostiedkd
z dotacnich programu, nadaci aj.) a privatni (dary od fyzickych a pravnickych osob)
fundraising. Cinnost fundraisera je velice naroéna, je dileZité, aby dokazal jednak
vytvorit vynikajici projekt (v pfipadé obstaravani dotaci), zarovenl je nutné, aby byl
vybornym rétorem v pifipadé druhém, kdy oslovuje individudlni darce a ma omezeny
Cas na jejich presvédceni (Kamenicky, 2018). V ramci vyzkumu jsem zjistila, ze mnozi
informanti se domnivaji, ze fundraiser zajistuje pouze prostiedky od individualnich
darcu, a proto takovou pozici v organizaci nepotiebuji, nebot dary tohoto typu jsou
minoritnimi ¢astkami, na nichz financovani jejich provozu nestoji. Fundraiser figuruje
pouze ve dvou z deviti organizaci, v ostatnich pfipadech se Cinnosti fundraisera vesmes
rozdeluji mezi nékolik osob — feditele nebo jiné vedouci pracovniky. Tento model
koneckonct doporucuje i Kamenicky (2018), podle kterého ma byt fundraising rozdélen
mezi n€kolik lidi pro dosazeni co nejlepSich vysledki. Stim se ztotoziuje
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1 Bray (2010), nicméné dodava, ze tito lidé pak misto ,,své prace™ stravi spoustu Casu
sepisovanim grant v kancelafi. Prostfedky na financovani tedy organizace Cerpaji bud’
z vlastnich, nebo zvefejnych zdroji. Vlastnimi zdroji se rozumi pfijmy z vlastni
¢innosti, zde hovofime o prodeji vyrobkl, zbozi, poskytovani sluzeb apod. nebo
v pripadé spolku clenské prispévky (Stejskal a kol., 2013). Ackoli to neni legislativné
zakazano, NNO nejsou primarné ziizovany pro vykon jakékoli vydélecné Cinnosti,
v kazdém pfipadé musi byt tento zisk pouzit pro chod samotné organizace
(Pelikanova, 2018). Analyza dokumentl uskutecnéna v ramci vyzkumu ukazala,
ze rozhodné nelze hovorfit o tom, ze finance ziskané timto zpisobem jsou stézejnim
zdrojem financovani NNO. Oproti tomu vetejné zdroje Citajice statni, krajské a obecni
rozpocty, finan¢ni zdroje EU aj. (Krechovska a kol., 2018), stoji vzhledem k vysledkiim
vyzkumu této prace na pomyslné prvni piicce financnich zdroji NNO tucastnych
vyzkumu prace. Nejcastéji jsou tyto zdroje Cerpany prostrednictvim dotacni politiky,
a to bud’ pomoci pfimych dotaci, nebo dotaci prerozdélovanych. Se ziskavanim téchto
prostiedkt se poji i fada faktort ztézujici proces financovani, jak mi sdélili informanti
ve vyzkumu. Celkova situace je zmapovana ive SPRSS, kde jsou zminény
problematické rysy jako nadmérna administrativni zat€z poskytovateld, nestabilni,
nejisté a pozdni financovani sluzeb nebo neprovazanost systémi (SPRSS, 2021).
Vétsina informantd poukazala na zminénou administrativni naro¢nost, zejména
ve smyslu jeji nejednotnosti — kazdy donator ma sva pravidla pro vykazovani, své
zpusoby podavani zadosti apod., dle ucastniki vyzkumu je tyto ukony zdrzuji
od vlastni, dle jejich slov mnohem dulezitéjsi, prace. Vzhledem ke zpozdénym platbam
od donatori je pro organizace velmi naro¢né ufinancovat zacatek roku a celkové
planovat rozpocCet na cely rok, nebot Casto jest€ v pulce roku nevédi, kolik financi
vlastné obdrzi. Tyto svizelné rysy financovani provazi NNO nepretrzité, ale kdyz se
na né nabali jesté dalSi problémy, jakymi byly pandemie Covid-19 nebo ekonomicka
situace v Ceské republice od roku 2022 (a's ni spojeny rist cen), nabyvaji tyto potize
kolosalnich rozmért a ne vzdy jsou organizace s to je fesit. A pak uz je jen otazkou kdo

s koho.

Vyzkum ukazal, ze vétSina organizaci jiz zaregistrovala velky narast cen (zejména za
energie, najmy), ten nejvetsi Sok vsak teprve oCekavaji. Z ¢eho vSechno budou platit,
zatim ani oni nevédi, doufaji, ze soucasni donatofi jim poskytnou oto vétsi dotace.

Neéktefi se pokousi hledat 1 nové financni zdroje anechtéji se spoléhat pouze na ty
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dosavadni. Pfedpokladaji totiz, Ze ceny stale porostou asnimi se budou zvySovat
i mzdy, které musi platit. Pfesto v této tragické divadelni hfe hraje roli jesté nadéje,

ze se situace zanedlouho ustali.

Se zfetelem ke skuteCnosti, ze tyto organizace poskytuji bezplatné socialni sluzby,
za které nemohou od klientd pfijimat zadné penize (zakon ¢. 108/2006 Sb.), je vétSina
ztéchto organizaci zavisla na dotaCnich financich. Navzdory tomu se velka cast
informantti domniva, prestoze tento typ instituci — NNO poskytujici bezplatné socialni
sluzby — Cerpa zejména prostiedky z vefejnych zdroji, ze vySe ziskanych financi
z dotacnich programii je odpovidajici vzhledem k poskytovani té které sluzby.
Reagovali takto na otazku, zda si mysli, zZe donatofi zohlediuji bezplatnost jimi
nabizenych sluzeb — tedy zda si donatofi uvédomuji, ze tyto organizace nemaji jiné
moznosti ziskdni penéz (pfipadné jsou tyto moznosti omezen€) na rozdil od organizaci
poskytujicich hrazené SS. Nicméné zadny z informanti se touto problematikou nikdy
do hloubky nezaobiral, 90 % z nich uvedlo, ze mé pro takové zhodnoceni nedostatek
informaci, jedna se tedy o pouhé domnénky. NNO nejsou soucasti statu, jsou
autonomnimi jednotkami, které fidi a kontroluji sebe sama avytvaii vlastni metody
¢innosti (Salamon a Anheier, 1998), maji ale moznost podpory ze statniho sektoru.
Toho NNO tedy vyuzivaji zejména v ramci dotacni politiky, kdy cerpaji finance
z vetejnych zdroju — statniho, krajského nebo obecnich rozpocti. Ackoli maji v tomto
ohledu (pfi podavani zadosti o dotaci) viceméné volnou ruku a po predlozeni kvalitniho
projektu maji narok na ziskani financnich prostiedkd, tohoto prava nezneuzivaji.
Vyuzivaji pouze takovych dotaci, které jsou smysluplné a koncepcné ladi s vizi jejich
organizace. Informant ¢. 3 tyto tendence vystihl takto: ,, Vybirdme mezi néjakymi
moznostmi, které se naskytmou, a podle toho, jestli nasedaji na néjaké nase pldny,
tak podle toho je bud vyuZivame, nebo ne. Nejdeme tou obrdcenou cestou — vidime
penize, tak tomu prizpiisobime projekt, to podle mé neni uplné udrzitelné. “ Piedev§im
ale pravidelné Cerpaji takové dotacni tituly, které zajisti financni prostfedky na provoz
organizace. Mimo dotacnich penéz mohou NNO ziskavat i1 finance od nadaci, firem
nebo individualnich darci. Nadace anadacni fondy jsou zaloZzeny k tomu,
aby prerozdélovaly nashroméazdény majetek napt. NNO, které odpovidaji svou aktivitou
jejich poslani (Pelikanova, 2018). V ramci naseho vyzkumu se finance tohoto puvodu
také objevuji, zejména dary od nadace NROS, Nadacniho fondu Albert, Nadace

Agrofert aj. Jedna se vétSinou o mensi Castky, vyjimku tvotfi NROS, ktera urCity objem
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penéz rozdéluje mezi malé mnozstvi organizaci, jak potvrdil informant &. 6,
atim padem muze byt takto financovany projekt, ktery je kvalitn€é vypracovany
v zadosti o grant (Krechovska a kol., 2018), dlouhodobéjsiho charakteru. Itak jsou ale
prostiedky od nadaci a nadacnich fondi spiSe minoritni zalezitosti. Stejné€ tak dary
od firem nebo individualnich darci. Pomoc ze strany firem muze byt realizovana
napfi. formou sponzorstvi €1 daru (Pelikanové, 2018), ¢ehoz vyuziva jedna NNO v ramci
vyzkumu této prace, kdy od jedné firmy, se kterou dlouhodobé spolupracuji a odebiraji
zdravotnicky material, ziskavaji finan¢ni ¢astku (dar) za vysoky ro¢ni obrat. Ziskavani
individualnich darct za hranicemi organizace (kdy se tedy nejedna o ¢lenské prispévky
uvniti' organizace) je velmi obtizné (Krechovska a kol., 2018), své o tom vi 1 vétSina
informantt — prostiedky od FO nebo PO tvoii naprosté minimum jejich celkovych
vynosu, je velmi obtizné je shanét, v ramci jedné NNO se o shanéni individualnich
darct stara fundraiser, coz doporucuje i Krechovska (2018) vzhledem k velké
naroCnosti této discipliny. Pokud NNO ziskaji né&aké mnozstvi prostiedkt
od individualnich darct, firem, vyuzivaji je predev§im k dofinancovani projektd
na zaplaceni neuznatelnych nakladi dotace (takto odpovédélo 7 informanti z9).
Informanti ¢. 7 a ¢. 9 uvadeji, ze pokud takové finance ziskaji, jsou vétSinou urceny

na konkrétni zameér.

JihocCesky kraj podporuje socialni sluzby na svém tzemi nekolika zpusoby. Financemi
z dotacnich programii z rozpoctu JCK, které vychazi z nutnosti spolufinancovat vybrané
SS zafazené do zéakladni sit¢ (SPRSS, 2021), poskytovanim financi ziskanych
zrozpo¢tu EU nebo prostfednictvim dotacniho fizeni k poskytnuti ucelové dotace
ze statniho rozpodtu. Utelova dotace je vyuZivana na financovani b&znych vydaji
souvisejicich s poskytovanim SS a pochazi ze statniho rozpoctu. O jejim ziskani
rozhoduje MPSV na zakladé podané zadosti, jiz predklada JihoCesky kraj. JCK tyto
penize posléze prerozdéluje mezi organizace poskytujici SS na tzemi kraje (samotné
organizace rovnéz musi podat zadost). Pravé finance z ucelové dotace MPSV jsou
jednim z nejzasadnéjsich prostredkt NNO vyzkumu této prace. V tuto chvili je dluzno
podotknout, ze ackoli se nejedna ptfimo o krajské finance, ale o finance z MPSV, JEK
ma na starosti veSkeré administrativni kroky, které pozd¢ji vedou k tomu, Ze tyto penize
doputuji az k cilovym uzivatelim, tedy mj. NNO poskytujicim bezplatné socialni sluzby
v JihoCeském kraji. Velka ¢ast informantil tuto skute¢nost reflektuje, néktefi tuto dotaci

vnimaji jako dotaci od MPSV, kterou jim J¢K , pouze“ predd anéktefi informanti
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povazuji tento obnos za finance z JihoCeského kraje ajejich pravy puvod (statni
rozpocet — MPSV) prehlizeji, moznd neznaji. V ramci analyzy ucetni zavérky jedné
z organizaci jsem se s timto faktem setkala — finance z uCelové dotace byly zafazeny
do kolonky ,,dotace z JEK“ — a jen diky mému studiu piehledu poskytnutych prostiedki
v ramci ucelové dotace jsem zjistila, Ze tyto penize putuji pravé odtud. JihoCesky kraj
s penézi z vlastniho rozpoCtu rozhodné€ netvoii vyznamnou cast vynosi NNO tohoto
vyzkumu (jeho podil osciluje priméme kolem 5 % z celkovych vynosi NNO, nekde
nefiguruje viubec, pouze ve dvou piipadech tvoii 20-30 % z celkovych vynosi. Mohu
vSak konstatovat, ze budu-li fadit ucelovou dotaci (stejné tak zdroje z EU - ESF)
do slozky ,,penize z JihoCeského kraje®, situace se obrati a JihoCesky kraj ponese hlavni
podil na financovani NNO poskytujici bezplatné socialni sluzby v JEK. Jeho zasluha
jakozto zdroje financi u vétSiny organizaci by se pak pohybovala min. kolem 50 %

celkovych financnich prostredka.

Diky vyzkumu je mozné sledovat velmi silnou zavislost vybranych NNO na vefejnych
financich, kdy nejstézejnéjSim piijmem jsou pro né dotace z vefejnych rozpoctl,
zejména ucelova dotace poskytovana JihoCeskym krajem (z rozpoctu MPSV). Neni tedy
zcela jasné, co by nastalo ve chvili, kdyby byl tok téchto financi utlumen nebo zcela
pozastaven. Stejné jako se rusi nékteré dotani programy (které chybi nékterym
informantiim), muze nastat zlom i v tomto pfipadé, obzvlast v této nejisté dobe. Vétsina
informantu totiz prozradila, ze spoléha predev§im na zdroje z verejnych rozpocti, a jen

mala Cast je alespon CasteCné zaji§téna financemi z vlastni ¢innosti.
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8 Zavér

Financovani NNO poskytujici bezplatné socialni sluzby je bezesporu velmi slozitou
disciplinou, ktera v sobé ukryva mnoho nastrah a obtiznych ukond, se kterymi
se vedouci pracovnici téchto organizaci musi, méné ¢i vice uspé$né, vyporadat. Tato
uskali spojena s financovanim nesouvisi pouze s nedostatkem prostiedkt, ale zejména
s moznostmi a zpusoby jejich ziskavani, s administrativou s tim spojenou nebo s jejich

prerozdélovanim uvnitf organizace na jednotliva pracovisté ¢i ucely.

Cilem této diplomové prace bylo zjistit moznosti financovani bezplatné poskytovanych
socialnich sluzeb Jiho¢eskym krajem a soucasné zjistit, jak skutecné NNO financuji tyto
sluzby, které jsou poskytovany ze zdkona zdarma. Zejména v ramci empirické Casti
jsem usilovala o dosazeni stanoveného cile a zodpovézeni vyzkumnych otazek.
Troufam si tvrdit, Ze to se podafilo, ackoli si uvédomuji limitaci nékterych postupi
nebo obcCasnou ,,nepruznou ruku“ pii psani. NNO v JihoCeském kraji je poskytovano
velké mnozstvi moznosti, jakymi financovat sviij provoz. Prace predklada fadu projektt
a programi nabizenych JihoCeskym krajem, dale mohou organizace vyuzivat
grantovych fizeni nadaci a nadacnich fondd, financi z EU, sponzorstvi od individualnich
darci a firem nebo ziskavat finance vlastni Cinnosti — prodejem zbozi a sluzeb,
vybiranim Clenskych pfispévki aj. Diky tomuto vyzkumu bylo zjisténo, ze NNO
prosvé financovani vyuzivaji obrovské mnozstvi zdroji, ato jak vefejnych,
tak vlastnich. OvSem vefejné zdroje, zejména finance ze statniho rozpoctu, jsou
majoritnim  puvodcem financnich prostredki vramci tohoto vicezdrojového
financovani. Obzvlasté neckteré organizace jsou naprosto zavislé na financich
z vefejnych zdroju, a to zejména na Ucelové dotaci z rozpoCtu MPSV. Z vyzkumu lze
dale vyvodit, Ze financovani neni pro NNO jednoduché, praci jim ztézuje fada faktorq,
napf. naro¢na administrativa dotacniho fizeni, nejednotnost metodickych postupt nebo
nejistota a neterminované ziskani financi. Ackoli se tyto faktory tykaji 1 samotného
Jihoceského kraje a jsou zachyceny v rozhovorech jako negativni aspekt spoluprace, je
jeho podpora chapana veskrze pozitivné a dokonce je vniman jako vzor pro ostatni
kraje. Je otazkou, zda vSechna zminéna negativa plynouci z podpory Jihoceského kraje
jsou jim samotnym feSitelna a zda jsou vibec ovlivnitelna, a pokud ano, cesta ke zméné
rozhodné nebude jednoducha. V neposledni fadé vyzkum pfinesl zajimava zjisténi

o vnimani fundraisingu jednotlivymi informanty. Tento pojem je totiz chapan riznymi
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zpusoby (vé€tSinou nespravnymi) a t€émi pak argumentuji nepotiebnost fundraisera, tedy

nékoho, kdo zaji§t'uje ziskavani financi.

Ackoli tedy nestatni neziskové organizace deklarujeme jako nezavislé na statu, jejich
zpusob financovani svéd¢i o opaku. Jen nékteré NNO zucastnéné ve vyzkumu jsou
schopny v ramci svého rozpoctu konkurovat vlastnimi zdroji t€ém vefejnym, ptipadné
buduyji plany na prodavani sluzeb, ¢imz by ziskaly vétsi nezavislost na statnim rozpoctu.
Domnivam se, zZe je nutné apelovat i na dal§i NNO, aby zvysily podil financi z vlastnich
zdroji (prodej zbozi/sluzeb, Clenské prispévky aj.), nebot tato svazanost vefejnymi
rozpoCty by jim v budoucnu mohla zna¢né ublizit. Vytvofit plan se zdmérem snizit
verejné zdroje a navysit ty vlastni jim muaze pomoci schopny fundraiser. Fundraising
neni jen psani projektd, kterymi ziskame finance z obce, kraje, ministerstva, ale je to
také ziskani pravidelnych dart ze soukromého sektoru, vlastni ¢innost organizace, ktera
pfinese jiné financni zdroje (prodej vyrobkil). Samoziejmé vse v souladu s platnou
legislativou. Je zkratka nutné usilovat o posileni vlastnich piijmi a soukromych zdroju a

co nevice snizit zavislost na zdrojich vefejnych.

Téma této prace je sice relativné Gzce vymezeno, nicméné béhem jeho zpracovani se mi
oteviralo nespocCet novych variant pro jeho jiné uchopeni. Nabizi se zevrubna analyza
dil¢ich casti, orientace na financovani hrazenych socidlnich sluzeb nebo analogické
zpracovani za hranicemi JihoCeského kraje. Jsem proto presvédCena, ze téma tykajici se
analyzy financovani socialnich sluzeb muze byt dale rozsifovano o nové pohledy.
Konkrétné tato prace pak muze slouzit jako vhled do problematiky financovani
nestatnich neziskovych organizaci poskytujici bezplatné socidlni sluzby na uzemi
JihoCeského kraje, a to jak pro laickou, tak odbornou vefejnost. Jsem velmi vdécna
za moznost zpracovat toto téma, nebot prace na ném me nejen velmi bavila, ale zaroven
obohatila o cenné poznatky. M¢la jsem moznost vést zajimavé rozhovory s neméné
zajimavymi lidmi, ktefi jsou své praci zcela oddani. Kdyby se dalo platit dobrymi

skutky, oni by nahradili vS§echny penize svéta.
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10  Seznam priloh

Ptiloha ¢. 1 Vybrané nestatni neziskové organizace v J¢K dle popsaného postupu

Piiloha ¢. 2 Osnova otazek rozhovoru
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Ptiloha ¢. 1 — Vybrané nestatni neziskové organizace v JCK dle popsanych postupt

Organizace

Arkéada - socialné psychologické centrum, z.u.

Centrum pro pomoc détem a mladezi o.p.s.

FOKUS - Pisek, z.u.

HORIZONT, z.1.
Cheiron T, 0.p.s.

KoCeRo - komunitni centrum Rovnost 0.p.s.

Krizové  centrum pro  dét
v JihoCeském kraji, z.1.

PREVENT 99 z.u.

Spolek Slunec¢nice

STROOM DUB o.p.s.

Temperi, 0.p.s.

THEIA - krizové centrum o0.p.s.

a rodinu

Poskytované socialni sluzby
Odborné soc. poradenstvi
Kontaktni centra, krizova pomoc

Sluzby nasledné péce, terénni programy

Nizkoprahové zaf. pro déti a mladez
Odborné soc. poradenstvi

Terénni programy (2)

Socialné terapeutické dilny (3)

Socialni rehabilitace (3)

Socialné terapeutické dilny (2)
Nizkoprahové zaf. pro déti a mladez (2)
Soc. aktiviz. sl. pro rodiny s détmi (2)
Terenni programy

Nizkoprahové zaf. pro déti a mladez (4)
Terenni programy

Krizova pomoc

Nizkoprahové zaf. pro déti a mladez (3)
Odborné soc. poradenstvi (7)

Soc. aktiviz. sl. pro rodiny s détmi (2)
Sluzby nasledné péce (3)

Terénni programy, kontaktni centra
Socialné terapeutické dilny

Socialné terapeutické dilny (2)
Socialni rehabilitace

Nizkoprahové zaf. pro déti a mladez
Soc. aktiviz. sl. pro rodiny s détmi (2)
Odborné soc. poradenstvi (5)

Krizova pomoc (2)

Zdroj: Registr poskytovatelt socialnich sluzeb (2023), upraveno Fialova (2023)
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Priloha €. 2 Osnova otazek rozhovoru
Otazky pro vybrané organizace

1. Kdo se ve Vasi organizaci stara o ziskavani darcu a financi, tedy fundraising? Mate

na tuto ¢innost vytvorené pracovni misto - pfimo pro fundraisera?

3. Vytvafite projekty dle aktualni moznosti financovani nebo cilené vyhledavate

dotacni zdroje na Vase konkrétni projekty?
4. Pro jaké ucely vyuzivate finan¢ni dary, sponzorstvi od FO a PO?

5. Je pro Vas vzhledem k uplynulym udalostem (Covid-19, valka na Ukrajiné a s ni
spojeny rast cen v CR) obtizn&j§i shandt penize? O kolik % se Vam odhadem
zvysily naklady? Jakym zplUsobem nastalou situaci feSite — zvySujete mnozstvi
internich zdroju (prodavate vzdélavaci kurzy, vyrobky) nebo jste museli zajistit vice

donatort, tj. externich zdroju?

6. Jak vnimate financ¢ni podporu Vasich sluzeb, toho, co délate, od JihoCeského kraje?

Je podle Vas uspokojiva? Myslite si, ze je koncepcné v poradku?

7. Poskytujete pouze bezplatné socialni sluzby. Domnivate se, ze kraj (pfipadné jini

darci) tento fakt zohlediiuje? Pracujete s timto faktem v ramci fundraisingu?
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11.1

Tab.
Tab.
Tab.

Tab.

Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.
Tab.

Tab.

Tab.

Tab.
Tab.

Tab.

Tab.

Seznam tabulek, schémat, obrazka a grafa

Tabulky

17

18

19
20

21

22

Vlastnostt NNO

Vize, poslani a hodnoty nestatnich neziskovych organizaci — konkrétni ptiklady
Odhad poskytnutych finan¢nich prostiedkt (2023) dle oblasti zaméfeni
pfijemcu

Finanéni prostfedky poskytnuté nestatnim neziskovym organizacim 2013-2023
(v tis. K<)

Rozdéleni piijma ze statniho rozpoctu dle kraju

Zdroje financovani NNO

Typy operacnich programti a mnozstvi finan¢nich prosttedka

Druhy sociélnich sluzeb

Rozd¢leni socialnich sluzeb dle vyse uhrady

Standardy kvality socialnich sluzeb

Oblast socialni péce, pocet sluzeb v JihoCeském kraji dle typu

Oblast socialni prevence, pocet sluzeb v JihoCeském kraji dle typu

Oblast socialniho poradenstvi, pocet sluzeb v JihoCeském kraji dle typu

Zdroje financovani realizace navrhovanych opatfeni

Program na podporu socidl. sluzeb - vySe dotaci v letech 2018-2022 (v K¢)
Utelova dotace poskytovatelim socialnich sluzeb - vySe dotaci v letech
2018-2023 (v K¢&)

Finan¢né podporované socialni sluzby JihoCeskym krajem za ucelem jejich
rozvoje

Struktura finan¢nich prostiedkl (v K¢) ajejich vyuziti 2019-2021, Arkada -
socialné psychologické centrum, z.u.

Struktura finan¢nich prostredkt (v K¢) a jejich vyuziti 2019-2021, CPDM o.p.s.
Struktura  financnich  prosttedki (v KC¢) ajejich vyuziti 2019-2021,
Fokus Pisek, z.u.

Struktura  financnich  prosttedki (v KC¢) ajejich vyuziti 2019-2021,
Horizont, z.u.

Struktura  financnich  prosttedki (v KC¢) ajejich vyuziti 2019-2021,
Cheiron T, o.p.s.
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Tab. 23  Struktura financnich prostiedki (vK¢) ajejich wvyuziti 2019-2021,
KoCeRo 0.p.s.

Tab. 24  Struktura financnich prostredkii (v K¢) ajejich vyuziti 2019-2021, Krizové
centrum pro déti a rodinu v Jiho¢eském kraji, z. .

Tab. 25  Struktura financnich prostfedka (v K¢) 2019-2021, Prevent 99 z.u.

Tab. 26  Struktura financnich prostfedkd (v K¢) ajejich vyuziti 2019-2021, Spolek
Slunecnice

Tab. 27  Struktura financnich prostiedki (v K¢) a jejich vyuziti 2019-2021, Centrum
STROOM DUB o.p.s.

Tab. 28 Struktura financnich prostredkt (v K¢) ajejich wvyuziti 2019-2021,
Temperi, 0.p.s.

Tab. 29  Struktura financnich prostredkii (v K<) a jejich vyuziti 2019-2021, THEIA —
krizové centrum o.p.s.

Tab. 30 Piimé dotace zrozpoCtu JihoCeského kraje na konkrétni typy socialnich
sluzeb vybranych neziskovych organizaci

Tab. 31 Podil JihoCeského kraje na financovani vybranych neziskovych organizaci

v letech 2019-2021 (v %)

11.2  Obrizky

Obr. 1 Zdroje financovani neziskovych organizaci
Obr. 2 Schéma postupu zadosti o dotaci

Obr. 3 Harmonogram vyzkumu
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12 Seznam zKkratek

CPDM Centrum pro pomoc détem a mladezi
CR Ceska republika

EHP Evropsky hospodarsky prostor

ESF Evropsky socialni fond

EU Evropska unie

FO fyzicka osoba

HPP hlavni pracovni pomeér

IROP Integrovany regionalni operacni program
JCK JihocCesky kraj

MAS Mistni akéni skupina

MHF Mezinarodni hudebni festival

MK Ministerstvo kultury

MMR Ministerstvo pro mistni rozvoj

MPO Ministerstvo prumyslu a obchodu
MPSV Ministerstvo prace a socialnich véci
MS Ministerstvo spravedInosti

MSMT Ministerstvo skolstvi, mladeze a t€lovychovy
MV Ministerstvo vnitra

MZ Ministerstvo zahranici

NF nadacni fond

NNO nestatni neziskova organizace
NROS Nadace rozvoje obCanské spoleCnosti
NZDM nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez
0] operacni program

ORP obce s rozsifenou pusobnosti

ozp osoba se zdravotnim postizenim

PC osobni pocitac

PO pravnicka osoba

PR public relations

SAS socialné aktivizacni sluzby

SPOD socialné pravni ochrana déti

SPRSS v JEK  Strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb v JihoCeském kraji
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SR socialni rehabilitace
SS socialni sluzba

STD socialné terapeutické dilny
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