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ABSTRAKT

Zaveérecna prace je zaméfena na problematiku informacnich a komunikacnich
technologii ve Skolstvi. Mapuje historii pocitacli, komunikacnich technologii v §irSim
kontextu. Vénuje se implementaci ICT do vzdélavani a vyvoji statni politiky v oblasti
ICT. V oblasti modernich didaktickych pomicek se prace zabyva dataprojektory
a interaktivnimi tabulemi. V réamci praktické prace jsou popsany realné zkuSenosti

Z nasazeni ICT ve $kolstvi.

Klicova slova

Informacni a komunikacni technologie, Internet, vzdélavani,
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ABSTRACT

The final work is focused on information and communication technologies in
education. Traces the history of computers, communication technology in a broader
context. Devoted to the implementation of ICT in education and the development of state
policy in the field of ICT. In the area of modern teaching aids, the work deals with data
projectors and interactive whiteboards. The practical work describes the real experience
of deploying ICT in education.
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UvVOD

Téma zaveéreéné prace jsem si vybral zcela zamérné. V oboru informacnich
a komunikacnich technologii (ICT) pracuji témét dvacet rokti. Od projektu Internet do
$kol (realizovanym Ministerstvem $kolstvi, mladeZe a télovychovy Ceské republiky,
ktery mél za cil zavést Internet do zakladnich a stfednich $kol a byl souc¢asti zavadéni ICT
do vzd¢€lavani), pracuji jako ICT manazer a ICT spravce na Zakladni Skole Oslavany.
K této nepedagogické Cinnosti se pied Casem pridala i ¢innost pedagogicka — vyuka
informatiky.

V souvislosti s mym povolanim se zaméfuji na informacni technologie nejen
zZ technického a systémového hlediska, ale predevsim na to, jakym zplisobem by mohly
uleh¢it praci nejen ucitelim, ale i studium zakd. Po celou dobu mého ptsobeni ve skole
se aktivné zajimam o moznosti vyuziti prace s ICT a souvisejici didaktické techniky.
Zajimam se o to, jaka je uroven znalosti jednotlivych uciteld v oboru informacnich
a komunikacnich technologii, aby dokézali téchto modernich pomucek efektivné vyuzit.
Z mych zkusenosti vyplyva nezbytnost dalsiho vzdélavani pro vyucujici v oblasti ICT.
Jenom tak se da drzet krok s technologickym ,,boomem* 21. stoleti. Kvalitnim zvladnutim
modernich didaktickych pomicek zajistime lepsi, zdbavnéjsi vyuku pro nase zaky a tim
jim doddme novou motivaci k uceni.

Tato prace je pro mne piilezitosti uplatnit mé dosavadni zkuSenosti a znalosti
Vv oblasti ICT. Konkrétné pfi navrhu a praci v sitovém prostiedi Skolnich zafizeni jak
z hlediska intranetu, tak z hlediska internetu a jeho sluzeb. Dalsi oblasti, na kterou se

zamé&fim, je projekeni a interaktivni technika.



1 CiL PRACE

Cilem této prace je postihnout a shrnout vyvoj, aktudlni trendy ICT, vyuzivani
ICT na Skolach a zjistit, jak se moderni technologie v prostiedni Skolstvi prosazuji.

Teoreticka ¢ast obsahuje vymezeni pojmu informac¢ni a komunikacni technologie
(ICT), které byva Casto nejasné. Specifi¢téjsi cile prace jsou zaméfeny na vyvoj, popis
a implementaci ICT a moderni didaktické techniky (projekéni a interaktivni) ve skolnim
prostiedi, véetné uvedeni politickych souvislosti.

Cilem praktické casti prace je ukdzat redlnou implementaci informacnich

a komunikacnich technologii ve Skolskych zafizenich.

2 MATERIAL A METODY ZPRACOVANI

Materialem pro zpracovani kapitoly: ,,Soucasny stav feSené problematiky* jsou
odborné publikace, internetové zdroje a legislativa. Praktickd ¢ast vychazi z materidlu
ziskaného mou dlouholetou praci ve skolnich zafizenich na pozici spravce ICT a ucitele.
Metodikou teoretické Casti je analyza, srovnavani a syntéza teoretickych poznatki
Z odbornych zdroji. Metodika praktické ¢asti popisuje, srovnava, analyzuje situaci ICT

ve Skolach, kde ptsobim.

3 SOUCASNY STAV RESENE PROBLEMATIKY

3.1 Eduka¢ni pomiicky minulosti

wvewr

momentem pro rozvoj edukace se stal vynalez knihtisku v 15. stoleti. Hlavni vyznam
knihtisku spociva v rozsifeni pisemné kultury mezi $ir$i vrstvy obyvatelstva. Knihy
vydané¢ v mnoha ti§ténych exemplafich byly daleko dostupnéjsi a 1épe odolaly hrozbé
uplného zaniku neZ unikatni rukopisy. Tento zpisob Sifeni informaci ve Skolach nebyl
na pfistich 500 let ni¢im piekonan. Teprve konec 19. stoleti a 20. stoleti pfineslo
nepieberné mnozstvi novych zptsobt Sifeni informaci, které zacala zastupovat auditivni

technika — tj. technika, ktera je schopna reprodukovat zvuk (fonograf, gramofon).



Nasledovala vizudlni technika zastoupend kinematografii, coz je technologie schopna
zachytit a reprodukovat obraz. Pozdgji doslo ke skloubeni zvuku s obrazem a byly
vyrobeny prvni audiovizualni pfistroje.

Se vznikem novych technologii se pomémé Casto objevily nazory, ze dojde
K postupnému nahrazeni tisténych materialti a tyto nové audiovizualni technologie plné
dosavadni klasické vzdélavaci prostiedky nahradi. Nikdy se tak zcela nestalo, ale
s prichodem ICT dochazi postupné ke zméné. Napiiklad moderni pienosné pocitace
s oddé¢litelnym dotykovym displejem dokazi integrovat mnoho funkci jednoucelovych
pfistrojt a disponuji riznymi druhy komunikace s uzivatelem. Také moznosti pienosu dat

jsou rozmanité a komunikace mezi uzivateli je snadna.

3.2 Vznik a vyvoj pocitacu

Zakladem vypocetni techniky jsou operace s Cisly. V davné minulosti se
k zaznamu ¢isel pouzivaly rizné predméty jako napiiklad kameny, kosti, dfevéné hulky.
Pozdé&ji zacali pouzivat rizné pfedméty (napt. kordle). Po navleceni té€chto ptedmétl na
ty¢ku nebo drat vzniklo pocitadlo. V nékterych zemich se tato pocitadla pouZivaji dodnes.

Vznik prvnich mechanickych pocitacl je datovan do 17. stoleti. Zeleny
a Mannova (2006) zminuji mechanicky pocitaci stroj, ktery v roce 1623 sestrojil Wilhelm
Schickard. Dalsi mnohem znam¢j$i mechanicky stroj sestrojil v roce 1642 Blais Pascal.
Mechanicky pocitaci stroj, nazyvany téZ Pascalina, byl schopen s¢itat a odecitat az
osmicifernd ¢isla. Mechanické pocitaci stroje se ve formé kancelaiskych kalkulatori

pouzivaly do 70. let minul¢ho stoleti.

3.2.1 Prvni generace pocitacu

Na konci druhé svétové valky byl v USA zkonstruovan a uveden do provozu prvni
elektronicky pocita¢ ENIAC (Electronic Numerical Integrator And Computer). Plné
opera¢ni nasazeni prob&hlo v roce 1946. Mohl fesit Siroké spektrum problémd, nejvice
vSak byl vyuzivan americkou armadou, ktera financovala jeho stavbu. Prvni matematicky
problém, ktery pocita¢ zpracoval, byl spojen s konstrukci termonuklearni vodikové
bomby. Jeho nastupce byl pocitac MANIAC (Mathematical Analyser Numerical

Integrator And Computer) sestrojen Johnem von Neumannem. MANIAC pouzival
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koncepci digitalniho pocitace tvofenou procesorem, fadi¢em, operacni paméti, vstupnim
a vystupnim zafizenim. VySe uvedend koncepce (architektura) pojmenovana dle svého
tvlirce Von Neumanna tvoii zéklad i dnesnich pocitacti. Charakteristické pro tuto prvni
generaci pocitact je pouziti elektronek a elektrickych relé. Jde o velice rozlehla zatizeni,
které spotfebuji ohromné mnozstvi elektrické energie. ENIAC Obsahoval 17 468
elektronek, 7200 krystalovych diod, 1500 rel¢, 70 000 odporii, 10 000 kondenzatort,
okolo 5 milioni ruéné pajenych spoji. Vazil 27 tun, zabiral 63 m?, spotifebovaval 150 kW
elektrické energie. ENIAC byl pomérné poruchovy, témér kazdy den vyhotelo nékolik
vakuovych elektronek. K zdvadam na elektronkéch dochéazelo nej¢astéji pti zapinani nebo
vypinani pocitace (traduje se, ze kdyz byl zapojen, pouli¢ni svétla Philadelphie slabé
poblikavala). Tento problém byl jednoduse (i kdyz ndkladn€) vyfeSen nepietrzitym
provozem. Poté se zavada na elektronkéch vyskytla jednou za dva dny, pficemz k jejimu
nalezeni stacilo 15 minut. Do jeho modifikace v roce 1948 zabiralo odstrafiovani jeho

zavad az polovinu uzitného ¢asu (ENIAC, 2015).

3.2.2 Druha generace pocitaca

Pocitace druhé generace jsou tranzistorové. Vyndlez tranzistoru umoznil
zmenS$eni rozméri celého pocitace, zvySeni vypocetni rychlosti a hlavné spolehlivosti.
Doslo také k vyraznému snizeni spotieby elektrické energie. Prvni pocita¢ druhé generace
se jmenoval UNIVAC (UNIVersal Automatic Computer) a byl uveden do provozu v roce
1951. UNIVAC byl prvni komeréni sériové vyrabény pocitac, v letech 1951 az 1954
vyrobila spole¢nost Remigton celkem 18 kusti. Do poloviny $edesatych let minulého
stoleti vzniklo né¢kolik desitek typd pocitaci druhé generace a to i ve vychodnim bloku

(BESMJ, STRELA). V této dob¢ vznikly prvni programovaci jazyky (UNIVAC, 2015).

3.2.3 Tieti generace pocitacu

Pocitace tfeti generace jsou tvofeny integrovanym obvodem. Vyskytuji se
v obdobi mezi léty 1965 a 1980. Prvni integrovany obvod sdruzil v jednom cipu
4 tranzistory. U téchto pocitacl byla pouzita virtudlni pamét, pruzny disk a jehlickova
tiskarna. Zacalo se experimentovat s propojenim vzdalenych pocitact. V této dobé byl

vykon pocitate umérny druhé mocniné jeho ceny, takze se vyplatilo koupit co
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nejvykonnéj$i pocita a poté prodavat jeho strojovy cas. Majitelé pozadovali
maximalizaci vyuziti pocitace, proto se objevilo multiprogramovani (TiSnovsky, 2010),
zatimco jeden program c¢eka na dokonceni I/O operace, je procesorem zpracovavana
druha uloha. S tim Uzce souvisi zavedeni pojmu proces, ktery oznacuje provadény
program a zahrnuje kromé né¢j i dynamicky se meénici data. Objevuje se prvni podpora
multitaskingu, kdy se programy vykondvané procesorem stiidaji, takze jsou zdanliveé
zpracovavany najednou.

Nejznaméjsimi pocitaci tfeti generace byla fada pocitach IBM 360 (rok 1965)
S riznym vykonem, od modelu 360/20 az po nejvetsi model 360/90, které mély témer
shodny soubor instrukci, takze mohly pouzivat shodny software. Znamenaly skute¢ny
prilom pocitact do praktického a komeréniho vyuziti a vyrabély se v tisicovych sériich.
V roce 1976 zacala americka firma Cray prodavat tehdy nejvykonnéjsi pocita¢ na svété
Cray-1, ktery byl velmi znamym a uspé$nym superpocitacem (D¢&jiny pocitacu, 2015).
Na zédkladé¢ FORTRANu byl koncem Sedesatych let vyvinut programovaci jazyk BASIC.
Byl navrZen s ohledem na to, aby umoznili rychlé osvojeni ovladani pocitact i jejich
programovani pracovnikiim a studentlim, ktefi nejsou (a ani nechtéji byt) specialisty na
programovani, ale potifebuji problémy feSené v jejich praxi vhodnym zplisobem
algoritmizovat a nasledné vhodnym zplsobem zapsat tak, aby pocita¢ mohl zapsané
algoritmy skute¢né provést (TiSnovsky, 2010).

Obdobi treti generace pocitacli bylo velice dilezité i z hlediska operacnich
systémut. V roce 1969 byl v Bellovych laboratofich vyvinut operaéni systém UNIX.
Unixové systémy byly Siroce vyuzivany jako operacni systémy pro servery, pracovni
stanice a v soucasné dobé¢ i pro osobni pocitace. Sehraly velmi vyraznou roli pfi vzniku
Internetu a piechodu od jednotlivych pocitaci k pocitacovym sitim a modelu
Klient-server. Unix vznikl v spolu s programovacim jazykem C, ktery mu umoznil

snadnou migraci na nejruznéjsi hardwarové platformy (UNIX, 2015).

3.2.4 Ctvrta generace potitaci

Vznik pocitacl ctvrté generace Uizce souvisi s uvedenim na trh osobni pocitace
firmy IBM — IBM PC (Personal Computer) v roce 1981. Pocita¢ shodné konstrukce
vyrabéji 1 jini vyrobei jako tzv. IBM PC kompatibilni pocitace. IBM PC jsou dodavany

s operac¢nim systémem PC-DOS, klony IBM PC se dodéavaji s operacnim systém firmy
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Microsoft MS-DOS. Pomér cena/vykon je nejlepsi u nejvice prodavanych pocitact, vyssi
vykon je vykoupen exponencidlnim ristem ceny, proto se jiz nevyplati koupit
nejvykonnéjsi pocita¢ na trhu a z mnoha béznych a lacinych pocitact vznikaji clustery
(seskupeni PC). S rozvojem pocitacovych siti vznikd Internet, distribuované systémy.
Nastava ustup stfediskovych pocitacii (mainframe — typicky pocitac tieti generace).
Pocatkem devadesatych let vznikaji pouzitelna grafickd uzivatelskd prostredi
(GUI - Graphical User Interface) Microsoft Windows, IBM 0S/2 a GNU/Linux
vytvofeny Linusem Torvaldsem, vychazejici z mySlenek UNIXu. S rozvojem
pocitaCovych siti se rozviji Internet a distribuované systémy. Vypocetni vykon pocitact
se zvySuje pouzitim nékolika procesorti, vykon v grafickych aplikacich se zvySuje pomoci
GPU (Graphic Processing Unit). S rostouci miniaturizaci pocitatovych komponentt,
jdouci ruku v ruce se snizovanim spotieby elektrické energie, vzrista v poslednim
desetileti vyznam (a trzni podil) pfenosnych pocitacii. Mezi pfenosné pocitace 1ze zaradit
i kategorii chytrych telefoni (SMARTPHONE). Technologicky pokrok lze ukazat na
srovnani nejvykonnéjsiho superpoéitace z roku 1985 Cray X-MP (tehdejsi cena
15 miliont dolart, hmotnost 1,8 t) o vykonu 800 MFLOPS a chytrého telefonu Samsung
S6 EDGE (cena v dubnu 2015 800 dolarti, hmotnost 132g) o vykonu 616 MFLOPS. Malé¢,
lehké pienosné zafizeni se vykonem tedy téméf vyrovna nejvykonnéjSimu pocitaci z roku
1985 (Cray X-P, 2015).

Ctvrta generace poéitatii pomalu narazi na své technologické hranice, pokusné se
JiZ testuji tranzistory o velikosti 1,5 nm. Tyto tranzistory pracuji pouze s jednim
elektronem. Jak tedy bude probihat dalsi technologicky vyvoj? Jednou z moZnych cest
jsou kvantové pocitace. Vyuzivaji naSich znalosti v prapodivném svété kvantové
mechaniky, kde se vS§e chova zcela jinak, nez jsme zvykli v béZném svété. Spolecnost
D-Wave Systems piedstavila v roce 2011 prvni kvantovy pocita¢ D-Wave One do
bézného prodeje. Systém, ktery je urcen predevsim k dal§imu védeckému zkoumani, stoji
deset milionti dolarti. V roce 2013 byl predstaven nasledovnik D-Wave Two a spole¢nost
D-Wave Systems oznamila spolupraci s NASA, Google a USRA (Universities Space
Research Association). Mozna je tedy D-Wave One prvnim pocitacem paté generace
(D-Wave Systems, 2015).
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3.3 Komunikaé¢ni technologie

V predchozich kapitolach jsem se vénoval jedné ze zakladnich soucasti ICT
pocitacim. Dalsi zékladni slozkou ICT jsou komunikaéni technologie.

Pocatky organizované vymeény zprav spadaji uz do starovékych 1isi na izemi tzv.
urodného ptilmésice. Dnes takto oznacujeme posStovni sluzbu. Postovni zasilky fyzicky
putuji na misto uréeni postovni siti, tvofenou rtiznymi druhy dopravnich prostiedki
(Posta, 2015).

Vyznamnym meznikem v komunikaci bylo v roce 1844 odeslani prvni telegrafni
zpravy pomoci elektrického telegrafu. Zpravu odeslal americky malit Samuel Morse
z Washingtonu do Baltimoru (asi 50 km). Morsetv telegraf vyuZziva pro ptenos informace
pouze dva stavy vysilace resp. zdroje signalu (napf. sviti / nesviti, vysila / nevysild). Stavy
se stiidaji tak, ze je mozné je ve vysledku vnimat lidskymi smysly (typicky zrak, sluch),
jako sérii mezer, teCek, carek a nasledné dekodovat do jednotlivych pismen abecedy,
Cislic a dalSich znakd. Pfenos signalti probiha prostiednictvim vodi¢t (drati), nebo je
bezdratovy. Telegrafie se v omezené mite pouziva dodnes (Telegrafie, 2015).

Vynélez telefonu, tj. zafizeni prendSejici zvuk prostfednictvim elektrickych
signald, je pfisuzovan vyndlezci jménem Alexander Graham Bell. Technologii oficidlné
ptedvedl v Bostonu v roce 1876. Telefonni sit’ se zahy zacala §itit po celém svéte. V roce
1938 bylo v tehdejsim Cesku 92 tisic hlavnich a 18 tisic vedlejsich telefonnich stanic.
Vrcholu dosahla telefonni sit’ v roce 2009, kdy bylo instalovano na svété 1,3 miliardy
stanic.

V 70. letech 20. stoleti se zacaly telefonni (datové) sité digitalizovat. Dnes je ve vyspélych
zemich telefonni sit’ plné€ digitalizovana, analogova ziistdva pouze koncova ¢ast ukoncena
analogovym telefonem (Telefon, 2015).

Na telefonni siti koexistovalo mnoho jinych komunikaé¢nich technologii. Jednalo
se predevsim o technologie umoziujici ptenos psaného textu a obrazu. V roce 1910 byla
poprvé komercéné nasazena sluzba ,,printing telegraf* (pozdé&jsi nazvy: Telex, Teletype,
Cesky néazev dalnopis). Sluzba umoznovala pienos textu pomoci zafizeni (dalnopisu)
pfipominajiciho psaci stroj. Zjednodusené¢ lze fici, Ze na jednom dalnopisu se zprava
napsala, pfes komunikacni linky doputovala k druhému dalnopisu, kde se zprava vytiskla.
V Ceské republice bylo ukonéeno provozovani dalnopisné sluzby v roce 2008.

Néstupcem dalnopisné sluzby se stala sluzba telefax (¢i jen zkracené fax) umoziujici
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pfenos statického obrazu z jednoho faxového piistroje pies telefonni sit’ na druhy faxovy
pfistroj. Dnes je fax jiz vytlatovan elektronickou postou, kterd umoziiuje pienos textu

| obrazu, ptesto je vSak fax stale pouzivan (Fax, 2014).

3.4 Pocitacové sité

Historie pocitacovych siti je téméf tak stard jako pocitate samotné. Soucasné
s druhou generaci pocitaci se objevuji prvni terminaly. Jsou to zafizeni, kterd slouzi
k zadavani udaje do pocitace a zobrazovani vysledku jeho ¢innosti. Terminaly obsahuji
klavesnici, jejimz prostiednictvim se udaje do pocitace vkladaji, a monitor, na jehoz
obrazovce se zobrazuji vysledky vypocta. Termindl je spojen s pocitacem pomoci kabelu,
jehoz délka muze byt i nékolik kilometrti. Pozdéji se objevuji termindly, které lze
K pocitaci pfipojit prostiednictvim modemu a telefonni sité. K jednomu salovému pocitaci
se pripojovalo né€kolik terminali. Dle druhu se terminaly délily na textové (zobrazuji
pouze znaky, v jednom ¢i vice fadcich) a grafické. Grafické terminaly se ve formé
tenkych klientl pouZivaji masové dodnes, jsou schopny pienést kompletni grafické
rozhrani opera¢niho systému, vcetné zvukl, vyuzivat tiskdrny a lokalni periferie
(pamét'ova zafizeni). Termindly a jejich spojeni s pocita¢i nelze povazovat za
pocitacovou sit’, jde jenom o vzdalené ovladani pocitace a ne o komunikaci mezi pocitaci

(Jeger, 2000).

3.4.1 Internet

3.4.1.1 ARPANET

V tinoru 1958 byla zalozena v USA agentura ARPA (Advanced Research Projects
Agency, v podstaté grantovd agentura pro feSeni kratkodobych projekt v malych
tymech), kterd méla po GspéSném vypusténi Sputniku v SSSR zajistit v obdobi studené
valky obnoveni vedouciho technologického postaveni USA. Touto grantovou agenturou
byl financovan vyvoj experimentalni pocitacové sité. Sit’ méla ovétit fungovani systému
pti vyuziti datovych paketl, coz pfinaselo maximalni ,,robustnost. Sit' nemé¢la mit
zadnou centralni slozku, aby fungovala i v momenté, kdy by nékteré jeji Casti byly
zniceny
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(v dobé studené valky se predpokladaly rozsahlé jaderné tidery). Vyuziti datovych pakett
spociva v rozdeleni informace na malé ,,.kousky* (pakety) a poslani pakett ze zdrojového
pocitace pocitaci cilovému. Pakety nemusi dorazit v poradi, v jakém odesly, dokonce
nemusi putovat stejnou trasou. Pokud néktery paket nedorazi na misto urceni, cilovy
pocita¢ pozada zdrojovy pocitac o poslani chybéjicich paketti znovu. Cilem bylo mimo
jiné umoznit vzdaleny pfistup k nejvykonngjsim pocitaclim té doby. Sit’ dostala jméno
ARPANET (Advanced Research Projects Agency Network).

Zakladem ARPANETu se béhem podzimu 1969 staly postupné pocitace (uzly) na

¢tyfech univerzitach:

e University of California Los Angeles
e Stanford Research Institute
e University of California Santa Barbara

e University of Utah

Prvni datové pakety byly pfeneseny 29. fijna 1969, kdy doslo k vzdalenému
ptihlaseni z pocitace umisténém v Kalifornii na pocita¢ umistény v Stanfordu. Tento
okamzik a tuto sit’ Ize pokladat za zarodek toho, Ccemu dnes fikame Internet. Uzly sité
ARPANET pfibyvaly postupné po celém tizemi USA, 13 v roce 1970, 29 v roce 1972
a40 v roce 1973 (ARPANET, 2014).

V roce 1973 pronikl ARPANET do Evropy, kdyz se pfipojilo Norsko a zahy
I Spojené kralovstvi. Pomérné brzy se ale zjistilo, ze plivodni pfedstava o zpisobu vyuziti
ARPANETu nebyla pfili§ realisticka. Jestlize predpoklad byl takovy, Ze uZivatelé budou
vyuzivat piredev§im moznost prace na vzdalenych pocitadich, pak praxe ukézala, Ze
uzivatelé si z ARPANETu ud¢lali spiSe staitem sponzorovany postovni Gfad. Zacali totiz
vyuzivat pirenosové mozZnosti ARPANETu hlavné k pfenosu vice ¢i méné osobnich
vzkazli prostfednictvim elektronické posSty a pro diskuse v ramci elektronickych
konferenci. Moznosti komunikace prostiednictvim sité je lakaly mnohem vic, nez
moznost "poCitdni na dalku". Tento trend v podstat¢ vydrzel az do dneSnich dni

(ARPANET, 2014).
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3.4.1.2 Vznik Internetu

V roce 1983 se ARPANET rozdé¢lil na vojenskou ¢ast sit¢ MILNET a ARPANET
se stal Cist€ civilni akademickou siti. Ve stejném roce zatal ARPANET vyuzivat kvalitni
vetejné dostupny protokol TCP/IP (Transmission Control Protocol/Internet Protocol).
Své pocitacové sit¢ si budovaly i1 jiné resorty a vzhledem ke kvalitdm a vefejné
dostupnosti protokolit TCP/IP byly tyto sité stale Castéji budovany na bazi pravé téchto
protokolti. Pro jejich provozovatele i uzivatele se ukédzalo jako velmi vyhodné, kdyz je
mohli propojit s ARPANETem. Ten se tak stale vice staval spiSe zarode¢nou siti, na
kterou se postupné "nabalovaly" dalsi a dalsi sité, az vznikal cely konglomerat vzajemné
propojenych siti. Pravdépodobné diky protokolu TCP/IP se tomuto konglomeratu siti
zacalo fikat ptiznacné Internet - s velkym I (Peterka, 1995).

V roce 1990 tedy doslo k prvnimu propojeni mezi, do té doby ¢isté akademickym,
svétem Internetu a svétem komerénim. Zhruba do dvou let pfipojila i vétSina ostatnich
komerénich systému elektronické posty, do t¢ doby provozovanych na proprietarnich
sitich. Internet jako celek nikdo nevlastni, 1ze jej pfirovnat k volnému sdruzeni firem
a organizaci. Nejvyssi autoritou Internetu je organizace ISOC (Internet Society) zalozena
v lednu 1992. ISOC je mezinarodni neziskova organizace, ktera je zaméfena na vedeni
internetovych standardii, vyuku a metodiku. Jednim z hlavnich cila je ,,zajisténi

otevireného vyvoje a rozsireni Internetu pro vsechny lidi na celém svété* (Peterka, 1995).

3.4.1.3 Internet v Ceské republice

Prvni pokusy s pfipojenim do Internetu se v tehdejsim Ceskoslovensku objevuji
v listopadu roku 1991. Zpocatku §lo pouze o komutované napojeni (pies telefonni sit’)
z Prahy do internetového uzlu v Linzi. 13. tmora 1992 pak na CVUT Praha dochazi ke
slavnostnimu aktu formalniho piipojeni Ceskoslovenska k Internetu pomoci pevné
vyhrazené linky. Dal§imu rozvoji Internetu v Ceskoslovensku, viak stale branila
neexistence vhodné komunikac¢ni infrastruktury. Kromé vefejné telefonni sité nebylo nic,
¢im by bylo mozné Internet pienaSet. Tento stav vedl k projektu celostatni patefni
internetové site, kterd by rozvedla Internet do vSech akademickych stfedisek. Zpocatku

se projekt jmenoval FESNET (Federal Educational and Scientific NETwork), po rozpadu

17



Ceskoslovenska se piejmenoval na CESNET (Czech Educational and Scientific
NETwork) (Peterka, 1995).

Sdruzeni CESNET zalozily v roce 1996 vetejné vysoké Skoly a Akademie véd
Ceské republiky. Sdruzeni CESNET buduje, provozuje a rozviji &eskou néarodni
e-infrastrukturu uréenou pro potieby védy, vyzkumu, vyvoje a vzdélavani. Vyznamnou
soucasti ¢innosti sdruzeni CESNET je vlastni vyzkum a vyvoj v oblasti pokrocilych
sitovych technologii a aplikaci, které je vyuzivaji. Aktudlni (duben 2015) datova
propustnost pateini sit¢ CESNET 2 je 100 Gb/s, coz je hodnota zhruba dvou tisickrat
vEétsi, nez propustnost pateini sit¢ CESNET v roce 1994 (CESNET, 2015).

Internet v Ceské republice tvoii v soucasnosti stovky ISP (Internet Service
Provider) poskytujici ptipojeni koncovym uZzivateliim, desitky patetnich siti (CESNET?2,
CzechBone, Dial Telekom, Ignum atd.), z nichZ vétSina je propojena pomoci neutralniho
vyménného uzlu NIX.CZ. Tento vyménny uzel zabezpecuje rychlou komunikaci
a vysokou propustnost sité Internet v ramci Ceské republiky bez zbyte¢ného zatézovani
zahrani¢nich siti.

Pocet uzivatell Internetu v nasi republice v roce 2015 piesahuje sedm milioni
unikatnich uzivateld, z nichz vice nez polovina vyuziva k pfipojeni do Internetu mobilni
zatizeni. Navstévnost z mobilnich zafizeni zacala rychle rast koncem lofiského roku.
Zatimco v srpnu 2014 dosahoval pocet uzivatelll navstévujicich métené webové stranky
z mobilnich telefond a tabletti 2,5 milionu, v fijnu jich bylo jiZ pfes 3 miliony. O tii mésice
pozdéji, zacatkem roku 2015, piekrocil jejich pocet rekordni hodnotu 4 miliont

(Jiz 4 miliony uzivateld navstévuji internet z mobilnich zafizeni, 2015).

3.4.1.4 Zakladni sluzby Internetu

Dnesni Internet poskytuje mnoho sluzeb v rameci jiz vySe zminéného protokolu
TCP/IP. Nejde vSak o jediny protokol, ale o celou rodinu protokold, existujici navic ve
vice verzich. Protokoly jsou obvykle definovany v dokumentech RFC (Request For
Comments), které nejsou normami, ale spiSe doporucCenimi, ktera se vSichni snazi
dodrzovat, aby doséhli bezproblémové komunikace. Dobrovolnost dodrzovani téchto
dokumenti a jejich snaha o jejich napliiovani odpovidé podstaté svobodného fungovani

samotného Internetu.
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Z pocatku implementace TCP/IP nikdo necekal tak rychly nartist poctu uzivatela

Internetu. Od 80. let minulého stoleti se pouziva Internet Protocol verze 4 (IPv4), ktery

umoziiuje pfipojit do internetu zhruba 4 miliardy zafizeni (2°%) pomoci tzv. IP adres.

Nebyt organizacnich opatieni a technickych prostiedki (NAT - Network Address

Translation), IP adresy by dosly a Internet by se nemohl rozsifovat. Reakci na nedostatek

IP adres byl vyvoj a zavedeni protokolu IPv6, umoziujicim pfipojit do sit¢ Internet

2128

zafizeni, coz je dostatecny pocet, ktery jde slovné velice tézko vyjadfit. Nova verze

protokolu navic vylepSuje bezpecnost, zvySuje kvalitu sluZzeb a ma pfimou podporu pro

mobilni zatizeni (TCP/IP, 2015).

Zakladni sluzby internetu:

WWW (World Wide Web, zkracené web) systém webovych stranek
zobrazovanych pomoci webového prohlizece. Autorem je Tim Berners-Lee, ktery
jej vytvotil pfi svém pusobeni v . CERNu. Navrhl jazyk HTML (HyperText
Markup Language) a protokol HTTP (HyperText Transfer Protocol), napsal prvni
webovy prohlize¢ WorldWideWeb a koncem roku 1990 spustil prvni webovy
server na svété. Zabezpecena verze webu vyuziva protokol HTTPS (S na konci
zkratky protokolu znamena Secure).

E-mail (Electronic mail) je zpisob odesilani, doru¢ovani a pfijimani zprav pies
elektronické komunikacni systémy. E-mail existoval jiz v dobach salovych
pocitaci pred zrodem Internetu, kdy $lo odeslat elektronickou zpravu z terminalu
na terminal. Pro odesilani e-mailu je v prostiedi internetu vyuzivan protokol
SMTP (Simple Mail Transfer Protocol) a bezpe¢na verze SMTPS. Pro pfijem
emailu jsou vyuzivany piredevsim protokoly POP3 (Post Office Protocol), IMAP
(Internet Message Access Protocol) a jejich zabezpecené verze POP3S a IMAPS.
DNS (Domain Name System) je hierarchicky systém doménovych jmen, ktery je
realizovan servery DNS a protokolem stejného jména, kterym si DNS servery
vyméiuji informace. Jeho hlavnim tkolem a pfi¢inou vzniku jsou vzijemné
pfevody doménovych jmen a IP adres, protoZe je pouzivani nazvi pro ¢lovéka

daleko pfijemnéjsi, neZ pouZzivani Ciselnych adres.
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FTP (File Transfer Protocol) je sluzba umoznujici pfenos souborti mezi pocitaci
Vv siti Internet. Jeji podpora je implementovana piimo do webovych prohlizect
(Google Chrome atd.) a tak jiz neni potieba vyuzivat specializovanych programu.
DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol) DHCP protokol umoziuje
prostiednictvim DHCP serveru nastavovat stanicim v pocitacové siti sadu
parametrii nutnych pro komunikaci pomoci IP protokolu. Vyznamnym zptisobem
tak zjednodusuje a centralizuje spravu pocitacoveé site.

Pripojeni ke vzdalenému pocitaci, nejstarsi sluzba v sitt ARPANET. Pomoci
této sluzby spolu vzdalené pocitate komunikuji a daji se vzdalené ovladat.
Existuje celd tada protokolii umoziujici sitové pripojeni. Na nejstarSich
UNIXovych pocitacich se vyuzival TELNET, pozdé¢ji nahrazeny bezpecnym
protokolem SSH. V prostiedi Microsoft Windows se vyuziva protokolu RDP,
ktery umoziiuje ptipojeni ke grafickému uzivatelskému prostiedi.

VoIP (Voice over Internet Protocol) je podobné jako u pfipojeni ke vzdalenému
pocitaci celd skupina protokold. Jak jiz z ndzvu vyplyva, jde o sluzby umozilujici
prenos hlasu (zvuku) v redlném case v siti Internet. Mezi nejznaméjsi sluzby
(Casto piebirajici nazev po protokolu) patii SIP, Skype, Teamspeak, H.323.

IM (Instant Messaging) je internetova sluzba, umoznujici svym uZzivatelim
sledovat, ktefi jejich piatelé jsou praveé piipojeni, a dle potieby jim posilat zpravy,
chatovat, preposilat soubory mezi uZzivateli a i jinak komunikovat. Hlavni
vyhodou oproti pouzivani napf. e-mailu spociva v principu odesilani a pfijimani
zprav v redlném case. Klientsky software dnes ¢asto kombinuje sluzby VoIP a IM,
typickym piikladem je Skype umoznujici komunikaci textem, zvukem a obrazem.
Socialni sité se stavaji novym komunika¢nim fenoménem. Kombinuji nékolik
sluzeb Internetu (IM, VoIP, FTP) ,,zapouzdienych* ve sluzbé¢ WWW, nejsou tedy
novou sluzbou Internetu z hlediska pouziti specifického protokolu. Pojmenovani
pochézi ze sociologického pojmu socidlni sit’, coz je skupina lidi, kterd spolu
udrzuje komunikaci riznymi prostiedky. Nejrozsitenéjsi socialni siti je Facebook,

nasledovany Twitrem, Instagramem a dalSimi (Internet. 2015).

20



3.5 Vymezeni pojmu informa¢ni a komunikacni technologie ve Skolstvi

V poslednich letech prochdzi nase spole¢nost z hlediska informacnich
a komunikacnich technologii bouflivymi zménami, jejz prostupuji i Skolskym systémem.
Technologicky vyvoj v poslednich desetiletich vedl dokonce ke vzniku nového konceptu
spolecnosti, kterd byva nazyvana informacni spolecnosti. Realita ptislusejici clovéku byla
vnimana jako skutecnost, S niz je ¢loveék v interakci prostfednictvim svych smysli, jak
zminuje Sak (2007), nachazime se v bod¢, v némz se vedle reality pfirozeného svéta
objevuje novy druh reality a Skolsky systém nemiize tento vyvoj ignorovat.

ICT zasahuji ve Skolstvi do vétSiny oblasti jejiho fungovani od vyuky pfies
komunikaci mezi Zaky a uciteli, ¢i uciteli a vedenim Skoly. Spoluvytvéii tak kli¢ovy
fenomén, kterym je kultura skoly. Kultura Skoly je v soucasnosti zkoumana z riznych
uhla pohledu s rozmanitymi zaméry (Zounek, 2006).

Vymezeni pojmu ICT ve vzdélavani neni ovSem jednoduchou zaleZitosti,
jak upozoriiuje napiiklad i Zounek a Sedova (2009) ve své publikaci. Vymezeni
problematiky ICT ve vzdélavani dé€li tito autofi na dvé skupiny. Jednak na vymezeni
orientovana technologicky a na vymezeni orientovana pedagogicky. Na tomto déleni je
vyznamna i daldi myslenka Zounka a Sed'ové (2009), Ze vymezeni orientovana
technologicky jsou €asto do urcité miry determinovana faktorem Casu — odraZeji dobovy
stav rozvoje technologii (salové pocitate, PC, pienosna zafizeni). Pedagogicky
orientovana vymezeni ICT podle vySe zminénych autori jiz reflektuji potfeby vzdélavani
jeho aktéri a jsou Casové stalejsi, nez vymezeni technologické. Zounek (2003) ve své
Skolniho prostfedi a z perspektivy vyuziti samotnych prostiedkd ICT ve Skolnim
prostiedi. Postupnym vyvojem prochézi i definice ICT v Pedagogickém slovniku. V roce
2008 jsou ICT uvadény jako tzv. nové technologie ve vzdélavani: ,,Moderni prostredky
didaktické techniky, didaktické programy a jimi inspirované formy vyucovani zahrnuji
zejména: 1. sité (lokdlni pocitacove sité, internet a jeho prostrednictvim pristupné on-line
knihovny, databadze a dalsi zdroje informaci, videokonference aj.); 2. multimédia, ktera
spojuji riizné formy prezentace informace (hypertext, obraz a animovany obraz, zvuk atd.)
na ruznych typech nosicu (on-line, na CD-ROM); 3. mobilni prostiedky a pristupy
podporujici flexischooling a dalsi formy distancniho vzdélavani, zahrnujici bezdratové

site, notebooky piijcované studentiim pro praci doma apod. Kombinace téchto prostiedku
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— interaktivni multimedialni ucebni materialy pristupné prostiednictvim pocitacovych siti
zdakovi ,, odkudkoli kdykoli** — vede ke vzniku ,, virtualni skoly *“ umoznujici distribuované
vzdeélavani“, ucent ,, just-in-time * atd.* (Prucha, Walterova, Mares, 2008, s. 139-140). Jiz
V nasledujicim roce autoii (Pricha, Walterova, Mares, 2009) pisi o ICT jako o Siroké
mezioborové oblasti, kterou stru¢né charakterizuji od etapy programového uceni, pies
internet, e-learning po etapu socialnich siti a otevienych obsahi. O tomto hesle
podotykaji, ze ve vymezeni pojmu ICT nepanuje vSeobecna shoda a vice je nerozebiraji.

Velice pitihodnad a platnd se mi jevi definice, ktera ,, pod pojmem informacni
a komunikacni technologie (ICT) zahrnuje prostredky moderni didakticke audiovizualni
techniky (napviklad video, CD prehravac, datovy projektor) a digitalni technologie, které
jsou zalozeny na pocitacich a na telekomunikacnich sluzbach, umoznujicich jejich
uzivateliim v maximalni mozné mire zpristupnit informace a dale s nimi pracovat
(napriklad internet, interaktivni tabule, digitdalni kamera aj.), ale také riznymi formami
a prostiedky komunikovat (e-mail)“ (Zounek, Sedova, 2009, s. 15). Velice podobné
definice se objevuji i v zahrani¢nich zdrojich, ¢asto velice obecné, nepodléhajici tak
rychle technologickému ,,boomu*.

Z vyse uvedenych a citovanych definic je zfejmy i jiny problém souvisejici
s informac¢nimi a komunika¢nimi technologiemi a tim je pouzivani vice nazvi pro tyto
technologie. V pocatcich vyuzivani ICT na $kolach se o nich hovofilo jako o kancelaiské
technice, nebo vypocetni technice. Pomé&mé nedavno na ptelomu tisicileti se pomérné
bézn€ pouzivala zkratka IKT (Informac¢ni Komunikaéni Technologie), preferovana
i v projektu INDOS, masové zavadgjici internet na zakladni a stfedni $koly. Ve své praci
se snazim vyhybat zastaralym, ¢i méné pouzivanym zkratkdm IKT, VT (Vypocetni
Technika). PouZivam frekventovangj$i nazvy a zkratky jako jsou moderni technologie,
technologie, informacni a komunikaéni technologie ¢i zkratka ICT, pfesto v praci obéas

pouzivam i starsi terminy, vice se hodici ke kontextu.

3.6 Implementace ICT do vzdélavani

Soucasné se vznikem pocitacli druhé a tfeti generace se zacal rozvijet koncept
vyuziti poc€itact ve vzdelavani oznacovany jako pocitacem podporovand vyuka (CAI
Computer Assisted Instruction). Pocet pocitacti v 60. letech minulého stoleti byl velmi

nizky a moznosti aktivni ucasti ve vzdélavani mizivé, presto se tento koncept zacal
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zkuSebné pouzivat a s prichodem mikropocitacti v 70. letech minulého stoleti se vyuka

S podporou pocitace rozsitila ve vyspélych zapadnich zemich. Nejobecnéjsim pojmem

vyuziti ICT ve vzdélavani je dnes CBE (Computer Based Education), muze odkazovat

na prakticky jakykoli druh pouziti pocitace ve vzdélavacim prostiedi (Computer-assisted
instruction, 2014).

3.6.1 Koncepty vyuziti ICT ve vzdélavani

CAIl (Computer Assisted Instruction) vyuka podporovana pocitacem. Jde
o individualizovanou vyuku, kdy zak je fizen pocitacem. Pfikladem je odpovidani
na otazky kladené pocitaéem. Pomoci vhodnych algoritmii, opakovani otazek lze
casem dosdhnout velké uspéSnosti odpovédi (Drill and Practice). Mezi vyhody
CAI se zarazuje: interakce, okamzitd reakce spjatd se zpétnou vazbou,
individudlni pfistup k vyuce, samostatné fizeni uceni (zéci se mohou rozhodnou,
co, kde a kdy se ucit). Mezi nevyhody patii: pretizeni informacemi, mechanické
uceni, nedostupnost kvalitnich vyukovych programi, vyuziti multimédii mtze
odvratit pozornost od podstatného obsahu (Computer Assisted Instruction, 2008).
CML (Computer Managed Learning) pocitaéem fizené uceni. Jak uvadi Zounek
a Sed’ova (2009) poéitaé byl vyuzivan predev§im jako stroj na zpracovavani
a uchovavani informaci o studentovi, jeho postupech v uceni ¢i jeho vysledcich.
Tento koncept 1ze pokladat za predchiidce dneSnich systémil pro fizeni vyuky. Na
jednouzivatelskych operacnich systémech (MS-DOS, prvni verze MS Windows)
navic umozioval vyu€ujicimu povolit jen urcité programy a v sitovém prostiedi
(dle vyrobce) kontrolu prace, nebo pievzeti kontroly nad pocitacem.

CAL (Computer Assisted Learning) u¢eni podporované pocitatem. Jde patrné
0 nejznamé&jSi a nejrozSifenéj§i  koncept ve vyuzivani informacnich
a komunikac¢nich technologii ve vzdélavani, ktery zahrnuje rizné zplisoby vyuZiti
pocitact ve vyuce. Zatimco v predchozich pfistupech byl kladen diraz na vyuku
podporovanou pocitaCem (zejména z pohledu ucitele), nebo fizeni uceni studenta,
v tomto piipadé je kliCova role technologii spatfovana v umoznéni uceni.
Kli¢ovym procesem je pfi tom uceni studenti, které je interakci mezi studentem
a pouzivanym softwarem. Tento koncept se vlivem rozvoje technologii neustéle

rozviji a proméfiuje (Zounek, Sed’ova, 2009).
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e WBL (Web Based Learning) u€eni podporované webovymi strankami. Tento
koncept se objevil v 90. letech minulého stoleti v dobé prudkého rozmachu
Internetu. Zatim co u predchozich koncepti bylo (je) vyuzivano pamétové
medium K instalaci programového vybaveni, zde je pouzivan predev§sim webovy
prohlize¢. Internet je vyuzivan studenty k ziskavani védomosti, podpory od
ucitele, €1 ho vyuzivaji ke zpracovani tikoll na webovych strankéach, které mohou
byt soucasti rozsahlejSich vyukovych prostiedi. U WBL najdeme jak vztahy
formalni (zak-u¢itel), tak vztahy neformalni (Zounek, Sed’'ova, 2009).

e RBL (Resource Based Learning) uceni zaloZzené na zdrojich. Je charakterizovano
jako celistvy komplex strategii, jejichz cilem je podporovat uceni studenta
Vv masovém vzdélavani, a to prostfednictvim kombinace specidlné vytvorenych
vyukovych zdrojti, materiali a interaktivnich médii. Samotny vybér a vyuzivani
internetovych technologii by mélo byt zaméfeno na to, jak mohou pfispét
k vyucovani a uceni. RBL se svoji podstatou odklani od chapani ucitele jako
centralniho prvku vyuky. Ucitel je spiSe pomocnikem a privodcem. Zdrojem
poznani jsou technologie. Koncepce RBL neni v Ceské literatuie Casto zmifiovana,
presto jde o velice zajimavou alternativu WBL (Ryan, 2000, in Zounek, Sed’ova,
2009).

Z vySe uvedeného vyctu je patrné, jak vyznamny vliv na vyuziti ICT ve vzdélavani
ma technologicky vyvoj ICT a pfedevSim jejich moznosti. Neméné vyznamnym vlivem
je rozsiteni téchto technologii v populaci a ve vzdélavacich organizacich. Vycet zde vyse
uvedenych konceptli neni tplny. Mnohdy zakladni filosofie konceptu zlistava zachovana
po dlouha léta. S vyvojem technologii a vyuzivani konceptu na nové platformé dochazi

k transformaci a redefinovani jak vlastniho konceptu, tak jeho nazvu.

3.6.1 E-learning

Pro tento koncept jsem vyhradil samostatnou kapitolu. Pojem e-learning se
v Ceské republice objevuje s postupnym néartistem a zdokonalovanim vzdélavani
prostfednictvim internetu kolem roku 2000. Poprvé jsem se s timto pojmem prakticky
seznamil v roce 2002, kdyz jsem pracoval jako manazer ve spole¢nosti Autocont, a.s.,

kde jsem prosel e-learningovym kurzem. Zajimavé na této véci je i spojeni tohoto kurzu
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s projektem Internet do Skol, na némz jsem jako oblastni manaZer pozd¢ji pracoval.
Vnimam koncept e-learningu jako velmi reflektovany nejenom ve Skolstvi, ale

i vV odbornych kruzich a komeréni sféfe.

3.6.1.1 Vymezeni e-learningu

Pojem e-learning se neustale vyviji, jeho definice se v literatufe pomérné vyrazné
méni. Poprvé se tento pojem objevil v roce 1997 jako oznaeni seminafe poskytujiciho
distan¢ni vzdé¢lavani pres sit’ Internet (E-learning, 2015).

Pedagogicky slovnik z roku 2009 uvadi e-learning jako termin, ktery ,,se u nds
pouziva v této anglické podobé nebo se preklada jako ,, elektronické uceni“. Jde o takovy
typ uceni, pri némz ziskavani a pouzivani znalosti je distribuovino a usnadnovano
elektronickymi zarizenimi. Miize zahrnovat ucelené ucebni kurzy nebo mensi
stavebnicové ucebni moduly anebo jen relativné mald ucebni témata. Mize se opirat
0 casove synchronni anebo asynchronni pristupy, miize byt distribuovano z geograficky
se predevsim v distancnich a kombinovanych formdch vysokoskolského studia,
V podnikovém vzdeélavani, pri rekvalifikacnich kurzech. Postupné pronika i na stredni
a zdkladni skoly* (Pruicha, Walterova, Mares, 2009, s. 66-67). Tato definice vymezuje
e-learning pomérné Siroce. Muze probihat prostfednictvim jakychkoliv elektronickych
technologii, bez 1 s pfipojenim k internetu a miize zahrnovat v podstaté¢ jakékoliv
vzdélavaci aktivity. Vyplyva z ni 1 jistd mira autoregulace a odpovédnosti Zaka ¢i
studenta. Na druhé stran¢ ponékud splyva hranice mezi e-learningem a obecnym vyuzitim
ICT ve vzdé€lavani a uceni, které nejsou i pres mnoho spole¢nych ryst zcela totozné.

Zounek charakterizuje e-learning ,,jako jakykoliv vzdélavaci proces (s riznym
stupném intencionality), v nemz jsou pouzivany informacni a komunikacni technologie
pracujici s daty v elektronické podobé. Zpiisob vyuzivani prostredkii ICT je zavisly
predevsim na vzdelavacich cilech a obsahu, charakteru edukacniho prostiedi, potiebach
a moznostech vsech aktérii vzdelavaciho procesu* (Zounek, 2006, s. 339-340).

Pomérné jednoduse je tento termin definovan v Ceské verzi Wikipedie
,,E-learning je vzdeélavaci proces, vyuzivajici informacni a komunikacni technologie
K tvorbé kurzii, k distribuci studijniho obsahu, komunikaci mezi studenty a pedagogy

a k rizeni studia“ (M-learnig, 2013).
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Existuje fada definic e-learningu, které vznikaly v rtiznych dobach. Vzhledem
kK nepfetrzittmu dynamickému vyvoji e-learningu samotného 1 souvisejicich
informacnich a komunika¢nich technologii se Casto vyrazné 1isi. Zde uvadim nckolik

zatim nezminénych definic:

o E-learning je vyuka s vyuzitim vypocetni techniky a internetu.

o E-learning je v podstate jakekoli vyuZivani elektronickych materialnich
a didaktickych prostredkii k efektivnimu dosazeni vzdeélavaciho cile s tim, Ze je
realizovan zejména/nejenom prostiednictvim pocitacovych siti. V cCeskem
prostiedi spojovan zejména s Fizenym studiem v ramci LMS.

o E-learning je vzdélavaci proces, vyuzivajici informacni a komunikacni
technologie k tvorbée kurzii, k distribuci studijniho obsahu, komunikaci mezi
studenty a pedagogy a k rizeni studia.

o E-learning je forma vzdélavani vyuzivajici multimedialni prvky - prezentace
a texty s odkazy, animované sekvence, video snimky, sdilené pracovni plochy,
komunikaci s lektorem a spoluzaky, testy, elektronické modely procesii, atd.
V systému pro Fizeni studia (LMS).

e Jde o takovy typ uceni, pri nemz ziskavani a pouzivani znalosti je distribuovano

a usnadnovano elektronickymi zarizenimi ** (M-learnig, 2013).

Z vySe uvedenych definic e-learningu se vynofuji spolecné rysy, na nichz se shodne

vétSina autorti. Pokusim se je shrnout do nékolika bodu platnych pro soucasnost.

e E-learning je vzd¢lavaci proces poskytovany pies informac¢ni a komunikaéni
technologie.

e Obsah e-learningu je tvoifen specialné pro tento tcel vytvorenymi studijnimi
materialy.

e E-learning v sob¢ zahrnuje i samotné fizeni studia, spocivajici v komunikaci,
zpétné vazbé a hodnoceni vysledki, zpravidla tvofeny systémy pro fizeni

studia (LMS).

Pokud by nebyl splnén tieti vySe uvedeny bod, jednalo by se z pohledu soucasnosti

spise 0 e-reading, Spocivajici v pouhé elektronické distribuci materiald, uréenych ke
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vzdelavani (Cteni). Specidlni (témét jednoucelové) zafizeni pro e-reading se nazyva
e-reader (CteCka elektronickych knih). Zatizeni, vzhledem podobné tabletim, velice Casto
vyuzivaji na zobrazovani technologii elektronického papiru, ktera odrazi svétlo
podobnym zptsobem jako papir. Tim Cini ¢teni mnohem piijemnéjsi nez technologie
podsvicenych LCD, uzivand na tabletech a chytrych telefonech.

Dalsi pojem souvisejici s e-learningem je m-learning (mobile learning), coz je
forma (podmnozina) elektronického vzdélavani praktikovana a prizptisobena pro mobilni
pocitacové a komunika¢ni prostfedky. S pomoci m-learningu se lze ucit v podstaté
kdykoli a kdekoli (M-learnig, 2013).

V souvislosti s rozvojem informacnich technologii, neustale vétsi integraci
technologii do vzdélavaciho procesu, mize dokonce ¢asem dojit k situaci, kdy vzdélavani
bude natolik integrované s technologiemi, Ze jiz nebude nutno rozliSovat mezi pojmy

learning a e-learning (Masie, 2003).

3.6.1.2 Druhy e-learningu

Podobné¢ jako vymezeni pojmu e-learningu v ptedchozi kapitole nebylo
jednoznacéné, je 1 rozliSeni jednotlivych druhli e-learningu znaéné neurcité. Koteny
e-learningu Ize hledat v 60. letech 20. stoleti, kdy se v procesu uéeni zacaly vyuZzivat prvni
pocitace, ptipadné jesté v 50. letech, kdy vyvrcholila Skinnerova teorie programového
uceni pomoci vyucovacich stroju (Baresova, 2003).

Nejcastéji 1ze v literatute vysledovat déleni e-learningu pomoci technologického
hlediska na 3 zakladni etapy, vytyené vyvojem internetu a internetovych aplikaci.
Podobného nazoru je i Kopecky (2006), ktery vidi poc¢atek historie e-learningu v pocatku
90. let minulého stoleti v konceptu vzdélavani CBT a déli e-learning podle typu vyuZziti

sit€ Internet.

e CBT (Computer Based Training) vyuka zaloZzena na pocitaci. Koncept rozsiteny
v devadesatych letech minulého stoleti, programové vybaveni (vyukova aplikace)
byla distribuovana na datovych nosicich at’ jiz opticky (CD-ROM, DVD-ROM),
nebo magnetickych (FDD). Vysoka kapacita optickych medii dovolala do té¢ doby
nevidanou multimedialnost vyukovych aplikaci. Casto je tento koncept nazyvan

jako ,,off-line” druh e-learningu. Vyhodou je moznost pouziti bez pfistupu
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k internetu. Nevyhodou je statickd forma obsahu, neumoziujici upravy
a aktualizace. Dnes je CBT na ustupu z divodu dostupnosti vysokorychlostniho
piipojeni do internetu (Kopecky, 2006).

WBT (Web Based Training) vyuka zalozena na webu. U tohoto konceptu byl
poprvé zminén pojem e-learning, jak jiz bylo zminéno v piedchozi kapitole.
S rozvojem Internetu na piclomu tisicileti se stale vice do popiedi dostavala
distribuce dat ptes sitova rozhrani a e-learning mohl opustit fyzické nosice dat.
Jde o ,on-line* vzd€lavani pouze pies sitovou sluzbu WWW, nedochazi
k fyzickému kontaktu s u¢ebnimi materialy. On-line forma pfinesla mnoho vyhod
jako je aktualizace obsahu, zpétna vazba, moznost komunikace s vyucujicim
(Kopecky, 2006).

LMS (Learning Management System) je systém pro fizeni vyuky. Jde o formu
,»on-line” e-learningu, kde mimo veskerych studijnich materialti a komunikacénich

nastrojii jsou také obsazeny administrativni a organiza¢ni funkce podpory studia.

Mezi bézné uvadeéné funkce LMS patii:
o evidence a sprava zaki
o evidence a sprava kurzi
o katalog vyukovych kurzl a objektt
o Sprava studijnich plani
o evidence hodnoceni zaki
o testovani a ptezkuSovani zakt
o Sprava pfistupovych prav
o komunikaéni nastroje
o autorské nastroje k vytvareni vyukovych kurzi a objektii

o uloziste vyukového obsahu

woewe

je Moodle, az po rozsahlé komeréni LMS typu Adobe Connect. Dulezitym
pozadavkem na LMS je standardizace z duvodu pfenositelnosti dat z jednoho
systému LMS na druhy. Mezi standardizované formaty vyukovych jednotek patii
napt. SCORM, AICC, IMS, IEEE (Learning Management System, 2015).
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Jiné mozné rozdéleni e-lerningu je pomoci jeho zaméteni na vyuku. Podle tohoto
hlediska je mozno e-learning rozd¢lit na virtual classroom (virtualni tfidu), tele-teaching

a blended learning (b-learning) (Zounek, 2006).

e Virtual clasroom (Cesky virtualni tfida, nebo webinaf) je pfesné to co napovida
nazev, ,tfida* v prostoru na internetu, kde je mozno komunikovat (pisemn¢,
audiovizualng), prezentovat své vysledky, d€lat si poznamky, tak jako v bézné
ttid¢. U nekterych virtudlnich tfid je dokonce mozné zaznamenavat celé udalosti
pro pozdé¢jsi prehrani a samostudium. Takovou tiidu Ize vyuzit i jako autorsky
nastroj pro tvorbu elektronickych kurzii (Pravda, 2003).

e Tele-teaching spociva v audiovizualnim ptenosu vyuky smérem k Zzakam,
pomoci pocitacovych siti. Pfenos mize byt synchronni v redlném case, nebo
asynchronni ze zaznamu. Podobn¢ jako u virtualnich tfid umoznuje tento software
zaznam "zivého" pienosu pro pozd¢jsi vyuziti (Teleteaching, 2012).

e Blended-learning je smiSené vyucovani pomoci e-learningu a klasické vyuky

413

Htvaii v tvar“. Blended-learning je velmi flexibilni v pfistupech, metodach
I obsahu, snazi se kompenzovat nékteré dil¢i nevyhody e-learningu pii plnéni
vzdélavacich cili spojovanim s prvky standardni vyuky, kdy je naptiklad
kombinovéan v distan¢nim studiu e-learningovy kurz s uvodnim ¢i zavére¢nym

seminafem (tutorialem) nebo workshopem (Zounek, 2006).

Problematika rozd€leni e-learningu je velice obsahla a zdaleka nekonéi vyse
uvedenym rozdélenim dle dvou hledisek. Hranice mezi jednotlivymi druhy e-learningu
neni ostrd. Situaci neulehcuji ani samotni vyrobci aplika¢niho software, kdy software

puvodné spadajici do tele-teachingu, v nové verzi patii spiSe do kategorie virtudlni tfidy.

3.6.1.3 Vyuziti e-learningu na stiednich $kolach

Jelikoz studium na stfednich Skolach probiha vétSinou prezenéné, je e-learning
pouzivan spise jako doplné€k klasického vyu€ovani a jen zcela ojediné€le bychom ho mohli
najit v distancni formé studia. K uspéSnému pouziti e-learningu je totiz zapotiebi jisté
sebediscipliny a seberegulace, kterou se vyznacuji vyzralejsi jedinci, nez zaci stiednich

Skol. N&které moznosti e-learningu jako napf. procvi¢ovani, testovani, simulace nebo
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modelace mohou byt ucitelim velmi ndpomocné. Vyuka pomoci e-learningu mize byt
do velké miry pro zaky svobodnéjsi, atraktivnéjsi a zabavnéjsi (Kopecky, 2006).

Je potieba zminit i pohled na e-learning z ,,druhé* strany. Ne v§ichni ucitelé jsou
na vyuzivani e-learningu zcela pfipraveni. Pfiprava vyuky, sledovani a hodnoceni
védomosti zak, aktualizace studijnich textii klade na ucitele vysoké naroky jak z hlediska
pedagogického, tak z hlediska ICT dovednosti. Pro 1UspéSné zavedeni
e-learningu do vyuky, nesmi chybét podpora ze strany vedeni skoly a vzdélavani ucitelt
v ICT by mélo byt samoziejmosti (Zounek, 2009).

Vyuziti e-learningu na stiednich Skolach neustéale vzrista. Do poptedi se dostavaji
naklady na pofizeni a provozovéni e-learningu, obzvlasté je-li pouzivan na operacnim

systému Linux.

4 PRAKTICKA CAST

4.1 Statni politika ICT ve $kolstvi

Na pocatku devadesatych let dvacatého stoleti, po ukonceni totalitniho rezimu, se
Ceskoslovensku otvira trh s po¢itadi, kdy se k nam bez jakychkoli omezeni dostavaji
tehdejsi nejnovéjsi technologie. Tento okamzik miZzeme povazovat za prvni klicovy pro
uplatnéni ICT unas. V roce 1992 doslo k ptipojeni Ceskoslovenska k internetu a nasledné
se pocal internet §ifit v akademické, statni a posléze i v komeréni sféfe. Sifeni internetu
a snizovani ceny technologii znamenaly dalsi klicové prvky v zavadéni ICT ve skolstvi.

V devadesatych letech zéalezelo vybaveni Skoly ICT na rozhodnuti jednotlivych
Skol a jejiho vedeni. Neexistoval Zadny narodni program ci projekt, ktery by Skoly
koordinoval a pomdhal jim v jejich aktivitaich. Prvnim strategickym dokumentem
zabyvajici se i ICT byl Narodni program vzdélavani v Ceské republice (Bild kniha)
vydany v roce 2001, kterému predchazel vladni dokument Koncepce statni informacéni
politiky ve vzdélavani (znamé pod zkratkou SIPVZ) z roku 2000. Oba tyto dokumenty si
kladly za cil vytvofit celou fadu aktivit a projekti v oblasti implementace ICT do
vzdélavani, jejich dopad a vysledky ovliviluji Skolstvi a vzdé€ldvani dodnes.

(Zounek, Séd’ova, 2009).
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Hybnou silou pfijeti téchto dokumentti bylo schvaleni Lisabonské strategie, ktera
byla ptijata Evropskou radou v roce 2000. Dlouhodoby zamér této strategie sméfoval
k tomu, aby se Evropska unie svou vykonnosti ekonomiky vyrovnala nejvykonné&jsi
ekonomice svéta (USA). Diiraz byl zamétfen nejenom na ekonomickou stranku, ale i na
environmentalni a socialni. Bylo navrzeno né¢kolik oblasti, ve kterych mélo dojit
k vyraznym transformacim. Velky diraz byl kladen na rozvoj ICT a s tim souvisejici
pterod industrialni spole¢nosti na spole¢nost informaéni. ICT se mély stat faktorem rastu,
konkurenceschopnosti a nastrojem pro vytvaieni novych pracovnich mist, s cilem zvyseni
kvality Zzivota obcanti Evropské unie a jejich prostiedi (Urban, 2009).

Na zékladé prijeti Lisabonské strategie byly postupné pfijaty tzv. akéni plany
eEvrope, eEvrope 2002, eEvrope 2003" a eEvrope 2005.

Akeni plan eEvrope 2005: Informacéni spolecnost pro vSechny (pfijaty v roce
2002) mél tento cil: "zajistit priznivé prostredi pro soukromé investice a vytvareni novych
pracovnich prileZitosti, zvysit produktivitu, modernizovat verejné sluzby a dat kazdému
prilezZitost stat se clenem globalni informacni spolecnosti. Program eEurope 2005 je
proto zameéren na podniceni rozvoje bezpecnych sluzeb, aplikaci a obsahové naplné

zaloZenych na Siroce dostupné Sirokopdasmoveé infrastrukture.”" (€Europe 2005, 2002).

4.1.1 Projekt Internet do $kol

Jednim z dusledkt pfijeti Koncepce statni informacni politiky ve vzdélavani
a akénich plant eEvrope byl projekt Internet do $kol, znamy téz pod zkratkou INDOS.
Tento projekt se zaméfil predevSim na infrastrukturu, pfipojeni Skol do internetu,
vytvoteni Skolského intranetu, vybaveni Skol pocitaci s cilem dosahnout a udrzet alespon
evropsky prumeér vybavenosti (u $kol zejména v poc¢tu zaku na pocita¢, poctu uciteli na
pocita¢ a poctu pocitact na Skolu a u¢ebnu apod.).

Dne 18. listopadu 2004 nabyl platnosti metodicky pokyn stanovujici Standard ICT
sluZzeb ve Skole a naleZitosti ICT planu skoly. Jedna se o metodicky pokyn k naplnéni
aktualizovaného planu II. etapy realizace SIPVZ, zaméfené na zvySeni informacni
gramotnosti uciteld a Zzakl. PedagogiCti pracovnici méli mit takové ICT znalosti
a dovednosti, aby mohli vést zadky k dosazeni stanovenych vzdélavacich cilt. Vzdélavani
pedagogickych pracovnikli probihalo ve Skolicich stfediscich vybiranych a metodicky

vedenych MSMT. ICT vzdé&lavani pedagogickych pracovnikii je rozdéleno do tii Girovni:
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Z — Zakladni uzivatelské znalosti, P — Vzd€lavani poucenych uzivatelti, S — Specifické
vzdélavani (Zounek, 2006).

Konec roku 2006 byl ve znameni konce projektu Internet do Skol (a celé SIPVZ),
respektive to byl konec jeho pfimého financovani ministerstvem Skolstvi a mladeze.
Hardware skolam zustal, stejné tak jako cast programového vybaveni. Konektivitu do
internetu poskytovala spolecnost Telefonica O2 jest¢ 10 mésica v roce 2007 bezplatné,
poté platby za konektivitu a pfipadné dalsi sluzby zajisStované spolecnosti Autocont
OnLine na sebe pievzali ziizovatelé Skol. Ztizovatelé méli moznost v tomto projektu
pokrac¢ovat, nebo jej zcela opustit a zajistit spravu ICT a konektivitu do internetu
z vlastnich zdroju. Ptes jisté kontroverze celého programu se podafilo k internetu pfipojit
3620 kol (zékladnich a stfednich) v Ceské republice, z toho vice jak dvé tietiny
prostfednictvim rychlej$iho Sirokopasmového piipojeni, dodano bylo 25 400 klientskych
pocitaci (Wagner, 2002).

4.1.2 Vyvoj ICT politiky po ukonceni SIPVZ

Dne 1. cervna 2005 zvetejnila Evropskd komise novy ak¢ni plan rozvoje
informacéni spole¢nosti v ramci Evropské unie pod nazvem i2010 — European Information
Society 2010. Tento novy strategicky ramec propaguje oteviené a konkurenceschopné
digitalni hospodarstvi a podtrhuje tlohu ICT jako prvku, ktery podniti zaclenéni vSech
skupin obyvatel do téchto oblasti a zvysi kvalitu Zivota. Evropska komise v iniciativé
vyzvala ¢lenské staty, aby ve svych narodnich programech reforem formulovaly takové
narodni priority informacni spole€nosti, které pfispéji k dosazeni cild 12010
(i2010: Information Society and the media working towards growth and jobs, 2009).

V navaznosti na strategicky ramec i2010 Evropské unie, vlada CR schvalila v roce
2008 Navrh koncepce rozvoje informaénich a komunikac¢nich technologii ve vzdélavani

v obdobi 2009-2013. V této koncepci byly definovany dva zakladni principy:

e princip respektu k riznosti potieb, motivaci a ocekavani jednotlivych Skol
a Skolskych zarizeni za podpory z centra,

e financni participace Skol prip. zrizovatelii pri vlastni realizaci podpory ICT*

(Navrh koncepce rozvoje informacnich a komunikacnich technologii ve

vzdélavani v obdobi 2009-2013, 2008).
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Hlavnim cilem koncepce ,,je z centra, pripadné z urovné krajii, iniciovand podpora
dosazeni takoveho stavu, ktery umoznuje standardni vyuziti informacnich technologii jak
ve vuce vetsiny predmetu, jako i standardniho informacniho a komunikacniho nastroje
pedagogickych pracovnikii a Zakii skol” (Navrh koncepce rozvoje informacnich
a komunikacnich technologii ve vzdélavani v obdobi 2009-2013, 2008).

Expertni tym MSMT pro oblast ICT pod vedenim Milana Hausnera vypracoval v roce
2009 ak¢ni plan pro realizaci Koncepce rozvoje informacnich a komunikacnich
technologii ve vzdé&lavani pro obdobi 2009 — 2013 pod nazvem ,.Skola pro 21. stoleti“.
V projektu se uvadi, ze ,,technologie pronikly do vsech oblasti Zivota, staly se béznou
a detem dostupnou vybavou a zmeénily zpusob vnimani informaci a jejich nasledné
vyuzivani. Na druhé strané se prave technologie staly nastrojem, kterym se zdsadnim
zplisobem rozsiruje hranice digitalni propasti mezi skupinami zakii z riznych socialnich
prostiredi*“ (Skola pro 21. stoleti, 2009, s 1). Diiraz je v projektu kladen na nasledujici

cile:

o . do vzdélavani pedagogickych pracovnikii promitnout soucasny vyvoj s cilem
ovlivnit metody implementace technologii ve vyuce

o sladit vyuziti vzdéldvacich technologii s probihajici reformou (implementace
do SVP)

e podporit maximalni vliv pedagogii na obsah aktivit realizovanych zdiky
prostirednictvim vlastnich technickych prostredkit ve Skolnim i mimoskolnim
prostredi

e zajistit realizaci statni informacni politiky ve vzdélavani tak, aby byly vSem Zakiim
vytvoreny srovnatelné podminky a nedochdzelo k vyznamnym socialnim dopadiim

zplisobenym Yozvirdnim se digitalni propasti** (Skola pro 21. stoleti, 2009, s 2)

Vyznamnou zménou proslo 1 financovani projektu. Hlavnim zdrojem financi se stal
Operacni program Vzdélavani pro konkurenceschopnost (OP VK), kde 85 % zdroja
pochazi z Evropského socialniho fondu (ESF) a 15 % je ze statniho rozpoétu CR.
ZjednoduSena byla i administrativa, kdy jednotlivé Skoly Zadaly o finance pomoci

predpiipravenych Sablon ve webové aplikaci Benefit7. Z ¢asti projekt vzesly digitalni
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ucebni materidly tzv. DUMy, které jsou uloZzeny ve vefejné¢ dostupnych sitovych
ulozistich a jsou tak k dispozici v§em, nejenom pedagogtim.

Nova evropska strategie "Evropa 2020" volné navazuje na Lisabonskou strategii
i2010. Jednou ze sedmi stézejnich iniciativ strategic Evropa 2020 je "Digitalni agenda
pro Evropu", "ktera byla vypracovina s cilem definovat zasadni roli, kterou bude
pouzivani informacnich a komunikacnich technologii (dale ICT) muset hrat, pokud chce
Evropa uspét ve svych ambicich stanovenych na rok 2020. Obecnym cilem Digitdlni
agendy je zajistit udrzitelny hospodarsky a socidlni prinos jednotného digitilniho trhu,
zalozeného na rychléem a superrychlém internetu a interoperabilnich aplikacich.”
(Strategie 2020, 2012).

Usnesenim vlady Ceské republiky byla dne 9. Gervence 2014 schvalena Strategie
vzdélavaci politiky Ceské republiky do roku 2020. Na zakladé zhodnoceni stavu
vzdélavaci soustavy v Ceské republice a za piedpokladu stanoveni omezeného mnozstvi
priorit (z divodu snadnéjSiho vnimani a podpory) stanovuje strategie tfi prifezové

priority:

e | SniZovani nerovnosti ve vzdélavani
e podporovat kvalitni vyuku a ucitele jako jeji klicovy predpoklad
e odpovedné a efektivné ridit vzdéldavaci systéem* (Strategie vzdélavaci politiky

Ceské republiky do roku 2020, 2014, s. 3)

Strategie nesmétuje k radikalni piestavbé existujiciho vzdélavaciho systému, ale
zaméfuje se na cilené zlepSovani ¢innosti ve vSech ¢astech a na vSech urovnich, zejména ale
program rozvoje vzdélavaci soustavy (Bila kniha) z roku 2001 (Strategie vzdélavaci
politiky Ceské republiky do roku 2020, 2014).

Na Strategii vzdélavaci politiky Ceské republiky do roku 2020 navazuje dokument
Strategie digitalniho vzdélavani do roku 2020, vydany MSMT dne 31. fijna 2014. Za
dilezitou vlastnost Strategie digitdlniho vzdélavani do roku 2020 se povazuje jeji
otevienost do budoucna. Vyvoj v oblasti digitalnich technologii je velmi dynamicky
a nelze jej presné predikovat, coz plati i o obsahu souvisejicich pedagogickych poznatki

(Strategie digitalniho vzdélavani do roku 2020, 2014).
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"Strategie digitdalniho vzdélavani do roku 2020 formuluje tii prioritni cile, ke

kterym budou smeérovat prvni intervence:

o otevrit vzdelavani novym metoddam a zpiisobiim uceni prostrednictvim digitalnich
technologii

o zlepsit kompetence zakii v oblasti prdace s informacemi a digitalnimi
technologiemi

e rozvijet , informatické mysleni zZaku" (Strategie digitdlniho vzdélavani do roku

2020, 2014, s. 15)

Strategie pfedpokladé diislednou podporu ucitelim, protoze ponesou hlavni tihu
planované transformace. Vyucujici je potieba ziskat na stranu planovanych zmeén,
adekvatnim zplisobem ocenit jejich praci a poskytnout jim Sirokou podporu v oblasti
vzdélavani a metodickych materiali. Nezbytnou soucasti je rozvoj a modernizace
infrastruktury ICT ve Skolach a zajisténi nediskrimina¢niho pfistupu k digitdlnim
ucebnim zdrojim ve $kole i mimo $kolu (Strategie digitalniho vzdélavani do roku 2020,

2014).

4.2 Moderni didakticka technika

Pravdépodobné nejpouzivanéjsi didaktickou pomiickou ve Skolstvi je tabule. Jedna se
pfitom o jednu z nejstarSich didaktickych pomicek vyuzivanou po tisicileti. Tato tradicni
didakticka pomticka je soucasti i téch nejmodernéjsich uceben. Po dlouhou dobu zistava
V témét nezménéné formé. Je pravda, ze se meni jeji velikost, materialy, popisovaci
techniky s ohledem na dostupné technologie a naroky uzivateli. Jeji funkce se vSak
neméni. Je pouZivana k ptehlednému zobrazeni (vizualizaci) informaci zakim. Pouziti
Skolni tabule tedy patii mezi vizualni metody poskytovéani informaci. Vizualni metoda
poskytovani informaci je velice efektivni, zhruba 80 % informaci, které lidé vstiebaji,
pfijimaji zrakem. Ru¢ni psana forma sdéleni 1 kresba klade pomérné vysoké naroky na
pedagoga, pti slozitéjsim sdéleni (kresbe) dochazi k absenci vykladu a ve tfidé mtlize dojit
k nepozornosti a piipadné nekazni. Pokud je tedy tento tikon pro pedagoga pftili§ naro¢ny,
naptiklad z divodu nezkuSenosti, je vhodné v z4ymu zachovéani ndzorného vysvétleni

a pochopeni vykladu pouZzit alternativni u¢ebni pomticku (Ruzicka, Rtzickova, 2007).
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Vhodnou alternativou nepromitaného zaznamu na klasické tabuli je promitany
zaznam. Promitany zdznam (projekce) mize mit charakter statické projekce, nebo

dynamické projekce. K provedeni statické projekce se vyuziva téchto zafizeni:

e Epiprojektor, piistroj na promitani neprihlednych obrazovych piedloh, nebo
textll. Mlize promitat i obraz mensich, tencich tiirozmérnych predméti, které
zobrazi dvojrozmérné.

e Diaprojektor, opticky piistroj, ktery slouzi k projekci statickych obrazi
z prihlednych materialii, tzv. diapozitivi ¢i diafilmi.

e Zpétny projektor, piistroj na promitani prihlednych obrazovych ptedloh
nebo textd.

e Vizualizér, pfistroj patfici do kategorie ICT, pomoci digitdlni kamery,
digitalizuje pruhledné a neprthledné piedlohy a drobné piedméty. Obraz

pfedava k dalSimu zpracovani na pocita¢, nebo ptimo na dataprojektor.

Dynamicka projekce slouzi, jak jiz z nazvu vyplyva, k promitani dynamickych
déju. Patii sem celd fada zafizeni umoznujici projekci filmd, televizniho vysilani,
zdaznaml z videokazet a dalSich nosicl. Zpravidla se jednd o zafizeni audiovizudlni,
reprodukujici vedle vizualniho zdznamu i1 zdznam zvukovy (Vanécek, 2008).

S nastupem multimedialnich pocitaci v devadesatych letech minulého stoleti
a rozSifovanim dataprojektorti pomalu klesd vyuzivani jednoucelovych analogovych
projekénich zafizeni. Ucebna vybavend multimedidlnim pocitacem, ozvucenim,
vizualizérem, dataprojektorem a interaktivni tabuli neni dnes tak nedostupna jako v letech
minulych a stdva se standardem kvalitn€ vybavené ucebny. Na posledné uvedend
technicka zatizeni, dataprojektor a interaktivni tabuli se zaméfim v nésledujicich

kapitolach.

4.2.1 Dataprojektor

Dataprojektor (data projektor, video projektor) je zafizeni, které pfijima
videosignal z riznych zdrojii a promitd korespondujici obraz na projekéni plochu pomoci
optického objektivu. Zdrojem videosignalu muize byt obecné témét jakékoli zafizeni

produkujici na vystupu analogovy ¢i digitadlni videosignal. Zdrojovy videosigndl se
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privadi na vstupy dataprojektoru, kde se déle zpracovava a poté ptes optickou soustavu
promita na projekcni plochu.

Dataprojektory mizeme rozdélit do nékolika skupin dle rtiznych hledisek. Jednim
ze zékladnich hledisek je vyrobni technologie dataprojektori, ktera je ur€ujicim prvkem

pro mnoho provoznich parametra.

Déleni dle vyrobni technologie:

e CRT (Cathod Ray Tube), nejstarsi technologie, dnes uz nepouzivana. Zakladem
této technologie jsou tii projekéni obrazovky s vysokou svitivosti. Kazda z nich
promita v jedné ze zdkladnich barev (Cervené, modré a zelené) a vysledny obraz
je potom slozen na projekéni plose. Nevyhodou téchto zafizeni byla velmi vysoka
cena a hmotnost.

e LCD (Liquid Crystal Display), zakladem LCD projektori jsou dichroicka zrcadla
(dichroické zrcadlo ma schopnost odrazet a propoustét svétlo v zavislosti na
vinové délce) a LCD panely. Silny svételny zdroj ozatfuje pies dichroicka zrcadla
zpravidla 3 LCD panely, na nichz je obraz ,,prozaien® a pies opticky objektiv
putuje Kk promitaci plose. Vyhodou této technologie je vysoka svitivost,
nevyhodou je niz8i kontrast a nachylnost k ,,vypalovani“ LCD u statickych

obrazu.

Polopeopustng \ Polopropustng
catko o rcatko

Lampa

Obrazek 1 Schéma LCD technologie v dataprojektoru
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e DLP (Digital Light Processing), zde je zakladem DMD (Digital Mirror Display)
Cip. Je to ¢ip, na kterém jsou mala zrcatka. Poté, co zdroj vyrobi svétlo, projde
svétlo pres optickou ¢ocku a dopadne na rotujici barevny filtr, ktery zméni
vlnovou délku svétla. Svétlo poté dopada na DMD ¢ip. Pohyb kotouce a zrcadel
na ¢ipu je velmi piesné synchronizovan. DMD ¢ip vytvofi obraz pootocenim
zrcatek. Vyhodou oproti technologii LCD je lepsi podani barev, vyssi kontrast,

nevyhodou nachylnost k duhovym efektim.

DMO ¢ip

4:._-“\
Rotujici barovny fitr k 4

Lampa

Obrazek 2 Schéma DLP technologie v dataprojektoru

e LCoS (Liquid Crystal on Semiconductor) je pomérné nova technologie
projektorti. Princip je kombinaci LCD a DLP projektoru. Lampa vyrobi svétlo,
hranol rozdéli svétlo z lampy na tfi zdkladni barvy, tyto svételné paprsky
dopadnou na LCoS displej a od toho se, podobné jako u DLP projektorti, odrazi.
Vyhodou LCoS projektoru je vysoké rozliSeni, disponuje vynikajicim barevnym
podanim, vysokym kontrastem a nema duhovy efekt. Nevyhodou je pfedevSim

vysoka cena (Dataprojektor, 2015).

Déleni dle zakladnich provoznich parametrii:

e RozliSeni zobrazovaného obrazu se udava jako soucin poctu pixell (bodil)
V horizontalnim a vertikalnim sméru, ¢im je rozliSeni vEtsi, tim je obraz kvalitnéj$i

a je vidét vice detailt. V soucasnosti patii mezi nejbéznéji pouzivana rozliseni:
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SVGA (800%600), XGA (1024x768), SXGA (1280x1024), UXGA (1600x1200),
HD Ready (1280x720), WXGA (1280x800), Full HD (1920x1080). Pozornost je
tteba téZ vénovat pomeéru stran, coz je pomér horizontalniho a vertikalniho poctu
pixeltl (SVGA pomér 4:3, Full HD pomér 16:9).

e Svételny vykon, udava se v ANSI lumens, je to svételnd energie, kterou
dataprojektor vyzaii za jednotku &asu. Cim je vy$§i, tim je promitany obraz
jasn¢jsi a kvalitnéjsi. Bézné hodnoty jsou od 1000 do 4000 ANSI lumens. Se
svételnym vykonem uzce souvisi zdroj svétla. Nejpouzivangjsi halogenové lampy
se postupné¢ nahrazuji LED zdroji a laserovymi zdroji.

e Kontrast, pomér nejsvétlejsiho a nejtmavsiho bodu. Dnes jsou bézné projektory
s kontrastem 10000:1 (nejsvétlejsi bod je 10000 krat svétlejsi, nez bod nejtmavsi).

e Rozhrani, vstupy (konektory) pro pfipojeni videosignalu, pfipojeni pocitact
zajiStuje predev§sim D-SUB, DVI, HDMI. PouZiti ostatnich zafizeni umoziuji
vstupy kompozitni videa a S-videa. Postupné se stava standardem piipojeni pies
LAN (RJ-45) a bezdratové sité s moznosti zpracovani ,,streamového® videa.

o Projekéni vzdalenost, vzdalenost dataprojektoru od projekéni plochy, je
ovlivnéna projekénim pomérem a velikosti projekéni plochy. Mensi projekéni
pomér umoziuje umistit dataprojektor v krat$i vzdalenosti od projekéni plochy,
¢imz se omezuje osviceni vyucujiciho. Existuji tfi kategorie dataprojektorti dle

projekéni vzdalenosti: bézna, kratka a ultrakratka (Dataprojektor, 2015).

Dataprojektory stale vice pronikaji do vyucovaciho procesu a to nejenom do
znatelnym poklesem cen této technologie, tak statnimi (evropskymi) strategiemi
podporujici ICT ve vzdélavani, coz je pro pedagogy potésujici zprava.

Poslednich nékolik let se zacinaji prosazovat interaktivni dataprojektory. Tato
hybridni technologie je schopna do jisté miry suplovat roli interaktivnich tabuli. Budu se

Ji vénovat v nasledujici kapitole vénované interaktivnim tabulim.

4.2.2 Interaktivni tabule

Interaktivni tabule kombinuje vyhody bézné tabule a velké dotykové obrazovky.

Obraz se promita dataprojektorem na tabuli, zavéSenou na sténé nebo stojanu. Spojeni
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interaktivni tabule s pocitacem (USB, LAN, WLAN, Bluetooth) umoznuje jeho ovladani
podobn¢ jako dotykové LCD na tabletech a chytrych telefonech. Prostfednictvim
uzivatelsky pfivétivého rozhrani tak lze ovladat ucebni pomucku prezentovanou na
interaktivni tabuli vlastnim dotykem ruky, nikoliv pouzitim perifernich zatizeni (mys).
Diky softwarovému vybaveni, vSak interaktivni tabule umi mnohem vice. Umoziiuje
pracovat ve vrstvach, zakladni vrstva umoznuje ovladani, na ni se nanési dalsi grafické
vrstvy. Tyto dals$i vrstvy mohou byt neprihledné, piedstavujici v podstaté klasickou
tabuli, nebo transparentni umoziujici zobrazit ovladaci vrstvu a potizovat do ni dalsi
grafické prvky (poznamky, zvyraznéni). Softwarové vybaveni interaktivnich tabuli neni
zcela standardizované a lisi se podle vyrobce a technologie, prace s vrstvami vSak byva
k dispozici. Povrch interaktivnich tabuli je rizny, jde na néj v zavislosti na technologii

psat i rucné pomoci popisovace.

Interaktivni tabule jsou dostupné ve dvou zakladnich podobach:

e Interaktivni tabule s piedni projekci, dataprojektor je umistén pied tabuli.
Nevyhodou tohoto zpiisobu projekce je samo umisténi projektoru, ktery je
vystaven moznému mechanickému poskozeni, vrhéd stin vyucujiciho na tabuli
a muze 1 oslnit vyu€ujiciho. Vrhani stinu vyucujiciho do znacné miry eliminuje
pouziti dataprojektord s ultrakratkou projekéni vzdéalenosti a moznost celou tabuli
vertikaln¢ pohybovat.

e Interaktivni tabule se zadni projekci, dataprojektor je umistén za tabuli, a proto
odpada problém stinu vrZzeného vyucujicim 1 jeho osliiovani. Velkou nevyhodou
této technologie je pfedev§sim mnohem vys$si cena a vétsi rozméry. Alternativou
technologie zadni projekce je pouziti dotykové citlivé vrstvy na velky monitor
(LCD, Plasma), az na nemoznost pouZiti klasickych popisovaci je vysledny efekt

stejny s vybornym obrazem (bohuzel i podobné nakladny).
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Rozdéleni interaktivnich tabuli dle technologie snimani pohybu:

Meéieni odporu, dve elektricky vodivé plochy jsou oddéleny malou vzduchovou
mezerou. Pti dotyku se ob¢ plochy spoji a odstranénim vzduchové mezery dojde
k uzavieni elektrického obvodu a definovani soufadnic doteku. K doteku Ize

vyuzit jakykoli predmét.

Obrazek 3 Interaktivni tabule zaloZend na technologii méreni odporu

Elektromagneticka, soustava vodicu za interaktivni plochou vzajemné plisobi na
civku ve Spicce stylusu (pero k ovladani dotykové plochy) a pozice soutadnic je
urcena indukci elektrického proudu. Ovladani pouze stylusem.

Kapacitni, funguje téméf na stejném principu jako elektromagneticka, tento typ
snimace pohybu je zaloZen na siti vodict, které jsou umistény za tabuli. V tomto
ptfipad¢ ale dochézi k ovlivnéni elektrického pole 1 pouhym prstem uzivatele
(pfipadné stylusem).

Laserova, laserové vysilate a snimace jsou umistény v obou hornich rozich
tabule. Laserové paprsky jsou za pomoci nataceni zrcatek promitany pied celou
plochu tabule, odraz od reflexniho stylusu ur¢uje soufadnice doteku (resp. protnuti
paprski, k dotyku nemusi viibec dojit).

Ultrazvukova + infracervena, pii tlaku na povrch tabule pero ¢i stylus vysilaji

ultrazvuk a zaroven infraCerveny paprsek. Po pfijmuti signaly ultrazvukovym
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mikrofonem a senzorem pro infracerveny paprsek se zméti prodleva mezi obéma
signaly a vypocte se poloha stylusu.

¢ Infradervena, funguje podobné jako technologie laserova, snimace a zafice jsou
v rozich tabule a vytvafeji nad povrchem neviditelnou sit, pferuSeni sité je
detekovano a jsou vypocteny soufadnice. Ovladani je mozné libovolnym

predmétem (Interactice whiteboard, 2015).

Technologie zalozené na optickém sniméni pohybu (laserova, infraervena a ptipadné
kombinace s ultrazvukem) umoziiuji vyrabét interaktivni sety, které pfeméni klasickou

tabuli na interaktivni, jedinou podminkou je bily (svétly), hladky a rovny povrch.

Interaktivni dataprojektory zabezpecCuji nejenom pienos obrazu na projekéni
plochu, ale také urcuji polohu stylusu. Dataprojektor je doplnén o integrovanou digitalni
kameru snimajici projekci, stylus po kontaktu s povrchem vysle infracerveny signal a tim
je uréena jeho pozice. Existuje i sofistikovangjsi feseni, kdy je kamera integrovana do
stylusu, coz ptindsi moznost jak ovladani dotykového, tak bezdotykového (ze vzdalenosti
1 n€kolika metrd, Ize pouzit i na svétlé zdi s nerovanym povrchem). VSechny optické
technologie snimani pohybu vcetn€ interaktivnich dataprojektorti vytvaii virtudlni

interaktivni tabuli, kdy je detekovan pohyb tésné nad povrchem.

Obrazek 4 Stylus s integrovanou kamerou

Podobné jako u dataprojektor se i interaktivni tabule stdle vice stavaji soucasti

vzdélavani, mimo podpory zminéné u dataprojektorti tomu napomohla i jistd ,,modnost

a pocit zvyseni prestize Skoly pii vyuzivani této technologie.
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4.3 Praktické aplikace

Jak jsem jiz uvedl v Gvodu, pracuji na Zakladni $kole Oslavany na castecny
uvazek jako ICT spravce, ICT manazer a ucitel informatiky. Mimo tuto ¢innost pracuji
také jako OSVC, pro riizné organizace poskytuji ICT poradenstvi a spravu ICT ve formé
outsourcingu. Mezi témito organizacemi je v soucasné dob¢ ne€kolik Skolskych zatizeni
od matetské skoly az po domov mladeze. Profesionalné se v ICT pohybuji od roku 2001,
v tomto roce jsem zacal pracovat na projektu Internet do Skol na pozici oblastniho
manazera. Po skonceni projektu jsem Se zacal specializovat na spravu sitovych serverti
zalozenych na operacnich systémech UNIX a LINUX, ¢emuz se vénuji dodnes. Ve
Skolstvi v pozici ICT spravce svymi zkuSenostmi piispivam K bezproblémovému chodu
ICT, véetné montdze dataprojektorii, interaktivnich tabuli a rozvodi UTP kabelaze.
V prubéhu psani této prace jsem hledal rizné materidly z mého profesniho zivota,
zGcCastnil jsem se fady kurzi a skoleni. Co se tyka skolstvi, prosel jsem v ramci projektu
Statni informacéni politiky ve vzdélavani (SIPVZ) a to vSemi trovnémi (Z — Zakladni
uzivatelské znalosti, P — Vzd¢€lavani poucenych uzivateld, S — Specifické vzdélavani) ze
strany MSMT. Z druhé strany jsem od spole¢nosti Autocont OnLine ziskal certifikace na
Skoleni ICT spravcet, ICT manaZerii a skolil jsem v Grovni S podporu (ICT manazery)
a spravu IKI (Informac¢ni a Komunikaéni Infrastruktury).

V dal8ich kapitolach uvadim praktické poznatky a zkuSenosti, které jsem nacerpal
za svoji pomérné dlouhou praxi v oblasti informacnich a komunikacnich technologii ve

Skolstvi. Pozornost zamétim piedev§im na vyvoj v poslednich letech a déni v soucasnosti.

4.3.1 Pocitace ve Skolstvi

Jsem si védom, Ze jednotlivé kategorie technologii v ICT nelze zcela oddélit,
presto jsem je ze své praktické zkuSenosti rozdélil do n€kolika podkapitol. V prvni
podkapitole se budu vénovat pocita¢im a vSem zafizenim s podobnou funkci, nebo
zafizenim pevné spojenych S pocitaci.

Pfi zpétném pohledu na ptelom tisicileti se neubranim pocitu ohromeni. Jak jsem
JiZ zminil, byl jsem 1 manaZerem v projektu Internet do Skol a provadél jsem tak zvané
obhlidky Skol, kdy se zjistoval stav informacnich technologii na zdkladnich a stfednich

skolach. Mél jsem pridélenou oblast okresu Brno-venkov a na zékladé vyhodnoceni
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obhlidky Skoly jsem udélal potradi skol podle vybaveni informa¢nimi technologiemi. Toto
potadi bylo jednim z faktorti, rozhodujicim o zatfazeni Skoly mezi tzv. ,,zelené Skoly*,
uréené k realizaci projektu. Do projektu bylo mozno zafadit zhruba polovinu $kol
pridélenych k obhlidkam. Pouze (zhruba) jedna desetina Skol, navic v drtivé vétsing
sttednich, spadla do kategorie ,.Cervenych S$kol“, které byly natolik vybavené
informacnimi technologiemi, ze s nimi projekt v tehdy naplanované fazi nepocital.
Projekt Internet do Skol byl projektem mnoha problému, piesto mu nelze upfit, jak
popostréil ¢eské Skolstvi v oblasti ICT o n€kolik let kuptedu. To se tykalo predevsim
malotiidnich vesnickych §kol, kde casto zadné informacni technika viibec nebyla a kde
nebylo k dispozici zadné Sirokopasmové piipojeni k internetu a i nékolik let po projektu
bylo jediné Sirokopasmové piipojeni ve vesnici $kolni z INDOSE. BohuZel pravé tyto
nejmensi Skoly byly nejvice postizeny ukoncenim projektu Internet do Skol. Po skonceni
statni podpory v roce 2006 Se z obtizné situace tézko dostavaly, vyjimkou nebylo doc¢asné
odpojeni od internetu, nefungujici pocitace a periferie. To vse z jediného divodu
- nedostatku finan¢nich prostiedkl na provoz a obnovu ICT.

Planovani financovani, pofizeni, provozovani, obnovovani a piipadné rozsifovani
informacnich a komunikaénich technologii ma sva specifika. Do faktori ovliviiujicich
planovani mimo jiné vstupuje i statni a komunalni politika, je velice obtizné vyvoj zdrojl
predikovat na delsi dobu dopiedu. Z mého pohledu ICT manazera plati pomérné
jednoduché pravidlo, vedouci k trvale udrZitelnému rozvoji ICT v dané organizaci. ICT
technika ma jistou technickou a moralni zivotnost. BéZné PC a servery S opera¢nim
systém od Microsoftu maji Zivotnost v rozmezi tii az Sesti let, servery s opera¢nim
systémem Linux o néco del$i, naopak pfenosnd zafizeni maji zivotnost mensi. Pokud se
podaii po dobu Zivotnosti ICT techniky zajistit finan¢ni zdroje ve vysi plivodni investice
na tuto techniku, je mozny trvaly rozvoj ICT. Pfitom je téméf jedno, zda jsou prostredky
uvoliiovany postupné na modernizace a prodlouzeni Zivotnosti, nebo skokové na konci
zivotnosti (1 zde je tfeba pocitat s udrzbou, pfedplatnym software atd.). Specialnim
pfipadem je zivotnost lithium-iontovych akumulatord v pfenosnych zatizenich, kdy je
tieba pocitat i s ndsobnou investici do téchto akumulatora.

S ohledem na $kolska zafizeni, kde ptisobim, mohu fict, Zze ICT se na Skolach
uspésné rozsifuje a investice do téchto technologii maji spise rostouci tendenci. Graf 1
znazorniuje vyvoj poctu pocitacii na vybrané stiedni Skole. Pocitace se Sifi ze

specializovanych uceben do béznych tfid a spolu s nimi se §ifi i moderni didakticka
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technika. Zatimco v ucéebnach pievladaji klasické nepienosné pocitace, pevné
namontované dataprojektory a dal$i technika, v béznych tfidach se spiSe vyuziva
prenosné techniky. Velice uzite¢nou pomuckou pro pedagogy je mobilni u¢ebna. Ve své
podstate jde o mobilni uzamykatelny box pro notebooky nebo tablety. Box zajist'uje nejen
pfepravu, ale i dobijeni akumulatori a ptipadné posileni konektivity do internetu. Mobilni
ucebna doplnénd interaktivnim dataprojektorem umoziuje z bézné tfidy ucinit moderni

interaktivni poc¢itaCovou ucebnu a ozivit vyuku vétSiny predmeéta.
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Graf 1 Vyvoj poctu pocitacii na vybrané stredni skole

4.3.2 Pocitacové sité

Bez lokalni pocitacové sité, kterd je pfipojena do internetu, by valni vétSina
dnesnich zatizeni spadajicich pod informacni technologie méla omezenou svoji
funk¢nost. V prosttedi zékladnich a stfednich Skol staci rozdélit sit€¢ na lokalni (LAN)
a rozlehlé, reprezentované piipojenim do internetu. Lokalni sité 1ze rozdélit na dratové
a bezdratové. Dratové lokalni sité, budované od konce devadesatych let pomoci
strukturované kabelaze, vyhovuji ¢asto do dnesnich dnl. Na zvySeni pfenosové kapacity

sta¢i vymenit aktivni prvky sit€. Nové zasuvky pro pfipojeni do LAN se s vyjimkou
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rekonstrukci vytvareji malo, pfesto se strukturované kabelaz intenzivné buduje a to ve
prospéch siti bezdratovych.

Zakladem bezdratovych lokalnich siti jsou pfistupové body (AP - Access Point)
a ty se pfipojuji pomoci strukturované kabeldze do LAN. Pokryti budovy signalem
bezdratové sité je velice aktualni téma. Téméf vyhradné jsou pouzivana bezlicen¢ni
pasma na frekvencich 2,4 GHz a 5 GHz definovéna standardy IEEE 802.11, pro néz se
bézné¢ pouziva oznaceni wi-fi. Poptavka po rozSifovani bezdratovych siti se neustale
zvySuje, do wi-fi se piipojuji nejenom pienosna zafizeni (notebooky, tablety, chytré
telefony), ale i klasickd PC a periferie (tiskdrny, multifunkéni tiskarny). Realizace malé
wi-fi sité byva bezproblémova. VEétsi wi-fi sité je tfeba peclivé naplanovat z pohledu
pouzité technologie, vlastni instalace a autorizace uZivateli. Casto se ve své poradenské
¢innosti, pii feSeni problému s wi-fi, setkavam s nevhodné rozmisténymi a Spatné
nastavenymi piistupovymi body, které se rusi navzajem. Otdzka autorizace bezdratovych
klienti a s tim souvisejici otdzka bezpecnosti celé lokalni sité je velmi ¢asto podcenovana.
Reseni autorizace jen pomoci sitovych kli¢i je nedostate¢né a mélo by byt doplnéno &i
nahrazeno tak, aby dochazelo k identifikaci uzivatele. Za zminku stoji systém Unifi od
spoleCnosti Ubiquiti, ktery dokdze eliminovat vySe zminéné chyby automaticky, ma
centralni spravu vSech piistupovych bodi, snadno se rozsifuje (klonovanim nastaveni)
a umoznuje prehledné spravovat uzivatele. Pokryti wi-fi signdlem ve Skolach vede
K otazce, zda zakim zpfistupnit pfipojeni k internetu i na jejich soukroma zatizeni.
V piipadé povoleni ptistupu do wi-fi vyvstavaji dalsi otazky, jako je: rychlost pfipojeni,
filtrovani obsahu a sluzeb internetu, autorizace, ptistup na intranet. Odpovédi na vSechny
zminéné otazky by mély byt k nalezeni ve Skolnim fadu. Ve Skolskych zatizenich, kde
spravuji bezdratové sité, pristupuji k této otdzce v podstaté pokazdé jinym zptisobem. Od
zakazu ptipojeni po pfipojeni bez omezeni. Sdm jsem piiznivcem povoleni pfipojeni
S autorizaci a filtraci obsahu.

Konektivita do internetu je Skolskym =zafizenim poskytovdna riznymi
technologiemi a moznostmi ISP (Internet Service Provider — poskytovatel internetu).
Mezi dostupné technologie patii DSL (Digital Subscriber Line) vyuzivajici stavajici
telefonni rozvody, pfipojeni pfes kabelovou televizi (CATV), bezdratové piipojeni
a pripojeni pomoci optickych kabelti. VSechny vyse uvedené technologie jsou schopny

Vv optimalnich podminkach zajistit pfipojeni pro zhruba 50 uzivateld, vétsi organizace by
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mély vyuzivat pfipojeni pomoci optickych kabell, nebo kvalitni bezdratové (mikrovinné,

10 GHz a vice) pfipojeni. Zastoupeni typil ptipojeni k internetu je vidét na grafu 2.

DSL
27%

CATV
9%

bezdrat
37%

Graf 2 Zastoupeni typu pripojeni k internetu na skoldach, které spravuji

Rychlost pfipojeni se pohybuje u ,,mych* spravovanych Skolskych zatizeni od
8 Mb/s downloadu (tok dat z internetu) a 1 Mb/s uploadu (tok dat do internetu), po
symetrickou (rychlost do internetu a z internetu je stejnd) optickou linku 1 Gb/s full
duplex (soucasny tok do a z internetu miize dosdhnout 2 Gb/s). VySe zminéné
nejpomalejsi piipojeni do internetu pracuje na technologii ADSL (Asymmetric Digital
Subscriber Line) patiici do rodiny technologii DSL a shodou nepftiznivych okolnosti na
stran¢ ISP nejde zrychlit. Rychlost 8 Mb/s je dnes nedostatecna pro jednoho uzivatele,
tim spiSe pro celou, byt malotiidni Skolu. NaStésti je na 1éto naplanovana zména ISP
s mnohem lepS§imi parametry pfipojeni. Na redlnou rychlost internetu ve $kolach ma vliv
cela fada Ciniteli. Na stran¢ ISP zaleZi na tom, jak rychle a spolehlivé dostane data do
patetnich siti (CESNET, CzechBone). Mnohokrat jsem si ovéfil, ze kvalitngjsi a realné
rychlejsi je 10 Mb/s optickd linka pfipojend k pateini siti, nez 100 Mb/s bezdratové
pfipojeni jdouci pfes n€kolik poskytovatelll. Rychlost pfipojeni do internetu je patrna
z grafu cislo 3. Na strané Skoly jde o rychlost distribuovani dat jednotlivym sitovym
zafizenim. Tuto sluzbu (routovani) poskytuje specializované zafizeni router, nebo
softwarova sluzba na serveru. Nevhodné zvolené routovani dokaze rychlost linky

degradovat, obzvlaste pii velkém poctu soucasné€ pracujicich uzivatelt.
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Graf 3 Zastoupeni rychlosti pripojeni k internetu na Skoldch, které spravuji

Mensi skoly vyuzivaji pro routovani pievazné specializovana zatizeni dodavana
ISP. Vykon téchto standardné¢ doddvanych zafizeni je pfili§ nizky, nebo moZnosti
nastaveni jsou omezené (muze chybét podpora pokrocilého piekladu sitovych adres pro
VoIP a podobng). Reenim je jediné vyména routeru za vhodné&jsi. Softwarové sluzby pro
routovani jsou umistény na serverech, které plni roli internetové brany. Maji mnohem
detailnéjsi nastaveni. Ja naptiklad vyuZivam standardni linuxovou aplikaci IPTABLES
K filtrovani obsahu internetu schopnou blokovat i rozlehlé socialni sité jako je Facebook.
Pouziti serveru navic umoziuje spustit bézné sluzby sit€ internet a vytvofit platformu pro
vlastni webové stranky, vlastni poStovni sluzbu, e-learningovy systém s LMS a dalsi

sluzby. Skola si tak vytvofi ,,vlastni“ kousek internetu, intranet.

4.3.3 E-learning

Na Skolach, kde ptsobim, pievazuje CBT (Computer Based Training) forma
e-learningu s drobnou modifikaci danou pokrokem technologii. Zakladni forma CBT,
prezentovana jako ,,off-line” zlstava, pfipojeni k internetu neni nutné. Pfipojeni do
lokalni sité nutné je, nebot’ data jsou ulozena na sitovych discich. Vyuziti sitovych diskli
je v rozporu s pouzivanou definici CBT, vyzadujici vyuziti fyzickych nosi¢t dat
(CD-ROM, DVD-ROM). Jesté méné se pro tento druh e-learningu hodi definice WBT
(Web Based Training) vyuka zaloZena na webu, protoze se nevyuziva sluzeb webového

serveru ani webového protokolu. Na klientskych pocitacich jsou ptipojeny sitové disky
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pomoci protokolu SMB (Server Message Block) a jeho nastupce CIFS (Common Internet
File System) s vhodné definovanymi pfistupovymi pravy. Vyukové programy jsou
nainstalovany na sitovych discich a na zdkovskych PC jsou umisténi pouze zastupci pro
spusténi. Odpadaji tak pracné instalace a aktualizace na klientskych pocitacich. Pomoci
datovych obrazi optickych nosici (image) a virtualnich optickych mechanik Ize
s uspéchem pouzivat i diive zakoupené e-learnigové programy distribuované a spustitelné
pouze z fyzického nosice. Sitové disky jsou provozovany na NAS (Network Attached
Storage), nebo na sitovych serverech se sluzbou sdileni dat (servery Windows, Samba,
SMBD). Na malottidnich zékladnich Skolach je tato forma intenzivné vyuzivana. Ucitel
vyucuje jeden roc¢nik a druhy roénik pracuje s vyukovymi programy. V kombinaci
s mobilni poc¢itatovou uc¢ebnou s pfenosnymi zatfizenimi (notebook, tablet), nemusi zaci
opoustét sva mista v lavicich a vyuka probiha, dle rozhovoru s vyucujicim, efektivnéji,
nez bez e-learningu.

LMS (Learning Management System) systém pro fizeni vyuky, vyuziva jedina
Skola, se kterou spolupracuji. Jedna se o systém Moodle (Modular Object-Oriented
Dynamic Learning Environment) provozovany na opera¢nim systému Linux Centos
s vyuzitim www serveru (sluzby) Apache, skriptovaciho jazyku PHP a databaze MySQL.
Vsechny pouzivané aplikace spadaji pod obecné vetejnou licenci (GNU GPL) a jsou
Siteny zdarma. Moodle vyuzivaji vyucujici predevsim jako ulozisté vyukovych materiald,
dalsi funkce (tvorba testu, diskuzni fora, ankety, evidence atd.) vyuzivany nejsou, byt
jsou nainstalovany a funk¢ni. Divodem je pomérné velka naro¢nost Moodlu na specifické

znalosti z ICT a také Casova naro¢nost prvotni piipravy zatim nevyuzivanych funkci.

4.3.4 Dataprojektory a interaktivni tabule

Dataprojektor je velice uzite¢nou didaktickou pomickou pedagoga, nékolikrat se
mi stalo, Ze dataprojektor byl pfi mé vyuce nefunkéni a vzdy to pro m€ znamenalo
vyrazné zvysSeni usili k dosazeni cile vyucovaci hodiny. Horsi stav pro vyuku informatiky
dataprojektoru je spojeno i umisténi ucitelského pocitace s pripojenym dataprojektorem
vuci zaklim a promitaci plose. Mn€ osobné se nejvice zamlouva varianta, kdy vyucujici
sedi az za Zaky a promitaci plocha je umisténa pied Zaky. Vyucujici ma dokonaly ptehled

o praci zakli a miize je snadnéji korigovat a pfizplisobovat tempo praktickych uloh. Pii
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delsim vykladu neni problém piejit k promitaci ploSe a mluvit tvaii v tvar zakim.
Idedlnim doplitkem ,,celniho* vykladu je bezdratova klavesnice s polohovacim zafizenim
(touchpad, trackpoint) umoziujici plnohodnotné ovladani ucitelského pocitace.

Z technologického pohledu preferuji zobrazovani pomoci DLP, zejména
technologie 3DLP (pro kazdou zakladni barvu je k dispozici samostatny ¢ip). Je vyborna,
eliminuje snad jediny neduh jednocipového DLP a to duhovy nadech u rychle se ménicich
scén. Z provoznich parametri stoji za povSimnuti jista souvislost mezi rozliSenim
promitaného obrazu a svitivosti. Pfi stejném vykonu svételného zdroje je (u jinak stejné
typove stejného dataprojektoru) pii zvySeni rozliSeni sniZzena svitivost. Za podobné
penize mizeme tedy dostat vyssi rozliSeni a nizsi svitivost, nebo naopak.

Velice dulezité je 1 pravidelné ¢isténi dataprojektorit od prachu, obvykle pomoci
snadno vyjimatelnych filtri. Pravidelnym c¢iSténim se velice vyrazné zvySuje Zivotnost
svételného zdroje (nejcastéji halogenové lampy) a celého dataprojektoru.

Kratkd projekéni vzdalenost je velice pfinosna u prenosnych a interaktivnich
dataprojektorti, kdy Ize v béznych tifidach umistit dataprojektor pied lavice zaka, pii
dostatecn¢ velké uhlopfi¢ce obrazu.

Jak jsem se jiz zminil v kapitole 4.2.1 dataprojektory se stavaji soucasti béznych
ttid. Ve Skole, kde plsobim jako externi ICT spravce, je tfetina tfid vybavena
dataprojektory s kratkou projekéni vzdalenosti a tento pocet se neustile zvysuje.
ZvySovani poctu dataprojektorti je reakci vedeni Skoly na kladné ohlasy vyucujicich
a zaka, pro které je vyuka zabavnéj$i a nazorngj$i. Svoji roli v tom jisté¢ sehralo
i hodnoceni Ceské $kolni inspekce, kladné vyzdvihujici vyuZzivani modernich

didaktickych pomucek pii nedavné inspekcni Cinnosti, je patrné z grafu 4.
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Graf 4 Vyvoj poctu dataprojektorii a interaktivnich tabuli na vybrané stredni skole

S technologii interaktivnich tabuli jsem se poprvé setkal v roce 2005, jednalo se
produkt firmy Teamboard zalozeny na odporové technologii s mékkym popisovatelnym
povrchem (nutné specialni popisovace). Instalovana byla na prvnim stupni zakladni Skoly
a této skutecnosti byla pfizpiisobena vySka pevné instalace. Moje prvni dojmy byly
ponékud rozporuplné. Vzhledem k nizké vysce instalace urcené pro pohodIné ovladani
interaktivni tabule zaky prvniho stupné bylo ovladani pro dospélé ztizeno. Soucasti
kompletu byl dataprojektor s normalni projekéni vzdalenosti pevné namontovany na stop
uéebny, ktery znac¢né oslnoval obsluhu interaktivni tabule, a pracovat s ni bylo mozno
pouze ze stran. V soucasné dobé neni problém vyfeSit tyto nedostatky instalaci
interaktivni tabule na vertikaln¢ pohyblivou konstrukci s integrovanym dataprojektorem
s kratkou (ultrakratkou) projekéni vzdélenosti. Vertikalni posun fesi rozdilnou velikost
zakl a vyucujicich a ultrakratkd projekeni vzdalenost témét vylouci oslnéni.

Ovladani interaktivni tabule zaloZené na odporové, nebo kapacitni technologii je
velmi piijemné a mohou se bez problému k ovladani pouzivat ruce. Vyuziti vidim
pfedevs§im na zékladnich Skolach v nizsich ro¢nicich, kde ptece jenom prace se stylusem
nebo televizi vybavenych piidavnou dotykovou (kapacitni) vrstvou (JAWIQ).

K ovladani interaktivnich tabuli zalozenych na optickych technologiich je
zpravidla zapotiebi stylus, na druhou stranu jde o technologii levnéjsi a povrch téchto
zafizeni byva tvrdy (keramika, plast), snadnéji popisovatelny béZznymi popisovaci na bilé

51



tabule. Optické senzory je zapotiebi udrzovat v Cistoté, jinak dochézi k chybam ur¢ovani
polohy stylusu a ztizeni ovladani.

Trendem u vSech technologii interaktivnich tabuli je umoznéni prace vice
uzivatelll soucasné€ a rozpoznavani vice dotykovych gest (multitouch), vyspé€lejsi systémy
rozpoznaji i rozdil mezi dotykem prstem, stylusem, nebo dlani a pfifazuji jim rizné
funkce.

S interaktivni tabuli a ovladacim softwarem je tfeba se naucit pracovat. Pochopit
zpusob ovladani, naucit se ovladat interaktivni tabuli, fesSit drobné technické problémy
spojené s provozem a udrzbou, pracovat s grafickymi vrstvami. Bez zvladnuti téchto

dovednosti se interaktivni tabule muze stat hodn¢ drahou promitaci plochou.

5 DISKUSE

Skutecnosti uvedené v praktické Casti zavéreéné prace, jsou spiSe mym
obecnéjsim, shrnujicim pohledem na ICT ve Skolském prostiedi za obdobi od pielomu
tisicileti do soucasnosti. Piesné&jsi udaje o ICT jsem mohl poskytnout z vybrané stiedni
Skoly, kde mam na starosti i inventarizaci ICT zafizeni a s dovolenim vedeni jsem udaje
uvedené v praktické Casti, ziskal z inventarnich knih. K¥ivky v grafech znazornujici vyvoj
poctu kust ICT techniky na stiedni §kole (nepfenosnych poéitacii, pfenosnych poéitac,
dataprojektorti a interaktivnich tabuli) koreluji s trendem rozsitovani ICT ve Skolstvi
a spolecnosti. Soucasné ukazuji odklon od neptenosnych pocitacii a po¢inajici dominanci
pfenosnych zafizeni a S tim souvisejicich bezdratovych siti. Velmi vyrazné do tvaru
kiivek téchto grafli promlouva statni politika, rozpoznat jde velmi dobie vliv projektu
»EU penize Skoldm*. Za ziskané prostfedky se nakupovala pfenosnd ICT technika
(notebooky, tablety) a projekéni technika asi ve vSech Skolach, se kterymi spolupracuji.
V praktické ¢asti prace dale uvadim nékolik doporuceni na feSeni problematickych otazek
tykajicich se ICT ve Skolstvi, které jsem n€kdy musel feSet, nebo je v soucasnosti fesim.

Uvedena doporuceni jsou informaci, jak problematickou oblast vnimam a jak jsem ji fesSil.
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6 DOPORUCENI PRO PEDAGOGICKOU PRAXI

V pribéhu psani této zavéreéné prace jsem se nékolikrat zabyval otdzkou
vzdélavani ucitelt v oblasti ICT. Hromadnym vzdélavanim jsem prosel v ramci II. etapy
projektu SIPVZ, naposledy v roce 2006, a to je Skoda, nebot’ znalosti pedagogi se
v oblasti ICT po projektu vyrazné zvysily. Informaéni a komunikaéni technologie se od
roku 2006 vyraznym zpiisobem zdokonalily a pedagogové by méli s riistem technologii
drzet krok a neustdle se vzdélavat. Vzdélavat se jak ve smyslu ovladani a porozuméni
modernich informac¢nich a komunikaénich technologii, tak ve smyslu dovednosti s t€émito

technologiemi efektivné ucit a dodavat tak zakiim novou motivaci k uceni.

7 ZAVER

Cilem mé zavére¢né prace bylo postihnout a shrnout vyvoj ICT, aktudlni trendy
ICT, vyuzivani ICT na $kolach a ukazat realnou implementaci ICT ve $kolstvi.

V teoretické ¢asti jsem popsal vyvoj pocitacii od prvni generace az po o¢ekavanou
patou generaci kvantovych pocitacli. Zmapoval jsem vyvoj komunikacnich prostiedkil,
vznik a vyvoj pocitacovych siti véetn¢ Internetu. Jednu kapitolu jsem vénoval vymezeni
pojmu informacni a komunikacni technologie ve Skolstvi. Vénoval jsem se konceptim
vyuziti ICT ve vzdélavani se zaméfenim na e-learning. Neopomenul jsem politické
hledisko implementace ICT do vzdélavani a kratce jsem se zminil o nejvyznamnégjSich
projektech jak Ceské republiky, tak Evropské unie. Z modernich didaktickych zafizeni
jsem svoji pozornost zaméfil na dataprojektory a interaktivni tabule, véetné uvedeni
nejnovejSich trendd ve vyvoji.

Praktickou Cast prace jsem zaméfil na redlné zkuSenosti z vyvoje a vyuzivani ICT
ve Skolstvi. Podrobnéji jsem se v jednotlivych kapitolach, tematicky odpovidajicich
kapitolam v teoretické ¢asti, zamé&fil na stfedni Skolu, Kterou mam ve své spravé a mohl
jsem pouzit nejpiesn€jsi udaje.

Pfinos prace vidim v teoretické casti, kde je stru¢né popsana historie informacnich
a komunikacnich technologii a jejich soucasny stav, ktera se muze stat podkladem pro

pfipravu materidli na vyucovani predméta souvisejicich s ICT. Prakticka ¢ast prace mize
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pomoci koleglim s vybérem konkrétnéjSich ICT zatfizeni a popisuje feSeni konkrétnich
realnych problému v praxi.

Technologicky ,,boom* 21. stoleti se fiti neustale vpied, musime jit s dobou
a vyuzivat vSech dostupnych moznosti. ZkouSet a ucit se nové technologie, neustale
prohlubovat svoje znalosti a pfedavat je svym détem a zaktim. U¢it se a naucené predavat

dal.
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