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Anotace

Cilem bakalatské prace bylo zaméteni se na legislativu a problematiku agenturniho
zaméstnavani v Ceské republice. Bakalaiska prace pojednava o vyvoji legislativy, ktera
prochdzi béhem let mnoha zménami. Jelikoz se jednd o pomérn¢ mladé téma, tak dle
nazoru autora prace neni legislativa zatim kompletné podchycena. Prace ukazuje
problematiku soucastné legislativy s navrhy feSeni, které jsou navrzeny na konci této

prace.

Ukazuje na zaméstnavani cizincli a kroky potiebné k povoleni pro praci v Ceské
republice. Obsahuje vycet pozitivnich, ale i negativnich informaci o agenturach, které

jsou vedeny na naSem Uzemi.

Prace obsahuje 1 pohled z druhé strany, tedy ze strany zaméstnanct a to diky anketé,
ktera byla vlozena na socidlni sit, kde mohli respondenti odpovidat a pomoci tak

nahlédnout do jejich zkuSenosti s timto zaméstnavatelem.
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Annotation

The aim of my bachelor thesis was to focus on the legislation and issues of agency
employment in the Czech Republic. The bachelor thesis deals with the development of
legislation that has undergone many changes over the years. As this is a rather young topic, the
author's opinion is not yet fully documented. The thesis shows the problems of the current

legislation with proposals for solutions, which are proposed at the end of this work.

It shows the employment of foreigners and the steps necessary for a permit for work in the
Czech Republic. It lists both positive and negative information about agencies that are based in

our country.

The work also contains a view from the other side, ie from the employees' side, thanks to a poll
that was put on a social network where the respondents could answer and help inspect their

experience with this.
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UvVOD

Téma mé bakalaiské prace jsem si zvolil ,, Agenturni zaméstnani v Ceské
republice a jeho problematika®“. Tato problematika je v poslednich letech stale Castéji ve
sttedu z4jmi. Jedna se o pomérné¢ kontroverzni téma, které se opakované stava
predmétem diskuzi odborniki 1 laikd. Samotny pojem ,agenturni zaméstndvani‘
vyvolava u fady lidi rozporuplné emoce i dojmy. Néktefi jej pokladaji za seridzni
zpusob podnikani ¢i zaméstnani a stavi tuto formu flexibilni persondlni politiky na
uroven vsech ostatnich pracovnich aktivit. Jini vSak nejsou az tak ptizptisobivi. Existuje
stale pocetna skupina lidi, ktefi povazuji komercni zprostiedkovavani prace za ne

zrovna legalni zpiisob obzivy, které jsou nezavislé na organy vetejné sféry.

Agenturni zaméstndvani je pomérné novou formou pracovnépravniho vztahu.
Zapracovani agenturniho zaméstnani do Ceské legislativy probihala opravdu pomalu.
Provozovani této Cinnosti v soukromém sektoru existovalo jiz od sametové revoluce
a v n&jaké omezené formé mozna i pied tim. Zadna pravni tprava viak neumoziovala

prondjem pracovni sily jako soucasnosti.

Jedna se tedy o velmi mlady pravni institut, ktery byl zaveden zakonem ¢. 435/2004
Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjSich piedpisi. Zavedeni tohoto institutu si
vyzadalo predeviim povinnost Ceské republiky plnit své zavazky vyplyvajici
z mezinarodniho prava. Vyznam agenturniho zaméstnavani stale roste a mé pied sebou
jesté velkou budoucnost, je velice pruzné se rozvijejici oblast. Pfesto vétSina vetejnost

casto na agenturni zaméstnavani nahlizi se zaujetim a nedavetive a také s predsudky.

Tyto piedsudky budou v cili této prace vyvraceny. A to snahou popsat problematiku
agenturniho zamé&stnavani v legislativnich podminkach Ceské republiky, jeji historii
a zhodnotit mozny dal$i vyvoj na zdklad¢ predlozenych, ale doposud neprojednanych

navrhl novel souvisejicich zakond.

Cilem prace je popsat a zanalyzovat obecné podminky ucastnikti zapojenych do
agenturniho zaméstnavani v Ceské republice. Podrobny popis procesti jednani
pracovnich agentur a jejich legislativa. V této praci se zaméfim na obecnou rovinu

zaClenéni formy agenturniho zaméstnavani v ¢eském pravnim fadu a na jeho spolupraci



s uplatiovanim cizich statnich pfisluSnikli na naSem trhu prace. Tedy naSim cilem je
nalézt odpoveéd na otazky: ,,Jak nejlépe vytesit problematiku v agenturnim zaméstnani
v Ceské republice?”. ,Jak lépe podchytit normy pro agenturni zaméstnani v Ceské
republice? “ Tyto a jiné otdzky budou zodpovézeny v zdvéru prace. Ma bakaléiska

prace je psand jako teorekticka.
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TEORETICKA CAST

1 POJMY

Pro snadnéj$i pochopeni této bakalatské prace, je dilezité si vysvétlit zakladni
pojmy, které se zde budou nejcastéji objevovat. Neékteré pojmy jsou vSeobecné zname,

nékteré nikoliv.

1.1 AGENTURNI ZAMESTNAVANI

Tento pojem je jiz dle svého nazvu dobte pochopitelny, tedy jedna se o tzn.: prondjem
zaméstnanc (pracovni sily) danym firmam (klientim), jde o pravnické ¢i fyzické
osoby. Tento vztah je trojstranny, tedy takovy pomyslny trojuhelnik, kde na jedné ze
stran trojuhelniku je zaméstnanec, na dalsi strané je agentura zaméstnavani (zde pusobi
jako zaméstnavatel) a na posledni stran¢ nalezneme provozovatele, ktery si pracovni

silu od agentury pronajima.! V této praci najdete tento trojiihelnik graficky zobrazen.

Jinym pohledem na tento pojem Ize odpovédét citaci, kterd sd€luje to, Ze Ize agenturné
zaméstnavat zaméstnance, ktery je u agentury z pohledu zékladnich pracovnépravnich
vztahtl zaméstnavan v pracovnim poméru nebo na DPC. ,, Zakonoddrce koncepcné neresil,
v jakém rozsahu ,,vstupuje‘ uzivatel do prav a povinnosti zaméstnavatele, resp. zda
vithec, a pokud ano, pak v jakém rozsahu jsou néktera prdava a povinnosti pro

. Skutecného *“ zaméstnavatele po dobu pridéleni suspendovina.

VSeobecné agentura umisti své zaméstnance (s kterymi mé sepsanou pracovni smlouvu)
dle dané dohody o pfidé€leni zaméstnance do firmy provozovatele. Zméstanec plni dle
provozovatele pracovni tkoly, ovSem neni s nim v pracovné pravnim vztahu — nemaji

spolu podepsanou smlouvu. Pro provozovatele je tento krok pfijatelny a to z divodu

1 JOUZA, Ladislav. SALACOVA, Marie. ZENISKOVA, Marta.: Agenturni zaméstnavani. Vyd. 1.
Praha: ASPI, a. s. 2005, 15 s.

2 Pichrt, J. in BELINA, M. a kol. Zakonik prace. Komentéft. 2. vydani. Praha : C. H. Beck, 2010, s.
792.
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omezeni administrativy a celkového cCasového vytizeni s piijmem a udrZenim

zaméstnance. [ o to se stard dand agentura, kterd je za to placena od provozovatele.

Agenturni zaméstnani, persondlni agentura, agentura prace, to jsou pojmy, které jsou

podobné, avsak to jsou synonyma.

1.2 ZAMESTNANEC X ZAMESTNAVATEL

Zamgéstnanec - patfi mezi uCastniky pracovnépravniho vztahu, je soucasti jedné ze
stran vy3e uvedeného trojuhelniku. Ukolem je zajistit a plnit zadanou préci, ktera je v
jejich kompetenci, za kterou ma domluvenou mzdu ¢i plat — tedy danou odménu za
vykonanou praci. Jina definice uvadi, ze zaméstnanec je osoba kterd je zamé&stnana ve
spolecnosti zéklad¢ pravni smlouvy. Zde nezalezi na typu uvazku- plny ¢i polovicni.
V této bakalaiské préci je to aktér tii stran.

Zaméstnavatel - V této souvislosti se zaméstnavateli, ktery ma nastarosti daného
zaméstnance od agentury, fikd ¢i oznacuje jako klient, uzivatel — firma. Zaméstnavatel
je opakem zaméstnance, tj. uzavira pracovni smlouvu s jednou ¢i vice osobami, které
timto krokem zaméstndva. Za jimi odvedenou praci poskytuje zaméstnancim mzdu/plat
a dalsi benefity.>
Opcét patii mezi ucastniky vztahu pracovnépravniho, tj, spadd opét do jiz zndmého

trojuhelniku. V této bakalarskeé praci je to aktér tii stran.

1.2 PRACOVNI POMER

Pracovni pomér spadd do zékladnich pracovnépravnich vztahii. Je smluvnim
vztahem mezi dvémi stranami (zaméstnancem a zaméstnavatelem), kde je predmétem
pracovni ¢innost, za kterou maji domluvenou finanéni odménu (mzdu/plat ¢i jiné
benefit). Vznika nastupem do domluveného zaméstnani. Lze ho sjednat na dobu urcitou

nebo na dobu neurCitou. Doba uréita byva vétSinou na jeden kalendaini rok,

3 TOSOVSKY, Adam. Agenturni zaméstnavani v praxi. vyd. 1. Praha: Wolters Kluwer Ceska
republika, 2011, 18 s.
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zaméstnavatel tuto domu muze sjednat tfikrat za tfi roky, poté ma na vybér — rozloucit
se se zaméstnancem nebo mu dat smlouvu na dobu neurcitou. Smlouvu na dobu
neurCitou muze zaméstnavatel zaméstnanci nabidnout ihned pii nastupu, ovSem
v dne$ni dobé spiSe nabizi smlouvu na dobu urcitou, tedy na jeden rok, kterou poté

prodlouzi na neurcito.

Ugastniky pracovniho poméru jsou na strané jedné zaméstnanec a na druhé strand
zaméstnavatel. Zaméstnanec se v tomto pomeéru ucastni svou praci za danou mzdu/plat
dle pokynii zaméstnavatele na plnéni urcitych tkolt. Pracovni pomér se zaklada
smlouvou, kterd je opét mezi zaméstnavatelem a zaméstnancem. Musi mit pisemnou
formu a veskeré nalezitosti se vSemi pracovnimi podminkami. Pracovni pomér mize
byt také stanoven volbou nebo jmenovanim. Byva sjednavan na dobu urcitou c¢i
neurcitou. V pracovni smlouvé smi byt sjedndna také zkusebni doba (byva na 3 mésice).

Plus dalsi podminky.

Pii sjednaném pracovnim poméru, jejich UcCastnikim tedy vyplivaji dand prava
a povinnosti, kterd svym podpisem/souhlasem musi dodrzovat, jinak se pomér rozvaze.
Pracovné-pravni ptedpisy stanovuji jiné pracovni podminky pro dané kategorie
zaméstnancl, jako jsou mladistvi, osoby se zménénou pracovni schopnosti, aj,...
Pracovni pomér mtiZze byt rozvazan jak dohodou, vypovédi, okamzitym zruSenim, tak
zrusenim vztahu ve zkusSebni dobé (do tii mésici od nastupu zaméstnance — zde se

nemusi uvadét ditvod propusténi nebo odchodu).
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1.3 AGENTURA PRACE

Ve vyse uvedeném pojmu AGENTURNI ZAMESTNAVANI se pod nim schovava

pojem ¢innosti agentura prace.

Nejbeéznéjsi definici je jako jeden z poskytovateli persondlnich sluzeb. Personalni
sluzby jsou sluzby zaméfené na hledani novych zaméstnancd, jejich nabor
a administrativa s tim spojend. V prvnim kontaktu firma a uchaze¢ je zde pojmout
v zastoupeni uchazece agenturou, ktera veskeré¢ kroky za né¢j diikkladné podstoupi. Tyto
agentury jsou také ve spojeni s firmami, které hledaji zaméstnance, agentury jim daného
zaméstnance najdou, s uchazefem si v agentufe zorganizuji pohovor a az poté, pokud
projde pohovorem, je predan firm¢, jako idealni kandidat na danou pozici. Pokud si
firma kandidata vybere jako svého zaméstnance (zde se uzavira pracovni smlouva mezi
zaméstnancem a zaméstnavatelem napiimo), dostane dand agentura provizi za
zprosttedkovani.* Vznikaji tedy pro vydéle¢nou ¢innost, kde jsou kli¢ové personalni
sluzby. ° JelikoZ jde o podnikéani, tak je zde velmi dilezZity zisk za dané sluzby, které
splnili. Pro ptiklad za nabor novych zaméstnancii, dané firmé- jedna se tedy o komer¢ni

spole¢nost.

Jedna se tedy o zprostiedkovani zaméstnani uchazectim, kteti hledaji zaméstnani
a zaméstnavatelim, ktefi poptavaji novou pracovni silu, kterd by jim nejvice zapadala

do dan¢ho portfolia.

4+ EVANGELU, J. E., JURICKA O. Personalni agentury: jejich uloha na trhu prace. Vyd. 1. Ostrava:
Key Publishing, 2013, 78 s.

5 EVANGELU, J. E., JURICKA O. Personalni agentury: jejich tloha na trhu prace. Vyd. 1.
Ostrava: Key Publishing, 2013, str. 11
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1.4 ZPROSTREDKOVANI ZAMESTNANI
Uz laicky fteCeno je to zajiSténi zameéstnani pro uchazeCe o praci, tedy
zprostiedkovani zaméstnani je dalS$i pojem, kterym dd rozumét se podle § 14 odst.

1 ZZ takto:

Vyhledavani prace pro FO, ktefi se uchdzejici o praci a vyhledavani

zaméstnancu pro zaméstnavatele, ktery hleda nové, budouciho zaméstnance,
e zameéstnavani FO za ucelem vykonu jejich prace pro uzivatele/firmu,
e dilezita je poradenska a informacni ¢innost v oblasti pracovnich pfilezitosti,

e pravo FO a PO za ucelem zprostiedkovani zaméstnani v jiném ¢lenském staté

EU.

Jsou také urcitd kritéria, kterd se nepovazuji za zprostiedkovani zaméstndni a to
napiiklad zvetejiiovani nabidek zaméstnani sdélovacimi prostfedky €i prostfednictvim
elektronickych médii, to vdaném ptipadé¢, kdy nebyla provadéna piima

zprosttedkovatelska ¢innost mezi zaméstnavatelem a FO, které se o praci uchézeji.

Jinymi slovy se jedna o kliCovy institut, ktery se nachazi na poli politiky zaméstnanosti.
Oblast zprostiedkovani zaméstnani UP CR, nalezi v této oblasti zakonu €. 435/2004 Sb.,

o zaméstnanosti.® V této praci se na Utad prace Ceské republiky také zaméfime.

Existuji tfi formy — vyhleddni zaméstnani (recruiment) — aktivné hledani prace, tj.
zvetejiiovani nabidek, naopak i reagovani na dané nabidky, oslovovani vhodnych

zéjemcl o zaméstnani, aj.,

doCasné pridéleni zaméstnance agentury ke klientovi — zajiSténi zaméstnanci praci

a klientovi pracovni silu,

informacni a poradenska ¢innost v oblasti pracovnich piileZitosti’ — a¢ se to nezd4, tak

tato informacni a poradenskd cinnost, je velmi dilezitou formou, kterd je velmi

6 GAVLAS, M.; GREGOROVA, Z. Ustavni pravo na praci a pravo na zaméstnani. In Sbornik
piispévku z védecké konference vénované prof. JUDr. Bohumilu Baxovi. Brno:Masarykova univerzita
1993,s. 139.
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napomocna zameéstnanci pii jeho vykonavané Cinnosti. Jednd se zde o informace

pracovnépravni, informace ohledné naroku, benefit, mzdy aj.

2 LEGISLATIVA

Jak jiz bylo zminéno v uvodu, tento pojem je pomérné mlady u nds v Ceské
republice, ale také ve svété. Toto zaméstnavani upravuje zakonik prace ve cCtyfech

paragrafech.

Legislativa v Ceské republice je zakotvena v zakonu &. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti,
ten vstoupil v platnost dne 1. fijna 2004 a také v zakonu €. 262/2006 Sb., zékonik prace.
Stejného dne, tedy 1. fijna 2004 vysla v platnost novela ¢. 65/1965 Sb., ktera byla
pfeménéna zdkonem ¢. 436/2004 Sb. Pred timto datem neexistovala Zadna norma,

legislativa, ktera by tuto problematiku u nas fesila.

Legislativa mimo Ceskou republiku s touto tématikou neni tak mlada jako u nas
v 19. ¢ervna 1997 vznikla v Zenevé Umluva Mezinarodni organizace prace ¢. 181
o soukromych agenturach prace. ® Parlament Ceské republiky a prezident tuto Umluvu
ratifikoval roku 2000 pod & 38/2003 Sbirky mezinarodnich smluv. Umluva bere
v uvahu rozdilnost prostiedi, kde agentury pracuji, dale chrani jejich zaméstnance pred
zneuzitim. Také chrani pravo na svobodu sdruzovani a podporuji kolektivni
zajistuje potfebnou ochranu, jakou je: svobodu sdruzovani; kolektivni vyjednavani,
minimalni mzda; pracovni doba a jiné pracovni podminky; davka podle zékonnych
systémul socidlniho zabezpeceni; pfistup k vycviku; ochrana zdravi a bezpecnost pii

praci; ndhrada pfi pracovnich trazech ¢i nemocich z povolani; ndhrada v ptipadé

7 PICHRT, J. in: BELINA, M. a kol. Zdkonik prace: komentar. Praha: C. H. Beck, 2009, s. 74.

8 Umluva mezinarodni organizace prace & 181 [online]. [cit. 22. 11. 2018.] dostupné
z: http://www.mpsv.cz/files/clanky/1196/181.pdf
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platebni neschopnosti a ochrana narok pracovnikl; ochrana a davky v matefstvi

a ochrana a davky v rodi¢ovstvi. °

V cCeskych pracovnépravnich vztazich je toto zaméstnavani povazovéano za
zaméstnavani netypické a to vzhledem k vétsi variabilité a mife regulace v rozhodovani

ztcastnénych ucastniki. '

2.1 HISTORICKY VYVOJ LEGISLATIVY V CR

Pted revoluci v roce 1988 se zavedl institut do¢asného ptideleni dle ustanoveni § 38
staré¢ho zakoniku prace ¢. 65/1965 Sb. Po revoluci se mnoho obcaniim oteviel svét
neuvéfitelnych moZnosti a tam na uzemi Ceské republiky zadalo vznikat spousty
agentur (také personalnich agentur, bezpecnostnich agentur, aj..). Trh se v danou chvili
stal pfesyceny a bylo potfeba ho néjak regulovat a zachytit problémy, s kterymi se
potykal.

V r. 1994 institut docasného piidéleni zménil pisobnost zaméstnance k jinému
zaméstnavateli svou ucelen€j$i a rozsahlejsi podobu a provadéci ustanoveni v natfizeni
vlady €. 108/1994 Sb..

Znéni § 38 odst. 4 starého zakoniku prace do roku 2004 piisobilo nasledovné:

,, Zaméstnavatel, u néhoz je zaméstnanec v pracovnim poméru, miize s nim sjednat
v pisemné dohode, Ze ho docasné prideli k vykonu prace k jiné PO nebo FO. V dohodé
musi byt uveden nazev PO nebo jméno a prijmeni FO, k niz se zaméstnanec pridéluje,
den, kdy docasné pridéleni vznikne, druh a misto vykonu prace a doba, na kterou se
docasné pridéleni sjednava. Vlada stanovi narizenim blizsi podminky docasného

pridéleni zaméstnance. *

Nafizeni vlady ¢. 108/1994 Sb. v § 2 ustanovilo, ze praci docasné pridélenému

zaméstnanci nafizuje a pravni ukony zaméstnavatele ¢ini ten, ke komu je zaméstnanec

9  Umluva ¢. 181, 0 SOUKROMYCH AGENTURACH PRACE. [online]. [cit. 02. 12. 2018.]
Dostupné na: https://www.mpsv.cz/files/clanky/1196/181.pdf

10 PICHRT, Jan. In: PICHRT, Jan. Agenturni zaméstnavani v komplexnich souvislostech. 1. vyd.
V Praze: C. H. Beck, 2013, 375 s., str. 11-12.
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pronajmut. Tento institut do¢asného ptidélovani zaméstnance, mohli vyuzivat vSichni

aktivni PO a FO ¢ili zaméstnavatelé.

Poté v roce 2003 vlada pfijala novy zdkon o zaméstnanosti, ktery zruSil institut
doCasného pridéleni zaméstnance a =zavedeni agenturniho zaméstnani (zde
zaméstnavatelé musi mit povoleni ke zprostiedkovani zaméstnani od Ministerstva prace
a socidlnich véci). Tento krok byl dilezity pro budoucnost pracovnich agentur, snizilo
se mnozstvi agentur, které nejednaly Cestn€ a spravné. Samoziejme, ze také tento krok

sklidil kritiku pfi jedndni v Poslanecké snémovné, ale Parlament ndvrh ptesto piijal.

Ovsem stale nebyl vyfesen problém, kdy si zaméstnavatelé mezi sebou ,,proptijcovali®
zaméstnance. Jeden ze zaméstnavateli se musel stit agenturnim zaméstnavatelem
a nesplnoval potfebné predpoklady. Takto to pietrvavalo do 1. ledna 2012, kdy nabyla

ucinnost novely zdkoniku prace z roku 2006.

Dalsi zlomovy bod byl k datu 2009, piesnéji 5. bfezna 2009 a 27. bfezna 2009, kdy
nabylo uc¢innosti vladou pfijato nafizeni €. 64/2009 o stanoveni druhu praci, které
agentura nemuze formou docasn¢ho piidéleni k vykonu prace u uzivatele
zprostfedkovavat. Nafizeni se tykd pouze agentur prace, které maji ptidélené povoleni k

zprostiedkovani zaméstnani u cizincli na izemi Ceské republiky.

Naftizeni ¢. 64/2009 stanovuje to, kdyz cizinec Zadd o zaméstnani a to o takové, kde se
jedna o druh prace, ke kterému stac¢i nizsi stupent vzdélani. Niz§im stupném rozumime
vzdélani bez maturitni zkouSky, pak agentura nesmi cizincim zprostfedkovat

zameéstnani.

Mezi povolené profese dle nafizeni ¢. 64/2009 fadime:!!
* Elektromechanici a opravafii elektronickych zatizeni,

* instalatéfi, potrubari, stavebni zdmecnici, klempifi,

* nastrojari, kovomodelari, zdmecnici a kovodélnici,

11 Nafizeni vlady ¢. 64/2009 o stanoveni druhu praci, které agentura prace nemuze formou
docasného pridéleni k vykonu prace u uzivatele zprosttedkovavat.
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+ techni¢ti pracovnici v oblasti biologie, zdravotni¢ti a zem&déIsti pracovnici

a v piibuznych oborech, ovSem s vyjimkou lidovych Iécitelt,
* truhlafi a tesari,

* montaznici na stavbach,

* stavebni, provozni elektrikari,

* svareci a pajeci,

* sefizovaci a obsluha obrabécich strojt,

» mechanici a opravaii motorovych vozidel,

» umélecti truhlari, fezbafi a vyrobci vyrobki ze dieva,
* Svadleny, Sicky

* obsluha obrabécich strojt,

* obsluha Sicich, vySivacich strojt,

* montazni délnici montujici mechanické zatizeni,

» fidi¢i autobusi, trolejbusi, tramvayji,

* fidi¢i nakladnich automobili, tahaca,

* technici ve fyzikalnich a technickych oborech,

* zednici, kamenici a omitkari,

* zpracovatelé masa, ryb a uzenari.

Dosavadni zdkon o zaméstnanosti nebyl pruzny, moderni a neumél G¢inné regulovat

&innost agentur prace, vlada Ceské republiky schvalila a to dne 22. zati 2010 usnesenim
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&. 672 Navrh novelizace zdkona o zaméstnanosti.'> K datu 1. ledna 2011, kdy vzesla

v platnosti Novela zdkona o zaméstnanosti.

Po schvéleni vzeSly zmény v platnosti dne 1. ledna 2011. Pozitivem této zmény je
snizeni vydaji ve statnim rozpoctu. Snizeni poCtu agentur, tj. ponechani na trhu jen ty,
které podnikaji tak, jak maji a dochazi k posileni pravnich hodnot FO nastupujicich do
zaméstnani pies agenturni zamé&stnani a v neposledni fadé zkvalitnéni ¢innosti agentur,
které zadaji o povoleni. A jako pozitivni novinkou je povinné pojisténi téchto agentur.
To dava vétsi jistotu jak agenturam, tak ostatnim stranam pomyslného trojuhelniku.

O pojisténi u agentur je v této praci samostatnd kapitola.

W

Doposud posledni novinkou je zakon ¢. 206/2017 Sb., ktery ustanovuje predevSim
placeni kauci na uget generlniho feditelstvi UP CR na vydani povoleni ke
zprostfedkovani zaméstnani dle § 14 odst. 1 pism. b) zdkona o zamé&stnanosti. A také
zabrafiuje fetézeni smluv.'® Retézeni smluv bylo pred nastupem tohoto zakona ve velké

oblib& u agentur a pisobilo velice nepfehledné, hlavné pii kontrolach.

Zmény maji dosahnout a sloucit rovnost u agenturnich a kmenovych zaméstnanct, dale
maji  zabranit snadnému ukoncovani pracovniho poméru. Ministerstvo prace
a socialnich véci ma snahu zamezit rozdilt plath a zptisiuji pravidla pro agentury, aby

t.!4 Zakon & 206/2017 Sb. uvedl povinnost agentur uzaviit

nastolili rovnos
s odpovédnym zastupcem pracovni pomér minimalné v rozsahu 20 hodin tydné. Tato
povinnost se také promitla do kontrol zprosttedkovani zaméstnavani agenturami prace

v roce 2018.

12 BICAKOVA, Olga. Pfipravované zmény v agenturnim zaméstnavani. Prace a mzda. 2010, 11,
[online]. [cit. 20. 11. 2018.] Dostupné také z: www.mzdovapraxe.cz

13 Kontroly agenturniho zaméstnavani v roce 2018.[online].
28.12.2018[cit.19.01.2018]Dostupné na: https://www.bozpinfo.cz/kontroly-agenturniho-

zamestnavani-v-roce-2018

14 Epravo.cz. Soumrak agenturniho zaméstnavani? [online]. [cit. 19.12.2018]. Dostupné na:
http://www.epravo.cz/top/clanky/soumrak-agenturniho-zamestnavani-98014.html
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3 AGENTURA PRACE

Agenturou prace muze byt jak fyzickd osoba, tak i1 pravnickd osoba, ktera ma ke
zprostfedkovavani zaméstnani platné a aktualni povoleni udélené Ministerstvem prace
a socialnich véci. Aktualizovany seznam povolenych agentur na tizemi Ceské republiky
je veden na internetovych strankach Ministerstva. K dneSnimu dni (tj. 15. listopadu
2018) je evidovano 2744'% agentur na tizemi Ceské republiky (dle internetového portalu

Ministerstva).

Ve svété byl velky agenturni boom, kdy existovalo velké mnozstvi agentur, které se
muselo korigovat a regulovat. Tim §la ruku v roce legislativa a jeji zptisnovani, to
samoziejm¢ postupuje stale kuptedu. Je dulezité podporovat novou legislativu a jit
s dobou, protoze jinak se to rychle zneuzije a zbytecné se pak vse dod€lava ve spéchu.
Cina vedla na celkovém poétu agentur, Ceska republika byla dokonce na sedmém misté

celosvétového Zebiicku. 6

Proto je dulezité postupovat pii zakladani agentury prace dle platné legislativy a také
dodrzovat dana pravidla. Kontroly v Ceské republice se prevazné zaméiuji na aktualni

legislativu (o tom je napsano déle v této praci).

3.1 ZALOZENIi AGENTURY PRACE

Jak jiz bylo zminéno, tuto agenturu mtize zalozit FO nebo PO, které splni predem
zakonem stanoven podminky, aby ziskali potfebné povoleni pro tuto ¢innost. Nize jsou

vypsané zakladni podminky pro ziskani potiebného povoleni.

Kazdy, kdo pozada o povoleni ke zprostiedkovani zaméstnani, musi pfedem spliiovat
zadané podminky, které stanovil § 60 odst. 2 az 7 zdkon o zamé&stnanosti. Pokud tyto

podminky nespliiuje, povoleni nedostane.

15 Agentura prace -hledani[online].[cit.15.11.2018]. Dostupné na:
https://portal.mpsv.cz/sz/obcane/zpr_prace

16 REJCHRT, L. in PICHRT, J. a kol. Agenturni zamé&stnavani v komplexnich souvislostech. 1.
vydani. Praha : C. H. Beck. 2013. s. 39.
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Podminky jsou obdobné, jako pti zadosti napiiklad o Zivnostensky list na vazanou

Zivnost.

Zakladni podminky podle § 60 odst.2 ZZ:

V¢ék alespon dosazeni 18 ti let,
e zpisobilost k pravnim tikontiim a jednani,
e trestni bezihonnost (dolozenim Rejstiiku trestil),

e odborna zpisobilost (ukoncené vysokoskolské vzdélani, minimalné dvouletou
odbornou praxi v oblasti zprostiedkovani zaméstnani ¢i v oboru, pro ktery ma
byt zprostfedkovani povoleno nebo piipadné dal§i vzdélani a praxi uvedenou

v odst.5 § 60 ZZ)

mit bydlisté na tzemi Ceské republiky.

O povoleni muze zadat PO, ktera si musi stanovit odpovédného zastupce pro
zprosttedkovani zaméstndni. Tim miize smi byt FO, kterd splituje vyse vypsané
podminky, které jsou definované pro udéleni povoleni FO. OvSem nemuze jedna FO
ptsobit, jako odpovédny zastupce u dvou PO, a nemtize byt drzitelem povoleni ke

zprosttedkovani zaméstnani jako FO.!”

Naslednym krokem je udé€leni povoleni, kde je dalezity souhlas Ministerstva vnitra a to
diky zadosti ministerstva - generalniho feditelstvi Utadu prace Ceské republiky. Své
vysledné stanovisko k souhlasu povoleni je povinno Ministerstvo vnitra dorucit
generalnimu feditelstvi UP do patnacti pracovnich dni a to se pocitd ode dne, kdy

obdrzelo zadost o zavazné stanovisko. Pokud tak neu¢ini, znamena to souhlas.!'®

17 TOSOVSKY, A. Agenturni zaméestnavani v praxi. 1. vyd. Praha: Wolters Kluwer CR, as.,
2011.s. 34

18 Zakon €. 435/2004 zaméstnanosti, § 60a Sb., o odst. 3
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Proto se musi v zadosti dodrzovat zasadni stanoviska, tedy zde jsou ty diilezité body pro

dodrZovani:
e Vefejny poradek,
e bezpecnost,
e dodrzovani prav tretich osob.
Povoleni je vydano na dobu tfi let, poté je mozno ho vydat opakované.

Povoleni ke zprostfedkovani zaméstnani se musi zaplatit a to podle zikona
¢. 634/2004 Sb. Cena poplatki za vydani tohoto povoleni a to ke zprostiedkovani
zaméstnani na tzemi Ceské republiky je 5.000- K& za vydani povoleni ke
zprostiedkovani zaméstnani cizincim na uzemi Ceské republiky, tak Zadatel zaplati
sumu 10.000,- K¢&. Povoleni ke zprostfedkovani zaméstnani neni to samé jako Zivnost

a ani ji neni."”

Agentura ma povinnost podle § 59 ZZ evidovat pocet volnych pracovnich mist, na které
je pozadovano zprostiedkovani zaméstnani a to vetejné, dale pocet fyzickych osob,

které jiz umistila a také po€et zaméstnanct, kterym zprostiedkovava zaméstnani.

Nové¢ musi zadatel o povoleni k agenturnimu zaméstnavani zaplatit kauci 500.000,- K¢
PO, nebo 50.000,- K¢ v piipadé FO. Kauce je vloZena na specialni udet Ufadu prace

Ceské republiky a je deponovéna po celou dobu existence daného povoleni.

Dalsi povinnosti je predat MPSV do konce ledna (kazdého roku) piehled
o Cinnosti za kazdy odpracovany kalendaini rok. MPSV diky témto informacim je

informovan na déni na trhu prace Ceské republiky.
Dulezité informace, které musi byt v ptehledu o ¢innosti za kalendaini rok:
o Identifikac¢nich udaji agentury (ICO, nazev, adresa, ...),

e (Celkovy pocet volnych mist, na které bylo pozadovano zamé&stnani

19 TOSOVSKY, A. Agenturni zaméstnavéani v praxi. 1. vyd. Praha: Wolters Kluwer CR, a.s., 2011.
s. 16-20.
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e celkovy pocet umisténych osob,

o celkovy pocet zaméstnanci, ktefi vykonavali praci u uzivatele po dobu 30, 90,

do 180 dnil a nad 180 dnli — pocitano dle téchto dntl.
Agentura, kterd nedodé tento piehled, mize dostat pokutu az 500.000,- K¢.

Pti zaloZeni agentury je dulezité pocitat 1 s kroky, které vedou k zaniku nebo odejmuti

povoleni. Ne vzdy maji agentury pozitivni prib¢h jejiho béhu na pracovnim trhu.
Nize jsou uvedené ptiklady zruseni.

Zanik povoleni nemusi byt nijak slozity, staci, kdyz jedna ze stran se bude fidit

nasledujicimi podminkami:
e Smrt FO nebo zanikem PO,

e vymazem podniku organizac¢ni slozky podniku zahrani¢ni osoby z obchodniho

rejstiiku,
e uplynutim doby,
e rozhodnutim ministerstva o odejmuti povoleni.?’

Ne vzdy jde Zivot agentury dle plana a legislativy (at’ omylem ¢i chtén¢), tak jsou nize

vypsané i podminky k odejmuti tohoto povoleni.?!
Odejmuti povoleni zptisobuje:

e Piestane splitovat podminky uvedené v § 60 ZZ pro udéleni povoleni,

20 Zakon ¢&. 435/2004 Sb. o zamé&stnanosti. Sbirka zakonti Ceské republiky. 2004, s. 22.
2l KOCOUREK, Ji#d. Zdkonik prace 2012: poznamky, judikatura, provadéci predpisy (vvhlasky,

narizeni viady), vybrané vzory pracovnépravnich vuikonii : pravni stav k 1. lednu 2012. Praha: Eurounion,
2012.
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zprostiedkovava zaméstnani je v rozporu s povolenim nebo dobrymi mravy

nebo porusi zdkonné povinnosti,
o zprostiedkovava zaméstnani bez sjednaného pojisténi dle § 58a,
e porusi povinnost dle § 308 nebo § 309 ZP,
e opakovan¢ nesdéli MVCR tudaje za pfedchazejici kalendéini rok dle § 59 ZZ,
e sami pozadaji o odejmuti povoleni.

KdyZ je nakonec povoleni odejmuto, tak se o jeho zpétné ptidéleni miize zazadat po

uplynuti tii let znovu.

Oficialni cenik MPSV:*

Vydéani povoleni - 25.000,- K¢,
opakovan¢ vydani povoleni - 15.000,- K¢&,

vydani povoleni ke zprostiedkovani, vyhleddvani zaméstnavani, informaéni pomoc,

poradenska Cinnost, aj.. - 5.000,- K¢,
kauce pro Utad prace Ceské republiky - 500.000,- K&,

nedolozeny doklad o pojiSténi agentury, pokud ho agentura sjednala - 20.000,- K¢&.

3.1.1 Pojisténi proti upadku
Agentura si musi podle § 14 odst. 1 pism. b), docasné pfidélovat zaméstnance
k wuzivateli, udavd povinnost agenturam sjednat si pojiSténi proti upadku. Kazdé
pojisténi musi mit udanou hranici, zde je to do vySe zajiStujici vyplatu mzdy minimalné

do vysSe trojndsobku primémého mésicniho Cistétho vydélku u svych vSech

22 Zmény v oblasti zprostiedkovani zaméstnani agenturami prace. [online]. [cit. 09. 01. 2019].
Dostupné na: https://portal. mpsv.cz/sz/zamest/zpr _prace/zmeny
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zaméstnancl. Tato Céstka je stanovena ke dni zaloZeni, podepséani pojistky (planuje se

zde s vy$Sim poctem zaméstnanci).

V piipad¢ Upadku agentury maji jeji zaméstnanci narok na mzdu, které tim krokem

padne na danou pojistovnu.

ZoZ (docasn¢ ptidélovat zaméstnance k uZzivateli) urCuje agentufe povinnost doklad
(0 pojistné smlouvé) o sjednani tohoto pojisténi prokazat generalnimu feditelstvi UP CR do
dvou mésici ode dne nabyti pravni moci rozhodnuti o povoleni ke zprostfedkovani

zameéstnani.

Tuto pojistku nesjednavaji viechny pojistovny na uzemi Ceské republiky.?? Pojistovna
musi mit dle zakona &. 277/ 2009 Sb., o pojiStovnictvi opravnéna provozovat pojisténi

zaruky — napt.: Uniqua pojist'ovna.

Toto pojiSténi je specialni, proto ho nemohou délat vSechny pojistovny, které jsou na trhu

v Ceské republice.

23 Nejcastéji kladené dotazy k problematice pojisténi agentur prace. Integrovany portal
Ministerstva prace a socidlnich veci [online]. 2012 [cit. 05. 12. 2018].
Dostupné z: http://portal.mpsv.cz/sz/zamest/zpr_prace/pojisteni_agentury prace.
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4 VZTAHY S AGENTUROU PRACE

Vztahy v pomysIném trojahelniku:

OBRAZEK 1

Pracovni smlouva

Smlouva o docasném
piidéleni

Agentura prdce

Rizeni vjkonu Klient

[améstnanec

Zdroj: https://www.jobinn.cz/cs/firmy/firmy-start

Na grafickém zndzornéni viz vysSe je vysvétleni vztah mezi tfemi stranami, které je

dilezité si vice rozepsat.

e Mezi agenturou a zaméstnancem se uzavird pracovni smlouva (DPC ¢i pracovni

smlouva).
e Mezi zaméstnancem a klientem se neuzavira zadna smlouva, nic.

e Mezi agenturou a zaméstnancem se uzavird smlouva o docasném piid€leni

zameéstnance.
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Dané dohody se uzaviraji pisemné podle § 308 ZP.2*
Obsahuje:
e jméno zaméstnance, obCanstvi, misto a datum narozeni a adresu,
e druh vykonévané prace,
e urceni doby pracovniho poméru,
e misto ur¢eného vykonu prace,
e pevny datum nastupu,
e domluvené mzdové ¢i platové podminky,

e podminky, za nichz mize byt ukoncen pracovni pomér diive ptred uplynutim

doby, na kterou bylo sjednano,

e datum vydani a ¢islo rozhodnuti, které¢ bylo agentufe prace vydano povoleni ke

zprostiedkovani zaméstnani.

Ovsem nejde zde o trojstranné smlouvy. Zde se jedna o kombinaci téchto tii

pravnickych skupin.

Na vrcholu trojuhelniku je pracovni agentura, kterd dohlizi a uzavira dvé smlouvy -

smlouvu mezi agenturou a zaméstnancem a smlouvu agentury a klientem.

Agentura prace neni jen zprostiedkovatel prace, ale je pIné hodnotnym
zam¢stnavatelem pro dané prace. Pii nastupu klienta do zaméstndni, je klientem
zajisténo bezpe€nost a zdravi pii praci a smi na zékladé smlouvy zaméstnanci ukladat

praci a fidit ho.

24 Zakon &. 262/2006 Sb. o zaméstnanosti. In Sbirka zakont Ceské republiky. 2006, ¢astka 84,
s. 79-80.

25 STEINICHOVA, L. a kol. Zdkon o zaméstnanosti. Komentdr. 1. vyd. Praha : Wolters Kluwer CR,
a.s. 2010, 29 s.
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Casové omezené pridéleni zaméstnance ke klientovi konci uplynutim, splnénim doby,

ktera byla sjednana ve smlouvé o docasném prid€leni zaméstnance.

Pfed timto uplynutim ¢asu muze klient ukoncit tuto dohodu dvéma uréenyma zptisoby

a to:

dohodou mezi agenturou prace a zaméstnancem. Pokud na zaklad¢ ukonceni
docasného pridéleni vznikne timto zplisobem zaméstnavateli Skoda, tak
odpovédnost za tuto Skodu ponese agentura prace, ktera se ma vyvarovat

pfipadnym problémim.

jednostrannym prohlaSenim zaméstnance ¢i klienta podle podminek uvedenych

v dané dohodé.

4.1 VZTAHY SE ZAMESTNANCEM

Jak jiz bylo zminéno vySe, tak agentura se zaméstnancem uzavira tfi typy smluv:

Pracovni smlouva / jedna se o praci na hlavni pracovni pomér (HPP).

Dohoda o pracovni &innosti (DPC) / do¢asny vykon prace — tuto dohodu miize
zaméstnavatel podepsat s neomezenym poctem zaméstnanci béhem roku.
Zaméstnanec nesmi tydné prekrocit dvacet hodin v odpracované dobé. Pokud
hruba mzda z pracovni Cinnosti je nizsi nezli 2.500,- K¢/mésic, tak se neodvadi
z ni zdravotni pojisténi. Vypovédni lhiita je zde pouhych 15 dni. Tato dohoda je

vhodna pro studenty nebo Zeny na mateiské dovolené.

Dohoda o provedeni prace (DPP)/ do¢asny vykon prace — pro zaméstnavatele je
tento typ smlouvy nejvyhodnéjsi. Zde se odvadi socialni a zdravotni pojisténi
v piipad¢, Ze zaméstnanec piekro¢i castku 10.001,- K& OvSem neni tak

flexibilni jako DPC. 2°

2 EVANGELU, J. E., JURICKA O. Personélni agentury: jejich uloha na trhu prace. Vyd. 1. Ostrava:
Key Publishing, 2013, 79 s., str. 11.
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Zameéstnanec podepise dohodu o doc¢asném ptidéleni zaméstnance, kde se zavaze konat

danou praci, ptidélenou podle klienta, uzaviené mezi agenturou a klientem. 2’

HPP byva uzaviran na dobu urcitou. Zde je to slozité v situaci, kdy zaméstnanec by mél
smlouvu na dobu neurcitou a klient by uz nemé¢l pro zaméstnance ptidélenou praci, tak
by agentura 1 tak musela zaméstnanci zasilat slibenou mzdu. Zde se dotykdm negativa

tohoto zaméstnavani a tim je nejistota.
Agentura prace pridéluje zaméstnance k docasnému vykonu prace u klienta:

Dohoda o docasném piidéleni zaméstnance podle §309 ZP:?®

sidlo a nazev klienta,
e misto vykonu uréené prace,
e délku trvani této dohody,

e urCeni vedouciho zaméstnance klienta, ktery smi zaméstnanci urcovat

a kontrolovat praci,

e informace o podminkach jednostranného prohladseni o ukonceni vykonu prace

pied uplynutim doby docasného ptid€leni, podle § 308 odst. 1 pism. g).

e mzdové ¢i platové podminky.

4.2 VZTAH MEZI KLIENTEM A ZAMESTNANCEM
Naopak smluvni vztah mezi zaméstnancem a klientem neexistuje. Jedna se o vztah,
ktery je odvozeny ze smluv. Klient neboli firma nesmi jednat za agenturu préace, kazda

strana vzdy vSe fesi za sebe.

27 BRDKOVA, Lenka. Na nekalé personalni agentury jsou kontroly kratké, chystaji se zmény.
[online]. [cit. 15.1. 2019.] dostupné z: http://finance.idnes.cz/novela zakona ozamestnanosti
agenturni zamestnavani plc /podnikani.aspx? c=A150617 2170901 podnikani kho

28  Zakon &. 262/2006 Sb. o zaméstnanosti. In Sbirka zakonii Ceské republiky. 2006, Eastka 84, s.
80.
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V tomto vztahu ma hlavni slovo Zakonik prace, presnéji § 309, odst.1., ktery udava
informace, kdo udava zaméstnanci ukoly, organizuje, fidi a kontroluje jeho vykonanou
praci. Utvaii podminky, bezpecnost a chrani jeho zdravi. Pfi této povinnosti také klient
musi zaméstnanci vytvofit pfiznivé podminky pro danou préaci. Na ukor toho nesmi

klient jednat, jak jiz bylo vyse sdéleno, za agenturu prace.?’

Agentury poskytuji nejen zprostfedkovani zaméstnani, ale také docasné pridéleni

a konzultacni sluzby.

Neznamena to, ze klienti si krom zadani prace zaméstnance nijak neceni a nestaraji se
o n¢j, naopak. M¢l by mu poskytnout ty nejlepsi pracovni podminky, utvaiet pfijemné
prostiedi a bezpecnost a moznosti naptiklad team buildingu. Klienti nehleda;ji
zaméstnance pouze na primyslové sluzby, ale naptiklad do IT, technici, specialisté ve
finan¢nich oborech aj., da se tedy hovofit, ze velké procento zaméstnancll pracuje ve

sluzbach a specializovanych oblastech.

V tomto vztahu se dd samoziejm¢ i1 vystoupit napiiklad jestlize jde o jednostrannou
vypovéd docasného piidéleni, zde nezalezi, z jaké strany tento krok pftijde, je doCasné
piidéleni ukonéeno 15. dnem od doby dorudeni druhé smluvni strané.>® Vystoupit je

pomérné snadné a rychlé, vyhoda pro nespokojenou jednu ze stran.

29 PICHRT, J. a kol. Agenturni zaméstnavani v komplexnich souvislostech. 1. vyd. Praha: C. H.
Beck, 2013. s. 38.

3SCHMIED, Zdenék. In: ANDRASCIKOVA, Maria; HLOUSKOVA, Pavla; HOFMANNOVA, Eva;
KNEBL, Pavel; SCHMIED, Zdenék; TOMADLOVA, Ludmila; TRYLC, Ladislav. Zakonik prace,
provadéci natizeni vlady a dalsi souvisejici piedpisy, s komentafem k 1.1.2016. 10. aktualizované vydani.
V Olomouci: ANAG, 2016, 1271 s., str. 103 -104.

31



5 KONTROLY AGENTURY PRACE

Jak jiz bylo zminéno agentury prace maji za tikol dodrzovat dané body legislativy
a norem pro jeji idedlni a spravny chod, ktery pfi kontrole kladné a snadné¢ projde, bez

vypsané pokuty, které byvaji pomérné vysoké.

Hlavni kontroly jsou ze strany inspektorti prace a Utadu prace Ceské republiky. Statni
ufad inspekce prace dohlizi a spravuje dodrzovani danych ptedpisti v pracovné pravnich
vztazich. Tedy dohlizi na dodrzovani danych zakonii (Zakonik prace a dalSich predpisti
— internich 1 externich). Tyto dfady jsou umisténé v krajskych méstech a kontroly

provadi od r. 2007. V poslednich letech se zamétuji hlavné na agentury prace.

V roce 2009 kazda ctvrta kontrola méla Spatné vysledky v poruSovani pravidel, vybralo

se pres 22 miliond korun na pokutach — 674 kontrol.>!

Pro ptiklad v roce 2014 bylo uskute¢néno 524 kontrol — z toho bylo 130 kontrol klientt
a 394 zkontrolovanych agentur. U agentur byla zjisténa u vice jak poloviny pochybeni
a poruseni danych pifedpisi. U klientd se tato chyba objevila do poloviny

z kontrolovanych.

O rok pozdéji probehlo 165 kontrol agentur prace, kde bylo zjisténo 232 pochybeni.
Prvni polovina roku 2017 se na Ceském trhu prace zacali objevovat agentury bez
povoleni, které zaméstnanctim 1 platili méné, nez by méli. Inspektoti provedli cca 300
kontrol. Vysledkem bylo zjisténi: 33 nelegaln¢ zaméstnanych osob, 54 agentur nema
povoleni, 142 zavaznych prestupkt, atd.:.. Nasledné poté bylo provedeno 296 kontrol
z nichz bylo zprostfedkovani prace bez povoleni u 110 objekt. Také 187 lidi bylo bez

povoleni, proto se kontroly provadély i s cizineckou policii.

Celkové byly k roku 2017 udéleny pokuty ve vysi témét 11.000.000,- K¢ a to za 570

kontrol, zji$téno 866 nedostatkti, 986 porusili predpisy a udélili 122 pokut.>?

31 Téméf kazda ctvrta kontrolovanéd agentura prace v roce 2009 porusovala predpisy.
[online].[cit.15.01.2019]. Dostupné na: https://www.bozpinfo.cz/temer-kazda-ctvrta-kontrolovana-
agentura-prace-v-roce-2009-porusovala-predpisy
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V roce 2018 byly kontroly zaméfeny na legislativu, na zmény, které vzesli
v platnost k roku 2017. Tyto kontroly patii k rozsdhlym a Casové narocnym. Pro
inspektory jsou zakladany seminate, kde si sdéluji dané kontroly, novinky v legislativé
atd.:.. V roce 2017 bylo agenturami zaméstnano 250.000 lidi, na celém svété jich bylo

zaméstnanych 43 miliond.*?
Mezi nejcastéjsi chyby se fadi:

e Rozdilné pracovni podminky mezi agenturnim a kmenovym zaméstnancem

firmy,

¢ rozdil mzdového ohodnoceni u agenturniho a kmenového zaméstnance firmy,

e piidélovani zaméstnancl bez pisemnych dokumentd,

e pokyn pro ptidéleni agenturniho zaméstnance byli bez zékladnich udaj,

e pracovni smlouvy byly bez informaci o mzdovych a pracovnich podminkéach,
bez pracovni doby, atd.:..,

e dochazi také k tomu, ze agentury nevyplacely odmény. Napi.: za no¢ni smény

nebo za préci o vikendech a svéatcich.

Pti 548 poruSeni pracovnépravnich predpisu byly ud€leny pokuty ve vysi az 3.220.000,-
K¢.

V tomto trendu vysoké zaméstnanosti se i tak stdle agentury prace velice rozrustaji.
Jenom pro ptiklad v Plzni, kde je cca 200.000 obyvatel je 20 agentur prace, proto jsou
kontroly vice rozsédhlé a cCastéjSi, protoze agentury mezi sebou maji vysokou

konkurenci, jsou zde 1 €asto znatelné legislativni pteslapy.

32 Pti kontrolach agenturniho zaméstnavani byly v roce 2017 uloZzeny pokuty v
celkové vysi témef 11 miliont korun. [online].[cit.15.01.2019]. Dostupné na:
https://www.bozpinfo.cz/pri-kontrolach-agenturniho-zamestnavani-byly-v-roce-2017-ulozeny-pokuty-v-
celkove-vysi-temer-11

33 Zmény pravni Gpravy na poli agenturniho zaméstnavani. [online]. [cit.01. 02. 2019].
Dostupné na: https://www.bozpinfo.cz/zmeny-pravni-upravy-na-poli-agenturniho-zamestnavani
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5.1 URAD PRACE

Neboli UP CR. Je spravnim tfadem podfizenym ministerstvu — ministerstvu prace
a socialnich véci a je jeho nadiizenym spravnim ufadem. Ufad prace ke konci roku 2018
evidoval 215.010 ob&any v Ceské republice jako uchazede o zaméstnani. Ma celostatni
plisobnost a fadi se mezi organizaéni slozky statu. Utad prace Ceské republiky tvoii
generalni feditelstvi, krajské pobocky (jejich soucasti je kontaktni pracovisté) a pobocka
pro hl. m. Prahu. Utad prace Ceské republiky byl zaloZen 1. dubna 2011, zdkonem
&.73/2011 Sb., o Utadu prace Ceské republiky a o0 zméné souvisejicich zakont. 3*
Hlavnim cilem Utadd prace je umisténi osoby do zaméstnani, tento cil maji i agentury.
Nejedna se viak zde o konkurenci, naopak spolu jistym zptisobem spolupracuji. Utady
praci i svym klientim nabizi volnd mista u agentur — protoZe se jedna o zaméstnani.
Utad prace se rovnéz zabyva kontrolami, ale zde se jedna o kontroly tykajicich se
dodrzovani danych piedpisi o zaméstnanosti a to podle § 126 odst.l ZZ —
u zaméstnavatell, FO, PO.
SnaZi se zabranit nelegalnimu zaméstnavani, na ¢erno, fesi legislativni postupy. Utad
prace zastupuje tyto oblasti: zaméstnanost, ochranu zaméstnancl pii platebni
neschopnosti zaméstnavatele, statni socidlni podpory, davky pro osoby se zdravotnim
postizenim, ptispévky na péci, pomoc v hmotné nouzi, inspekci poskytovani socidlné-
pravni ochrany a davky péstounské péfe — vrozsahu stanovenych zakonem
0 zam¢stnanosti.
Utad price se snazi i o podporu zaméstnani pro zdravotné postizené zaméstnance,
lonsky rok, tj. 2018 poskytl 6,77mld. Kc¢,-, pocet podpotfenych byl cca 57.000
zaméstnanci. Utad prace dale v roce 2018 absolvoval 18.000 navitév zaméstnavatelt,
kde zajistil nova pracovni mista pro zadatele o praci, celkové tj. 66.527 novych
pracovnich mist. K témto ¢iselnym udajim lze jisté i1 pfiradit 4.194 predvybérovych
fizeni a 2 630 vyb&rovych fizeni, které Utad prace Ceské republiky uspotadal. Tedy
celkové shrnuti vroce 2018 Utad prace Ceské republiky vyfadil zjeho evidence

uchazecli o zaméstnani celkem 514.554 lidi, z toho do zaméstnani jich nastoupilo

34 O Utadu prace Ceské republiky. [online].[cit.01.02.2019]. Dostupné na:
https://portal.mpsv.cz/upcr/oup
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325.120, to &ini 63%.%° Tato data jsou hlavnim ukazatelem, Ze se o zajemce v Ceské
republice staraji a je zde vidét snaha dosdhnout co nejvétsi spokojenosti v oblasti
zameéstnani.

Utad prace tedy neprovadi jen kontroly nebo nehleda novéa pracovni mista evidovanym
obCaniim, ale také se podili na lep$i zaméstnanosti osob se zdravotnimi problémy

a aktivné zasahuji pro lepsi podminky zaméstnanosti.

5.2 ZASTRENE AGENTURY PRACE

Jsou nelegdlni pracovni agentury, které svou praci vykonavaji bez povoleni
vydaného Generalnim feditelstvim Utadu prace Ceské republiky — neboli

pseudoagentury.

Jejich obranou je obchodni smlouva s klientem. Zaméstnanci jsou na dohodu
o provedeni prace a dale jsou prodavani klientim. Agentura a klient nemusi dodrzovat
dané pracovni podminky dané zakonem. Zameéstnanci pak dostavaji minimalni mzdu,
tedy alesponi ta je uvedena na vyplatni pasce a zbytek mu vydavaji na ruku, mimo
veskeré papirovani a uvadéni. Nevyhodou to je pro zaméstnance, protoze ten tuto ¢astku
nema nijak a nikde podlozenou — pro dichod, nemocenskou nebo i pro piipadnou

pUijcku a hypotéku.
Stat timto krokem ptichazi o dané. Klient tento typ agentury pozné dle nizké ceny.

Zaméstnanec tyto agentury pozna dle typu smlouvy, dostane penize mimo vyplatni
pasku, nepfesné a zkreslené informace, ...

Zaméstnanci agentury prace tvoii zhruba 1 % viech zaméstnancti v Ceské republice.
Takto napsany Ciselny udaj se nezda nijak velky, ale pfi srovnani s jinymi staty je vic
nez pochopitelné, ze ono to velké Cislo je. Naptiklad v Némecku jsou to vice nez 2 %,

ve Velké Britanii 3 %.

35 Tiskové zpravy, aktuality. [online].[cit.16.02.2019]. Dostupné na: https://portal. mpsv.cz/upcr
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Pocet agentur prace a také jejich postupy a Cinnosti jsou ve stitech Evropské unie

rozdilné, jak je patrné z grafu.

Jiné zemé& nemaji takovou nedavéru, jako je u nas v Ceské republice nasich ob&ant
v agenturni zaméstnani, které zaméstnance a 1 stat okradaji o nemalé financni Castky,
samoziejm¢ pokud se jednd o agenturu, ktera nejedna dle predpisti a norem. Na nize
zobrazeném grafu je procentudlni ukézka zaméstnancli agentur prace v Evropé.

V ukéazce je vybrano devét statd, véetnd Ceské republiky, pro lepsi piedstavu.

GRAF 1
Zaméstatnci agentur prace v Evropé
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Zdroj: https://'www.idnes.cz/finance/prace-a-podnikani/novela-zakona-o-zamestnanosti-agenturni-
zamestnavani.A150617 2170901 podnikani_kho/foto/MBB5ba921 graf.png
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5.3 ASOCIACE PRACOVNICH AGENTUR

Neboli APA byla zalozena roku 2001 jako nepoliticka, nezavisla organizace. Jako
podminku ¢&lenstvi udava povoleni od GR UP CR a dodrzovani pravidel APA .3
Tato organice spolupracuje spiSe s menSimi organizacemi, které zastupuje — 23 zemi.
Dale asociace pracovnich agentur slouzi jako informace pro ty, ktefi potiebuji, chtéji
znat veskeré informace o agenturnim zaméstnani.
Nejdilezitéjsi ¢innosti je pomoci od faleSnych agentur nebo od agentur bez povoleni.
Pomahé agenturam s hla§enim novych zaméstnancti na CSSZ.
Pomaha s nalezenim zaméstnancti — UP a se zprostiedkovanim préace s klienty.
Asociace pracovnich agentur v soucasné dobé obslouzi béhem roku cca 40.000
uchazeci o praci, zaméstnaji cca 20.000 osob (docCasné ptidélené agenturni
zaméstnance), zam¢estnani pfimo u firmy jako kmenovy zaméstnance zprosttedkuji cca
2.500 osobam rocné.
Puisobi na celém uzemi nasi Ceské republiky, je to tedy celorepublikova piisobnost.
Asociace je v nasi republice velice potiebna a to kviili kontroldm, informacim a veskeré
pfipadné pomoci. Asociace pracovnich agentur napomaha pii kratkodobych, docasnych,
pracovnich vypomocich.
Asociace pracovnich agentur se zaslouzila o novelu Zadkona o zaméstnanosti doplnéna
o moznost pouziti Dohody o pracovni c¢innosti, jako pomiicka k zaméstnavani
brigadnika (studentli, dichodcti, ..). V roce 2004 novela vzesSla v platnosti. Poté se
z asociace pracovnich agentur stala organizace pro poskytovani informaci v oblasti
docasného pride€lovani prace a trhu prace celkove.
Roku 2007 vstoupila do asociace poskytovatelii personéalnich sluzeb -APPS, kterou si
popiSeme nize v podkapitole 5.4, kde si ukdzeme i srovnani mezi témito dvéma

asociacemi.

36 PREDSTAVENI APA. [online].[cit. 20. 01. 2019]. Dostupné na:http://www.apa.cz/
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5.4 ASOCIACE POSKYTOVATELU PERSONALNICH SLUZEB

APPS — jedna se o z4jmové sdruzeni, aktivni seskupeni, které pracuji na
isp&$nych podminkach pro rozvoj trhu prace v CR. Vznikla v roce 2002.
Nabizi poradenské sluzby, soustiedi se na rozvoj dané agentury a podava informace.>’
Sidlo je v Praze. Jako Cleny fadime jak nadnarodni spolecnosti, tak i malé agentury — 26
¢lent. Rozdil mezi Asociaci pracovnich agentur a Asociaci poskytovatelli personalnich
sluzeb neboli mezi agenturami na ¢eském Uzemi je nasledujici: Asociace pracovnich
agentur ma zaméfeni na mensi az stfedni Ceské agentury s pracujicimi majiteli.
Asociace poskytovatele personalnich sluzeb obsahuje vSechny z4jemce (neni limitovan
velikosti). Celkové je v obou asociacich jen neceld polovina vSech registrovanych

agentur na na$em tizemi, tedy necelych 50%.

5.5 EUROCIETT

V origindlnim znéni European Confederation of Private Employment Services,
u nas je znamy pod nazvem Evropska konfederace soukromych agentur prace.
Zastupuje agentury po Evropé€, zvySovat jejich uznani na politickém poli, je autoritou
pro tento pracovni zdroj.
Zamé&fuje se na utvafeni mist pro nové zaméstnance, zaclefiuje zaméstnance na trh
prace, zvysuje hospodaisky rust, podporuje cil — tedy konkurenceschopnost a pomaha
vylepSovat standardy agentur.
Spolupracuje s 28 zemémi, kde je Ceska republika zastoupena Asociaci poskytovateli
persondlnich sluzeb. Sedm nadnérodnich spolecnosti a to: Adecco, Kelly Services, Gi
Group Manpower, Randstad, USG People a Trenkwalder.** Hlavni domluvou ¢&lent je
dodrzovani danych zasad, mezi které patii zdsada spravedlnosti a integrity. Sidlo ma

v Bruselu.

37 APPS. [online]. [cit. 22. 01. 2019]. Dostupné na: www.apps.cz
38 APPS. [online]. [cit. 25. 01. 2019]. Dostupné na: www.apps.cz

39 Webova stranka Evropska konfederace soukromych agentur prace. [online].[cit.25.01.2019].
Dostupné na: http://www.eurociett.eu/
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5.6 CIETT

International Confederation of Private Employment Agencies - Mezindrodni
konfederace soukromych agentur prace.
Zde se jedna o podporu na mezinarodni urovni pro soukromé agentury. Zalozena byla
v roce 1967 v Patizi, nyni ma sidlo v Bruselu.
V roce 2005 vstoupila i Ceska republika — v zastoupeni Asociaci poskytovateld
personalnich sluzeb. Celkem je v konfederaci 48 zastoupenych zemi, vCetné¢ osmi
nejvetSich svétovych persondlnich agentur.

Mezi partnery Ciett patii k roku 2018:4°

Mezinarodni organizace

o International Labour Organisation

o Organisation for Economic Cooperation and Development
o World Bank

o World Trade Organisation

Evropské instituce

o European Parliament

0 The European Union

o Economic and Social Commitee

o European Commission Direcotrate General for Employment o Eurupean Council
o Council of Europe

o Court of Justice o European Central Bank

o European Agency for Health and Safety at Work

o European Foundation for the Improving of Living and Working Conditions

40 Economic report. Ciett, 2015. 82 s. [online]. [cit. 29. 01. 2019]. Dostupné na:
http://www.ciett.org/fileadmin/templates/ciett/docs/Stats/Economic_report 2014/CI ETT ER2013.pdfl
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6 CIZINCI NA NASEM TRHU PRACE

Pracovni agentury smi také zaméstnat FO uz 1 jako kmenové zaméstnance ¢i své
zaméstnance docasné pridéluji klientim. Ke dni 29. Cervence 2017 odstranili zakaz
docasného pridelovani ke klientovi od agentury u cizincl s opravnénim prace.

Nafizeni vlady ¢. 64/2009 Sb. Udava, Ze agentura prace nesmi pro cizince
zprosttedkovavat zaméestnani typu docasného pridéleni k vykonu prace u firmy pro praci
v podzemi hlubinnych dol ¢i pro takové druhy praci, pfi jejichz vykonu postacuje nizsi
stupent vzdélani nezli je stfedni Skola s maturitni zkouSkou s vyjimkou praci uvedenych
v ptiloze k tomuto nafizeni.*!

Od 1. kvétna 2004 se zmeénila celd dosavadni situace se zaméstndvanim cizincii na
nasem tzemi a to diky vstupu Ceské republiky do Evropské Unie. Timto tématem se
zabyva zakon o zaméstnanosti, ktery nefeSi pouze Evropskou unii, ale také tteba EHS
a Svycarska.

- Tito zamé&stnanci nejsou brani jako cizinci a tak maji v pracovni sféfe stejné postaveni
jako CeSti obcané, ani nepotiebuji urené povoleni k zaméstnani. Jako cizince
oznacujeme tedy pracovni silu, kterd je z jinych nez vySe uvedenych oblasti, tedy ze
treti zemé& nebo je bez statni prislusnosti — zde uz jsou potieba urcita povoleni.

Upravou na uzemi Evropy se zabyva Smlouva o zaloZeni Evropskych Spoleenstvi,

ktera odstraiiuje urcité prekazky pro lepsi pohyb pracovni sily.

Ve velkém odvétvi pracuji praveé cizinci pres agenturni zaméstnani — velkym odvétvim
je myslena prace, kde se nachazi n¢kolik tisic zaméstnancti na jednom misté. Na zapadé
nasi republiky — Plzeni a okoli je to hlavné v automotivu (Faurecia, MD Elektronik,
Lear, ...), ve stfednich Cechach to miize byt sklafstvi, automobilky, aj. (CRYSTAL
Bohemia, TPCA, Skoda auto, o)

NejcCastéji jsou cizinci pres agentury zamestnavani ve vyrobni sféfe — sefizovac, montér,
stitha¢, technik, skladnik aj.. Agentura se o své zaméstnance stard, zafizuje jim

ubytovani, pravidelné svozy do a ze zamé&stnani atd.:..

41 Narizeni vlady ¢. 64/2009 Sb. [online]. [cit. 01. 02. 2019]. Dostupné na:
http://www.epi.sk/zzcr/2009-64
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6.1 POVOLENI

Platné povoleni k pobytu v Ceské republice - § 89 ZZ. Toto povoleni si musi
zazadat jestd pred odcestovanim do CR a to na UP — pisemng.
Z4adost musi obsahovat identifikaci Zadatele, trvalou a doruovaci adresu, &islo
cestovniho pasu, udaje budouciho zaméstnavatele v CR, druh prace, misto vykonu prace

a dobu pracovniho poméru (jak dlouho bude danou pozici vykonavat).

Potfebné nalezitosti a informace dopliiuje § 92 ZZ. Pokud si zadatel zazadd a je mu
povoleni vydano, tak platnost jeho prvniho pololeti plati na dobu dvou let. Cizinec si
toto povoleni mize vzdy prodluzovat, ale vzdy maximaln¢€ na dva roky — Zadost musi
probéhnout min. 3 mésice pfed ukoncenim a max. 30 dni do ukonceni daného povoleni
(jako ptiloha Zadosti). Spolu s potvrzenim je potfeba mit i platné povoleni k pobytu
v Ceské republice, modrou kartu, zaméstnaneckou kartu ¢ vnitropodnikovou kartu. Ve
ziskd4 jen na konkrétni pracovni misto. Poplatek za prvni povoleni ¢ini 500,- K¢&.#?

Utad prace CR ma nabidku volnych pracovnich mist vhodnych pro cizince. Zde si
vybira dle profese, vzdélani, ubytovani nebo zdravotnim problémtim. Tato mista vydava
pro Utad prace CR zaméstnavatel.

Jsou to mista, kterd nejdou obsadit jinym zplsobem (kvalifikace nebo neni pracovni
sila, aj...).

Naopak § 100 ZZ udéava pokyny k zaniku tohoto povoleni. Tj. kdyZ uplyne doba nebo
nedostal povoleni k pobytu.

Utad prace miiZe povoleni i odejmout. Zaméstnavatel ma vici Utadu prace oznamovaci
povinnost — ukoncil pracovni pomér, nenastoupil do préace, dostal vypovéd, divod

ukonceni pracovniho poméru.

Tedy v tomto pfipad¢ je agentura prace u cizince danym zaméstnavatelem, ktery vyse
popsané povoleni potvrzuje u Utadu prace Ceské republiky. Smlouva mezi cizincem
a agenturou ma dané body, které musi obsahovat, jinak by nebyla pfijala Ufadem prace

CR ato:

42 LEIBLOVA, Z. Agentury prace a zaméstnavani. Mzdova Géetni. 2012, 18. roé. €. 6, s. 20-23.
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e Druh préce, véetné jejich pozadavkd,

e doba, po kterou bude zaméstnanec u agentury zaméstnan,
e misto, kde bude zaméstnanec zaméstnan,

e den nastupu,

e informace o mzd¢ nebo platu.

Pracovni smlouva, dohoda o pracovni ¢innosti ¢i smlouva o smlouvé budouci. Dale pii
docasném prevedeni ke klientovi, dohoda obsahuje nasledujici:

e Identifikac¢ni udaje (obCanstvi, bydlisté, rodné ¢islo, ...),

e druh prace,

e doba vykonu préce,

e misto, kde bude zaméstnanec zaméstnan,

e den nastupu,

e podminky, kterymi mohou ukoncit tuto dohodu dfive,

e (islo a datum rozhodnuti.

Agentura musi také splnit dané podminky. Napi.: s klientem musi zaméstnance
zabezpecit, aby mzda/plat nebyly horsi jak u jiného zaméstnance (jinym zaméstnancem
je myslen kmenovy zaméstnanec firmy na stejné pozici jako je agenturni zameéstnanec).
Zamgéstnava-li cizince bez povoleni k zaméstnani ¢i vykondva zaméstnani v rozporu
s danym povolenim k zaméstnani, se dopousti pfestupku, za ktery dle zakona
0 zameéstnanosti je mozné ulozit pokutu ve vysi az 10.000,- K¢. FO, ktera umoznila
cizinci vykonavat nelegalni praci, se dopustila prestupku, za ktery je mozné ziskat
pokutu do vyse 5.000.000,- K¢&.

PO, kterd umoznila cizinci vykondvat nelegalni prace, se dopustila spravniho deliktu,
ktery je mozné ohodnotit pokutou a to az do &istky 5.000.000,- K&.** Tyto kauzy
projednava ptisluSny trad prace, poté pokuty uklada a také vymaha celni ufad, ten také
déla kontroly po firméach s vy$$Sim poctem zameéstnanci- cizincti. Putuji do statniho

rozpoctu.

43 PRESTUPKY. [online]. [cit. 01. 02. 2019]. Dostupné na:
http://portal.mpsv.cz/sz/zahr zam/zz zamest cizincu/zz prestupky
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7 NEVYHODY

Miuzeme najit mnoho vyhod a nevyhod u tohoto zplsobu zaméstnavani. Nevyhody
ma snad kazdy zaméstnavatel na trhu prace, t€ém se neda ubranit. Mezi hlavni nevyhody
se celkové tadi platové ¢i mzdové podminky a benefity. Lid¢€ si spiSe vSeobecné vybavi
nevyhody pied vyhodami a pfesné pro to, aby ukazovali lidem 1 dobrou stranu a image
na vetejnosti zajiStuje pravé Asociace poskytovatelli personalnich sluzeb. Ale v této
kapitole se zaméfime na opacnou stranu a to na nevyhody.

Bézné agenturni zaméstnanci maji oproti kmenovym zaméstnancim jiné, mensi platové
¢1 mzdové podminky. Nejednad se vSak pouze o plat, ale o celkové horsi podminky,
napf.: méné dovolené, mensi benefity aj.. Nepiehledné smlouvy, mala informovanost
zaméstnanclim, Spatné zachazeni a prace na dobu urcitou. Zaméstnanec je tedy kracen
na svych pravech.

Dale si nemtize vybrat ¢i ovlivnit misto, kde bude v dal§im Casovém obdobi pracovat, to
neni vyhodné pro zaméstnance, kteti musi dojizdét do zaméstnani. Ale nékdy i tuto
nevyhodu agentury zmirni tim, Ze zaméstnance dovazi do zaméstnani i zpét domil svym
dovozem.

Agentura prace by neméla, ale bohuzel stale castéji ziskava cast z vydélku zaméstnance,
ktery mu ani nepfizna, s tim souvisi 1 fakt, ze si zaméstnanec nemtze domluvit odménu
za svou odvedenou praci aj.

Neptehlednost — piehrSel agentur prace — Spatné orientace - sliby. V soucasné dobé se
daji snad vSechny agentury na naSem uzemi vyhledat na internetu a piecist si tak
recenze od zaméstnancl (vétSinou jsou anonymni), napf.: na strance www.vimvic.cz,
kde se nesoustfedi jen na agentury, ale je zde dost recenzi a to jak pozitivnich, tak
negativnich, od redlnych zaméstnanct jak dosavadnich, tak minulych. Nebo na strance
MPSYV, kde maji seznam registrovanych agentur prace, ktery se automaticky obmeénuje,
¢1 zda jsou registrovani v Clenskych organizacich, zde také zjisti vétSinu informaci.
Zjistit informace v dnesni dobé o dané agentufe a jeji vedeni neni slozité, jako bylo
v minulosti.

Nevyhodou se miize brat i to, Ze zaméstnanec nemd moc pod agenturou moznosti
kariérniho riistu, rozvoje. Tato moZznost je velice motivaéni motor pro mladé lidi,

nastupujici do nové prace. Mit moznost postupu, vidinu lepsich ¢ast a uspéchu.
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Problémy pro klienta (firmu) jsou takové, ze klient netusi, koho mu agentura zasle za
klienta, zda bude pracovity a bude dané praci rozumét. Dalsi je cena, agenturni
zaméstnanci jsou pro klienta drazsi nezli jejich kmenovi zaméstnanci — zde si plati
sluzby navic. Tady se mozna neda mluvit o nevyhodé¢, protoze to klientovi uSetii ¢as
a starosti, dostanou kompletniho zaméstnance, ktery pracuje a klient za jeho sluzby plati
a nemusi se o nic starat.

Bézné praxe je prace agentur s cizinci bez danych povoleni, nacerno. Pro firmu to
znamend zabaveni zaméstnancl, ovSem sankce dostava pouze agentura ne firma, kde
zameéstnanci pracuji. Vyssi vydaje pro firmy - marze agentury se pohybuji kolem 10%

az 15% ceny na jednoho pracovnika.

,
8 VYHODY

V dnesni dobé je agenturni zaméstnavani velmi flexibilni. Flexibilni je 1 pfi
ukonceni pracovniho poméru — firma s tim nemd zadné starosti a agentura zaméstnance
uda v jiné firmé¢, zaméstnanec ani klient nijak netrpi.
Velmi vyhodné je pro sezonni zaméstnance, brigddniky, studenty nebo i pro ¢astecny
privydelek napf.: pro maminky na mateiské dovolené. Déle je rezervou pro firmy,
pokud vznikne mezi zaméstnanci vypadek. Mezi nejhlavnéj$i vyhodou je uspora ¢asu
1 penéz pro firmy, tim je spojend administrativa za daného zameéstnance, kterou
obstarava agentura — jednd se tedy o persondlni agendu. Firma neplati za zaméstnance
odvody (dan¢, pojistné), nemusi hledat nové zaméstnance a prace s tim spojena.
Pozitivni je také pro konkurenceschopnost ¢eské ekonomiky, snizuji nezaméstnanost
a zvySuji zaméstnanost. Pro zaméstnance agentury prace je vyhodou stald mzda a jista
prace, protoze agentura prace ma ekonomicky zajem shanét firmy/klienty, které
pozaduji agenturni zaméstnance.
Pro klienty je vyhodné to, Ze nemusi pofddat pohovory a zdlouhavé nabirat nového
zameéstnance, to vSe za n¢j zprostiedkuje prave agentura, kterd si hleda zameéstnance.
V Evropé¢ k dne$nimu dni skoro kazdy tfeti agenturni zaméstnanec ziska do 2 let stalou
praci. VétSinou miva agentura ve firmé (pokud se jedné o vétsi firmu, primyslovou) své

lidi, ktefi se o jejich zaméstnance staraji i tieba zajisténi nemocenské nebo sledovani
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vykonu pracovnikd. To je velmi kladnd a pozitivni vyhoda pro agenturni zamé&stnani.

V neposledni fadé se jedna o sluzbu s DPH, ¢ehoz se da také vyuzivat.

9 AGENTURNI ZAMESTNANI A POVEDOMI OBCANU
CR

Pro tuto bakalaiskou praci byla vytvotfena anketa, kterd byla vlozena na socialni sit’
Facebook, aby praci doplnila o nazor ob&anti Ceské republiky. Socialni sit’ Facebook
jsem si vybral zdivodu dnesni popularity a je zda v dneSni dobé skoro kazdy
zaregistrovany, proto to ma pro mou praci veétsi efekt pii odpovidani respondentt.
Cilem ankety je, zjistit mozné problémy, pro¢ lidé nechtéji pracovat pod agenturou i
naopak chtéji a jaké maji zkuSenosti.
Vysledky ankety ndm poslouzi na tvorbu moznych navrht jak zlepsit fungovani a take
mize zvysit divéru a podvédomi agentur u ob&ant Ceské republiky.
Navic byli respondenti obznameni s tim, zZe anketa je anonymni a uvedené odpovéedi
nemohou byt zneuzity ani jmenovité zvetejnény, proto odpovidali redlné a skutecné.
Anketa obsahovala celkem deset otazek.
Na Facebooku je mnoho skupin, kde lidé hledaji praci v danych regionech, anketa byla
vloZena na skupiny hledani prace v Praze, Plzni a Brné. Celkem odpovédé€lo 213 osob
(zen 1 muzq, riznych vékovych kategoriich, ras, ...). Z téchto osob v agentuie pracuje
53 dotazovanych, na které byla anketa cilena.
Anketa se zajimala o podvédomi ohledné této pracovni sféry, zda v agentuie pracuji,
pracovali nebo by radéji pod agenturou chtéli pracovat. Zajimavé jsou i Spatné
zkuSenosti v této oblasti. Cilena byla na agenturni zaméstnance, to bylo zminéno
1 v tavodu dotazniku. Anketa byla sestavena pies internetovy server survio.com, ktery
tyto ankety sdili pravé na vybrané socilni site.
Otéazky, které¢ byly poloZeny v této anketé budou pfilozeny v této praci jako ptiloha.
Vysledky:

e 40% odpovidalo Zen a 60% muz.

e Do 18 let odpovidalo 1% respondenti, 20-50 let — 59%, 51 a vice — 40%.
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e 05% neuvaZzuje o zméné zaméstnavatele, 16% dotazovanych v dobé€ dotazovani
nebylo nikde zaméstnanych a zbytek si hleda jinou praci.
e 25% pracuje v soucasné chvili pod pracovni agenturou a z toho polovina je se

zaméstnavatelem spokojena.

e Dalsi uvedené divody, pro¢ pracuji v agentufe (na otazku odpovidali pouze

zaméstnanci u agentury prace):

Stalé zaméstnani 28%
Ziskani potfebné praxe 33%
Dalsi pfijem do rodinného rozpoctu 9%

Neméli jinou moZnost prace 21%

Ziskali doporuceni od znadmych, kteti jsou 9%

v agentuie spokojeni

e Vjakém odvétvi jsou pod agenturou zaméstnani, vyslo nasledovné:

Administrativa 10%
Pramysl 81%
Sluzby 3%
Stavebnictvi 2%
Statni sprava 0%
Zemédelstvi 3%
Jiné 1%

Tato odpoved nam ukazuje, ze v soucasné dobé nejvice agentury zamestnavaji lidi do

vyroby a praci s ni spojenou.
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e Dalsi otazka byla zaméfena na plat/mzdu, zda je stejnd jako u kmenovych
zaméstnancu v dané firmé, kde zaméstnanec pusobi:
ANO zvolilo 20%, 72% dotazovanych odpovédélo NE a zbytek, tedy 8% zvolilo
moznost NEVIM.
Dle zdkona agentura nesmi platit zaméstnanci mensi mzdu/plat nez jak je tomu

u kmenovych zaméstnancu.

e Dalsi otazkou bylo, zda agentura, pod kterou jsou zaméstnani, zaméstnavaji
1 cizince (jiné narodnosti):

84% dotazovanych odpovédélo ANO, 11% zvolilo odpovéd’ NE a 5% dalo NEVIM,

tedy nejsou dostatecn¢ informovani.

e Otazka byla zamétfena na komunikaci mezi agenturou a zaméstnancem, zda
probiha tak, jak ma:

ANO zvolilo 51% respondentii, NE odpovedélo 49% lidi.

Toto vidim jako nejvétsi problem u agenturniho zamestnavani. KOMUNIKACE.

e Chodi vyplata v daném vyplatni terminu?:

ANO odpovédélo 59%, NE mélo 30%, a 11% dotazovanych uvedlo, Ze nemayji
pfesny vyplatni termin.

Vyplata v dnesni moderni dobé by méela byt na bankovnim uctu v cas, proto i tato

odpoved hodné vypovida o féerovem jednani dané agentury.

Anketa nam ukézala redlni nastfel agenturniho zaméstnani v praxi o¢ima jejich
zaméstnancl. Nejvice dotazovanych je zaméstnanych v primyslovém odvétvi,
ovSem dle statistik je celkovy pocet pomérné vyrovnany (mezi pramyslem

a sluzbami).
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10 NAVRH RESENI

Jak vylepsit stav soucasného pusobeni agenturniho zaméstndni na trhu prace
v Ceské republice? Je to viibec jesté po tolika zménach v legislativé jesté mozné?
Statistiky z kontrol, které jsou provadény agenturdm a které jsou vySe zminény v této
bakalarské praci je jasné, ze agentury stale nefunguji tak, jak maji. Proto by bylo dobré
do budoucna opét pozménit legislativu a napomoci tak lepSimu a férovéjsimu fungovani
agentur prace.
Jako kazdy problém ma sviij rub a lic, posileni agentur na trhu muize zpusobit zanik
pracovnich mist a mozna i navysSeny pocet zaméstnanct, které budou z fad cizinci. Tato
pracovni mista by se tykala primyslové vyroby — manualni prace. Nasi zaméstnanci
budou radéji vedeni na Utadu prace Ceské republiky, protoze jim miZe nabidnout pro
n¢ v danou chvili lep$i podminky, tedy vétsi podporu nez-li plat.

Mezi prvni navrh fadim zptisnéni administrativy — tim se omezi pocet agentur, které

vvvvvv

vvvvvv

firem, je vice neZ mozné, ze by to omezilo urcit¢é mnozstvi agentur prace.
Administrativa, a€ se to nezda, je stéZejni bod celého podnikani, pilitem uspesné firmy,
proto je zékladem ji mit perfektné nastavenou.

V soucasné dobé musi zadatel slozit kauci, aby si mohl zalozit agenturu, ale je to hlavni
ditvod pro praci podle pravidel? Nemuze byt jiny navrh na lep$i praci agentur? Dle
dosavadnich informaci a kontrol téchto agentur, nesou ani pokuty, které nejsou zrovna
malé u¢innym feSenim pro jejich lepsi fungovani.

Zaméstnanci si na agentury tolik nestézuji, to je mozné proto, Ze jsou zaméstnani bez
povoleni nebo jsou radi, za jakykoliv pfispévek v jejich tizivé situaci. Neni zde
motivace pro zaméstnance, agentury radéji zaméstnaji cizince, bez praxe, protoze jim
mohou zaplatit méné nez zaméstnanciim z Ceské republiky. Pokud je zaméstnaji bez
povoleni, tak jesté vice usetii, ale je zde moznost sankce a pokuty od kontroly. Pro¢ se
tedy nadale vystavuji takovému riziku?

Protoze i1 tak mnohem vice agentury vydé¢laji a uSetii své finance. Neni zde dana
moznost Spatnych recenzi od zaméstnancii, protoze oni sami tusi, Ze nejsou zaméstnani

dle pravidel. Proto by celni sprava méla délat vice vyprav po podnicich, firmach, kde se
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vyskytuje vice zaméstnancii a kde berou pievazné agenturni zaméstnance a podle
statistik se jim tam stfidaji.

Nejidealnéjsim stavem by bylo agentufe odebrat povoleni nebo moznost, aby dostala
napomenuti a pii druhém pfestupku toto povoleni odejmout, bez moznosti zpétného
navraceni. Timto krokem by se jisté zabranilo n¢kterym chybam, které jsou doposud
stale opakovany.

A posledni, ale ucinny postup by byl pro agentury, kde bylo povoleni k ¢innosti
odejmuto a poté, po dobé¢ tii let znovu vraceno de¢lat Casté kontroly a psané evidence
a databaze té dané¢ agentury. Bylo by to i poucné a vychovné pro danou agenturu

a hlavné by byla takto vice ohlidan4 oficialita a dodrzovani zakon.
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ZAVER

Agenturni zaméstnavani na uzemi Ceské republiky neni snadné, jak se na prvni pohled
muze miln¢€ zdat. Jedna se o tdhly, na roky narocny boj, ktery se vede mezi legislativou
a agenturami prace. Z poc¢atku vyhravaly agentury prace a to ve velkém. V tomto boji je
hlavni cil jeji Gspésné fungovani a zbranit nekalym praktikam, které se doposud
objevuji a neni snadné je z tohoto trhu odstranit. Celou bakaldiskou praci nas legislativa
provazela, ukazovala ndm jeji vyvin v letech a jeji sileni a rast, ktery jeste stale neni
u konce. V praci jsou uvedené navrhy, které jeji dalsi riist podpofi a v pomyslném boji ji
dovedou k vytouzenému cili. Pozitivni a novy cil je také dilezity pro jiné aktéry, které
v boji jsou dillezity. Jednd se o zaméstnance danych agentur. Ono celkové jde o jejich
lepsi zabezpeceni a hladky chod pfi jejich praci. Komunikace, plat a v dneSni dobé
1 néjaké poskytnuté benefity jsou hlavnimi faktory pti hledani zaméstnani. Mit dobfte
nastavené mezilidské vztahy v praci je velké plus, umét zaméstnancim pomoci, podat
jim potfebné informace nebo je nasmérovat sprdvnym smérem, presné tak by méla
fungovat idealni agentura prace. Dle dostupné ankety, ktera je uvedena v této
bakalarské praci je patrné, Ze informace, plat ve stanovenou dobu vaznou. To zpiisobuje
nespokojenost zaméstnanci a Spatné jméno pracovnich agentur. Tedy v uvodu této
bakalarské praci byly polozeny dvé otazky: Jak nejlépe vyfeSit problematiku
v agenturnim zaméstnani v Ceské republice?*. ,,Jak lépe podchytit normy pro agenturni
zaméstnani v Ceské republice? “ Vyfesit tuto problematiku je vidina inovace legislative,
ktera by se m¢la zaméfit predevSim na administrativu. Jak v této praci bylo sminéno,
administrative je stavebnim kamenem uspésné firmy ale jeSt¢ uSpésnéjsi firma ma
hlavni pilife spokojené zaméstnance a to je 1 odpovédi na druhou otdzku, normy by se
méli podchytit, aby byli pozitivni pro zaméstnance, branili jim jejich moznost redlného
vydélku, ktery je totozny jako u kmenového zaméstnance firmy, ktery pracuje na stejné

pozici.

Do budoucna je mozno vytvofit mnoho zmén pro lepsi fungovani i legisllativu, ale na

druhou stranu i jiz v soucasné dob¢ se stat snazi pro jeho lepsi fungovani.
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Agenturni zaméstnavani v CR

Dobry den,

vénujte prosim nékolik minut svého €asu vyplnéni nasledujiciho anonymniho dotazniku pro tvorbu
mé bakalarské prace. Dotaznik je uren pfevazné pro zameéstnance (sou€asné nebo minulé) agentur

prace.

Dékuiji! JP.

1. Jsi*

Vyberte jednu odpovéd

MUZ
ZENA

2. Kolik ti je let?*

Vyberte jednu odpoveéd

do 18ti let
20-50 let
51- vice let

3. Uvazujes o zméné zaméstnavatele?*
Vyberte jednu odpoveéd

ANO
NE
Nejsem zaméstnan(a)

4. Js1 zaméstnan pod pracovni agenturou?*
Vyberte jednu odpoveéd

ANO, jsem nespokojen(a)
ANO, jsem spokojen(a)
NE

5. Proc€ sis vybral jako sveého zaméstnavatele praveé
agenturu prace?*

Vyberte jednu nebo vice odpovédi

Stalé zaméstnani

Chci ziskat praxi

Potiebuji dalsi ptijem do rodinného rozpoctu

Nemam jiné moznosti

Ziskal(a) jsem doporuceni od znamych, ktefi jsou v agentufe spokojeni



6. V jakém odvétvi pracujes?*
Vyberte jednu odpoveéd

Administrativa
Sluzby
Stavebnictvi
Pramysl

Statni sprava
ZemédéElstvi
Jiné

7. Vyplaci Ti agentura stejnou mzdu/plat jako

kmenovym zaméstnanctim?*
Vyberte jednu odpoveéd

ANO
NE
NEVIM

8. Zaméstnava agentura prace i cizince?*
Vyberte jednu odpoved

ANO
NE
NEVIM

8. Zam¢stnava agentura prace 1 cizince?*
Vyberte jednu odpoved

ANO
NE
NEVIM

9. Komunikuje s Tebou Tva agentura prace? Jsi

dobte informovany?*
Vyberte jednu odpoved

ANO
NE

10. Chodi T1 vyplata v daném terminu?*
Vyberte jednu odpoveéd

ANO
NE
Nemam dany termin nastaveny
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