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Anotace:

Bakalafska prace se zabyva domacim nasilim a roli socialnich pracovnika pii pomoci obétem.
Teoreticka Cast popisuje charakteristiku domaciho nasili, legislativu a praci s obétmi.
Vyzkumna cast zahrnuje dotaznikovy pruzkum mezi socialnimi pracovniky OSPOD ve
StiedoCeském a Karlovarském kraji, zaméfeny na frekvenci setkavani s domacim nasilim,
zdroje informaci a potfebu dalsiho vzdélavani. Vysledky piinaSeji vhled do situace a navrhuji
opatfeni pro zlepSeni podpory obéti. Cilem je zvysSit efektivitu intervence a prevence domaciho

nasili.
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Abstract:

The bachelor thesis deals with domestic violence and the role of social workers in helping
victims. The theoretical part describes the characteristics of domestic violence, legislation and
work with victims. The research part includes a questionnaire survey among OSPOD social
workers in the Central Bohemian and Karlovy Vary regions, focused on the frequency of
encounters with domestic violence, sources of information and the need for further education.
The results provide insight into the situation and suggest measures to improve victim support.

The goal is to increase the effectiveness of intervention and prevention of domestic violence.
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Uvod

Domaci nasili predstavuje zavazny problém, ktery zasahuje do Zivota mnoha jednotlivct
arodin. Zvlasté zeny a déti Celi zpravidla riziku fyzického, psychického a emocionalniho
utrpeni v prostiedi, které by mélo byt bezpecné. Socialni pracovnici, pasobici v Organech
socialné-pravni ochrany déti (OSPOD), hraji jednu z klicovych roli v poskytovani pomoci

obétem domaciho nasili a pii spolupraci s dalSimi institucemi.

Bakalarska prace se zabyva problematikou domaciho nésili pachaného na zenach a roli
socialnich pracovniki pfi poskytovani pomoci témto obétem. Socialni pracovnici hraji klicovou
roli v identifikaci, intervenci a prevenci pfipadi domaciho nasili. Jejich tkolem je nejen
poskytovat pifimou podporu obétem, ale také spolupracovat s dalS§imi institucemi

a organizacemi, které se podileji na feSeni této problematiky.

V teoretické Casti prace je rozebrana charakteristika domaciho nésili, jeho znaky a formy,
legislativa tykajici se domaciho nasili v Ceské republice a specifika prace s ob&mi domaciho
nasili. Dale se zaméfuje na myty a postoje spolecnosti k doméacimu nasili, vliv kulturnich a
spoleCenskych norem a roli médii. Soucasti je také prehled negativnich dopadi domaciho nasili

na obéti.

Vyzkumna cast prace se zaméfuje na analyzu pfistupu socialnich pracovniki OSPOD ve
Stiedoceském a Karlovarském kraji k obétem domaciho nasili. Pomoci dotaznikového
pruzkumu byly zjistovany frekvence setkavani s piipady domaciho nasili, zdroje informaci,
uroven spoluprace s riznymi institucemi a potieby dalSiho vzdélavani. Vysledky prizkumu

poskytuji vhled do aktualni situace a naznacuji mozné oblasti zlepSeni.

Cilem bakalafské prace je prohloubit porozumeéni problematiky domaciho nasili a zjistit, jaké
pottfeby maji socialni pracovnici OSPOD pfi praci s obétmi doméciho nasili, aby bylo mozné

zlepsit systém podpory a intervence v téchto pripadech.



1 Charakteristika domaciho nasili

Domaci nasili je forma nezadouciho a opakujiciho se chovani, které miuze zahrnovat fyzické,
psychické, sexualni nebo ekonomické zneuzivani obéti. K tomu Casto dochézi v partnerském
nebo rodinném vztahu, kde pachatel vyuziva svou moc k tomu, aby obét kontroloval,
manipuloval, zastraSoval nebo ji ublizoval. Nasili v domacim prostfedi mize zpusobit vazné
zdravotni problémy vcetné akutnich fyzickych zranéni a dlouhodobych psychosomatickych

nasledkd. (Hokr Mihalova et al., 2016).

Problematika domaciho nasili vyzaduje peclivy pristup a adekvatni opatieni k feSeni tohoto
rozsahlého socialniho problému. Tradi¢ni pfistup, ktery domaci nasili posuzuje jako sérii
jednotlivych trestnych ¢ind, mize byt problematicky, protoze ignoruje komplexnost a specifika
této formy zneuzivani. Buzawa et al. (2015) poukazuji na to, ze srovnavat domaci nasili pouze
s jednotlivymi trestnymi Ciny piinasi omezeny pohled na §ir§i spektrum nasili v domécnosti.
Casté opakovani nasili, spojované s recidivou, ukazuje na potiebu vnimat domaci nasili jako
dlouhodoby vzor chovani, podobny chronickym zdravotnim problémim. Kdyz chapeme
domaci nasili jako trvaly problém, mizeme zvolit proaktivni a komplexni pfistup k intervenci,
coz muze zlepsit pomoc obétem. Je dulezité se zaméfit na skryté Skodlivé taktiky pachatele,
které nejsou zpravidla ocividné jako pifi fyzickém ataku. Taktiky jsou Casto piehlizeny
a bagatelizovany vzhledem k potiebé pevnych dikazd v trestnim systému, ktery se spiSe

zamétuje na hmatatelné nasili nez na komplexni patologické chovani pachatele.

Nasili, jako fenomén, ktery provazi lidskou spolecnost od pradavna, predstavuje hlubokou
a komplexni studii, ktera odrazi jak sociokulturni, tak individualni rozmé&ry nasi existence.
Pojem nasili definoval Isdal (2000, dle Jakobsen et al., 2017, s. 31) nasledovné: ,,Nasili je ¢in
namifeny proti druhému cloveku, ktery ma ublizit, zpasobit bolest, zastrasit ho nebo ponizit,

aby jednal proti své vili, respektive aby nejednal podle své vule.*



Nasili 1ze interpretovat z riiznych teoretickych thli pohledu, pficemz je nezbytné jej odlisit od
souvisejicich pojmu, jako jsou hnév, agrese, zneuzivani a moc. Hnév lze definovat jako
emocionalni reakci s riznou intenzitou, zatimco nasili je konkrétni ¢in. Agrese je timyslny ¢in
zpusobit §kodu néCemu nebo nékomu, vCetné€ sebe (napi. sebeposkozovani). Tyrani predstavuje
systematicky vzorec chovani zamétreny na degradaci, podrobeni nebo zniceni obéti, zahrnujici
opakované a dlouhotrvajici nasili. Moc oznacuje urcité spoleCenské postaveni; jeji spravedlivé
a moralni vyuzivani je klicové pro udrzeni harmonickych a funkénich vztahti mezi jednotlivci

(Isdal, 2000, dle Jakobsen et al., 2017).

Zdravé vztahy spocivaji ve vzajemném respektu a sdileni moci, ne v jednostranné dominanci.
Obéti nasili nejsou vybirany nahodnég, ale podléhaji hierarchii moci. Nasili se ¢astéji vyskytuje
v rodinném prostiedi vici Zzenam a détem, kde se projevuje moc a ventiluje emocionalni napéti.
Nasili cili na ty, ktefi nemaji moznost se ubranit a jsou zavisli na téch, kteti vladnou moci. Lidé,
ktefi provadé€ji nasili, Casto zdavodiuji své chovani reakci na vnéjsi podnéty, coz klade
odpovédnost na obét’. Pocit bezmocnosti u pachatele mize zvysit riziko opakovaného nasili.
Cilem je presvedcit osobu, ktera pacha nasili, aby pfijala odpovédnost za své chovani a uznala

jej jako svou volbu, nikoliv nevyhnutelnou reakci (Isdal, 2000, dle Jakobsen et al., 2017).

Podle Ponésického (2010) se nasilnikem muze stat jedinec, ktery v détstvi nemél moznost
vyjadfovat negativni emoce a byl nucen potlacovat své pocity. Tato zkuSenost muze vést
k potlaceni agresivity a vytvofeni pocitu prazdnoty. V dospé€losti se muze tato potladena
agresivita projevit ve form€ nasilnych ¢ini vuéi jinym osobam, coz je podle
psychoanalytického pojeti oznacovano jako nevédomad ndpodoba a jedna se o formu
podvédomého uceni. Dal§i moznou pficinou nasili u lidi mtze byt porucha chovani. Naptiklad
narcisti, ktefi zazivaji pocit ménécennosti nebo ztratu kontroly nad druhymi. Nasili mize byt
také zpusobeno premirou negativnich vzori ve spoleCnosti, které mohou pochazet
z pocitaCovych her, médii nebo filmt. Nakonec u jedinct s poruchou osobnosti 1ze pozorovat

Casté pachani nasili.



Neékteré formy opakovaného nasilného chovani mohou mit neurobiologické priciny. Existuje
hypotéza, ze porucha urcité casti mozku (prefrontalni systém) hraje klicovou roli u kontroly
emoci, jako je hnév a vztek. Tato nerovnovaha muze vést k nespravnému vyhodnoceni situaci
a naslednému nasilnému chovani. Rizné psychopatologické souvislosti mohou ovlivnit, jak se
projevuje nachylnost k agresivnimu chovani. Napiiklad, u osob s poruchou osobnosti
charakterizovanou nedostatkem empatie a bezcitnym chovanim vici ostatnim muze byt typicka
instrumentalni agrese a disocialni chovani. U jedinct s poSkozenymi kognitivnimi funkcemi
nebo dezorganizaci mySleni mize agresivita pretrvavat v psychotickém jednani nebo vysoce

deviantnim chovani, jako jsou vrazdy nebo znasilnéni. (Latalova, 2013)

Bandura (1965) zkoumal vliv odmén a trestd na napodobovani chovani u déti. Ve studii
sledovalo 66 déti (33 chlapcti a 33 divek) film, ve kterém dospély model projevoval agresi viici
nafukovaci panence Bobo. Model byl bud’ odménovan, trestan, nebo ponechan bez nasledkd.
Vysledky ukazaly, ze déti, které vidély model odménovany za agresivni chovani, projevovaly
vice napodobivych agresivnich reakci nez déti, které vidély model trestany nebo bez nasledkd.
To potvrzuje, ze odmeény modelu vyznamné ovliviiyji imitativni chovani. Vyzkum naznacuje,

ze rané napodobovani agresivniho chovani muze souviset s nasilnym chovanim v dospélosti.

Studie ukazuji, ze déti vyrustajici v nasilném prostredi ¢asto internalizuji nasili jako pfijatelny
zpusob feseni konfliktl, coz zvySuje pravdépodobnost, Zze se stanou nasilniky v dospélosti.

Tento cyklus nasili tak pokracuje z generace na generaci (Hamel, 2013).

Nasili pachané na zenach, také znamé jako genderové podminéné nasili, se prevazné tyka zen
a divek, ackoli obé'mi mohou byt 1 muzi ¢i chlapci. Nasili je Casto motivovano touhou

po prosazeni moci a kontroly. Pfesnou definici uvadi Vanickova et al. (2017):

e nasili v blizkych vztazich/domaci nasili

e sexualni nasili (znasilnéni, sexudlni zneuzivani, sexualni zneuzivani déti, détska
pornografie, Sikana, bossing, mobbing, sexting)

e mrzaceni zenskych pohlavnich organu (zenska obfizka)

e vrazdy ze cti/krevni msta, nasili z nenavisti namifené vici zenam

e obchod s lidmi, obchod se zenami za ucelem sexuéalniho vykofistovani, nucené prace,

otroctvi, prostituce, nucené sratky.*



Martinkova et al. (2014) uvadéji, ze nasili v rodin€ zpusobuje dalekosahlejsi nasledky na rizné
oblasti zivota obéti ve srovnani s projevy nasili mezi neznamymi lidmi, jelikoz se prfedpoklada,

ze domov ma byt uto€istém, mistem bezpeci a ochrany.

Napriklad studie zaméfend na déti jako obéti doméciho nasili ukazal, ze psychosocialni
vyrovnanost nezletilych bez bezpe¢ného rodinného prostiedi je vice ztizena nez u téch, které
Celi valecnym konfliktim, avSak disponuji klidnym a bezpeCnym rodinnym zazemim.

(Wiinschova, 2024)

Domaci nasili mize postihnout i ty, ktefi nemaji s nasilnikem partnerskou nebo rodinnou vazbu,
ale sdileji spolecnou domécnost. Pachani nésilného chovani jedincem nezavisi na dosazené
profesni kvalifikaci, druhu viry, povolani, ztraty zaméstnani ¢i lokality bydlisté. Doméaci nésili
ma tendenci se stupfiovat a ovlivilovat v§echny Cleny spole¢ného obydli. Vyzaduje odbornou

intervenci s cilem zastavit cyklus tyrani a zajistit bezpeci obéti (Paprsteinova et al., 2019).

1.1 Znaky a formy domaciho nasili

Existuji urcité vyrazné znaky domaciho nasili, které by se méli pozorné sledovat. VétSinou
nejsou vzdy snadno rozpoznatelné. Znaky doméaciho nasili jsou vzajemné propojené a mohou
byt hlavnimi ukazateli nasili v rodinném prostredi. Jejich identifikace a pochopeni jsou prvnim

krokem k poskytnuti podpory obétem. Mezi nej¢astéjsi znaky domaciho nasili se obvykle fadi:

e Opakovanost a dlouhodobost: Doméaci nasili je charakterizovano opakujicimi se
incidenty, které trvaji dlouhou dobu. Nejde o jednorazové incidenty, ale o trvaly
problém s vaznymi nasledky.

e Eskalace nasili: Domaci nasili za¢ina méné zavaznymi formami nasili, které postupné
nabyvaji na intenzité a Cetnosti. Nasilné utoky se stavaji ¢astejsimi a krut&jsimi, zahrnuji
fyzické a psychické tyrani, které zraiiuje obét’ a zhorSuje jeji dusevni stav.

e Jednoznaéné rozdéleni roli: V domacim nasili jsou jasné definované role — agresor a
obét’. Agresor udrzuje kontrolu a dominanci nad obéti, ktera je neustale v podfizeném
postaveni a neni schopna se branit.

e Neverejnost: Domaci nasili se odehrava mimo dohled vefejnosti, ¢asto v domacim
prostfedi, kde neni snadné jej odhalit a zasahnout. Obéti maji ztizeny pfistup k pomoci,

jelikoz nasili je skryté pied okolim (Cirtkova et al., 2007).



Je dulezité si uvédomit, ze kazdy pfipad je unikatni a nemél by byt hodnocen podle obecnych
a pevnych kritérii. Absence ur¢itého znaku v konkrétni situaci automaticky neznamena
odmitnuti domnénky o domécim nasili. Je nezbytné hodnotit z&vaznost situace rozvazné,

obezietné a zvolit ke kazdému jedinci specificky piistup (Stotesova & Cap, 2020).

Michael P. Johnson (2008) ve své typologii domaciho nasili rozdéluje nasili mezi partnery do

¢yt odlisnych typta podle miry a Gcelu kontroly ve vztahu:

e Intimni terorismus: Zahrnuje situace, kdy partner pouziva nasili jako soucast §irsi
strategie k ovladani druhého partnera. Kontrola je zde komplexni a dlouhodoba.
Typickym ptikladem je pfipad, kdy novomanzel fyzicky napadne svou manzelku na
svatebni cesté a prohlasuje, ze ji vlastni.

e Nasilny odpor: Nasili nastava, kdyz partner, ktery neni priméarné kontrolujici, pouziva
nasili jako obranny mechanismus proti zneuzivani ze strany kontrolujiciho partnera.

e Vzijemna nasilna kontrola: Nasili pouzivaji oba partnefi ve snaze ovladat jeden
druhého.

e Situacni partnerské nasili: Jedna se o specifické konflikty, které eskaluji do fyzické

agrese, ale ani jeden z partnerti nepouziva nasili k dlouhodobé kontrole nad druhym.

Od roku 2007 je v Ceské republice k dispozici diagnosticka metoda pro posuzovani rizika
domaciho nasili. Nastroj je uréen piedevsim pro pouziti Policie Ceské republiky, ale mohou ho
vyuzivat 1 dal§i odbornici, coz umoziuje efektivnéjsi zasahy a podporu obétem domaciho nasili
(Lorman et al. 2023). Dotaznik SARA DN (Spousal Assault Risk Assessment) je nastroj
pouzivany Policii Ceské republiky pro hodnoceni rizik doméciho nasili. Dotaznik se sklada z
nékolika Casti zameétenych na rizné aspekty nasilného chovani a ohrozeni obéti. Klicové oblasti

zahrnuji:

1. Nasili ve vztahu k blizké osobé:
e Hodnoceni zavaznosti fyzického a sexuéalniho nasili.
e Vyhrozovani zavaznym nasilim a sdélovani nasilnych umysla.
e Stupriovani fyzického nebo sexualniho nésili a vyhruzek.
e Dodrzovani soudnich ptikazli a nafizeni.

e Nazory a postoje nasilné osoby schvalujici nasili.



2. Obecné sklony nasilné osoby k nasili:
e Zapojeni do obecné kriminality a antisocialniho chovani.
e Historie problému v pfedchozich vztazich.
e Pracovni a finan¢ni problémy.
e Problémy s navykovymi latkami.

e Problémy v oblasti dusevniho zdravi.

3. Vulnerabilita ohrozené osoby:
e Protikladné chovani ve vztahu k nasilné osobé, naptiklad sebeobviiiovani.
e Extrémni strach z nasilné osoby.
e Schopnost zajistit své bezpeci.
e Objektivni prekazky zajisténi bezpeci.
e Osobni problémy obéti (zaméstnani, finance, pravni problémy, mentalni

zdravi, zavislosti) (Bily kruh bezpeci, 2007).

Formy domaciho nésili dle Matouskové (2013, s. 24-25):

e ,Socidlni izolace — znamena absolutni uzavieni rodiny, zédkaz styku s pfibuznymi
a s prateli, zakaz telefonovani, vychazeni, ptfikazovani chovani, oblékani, rozhodovani
o tom, co je a co neni vhodné. VycCerpavajici dohled nad zivotem, zdkaz nebo naopak
uréovani literatury, poslouchéni televize, radia, omezovani nebo zakaz jakychkoliv
zajmu.

e ZastraSovani — pouzitim kfiku, demonstraci sily, vyvolavanim strachu, gesty, ni¢enim
majetku, tyranim zvifat, vyhrozovanim. Dale pouzivanim vyhrizek typu opusténi
rodiny, spachani vrazdy déti nebo partnerky, vlastni sebevrazdy, uzavienim partnerky
do blazince, odnétim déti.

e Vycerpavani — piikazovanim nekdy az nesmyslné prace, odpirani spanku, potravy,

tekutin



e Citové tyrani — permanentni nadavky, kritizovani, sekyrovani, vyvolavani pocitu viny
za situact, popiranim faktu nasili s tim, ze ,,obéti se néco zda“, obasnym poskytovanim
laskavosti, odpiranim pozornosti, demonstraci milostného pomeéru s jinou osobou.

o Ekonomické tyrani — zakaz ziskani nebo udrzeni zaméstnani, pridélovani kapesného,
pfinuceni zadat o prostfedky na obzivu, dennodenni kontrola nakupd, znemoznéni
pfistupu k rodinnym pfijmim nebo naopak neposkytovani financnich prostfedkd na
chod rodiny, vystavovani rodiny hladu, chladu, nedostatku obleceni, hygieny.
Rozprodavani zafizeni domacnosti, neplaceni naklad spojenych s bydlenim,
nerespektovani a popirani potieb déti.

e Vydirani — jehoz nastrojem jsou zejména déti, oznaCovani obé€ti za Spatnou matku
(popft. otce), navadénim déti proti druhému rodici, vulgarni a nasilné chovani, pohrazky,
ze v pripadé odchodu druhy rodi¢ uz déti neuvidi.

e Zneuzivani ,,prav® muze — zachazeni s obéti jako se sluzkou, nadfazené a povySené

chovani, osvojeni si prava o vSem rozhodovat, byt tim, kdo urcuje role v domacnosti.*

Mezi dalsi formy domaciho nasili fadime sexudlni nasili. Zena je postaven do nepiijemného
nebo nasilného sexualniho kontaktu ¢i je nucena ucastnit se sexualnich aktivit, jez vnima jako
ponizujici nebo potencialné nebezpecné. Tato forma nasili se miZze projevovat riznymi
zpusoby, v¢etné fyzickych i slovnich projeva (Burianek et al., 2023). Podle zpravy Evropské
agentury pro zakladni prava (European Union Agency for Fundamental Rights, 2014) zazila
vice nez jedna z deseti zen (12 %) né&jakou formu sexuéalniho zneuzivani pted dosazenim veku

15 let.

Emocionalni zneuzivani lze také oznacit pojmem gaslighting, jedna se o manipulativni chovani
vuci druhé osobé. Cilem je ziskat kontrolu nad obéti tim, Ze ji pachatel donuti pochybovat
o vlastni realité, coz se provadi pomoci riiznych manipulacnich taktik, jako je napriklad lhani a
zamlCovani informaci. To muze vést k nezdravému vztahu, kde obé&t’ ztraci duvéru v sebe sama
a spoléha se na gaslightera. Obét’ mize pocitovat stavy uzkosti, deprese ¢i posttraumatické

stresové poruchy (PTSD) (Willow, 2023).



Psychické nasili je zasadni slozkou domaciho nasili, kterou uvadi vétSina klientd a Casto ji
povazuji za horsi nez fyzické nasili. Je pfitomno ve vSech formach doméaciho nasili a obtizné
se prokazuje, coz vede k zavaznym psychickym a zdravotnim problémtim obéti. Nasili neni
dostateCné postihovan pravnim fadem, coz muze vytvafet dojem jeho akceptovatelnosti
(Cechova et al., n.d.). Jak uvadi Spatenkova et al. (2017) osoby ohrozené psychickym
a emocionalnim nasilim ¢asto trpi sebeobvifiovanim, pocity beznadéje a studu z odsouzeni stran

okoli.

Psychické nasili je zasadnim prvkem domaciho nasili, kterou uvadi vétsina klient a Casto ji
povazuji za horsi nez fyzické nasili. Je pfitomno ve vSech formach doméaciho nasili a obtizné
se prokazuje, coz vede k zavaznym psychickym a zdravotnim problémam obéti. Psychické
nasili neni dostateCné postihovano pravnim fadem, coz muze vytvafet dojem jeho
akceptovatelnosti (Cechové et al., n.d.). Jak naznaluje Spatenkova et al. (2017) osoby ohrozené
psychickym a emocionalnim nasilim Casto trpi sebeobvifiovanim, pocity beznadéje a studu

z odsouzeni stran okoli.

Stalking je dalSi forma patologického chovani, kdy osoba nasilna pronasleduje a obtézuje
osobu ohrozenou. Tato forma zahrnuje neustaly online kontakt, odesilani nevyzadanych zprav,
vyhruzek, zastraSovani a kontrolu obéti, s cilem vyvolat pocity strachu a tzkosti. Zena miize

byt sledovana svym soudasnym & byvalym partnerem (Stocesova & Cap, 2020).

Obéti domaciho nasili Casto prochéazeji neuvétitelnymi vykyvy emoci, od lasky a nadéje v
obdobi usmitovani a klidu k bolesti, strachu a bezmoci v obdobi nésili. Jde o slozity a matouci

proces, ktery mize vést k emocionalnimu vycerpani a ztraté€ identity.
Cykly nasili Ize rozdélit do nékolika fazi (Walker, 1979, dle Topinky, 2016):

e narust napéti — partner zacina projevovat podrazdénost a kritiku, zatimco obét se

pokousi konfliktu vyhnout a partnera uklidnit;



e nasili — napéti dosahne vrcholu, partner pouzije razné formy nasili, obét se citi
bezmocna a boji se o svou bezpecnost;

e usmifovani — po nasili se partner zatne omlouvat a slibovat zménu, ale také muze
obvinovat obét’ nebo popirat svou vinu, obét pod vlivem intenzivniho tlaku a sugesce
ustupuje, a nakonec pfijima bezmocnou situaci;

e Kklid — nasleduje obdobi zdanlivého klidu, kdy se atmosféra vztahu uklidni, obét’ muze
vérit slibim partnera a citit se uvolnénéji, i kdyz se zda, ze je cyklus domaciho nasili

u konce, ve skuteCnosti se spirala agresivniho chovani obnovuje.

Casové rozestupy mezi utoky se zkracuji, faze nasili se cCastéji opakuji. Utok se stava
intenzivnéj§i, coz vyrazné zvysuje zranitelnost obéti, ohrozeni na zivoté¢ a zdravi (Bednarova et

al., 2009).

1.2 Legislativa doméciho nasili v Ceské republice

Domaci nasili neni v Ceské legislativé presné definovano jako samostatny trestny ¢in. Pravni
systém v Ceské republice poskytuje ochranu obdtem nasili prostfednictvim fady pravnich
norem, véetné Ustavy a Listiny zakladnich prav a svobod. Ochrana je zakotvena v riiznych
legislativnich predpisech, které stanovuji postupy a opatieni k prevenci, potrestani pachatela
a poskytnuti podpory obétem. Mezi tyto pravni Upravy jsou zahrnuty zakony tykajici se rodiny,
trestniho zékoniku a dalSich pfislusnych pravnich predpisti. Cilem opatfeni je chranit

jednotlivce pred formami domaciho nasili a zajistovat pravni nastroje pro stihani pachateld.

Posun ve vnimani domaciho nasili a zménu nékterych zakonti v Ceské republice upravil zakon

¢. 135/2006 Sb. o ochrané¢ pred domacim nasilim (Rosa — centrum pro zeny, b.r.).

Jednim z moznych opatieni je vykazani pachatele ze spole¢ného obydli na 10 dni. Policie Ceské
republiky miize vykazat osobu, ktera pacha domaci nasili, bez ohledu na to, zda je jeji jednani
trestnépravné kvalifikovano. Cilem vykazani je zajistit ochranu obéti a zaroven obéti
poskytnout pomoc a podporu prostfednictvim intervencnich center (§ 60 zakona ¢. 108/2006
Sb., o socialnich sluzbach). Paraleln¢ s tim mize byt jednani nasilné osoby vysetfovano

v trestnim nebo prestupkovém fizeni (Topinka, 2016).
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Zikon o zvlaStnich Fizenich soudnich

Osoba ohrozena domacim nasilim ma moznost podat navrh k pfislu§nému soudu na vydani tzv.
predbézného opatreni dle § 400 zakona €. 292/2013 Sb., o zvlastnich fizenich soudnich, ve
znéni pozd€jsich predpist. Pachateli tak bude zamezen pfistup do spolecného obydli.
Standardni doba trvani predbézného opatieni je jeden meésic, 1ze jej prodlouzit az na Sest mésict

(Jezkova et al., 2020).

Z.ikon o socialné-pravni ochrané déti

Je dulezité si uvédomit, ze nasili v rodiné zanechava vazné nasledky na détech. Nezletili jsou
vystaveny riziku dlouhodobé traumatizace v disledku domaciho nasili. Ochrana prav a zajmu
ditéte v ptipadé doméaciho nasili je konkrétné ukotvena v zdkoné €. 359/1999 Sb. o socialné-
pravni ochrané déti. Organy socialné-pravni ochrany déti spolupracuji s dalSimi institucemi,
jako jsou napiiklad socialni sluzby, Policie CR a soudy, pro zaji§téni komplexni ochrany déti
v domécim prostiedi (Matousek & Pazlarova, 2016). Rozhodne-li se Zena s détmi opustit
manzela z ddvodu domaciho nasili, informuje o své situaci Policii CR, poda na pachatele trestni
oznameni, podrobi se po napadeni 1ékafskému vySettreni a dostavi se na OSPOD, kde sdéli svou
aktualni utajenou adresu bydlisté, v tomto piipadé€ neexistuje zadny predpis, ktery by natizoval

OSPOD sdélit pachateli utajenou adresu bydlisté (Jezkova et al., 2020).

Zikon obcansky zakonik

Pokud zena planuje odejit od svého nasilnického manzela spolu s détmi a podat zadost o rozvod,
je pravdépodobné, ze se ocitne v situaci, kdy manzel s rozvodem nebude souhlasit, coz vede
k tzv. spornému rozvodu. Rozvod manzelstvi v takovém piipadé nebude uskute¢nén, dokud
soud nerozhodne o Upravach pomérd ditéte, obydli a vyzivném (Portal justice CR, b.r.). Soud
se bude zabyvat pfi¢inami rozvratu manzelstvi, a je proto dulezité, aby zena méla k dispozici
dikazy, které dokladaji existenci domaciho nasili. Mezi takové dikazy mohou patfit vyhruzné
textové zpravy, lékarska potvrzeni, videozaznamy nebo nahravky telefonnich hovort. Rozvod
manzelstvi je stanoven v ObCanském zéakoniku pod zakonem &. 89/2012 Sb. (Jezkova et al.,

2020).

Soudni poplatky, bezplatna pravni pomoc, nahrada Skody
Soudni poplatky jsou platby, které strany musi uhradit soudu v souvislosti se soudnimi fizenimi.
Poplatky jsou vyuzivany k pokryti nakladi spojenych se soudnim procesem a fungovanim

soudi. VySe soudnich poplatki se muze liSit v zavislosti na typu soudniho fizeni. Nékteré
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skupiny obyvatelstva, jako jsou naptiklad osoby s nizkymi pfijmy, mohou mit narok na
osvobozeni nebo snizeni soudnich poplatki na zakladé urcitych kritérii.

Soud muze z¢asti osvobodit ucastnika od soudnich poplatkl (zakon ¢. 549/1991 Sb.) z davodu
nepiiznivé socidlni situace (napf. odchod ze spolecného obydli v pfipadé doméaciho nasili).
Podani adosti by mé&lo prob&hnout soub&zné s podanim Zaloby. Zadatel musi prokazat
konkrétni majetkové pomeéry. Je mozné, ze pii zvlast zavaznych diivodi miize soud udélit iplné

osvobozeni od poplatkd (Vefejny ochrance prav, 2020).

Bezplatna pravni pomoc muze pomoci obétem domaciho nasili 1épe porozumét jejich pravim
a moznostem, poskytnout podporu pfi komunikaci s pravnimi organy a soudy a pomoci zajistit
ochranu a bezpeci pro obét a pripadné 1 pro jeji déti. Pravni pomoc je obvykle poskytovana
prostfednictvim pravnich poraden nebo organizaci specializujicich se na pomoc obétem
domaciho nasili (Nebat se mluvit, 2024). Jeji pravni tprava je uvedena v § 18 odst. 2, § 18a az
18d, § 23 odst. 2 az 4, § 55a zakona o advokacii (Jirousek & Schejbalova, 2018). Dale v zakoné
o obétech trestnich ¢inti ¢. 45/2013 Sb. (Zakony pro lidi, 2022).

Obét domaciho nasili ma moznost podat zalobu o nahradu Skody za nemajetkovou ujmu, je

mozné pozadovat odSkodnéni za:

e naklady spojené s péci o zdravi;
e Dbolestné;
e ztizeni spoleCenského uplatnéni;

e ztratu na vydelku ¢i dachodu® (Jezkova et al., 2020).

Nahrada skody za bolestné a ztizené spoleCenské uplatnéni se uvadi ve vyhlasce ¢. 440/2001
Sb., Ministerstvo zdravotnictvi CR. Naklady spojené s pé&i o zdravi a ztratu vydélku jsou

uvedeny v zakonu ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik (Cesky pravni systém, 2016).

Prestupkové Fizeni, trestni ¢in

Domaci nasili je &asto vnimano jako prestupek proti oblanskému souziti. Policie CR
shromazd'uje relevantni dukazy a provadi Setfeni daného piipadu. Paklize situace neni
vyhodnocena jako trestny Cin je pfipad predan priislusné prestupkové komisi. Nezbytnym
krokem pro uskute¢néni prestupkového fizeni je souhlas postizené osoby. Souhlas neni nutny

v piipadech, kdy byla nasilna osoba vykazana ze spolecného obydli ¢i je postizend osoba
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nezletila. Pachateli je mozné ulozit povinnost absolvovat adekvatni program pro zvladani
agresivniho chovani. Pfestupkové fizeni je uvedeno v zakoné ¢. 250/2016 Sb., o odpovédnosti
za piestupky a fizeni o nich a v zakon& & 251/2016 Sb., o nékterych piestupcich (MVCR,
2022).

Pokud je domaéci nasili povazovano za trestny ¢in, otevira moznost postupovat v souladu
s pravem proti pachatelim domaciho nasili a zajistit ochranu obétem prostiednictvim

vees

spoleCném obydli, dle zakon ¢.40/2009 Sb. (Pilin, 2022).

Dle Jezkové et. al (2020) je dilezité zminit dalsi trestné Ciny, které se mohou objevit u

domaciho nasili:

e ohroZeni zivota a zdravi (§140-§146) - vrazda, zabiti, t€zké ublizeni na zdravi, ublizeni
na zdravi;

e pravo na ochranu osobnosti, osobniho soukromi, na svobodu, listovni tajemstvi (§168-
§178) — obchodovani s lidmi, svéfeni ditéte do moci jiného, zbaveni osobni svobody,
vydirani, utisk, porusSovani domovni svobody;

e pravonalidskou diistojnost v sexualni oblasti (§185-§198) — znasilnéni, sexualni natlak,
pohlavni zneuziti;

e ochrana rodiny a déti (§196-§201) — zanedbani povinné vyzivy, tyrani svéfené osoby ¢i
osoby ve spole¢ném obydli, inos osoby a osoby stizené dusevni poruchou, ohrozovani
vychovy ditéte;

e majetkové trestné Ciny (§208) — neopravnény zasah do prava k domu nebo bytu;

e trestné Ciny proti poradku ve vécech vefejnych (§337) — mafeni vykonu ufedniho
rozhodnuti a vykazani;

e trestné Ciny narusujici souziti lidi (§353-§354) — nebezpecné vyhrozovani, nebezpecné

pronasledovani.

Nedostatek explicitni definice domaciho nasili v trestnim zakoniku muize zplsobovat urcité
obtize pii identifikaci, stihani a potrestani pachatelt téchto ¢ind, a muZze také ovlivnit
dostupnost ochrany a podpory pro obéti.

Vlada Ceské republiky piijala v roce 2023 novy projekt zaméfeny na prevenci, podporu

a ochranu obéti domaciho a sexualniho nasili. Plan zahrnuje 22 opatreni, ktera obsahuji celkem
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104 ukola pro jednotliva ministerstva, jez maji byt splnény do roku 2026. Prevence domaciho
a genderové podmin&ného nasili byl sestaven Odborem rovnosti zen a muz Utadu vlady CR

ve spolupraci s Vyborem pro prevenci domaciho nasili a nasili na zenach (To je rovnost, 2023).

1.3 Obét’ domaciho nasili

Po prumyslové revoluci se postupné ménilo spoleCenské postaveni zen. V soucasnosti je péce
o domacnost povazovana za rovnocennou jak u muzd, tak i u Zen, coz vysvétluje pouzivani
genderové neutralnich termini o obétech i pachatelich trestnych ¢inG. Avsak navzdory
genderové rovnosti, zustavaji primarnimi obétmi domaciho nasili Zeny. Feministické hnuti se
opira o analyzu patriarchatu, kde muzskd nadvlada formou kontroly, moci a nasili
v soukromych vztazich hraje zasadni roli pfi interpretovani tohoto jednostranného fenoménu,

ktery je spiSe provadén muzi. (Manual Alcipe, 2010)

Syndrom bité Zeny, popsany Lenore E. Walker v roce 1979 ve své knize Battered Woman,
oznacuje soubor symptomu a reakci, které vznikaji u zen, které jsou vystaveny opakovanému
domacimu nasili. Tento syndrom zahrnuje nejen fyzické zranéni, ale také psychické trauma
a socialni izolaci. Postizené zeny Casto prochazeji obdobim zmatku, strachu a nizké sebeduvéry,
coz jim muze branit v odchodu z destruktivniho vztahu. Syndrom bité zeny pfipomina syndrom
rukojmiho, kde obét’ citi, ze nema moznost svobodné opustit nebezpecnou situaci, trpi post
traumatickym syndromem. Tento syndrom je dilezitym konceptem pro porozuméni
a poskytnuti pomoci zendm, které trpi domacim nasilim. Pozdé&ji byl syndrom bité zeny
pfejmenovan na syndrom tyrané zeny, aby lépe reflektoval §irsi spektrum nasili a zneuzivani,

které mohou zeny v domacnosti zazivat (Cirtkova, 2020).

Syndrom tyrané Zeny ma rizné podoby, které se mohou lisit v zavislosti na konkrétni situaci ¢i
typu osobnosti obéti, zpisobu nasilného chovani pachatele ¢i emocionalni opory stran
nejbliz§ich. Obét Casto pocituje snizené sebehodnoceni a sebejistotu, trpi uzkostnymi stavy,
zoufalstvim a beznadé&ji. Prebira odpovédnost za nasilné chovani pachatele. Mohou se objevit
protichtidné citové postoje vici partnerovi/manzelovi, chovani nasilné osoby podceiiuji nebo
zlehCuji. Zaroven proziva obavy a hriizu z moznosti utoku pachatele na ni samotnou nebo na
jeji déti. Podfizuje se manipulaci, je vyCerpana, vzdava se moznosti odchodu a ukonceni
patologického vztahu. Reakce obéti jsou proménlivé, veetné opakovanych odchoda a navrata

do vztahq, stejné€ jako kolisani ve vyhledavani podpory a jejim odmitani. U déti vystavenych
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nasili se projevuji psychické obtize, v€etné uzkosti, strachu a poruchy emocionalniho vyvoje.
V nadchazejicich letech mohou vnimat svét odmitave, stavét se do podiizené role ¢i naopak

role nadfazené (Paprsteinova et al., 2019).

Americké psycholozka Walker E. Lenore (2017), poukazuje ve své knize na vyzkum, ktery
probihal po dobu predchozich 40 let a identifikoval sedm faktorti psychologickych projevi

a symptomu spojenych se syndromem tyrané Zeny:

e retraumatizace (znovuprozivani traumatickych udalosti);
e vyrazna mira uzkostnych stavu a nervozity;

e potlacovani emoci, vyhybani se obtiznym emocim;

e naruseni kognitivnich schopnosti;

e obtize v interpersonalnich vztazich;

e obtize s télesnym zdravim a sebevnimanim;

e potize v oblasti pohlavniho zivota a intimity.

Dle Dalingand (2014) veskeré néasili proti zendm neni podminéno zadnymi vlastnostmi
¢i chovanim Zen samotnych a nelze ho ospravedlfiovat ani zadnymi jinymi okolnostmi. Autorka
uvadi jednu z moznych dynamik nasili, a to pocitu nadiazenosti pachatele. Kdyz jedinec zac¢ne
vefit, ze ma nad ostatnimi Gplnou moc nebo kontrolu, muze to vést k naruseni jeho schopnosti
vcitit se do ostatnich, k respektovani jejich hranic a k uznani jejich autonomie. Tento pocit
vS§emoci muze vést k pocitu, ze ma pravo rozhodovat o zivoté a chovani druhych lidi, a to i bez

jejich souhlasu.

V ramci vyzkumu, které vedly Helfferich & Kavemann (2004), byly identifikovany Ctyfi vzorce
chovani zen v pfipadech domaciho néasili. Cilem tohoto vyzkumu bylo pochopit zenskou
perspektivu a zkuSenosti v nasilnych vztazich, zaroven zvysit povédomi o rozmanitosti potieb,

které tyto zeny maji, a to zejména v oblasti odborného poradenstvi:

¢ Rychlé ukonceni vztahu po prvnim vyskytu tyrani — Charakterizuje spiSe mladé
zeny, nékteré s détmi, které upfednostiiuji jasné rozhodnuti opustit vztah kvuli ztracené
divére. Vyjadiuji také jasnou predstavu o tom, jak by mél vztah vypadat
(rovnopravnost, duvéra aj.). Tyto zeny pfipisuji zhorSeni vztahu zménam u muze, pocity

viny nejsou jejich tématem. Zeny, které se rychle rozhodly ukongit vztah, mély jasné
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predstavy o tom, co chtéji udélat. Sice byly oteviené ohledné poradenstvi, ale necitily
se jako obéti, zaroven piijimaly rady v oblasti rozvodu/rozchodu a bezpedi.

e Zachovani dlouhodobého vztahu — Charakteristickym rysem této skupiny zen je fakt,
ze Jsou zainteresovany v dlouhodobém vztahu, ktery odrazeji ve svém jazyce a mySsleni
("mtj manzel", "my"). Jsou odhodlané vztah udrzet. Klicovou hodnotou pro Zeny je
rodinny zivot s détmi a partnerem, touzi po harmonické atmosféte, kterou v urcitych
fazich vztahu povazuji za ,,normalni“. Zeny béhem poradenstvi usiluji o podporu spise
pro svého partnera/manzela nez pro sebe. Necht&ji nebo nejsou pripraveny smifit s
myslenkou na ukonleni vztahu, i kdyZ o této moznosti pfemyslely. Zeny vnimaji
vykézani z mista pobytu jako test, ktery ma ukazat, zda se muz dokaze chovat
zodpovédné a zménit své jednani.

e Dlouhodobé trvajici vztah, rozhodnuti o ukonceni nasilného vztahu -
Charakteristickym rysem tohoto vzoru je dlouhodoby proces nasilného vztahu, ve
kterém se nasili postupné stuptiuje. Nékteré zeny postupné dokazaly prebirat kontrolu
nad situaci v prabéhu nasilného vztahu, zatimco jiné zlstavaly u svych nasilnych
partnert z divodu tradi¢nich rodinnych hodnot. Pokud se rozhodly vykazat své partnery
z mista pobytu, podnikly kroky k definitivnimu ukonéeni vztahu. Zeny spoleénou
budoucnost s muzem odmitaly, muze povazovaly za neustupného a neochotného ke
zméné, odmitaly jakykoliv pokus o zachovani vztahu. Béhem poradenstvi primarné
vyzadovaly informace na téma bezpeci.

e Dlouhodoby vztah, ambivalentni chovani — Vztah je plny opakujicich se cykla
rozchodu a obnoveni vztahu. Zeny se po rozchodu stale citi psychicky propojené s
nasilnym partnerem. Jejich schopnost jednat, se postupem casu ztraci z divodu
dlouhodobého nasili. Casto citi zmatenost a bezmocnost, i pres védomi negativnich
nasledkt piijimaji svého partnera zpét do vztahu. Vykazani z mista pobytu neznamena
konec vztahu, ale spiSe je soucasti cyklu ambivalence, vétSinou neni ucinné, jelikoz
zeny Casto pfijmou partnera zpét brzy po vykazani. Poradenstvi by proto mélo byt
zameéfeno na to, aby pomohlo zenam porozumét jejich ambivalentnim pocitim a nalézt

zpusoby, jak se s nimi vyrovnat.

Dulezité je chapat, ze kazda reakce obéti na domaci nasili je ovlivnéna mnoha faktory, véetné
osobni historie, souc¢asnych zivotnich okolnosti, podpory ze strany rodiny a pratel, ekonomické

nezavislosti a dostupnosti zdroji pomoci. Pochopeni téchto riznych aspektt, které ovliviuji
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osobnost ¢loveéka, je zasadni pro poskytovani efektivni podpory a intervenci obétem domaciho

nasili.
Nezletily a domaci nasili:

Déti potiebuji vyrustat v bezpeéném a laskyplném prostiedi, které je chrani pred riznymi
negativnimi nasledky. Domaci nasili ma prokazatelné negativni dopad na déti. Nasili
v domacnosti mohou byt vystaveny né€kolika riznymi zpisoby. Mohou byt ptfimymi obétmi ¢i
svédky nasilnych ¢ind, slySet nasilné jednani, aniz by je vidély, vnimat nasledky nasili, jako
jsou zranéni matky Ci rozbity nabytek, nebo si byt védomy existence nasili v domacnosti, aniz
by jej pfimo pozorovaly. Zivot sdoméacim nasilim mdZe u déti vykazovat problémy

s psychosomatikou a chovanim (Walker-Descartes et al., 2021).

Podle Paprsteinové et al. (2019) dité, vystavené doméacimu nasili, se ¢asto nachazi v nelehké
situaci, kdy je bud’to nuceno postavit se na stranu nasilnika, nebo na stranu obéti. Volba je Casto
determinovana manipulaci ze strany nasilnika, ktery dit€ pifesvédcuje, aby ho podpoftilo, ¢imz
se stava soucasti problému. Na druhé strané€, pokud se dité postavi na stranu tyraného rodice,
muize si osvojit negativni vzorce chovani, jako jsou strach, uzkost, pasivita, problémy

s nedaveérou, které si prenasi do budoucich vztahu.

Déti v rodinach postizenych domacim nasilim mohou byt nuceny pievzit role pecCovateld,
zachrancu ¢i zpoveédnikd, aby ochranily své sourozence nebo svou matku pred nasilim. Muze
se také stat, ze dit€é bude zprostiedkovatelem komunikace mezi rodi¢i, pokud dochazi
k nezdravym konfliktim. Tyto déti mohou byt nuceny pievzit odpovédnost za zajisténi rodinné

stability a bezpeci, coz znamena velkou emocionalni zatéz a ztratu détstvi (Sobotkova, 2016).

Jak prokazala Eisenberg (2012) ve své studii, v pfipadé traumatického zazitku dochazi
k aktivaci urcité oblasti mozku stejné jako pii fyzickém utrpeni. Tudiz déti, které jsou vystaveny
psychickému tyrani, mohou prozivat emocionalni bolest podobné jako fyzickou bolest. Tento
poznatek zduraziuje, jak je dulezité brat vazné dusledky domaciho nasili na psychické zdravi

déti a poskytovat jim odpovidajici podporu a ochranu.

Déti vystavené riznym formam domaciho nasili, Casto vykazuji podobné pifiznaky. Jde
o uzkostné pocity, obavy, pochybnosti o sobé samych, pocity prazdnoty ¢i zlosti a vzteku.

Navazat otevienou komunikaci s détmi v téchto situacich je narocné. V rodinach postizenych
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domacim nasilim ¢asto panuje nevyslovena dohoda nebo dokonce implicitni pravidlo, ze
o nasili se nemluvi, a vSe zlstava utajeno. Tento vzorec ticha a mlCeni je Casto pevné
zakotfenény, coz znesnadiuje détem 1 dospélym sdilet své pocity, obavy a zazitky (Aschjem

et al., 2011, dle Jakobsen et al., 2017).

Domaci nasili mtze byt jednim z faktort, ktery miize vést k syndromu CAN — Child Abused

and Neglect neboli syndrom tyraného, zneuzivaného a zanedbavaného ditéte.

Déti syndromem CAN potiebuji zajistit komplexni péci, ktera zahrnuje multidisciplinarni péci
(napt. 1ékatskou péci, psychologickou terapii, socidlni podporu a dalsi formy terapeutické
intervence). ZajiSténi daveéry a pocitu bezpeCi je klicové pro podporu déti postizenych
syndromem CAN. Je dulezité détem poskytnou pfistup ke vSem potiebnym zdrojim péce

a podpory (Pemova, 2012).
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2 Myty a postoje spole¢nosti k domacimu nasili

Mytus domaciho nasili se obvykle tyka predsudkd a nedorozuméni, které mohou vést k jeho

bagatelizaci, nedostatecnému pfijimani, nebo dokonce k jeho ignorovani. Zde jsou néekteré

bézné myty tykajici se domaciho nasili (Bez trestu, 2023):

Kdyby zustala zticha, nic by se nestalo! - Mytus je Casto spojen s nespravnym
presvédcenim, ze obéti domaciho nasili by mély mlcet a snaset svou situaci, aby
zabranily eskalaci nasili.

Nemusela s nim zuastavat, mohla ho kdykoliv opustit! - Predstava vychazi
z nedostatecného porozuméni slozitosti situace obéti domaciho nésili a ignoruje mnoho
faktort, které mohou obéti zadrzovat v nasilném vztahu. Jako je strach o sebe a o déti,
obavy o zivot, ekonomickd zavislost na partnerovi, socialni izolace, psychologicka

manipulace.

Cirtkova a Vitousova (2007) uvadgji dalsi myty o domacim nasili:

Domaci nasili je soukroma zalezitost rodiny a mélo by zustat v soukromi. - Domaci
nasili je zavaznym spoleCenskym problémem a zloCinem, ktery ma vazné disledky
nejen pro obéti, ale 1 pro celou spolecnost.

Alkohol a jiné omamné latky jsou hlavni pri¢iny domaciho nasili. — Navykové latky
mohou zhorsit situaci domaciho nasili, ale nejsou vzdy pfic¢inou. Nasili v roding je
komplexni problém, ktery mize byt zpiisoben riznymi faktory.

Domaci nasili se vyskytuje pouze v nizSich socioekonomickych vrstvach. - Doméci
nasili postihuje lidi vSech socialnich tfid, ras, nabozenstvi a kultur. Neni omezeno na
zadnou konkrétni skupinu lidi.

Pachatel domaciho nasili pusobi jako zlocinec, je odpudivy a neprFijemny —
Pachatelé¢ domaciho nasili nemaji zadny charakteristicky vzhled ani chovani. Mohou
vést zdanlivé normalni zivot a pisobit jako mili a pratelsti lidé.

Pokud zije ¢lovék v nasilné rodiné, v dospélosti bude znovu v partnerstvi, kde se
vyskytuje nasili — Neni spravné predpokladat, ze vSechny déti, které byly svédky
domaciho nasili, se stanou v dospélosti agresory ¢i obétmi. Neni spravné generalizovat,
ze nasili v rodin€ postihuje pouze ty, ktefi ho zazili v détstvi. Nasili v rodiné miize

postihnout Siroké spektrum jedinct, bez ohledu na jejich minulé zkuSenosti s nasilim.
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e Obét domaciho nasili 1ze snadno identifikovat a rozpoznat. - Piedsudek spociva
v presvédcCeni, ze obéti jsou vzdy pasivni a bezmocné zeny, zavislé na svych agresivnich
partnerech. Mytus je nepravdivy a nebere v ivahu riznorodost obéti domaciho nasili.

e Pricinou domaciho nasili je uzivani navykovych latek — Uzivani navykovych latek
muze sice zhorSit nebo zintenzivnit nasilné chovani, ale neni hlavnim ddvodem
domaciho nasili. Muze vést k stigmatizaci lidi s problémy s navykovymi latkami

a odvadét pozornost od duleZitosti prevence a intervenci v oblasti domaciho nasili.
Myty a mylné predstavy o domacim nasili dle Soukupové (2009):

e Domaci nasili je zveli¢eny problém, protoze uréita forma natlaku ¢i manipulace je
v nasi komunikaci béZna a nezbytna. Realita: Domaci nésili je dlouhodoby a vazny
problém, ktery se vyskytuje ve vSech kulturach a spoletenskych systémech. Ceské
statistiky uvadéji, ze 14 az 38 % lidi zaziva domaci nasili.

¢ Domaci nasili je ve skute¢nosti obéti prijimano a slouzi jako pozitivni komunika¢ni
prostiredek. Realita: Domaci nasili neni jen vystupriovana hadka, ale specificky
fenomén se zavaznymi nasledky na psychiku obéti.

e Obét domaciho nasili sama provokuje nasili. Realita: Obét’ se vétSinou chova
submisivné a smiflive, aby nasili piedesla.

e Pachatel domaciho nasili je vZdy muz. Realita: V poslednich 15 letech zaznamenaly
zapadoevropské staty narust poctu Zen-pachatelek domaciho nasili.

e Dobré manzelky a hezké Zeny se nestivaji obéti domaciho nasili. Realita: Obéti
domaciho nasili se mize stat Zena bez ohledu na fyzické charakteristiky i péci o
domécnost.

e Nasili je projevem lasky. Realita: Laska mize zahrnovat agresivni prvky, pokud jsou
akceptovatelné pro ob¢ strany, ale nasili je nepftijatelné.

e V pripadé domaciho nasili je vZdy mozné jednoznacné rozlisit roli vinika a obéti.
Realita: Vztah obéti a vinika je dynamicky systém, kde obé&t’ svoji pasivitou nevédomky

umoziuje bludny kruh doméciho nasili.

Myty o domacim nasili mohou prispét k nepochopeni a podceniovani zavaznosti tohoto
problému. Je nezbytné bojovat proti témto mytim prostiednictvim vzdélavani, osvéty

a podpory obétem.
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IKEA Ceska republika (2021) usiluje o feSeni probléma domaciho nasili a zmapovala
stereotypy spojené s timto tématem ve spolupraci s Univerzitou Karlovou, Koalici NeNa
a agenturou Kantar Hoffmann. Podle vyzkumu si ¢tvrtina ucastnikti mysli, ze obét’ muze nést
urcitou odpovédnost za domaci nasili. Tretina populace se domniva, ze agresivni chovani
partnera je spojeno s odpovédnosti za financni stabilitu rodiny, podobny pocet populace je
presvédcen, ze nasilné reakce mohou vzniknout vlivem nedostatecné péce o domacnost. Vice
nez polovina dotazanych souhlasi s tim, ze zeny svym chovanim mohou podnitit partnery
k domacimu nasili. Vétsina respondentd si uvédomuje, Zze obéti domaciho nasili mozna ani
nevedi, ze se nachdzi v nésilném vztahu. Polovinou dotazanych trapi mySlenka, ze pro obéti
domaciho nasili neni v ¢eské spolecnosti snadné najit pomoc. Piblizné dveé tietiny respondent

také uznava, ze 1 po odchodu obéti z nasilného vztahu nemusi byt situace zcela vytresena.

Vyzkum iniciativy Pod svicnem ve spolupraci s agenturou Ipsos zkoumal zkuSenosti obéti
domaciho nasili v Ceské republice, véetné toho, zda obéti vyhledali pomoc & zda svou situaci
nikomu neoznamili. Vysledky naznacily, ze vefejnost ma obvykle vétsi davéru v soudy a pravni
systém nez obéti domaciho nasili. Zatimco jen malo obéti diveéruje soudnimu procesu, vétsina
z nich preferuje pomoc a podporu poskytovanou neziskovymi organizacemi. V mnoha
ptipadech domaciho nasili nedoslo k soudnimu feSeni. Jen Ctvrtina pfipadi domaciho nasili
byla predlozena k projednani trestnimu soudu. Podle zjisténi pouze ve 40 % téchto piipadt soud

rozhodl opravnéne (Advokatni denik, 2024).

2.1 Vliv kulturnich a spolecenskych norem na domaci nasili

Kulturni a spolecenské normy hraji zasadni roli ve vnimani a toleranci doméaciho nasili. V
mnoha spolecnostech jsou tradi¢ni genderové role a patriarchalni hodnoty hluboce zakotenéné,
coz Casto legitimizuje nasili jako zplisob udrzovani moci a kontroly. Tato kultura mtze vést k
tomu, ze nasili proti Zenam je povazovano za normalni a pfijatelné chovani, ¢imz se zvySuje
jeho prevalence a snizuje ochota obéti vyhledat pomoc. Studie ukazuji, ze spole¢nosti s
rigidnimi genderovymi normami a patriarchalnimi hodnotami maji vy§si miru domaciho nasili.
Naptiklad v zemich, kde jsou siln€ podporovany tradi¢ni role muzi jako hlav rodin a zen jako

podiizenych, je domaéci nasili Casto piehlizeno nebo ospravedliiovano (Lomazzi, 2023).

V mnoha kulturach jsou zeny vychovavany k tomu, aby tolerovaly nasili a povazovaly je za

béznou soucast zivota. Internalizace nasili jako normalniho chovani vede k tomu, zZe obéti ¢asto
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nevédi, jak se branit, nebo se obavaji socialni stigmatizace, pokud vyhledaji pomoc (UNICEEF,

2018).

Genderové stereotypy a domaci nasili v soudnich Fizenich

Vyzkum organizace proFem, o.p.s. (Nyklova et al., 2021) se zamétuje na reflexi genderovych
stereotypu a spoleCenskych norem v soudnich fizenich tykajicich se domaciho a sexualniho
nasili. Studie analyzuje, jak soudy Casto vnimaji a interpretuji chovani pachateld a obéti

prostfednictvim tradi¢nich genderovych roli. Zkouma néekolik dilezitych aspektu:

e Stereotypy v rozsudcich: Pachatelé doméaciho a sexudlniho nasili jsou casto
ospravedliiovani tim, ze "feSi frustraci" nebo "manzelské neshody" nasilim. Soudy
nékdy zohlednuji tradi¢ni muzské role, jako je role zivitele, pfi ud€lovani trestu.
Vypovédi obzalovanych cCasto odrazeji patriarchalni postoje, coz muze ovlivnit
rozhodovani soudu.

e Zpochybnovani vérohodnosti obéti: Obéti jsou Casto zpochybiiovany na zakladé jejich
moralniho kreditu, sexualnich zkusenosti a motivl, coz zahrnuje stereotyp falesného
obvinovani. Soudy nékdy pfistupuji k obétem na zakladé stereotypti o "spravné obéti",
coz muze negativné ovlivnit vysledky soudnich fizeni.

e Zavislost a mocenské vztahy: V piipadech domaciho néasili se Casto objevuje
ekonomicka a sexualni zavislost obéti na pachatelich, coz ma silny genderovy podtext.
Soudy nékdy piehlizeji manipulacni a zavislostni vztahy mezi pachatelem a obéti, coz
muze vést k nespravedlivym rozsudkam.

e Genderové stereotypy v soudnich procesech: Soudni systém Casto nevnima hluboké
dopady genderovych stereotypti a nezohlediuje je dostateCné v trestnim fizeni.
Stereotypy o muzich jako aktivnich/agresivnich a zenach jako pasivnich/trpicich jsou

stale pfitomné a ovliviiuji soudni rozhodovani.

Dle vyzkumu Topinky (2016) se vefejné vnimani genderovych roli ve spolecnosti a rodiné
vyrazné€ méni. Vefejnost obecné uznava, ze muzi i Zeny jsou schopni vykonavat stejné ¢innosti
na srovnatelné urovni, ackoli né€které vlastnosti jsou stale povazovany za "typicky" muzské
nebo zenské. Vyzkum ukazuje Gstup od tradi¢niho pojeti genderovych roli, kde muz a zena
ztraceji své dominantni postaveni v oblastech dfive povazovanych za jejich vylu¢nou doménu.
Zeny jsou stale vice vnimany jako rovnocenné partnerky pii zajistovani obZivy, zatimco muzi

jsou vnimani jako rovnocenni partnefi pii péci o déti a domacnost. Nekteré teorie naznacuji, ze
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ztrata dominantni pozice muzi muze vést k nasili na zenach, jako snaha udrzet si nadfazenost

nebo vyjadieni nejistoty.

2.2 Meédia a domaci nasili

Meédia zahrnuji rizné prostiedky, které zprostiedkovavaji informace, zpravy, zabavu a reklamy
k vefejnosti. Tento pojem zahrnuje tradicni média jako tisk, rozhlas a televizi, stejné jako
modernéj$i formy digitalnich médii, v€etné internetu, socialnich médii a online zpravodajskych
platforem. Média hraji kliCovou roli v utvareni verejného minéni, kulturnich norem a socialni
komunikace tim, Ze prenaseji informace mezi tvurci obsahu a Sirokym publikem (Jirak &

Kopplova, 2015).

Bullock a Cubert (2002) analyzovali, jak média zobrazuji pfipady domaciho nasili a jak takové
zpravodajstvi ovliviiuje vefejné postoje a vnimani. Vyrazy jako domaci nasili nebo domaci
zneuzivani se v médiich objevovalo ziidka, prestoze bylo z kontextu Casto jasné, ze se jedna o
domaci nasili. Clanky obvykle pfedstavovali incidenty jako izolované piipady, aniZ by je
zasazovaly do SirSiho spoleCenského kontextu. Pokryti se soustfedilo hlavné na fyzické
zneuzivani, zatimco psychologické zneuzivani bylo prehlizeno. Média také Casto poskytovali
omluvy pro pachatele nebo obviniovali obéti, coz mohlo pfispét k podcenovani zavaznosti

domaciho nasili.

Analyza medialniho zobrazovani genderové podminéného nasili v ¢eskych médiich zkouma,
jak jsou tyto pripady prezentovany a jaké stereotypy jsou pii tom udrzovany. Vyzkum,
provedeny ve dvou ¢asovych obdobich (2010-2011 a 2014-2015), se zaméfuje na domaci nasili,
sexualni nasili, stalking, sexudlni obtézovani, nucené sterilizace, nucené potraty, obchod s
lidmi, vynucené siatky a mrzaceni zenského genitalu. Vysledky ukazuji, ze nejCastéji se média
veénuji sexudlnimu nasili a znasilnéni, pfi¢emz domaci nasili je druhé nejCasté)si téma. Analyza
medialniho zobrazovani genderové podminéného nasili v Ceskych médiich ukazala neékolik

klicovych zavéra (Appeltova et al., 2016):

e Prednost sexualnimu nasili: Média nejCastéji referovala o sexualnim nasili, zejména
o znasilnéni. Tento obraz Casto neodpovida realité, kde vétSina piipadd znasilnéni
probiha v soukromi a pachatelem je Casto znaméa osoba.

e Zobrazovaniobéti a pachateli: Analyza ukazala, ze Clanky psané muzi obsahuji témért

dvakrat vice genderovych stereotypu nez Clanky psané zenami. Muzsti autofi Castéji
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stereotypizuji obéti 1 pachatele genderové podminéného nasili ve svych clancich ve
srovnani s autorkami.

Mocenské vztahy: Genderové podminéné nasili je spojeno s otazkou moci ve
spoleCnosti. Muzi s vyznamnym postavenim jsou Casto zobrazovani jinak, pfiemz
nasili je bagatelizovano nebo vypovéedi obéti zlehCovany.

FetiSizace a voyeurismus: V n¢kterych piipadech Ize pozorovat tendence k fetiSizaci
a voyeurismu, kdy popisy ¢int a obleCeni obé€ti maji Casto téméf eroticky nadech.
Pozitivni vliv legislativy: Srovnani dvou zkoumanych obdobi odhalilo, ze legislativni
opatfeni méla pozitivni vliv na medialni pokryti genderové podminéného nasili. Diky
témto opatfenim se zvySila pozornost vénovana riznym formam nasili, coz vedlo

k podrobnéjsimu a vice informovanému zpravodajstvi.

Organizace proFem (n.d.) vytvofila manual pro novinafe, editory, reportéry a studenty

zurnalistiky ktery se zaméfuje na poskytovani praktickych instrukei, jak citlivé a odpovédné

zpracovavat témata souvisejici se sexualnim nasilim. Cilem manualu je zajisténi spravného

pouzivani jazyka a vyrazi, které by mohly ovlivnit obéti a vefejnost, a pfispét k edukacnimu

aspektu medialniho pokryti této problematiky. Klicové body zahrnuyji:

Pouzivani presného a citlivého jazyka, ktery jasné odliSuje sexualni nasili od
konsenzualniho styku.

Ochranu bezpecnosti obéti v reportazich a poskytovani podpory bez prebirani role
terapeuta.

Peclivé zpracovani informaci o pachatelich, aby nedochézelo k jejich ospravedliovani.
Respektovani a distojné zachazeni s pribehy obéti.

Pouzivani faktd, statistik a odbornych nazort pro kontextualizaci tématu.

Dodrzovani zakonu a legislativy, vCetné presumpce neviny pachatele.

Informovani o moznostech pomoci pro obéti a vedeni empatickych rozhovora.

2.3 Negativni dopady domaciho nasili

Podle Campbella (2002) zeny, které zazivaji domaci nasili, Casto trpi riznymi fyzickymi

zranénimi, kterd mohou zahrnovat modfiny, zlomeniny, popaleniny a fezné rany. Také se

mohou potykat s chronickymi zdravotnimi problémy, jako jsou bolesti hlavy, bolesti zad

a bricha, gastrointestinalni problémy a poruchy pfijmu potravy. Vazna zranéni mohou vést
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k invalidité nebo dokonce smrti. Domaci nasili ma rovnéz dopady na reprodukéni a sexualni
zdravi zen, véetné nechténého tehotenstvi a sexualné prenosnych infekci. Komplikace béhem
téhotenstvi, jako jsou nizk4 porodni hmotnost, pred¢asny porod a potrat, stejné jako problémy

s plodnosti a gynekologické problémy, jsou také Casté nasledky.

U déti byly nejc¢astéji hlaSenymi psychosomatickymi problémy poruchy spanku, bolesti v bfi§ni

oblasti a tinik mo¢i (Ulehlova, 2010).

Vyzkumny dotaznik provedeny v roce 2014 mezi 3058 Zenami v Ceské republice odhalil, e
27,7 % zen nad 18 let zazilo domaci nasili v partnerském vztahu. Témér tietina téchto zen
potiebovala lékaiskou péci, avsak 24 % z nich ji nevyhledalo, 1 kdyz ji potfebovaly. Déti byly
svédky domaciho nasili ve 45,2 % piipadd a 2,9 % z nich utrpélo fyzické zranéni. Zeny
postizené domacim nasilim €astéji trpi chronickymi zdravotnimi problémy. Néklady na jejich
1écbu v roce 2014 dosahly piiblizné 1,85 miliardy korun, z ¢ehoz nejvétsi ¢ast (1,241 miliardy
korun) hradila pojistovna VZP, zatimco obéti samy zaplatily dalsich 215 miliona korun. Lécba
chronickych onemocnéni spojenych s domacim nasilim stala pfiblizné 1,088 miliardy korun

(Hokr Miholova et al., 2016).

Domaci nasili ma znaéné negativni dopady na obéti nejen v osobnim zivoté, ale také v jejich
pracovnim prostiedi. Obéti mohou Celit zvySené absenci v zaméstnani kvuali fyzickym
zranénim, navstévam lékait nebo soudnim jednanim. Casté absence mohou vést ke ztraté mzdy,
snizené produktivité a v nékterych ptipadech i k ohrozeni pracovniho mista. Ztrata zaméstnani
pak vede k financni zavislosti na nasilnikovi, coz komplikuje snahu obéti odejit z nasilného

vztahu a zvySuje jejich ekonomickou zranitelnost (Kotkova et al., 2014).

Obéti domaciho nasili Casto trpi psychickymi obtizemi, mezi které se fadi 1 posttraumaticka
stresova porucha (PTSD), coz je zavazné dusevni onemocnéni. PTSD u obéti doméaciho nasili
vznika jako duasledek proziti extrémné stresujici udalosti, ktera vazné ohrozuje fyzickou ¢i
psychickou integritu clovéka. Domaci nasili ma hluboké psychické a emocionalni dopady, které
mohou pretrvavat dlouho po ukonceni nasilného vztahu. Symptomy PTSD zahrnuji opakované
prozivani traumatické udalosti, vyhybani se podnétim spojenym s traumatem, zvySenou
podrazdeénost a negativni zmény v mysleni a nalad€. Tato porucha vyznamné ovliviiuje kvalitu
zivota obéti, jejich schopnost fungovat v kazdodennim zivoté a vztahy s ostatnimi lidmi

(Klepackova et al., 2020).
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Déti, které jsou dlouhodobé vystaveny nebo svédky domaciho nésili, Casto trpi fadou
psychickych a emoénich poruch, které mohou pretrvavat az do dospélosti. Castymi problémy
jsou deprese, uzkostné poruchy, poruchy chovani, poruchy pfijmu potravy ¢i nizké sebevédomi

(Jochmannové, 2021).

Domaci nasili ma pro obéti vyznamny ekonomicky dopad, ktery zahrnuje naklady na
medikamenty, zdravotni pomicky a psychoterapii. Zeny Gasto potiebuji léky na zvladani
fyzickych a psychickych nasledkt nasili, jako jsou antidepresiva, 1éky proti uzkosti nebo
analgetika na chronickou bolest. Zdravotni pomtucky mohou zahrnovat ortopedické prostiedky,
rehabilitacni pomucky a jiné zafizeni potfebné pro zotaveni po zranénich zptisobenych nasilim.

(Hokr Miholova et al., 2016).
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3 Socialni prace s domacim nasilim

Socialni prace s obétmi domaciho nasili vyzaduje odborny pfistup a dovednosti. Zahrnuje
poskytovani emocionalni a praktické podpory, zaji§téni ochrany a pfedani informaci
o dostupnych zdrojich. Pro efektivni praci v této oblasti je kliova interdisciplinarni
a multidisciplinarni spoluprace. Komplexni pfistup zahrnuje koordinaci mezi socialnimi

pracovniky, pravniky, zdravotniky, policisty a odborniky na psychologickou podporu.

Socialni pracovnik se ve své praxi fidi Etickym kodexem pro socidlni pracovniky. Jedna se
o dokument, ktery stanovuje zakladni prava a povinnosti socialnich pracovnikd, pravidla
etického chovani a odborného vzdélani. Jeho cilem je zajisténi distojnosti a ochrany klientd,
podporuje spolupraci a respekt mezi pracovniky, odpovédnost viCi zaméstnavateli
a spolecnosti a podporuje rozvoj oboru socialni prace. Kodex je zalozen na zasadach Vseobecné
deklarace lidskych prav, Listiny zakladnich prav a svobod Ceské republiky, mezinarodnich
dohod a zakonodarstvi. Navazuje na etické principy socialni prace definované Mezinarodni

federaci socialnich pracovnikt (Profesni svaz socialnich pracovniki, n.d.).

Bednarova (2018) ve svém c¢lanku uvadi, ze socidlni prace s obét'mi domaciho nasili vyzaduje
vysokou psychickou odolnost, schopnost Celit strachu a bezmoci, a silnou podporu z pracovniho
1 soukromého prostfedi. Pracovnici musi umét prijmout rizika, analyzovat nebezpeci, fesit
konflikty a zajistit bezpeci. Klicové je poskytovat pomoc bez predsudkid a natlaku, i kdyz se
obéti vraceji do nasilnych vztaht. Dulezita je specializace v problematice domaciho nasili
a znalost prace s traumatem. Socialni pracovnici musi byt schopni interdisciplinarni spoluprace
a spravné nasmerovat obéti na dalsi sluzby. Empatie, trpélivost a ocenéni malych pokroku jsou
nezbytné, protoze obéti Casto Celi dlouhodobému traumatu. I pies obtize ma tato prace hluboky

smysl a Casto vede k vyraznym pozitivnim zménam v zivotech obéti a jejich déti.

V pripadech, kdy Zena odmita nahlasit domaci nasili kvili obavam z moznych nasledki, by
méli odbornici vénovat pozornost uréitym rysim chovani. Typické znaky zahrnuji napiiklad
snahu zleh¢ovat zavaznost zranéni. Zena mize vzbuzovat pozornost strnulym & vystra§enym
dojmem v blizkosti partnera/manzela. Objevuji se Casté fyzické poranéni, psychické obtize Ci
abuzus navykovych latek. Dal§im signalem obé&ti doméaciho nasili je podfizeny postoj a pasivita.
Znepokojivé muze byt odmitani zdravotni péce ¢i neodpovidajici pfi¢ina udavaného zranéni.

(Matias & Paulino, 2014, citovano v Petherick & Sinnamon, 2017).
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3.1 Metody a pristupy socialni prace pri domaciho nasili

Metody socialni prace predstavuji soubor systematickych postupi a technik, které socialni

pracovnici pouzivaji k feSeni socialnich problému jednotlivel, rodin, skupin a komunit. Metody

jsou navrzeny tak, aby podporovaly socialni zmeény, fesily problémy a zlepSovaly kvalitu zivota

klientd. Socialni pracovnici vyuzivaji metody socialni prace k efektivnimu dosahovani

konkrétnich cilt, jako je podpora klientd pfi feSeni jejich probléma, zlepSeni kvality jejich

zivota, posileni jejich schopnosti a dovednosti, a podpora jejich integrace do spoleCnosti

(Matousek, 2003).

Hlavni metody socidlni prace s obétmi domaciho nasili zahrnuji:

Individualni sociédlni praci: Zamétuje se na praci s jednotlivci, pficemz se identifikuji

jejich potieby, zdroje a problémy. Socialni pracovnik sestavuje individualni plany,
poskytuje poradenstvi a pomaha klientim pfi pfekonavani jejich obtizi.

Skupinovou sociédlni praci: Prace s malymi skupinami lidi, kteti sdileji podobné

problémy nebo cile. Skupinova dynamika se vyuziva k vzijemné podporte, sdileni
zkuSenosti a u€eni se novym dovednostem.

Socialni praci s détmi a rodinou: Socialni prace s détmi a rodinami se zaméfuje na

podporu zdravého vyvoje déti, posilovani rodinnych vazeb a zajisténi bezpeci a stability
pro déti. Socialni pracovnici vyuzivaji rizné metody a intervence, aby pomohli rodinam

prekonavat problémy a zlepSovat jejich zivotni podminky (Matousek, 2003).

Individualni socialni prace a jeji hlavni cile zahrnuji (Mahrova et al., 2008):

Diagnostika a terapie: Identifikace a analyza klientovych problému prostfednictvim
socialni diagnozy a anamnézy. Terapie zaméfena na piekonani problému a posileni
klientovych schopnosti a dovednosti.

Intervence: Piimy zasah do klientova prostfedi s cilem zlep$it jeho socialni situaci.
Poskytovani poradenstvi, emocionalni podpory a praktické pomoci.

Podpora a povzbuzovani: Posileni klientovych schopnosti samostatné fesit problémy
a zlepsit jeho zZivotni podminky. Zajisténi pfistupu k potfebnym sluzbam a zdrojam.
Vztah s klientem: Rozvoj pevného a divéryhodného vztahu mezi klientem a socialnim

pracovnikem. Dlouhodobé spoluprace zaméfena na stabilizaci klientova zivota.
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Komplexni pristup: Integrace riznych metod a technik, jako jsou rodinna terapie,
psychosocialni terapie a case-management. Zohlednéni vzajemné zavislosti
psychologickych, socialnich a ekonomickych faktort.

Skupinova socialni prace se zaméfuje na podporu a vzdélavani klientd prostiednictvim
terapeutickych, relaxacnich nebo pracovnich aktivit. Sdileni zkuSenosti ve skupiné se
ukazuje jako efektivni metoda socialni prace, jelikoz lidé, ktefi se setkavaji s ostatnimi
s podobnymi zku§enostmi, mohou sdilet své prozitky, zajmy a cile. Skupiny poskytuji
prostor pro vyménu nazori a mySlenek a pro vytvareni novych pohledi na feSeni
problému (Gulova, 2011).

Socialni prace s rodinou, jejim cilem je optimalizovat jeji fungovani v oblastech
identifikovanych jako problematické bud’ rodinou samotnou, nebo pracovnikem. Pfi
podpore rodiny je nezbytné dosahnout shody vSech zainteresovanych stran ohledné
definice probléma. Tato definice by méla byt vysledkem dohody mezi ¢leny rodiny a
socialnim pracovnikem, s vyjimkou pfipada stanovenych zakonem, kdy doslo k vazné
ujmé zpusobené Clenem rodiny (napf. zanedbavani déti, nasili na Zen€). Je vhodné zacit

pracovat na problémech, které rodina povazuje za nejdilezit€jsi (Matousek, 2014).

Primarni pristupy v socialni praci:

Pristup orientovany na klienta, vyvinuty americkym psychologem Carlem Rogersem
v poloving 20. stoleti, klade diiraz na potieby, prani a cile klienta jako hlavniho aktéra
v procesu pomoci. Klicovymi prvky tohoto pfistupu jsou autenticita, akceptace a
empatie. Autenticita znamend, ze terapeut nebo socidlni pracovnik je ve svych
interakcich upfimny a transparentni. Akceptace, také znama jako bezpodminecné
pozitivni pfijeti, spociva v respektovani a pfijimani klienta bez jakéhokoliv souzeni.
Empatie je schopnost hluboce porozumét klientovym pocitim a perspektivam
(Siffelova, 2010).

Systemicky prFistup se zaméfuje na porozumeéni a feSeni problému prostiednictvim
analyzy a intervence v ramci socialnich systému, ve kterych klient zije a funguyje.
Ptistup vychazi z teorie systému a predpoklada, ze jednotlivci nelze chapat izolovang,
ale je tfeba je vidét jako soucast vétSich, vzajemné propojenych systémi, jako jsou
rodiny, komunity a spoleCnost. Pfistupu zahrnuje faze pfipravy, otevieni, dojednavani,

prubéhu a ukonceni. Zplnomocnéni klienta je kliCovym konceptem v socialni praci,
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ktery se zaméfuje na posileni schopnosti a dovednosti klientl, aby mohli pfevzit
kontrolu nad svym Zivotem a aktivng se podilet na feSeni svych problémt (Ulehla,
2004).

Pristup orientovany na tukoly je cenén pro svou praktickou a konkrétni povahu, ktera
klientim poskytuje jasny smeér a strukturu. Pomaha klientim rozvijet dovednosti v
feSeni problému, zvySuje jejich sebeduvéru a podporuje jejich aktivni zapojeni do
procesu zmeény. Pristup orientovany na ukoly zac¢ina identifikaci konkrétnich problémd,
které socialni pracovnik aklient spolecné ur¢i. Nasledné€ jsou na zakladé téchto
problému stanoveny jasné definované a realistické cile. Cile jsou dale rozdéleny do
mensich, konkrétnich a dosazitelnych ukola, které klient postupné plni. Spolu s
klientem je vypracovan plan zahrnujici ¢asovy harmonogram a potfebné zdroje k
naplnéni ukoli. Prabéh plnéni ukoll je pravidelné monitorovan a hodnocen, aby bylo
zajisténo dosaZeni stanovenych cilti a umoznéna piipadna Gprava planu (Spirudova,
2015).

Antiopresivni pristup je v socialni praci vyuzivan na boj proti utlaku a nerovnostem
ve spoleCnosti. Zduraziiuje povédomi o mocenskych dynamikach a strukturalnich
nerovnostech, které ovliviuji klienty. Klicové prvky zahrnuji zplnomocnéni klients,
aby mohli aktivné Celit utlaku, reflexivni praxi socialnich pracovniki, aktivni zapojeni
klienti do rozhodovacich procest a prosazovani socialni spravedlnosti. Cilem je nejen
pomoci jednotliveim zlepsit jejich Zivotni podminky, ale také podporovat Sirsi

spoleCenské zmény vedouci k rovnosti a inkluzi (Navratil, 2020).

3.2 Socialni pracovnik a domaci nasili

Prvni kontakt socialniho pracovnika s obéti domaciho nasili je velmi dilezity a citlivy okamzik,

ktery muaze ovlivnit celkovy pribéh pomoci a podporu obéti. Tento proces zahrnuje nékolik

klicovych kroka a piistupt (Bednarova et al., 2009):

Vytvoreni bezpecného prostiredi: Socialni pracovnik by mél zajistit, ze setkani probiha
v bezpecném a diveérném prostiedi, kde se obét’ bude citit chranéna a kde mutize oteviené
sdilet své zkuSenosti.

Budovani duvéry: Je zasadni, aby socialni pracovnik vyjadiil empatii, podporu
a bezpodminecné pozitivni piijeti. Duvéra je kliova pro to, aby se obét’ citila pohodiné

pfi sdileni svych zazitka a obav.
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e Aktivni naslouchani: Naslouchat bez prerusovani a umoznit obéti vyjadiit své pocity
a zkuSenosti. Aktivni naslouchani poméha obéti citit se slySena a chapana.

o Dotazovani se na informace: Jemn¢ a citlivé ziskat relevantni informace o situaci
obéti. To zahrnuje dotazy na povahu a frekvenci nasili, bezpecnostni rizika, zapojeni
déti nebo jinych zranitelnych osob a dalsi okolnosti, které mohou ovlivnit planovani
pomoci.

e Zajisténi zakladni bezpecnosti: Socialni pracovnik by mél posoudit bezprostredni
bezpecnostni situaci obéti a pfipadné navrhnout kroky k zajisténi jejiho bezpeci, jako je
premisténi na bezpené misto.

e Informovanio pravech a moznostech: Socialni pracovnik by mél poskytnout zakladni
poradenstvi tykajici se moznosti pomoci a podpory. Je dulezité, aby obét byla
informovana o svych pravech a dostupnych sluzbach a podpote. To zahrnuje informace
o pravni pomoci, azylovych domech, terapeutickych sluzbach a dalSich formach
podpory.

e Posouzeni potieb a planovani: Socialni pracovnik by mél spolecné s obéti posoudit
jeji potfeby a vytvofit individualni plan podpory, ktery mize zahrnovat jak kratkodoba,
tak dlouhodoba opatieni.

e Spolupriace s dalSimi odborniky: Socialni pracovnik by mél byt pfipraven
spolupracovat s dal§imi odborniky, jako jsou pravnici, 1ékari, terapeuti a pracovnici

krizovych center, aby zajistil komplexni podporu pro obét’.

Pti identifikaci problému socialni pracovnik klade spravné otazky. Zjistuje detaily o prvnim,
poslednim a nejhor§im incidentu, zpisobu projevu nasili, reakci obéti, okolnostech pred
utokem, nasledcich a zda vyhledala 1ékafskou pomoc. Priklady otazek zahrnuji: ,,Co vas
pfimélo domluvit si tuto schizku?“ | Jak vam mizZeme pomoci? Co od nas o¢ekavate? | Pro¢
jste prisla prave dnes? Co se vlastné stalo?* | Jste momentalné v bezpeci nebo vam akutné hrozi

riziko napadeni?“ (Spatenkova et al., 2019).

Socialni pracovnici poskytuji zenam podrobny bezpecnostni plan k ochrané pred domacim
nasilim. Plan zahrnuje nékolik klicovych krokti: Zeny by mély mit vzdy u sebe dilezité doklady,
klice, mobilni telefon a financni prostfedky. Je také doporuceno uschovat u divéryhodné osoby
zavazadlo obsahujici zakladni hygienické potieby, obleCeni, nahradni klice a duplikaty

dilezitych dokumentu. Je dilezité informovat blizké osoby o situaci a mit k dispozici kontakty
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na pomocn¢ organizace. V piipadé nebezpeci by zeny mély okamzité kontaktovat tistiové linky
(158, 156, 112) a pti zranéni vyhledat 1ékatfskou pomoc, nechat si vystavit 1ékafskou zpravu
a uchovavat dukazy o nasili. Plan zahrnuje 1 promysleni tGnikovych cest z domu, urCeni
bezpecného mista pro pfipad ohrozeni a domluveni signalu se sousedy. Déti by mély byt
zapojeny do unikového planu a informovany o bezpecném miste. Je také nezbytné informovat
organy socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) o divodech odchodu z domova. Pfi planovani
odchodu je doporuceno zvolit nejvhodnéj§i ¢as a pii odchodu si vzit vSechny nezbytné

dokumenty a osobni véci (Jezkova et al., 2020).

Krizova intervence je dalsi formou pomoci, kterou socialni pracovnici poskytuji obétem
domaciho nasili. Jedna se o cileny zasah, pomaha obétem zvladnout situaci vlastnimi silami.
Socialni pracovnici podporuji obéti pti feseni krizi, aktivaci jejich osobnich schopnosti a vyuziti
pfirozenych vztaht. Krizova intervence muze byt poskytovana riznymi zpusoby: telefonicky,
online, prostfednictvim chatu, osobné nebo formou pobytu. Napomaha obétem doméaciho nésili

obnovit pocit bezpeti a kontroly nad svym Zivotem (Spatenkova et al, 2019).

Socialni pracovnici pracuji jak multidisciplinarné, tak interdisciplinarn€, aby poskytli
komplexni podporu obétem domaciho nasili. Jde o spolupraci s riznymi odborniky, jako jsou
napfiklad pravnici, 1ékafi a terapeuti, ktefi spole¢né pracuji na feseni problému klienta. Timto
zpusobem se nejen sdileji a koordinuji razné odborné perspektivy a dovednosti, ale také se
integruji do sjednoceného piistupu, ktery zajistuje, ze vSechny aspekty situace klienta jsou

adekvatné feSeny a podporovany (Kotkova et al., 2014).

V Ceské republice existuje zakonna ohlaovaci povinnost pro viechny osoby, které maji
podezieni na tyrani, zneuzivani nebo zanedbavani ditéte neboli syndrom CAN, Child Abuse
and Neglect. OhlaSovaci povinnost je zakotvena v Zakoné ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni
ochrané déti, a tyka se jak béznych obcana, tak profesionald, jako jsou lékafi, pedagogové
a dalsi osoby, které ptichazeji do kontaktu s détmi. Kazdy, kdo ma podezieni, ze dite je tyrané,
zneuzivané nebo zanedbavané, musi podezieni neprodlené oznamit Policii CR ¢&i piislunému
OSPOD (Statni zdravotni ustav, n.d.). Interdisciplinarni spoluprace OSPOD zahrnuje
koordinaci riznych odbornikd a instituci, které se podileji na ochrané a podpote déti
v krizovych situacich, s cilem zajistit ochranu a podporu pro celou rodinu napiiklad
prostfednictvim pfipadové konference (Voikova et al,, 2007). Ptipadové konference jsou

obvykle vyuzivany v situacich, kdy je nezbytné komplexné posoudit situaci ditéte. Jedna se
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o spolupraci se §kolami, zdravotnickymi zafizenimi, socialnimi sluzbami, Policii CR a dal§imi
relevantnimi subjekty. OSPOD také spolupracuje s mediatory a facilitatory, kteti napomahaji

efektivni komunikaci a feSeni konflikti béhem ptipadovych konferenci (Dobra rodina, n.d.).

Socialni pracovnici Casto vyuzivaji mediaci jako nastroj pii feSeni rodinnych sportd. Mediace
umoziuje stranam konfliktni situace zlepsit vzajemnou komunikaci, snizit napéti a hledat

spoleCna fesenti, ktera jsou pro obé strany pfijatelna.

Mediace je metoda, ktera pomaha zlepSovat komunikaci a fesit spory mezi rodi¢i. Mize byt
doporucena soudem, OSPOD, jinymi institucemi nebo rodiCe o ni mohou pozadat sami.
Hlavnim cilem je snizit rodiovské konflikty, obnovit rodiCovské dovednosti, zlepsit
vzajemnou komunikaci a umoznit rodi¢im rozhodovat o budoucnosti svych déti. Mediace
zahrnuje setkani obou zakonnych zastupct, jejichz Cetnost zavisi na intenzité konfliktu
a potfebach rodict. Proces zahrnuje prechod od emocné naro¢né situace k racionalni diskusi
a hledani novych feSeni. Vysledkem muze byt rodiCovsky plan nebo dohoda, ktera je
zaznamenana do zpravy pro rodiCe, soud a dal§i zainteresované strany. Mediace je méné
nakladna a stresujici nez soudni fizeni a muze byt dokoncena rychleji. Rodinna mediace je

poskytovana bezplatné (Ministerstvo spravedlnosti Ceské republiky, 2024).

Ve vztahu, kde dochazelo k nasili nemé zena stejnou vyjednéavaci pozici jako jeji partner.
Obvykle disponuje méné ekonomickymi prostredky a casto nema uplné informace o rodinnych
financich. Dlouhodobé emocionalni a fyzické tyrani vede k nizkému sebevédomi, nedostatku
sebediveéry, slabym presvéd¢ovacim schopnostem a omezenym komunika¢nim dovednostem,
coz ji brani efektivné vyjadrovat své potieby a obavy. Uzdraveni a obnoveni rovnovahy nelze
ucinné dosahnout prostrednictvim mediace tvafi v tvar pachateli, zejména béhem kratkych,
jednorazovych sezeni. Je zapotiebi hlubsi a dlouhodobéjsi terapeuticky pristup. Mediace
v piipadech doméaciho nasili se Casto nezabyva zakladni nerovnovahou moci mezi ucastniky,

coz je pro obét nasili Skodlivé a zpusobuje ji dalsi utrpeni (Alexander, 1992).

Utad vlady CR (2024) informoval o schvaleni navrhu zakona o domacim nasili, ktery poskytuje
jednoznacnou definici a zvySuje ochranu prav obéti v obCanskopravnich a prestupkovych
fizenich. Zakon prodluzuje dobu vykazani nasilnika z domécnosti z 10 na 14 dni a uklada Policii
CR povinnost zadrzet nasilnikovi zbraii. Zakon také mé&ni ob&ansky zakonik, zakazuje mediaci

pri rozvodovém fFizeni v pripadech domaciho nasili a zavadi povinnosti pro pracovniky
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OSPOD predlozit soudu navrh na jmenovani zmocnénce v trestnim fizeni, kde se nachazi dité
obéti trestného Cinu. Obétem domaciho nasili poskytuje pravo na doprovod davérnika
a zajistyuje, aby se vyhnuly kontaktu s nasilnikem. Pfestupkové komise budou muset pfistupovat
k obétem s mimotadnou citlivosti, podobné jako v trestnim fizeni, aby se predeSlo jejich
opétovnému traumatu neboli sekundarni viktimizaci. Implementaci zdkona bude zaji§téno jeho
praktické uplatiiovani, zahrnujici odborné Skoleni policistt, pracovnikii organt socialné-pravni

ochrany déti a dalSich profesionalli v oblasti domaciho nasili a citlivého pfistupu k obétem.
Programy pro zvladani nasili:

Ceska4 legislativa umoziiuje nafizeni povinné Giéasti nasilnych osob na programech zaméfenych
na praci s nasilim v blizkych vztazich. Programy jsou uréeny k zastaveni nebo omezeni nasili
a odstranéni nezadoucich vzorcli chovani. Intervence mohou byt ulozeny soudem v trestnim
fizeni, proba¢nim ufednikem, spravnim organem v piestupkovém fizeni, organem socialné-
pravni ochrany déti a soudem v civilnim fizeni. Navzdory t€émto moznostem vsak existuji
v praxi nedostatky v dostupnosti informaci a programa, coz komplikuje efektivni feSeni nasili

v rodinach (Pteslickova et al., 2023).

Prestoze jsou programy na zvladani nasili dilezité, souCasna nabidka programu je stale
nedostateCna. Bez prace s nasilniky nelze problém efektivné fesit. Uvadi se, ze terapeutické
programy jsou v nékterych krajich nedostupné, piesto jsou kliCové pro prevenci nasili.
Doporucuje se vytvoreni asociace pro standardizaci a financovani téchto programil a jejich

zacClenéni do systému socialnich sluzeb (Zastav Nasili, 2023).

3.3 Socialni sluzby a domaci nasili:

Socialni sluzby definované v Zakoné €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach poskytuji pomoc
a podporu osobam v nepfiznivé zivotni situaci na zakladé socialniho poradenstvi, prevence

a pece.

Primarnim zafizenim poskytujicim preventivni socialni sluzby pro osoby ohrozené nasilim jsou
dle §60 Intervenc¢ni centra. Centra nabizeji pomoc obétem doméciho nasili na zakladé
vykazani nasilnika ze spolecného obydli nebo na zadost obéti. Pomoc je poskytnuta do 48 hodin
od vykazani nebo okamzit€ po zjisténi ohrozeni. Sluzby zahrnuji ambulantni, terénni

a pobytovou péci (Voikova et al., 2007).
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Ministerstvo prace a socialnich véci CR poskytuje na svych webovych strankach seznam
Intervenc¢nich center prostfednictvim Registru poskytovatelt socialnich sluzeb. V soucasnosti

je v Ceské republice registrovano celkem 17 center (MPSV CR, n.d.).

Interven¢ni centra nabizeji podporu pii tvorbé bezpecnostnich pland, pfipravu navrht na
predbézna opatfeni a orientaci v systému socialnich sluzeb. Zajistuji také zprostiedkovani
dalSich sluzeb, jako je azylové ubytovani, 1€karska a terapeuticka péce Ci pravni poradenstvi.
Soucasti jejich Cinnosti je také krizova pomoc, nabizi emocionalni a psychologickou podporu.
Tymy sloZené ze socialnich pracovnikl, pravnikt a psychologli jsou pfipraveny naslouchat

a pomahat pii feSeni slozitych zivotnich situaci obéti (Sevcik, n.d.).

Azylové domy pro obéti doméciho nasili jsou specializovana utajené zafizeni poskytujici
bezpecné a doCasné ubytovani osobam, které se ocitly v akutni krizové situaci v dusledku
domaciho nasili. Hlavnim cilem je zajistit okamzitou ochranu a bezpeci, a zarovern poskytnout
podporu a pomoc pii navratu k béznému zivotu (ROSA — Centrum pro zeny, n.d.). Azylové
domy mohou také nabizet dalsi odborné socialni sluzby, jako je socialni rehabilitace, ktera ma
za cil podporovat obéti domaciho nasili pfi jejich reintegraci do bézného zivota. Poskytuje
obétem potrebné dovednosti, znalosti a psychickou podporu, aby mohly prekonat nasledky
nasili a vést nezavisly a kvalitni zivot. Nabizi individualni planovani a zahrnuje riizné aktivity,
které napomahaji rozvoji schopnosti a dovednosti potfebnych pro samostatny zivot a socialniho

zacClenéni (Acorus, n.d.).

Socidlné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi poskytuji psychosocialni pomoc rodindm
s détmi ohrozenymi krizovymi situacemi, tyranim, zneuzivanim nebo zanedbavanim. Sluzby
jsou urCeny nezletilym a jejich rodinam, které cCeli socialni patologii, domacimu nasili,
nezameéstnanosti rodicti nebo jinym rizikovym faktorim. Hlavni ¢innosti zahrnuji vychovné,
vzdélavaci a aktivizaCni Cinnosti, socialn€ terapeutické cCinnosti, pravni a psychologické
poradenstvi, dlouhodobé sledovani vyvoje ditéte a interdisciplinarni spoluprace s Organem
socialng pravni ochrany déti, pfislusnymi soudy a Policii CR. Socialni sluzba je bezplatna,
dostupnd pro rodiny s détmi a jednotlivce v krizové situaci, zahrnuje osobni kontakty,
spolupraci s kliCovymi pracovniky a dodrzovani pravnich predpist a zasad ml¢enlivosti (Détské

krizové centrum, n.d.).
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Nizkoprahova zarizeni pro déti a mladistvé (NZDM) jsou specializované socialni sluzby
zamétfené na podporu déti a mladistvych, ktefi se nachéazeji v obtiznych zivotnich situacich,
vcetné téch, ktefi jsou vystaveni doméacimu nasili. Zafizeni poskytuji bezpecné prostiedi, kde
mohou déti a mladistvi ziskat potiebnou podporu a pomoc bez nutnosti prekonavat vysoké

administrativni a byrokratické prekazky (Sulc, 2020).

Uzce spolupracuji s Organy socialnd-pravni ochrany déti (OSPOD) a Zafizenimi pro déti
vyzadujicimi okamzitou pomoc (ZDVOP). Jedna se o krizova zafizeni urena pro déti, které se
ocitly bez jakékoliv péce, jsou ohrozeny na zdravi nebo zivote, tyrané, zneuzivané nebo
zanedbavané, nebo se nachdzeji v situaci, kdy jsou vazné ohrozena jejich prava. ZDVOP
poskytuji doCasnou ochranu a pomoc, uspokojuji zékladni zivotni potfeby déti (ubytovani,
strava, oSaceni), zajiStuji zdravotni, psychologickou a jinou potfebnou péci, a spolupracuji
s rodinou ditéte i dal§imi odborniky s cilem zajistit navrat ditéte do pivodni rodiny nebo

nalezeni jiné formy nahradni péce (Krajsky urad StfedoCeského kraje, n.d.).

Telefonicka krizova pomoc je klicovou socialni sluzbou v kontextu doméaciho nasili,
poskytovanou prostiednictvim telefonickych hovord, ktera ma za cil nabidnout okamzitou
psychologickou podporu obétem domaciho nasili. Socialni sluzba umoziiuje obétem ziskat
informace o dostupnych sluzbach a zdrojich pomoci a pomaha obétem zvladnout krizové
situace, vcetn¢ prevence sebevrazd. Telefonickd krizova pomoc zajistuje anonymitu
a duveémost, coZ je pro obéti domaciho nasili zasadni. Sluzba je Casto dostupna 24 hodin denné,

7 dni v tydnu, ¢imz zajistuje okamzitou reakci na krizové situace (Bily kruh bezpeci, n.d.).

Dulezitou roli pfi podpoie obéti domaciho nasili se smyslovym postizenim sehravaji
ambulantni a terénni tlumocnické sluzby. Socialni sluzba zajistuje, aby obéti mohly efektivné
komunikovat s poskytovateli sluzeb, pravnimi institucemi a dalsimi podplrnymi organizacemi,

a tim ziskat potfebnou pomoc a ochranu (Svaz neslysicich a nedoslychavych osob v CR, n.d.).
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4 Vyzkumna ¢ast

Pro dotaznikovy prazkum byla pouzita metodologie srovnavaci analyzy, ktera zahrnuje sbér
a analyzu dat z dvou regiont za ucelem identifikace podobnosti a rozdili. Pouzity byly jak

kvantitativni, tak kvalitativni metody k ziskani relevantnich a srovnatelnych udaju.

Dotaznikovy pruzkum byl proveden za pouziti kvantitativni metody s vyuZzitim online
dotaznikd, které obsahovaly uzaviené otazky a zavéreCnou otevienou otazku pro pripadné
dopliiyjici informace a komentafe respondentti. Prizkum je vhodny pro identifikaci vzorct
a vztahti mezi proménnymi a umoziuje vyjadieni vysledkd ve formé procent, coz usnadfiuje

jejich interpretaci a srovnani.

4.1 Vyzkumné cile

Cilem vyzkumu bylo zjistit pfistup socialnich pracovniki OSPOD k obétem domaciho nasili
ve StiedoCeském a Karlovarském kraji. Vysledky by mély poskytnout vhled do postojt, praktik
a potteb socialnich pracovnikit OSPOD v oblasti domaciho nasili. Analyza mutize vést k lepSimu

poskytovani sluzeb socialnich pracovnikt a efektivn€j$i pomoci obétem domaciho nasili.

Zamérem zkoumani pracovnikiit OSPOD je pochopit, jaké pfistupy vyuzivaji pfi praci s obét'mi
domaciho nasili. Je dulezité zjistit, jaké jsou jejich potieby v oblasti dalsiho vzdélavani
a odborné podpory. Vyzkum muze odhalit nedostatky, které socialni pracovniky OSPOD pfi
préaci omezuji, a identifikovat pfekazky a vyzvy, s nimiz se setkavaji. Ziskané poznatky mohou
byt vyuzity k navrzeni opatfeni pro zlepSeni pracovnich podminek, zvySeni profesionalni

kompetence a posileni celkového systému podpory obéti doméaciho nasili.

4.2 Hypotézy
Hypotéza ¢.1: Socialni pracovnici OSPOD ve StfedoCeském a Karlovarském kraji pocit'uji

nedostatek specializovaného Skoleni v oblasti domaciho nasili.

Hypotéza ¢.2: Socialni pracovnici OSPOD ve StfedoCeském a Karlovarském kraji vnimaji
potfebu intenzivnéj§i spoluprace s dalSimi odborniky a institucemi pro efektivnéjsi feSeni

pfipadii domaciho nasili.
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4.3 Postup realizace dotaznikového prizkumu

Prizkum byl proveden za pouziti kvantitativni metody s vyuzitim online dotazniku vytvofeného
pomoci platformy Survio. Dotaznik obsahoval uzaviené otazky a zavére¢nou otevienou otazku
pro piipadné dopliuyjici informace a komentare respondentd. Pied odeslanim elektronického
dotazniku byli vedouci pracovnici OSPOD ve Stfedoceském a Karlovarském kraji telefonicky

kontaktovani s zadosti o spolupraci a podporu pii vypliiovani.

Po schvaleni vedoucich pracovnikii OSPOD byl dotaznik odeslan na jejich e-mailové adresy.
Vedouci pracovnici pak preposlali dotaznik klicovym socialnim pracovnikim. V e-mailu byl
vysvétlen ucel vyzkumu a jeho vyznam pro praxi. Vedouci pracovnici OSPOD byli velmi
vstiicni a ochotni spolupracovat, coz se odrazilo ve vysoké mife néavratnosti vyplnénych

dotazniku.

Kvantitativni metoda umoznila systematické sbirani dat, ktera lze snadno analyzovat
a interpretovat, coz prispélo k vytvoreni uceleného obrazu o situaci ve zkoumanych krajich.
Uzaviené otazky byly formulovany tak, aby poskytly konkrétni a méfitelné udaje, zatimco

zavéreCna oteviena otazka umoznila respondentim vyjadfit své osobni nazory a zkuSenosti.

Uzaviené otazky byly zaméfené na frekvenci Skoleni, zkuSenosti s domacim nasilim, hodnoceni
spoluprace s dalSimi institucemi a potieby v oblasti dalSiho vzdélavani a odborné podpory.
ZaveéreCna oteviend otdzka se zaméfovala na systémové zmeény v oblasti domaciho nasili

v Ceské republice. Doba trvani prizkumu trvala 10 dnfi, od 8. biezna do 18. bfezna.

4.4 Vyzkumny vzorek respondenti

Vyzkumny vzorek tvofili socialni pracovnici z OSPOD ve StredoCeském a Karlovarském kraji.
Volba byla provedena s ohledem na cile vyzkumu, ktery se zaméfuje na analyzu pfistupt
socialnich pracovniki pfi praci s obétmi domaciho nasili. Pro vybér respondentli byla pouzita
metoda cileného vybéru. Dotaznik obsahujici 13 otazek navstivilo 78 respondentt, z nichz 63
dotaznik dokoncilo a 15 respondentt dotaznik pouze zobrazilo. Vzorek zahrnoval pracovniky

razného véku, pohlavi a délky praxe.

4.5 Analyza dat

Uzaviené otazky byly analyzovany spocCitanim frekvenci odpovédi na jednotlivé otazky.

Frekvence byly vyjadfeny v absolutnich Cislech a procentech. Data byla zobrazena pomoci
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graft a tabulek pro lepsi interpretaci a srozumitelnost vysledki. Material ziskany v prabéhu
vyzkumu byl utfidén a zpracovan pomoci statistické analyzy. Byly pouzity nasledujici metody:
Relativni Cetnost byla vypocitana jako podil Cetnosti a celkového poctu odpovédi na otazku,
uvadéna v procentech. Aritmeticky prumér byl pouzit k uréeni primérné hodnoty odpovédi
v jednotlivych kategoriich, ktery se vypocita jako soucet vSech hodnot déleny poctem hodnot
v souboru. Aritmeticky primér byl vypocitan pro kazdou odpoveéd’ v dotazniku. Naptiklad pro
otazku €. 8 ve StiedoCeském kraji: "Ano, jednou za rok" (32 odpovédi, 69.6 %), "Ano, jednou
za dva roky" (7 odpovédi, 15.2 %), "Ano, jednou za tfi roky" (5 odpovédi, 10.9 %), "Ne"
(2 odpovédi, 4.3 %), celkem 46 odpoveédi (100 %). Aritmeticky prumér byl vypocitan jako:

32X1+7X2+5X3+2x4
46 )

Prumér =

ZaveéreCna otazka dotazniku byla analyzovana pomoci kvalitativni analyzy. Kazda odpoveéd
byla analyzovana a pfifazeny k ni oteviené kody, které popisuji klicové aspekty odpovédi. Tyto
koédy byly vytvoreny na zakladé konkrétnich slov nebo frazi, které se v odpovédich casto
opakovaly. Oteviené kody byly seskupeny do SirSich kategorii a podkategorii, které
reflektovaly spolecna témata. Tento krok zahrnoval identifikaci vztahti mezi jednotlivymi kody
a jejich seskupeni do smysluplnych kategorii. Hlavni témata zahrnovala efektivitu procesu,
dostupnost zdroji, multidisciplinarni spolupraci a skoleni a prevenci. Témata a vzorce byly
identifikovany a popsany, aby bylo mozné vytvofit celkovy obraz o potiebach a doporuc¢enich

respondentu.

4.6 Etika pruzkumu

V privodnim e-mailu s odkazem na dotaznikovy prizkum byly respondentim poskytnuty
informace o zaji§téni anonymity, ¢asové narocnosti a ucelu dotazniku, ktery zahrnoval ziskani
dat pro bakalafskou praci zaméfenou na roli socialnich pracovnikii OSPOD ve Stredoceském

a Karlovarském kraji v oblasti domaciho nasili.

4.7 Vysledky dotaznikového prizkumu

V této kapitole jsou prezentovany vysledky dotaznikového prizkumu "Pristup socialnich
pracovnikit OSPOD k obétem domaciho nasili," ktery byl zaméfen na analyzu potieb socialnich
pracovniki OSPOD ve StfedoCeském a Karlovarském kraji. Vysledky ukazuji nasledujici

rozlozeni odpovédi na jednotlivé otazky:
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1. Jak dlouho pracujete na pozici socialniho pracovnika?

Ve StredoCeském kraji je vyrazné vyssi podil socialnich pracovnikt s délkou praxe déle nez 10
let (50 %) ve srovnani s Karlovarskym krajem (29.4 %). Karlovarsky kraj mé vyssi procento
pracovnika s krat$i dobou praxe, zejména v kategorii "Déle nez 3 roky" (23.5 %) oproti

Stiedoceskému kraji (13.0 %).

Tabulka 1 Jak dlouho pracujete na pozici socidlniho pracovnika?

ODPOVED Stiredocesky kraj Karlovarsky kraj
Responzi Podil Responzi Podil
Meéné nez 1 rok. 2 11,8 % 2 4,3 %
Déle nez 1 rok. 1 5.9 % 6 13,0 %
Déle neZ 3 roky. 4 23,5 % 6 13,0 %
Déle nez 5 let. 5 29.4 % 9 19,6 %
Déle nez 10 let. 5 29.4 % 23 50,0 %

Zdroj: Vlastni zpracovani

Méné nez 1 rok.
@® Déle nez 1 rok.

Déle nez 3 roky.
® Déle nez 5 let.

Déle nez 10 let.

Graf 1 Délka praxe na pozici socialniho pracovnika OSPOD Stredocesky kraj

Zdroj: Survio
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Méné nez 1 rok.
@® Déle nez 1 rok.

Déle nez 3 roky.
’ @® Délenez5let.
Déle nez 10 let.

Graf 2 Délka praxe na pozici socialniho pracovnika OSPOD Karlovarsky kraj

Zdroj: Survio
2. Vyberte prosim kraj, kde pusobite:

Pti analyze vysledktu dotazniku zaméfené na geografické rozlozeni respondenti je patrné, ze
vétSina odpoveédi pochazi od socialnich pracovnikit OSPOD pusobicich ve StiredoCeském kraji.
Z celkového poctu 63 respondentt odpovédelo 46 (73 %) ze StiedoCeského kraje a 17 (27 %)

z Karlovarského kraje.

Rozdil v poctu respondenti muze byt zptisoben nékolika faktory. Jednim z moznych vysvétleni
je vyssi poCet obyvatel a pravdépodobné i vétsi pocet zaméstnanci OSPOD ve StiedoCeském
kraji ve srovnani s Karlovarskym krajem. Dal§im faktorem muze byt rozdilna mira ochoty
ucCastnit se vyzkumu nebo rozdilny pfistup vedoucich pracovniki OSPOD k distribuci

dotazniku mezi svymi zaméstnanci.

Vys8i zastoupeni respondenti ze StfedoCeského kraje muze ovlivnit interpretaci vysledka,

zejmeéna pokud jde o potieby a zkuSenosti socialnich pracovnik.

Tabulka 2 Vyberte prosim kraj, kde piisobite.

ODPOVED Responzi Podil
Karlovarsky kraj 17 27,0 %
StiedocCesky kraj 46 73,0 %

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Karlovarsky kraj. Stredocesky kraj.

Graf 3 Pocet respondentii
Zdroj: Survio

3. Kolikrat se v prubéhu své prace setkavate s lidmi, ktefi zazivaji domaci nasili?

Vysledky analyzy frekvence setkavani se s lidmi, kteti zazivaji domaci nasili, ukazuji vyrazné
rozdily mezi StfedoCeskym a Karlovarskym krajem. Ve StiredoCeském kraji 45.7 % respondentt
uvedlo, ze se s piipady domaciho nasili setkavaji pfiblizné jednou za pul roku, zatimco 41.3 %
respondent uvedlo, Ze se setkavaji jednou za mésic. Naopak v Karlovarském kraji 70.6 %
respondenti uvedlo, ze se setkavaji s domacim nasilim jednou za pul roku, a 29.4 %

respondentt uvedlo, ze se setkavaji jednou za mésic.

Nikdo z respondentd v obou krajich neuvadi, ze by se s domacim nasilim setkaval ¢astéji nez

jednou tydné nebo ze by se s nim nesetkaval vibec.

Data naznacuji, ze v Karlovarském kraji je frekvence setkavani s pifipady domaciho nasili méné
Casta nez ve StfedoCeském kraji. To mize byt zptasobeno nékolika faktory, jako jsou rozdily
v populaci, rozdilna Groven povédomi o domacim nasili nebo riizné pracovni postupy a kapacity

socialnich pracovnikil v jednotlivych krajich.

Je také mozné, ze socidlni pracovnici ve StfedoCeském kraji maji lepsi pfistup k informacim
o pripadech doméaciho nasili diky lepS§i spolupraci s dal§imi institucemi nebo diky efektivnéjsim

internim procesum. To by mohlo vysvétlit vyssi frekvenci setkavani s t€émito pfipady.

Dalsim faktorem, ktery je tieba vzit v uvahu, je mensi pocet respondentt v Karlovarském kraji

(17) ve srovnani se Stiedo¢eskym krajem (46).
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Tabulka 3 Kolikrat se v pritbéhu své prdce setkdvate s lidmi, kteri zaZivaji domdci ndsili?

ODPOVED Stredocesky kraj Karlovarsky kraj
Responzi Podil Responzi Podil
C'astsjl nez jednou 0 0.0 % 0 0.0 %
tydné.
1x za tyden. 6 13,0 % 0 0,0 %
1x za mésic. 19 41,3 % 5 29,4 %
1x za pul roku. 21 45,7 % 12 70,6 %
Vubec. 0 0,0 % 0 0,0 %
Zdroj: Vlastni zpracovani

© Castsji nez jednou tydné.

@® 1xzatyden.

© 1xza mésic.

@® 1xza pul roku.

Vilbec.

Graf 4 Frekvence vyskytu domdciho nasili Stredocesky kraj

Zdroj: Survio

Castgji nez jednou tydné.
1x za tyden.

1x za mésic.

1x za pul roku.

Vilbec.

Graf 5 Frekvence vyskytu domdciho ndasili Karlovarsky kraj

Zdroj: Survio
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4. Odkud obvykle ziskavate prvotni informace tykajici se potencialniho domaciho nasili

v rodinach?

Vysledky dotazniku zamétrené na zdroje prvotnich informaci o potencialnim domacim nasili
v rodinach ukazuji urcité rozdily mezi StfedoCeskym a Karlovarskym krajem. Ve StfedoCeském
kraji 51.1 % respondenti uvedlo, ze prvotni informace o domacim nasili ziskavaji nejcastéji od
Policie CR. Déle 35.6 % respondentt uvedlo, e informace ziskavaji béhem vykonavani své
pracovni Cinnosti. Intervencni centrum, anonymni nahlaSeni a zdravotnické zafizeni zminilo

kazdy 4.4 % respondentti. Centrum krizové intervence nebylo zminéno zadnym z respondentu.

V Karlovarském kraji uvedlo 41.2 % respondentt, Ze informace ziskavaji od Policie CR, 35.3 %
respondentt uvedlo, ze prvotni informace ziskavaji béhem vykonavani své pracovni ¢innosti.
Anonymni nahlaSeni uvedlo 17.6 % respondentli a intervencni centrum zminilo 5.9 %
respondenti. Centrum krizové intervence a zdravotnické zafizeni nebyly zminény zadnym

z respondenttl.

Ve StfedoCeském a Karlovarském kraji socidlni pracovnici Castéji ziskavaji informace od
Policie CR a béhem vykonavani své pracovni ¢innosti. V Karlovarském kraji se také vyraznéji

uplatiiuje anonymni nahlaseni.

Tabulka 4 Odkud obvykle ziskavdte prvotni informace tykajici se potencidlniho domdciho
nasili v rodindach?

ODPOVED Stredocesky kraj Karlovarsky kraj
Responzi | Podil Responzi Podil
Policie CR. 23 51,1 % 7 412 %
Intervenéni centrum. 2 4.4 % 1 5.9 %
Centrum krizové intervence. | 0 0,0 % 0 0,0 %
Béhem  vykonavani  své 16 35,6 % 6 35,3 %
pracovni ¢innosti.
Anonymni nahl4Seni. 2 4.4 % 3 17,6 %
Zdravotnické zafizeni. 2 4.4 % 0 0,0 %

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Policie CR.
Intervenéni centrum.
Centrum krizové intervence.
@® Beéhem vykonavani své pracovni ¢innosti.
Anonymni nahlaseni.
Zdravotnické zafizeni.

d

Graf 6 Ziskani prvotnich informaci o domdcim ndsili Stredocesky kraj

Zdroj: Survio

Policie CR.

Intervenéni centrum.

Centrum krizové intervence.

Béhem vykonavani své pracovni ¢innosti.
Anonymni nahlaseni.

Zdravotnické zafizeni.

b

Graf 7 Ziskani prvotnich informaci o domdcim ndsili Karlovarsky kraj

Zdroj: Survio

5. Jak byste ohodnotili uroven spoluprace s Policii CR v rdamci pripadia domaciho nasili

a ochrany obéti?

Vysledky dotazniku zaméfené na hodnoceni urovné spoluprace s Policii CR v ramci piipadl
domaéciho nasili a ochrany obéti ukazuji rozdily mezi Stiedoceskym a Karlovarskym krajem.
Ve StredoCeském kraji 13.0 % respondenti hodnoti spolupraci jako velmi efektivni a 41.3 %
jako efektivni, coz naznaCuje, ze vice nez polovina respondenti v tomto kraji povazuje
spolupraci s Policii CR za pozitivni. Naopak, 32.6 % respondentd hodnoti spolupraci jako

sttedni, 10.9 % jako neefektivni a pouze 2.2 % jako velmi neefektivni.

V Karlovarském kraji je pouze 5.9 % respondentt, ktefi hodnoti spolupraci jako velmi

efektivni, a 23.5 % jako efektivni. Nejvétsi podil respondentt (47.1 %) hodnoti spolupraci jako
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stiedni, coz naznacuje smiSené pocity ohledné efektivity spoluprace. Dale 17.6 % respondentt

hodnoti spolupraci jako neefektivni a 5.9 % jako velmi neefektivni.

Vysledky naznaluji, ze ve Stfedo¢eském kraji je troveii spoluprace s Policii CR vnimana vice
pozitivné nez v Karlovarském kraji. Vyznamny podil respondentli v Karlovarském kraji
hodnoti spolupraci jako stfedni, coz muZze naznaCovat potiebu zlepSeni této spoluprace
v regionu. Dotaznikovy prizkum u otazky ¢. 5 podporuje Hypotézu 2, Zze socialni pracovnici
OSPOD vnimaji potfebu intenzivnéjsi spoluprace s dalSimi odborniky a institucemi pro
efektivnéjsi feSeni pripadi domaciho nasili.

Tabulka 5 Jak byste hodnotili iiroveri spoluprdce s Policii CR v ramci pripadii domdciho ndsili
a ochrany obéti?

ODPOVED Stiredodesky kraj Karlovarsky kraj
Responzi | Podil Responzi Podil
Velmi efektivni. 6 13,0 % 1 5,9 %
Efektivni 19 41,3 % 4 23,5 %
Stfedni. 15 32,6 % 8 471 %
Neefektivni. 5 10,9 % 3 17,6 %
Velmi neefektivni. 1 2.2 % 1 5,9 %

Zdroj: Vlastni zpracovani

Velmi efektivni.

@® Efektivni
Stredni.
® Neefektivni.

Velmi neefektivni.

Graf 8 Spoluprdce s Policii CR Karlovarsky kraj

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Velmi efektivni.
@® Efektivni
Stredni.
@® Neefektivni.
Velmi neefektivni.

Graf 9 Spoluprdce s Policii CR Karlovarsky kraj

Zdroj: Vlastni zpracovani

6. Jak byste zhodnotili iroven spoluprace s intervenénimi centry ¢i jinymi organizacemi

pri poskytovani pomoci obétem domaciho nasili?

Vysledky hodnoceni spoluprace s intervencnimi centry a dalSimi organizacemi pii poskytovani

pomoci obétem domaciho nasili odhaluji rozdily mezi Stfedoceskym a Karlovarskym krajem.

Ve StredoCeském kraji 19.6 % respondenti hodnoti spolupraci jako velmi efektivni a 50.0 %
jako efektivni, coz naznaCuje, Ze vice nez polovina respondenti v tomto kraji povazuje
spolupraci s intervenCnimi centry a jinymi organizacemi za pozitivni. Naopak, 19.6 %
respondenti hodnoti spolupraci jako stiedni, 6.5 % jako neefektivni a 4.3 % jako velmi

neefektivni.

V Karlovarském kraji hodnoti 5,9 % respondentl spolupraci jako velmi efektivni a 52,9 % jako
efektivni, coz predstavuje nejvetsi podil. 29,4 % respondent hodnoti spolupraci jako stiedni,
coz ukazuje na smiSené nazory ohledné jeji ucCinnosti. Dale 11,8 % respondenti hodnoti

spolupraci jako neefektivni a zadny respondent nehodnoti spolupraci jako velmi neefektivni.

Vysledky naznacuji, ze i kdyz je uroven spoluprace s intervenénimi centry a dal§imi
organizacemi ve StiedoCeském kraji vnimana o néco pozitivngji, v obou krajich existuje potieba
dalsiho zlepSovani spoluprace. Vysledky dotaznikového prizkumu u otazky ¢. 6 rovnéz
podporuji Hypotézu 2, ze socialni pracovnici OSPOD v obou krajich vnimaji potiebu
intenzivnéj§i spoluprace s dalSimi odborniky a institucemi pro efektivn€jsi feSeni piipada

domaciho nasili.
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Tabulka 6 Jak byste zhodnotili urovenn spoluprdce s intervencnimi centry ci jinymi
organizacemi pri poskytovdani pomoci obétem domaciho ndsili?

ODPOVED Stredocesky kraj Karlovarsky kraj
Responzi | Podil Responzi Podil
Velmi efektivni. 9 19,6 % 1 5,9 %
Efektivni 23 50,0 % 9 529 %
Stiedni. 9 19,6 % 5 294 %
Neefektivni. 3 6,5 % 2 11,8 %
Velmi neefektivni. 2 4,3 % 0 0,0 %

Zdroj: Vlastni zpracovani

\

Graf 10 Spoluprdce s organizacemi Stredocesky kraj

Zdroj: Survio

\

Graf 11 Spoluprdce s organizacemi Karlovarsky kraj

Zdroj: Survio

Velmi efektivni.
Efektivni.

Stredni.
Neefektivni.
Velmi neefektivni.

Velmi efektivni.
Efektivni.

Stredni.
Neefektivni.
Velmi neefektivni.

7. Doporucujete rodinam s touto problematikou rodinné poradenstvi ¢i mediaci?

Vysledky analyzy ukazuji, Ze vétSina socialnich pracovniki OSPOD ve StfedoCeském

i Karlovarském kraji doporucuje rodinam s problematikou doméciho nasili vyuziti rodinného
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poradenstvi ¢i mediace. Ve StredoCeském kraji 73.9 % respondenti uvedlo, ze doporucuji
rodinné poradenstvi ¢i mediaci, zatimco v Karlovarském kraji je to 70.6 % respondentt. V obou
krajich je rodinné poradenstvi ¢i mediace vnimano jako uziteny nastroj pro feSeni problému

spojenych s domacim nasilim.

Na druhé strané, ve StiedoCeském kraji 26.1 % respondentti nedoporucuje rodinné poradenstvi
¢i mediaci, coz je o néco méne nez v Karlovarském kraji, kde tento nazor zastava 29.4 %
respondenti. Rozdil je relativné maly, ale stale naznaCuje, ze existuji rizné pohledy na
efektivitu téchto sluzeb. Odpovédi respondentii se z hlediska teoretické Casti rozporuji
s doporucenimi odborniki uvedenymi v kapitole 3.2 "Socialni pracovnik a domaci nasili".
Kapitola zdiraziiuje, ze mediace neni vhodna pro obéti domaciho nasili. Pfesto vétSina
respondenti mediaci doporucuje, coz naznaCuje nesoulad mezi praxi a teoretickymi

doporucenimi.

Tabulka 7 Doporucujete rodindm s touto problematikou rodinné poradenstvi ¢i mediaci?

ODPOVED Stredocesky kraj Karlovarsky kraj
Responzi Podil Responzi Podil

Ano 34 73,9 % 12 70,6 %

Ne 12 26,1 % 5 29,4 %

Zdroj: Vlastni zpracovani

Ano.
® Ne.

Graf 12 Rodinné poradenstvi ¢i mediace Stiedocesky kraj
Zdroj: Survio

49



Ano.
® Ne.

Graf 13 Rodinné poradenstvi ¢i mediace Karlovarsky kraj
Zdroj: Survio

8. Absolvujete odborné $koleni, seminare ¢i kurzy zamérené na domaci nasili?

Analyza odpovédi na otazku ¢. 8 odhaluje rozdily v Cetnosti absolvovani odbornych skoleni
zaméfenych na domaci nasili mezi socialnimi pracovniky ve StiedoCeském a Karlovarském

kraji.

Ve StiedoCeském kraji 69.6 % respondentd uvadi, ze absolvuji odborné §koleni, seminafe Ci
kurzy zaméfené na domaci nasili jednou za rok. Vysoky podil naznacuje, ze ve StiedoCeském
kraji je kladen velky diraz na pravidelné vzdélavani a zvySovani kvalifikace socialnich
pracovnikd v této oblasti. DalSich 15.2 % respondentt absolvuje $koleni jednou za dva roky
a 10.9 % jednou za tii roky. Pouze 4.3 % respondentt uvadi, ze neabsolvuji zadné odborné

skoleni.

V Karlovarském kraji je situace odlisna. Pouze 29.4 % respondentt uvadi, Ze absolvuji §koleni
jednou za rok. Stejny podil respondenti (29.4 %) absolvuje Skoleni jednou za dva roky,
a23.5 % respondenti absolvuje Skoleni jednou za tfi roky. Vyznamny podil respondentt

(17.6 %) uvadi, Ze neabsolvuji zadné odborné skoleni.

Odpovédi naznacuji, ze ve StiedoCeském kraji je odborné vzdélavani zaméfené na domaci nasili
vice systematicky podporovano a organizovano nez v Karlovarském kraji. V Karlovarském
kraji je Cetnost odborného vzdélavani méné pravidelna a vyssi podil socialnich pracovnika
neabsolvuje zadné skoleni, coz mize ovliviiovat jejich pfipravenost a efektivitu pfi feSeni

pfipadii domaciho nasili.
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Tabulka 8 Absolvujete odborné Skoleni, semindre Ci kurzy zamérené na domdci nasili?

ODPOVED Stredocesky kraj Karlovarsky kraj
Responzi | Podil Responzi Podil
Ano, jednou za rok. 32 69,6 % 5 29.4 %
Ano, jednou za dva roky. 7 15,2 % 5 29.4 %
Ano, jednou za tfi roky. 5 10,9 % 4 23,5 %
Ne. 2 4,3 % 3 17,6 %

Zdroj: Vlastni zpracovani

@ Ano, jednou za rok.

@® Ano, jednou za dva roky.
@ Ano, jednou za tfi roky.
® Ne.

Graf 14 Absolvovani odborného Skoleni Stredocesky kraj

Zdroj: Survio

@ Ano, jednou za rok.

@ Ano, jednou za dva roky.
@ Ano, jednou za tfi roky.
® Ne.

Graf 15 Absolvovani odborného Skoleni Karlovarsky kraj

Zdroj: Survio
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9. Mite zajem se vzdélavat v problematice domaciho nasili?

Z odpovédi na otazku €. 9 vyplyva, ze zajem o vzdelavani v problematice domaciho nasili

je mezi socialnimi pracovniky vysoky v obou krajich.

Ve StiedoCeském kraji uvedlo 91.1 % respondentl, ze maji zajem se vzdélavat v problematice
domaéciho nésili, coz naznacuje silnou motivaci k dalsSimu odbornému rozvoji. Pouze 8.9 %

respondentll nema zajem o dalsi vzdélavani.

V Karlovarském kraji je zajem o vzdélavani rovné€z vysoky (82.4 %), avSak vyssi podil
respondentt (17.6 %) zde nema zajem o dalsi vzdélavani. Rozdil mize naznacovat potiebu
identifikace a pfekonani prekazek, které brani vétSimu zapojeni do vzdélavacich aktivit, jako
jsou nedostatek casu, financni omezeni nebo nedostatecnad podpora. Vysledky podporuji
Hypotézu €. 1, ze socialni pracovnici OSPOD ve Stfedoceském a Karlovarském kraji pocituji

nedostatek specializovaného Skoleni v oblasti domaciho nasili.

Tabulka 9 Mate zdjem se vzdélavat v problematice domdciho ndsili?

ODPOVED Stredocesky kraj Karlovarsky kraj
Responzi Podil Responzi Podil

Ano 41 91,1 % 14 82,4 %

Ne 4 8,9 % 3 17,6 %

Zdroj: Vlastni zpracovani

Ano.

‘ ® Ne.

Graf 16 Zdjem o vzdélavani v problematice domdciho ndsili Stredocesky kraj
Zdroj: Survio
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Ano.
® Ne

Graf 17 Zdjem o vzdéldavani v problematice domdci ndsili Karlovarsky kraj
Zdroj: Survio

10. Citite se diky absolvovanym Skolenim lépe pripraven(a) na spolupraci s obétmi

domaciho nasili?

Interpretace vysledki otazky ¢. 10 odhaluje zajimavé rozdily mezi StfedoCeskym
a Karlovarskym krajem. Ve StfedoCeském kraji uvedlo 21.7 % respondent, ze se diky
absolvovanym Skolenim citi vyrazné 1épe pfipraveni na spolupraci s obét'mi doméaciho nasili,
coz nasvedcuje vysokou miru efektivity Skoleni. Nejveétsi podil respondentti (47.8 %) uvedl, ze
se citi mirné pfipraveni, coz naznacuje pozitivni, ale ne zcela dostate¢ny dopad Skoleni. 10,9 %
respondentt uvedlo neutralni postoj, coz mize znamenat, ze Skoleni nemélo vyrazny vliv na
jejich pripravenost. DalSich 13.0 % respondentd se citi malo pfipraveni a 4.3 % vubec
nepocituji zlepSeni, coz ukazuje na potebu zlepSeni kvality Skoleni. 2,2 % respondent nemaji

zadnou zkuSenost se Skolenimi.

V Karlovarském kraji zadny z respondentti neuvedl, ze by se citil vyrazné 1épe ptipraven, coz
je vyrazny rozdil oproti StfedoCeskému kraji. 29,4 % respondentd uvedlo, Zze se citi mirné
pfipraveni, coz je znacné€ nizsi podil nez ve StiedoCeském kraji. Nejvetsi podil respondentti
(41.2 %) zaujima neutralni postoj, coz naznacuje, ze Skoleni nemélo vyznamny dopad na jejich
pripravenost. 11,8 % respondentt se citi malo pfipraveni a 5.9 % vibec nepocit'uji zlepSeni,
coz ukazuje na znac¢né nedostatky v kvalité nebo pristupnosti skoleni. 11,8 % respondent nema

zadnou zkuSenost se Skolenimi, coz je vyssi podil nez ve StredoCeském kraji.

Z vysledkt vyplyva, Ze Skoleni ve StfedoCeském kraji jsou obecné vnimana jako efektivnéjsi

nez v Karlovarském kraji. Zatimco ve StfedoCeském kraji se vyrazna cast respondentu citi 1épe
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piipravena, v Karlovarském kraji je vétSina respondenti neutralni nebo pocituje jen mirné

zlepSeni. Vyssi podil respondentd v Karlovarském kraji, ktefi nemaji zadnou zkuSenost se

Skolenimi, poukazuje na potiebu zlepsit dostupnost a kvalitu Skoleni v tomto regionu, coz

podporuje Hypotézu €. 1, Ze socialni pracovnici OSPOD v obou krajich pocituji nedostatek

specializovaného Skoleni v oblasti doméaciho nasili.

Tabulka 10 Citite se diky absolvovanym Skolenim Ilépe pripraven(a) na spoluprdci s obétmi

domaciho nasili?

ODPOVED Stiredodesky kraj Karlovarsky kraj
Responzi | Podil Responzi Podil
Ano, vyrazné. 10 21,7 % 0 0,0 %
Ano, mimne. 22 47.8 % 5 29.4 %
Neutralné. 5 10,9 % 7 41,2 %
Ne, malo. 6 13,0 % 2 11,8 %
Ne, vubec. 2 43 % 1 59 %
Nemam zkuSenost. 1 2,2 % 2 11,8 %
Zdroj: Vlastni zpracovani
Ano, vyrazné.
@® Ano, mimé.
Neutralné.
® Ne, malo.
Ne, vibec.

Nemam zku$enost.

Graf 18 Zvyseni kompetenci po absolvovani Skoleni Stredocesky kraj

Zdroj: Survio
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Ano, vyrazné.

@® Ano, mimé.
Neutralné.

@® Ne, malo.
Ne, vibec.
Nemam zku$enost.

Graf 19 Zvyseni kompetenci po absolvovani Skoleni Karlovarsky kraj
Zdroj: Survio

11. Doporucujete nasilné osobé, aby podstoupila program zaméreny na zvladani agrese?

Z odpoveédi na otazku €. 11 je patrné, ze ve StfedoCeském kraji doporucuje 58.7 % respondenti
nasilnym osobam podstoupit program zaméfeny na zvladani agrese. To vypovida o relativné
vysoké mife podpory programii mezi socialnimi pracovniky. Naopak, 17.4 % respondentu
uvedlo, zZe tyto programy nedoporucuji, a 23.9 % uvedlo, Ze v kraji chybi programy na zvladani

agrese, coz naznacuje existenci problému s dostupnosti programu.

V Karlovarském kraji pouze 11.8 % respondentti doporucuje nasilnym osobam podstoupit
program na zvladani agrese, coz je vyrazné¢ méné nez ve StfedoCeském kraji. Celkem 35.3 %
respondentt uvedlo, Ze tyto programy nedoporucuji, coz mize naznacovat nediveéru v jejich
efektivitu nebo nedostatek vhodnych programt. Nejvétsi podil respondentt (52.9 %) uvedlo,
ze v kraji chybi programy na zvladani agrese, coz poukazuje na zavazny problém s dostupnosti

téchto sluzeb v Karlovarském kraji.

Zajimavym a ponékud zarazejicim zjiSténim je, zZe v obou krajich existuje znacny rozdil mezi
poctem respondentt, ktefi programy doporucuji, a témi, ktefi uvadéji, ze takové programy
vjejich kraji chybi. Ve StfedoCeském kraji napiiklad 58.7 % respondenti programy
doporucuje, zatimco 23.9 % tvrdi, ze programy na zvladani agrese v kraji chybi.
V Karlovarském kraji je tento nepomér jesSt€¢ vyraznéjsi, s 11.8 % doporucujicich a 52.9 %
uvadéjicich absenci programi. Rozdil mize naznaCovat nedostateCnou informovanost

socialnich pracovnikti o dostupnosti t€chto programua nebo jejich riznou dostupnost v ramci
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jednotlivych regiont kraje. Vysledky podporuji Hypotézu €. 1, Ze socialni pracovnici OSPOD

ve StfedoCeském a Karlovarském kraji pocituji nedostatek specializovaného Skoleni v oblasti

domaciho nasili. Nedostatecné skoleni mize vést k nedostatecné informovanosti o existujicich

programech a jejich dostupnosti, coz se odrazi v riznorodych odpovédich respondentt.

Tabulka 11 Doporucujete ndsilné osobé, aby podstoupila program zaméreny na zvladdni

agrese?
ODPOVED Stiredodesky kraj Karlovarsky kraj
Responzi | Podil Responzi Podil
Ano. 27 58,7 % 2 11,8 %
Ne. 8 17,4 % 6 35,3 %
V kraji chybi program | 239 % 9 52,9 %
na zvladani agrese.
Zdroj: Vlastni zpracovani
@ Ano.
® Ne.

Graf 20 Program na zvladani agrese Stredocesky kraj

Zdroj: Survio

4

Graf 21 Program na zvladani agrese Karlovarsky kraj

Zdroj: Survio

@ V kraji chybi program na zvliadani agrese.

@ Ano.
® Ne.

@ V kraji chybi program na zvliadani agrese.
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12. Zd4 se Vam systém pomoci v CR obétem domaciho nasili dostaujici?

Vysledky ukazuji jasnou vét§inovou nespokojenost se systémem pomoci obétem domaciho
nasili v Ceské republice mezi socialnimi pracovniky v obou krajich. Ve Stfedo¢eském kraji
pouze 28.3 % respondentt povazuje systém pomoci za dostacujici, zatimco 71.7 % respondenti
ho za dostacujici nepovazuje. V Karlovarském kraji je nespokojenost jesté vyraznéjsi, kde
pouze 17.6 % respondentli vnima systém jako dostacujici, zatimco 82.4 % respondentt ho

povazuje za nedostacujici.

Prevladajici nespokojenost v obou krajich naznacuje, ze existuji vazné nedostatky v soucasném
systému pomoci obétem doméaciho nasili. Respondenti pravdépodobné pocituji, ze stavajici
opatieni nejsou dostatecna k poskytnuti adekvatni podpory obétem, coz muze byt zpisobeno
nedostatkem zdrojd, specializovanych sluzeb nebo koordinace mezi riznymi institucemi
a odborniky. Vysledky rovnéz podporuji Hypotézu €. 2, ze socialni pracovnici OSPOD vnimaji
potfebu intenzivnéj§i spoluprace s dalSimi odborniky a institucemi pro efektivnéjsi fesSeni
piipadti domaciho nasili. Nedostate¢na spoluprace a koordinace mezi riznymi sluzbami muze

prispivat k celkovému pocitu nespokojenosti se systémem pomoci.

Tabulka 12 Zdd se Vam systém pomoci v CR obétem domdciho nasili dostacujici?

ODPOVED Stiredocesky kraj Karlovarsky kraj
Responzi Podil Responzi Podil

Ano 13 28,3 % 3 17,6 %

Ne 33 71,7 % 14 82,4 %

Zdroj: Vlastni zpracovani

Ano.
® Ne.

Graf 22 Systém pomoci v CR Stiedocesky kraj

Zdroj: Survio
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Ano.
® Ne

Graf 23 Systém pomoci v CR Karlovarsky kraj

Zdroj: Survio

13. Jaké systémové zmény v CR by VAm usnadnily aéinnéj3i spoluprici s rodinami

postizenymi nasilim?

Analyza odpovédi na otazku ¢. 13 z dotazniku odhalila n€kolik klicovych témat a navrha na
systémové zmeény, které by socialnim pracovnikim OSPOD ve StredocCeském a Karlovarském

kraji mohly usnadnit G€inngjsi spolupraci s rodinami postizenymi domacim nasilim.

Zrychleni procesu a efektivita: V obou krajich je potieba zrychlit procesy a zlepsit efektivitu
feSeni pfipadi domaciho nasili. Ve StredoCeském kraji respondenti pozaduji rychlejsi
vyhodnocovani situace a uzavirani pfipadu, coz by pfispélo k rychlejsi pomoci obétem (3
odpovedi). V Karlovarském kraji respondenti poukazuji na nedostateCnou flexibilitu systému
pfi feSeni piipadi domaciho nasili (1 odpovéd’). Odpovédi podporuji Hypotézu €. 2 o potiebé

zvySené spoluprace a efektivity.

Dostatek zdroju a sluzeb: Ve StiredoCeském kraji je zdaraziiovana potieba vice dostupného

socialniho bydleni, krizovych bytd, azylovych domt a odbornik (20 odpovédi).
V Karlovarském kraji jsou podobné potieby, i kdyz méné Casto zmitiované (5 odpovédi).
Odpoveédi podporuji Hypotézu ¢. 1 o nedostatku specializovaného Skoleni a zdroji v oblasti

domaciho nasili.

Multidisciplinarni spoluprace: Respondenti ve StiedoCeském kraji zduraziuji potebu lepsi

spoluprace mezi institucemi a lepS§i komunikaci a koordinaci mezi c¢innymi organy
(5 odpovedi). V Karlovarském kraji je podobnad potieba vyjadiena méné (1 odpoved).
Odpovédi opét podporuji Hypotézu €. 2.
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Legislativni zmény: Ve StfedoCeském kraji respondenti Casto pozaduji zmeény zakonl, vyssi

tresty pro pachatele a delsi dobu vykazani nasilnika (6 odpovédi). V Karlovarském kraji jsou

podobné pozadavky méné Casté (2 odpovédi). Odpovedi rovnéz podporuji Hypotézu €. 2.

Osvéta a Skoleni: Ve StfedocCeském kraji respondenti upozortiuji na potiebu zvySeni osvétovych

aktivit a poskytovani specializovaného skoleni pro pracovniky (3 odpovédi). V Karlovarském

kraji neni tato potifeba zminovana. Odpovédi podporuji Hypotézu €. 1.

Systém pomoci v Ceské republice je v poiadku: Ve Stiedoteském kraji dva respondenti uvedli,

ze systém povazuji za dostacujici. V Karlovarském kraji jeden respondent uvedl, Ze systém je

dostatecny, ale problém Casto spociva na strané obéti, které nechtéji vyhledat pomoc.

Nevi / Neumi posoudit: Velky pocet respondentt v obou krajich uvedl, Ze neumi posoudit, jaké

systémové zmény by pomohly, nebo ze je nic nenapada (StfedoCesky kraj 11, Karlovarsky

kraj 7). To ukazuje na nejistotu nebo nedostatek informaci o moznych zlepSenich.

Tabulka 13 Jaké systémové zmény v CR by Vam usnadnily i¢innéjsi spoluprdci s rodinami

postizenymi nasilim?

Stredocesky

Karlovarsky

Kli¢ové téma Popis kraj  (pocet | kraj (pocet EOdI:t)g:
odpovédi) odpovédi) ypotezy
Rychlejsi 5
Zrychleni procesit| 0GR B | oty lepst | dosatecne | POt
a efektivita . ani - pripacdu, | procesy, ep atect )
zjednoduseni procesu | ohlaSovani (3) | flexibilni (1)
ohlasovani nasili.
Vice
Nedostatek dostupného Nedostatek
Dostatek zdrojii a lciqstuppeho bydlencl, by‘dlen{, bydlem,, _ vice Hypotéza
v rizovych bytd, | krizové byty, | odbornikd, N
sluzeb , o . . e ¢. 1
azylovych dom, vice | azylové domy, | zvySeni
odborniku. vice odborniki | kapacity (5)
(20)
Multidisciplinarni komunikac:e pa Lepsi sluzeb, lepsi | Hypotéza
spoluprace Koordinace mezi spoluprace (5) | koordinace mezi | €. 2
o , organy (1)
¢innymi organy.
Legislativni Vyshs1 I tre(:is‘?/w dptr)o Z,mkenzz wxr Tvrdsi I})losnlh Hypotéza
zmény pachatele, deli doba | zdkond, vyssi | pro  pachatele | .~
vykézani nasilnika, | tresty,  delsi | (2) '
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presnéjsi definice | doba vykazani
znasilnéni. (6)

Zvyseni  osvétovych | ZvySeni

Osvéta a Skoleni evlktivit,, specializované osyé‘govych , i IV{ypote’za
Skoleni pro | aktivit,  vice ¢. 1
pracovniky. Skoleni (3)
Systém je
Vsejev dostateCny,
Systém pomoci | Respondenti povazuji poradku, chyba je spise
v CR je v poradku | systém za dostadujici systém je na stran¢ obéti, i
dostacuyjici (2) | nechce vyhledat
pomoc (1)
Nedokéazu Nedokéazu

Nevi / Neumi | Respondenti nevi nebo

posoudit neumi posoudit posoudit, posoudit, nevim -

nevim (11) (7)

Zdroj: Vlastni zpracovani

4.8 Vyhodnoceni hypotéz

Hypotéza €. 1: Socialni pracovnici OSPOD ve Stredoceském a Karlovarském kraji

pocit'uji nedostatek specializovaného Skoleni v oblasti domaciho nasili.

Hypotéza €. 1 byla potvrzena. Odpovédi ukazali, ze socialni pracovnici v Karlovarském kraji
absolvuji odborna Skoleni zaméfend na domaci nasili méné Casto nez jejich kolegové ve
StredocCeském kraji. Ve StfedoCeském kraji vétSina respondenti uvadi, Ze Skoleni absolvuji
kazdoro¢né, zatimco v Karlovarském kraji je podil respondentq, ktefi Skoleni absolvuji jednou
za rok, vyrazné niz8§i. Navic vyssi podil respondentti v Karlovarském kraji uvadi, Ze neabsolvuji
zadné odborné skoleni. Z4jem o dalsi vzdélavani v oblasti domaciho nasili je sice vysoky v

obou krajich, ale Karlovarsky kraj zaostava v pravidelnosti a frekvenci téchto skoleni.

Hypotéza €. 2 je rovnéz potvrzena. Socialni pracovnici v obou krajich vnimaji potiebu

zlepSeni spoluprace s dal§imi odborniky a institucemi.

Vysledky ukazuji, Ze ve Stiedoeském kraji hodnoti vice respondentd spolupraci s Policii CR
a dal§imi organizacemi jako efektivni nebo velmi efektivni. V Karlovarském kraji je vétsi podil
respondentu, kteti spolupraci hodnoti jako stfedni nebo neefektivni, coz naznaCuje smisené
pocity ohledné jeji u€innosti. Odpovédi také odhaluji potfebu zrychleni procest, zvySeni poctu
dostupnych zdroju a sluzeb, a lepsi komunikaci a koordinaci mezi institucemi. Tyto potieby

jsou vyrazngji vyjadieny ve StfedoCeském kraji, ale jsou ptitomny i v Karlovarském kraji.
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5 Diskuse

Cilem bakalafské prace bylo prohloubit porozuméni problematiky doméciho nasili a zjistit, jaké
pottfeby maji socialni pracovnici OSPOD pfi praci s obét'mi domaciho nasili, aby bylo mozné
zlepsit systém podpory a intervence. V ramci pruzkumu byly stanoveny dvé hypotézy
(Hypotéza ¢. 1 a Hypotéza €. 2), které byly potvrzeny na zaklade ziskanych dat a analyzy
odpovédi respondenti. Socialni pracovnici OSPOD ve StiedoCeském a Karlovarském kraji
skute¢né pocituji nedostatek specializovaného Skoleni, coz potvrzuje Hypotézu 1. Tato potieba
vyplyva z pozadavkl na lepsi pfipravenost pracovnikii na feSeni pfipadi domaciho nasili.
Potteba zvySené spoluprace s dal§imi odborniky a institucemi, uvedena v Hypotéze 2, byla
rovnéz potvrzena. Respondenti vyjadrili prani zlepsit koordinaci a komunikaci mezi riznymi

institucemi.

Socialni pracovnici dale zduraznili potfebu vice specializovaného skoleni (zvyseni frekvence
a kvality Skoleni zaméfeného na problematiku domaciho nasili), zvyseni dostupnosti krizovych
bytd a azylovych domu (zajisténi bezpeCnych utocCist’ pro obéti), zlepsSeni multidisciplinarni
spoluprace (efektivnéjsi spoluprace mezi riznymi institucemi, jako jsou policie, soudy,
zdravotnicka zafizeni Ci neziskové organizace), zvySeni po¢tu odbornikii (zvySeni poctu

psychologu, terapeutt a socialnich pracovniku, ktefi jsou specializovani na domaci nasili).

V prabéhu prizkumu bylo zjisténo, ze socialni pracovnici asto vyuzivaji mediaci jako nastroj
pii feSeni domaciho nasili. Nicméné, podle teoretickych doporuceni uvedenych v kapitole 3.2
"Socialni pracovnik a doméci nasili" neni mediace vhodna. Tento nesoulad mezi praxi
a teoretickymi doporucenimi naznacuje potfebu prehodnotit a 1épe sladit praktické postupy

socialnich pracovnikl s teoretickymi poznatky.

Pti interpretaci vysledkt je dilezité vzit v uvahu nékolik metodologickych tskali a omezeni.
Velikost vzorku byla jednim z hlavnich omezeni, jelikoZ pocet respondenti ve StiedoCeském
kraji byl vyrazné vyssi nez v Karlovarském kraji, coz mohlo ovlivnit reprezentativnost
a spolehlivost vysledki. Omezeni dotaznikové metody se tykalo predevsim uzavienych otazek,
které mohou omezit moznost respondentti vyjadiit své nazory a zkuSenosti do hloubky. Navic

relativn€ nizky pocet respondentil celkové mohl ovlivnit platnost a generalizaci ziskanych dat.
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6 Zavér

Bakalarska prace byla zaméfena na zeny jako obéti domaciho nasili, méla za cil prohloubit
porozuméni této problematiky a identifikovat hlavni potfeby socialnich pracovniki OSPOD ve
Stiedoceském a Karlovarském kraji pfi poskytovani podpory témto obétem. Ziskané vysledky
potvrdily, ze socialni pracovnici maji specifické potfeby, které je tifeba feSit, aby mohli
efektivnéji vykonavat svou praci. Mezi hlavni potfeby spada zvySeni dostupnosti krizovych
bytl a azylovych domi, zlepSeni multidisciplinarni spoluprace mezi rdznymi institucemi,
zvySeni poctu odborniki specializovanych na domaci nasili, poskytovani kvalitniho

specializovaného Skoleni a zlepSeni legislativniho ramce pro lepsi ochranu obéti.

Tato zjiSténi poskytuji dilezité podklady pro dalsi rozvoj a zlepSovani sluzeb pro obéti
domaciho nasili. Je nezbytné, aby byla zaji§téna dostateCna podpora pro socialni pracovniky,
aby mohli poskytovat t€innou a efektivni pomoc obétem. Rovnéz je nutné zajistit, aby byly

dostupné adekvatni zdroje a odbornici, ktefi se specializuji na problematiku doméaciho nasili.

Zaveérem lze sdélit, ze bakalarské prace prinesla poznatky, které mohou byt vyuzity k posileni
systému podpory obéti doméciho nésili. Dosazené vysledky mohou slouzit jako zaklad pro dalsi
vyzkum a vyvoj novych strategii a opatieni, které prisp&ji k lepsi ochrané a podpoie obéti

domaciho nasili v Ceské republice.
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Priloha ¢. 1:
Pristup socialnich pracovniku OSPOD k obétem domaciho nasili.
Dobry den,

jsem studentkou bakalatrského studia a obracim se na Vas o pomoc pii mé bakalafské praci,
ktera se zaméfuje na roli socialnich pracovniki OSPOD ve StredocCeském a Karlovarském kraji
v oblasti doméaciho nasili pachaného na zenach a détech.

Cilem tohoto pruzkumu je ziskat hlubsi vhled do Vasich zkuSenosti a postfehti ohledné
problematiky domaciho nasili a Vasi spoluprace s dalSimi relevantnimi organizacemi.

Vase odpovédi mi pomohou l1épe porozumét soucasné situaci a identifikovat oblasti, ve kterych

by mohlo dojit k vylepseni a zlepSeni efektivity prace v této problematice.
Dotaznik je anonymni a vyplnéni by mélo trvat maximalné 10 minut.

Vase spoluprace je pro mé neocenitelna a velmi si ji vazim.

Predem Vam dekuji za Vas Cas a ucast.

1. Jak dlouho pracujete na pozici socialniho pracovnika?
Méné nez 1 rok.

Déle nez 1 rok.

Déle nez 3 roky.

Déle nez 5 let.

Déle nez 10 let.

2. Vyberte prosim kraj, kde pusobite:
Karlovarsky kraj.
Stfedocesky kraj.

3. Kolikrat se v prubéhu své prace setkavate s lidmi, ktefi zazivaji domaci nasili?
Cast¢ji nez jednou tydné.
Ix za tyden.

1x za mésic.
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1x za pul roku.

Vubec.

4. Odkud obvykle ziskavate prvotni informace tykajici se potencialniho domaciho nasili
v rodinach?

Policie CR.

Interven¢ni centrum.

Centrum krizové intervence.

Béhem vykonavani své pracovni ¢innosti.

Anonymni nahléSeni.

Zdravotnické zafizeni.

5. Jak byste ohodnotili tiroveii spoluprice s Policii CR v ramci pFipadi doméciho nasili
a ochrany obéti?

Velmi efektivni.

Efektivni Stiedni.

Neefektivni.

Velmi neefektivni.

6. Jak byste zhodnotili iroven spoluprace s interven¢nimi centry ¢i jinymi organizacemi
pri poskytovani pomoci obétem domaciho nasili?

Velmi efektivni.

Efektivni.

Stredni.

Neefektivni.

Velmi neefektivni.

7. Doporucujete rodinam s touto problematikou rodinné poradenstvi ¢i mediaci?
Ano.
Ne.

8. Absolvujete odborné Skoleni, seminare ¢i kurzy zamérené na domaciho nasili?
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Ano, jednou za rok.
Ano, jednou za dva roky.
Ano, jednou za tfi roky.

Ne.

9. Mite zajem se vzdélavat v problematice domaciho nasili?
Ano.
Ne.

10. Citite se diky absolvovanym S$kolenim lépe pripraven(a) na spoluprici s obétmi
domaciho nasili?

Ano, vyrazné.

Ano, mirng.

Neutralng.

Ne, malo.

Ne, vubec.

Nemam zkuSenost.

11. Doporucujete nisilné osobé, aby podstoupila program zaméreny na zvladani agrese?
Ano.
Ne.

V kraji chybi program na zvladani agrese.
12. Z.d4 se Vam systém pomoci v CR obétem domaciho nasili dostaéujici?
Ano.

Ne.

13. Jaké systémové zmény v CR by Vam usnadnily ucinnéjsi spolupraci s rodinami

postiZzenymi?
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