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UvoD

Bilingvismus je v ¢eském prostiedi znamym, ne vSak frekventované sklonovanym
pojmem, Vv porovnani napi. se zapadnimi zemémi. Zajimavy je tento fakt zejména proto, Ze
pravé na uzemi Ceska se jesté do roku 1993 uzivaly velice aktivné dva jazyky, a to jazyk cesky

a jazyk slovensky, v ramci Cesko — slovenského spoleéného fungovani, jakozto jednoho statu.

Z védeckého hlediska se problematika bilingvismu na ¢eském tzemi netési vyraznému
zajmu, to ale neznamena, ze by byla opomijena. Avsak, jako tomu ostatné je i jinde ve svéte,
hlavnim pfedmétem zkoumani v souvislosti s bilingvismem, je jeho vliv na kognitivni funkce.
Pravdou ovSem je, ze bilingvismus a s nim spojeny vyskyt v interkulturnim prostiedi mize do
jisté miry ovliviiovat také uroven socialné-emocnich kompetenci jedince. Tento vyzkumny
trend je pomérné novy Vv zahrani¢i a v Cesku je problematika bilingvismu ve vztahu k socialng-
emoc¢nim kompetencim na Gplném pocatku. A prave to je jeden z divodi, pro¢ povazujeme

za ptinosné se problematikou vyzkumné zabyvat.

Primarnim zdrojem inspirace k rozhodnuti vydat se timto smérem v ramci diplomové
prace, je navazani na praci bakalaiskou (Fejkova, 2021), ve které, v kontextu zkoumani
moznosti vyuziti projektivnich metod pfi posuzovani Grovné socidlné-emocnich kompetenci
v ramci diagnostiky $kolni zralosti u déti z bilingvniho prostiedi, byly prezentovany vyrazné
detekované rozdily v urovni socialné-emoc¢nich kompetenci mezi bilingvnimi a monolingvnimi
détmi — ve prospéch déti z bilingvniho prostiedi. Tato zjisténi vedla k prohloubeni zajmu o vyse

pojmenovanou problematiku, av§ak u dospélé populace.

V teoretické Casti je cilem ¢tenafi pfiblizit problematiku bilingvismu a fenomény s nim
spojené, prostor je vénovan také aspektim interkulturniho prostiedi, jakoZto pfirozené soucéasti
bilingvni problematiky, kterd v souvislosti se socialné-emocnimi kompetencemi zastupuje
vyraznou roli. Dale je prezentovan pichled soucasného stavu poznani problematiky vlivu
bilingvismu na kognitivni funkce, a zavér teoretické Casti je jiz vénovan socialné-emocnim
kompetencim, mimo jiné, ve vztahu k bilingvismu. V ¢asti vyzkumné jsou poté prezentovany
cile vyzkumu, popis realizace, v¢etné pfiblizeni vyuzité metodiky a popisu sbéru dat. Nasledné
jsou piedstaveny samotné vysledky vyzkumu a jejich interpretace, zohlednéné rovnéz

v radmci diskuze.
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1 BILINGVISMUS

Pojem bilingvismus je vSeobecné zna¢né rozsifeny a v nasi spolecnosti neni neznamy,
je vsak pravdou, ze se k nému vaze zna¢né mnozstvi naprosto nesouladnych definic a vymezenti,

které mohou pusobit komplikace v pochopeni toho, co tedy pojem bilingvismus piedstavuje.

Nejcastéji se pojem bilingvismus pouziva v souvislosti s dvojjazycnosti, ktera oznacuje
schopnost jedince aktivné vyuzivat dva odlisné jazyky, stejné tak jako s vicejazyCnosti
(multilingvismem), kdy jedinec aktivné vyuziva dva a vice riznych jazykli. Muzeme tedy
velice obecné konstatovat, Ze pojem bilingvismus je opakem monolingvismu (jednojazycnosti)

(Morgensternova, et. al., 2011).

Ruizni autofi se nasledné vsak rozchazeji ve vymezeni podminek, které by mél jedinec
splilovat, aby mohl byt povazovan za bilingvniho. Macnamara (1967, s. 59-60) tvrdi,
ze: ,,Bilingvni jedinec je ten, ktery disponuje alespon minimalni kompetenci v jiném nez
materskem jazyce v nejmeéné jedné ze zakladnich jazykovych dovednosti (porozuméni, mluveni,
Cteni, psani).“ Z tohoto pojeti by se vSak dalo odvodit, Ze bilingvni jedinec je témér kazdy,

jelikoz alespoii elementarni znalosti jakéhokoliv ciziho jazyka oplyva drtiva vétSina populace.

Naproti tomu Bloomfield definuje bilingvismus jako ,, ovidadani dvou jazykii na Grovni
rodilého mluvciho. “ (Bloomfield, 1933, cit. podle Wei, 2000, s. 26). Za téchto predpokladi by

tedy naopak za bilingvni mohl byt povazovan mnohem méné pocetny vzorek jedincu.

V dalsich publikacich se mtizeme setkat s definicemi, které souvisi spise s praktickym
vyuzitim bilingvismu a pro dnesni spole¢nost povazujeme prave tento aspekt za pragmaticky.
Naptiklad Grosjean definuje bilingvismus jako: ,, Pravidelné pouzivani dvou nebo vice jazyku

v kazdodennim Zivote** (Grosjean, 2013, s. 5).

Podobné, vSak bez diirazu na pravidelnost, chape bilingvismus 1 Mackey (1962), ktery
jej popisuje jako ,, stridavé uzivini dvou ci vice jazykii jednim clovékem * (cit. podle Hearding-
Esch & Riley, 2008, s. 40).

Morgensternova et al. (2011) pak uvadi, Ze pro uzsi definici a odliSeni bilingvismu
od klasické schopnosti ovladat cizi jazyk na zdklad€ vyuky, je podle jejich nazoru ptirozenost

V procesu osvojeni si dané cizi feci.



1.1 Typy bilingvismu

O komplikaci jednotného vymezeni bilingvismu jiZ vypovida mnozstvi vySe uvedenych
definic, které reprezentuji zna¢né odlisné pohledy na problematiku. Jednim z diivodd miize byt
i fakt, ze v odborné literatute reflektujeme vice typa bilingvismu, které zaroven podléhaji

rozdilnym zptsobim a principim déleni.

Velice obecné déleni je podle Morgensternové et al. (2011) na individualni
bilingvismus, tedy nejtypi¢téjsi formu bilingvismu, tak, jak jej reflektuje vétsinova populace,
kdy jedinec uziva dalsi jazyk nad rdmec svého jazyka matetského, resp. jazyka vétSinoveé
spole¢nosti dané zemé. A na bilingvismus spolec¢ensky, nebo také tzv. diglosii. Tento jev
Fishman (1972) popisuje jako dvé formy jednoho jazyka v dané spole¢nosti, kdy jedna forma

je uzivana spise formalné a druhé v rdmci uzsich socialnich kontakta.

Na zaklad¢ urovné ovladani jazyka se bilingvismus dé€li na receptivni a produktivni
(Morgensternova et al., 2011). Z vyznamu slov lze odvodit, Ze v kontextu receptivniho
bilingvismu ovlada jedinec zejména ¢teni a porozuméni v druhém jazyce, coz nastava nejcastéji
Vv ptipadé, ze jedinec neni k produkci v druhém jazyce dostate¢né stimulovan a motivovan.
V piipadé opa¢ném je bilingvista schopen obsah v druhém jazyce vytvaiet, tedy i psat a plynule
hovofit. To nastdva v situacich, kdy je jedinec okolnostmi (napt. dlouhodobou zménou

jazykového prostredi) pfirozené€ piinucen jazyk uzivat rovnéz produktivng.

Zamétime-li se na zpisob, jakym doslo k osvojeni druhého jazyka, mizeme hovofit
0 bilingvismu p¥irozeném (primarnim), umélém (sekundarnim) a intencionalnim (Stefanik,
2000). Pravé v tomto ohledu se bilingvisté nejcastéji lisi, a to proto, Ze mnoho bilingvnich
jedinct si druhy jazyk osvojilo riznymi zpusoby. V piipadé piirozeného osvojeni mame
na mysli situaci v roding, kde oba rodi¢e na dité€ hovoii svym, vzajemn¢ odlisnym, matefskym
jazykem. Popft. zije-li rodina del$i dobu v zahrani¢i, a dit€¢ si jazyk majoritni spolecnosti
0svojuje piirozené¢ napf. v ramci predskolniho vzd€lavani. O umély bilingvismus se jedna
ve chvili, kdy si jedinec druhy jazyk osvojuje systematicky, cilené, napf. v ramci vyuky
(Morgensternova at al., 2011). Intenciondalni bilingvismus je pak ponékud specificky jev. Oba
rodice disponuji shodnym matefskym jazykem, jeden z nich se vSak rozhodne zamérné uzivat

pii vychové jazyk jiny (Stefanik, 2000).
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Dvojjazy¢nost lze dale Cclenit také na simultanni a sukcesivni. Toto déleni
se zanedbatelné prolina s vyse uvedenym, jelikoz o simultinnim (soubézném) bilingvismu
hovotime ve chvili, kdy si dit¢ dva (nebo vice) jazyky osvojuje ptirozené a soubézné, kdezto
sukcesivni bilingvismus popisuje osvojeni si druhého jazyka az po nabyti komplexnich

jazykovych kompetenci v jazyce prvnim (Morgensternova at al., 2011).

V kontextu rovnovahy mezi znalosti dvou jazykd miizeme bilingvismus dale délit
na vyvazeny a dominantni (Morgensternova at al., 2011). Zcela vyvazeny bilingvismus je
spise jakymsi idealem, kterého lze jen velice stézi dosahnout, nicméné jsou-li oba jazyky jak
z hlediska znalosti, tak z hlediska pravidelnosti uzivani rovnomérné, muze se jedinec tomuto
idedlu pfiblizit. Opacny ptiklad byvé Castéjsi, jelikoz je pfirozené, Ze uziti i znalost jednoho
Z jazykl u jedince piirozené prevlada. Zajimavym jevem je, ze uzivani jazyka nutné nemusi
odpovidat jeho znalostem. Pak se stava, ze se dominantni bilingvismus tyka jedince, ktery oba
jazyky ovlada na podobné vysoké drovni, ale pouze jeden z jazyka vyuziva frekventovanéji
ve svém kazdodennim Zivote. A naopak, jedinec, ktery jeden z jazykt ovlada nedokonale, mize
1 tak disponovat bilingvismem vyvazenym, a to proto, Ze oba jazyky uziva kazdodenné

V podobném mnozstvi (Grosjean, 1982).

Mackey (1962) uvadi, ze v globalnim kontextu bilingvismu na néj neni mozné nahlizet
dvojdimenzionélng, tedy ,,bud’,* ,,anebo.*“ Tzn. nelze fici, zdali jedinec bilingvni bud'to je,
popf. jak, anebo neni. M¢lo by nas ale zajimat spise to, ,,jak moc* bilingvni dany jedinec je,

do jaké miry.

1.2 Bilingvni jedinec

Jak si tedy na zéklad¢ rlznych definic a odliSnych typl bilingvismu muizeme
pfedstavit bilingvniho jedince v dnesni spolecnosti? Frekventovanou mylnou piedstavou
o bilingvnim jedinci je pfedpoklad, ze dva (¢i vice) jazyky ovlada na stejné urovni (Grosjean &
Li, 2013). Tato domnénka prameni v puvodnich definicich bilingvismu, které jesté¢ nebraly
v potaz zasadni faktor, uzivani jazyka (Weinreich, 1968), nybrz primarné plynulost, s jakou

jedinec v obou jazycich hovofi.
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V tomto kontextu Grosjean (2013) upozorfiuje na to, ze obecna predstava
0 bilingvistech tkvi v kombinaci dvou monolingvnich mluv¢ich v jedné osobg, coz byva Casto
nema cizinecky pfizvuk ani v jednom z jazykd. Opak je ale pravdou — zna¢né mnozstvi
bilingvisti si druhy (a dalsi) jazyk osvoji az v dob& dospivani, popi. az v dospélosti a mnohdy

jejich mluveny projev ptizvukem alespon ¢aste¢né oplyva.

Z toho duvodu povazujeme za ne zcela praktické posuzovat bilingvismus daného
jedince vyhradné na zéaklad¢é plynulosti, ¢i vyvazenosti, chceme-li rovnosti obou jazykd.
Mackey (2000) se faktoru plynulosti (fluence) snazil ve svém zkoumani vyhnout a zaméfil
se pravé na faktor Cetnosti (frekvence) uzivani jazyka. Z toho nasledné vyplyva, Ze faktor
plynulosti zcela opomenout bez pochyby nelze, nicméné vezmeme-li v potaz frekvenci uzivani
obou jazyki Vv kazdodennim zivot€, pomoci jednoduché pfimé uméry zjistime, Ze roste-li, resp.
klesa-li frekvence uziti daného jazyka, roste, resp. klesa prirozen¢ i fluence, s jakou v onom
jazyce hovotime, resp. jak jej vyuzivame v plné mife (Grosjean, 2013).

Za podstatné tedy povazujeme védomi toho, ze bilingvista neni vyhradné jedinec,
za bilingvniho povazujeme toho jedince, ktery v kazdodennim Zivoté vyuziva dva (a vice)
jazyky, pro rtizné ucely a neni pravidlem, ze je ovlada stejné ,,dobie*

(Grosjean, 2013).

ve vSech jeho oblastech

1.3 Bilingvni rodina a vychova

Stejng, jako tomu je u bilingvismu samotného i jeho typt, ani pojem bilingvni rodina
nelze definovat jednotng, a to proto, ze opét reflektujeme vice druhti, které se odlisuji na zakladé

rozdilnych Kkritérii.

Hearding-Esch a Riley (2008) ve své publikaci ptiblizuji rizné druhy bilingvnich rodin
a principy vychovy, které se v téchto aplikuji. Pravdépodobné obecné nejznaméjsim typem
bilingvni rodiny je ta, kde dva rodi¢e hovoii odliSnym matetskym jazykem, ktery rovnéz
vyuzivaji pro komunikaci s ditétem a spole¢n¢ komunikuji v matefském jazyce jednoho z nich,

ktery je zaroven jazykem okolni majoritni spole¢nosti. V tomto piipad¢ je nejefektivnéjSim
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zptisobem bilingvni vychovy odlisné jazyky nemichat, tzn. rodi¢, ktery hovoii pouze jednim
jazykem, vyuziva ke komunikaci s ditétem pfirozen¢ pouze ten, nicméné i rodi¢, ktery ovlada
jazyky oba, by mél s ditétem komunikovat vyhradné ve svém matetském jazyce — paklize je
spole¢nym cilem obou rodici, aby dité vyrtstalo v bilingvnim prostiedi. Divodem je to, Ze dité
si velice dobie zafixuje ramec jeden rodi¢ (osoba) — jeden jazyk, ktery jiz davno popsal
francouzsky filolog Ronjat (1913, cit. dle Mahlstedt, 1996). Na tento ramec si dit¢ zvykne,
a zaCne-li postupem Casu jeden z rodi¢t v komunikaci s ditétem uzivat i jazyk druhy, setka se

u ditéte s protestem, prestoze dit€ rozumi tomu, co mu rodi¢ fika (Morgensternova et al., 2011).

Druhym znamym typem bilingvni rodiny podle Hearding—Esch a Riley (2008) je rodina
imigranti, popf. cizincu zijicich dlouhodobé na ur¢itém tzemi napt. z pracovnich nebo
studijnich duvodu. V takové rodiné vétSinou oba rodi¢e hovofi jak mezi sebou, tak s détmi
stejnym matetskym jazykem. Rozdil ale nastava v uzivani jazyka okolni spole¢nosti. Déti tento
jazyk uzivaji ve vzdé€lavacich institucich, rodi¢e pak mnohdy v pracovnim prostiedi a rovnéz
Vv ostatnich oblastech kazdodenniho Zivota. Z hlediska vychovy je v takové rodiné zadouci
spiSe udrzovat spolecny matetsky jazyk vSech Clent rodiny, jelikoz se jednd o vyznamny faktor
kulturni identity téchto jedinch. S druhym jazykem, majoritni fe¢i okolni spole¢nosti, se
ptirozené budou setkavat v kazdodennim Zivoté, a proto neni nezbytné tento jazyk posilovat

I v domacim prostiedi (Burkhardt Montanari, 2002).

wevr

rodina, ve které rodic¢e hovofi odlisSnym matetskym jazykem, kdy matetsky jazyk jednoho
Znich je zaroven jazykem okolni spole¢nosti, ale rodi¢e se rozhodnou dité¢ vychovavat
v matefském jazyce toho z rodic¢t, jez neni shodny s jazykem majoritni spole¢nosti. Tato forma
vychovy piedpoklada znalost obou jazykti obéma rodi¢i. Z vychovného hlediska tedy rodice
na dité hovoii stejnym jazykem, pti€emz druhy jazyk — jazyk majoritni spolecnosti, se dit¢ uci

v ramci piedskolniho a dal§iho vzdélavani (Burkahrdt Montanari, 2002).

Dalsim typem podle Hearding-Esch a Riley (2008) je trilingvni rodina. V praxi
to znamena, Ze oba rodice disponuji odlisnym matetskym jazykem a zaroven ani jeden z téchto
jazykll neni majoritnim jazykem okolni spolecnosti. Jazyk majoritni spolecnosti rodice
vyuzivaji pro komunikaci mezi sebou a v kazdodennim zivoté, s ditétem ale komunikuji kazdy
ve svém matefském jazyce, pfiCemz dominantnimu jazyku okolni spolecnosti se dité uci
v ramci vzdélavacich instituci. Tento princip bilingvni (trilingvni) vychovy je jiz znacné
naro¢ny a je dilezité si jej doptedu dobie promyslet a nasledné disledné dodrzovat. Dité totiz

v kontaktu s rodi¢i fixuje ramec jeden rodi¢ — jeden jazyk, zaroven ale v ramci vzdélavani
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vyuziva jazyk majoritni spolecnosti, ktery rovnéz reflektuje pti vzajemné komunikaci mezi

rodi¢i (Burkahrdt Montanari, 2002).

Poslednim typem bilingvni rodiny je podle Hearding-Esch a Riley (2008) rodina
praktikujici intencionalni bilingvismus. To znamena, Ze oba rodi¢e hovoii shodnym matetskym
jazykem, ktery je rovnéZ jazykem majoritni spolecnosti, rozhodnou se vsak, ze jeden z rodicii
bude dit¢ vychovavat v jazyce odlisném. V kontextu vychovy je v takovém piipad¢ tieba dbat
na to, zda rodi¢ odlisny jazyk ovlada natolik dobte, Ze pro n¢j bude pohodlné s ditétem takto
komunikovat vyhradné a dlouhodobé, v opacném piipadé je to spise rizikovy krok s jen malym

potencialem na zdarné, dlouhodobé trvani (Burkhardt Montanari, 2002).

1.4 Bilingvismus ve vzdélavani

Navazeme-li na vySe uvedené, mizeme fici, ze bilingvni je kazdy, kdo se uci uzivat
dalsi jazyk? Bilingvismus ve vzdelavani, resp. bilingvni vzdélavani jsou pojmy, které mohou
pusobit, Ze zastit'uji stejnou problematiku, tak tomu vSak neni. Je tieba odlisit zdsadni nuanci

mezi témito slovnimi pojmenovanimi.

Garcia (2009) popisuje bilingvismus ve vzdélavani jako situaci, kdy se jiz bilingvni
jedinci (takovi, ktefi aktivné uzivaji dva a/nebo vice jazyku) ucastni vzdélavaciho procesu.
Miizeme zde tadit naptiklad déti migrantl, popt. uprchliki, kteti v rodin€, popt. v komunité
komunikuji vyhradné pomoci svého mateiského jazyka, nicméné ve vzdélavacich institucich
aktivné pouzivaji jazyk majoritni spole¢nosti, ktery je totozny i s majoritnim jazykem dané
Skoly. Z toho mohou ptipadné pro bilingvni jedince pramenit drobné specifické komplikace,

spojené praveé s vyuzivanim dvou jazyki v odlisné mife a v jinych spolecenskych situacich.

Na druhé strang, bilingvni vzdélavani je podle Bakera (2001), na rozdil od ptedchoziho
pojmu, pojmenovanim situace, kdy jsou jedinci vzdélavani v druhém — jiném jazyce, nez je
jejich jazyk matefsky, ktery je zaroven i jazykem majoritni spole¢nosti. Cazden a Snow (1990)
uvadi, ze bilingvni vzdélavani je jednoduché oznaceni pro velice komplexni fenomén. V praxi
to totiz znamena, Ze na dané Skole jsou n€které predméty vyucovany v cizim, chceme-li druhém
jazyce, a to v pIné miie. Cizi jazyk je tedy v ramci pfedmétu uzivan k vzajemné komunikaci,
instruktazi, vysvétlovani latky, tvorbé studijnich materiali, psani testi, popf. zkouSeni, aj.

Dlouhodoba tradice takového bilingvniho vzdélavani je nejcastéjsi v zemich, ve kterych jsou
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uzivany dva (i vice) Gfedni jazyky. Cilem vzdé€lavacich instituci je pak to, aby zaci a studenti

ovléadali oba (vSechny) jazyky na podobné vysoké Urovni (Garcia, 2009).

Diky vySe uvedené specifikaci miZeme rovnéz odliSit dal§i fenomén, kterym je
vyucovani ciziho jazyka, jakozto jednoho z predméti. Tento zptsob kontaktu s druhym —
cizim jazykem neni povazovan za bilingvni vzdélavani, jelikoz se ke studiu a vyucovani
konkrétniho ciziho jazyka vyuziva Gfedni jazyk dané zemé¢, ktery je rovnéz majoritné uzivan

ve §kolach (Garcia, 2009).

V Ceské republice neni bilingvni vzdélavani zcela b&zné a frekventované, nicménd
se nejedna ani o vyhradné novy nebo nezndmy fenomen. Je pravdou, Ze se na statnich ¢eskych
Skolach mnohem c¢astéji setkame s vyuovanim ciziho jazyka v rdmci pfedmétu, kdy napf.
anglicky jazyk se Ceské déti zacinaji u¢it mnohdy jiz v mateiské skole a dale takto pokracuji
po celou dobu povinné $kolni dochazky. Na druhém stupni zakladni Skoly mivaji zaci velice
Casto moznost volby dokonce druhého ciziho jazyka, a tento jev nasledné napt. na gymnaziich
byva spise pravidlem (RVP, 2007).

Piikladem bilingvniho vzdélavani, jako takoveho, jsou na naSem tizemi nejcastéji tzv.
Bilingvni (dvojjazy¢na) gymnazia, pro kterd je od Skolniho roku 2016/2017 platny novy obor
vzdélavani 79-43-K/61 (MSMT, 2015). Zde probiha vyuka vybranych predméti v druhém
jazyce, bud’to kompletné, anebo ¢aste¢né. Mizeme se ale take setkat s mezinarodnimi, resp.
zahrani¢nimi $kolami na tizemi Ceské republiky. Dle aktualizovaného seznamu (2019) MSMT
se v Ceské republice nachazi 19 zahraniénich $kol, na kterych probiha vyuka v jiném jazyce
nez v éeském, ktery je pro Ceskou republiku jazykem ufednim a zaroveni také jazykem
majoritni spoleénosti (MSMT, 2019), a to v plné mife, tedy véetn&d vzajemné neformalni

komunikace mimo vyucovani, jak mezi zaky, tak mezi zaméstnanci.

V neposledni fadé mlzeme zaznamenat i narGst z4jmu o dvojjazyéné predSkolni
vzdelavani, a proto se na naSem uzemi nachézi i velké mnozstvi cizojazycnych matefskych
Skol. V drtivé vétSin€ se jedné o Skolky anglické, tedy Skolky, v nichZ probihd vyuka z ¢asti
V jazyce Ceském a z ¢asti v jazyce anglickém, popf. primarné v jazyce anglickém. Cizojazy¢né
matetfské Skoly s vyukou Vv cizim jazyce jsou rovnéz soucasti n€kterych vyse zminénych

zahrani¢nich $kol na uzemi Ceské republiky (MSMT, 2019).
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1.5 Multilingvismus

V problematice bilingvismu se velice Casto setkavame i s pojmem jinym, a to konkrétné
S pojmem multilingvismus. A¢ se oba pojmy obsahov¢ piekryvaji, povazujeme za pragmatické

prezentovat zakladni odliSnosti a zaroven ptiblizit specifika multilingvismu jako takového.

Multilingvismus (mnohojazy¢nost) je komplexni fenomén a podobné jako tomu je
u bilingvismu, existuje mnoho definic. Naptiklad Li (2008) definoval vicejazyéného jedince
jako ,, kazdého, kdo miize komunikovat ve vice nez jednom jazyce, at uz je to forma aktivni
(prostiednictvim mluveni a psani) nebo pasivni (prostiednictvim poslechu a cteni)* (Str. 4).
Definice multilingvismu z sir§iho pohledu je dana i Evropskou komisi (2007): ,,schopnost
spolecnosti, instituci, skupin a jednotlivcii pravidelne pouzivat vice nez jeden jazyk ve svéem

kazdodennim Zivoté* (Str. 6).

Pocet mluvéich riznych jazyki je nerovnomérné rozlozen, coz znamena, ze uzivatelé
mensich jazykt musi ve svém kazdodennim zivoté mluvit i jazyky jinymi (Cenoz, 2013).
Multilingvist¢ mohou byt mluvéimi menSinového domorodého jazyka (napf. Navajo
ve Spojenych statech, Maori na Novém Zélandu nebo velStina ve Spojeném kralovstvi), kteti
se potiebuji naucit fe¢ majoritni spoleénosti. V jinych pfipadech jsou multilingvisté migranti,
ktefi mluvi svym puvodnim jazykem (jazyky) a také jazykem (jazyky) hostitelskych zemi
(Cenoz, 2013). V n&kterych piipadech se jazyky vyucuji, a ma se za to, Ze oteviraji dvefe
pro lepsi ekonomické a socidlni piilezitosti. To je v soucasnosti ptipad anglictiny, ktera je
nejroz$ifenéj$im jazykem a je velmi b&ézné se s ni setkat jako se skolnim ptedmétem, popt. jako

vyucovacim jazykem na $kolach a univerzitach po celém svété (Kirkpatrick & Sussex, 2012).

V kontextu narastu vyskytu multilingvist a modernéjsiho piistupu k vicejazycnosti,
porovnali Aronin a Singleton (2008) rysy historického a soucasného multilingvismu
a detekovali nékolik rozdil. Tyto rozdily Ize seskupit do t¥i hlavnich oblasti, kdy prvni z nich,
je oblast geograficka, ta zprostfedkovava pohled na to, Ze ve srovnani s minulosti
se multilingvismus neomezuje na geograficky blizké jazyky, na konkrétni pohraniéni oblasti
nebo obchodni cesty. Jde o globalnéjsi fenomén rozsifeny v ruznych ¢astech svéta. Druhou
oblasti je poté oblast socialni, ta vymezuje, Ze mnohojazy¢nost jiz neni spojovana s konkrétnimi
socialnimi vrstvami, profesemi nebo ritualy. Stale vice se $ifi napfi¢ riznymi spole¢enskymi

vrstvami, profesemi a sociokulturnimi aktivitami. Tteti a posledni oblast, medialni, poukazuje

16



na fakt, Ze v minulosti se vicejazy¢na komunikace ¢asto omezovala na psanou korespondenci,
ale posta se Sifila pomaleji. Ve 21. stoleti je diky internetu multilingvni komunikace

multimodalni a okamzita.

Termin multilingvismus se v poslednich letech prosazuje na Ukor bilingvismu, stale
se v8ak oba pojmy vyuzivaji k ozna¢eni obou fenoménii. Ve své podstaté ale rozdily mezi

témito dvéma terminy jsou a Ize detekovat rtizné ptistupy K jejich pojmenovani.

Za prvni z pristupi mizeme povazovat bilingvismus, jako obecny termin, coz je
vesmes tradicni postoj, ktery odrazi vyznam vyzkumu dvou jazyku spise nez jazyku dalsich. Je
totiz pravdou, Ze bilingvismus obecné oznacuje dva jazyky, muze vSak zahrnovat i uzivani vice
jazyku, veetné dialektt (Cook & Bassetti, 2011). Druhym pfistupem je pak multilingvismus,
jako obecny termin, to Ize v dnes$ni dob& povazovat za hlavni proud. Mnohojazy¢nost se ¢asto
pouziva k oznaceni dvou nebo vice jazyki (Aronin & Singleton, 2008). Posledni piistup pak
bilingvismus a multilingvismus povazuje za rizné pojmy — néktefi védci pouzivaji termin
bilingvismus pro uzivatele dvou jazyka a multilingvismus pro uzivatelé tii nebo vice jazyki
(De Groot, 2011). Tento pfistup je také bézny mezi védci, ktefi se zabyvaji osvojovanim tietiho
jazyka a trilingvismem (Kemp, 2009).

V této préaci se v kontextu pojmu bilingvismus zaméFujeme rovnéz na charakteristiky
multilingvismu. Tzn., ze jako bilingvisty chapeme i jedince, ktetfi v kazdodennim Zzivoté

vyuzivaji i vice nez ,,jen” dva jazyky.

17



2 BILINGVISMUS A INTERKULTURNI
PROSTREDI

V souvislosti s bilingvismem, resp. bilingvnim prostifedim je pragmatické pfiblizit
problematiku interkulturniho prostredi, bikulturalismu a interkulturni komunikace, coz je

i cilem této kapitoly.

Dutivodem je to, Ze problematika bilingvismu — tedy uzivani dvou (a vice) jazykt s sebou
pifirozené nese rovnéz vyskyt jedince ve dvou (a vice) kulturach, potazmo kulturnich
prostfedich. To je v podstaté automaticky zplisobeno tim, Ze jazyk jako takovy, je jednim

ze zakladnich pilift kultury v rdmci jakéhokoli naroda (Nanda & Warms, 2020).

Na zakladé toho se jazyk stava rovnéz jednim z nejvyraznéjSich faktorti v kontextu
rozdilnosti jednotlivych kultur. Ziejmé ne nadarmo se tika ,.Kolik reci umis, tolikrat jsi
clovekem.” Popularni formulace ma ale opodstatnéni v psycholingvistickém vyzkumu. Nelze
totiz vyvratit, Ze jazyk (jazyky), ktery ovladame, svou strukturou do jist€¢ miry ovliviiuje nés
pohled na svét a v ném se odehravajici situace (Vauhgan, 2022). Neni to ale pouze jazyk, jako

vvvvv

aspektlim dané zemé¢, které nas formuji (Grosjean, 2013).

Praptivodnim ptikladem o sile jazyka, jakozto faktoru odli$nosti kultur, by mohla byt
legenda o stavbé Babylonské véze. V Genesis 11, 1-11, 9 (1998) je popsan ptib¢h o budovani
nového mésta Babylonu, jehoz doménou méla byt véz vystavéna az k nebi, diky cemuz by ono
spolecenstvi dosahlo veliké slavy. To ale bylo v rozporu s predstavou Boha, ktery se rozhodl
obyvatele potrestat idajnym prvnim rozdélenim jazykt a rozprostienim lidi po tizemi s tim

umyslem, aby si pfestali rozumét a stavbu tak nemohli dokoncit.

Za interkulturni prostiedi pak tedy povazujeme takové, ve kterém se vyskytuji, chceme-
li, pohybuji, zastupci vicero kultur (Samovar et al., 2015). Rozdily mezi zastoupenymi
kulturami v daném prostiedi mohou byt vyrazné, napi. dojde-li ke konfrontaci pfislusnikt
stiedoevropské kultury se zastupci kultury vychodoasijské. Nicméné interkulturni prostiedi
vznika i ve chvili, kdy se setkaji zastupci dvou zdanlivé si blizkych, podobnych kultur, napf.

dvou stitedoevropskych statii. A to proto, Ze i pies sdileni stejného kontinentu, coz do jisté miry
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,»zarucuje* podobnost zvyklosti, se jazyk a kulturni zvyky i tradice, vzhledem Kk rtznorodé
historii danych zemi, 1isi (Nanda & Warms, 2020).

2.1 Interkulturni komunikace

Interkulturni komunikace ¢i komunikace mezi lidmi rizného kulturniho prostiedi
vzdy byla a pravdépodobné ziistane dilezitym piedpokladem lidského souziti na Zemi. Termin
interkulturni je upfednostiiovan pied synonymem cross-kulturni (mezikulturni). Jednim
z davodi muze byt to, ze pojem interkulturni mad o néco méné konotaci, nez pojem
,,mezikulturni.“ Nejsou to totiz kultury, které komunikuji, at’ uz to mize znamenat cokoliv,
nybrz lidé (a mozna instituce) s odliSnym kulturnim zdzemim, jez v rdmci komunikaéni situace
participuji. Obecné plati, Ze termin ,,cross-kulturni* (mezikulturni) se pravdépodobné nejlépe

pouziva pro srovnavani mezi kulturami (,,mezikulturni srovnani*) (Allwood, 1985).

V souvislosti s vyse uvedenym Nakayama a Halualani (2013) komunikaci, jako
takovou, struéné charakterizuji jako sdileni informaci mezi lidmi na ruznych urovnich
uvédoméni a kontroly. Zvlasté pak s dirazem na druhé zminéné. Jelikoz v interkulturnim
kontextu to mlZe byt problém zejména u téch prvka komunikace, o nichZ maji lidé nizkou miru
povédomi a je obtizné je kontrolovat. Konkrétn¢ naptiklad zpiisoby, jakymi projevujeme

a interpretujeme pocity a postoje (Chen, 2017).

Interkulturni  komunikaci muzeme pak tedy definovat jako sdileni informaci
na riznych rovnich povédomi a kontroly mezi lidmi s riznym kulturnim zdzemim, kde
odlisnost kulturniho pozadi zahrnuje jak narodni kulturni rozdily, tak rozdily, které souviseji

s ucasti na riznych ¢innostech, které existuji i v rdmci jedné narodni jednotky (Jackson, 2020).

Jones a Draper (2007) popisuji situace setkdvani lidi z riznych kulturnich prostiedi.
Potencialnim problémem, resp. bariérou v komunikaci mize byt podle nich to, ze vSechny
rozdily mezi komunikaénimi partnery mohou potencialné vést k nedorozuméni. Zptsobem, jak
uchopit problémy, které mohou nastat v interkulturni komunikaci, je tedy prozkoumat zpiisoby,

jakymi se komunikaéni vzorce mohou lisit mezi riznymi jazykovymi a kulturnimi komunitami.
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Allwood (1985) popisuje zptsoby, jakymi toho lze dosahnout. Konkrétné 1ze pouzit
model, ve kterém jeden (1) bere v tivahu riizné komunika¢ni chovani, (2) bere v tivahu, co miize
ovlivnit tyto typy chovani, a (3) se snazi analyzovat rozdily mezi jazykovymi a kulturnimi
komunitami s ohledem na komunikaci, chovani a dalsi ovliviiujici faktory. Pokud jde
0 komunikacni chovani, Ize rozliSovat mezi chovanim, které vytvaii jednotlivec, a chovanim,

které vyzaduje interakci a/nebo spolupraci n¢kolika jednotlivca.

Prvni typ chovani miiZzeme nazyvat ,,individudlni chovani“ a druhy typ chovani
minteraktivnim®“. To, Ze je chovani individualni, neznamena, Ze jej neovliviuji ostatni lidé,
napiiklad volba slov jiné osoby. Znamena to pouze, Ze vybér slov lze pfipsat jednomu ¢lovéku,

zatimco typy chovani, které jsou interaktivni, nelze ptipsat pouze jednotlivci (Allwood, 1985).

V praxi to pak muze znamenat, ze ackoliv je n¢kdo bilingvni a ovladé jazyk druhého
jedince (s odlisSnym kulturnim zdzemim), budou spolu zvladat mluvit, ale nemusi si nutné

rozumét (Jones & Draper, 2007).

2.1.1  Interkulturni komunikaéni kompetence

V dnesni dobg je na interkulturni komunikaci nahlizeno mimo jiné jako na kompetenci,
kterou se jednotlivci snazi rozvijet jiz vramci vzdé€lavacich procest, popi. v kontextu
diplomatickych piedpokladti a celkové schopnosti jedince pohybovat se v mezindrodnim —
interkulturnim prostiedi (Klyukanov, 2020).

Konceptualni konstrukt interkulturni komunika¢ni kompetence vznikl z praktického
vyzkumu dobrovolnikli Peace Corps v 50. a 60. letech 20. stoleti (Wiseman, 2003). Pojem
interkulturni komunikac¢ni kompetence byl vSak rozsifen v navaznosti na prace Chomského

(1965) a Hymese (1972) o komunikativnich kompetencich (obé cit. dle Witte & Harden, 2011).

Nékteti vyzkumnici pouzivaji termin ,,interkulturni komunikacni kompetence,* jini zase
minterkulturni komunikativni kompetence,* ma se ale za to, ze oboji oznacuje stejny pojem.
Napiiklad Byram (1997), ktery se zamétuje na dimenzi interkulturni komunikace ve vyuce
jazyki, pouziva pojmenovani interkulturni komunikaéni kompetence k oznaleni ,,kvality
pozadované od pristehovalce* (str. 3), popisuje ji jako ,, individudlni schopnost komunikovat
a interagovat se i pres kulturni hranice “ (str. 7) a zduraziiuje jeji vyznam pro pedagogiku praveé

v kontextu vyuky cizich jazyku. Interkulturni komunikativni kompetenci, jako pojem, pouziva

20



Wiseman (2003) a tvrdi, ze ,,zahrnuje znalosti, motivaci a dovednosti k efektivni a vhodné
interakci s prislusniky riznych kultur“ (str. 192). Z toho vyplyva, Ze interkulturni komunikaéni

kompetence ma lingvistické, sociolingvistické, diskurzivni, strategické a sociokulturni slozky

(Yang, 2018).

Interkulturni komunikacni kompetenci by podle Bieltska et al. (2021) m¢li disponovat
napt. diplomaticti pracovnici, ktefi pfi plnéni svych profesnich povinnosti frekventované
spolupracuji s mnoha zastupci odlisnych kultur. Na zakladé jejich vyzkumu definuji dvé
zakladni oblasti uspé$nosti diplomati, a to konkrétné schopnost pracovniki jednat v souladu
s obecné uznavanymi statnimi standardy, a dale pak jejich osobni vlastnosti zajist'ujici
dosahovani vysledkd a efektivni piekonavani profesiondlnich potizi, které se vyskytuji
v prub¢hu profesni ¢innosti (str. 1672). Zakladnim zjisténim pak je to, ze pracovnici vV oblasti
mezinarodnich vztaht a diplomacie mohou prokazat profesionalni interkulturni komunikacni
kompetenci za pomoci objektivniho zpracovanim informaci ziskanych z rtznych zdroj,
spravného a v€asného rozhodovani, jasného pochopenim limitl svych pravomoci a dodrzovani

obchodni etikety v interkulturni interakci (Bieltska et al., 2021).

Nadeem et al. (2019) zkoumali u zahrani¢nich studentii souvislost postoje k jinym
kulturdm s interkulturni komunika¢ni kompetenci, a na zakladé dat z jimi realizovaného
vyzkumu dosli k zavéru, Ze zahrani¢ni studenti maji takové postoje, které jsou pfiznivé pro
jejich kompetence v interkulturni komunikaci. Dale pak také to, ze pravé postoj k jinym

kulturdm je jednim z prediktorii interkulturni komunika¢ni kompetence.

2.2 Bikulturalismus a bikulturni identita

Podle Garciy (2020) bikulturalismus popisuje jev, v ramci néjz se ¢lovek identifikuje
se dvéma kulturami, internalizuje je, nebo v sobé obsahuje identitu a/nebo chovani obou kultur.
K bikulturalismu pak dochazi v dusledku riznych situaci, véetné imigrace, mezietnickych
vztaht,, smiSeného ,.kulturniho dédictvi®, kolonialismu a okupaci souvisejicich s valkou,

expatriaci a pti mezinarodnich vzdélavacich ptilezitostech.
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Existuje-li jedna oblast, ktera je v rozsahlé problematice bilingvismu prozatim jesté
stile malo prozkoumana, je to pravé oblast bikulturalismu. Piekvapivé i piesto, ze ma velky
dopad na bilingvisty, kteti jsou rovnéz bikulturni, a to jak v osobni rovin¢ (psychologické,

kulturni), tak v jejich poznavani, jazykové znalosti a zpracovani jazyka (Grosjean, 2008).

Bikulturni jedince lze charakterizovat tak, ze se (1) U¢astni Vv rizné mife Zivota
v prostiedi dvou nebo vice kultur; (2) piizptsobuji alesponn ¢asteéné své postoje, chovani,
hodnoty, jazyk aj. v ramci téchto kultur; (3) kombinuji a misi aspekty zastoupenych kultur —
nekteré z téchto aspektl ,,pochazi“ z jedné nebo druhé kultury, zatimco ty ostatni jsou
kombinaci obou z nich.

Prvni zminéné aspekty bikulturnich jedinct jsou tedy adaptabilni a kontrolovatelné (to
umoznuje prizpiisobit se kontextu a situaci), ty druhé jsou vsSak vice statické, jelikoz jsou

kombinaci kultur a nelze je tak snadno pfizpusobit (Nguyen a Benet-Martinez, 2007).

Grosjean (2013) zddraziuje, ze bilingvismus a bikulturalismus nemusi nutné
koexistovat. Casto se setkame s bilingvnimi jedinci, ktefi v8ak nejsou bikulturni. Divodem je
to, ze vzdy zili pouze v jednom kulturnim prostredi, ve kterém pouzivaji dva jazyky. Prikladem
by mohli byt Svycarsti Némci — hovofti jak Svycarskou némcinou, tak spisovnou némcinou,
kulturng jsou ale Svycafi. Setkat se miizeme také s bikulturnimi jedinci, ktefi nejsou bilingvni.
V tomto pifpadé mizeme jako piiklad uvést britské expatrianty! ve Spojenych statech.
A konec¢né reflektujeme jedince, kteti jsou jak bikulturni, tak bilingvni. Nejcastéji se jedna
0 imigranty, popf. o jejich déti, z nichz si mnozi osvojili jazyk dané zem¢ a zéaroven se

adaptovali na nové kulturni zvyky, se zachovanim svych ptivodnich.

Bilingvni jedinci, ktefi jsou zaroven bikulturni, se budou lisit od bilingvistd, ktefi jsou
monokulturni, a to jak kulturné, tak lingvisticky. Pfipocteme-li k tomu fakt, Ze bilingvisté se
od sebe budou liSit v mnoha dalSich aspektech navzajem (jazyk, jazykova plynulost, pouzivani
jazyka, jazykova historie, jazykovy rezim atd.), mlzeme ocekavat, Ze vysledky
psycholingvistického vyzkumu bilingvismu budou mnohdy zajimavé a rozmanité — ale nékdy

také obtizné interpretovatelné (Grosjean, 2013).

Ptitomnost ve vice kulturnich prostiedich vytvafi pro jedince prilezitosti stat se
bikulturnim. To znamena, Ze (Casto bilingvni) lidé, ktefi jsou vystaveni jednomu kulturnimu

prostfedi doma a druhému ve Skole nebo v praci (a s prateli), pravdépodobné jiz bikulturni jsou

! Expatriant — zam&stnanec vykonavajici praci v cizing (z lat. ,,ex“ — mimo, ,,patria® — zemg)
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(Berry et al., 2006). Existuje vSak n¢kolik variant bikulturalismu a zavedeni konceptu integrace
bikulturni identity (BIl) pomohlo mezi variantami bikulturalismu diferencovat (Benet-Martinez
et al., 2002).

Haritatos a Benet-Martinez (2002) popsali BIl jako ,,rdmec pro organizovani
a pochopeni individualnich rozdilii ve zpiisobu, jakym bikulturni lidé vnimaji prunik mezi jejich

mainstreamovymi a etnickymi kulturami* (str. 496).

Lilgendahl et al. (2018) o bikulturni identit¢ tvrdi, ze jedinci socializovani ve vice
kulturach aktivné konstruuji svou bikulturni identitu v kontextu relevantnich zivotnich udalosti.
Avsak obsah a vyznam téchto zkuSenosti, které jsou subjektivné konstruovany a chéapany

jednotliveem, ziistavaji ve vztahu k bikulturalismu do zna¢né miry neprozkoumané.

Vysledky vyzkumu Benet-Martineze a Haritatose (2005, cit. dle Cheng et al., 2014)
o bikulturni identité, pfesdhly zakladni zameéfeni na troven identifikace s vice nez jednou
kulturni skupinou, k individudlnim rozdilim v tom, jak jsou dv¢ kulturni ,orientace*

subjektivné prozivany ve vzajemném vztahu, v ramci celkového jedincova ja.

2.3 Interkulturalismus a interkulturni identita

Zminime-li pojem interkulturalismus, mize se stat, ze v mysli ¢tenate dojde k asociaci
S témét synonymnim pojmem ,,multikulturalismus,” coz by jej ale vedlo v myslenkach jinym

smérem, nez jaky se snazime prezentovat v této praci.

Multikulturalismus je ve svém jadru ideologie zamétena na skupinu, kterd uznava
a oslavuje kulturni identity a zaroven zdlraziuje proceduralni pravidla a formalni prava pro
socialni soudrznost. Ta umoziuje rasovym, ndbozenskym a etnickym skupindm zachovat

si svou skupinovou odlis$nost (Berry & Kalin, 1995, cit. dle Meer & Modood, 2012).

Multikulturalismus vSak neni bez negativnich ,,vedlejSich u€inka* (napt. Cobb et al.,
2020). Napiiklad se ukazalo, Ze zvySuje vnimani odliSnych skupin jako skupin s hlubokymi
a neménnymi vlastnostmi, ¢imz zvéciuje ony rozdily mezi minoritnimi a majoritnimi
skupinami (Wilton et al., 2019) a zvySuje stereotypni o¢ekavani minoritnich skupin (Gutierrez

& Unzueta, 2010).

23



Interkulturalismus naopak zduraziiuje dileZitost rozvoje spole¢ného moralniho
porozuméni napfic rozdily, a to prostfednictvim neustalého dialogu a vymény nazorid. Dlraz je
kladen na vzajemné interakce jednotlivych ¢lent riznych skupin, Které vedou k novemu
a komplexnimu porozuméni a vytvaieni podstatnych a sdilenych zavazkd. Zatimco vyse
popsana ,,skupinovost* multikulturalismu mé tendenci pohlizet na lidi jako na hluboce utvatené

jejich specifickym , kulturnim dédictvim* (Yogeeswaran et al., 2020).

Interkulturalismus tady zduraznuje dalezitost dialogu, uznava mnohocetné kulturni
vlivy, které formuji jednotlivce a zaméfuje se na vyhody sdileného a sjednocujiciho pocitu

sounalezitosti (Meer et al., 2016).

Béhem posledniho desetileti se interkulturalismus etabloval jako novy pfistup k fizeni
kulturni rozmanitosti v liberdlné-demokratickych spole¢nostech (Grillo, 2017). Zatimco
multikulturalismus je na stale vétSim poc¢tu mist, zejména v Evropé, silné zpochybiniovan nebo
dokonce zavrhovan, interkulturalismus se t&$i bezuzdné podpofie, zejména mezi politickymi
elitami, a napt. v Némecku byl pevné institucionalizovan napiiklad v pedagogice, nebo
Vv oblasti socialni prace, jejiz osnovy nyni zahrnuji povinné kurzy, v piedchozich kapitolach jiz

zminované, interkulturni komunikaéni kompetence (Joppke, 2018).

Interkulturni identita je multidimenzionalni. Zahrnuje etnicitu, rasu, barvu pleti,
socialni vrstvu a pohlavi, pficemz n¢které z téchto dimenzi jsou vyraznéjsi nez jiné a lisi se
u kazdého jednotlivce (Chen, 2014). Gu (2008) popisuje, jak se nékolik studentek
z venkovskych oblasti pevninské Ciny ,transformuje” v reakci na odli§né sociokulturni
prostfedi a vytvaii si svou novou identitu pomoci interakci s rodilymi mluvéimi anglictiny, ve
dvou hlavnich prostfedich: mainstreamova méstska diskurzni komunita na akademické pade,
kde studuji, a anglicky mluvici kiestanskd komunita, kde se stykaji s rodilymi mluv¢imi
angliCtiny (str. 57).

Podle Yanga (2018) zde hraje komunitni participace a interkulturni diskurz dilezitou
roli pfi proméné identity GCastnic, protoze tyto aspekty pomahaji vytvaiet prostiedi, které
potlacuje potencialni zmatek a odpor a umoziuje interkulturni komunikaci a porozuméni.

Ve v8ech téchto perspektivach se pak interkulturni identita formuje jako probihajici,

dynamicka a obnovena formace vysledkd z rozvoje interkulturni komunika¢ni kompetence

jednotlivea (Yang, 2018).
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3 BILINGVISMUS A KOGNITIVNI
FUNKCE

Chceme-Ili najit oblast v kontextu $iroké problematiky bilingvismu, ktera se t&$i jiz
déletrvajicimu vyzkumu, jednd se pravé o vztah, souvislost, feknéme vliv bilingvismu
na kognitivni funkce. Je nezpochybnitelné, ze podobné jako v psychologii obecné, je i v ramci
této oblasti jesté spousta méné prozkoumanych fenomént a nezodpovézenych otazek, v této

kapitole se vSak pokusime ptiblizit piehled toho podstatného, co jiz zjiSténo bylo.

Polemika nad moznym vlivem bilingvismu na kognici saha do 40. let minulého stoleti,
a to konkrétné v souvislosti se zaméfenim na inteligenci bilingvnich jedinct. Vypovida o tom
mimo jiné vyzkum Darcyové (1946), ktera zkoumala vliv bilingvismu na vysledy v 1Q testech
u bilingvnich déti v porovndni se skupinou déti monolingvnich. Vysledky zkoumani
prokazovaly statisticky vyznamné rozdily mezi obéma skupinami a monolingvni déti, dle
autorc¢ina shrnuti, uspély Iépe. Problémem tohoto vyzkumu byl vSak fakt, ze lepsi vysledky byly
u monolingvnich déti znatelné pouze v ramci Stanford-Binetova testu, v jeho tehdejsi druhé
revizi Therman-Merillové (1937, cit. dle Svoboda, 2015), kdezto u nonverbalniho testu

Atkinsonové dosahly lepsich vysledka déti bilingvni.

V prubéhu let se nazor na bilingvismus v kontextu kognitivnich funkci jedince zna¢né
zmeénil a jsou naopak prezentovana hlavné pozitiva a benefity, které mize bilingvismus pro
Clovéka predstavovat. K této zméné doslo hlavné diky novym studiim, jako napi. vyzkum
Pealové a Lamberta (1962), v ramci kterého byly testovany bilingvni a monolingvni déti
Z Montrealu. LepSich vysledki v téméf vSech oblastech testovani dosahovaly bilingvisté
a autofi na zakladé vysledu vyzkumu poukazuji na moznost, Ze bilingvni déti maji kognitivni
funkce, hlavné v oblasti flexibility, rozvinuty 1épe, vzhledem ke kazdodennimu piepinani mezi
jazyky (Barac & Bialystok, 2019).

Jiné vyzkumy v8ak naznacuji (Vega — Mendoza, 2015), Ze bilingvismus muze ovlivnit
kognitivni funkce i negativné (Costa & Sebastian-Gallés, 2014). V lingvistické oblasti vykazuji
bilingvisté oproti monolingvistim nevyhodu v oblastech reakéniho Casu a presnosti v tlohach
lexikalniho pfistupu, jako je napf. pojmenovani obrazkl (Gollan at al., 2007; Gollan at al., 2005;

Ivanova & Costa, 2008), to se pfipisuje bud’ paralelni aktivaci slov v obou jazycich a nutnosti
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potlacit konkurencni necilové polozky (Green, 1998), nebo snizené frekvenci pouZzivani

jednoho z jazyku (Gollan at al., 2008; Gollan et al., 2011).

V modernim vyzkumu se pak vyskytuji i vyhradni kritici mozného zvyhodnéni
bilingvisti. Typickym piikladem jsou studie (Paap & Greenberg, 2013) z Paapovy vyzkumné
skupiny, které popisuji neschopnost odhalit jediny vyznamny rozdil mezi bilingvnimi
a monolingvnimi mladymi dospélymi v riiznych tkolech méticich kognitivni funkce (Paap &
Sawi 2014) a feSeni problémil (Paap & Liu 2014). Paap odvaZzné upozoriiuje na potencidlné
systémové problémy (napf. zkresleni vzorku), které je tieba fesSit dusledné a neutralné. Studie
hovotici ve prospéch vyhod bilingvismu povazuje za nelegitimni na zaklad¢ toho, ze tato
zjisténi jsou neopakovatelnd a realizovana na malo pocetnych vyzkumnych souborech
(Antoniou, 2019).

3.1 Kaognitivni funkce

Jesté predtim, nez piiblizime jednotliva zjisténi vztahujici se k dil¢im kognitivnim
funkcim, povazujeme za pfinosné piedstavit zakladni informace o kognitivnich funkcich

samotnych.

Kognitivni, nebo také poznavaci funkce, fadime mezi zakladni funkce naseho mozku,
vyuzivame je neustdle a umoznuji nam fungovat v situacich kazdodenniho zivota (Klucka &

Volfova, 2009).

Je naro¢né prezentovat jednotny vycet kognitivnich funkci, jelikoz jejich klasifikace se
u riiznych autort odlisuje. Dle Valkové (2015) mezi né€ fadime pamét’, pozornost, koncentraci,

mySsleni, porozuméni informacim a exekutivni funkce.

Vv ow

Lezak et al. (2004) fadi mezi expresivni kognitivni funkce rovnéz fe¢ a napf. Raisova

a Barto§ (2019) zafazuji vizuo-spacialni schopnosti.
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3.2 Mozek bilingvniho jedince

Problematika bilingvnich jedinct a bilingvismu pfitahuje pozornost také neurovédcd,
a to jiz néjaky Cas. Jak jeden mozek hosti dva jazyky? Jak se bilingvni mozek 1isi od
monolingvniho mozku? To jsou jedny z mnoha fascinujicich otazek tykajicich se

neurolingvistiky bilingvismu, nebo chceme-Ili neurobilingvismu (Li, 2013).

Blackburn (2018) uvadi, Ze hlavnim cilem vyzkumu bilingvniho mozku je urcit, zda
se mira kontroly nezbytné pro spravu jazyku lisi, kdyz je bilingvista v situaci vlivu jednoho
jazyka nebo obou z nich. Jazykové systémy a dal$i kognitivni kontrolni systémy spolupracuji,
aby zajistily, ze slova budou komunikovana ve spravném jazyce. Tzv. model jazykovych siti
v mozku byl navrzen na zakladé kompilace stovek neuroimagingovych studii. Na zaklad¢
téchto zjisténi se tvrdi, ze bilingvisté jsou schopni produkovat a/nebo rozumét vice nez jednomu

jazyku a prokazat lepsi porozuméni formalnim vlastnostem jazyka nez monolingVisté.

Green (2007) spolu s Abutalebim navrhli pomoci vy$e zminéného neuroimagingu
sitovy model, a diky nému identifikovali kortikalni a subkortikalni struktury zapojene
do kontroly jazykl v ,bilingvni podobé.” Mezi tyto struktury fadi prefrontalni klru, pfedni
cingularni ktiru, spodni parietalni lobuli a bazalni ganglia. Zjistili, ze existuje jedna spole¢na
neuronova sit’, kterd slouzi obéma jazyktim, a ze fizeni vystupu z dvou riiznych jazykl zahrnuje

konkurenc¢ni reprezentace.

U bilingvnich jedinct, u kterych ¢asto dochazi k tzv. prepinani kodu, je zapojen také
proces lokalizace, kde je mozné ptizpusobit piislusné ¢asti jednoho jazyka do jazyka druhého.
Ve vyzkumu bylo zjiSténo, Ze n€které neuronové struktury jsou zapojeny do procesu jazykové

kontroly (Abutalebi & Green, 2016, cit. podle Chan, 2018).

Bialystock (2021) pouziva v jedné ze svych novéjSich studii pojem tzv. kognitivni
rezervy, kterou podle ni disponuji vice pravé bilingvisté. Jedna se 0 nejslibné&jsi cestu k udrzeni
Upadku a demence. Je charakterizovana disociaci mezi kognitivni drovni a mozkovou
strukturou v tom smyslu, Ze zhor§eni mozkové struktury nemusi ovlivnit kognitivni funkce.
Z vyzkumu pak vyplyvd, Ze bilingvismus pfispiva ke kognitivni rezervé tim zptiisobem, Ze je
spojen s lepsim kognitivnim vykonem, nez by pfedpovidala struktura mozku u monolingvnich

starSich dospé€lych, dale pak pozdéjsim vyskytem piiznakti demence ve srovnani
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s monolingvisty, mensi patologii pti srovnatelné urovni demence jako u monolingvisti

a kone¢n¢ pomalejsim poklesem kognitivnich funkci v pokrocilejsich stadiich demence.

Bilingvismus tedy ptispiva ke kognitivni rezervé tim, ze kompenzuje behavioralni
prezentaci poranéni mozku nebo neurdlni degenerace. Tento ucinek vSak nebyl podrobné
zkouman u jedinct s afazii po mrtvici nebo po TBI (traumaticka poranéni mozku). Jelikoz byl
bilingvismus jiz v piedchozi studii uveden jako faktor kognitivni rezervy, uvadime studii
Dekhtyara et al. (2020). Tito vyzkumnici se domnivali, ze bilingvismus mize ptedstavovat
protektor pro dospélé s afazii. Vyzkumny vzorek byl tvofen zdravymi bilingvnimi
1 monolingvnimi respondenty, stejné¢ tak jako bilingvnimi a monolingvnimi respondenty
s afazii. Respondenti byli srovnatelni vékem, vzdélanim, jazykovym postizenim a drovni
nonverbalnich exekutivnich funkci. Vysledky vyzkumu neprokazaly signifikantni vyhodu
bilingvisti v kontextu kognitivni rezervy ve skupinach zdravych dospélych, nicméné
bilingvisté s afazii skdrovali v testech signifikantné 1épe nez monolingvisté s afazii, coz
naznacuje, ze Manipulace s vice jazyky b&éhem zivota mize byt protektorem po ziskaném

poranéni mozku.

3.3 Exekutivni funkce

Exekutivni funkce jsou kognitivni schopnosti vyssi urovng, které vyzaduji kontrolu

EN1Y

,,shora doli* (Diamond, 2013) a umoznuji lidem projevovat adaptivni chovani zamétené na cil
ve slozitych situacich (Garon at al., 2008). Ve stale se ménicim a nepiedvidatelném prostiedi
jsou exekutivni funkce nejen zivotné dulezité pro uspéchy v situacich kazdodenniho Zzivota, ale
jsou také spojeny s potencialem jedince dosahnout akademickych uspéchti (Best et al., 2011;
Bull et al., 2008) a s psychologickym pfizpisobenim pozdé¢ji v zivoté, napi. v otdzce

ekonomickych uspécht (Moffitt at al., 2011).

Exekutivni funkce se nachazeji v prefrontalnim kortexu (Juardo & Rosselli, 2007),
ktery podléhé prodlouzenému postnatalnimu vyvoji, a proto je v prvnich letech Zivota vysoce
citlivy na vlivy prostiedi. V souladu s tim k individudlnim rozdilim v exekutivni funkce
prispivaji jak genetické (Friedman et al., 2008), tak environmentalni faktory (Braver et al.,
2010; Hughes, 2011).
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Vliv bilingvismu na exekutivni funkce zda se byt pfedmétem védecké diskuze.
A rlzni vyzkumnici se v pohledu na problematiku spiSe neshoduji. Bialystock (2015; 2018) se
v kontextu vyzkumu vlivu bilingvismu na exekutivni funkce ptiklani k tomu, Ze bilingvismus
predstavuje pozitivni faktor a vyhodu pro zvySovani trovné exekutivy, diky vyuzivani dvou

(a vice) jazyk.

Jiné vyzkumy naopak vyhodu bilingvisti v otazce exekutivnich funkci zpochybiuji.
Jaekel et al. (2019) zkoumali rozdily v exekutivé mezi Tureckymi imigranty (bilingvni skupina)
a Némci (monolingvni skupina). Vysledky vyzkumu neprokazaly statisticky vyznamnou
odlisnost mezi skupinami, coz piispiva spiSe druhému pohledu na problematiku. Autoii vSak
dale tvrdi, ze schopnost hovofit dvéma jazyky bezesporu ma potencidl pro vyznamné

zvyhodnéni jednotlivcu i spole¢nosti, jez sahaji daleko za jazykovou oblast (str. 10).

Chung-Fat-Yim et al. (2019) se ve svém vyzkumu zamétuji na uzkou veékovou
skupinu adolescenti. Vychazeji z pfedpokladu, Ze v raném détstvi a starSi dospé€losti bilingvisté
obecné vykazuji lepsi vykon v tkolech testujici exekutivni funkce nez jejich monolingvni
protéjsky, ale v populaci adolescentl jsou tyto rozdily pozorovany ziidka. Vysledky jejich
vyzkumu vypovidaji o tom, ze bilingvni jedinci vykazovali lepsi vysledky nez monolingvisté,

ale pouze ve vybranych oblastech, ve vétsing uloh byly vysledky obou skupin srovnatelné.

Otazka vlivu bilingvismu na exekutivni funkce by se tedy nakonec méla tykat spise
pochopeni toho, kdy se rozdily ve vykonech mezi monolingvisty a bilingvisty v kontextu
exekutivnich funkci objevi, nez jestli se viibec objevi (Grundy, 2020). Odpovéd’ na tuto otazku
je vsak slozita, vezmeme-li v uvahu neséetné mnozstvi faktort, které se vzajemné ovliviiuji
a vytvareji razné vysledky. Navic bilingvismus neni kategorickou proménnou (Deluca et al.

2017; Luk & Bialystok 2013) a jeho klasifikace je problematicka.

Védecka diskuze by se tak méla zamé&fit spiSe na snahu porozumét neuroplasticite,
kterd je vtomto kontextu dasledkem bilingvismu. To ale vyzaduje odklonit se od prosté
dichotomie ,,ano/ne®, ktera v soucasnosti oblasti tykajici se vlivu bilingvismu na exekutivni
funkce dominuje (Grundy, 2020).
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3.4 Specifika Fe¢ového projevu

Naésledujici podkapitola mé za cil pfibliZit, v ¢em je fe¢ bilingvnich jedinct odliSna
od fe¢i monolingvistu, resp. zohlednit fenomény, se kterymi se monolingvni jedinec jen malo
pravdépodobné setka. OdliSnost bilingvisti v kontextu feci nastdva uZ u jejiho samotného
vyvoje. Na rozdil od monololingvisti dochazi u bilingvnich jedinct k osvojovani dvou
jazykovych systému, z nichz kazdy ma urcité rysy a pravidla, které se vice ¢i méné vzajemné

1isi s ohledem na rozdilnost pravé téch dvou jazykd, kterym je dit€ vystavovano (Meisel, 2004).

Vyvoj fe¢i bilingvista se 1isi v zavislosti na typu bilingvismu (Morgensternova et al.,
2011). Diskutuje se napi. o odlisnosti fe¢ového vyvoje mezi simultanné a ranné sukcesivné
bilingvnimi détmi. O ranné sukcesivnim bilingvismu mluvime tehdy, je-li dit¢ vystaveno
druhému jazyku do svych tii let, ne vSak hned od narozeni. Mezi Ctvrtym a patym rokem
dochazi v mozku ditéte k dokonceni zrani urcitych cerebralnich struktur a v této fazi se jiz etapy

osvojovani jazyka lisi (Miesel, 2006).
Saunders (1982) uvadi tii stadia vyvoje feéi u bilingvnich déti:

V prvnim stédiu, které trva do druhého roku, ma dité jeden lexikalni soubor, ktery vSak
obsahuje prvky ziskané z obou jazykt. Pfredméty kolem sebe tedy pojmenovava vesmeés
nezavisle v kterémkoli z jazyku a jen malokdy v obou. Dé&ti v prvnim stadiu nejsou vétSinou
schopny za slovo v jazyce prvnim poskytnout ekvivalent v jazyce druhém.

Ve stadiu druhém jiz dité buduje svou aktivni slovni zésobu a uci se rozlisit pouziti
véty obsahujici prvky obou z nich, pojmenovava pfedméty v obou jazycich najednou a plné
nediferencuje mezi gramatickymi pravidly. Zac¢ina vSak chépat, Ze se jedna o dva rozdilné
jazyky.

Ve tfetim a poslednim Saundersem popsaném stadiu jiz dité¢ oba jazyky rozliSuje jak
s ohledem na slovnik, tak na gramatickd pravidla. Stdle se mohou v fe¢i vyskytovat stopy
interference, je-li ale v rodiné jasné rozliSeno, kdo komunikuje s ditétem v daném jazyce, a dité
je obéma jazyklim vystaveno v totozné Casové dotaci, je pro néj snazSi plnohodnotné

diferencovat v uzivani jazyka.
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Miesel (2006) povazuje vySe zminéna tii stadia za jiz neaktudlni, jelikoz po publikaci
novych studii pievlada nazor, ze déti jsou schopny diferenciace mnohem dfive nez ve tfetim

stadiu vyvoje feci (Bosch & Sebastian — Galles, 2001).

3.4.1  Charakteristiky mluvniho projevu bilingvisti

Primarni charakteristikou bilingvnich mluv¢ich je schopnost a moznost uzivani dvou,
resp. vice jazykil. K tomu se vSak Casto vazou jevy, jako napf. interference, pfepinani koda,
miseni jazykt, nebo vyptj¢ovani, které v komunikaci s monolingvistou v daném jazyce mohou

pusobit rusive, ¢i vzbuzovat dojem neznalosti onoho jazyka (Kadanikova & Neubauer, 2017).

Interference

Interference je pojem, jez Se uziva v souvislosti i sjinymi fenomény nez pouze

s bilingvismem. Je popisovana mimo jiné jako prolinani, chceme-li stfetavani dvou ¢i vice jev.

V kontextu bilingvismu je charakterizovan slovy: ,, Odchylky od norem kteréhokoliv
Z jazyku vyskytujici se v reci dvojjazycnych osob nasledkem jejich znalosti dvou, respektive
vicero jazyku, tedy odchylky vyplyvajici z jazykového kontaktu. Zahrnuje upravy konfiguraci
vyplyvajicich ze zaclernovdani cizich prvkaz do vyssich strukturovanych domén jazyka, do znacné
casti morfologie a syntaxe i do vicerych oblasti slovniku. “ (Weinreich, 2004, str. 17). Jde tedy
o odchylku pfi uzivani jednoho jazyka, a to diisledkem ptisobeni jazyka druhého. Miizeme tedy
fici, Zze pfi mluveni a psani dochazi k ptenosu jednotlivych elementl jednoho jazyka

do tvaroslovi, vétné stavby i slovni zasoby jazyka druhého a naopak (Grosjean, 1995).

Piepinani kéda (Code-switching)

Dle Grosjeana (2004) se jedna o: ,, Dobie organizovany proces, ktery se pouziva jako
komunikacni strategie na ozndmeni jazykové a spolecenskeé informace. ““ (str. 39). Meisel (2004)
se rovnéz vyjadiuje k prepinani kodl u bilingvisti a popisuje tento jev jako uvédomovany
proces a snadnéjsi zptisob, jak vyfesit situaci, pii které jedinec usoudi, ze pozadovany feCovy

material je pro né&j piistupné&jsi pravé v druném jazyce. Vzhledem k tomu, Ze piepinani koda
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ma tedy smysluplnou komunikaéni funkci, nejedna se o projev semilingvismu (Hélot, 2009).

Naopak je pro tento proces potiebna dobra znalost a schopnost uziti obou jazyki.

Miseni jazyku

Miseni jazykl neni U bilingvnich jedincii nikterak neobvyklym jevem, jedna se o jesté
nedokonalé oddéleni jazykovych kodd, a proto se s nim setkame mnohem ¢astéji u bilingvnich
déti (Kadanikova & Neubauer, 2017). Pozdé;ji, je-li znalost obou jazykl na dostatecné vysoké
urovni, nebyvad miseni ¢asté a dochazi k nému jen ziidka, hovoii-li v jednom z jazyku

s monolingvistou.

Duivody miseni jazykd jsou ruzné, muze se jednat o situaci, kdy chce dité v jednom
jazyce uzit jeho urcitou polozku, nicméné v tomto jazyce jesSté nebyla naucend, a proto vyuzije
znalost z jazyka druhého. Nebo je-li polozka v jednom jazyce docasné nedostupna, popt. je
v druhém jazyce pro dit¢ srozumiteln&jsi, 1épe vystihuje podstatu sdéleni. K miseni také
dochazi ve chvilich, kdy je dité¢ vystaveno kombinaci jazykt v prostiedi (Hornakova, 2007).
Déti, které jsou vychovavany metodou jeden ¢loveék-jeden jazyk, rychleji upousti od miseni,
na rozdil od téch, které jsou vychovavany ve dvou jazycich na zaklad¢ situaci, v nichz se

vyuzivaji (Hoffmann, 1991).

Vypijéovani

Vypujcovani, nejcastéji slov, z jednoho jazyka do druhého byva u bilingvisti ¢asto
zpisobeno unavou, emociondlnim stresem, nebo lenosti, nicméné k tomuto muize dojit
I Z pozitivni pfic¢iny. Kuptikladu, povazuje-li jedinec v danou chvili ono slovo za piihodnéjsi
(Kadanikova & Neubauer, 2017). Pti vypujéeni slova nékdy dochazi i k jeho morfologickeé
upravé na zdkladé pozadavkd onoho jazyka. Hoffman (1991) popisuje vypujcovani jako:
., Vyskyt vypizjcovani si slov v 7eci bilingvisti, smerované k dalsimu bilingvnimu jedinci, obvykle
nevedou k Zddnému nedorozumeni — pravé naopak, mohou timto zpisobem do konverzace
prenést zajem, humor, intimitu a prinést potéseni z konverzace obéma partnerim na wurovni

jejich sdilené lingvistickeé znalosti. ** (str. 103).
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Haugen (2004) jesté ptidava k problematice vypuj¢ovani poznatek o tom, Ze se jedna
spiSe o stfidani nez miseni jazyku, v souvislosti s reprodukci jazykového vzorce mimo kontext

toho jazyka, ve kterém byl tento vzorec osvojen.

Vyvoj ¢teni a psani u bilingvistu

Ovliviiuje bilingvismus uceni se ¢teni? To se odbornici snazili zjistit v ramci riznych
vyzkuma (Durgunogluové, et. al.,1993; Durgunogluovd, 1998; Bialystok, et. al., 2005). A¢ se
poznatky z realizovanych vyzkumu V jistych aspektech li$i, povazujme to spiSe za rozsifeni

ptredeslych zjisténi nez za jejich rozdilnost ¢i rozpor.

Autofi prvni a druhé uvedené studie po jeji realizaci predpokladali, ze osvoji-li si dité
schopnost fenomenologického uvédoméni, kterda je pro uceni se cteni podstatna,
ve svém prvnim jazyce, ovlivni to nasledné schopnost identifikace slov v jazyce druhem.
U bilingvnich déti se Span¢lskym matefskym jazykem a vzdélavacim jazykem anglickym,
detekovali vyznamnou korelaci mezi fenomenologickym uvédoménim v obou z nich. Tento
vysledek miizeme tedy interpretovat tak, Ze ma-li dit€ vyvinutou schopnost ¢teni v prvnim
jazyce, reflektujeme pozitivni vliv na potencialni osvojeni této schopnosti v jazyce

druhém (Durgunoglu, et. al.,1993; Durgunoglu, 1998).

Jiné, nasledujici vyzkumy, vSak upozornuji na jeden z podstatnych determinanti, ktery
znemoznuje generalizaci tohoto zavéru. Vyznamnou roli totiz hraje vzajemna podobnost jazyki
a jejich systému psani. Osvojit si schopnost ¢teni slabi¢ného pisma, jako je napiiklad korejské,
nebo logografického systému, jez je typicky pro ¢instinu, vyzaduje zapojeni odlisnych
kognitivni schopnosti neZ osvojeni systému alfabetického (Barac & Bialystok, 2019). Poznatky

Z ptedchoziho vyzkumu se tudiz nedaji pln¢ zobecnit u v§ech jazykovych kombinaci.

Vyzkum autora Bialystok, Luk a Kwan (2005) porovnédvala monolingvni a bilingvni
zaky prvni tfidy zékladni Skoly. U bilingvnich déti byla matefskym jazykem bud’to Spanélstina,
¢instina nebo hebrejstina a anglictina byla jejich vzdélavacim jazykem. Vysledky poukazaly na
nejvyvinutéjsi schopnost ¢teni u bilingvnich déti s primarnim Spanélskym a hebrejskym
jazykem. U n¢kterych bilingvnich mluvéich mohl tedy bilingvismus ptispét k rychlejsimu
vyvoji schopnosti ¢teni v anglicting, pficemz bereme v potaz totoznost pisemného stylu danych
dvou jazyku. Bilingvisté s ¢instinou, jakozto matefskym jazykem, a monolingvni déti prokazaly
vysledky o néco horsi. Vysledky téchto dvou skupin se vSak vzdjemné nikterak vyrazné nelisil.
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Pokud se tedy lisi styl pisma jednotlivych jazyku, které bilingvni jedinec ovlada, nemusi to

znamenat, ze se timto zrychluje, resp. zpomaluje proces osvojovani si schopnosti ¢teni.

Ve vztahu kosvojeni si psani oplyvaji bilingvni déti lep$imi predispozicemi
v porovnani s jejich monolingvnimi vrstevniky, jelikoz jsou schopny v priméru o rok diive
chapat symbolickou funkci psaného slova. V ramci dvou studii (Bialystock, 1997; Bialystock
et al., 2000), jez se timto tématem zabyvaly, byla détem administrovana Uloha pohybujiciho se
slova (Moving word task; Bialystock, 1997). Vsechny skupiny bilingvnich déti (bez ohledu
na kombinaci jazyk) vykazovaly lepsi vysledky nez monolingvisté (Barac & Bialystok, 2019).
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4 BILINGVISMUS A SOCIALNE-EMOCNI
KOMPETENCE

Vztah bilingvismu a emoé¢né-socidlnich kompetenci je v kontextu soucasného stavu
poznani, napf. oproti souvislosti bilingvismu s kognitivnimi schopnostmi, spise
neprozkoumany. Setkame se vSak s hypotézou, kterd tvrdi, ze se k bilingvismu véaze vyssi
spoleCenska (sociélni) citlivost a zohlediovani preferenci komunika¢niho partnera
(Kadanikova & Neubauer, 2017). Je to z toho divodu, Ze bilingvni jedinci jsou pii aktivnim
uzivani obou jazykt v kazdodennim zivoté nuceni byt neustale pfipraveni na zménu — prepnuti
z jednoho jazyka do druhého, diky ¢emuz jsou schopni vénovat vice pozornosti pti komunikaci
s ostatnimi jedinci v kterémkoli z jazykt. Bilingvisté jsou schopni se velmi dobie adaptovat

na podminky rozhovoru , stanovené* komunikaénim partnerem (Sulova & Bartanusz, 2010).

V tomto kontextu je cela diplomova prace ¢astecnym navazanim na bakalaiskou praci
(2021), vramci niz byl realizovan vyzkum zabyvajici se, mimo jiné, Grovni socialné —
emoc¢nich kompetenci bilingvnich a monolingvnih déti v souvislosti s posuzovanim $kolni

zralosti predskolakd.

V rdmci tohoto vyzkumu vykazovaly signifikantné lepsi vysledky déti bilingvni.
Ve zdlvodnéni hraje roli vice aspektii: ,,| v této oblasti ma silné zastoupeni rodinné prostredi
a pristup ke vzdélavani, spolu s mirou individualni prace s détmi v ramci vyucovani. Z naseho
pohledu podstatnym aspektem je vsak také fakt, Ze bilingvni skupina je témér z poloviny tvorena
détmi, které se do Ceské republiky s rodici pristéhovaly az v priibéhu predskolniho véku. Jinymi
slovy, tyto déti se narodily v zahranici, v zemi, kde plati jina spolecenskad pravidla, rozdilné
kulturni tradice a zvyklosti, lisi se také standardy ve vzdélavani a vychové a zejména se v téchto
zemich hovori jinym jazykem. VSechny déti, které pochdzi z jinych zemi, na vzdélavaci proces
v Ceské republice navaizaly, tzn. Ze predskolni vzdélavani zahajily ve své rodné zemi, a proto
byly po piijezdu do Ceska vystaveny pozadavku na rychlou a efektivni socializaci, adaptaci
a prijeti novych podminek. Domnivame se, Ze dobre zvladnutd adaptace na nové podminky
a uspésna socializace v novém prostiedi, spolu s 0svojenim si nového jazyka na velmi dobré
arovni, ma pozitivni vliv na vysledky v nami zvoleném testovém materialu. “ (Fejkova, 2021, str.
74).
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4.1 Socialné-emoc¢ni kompetence a emoc¢ni inteligence

Socialné-emoéni kompetence jsou definovany jako schopnosti nebo vlohy, které
jednotlivec vyuziva pii interakci s jinymi lidmi na interpersonalni tirovni (Sdnchez et al., 2016).
V tomto smyslu hraji dilezitou roli nejen pro socializaci, ale také pro individualizaci, protoze
umoziuji poznani sebe sama a druhych, coz prispiva k utvareni sebepojeti (Khan et al., 2016).
Podporuji také rozvoj nékterych aspektii socialnich znalosti a uréitého chovani, strategii
a dovednosti, jako je empatie, reciprocita a pfijimani roli, které jsou dileZzité pro interakci
s ostatnimi (Honma & Uchiyama, 2016). Navic zpétna vazba od ostatnich lidi podporuje
sebekontrolu a seberegulaci vlastniho chovani, protoze vrstevnici pusobi jako ,.kontrolni
Cinitelé* tim, ze trestaji nebo posiluji urcité chovani (Vohs & Baumeister, 2016). Jako konkrétni
ptiklady socidlné-emocnich kompetenci bychom mohli uvést napt. vycet dle autori Basu
a Mermillod (2011): interpersonalni chovani potfebné k navazovani a udrzovani pratel (napft.
skladani komplimentt); vrstevnické socialni dovednosti (napf. sdileni a spoluprace); socialni
dovednosti potéSujici autority, souvisejici s akademickym/profesnim uspéchem (napf.
naslouchani a dodrzovani pokynu); chovani souvisejici se sebou samym (napf. monitorovani
a regulace stresu); komunika¢ni dovednosti (napt. zajem o fe¢nika/komunikacniho partnera);

asertivita (schopnost efektivné komunikovat sva ptani a potieby).

Termin Emocni inteligence (EI) poprvé pouzili v roce 1990 Salovey a Mayer. Podle
nich emoc¢ni inteligence zahrnuje: (1) schopnost piesné vnimat, hodnotit a vyjadfovat emoce;
(2) schopnost zpfistupnit a/nebo vytvofit pocity, které usnadnuji mysleni; (3) schopnost
porozumét emocim a emoc¢nim procesim; a (4) schopnost regulovat emoce pro podporu

emocionalniho a intelektualniho rastu.

Salovey a Mayer (1990) rovnéz identifikovali pét domén EI, které pomahaji porozumét
emoc¢nimu uéeni: (1) Sebeuvédoméni, tedy poznani a rozpoznani vlastnich emoci; (2) Regulace
nélady, kam fadime regulaci vlastnich pociti viéi soucasné situaci a odpovidajici reakce;
(3) Sebemotivace, zahrnujici schopnost nasmérovat se k cili, navzdory pochybdm o sobg,
setrva¢nosti a impulzivité; (4) Empatie, neboli rozpoznani pocitii druhych a jejich verbalnich
a neverbalnich signalt; (5) Rizeni vztahtl, zastieSujici Fizeni mezilidské interakce a Gisp&§né

vyjednavani.
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V zavislosti na kvalit€ socializa¢niho procesu v roding, Skole a ve vrstevnickych
skupinéch si jedinec buduje Groven svych socidlné-emocnich kompetenci. To zavisi také
na procesu ucent, ktery ne vZdy vede k socialn¢ vhodnému chovani. Podle Trinidada a Johnsona
(2002) jsou emocné inteligentni jedinci 1épe schopni odhalit emo¢ni tlaky, které v prostiedi
vznikaji, popt. pfichazeji od jinych lidi a zaroven se dokdzou vyrovnat s rozdily mezi svymi
vlastnimi emocemi a emocemi svych vrstevnikil, na rozdil od téch jedinct, ktefi své emoce

ovladaji méné.

4.2 Specifika socialné-emo¢nich kompetenci bilingvisti

Dvé novgjsi studie prokazuji, ze multilingvni expozice zlepSuje nejen kognitivni
dovednosti déti, ale také jejich socialni schopnosti, jelikoz usnadiiuje zakladni dovednosti
mezilidského porozuméni (Fan et al., 2015; Liberman et al., 2016). Toto zvyhodnéni se do jisté
miry tyka i monlingvnich Ucastnikt interkulturniho prosttedi, z ¢ehoz vyplyva, ze vliv
na socialné-emocni kompetence je vice determinovan prostiedim, neZ samotnymi jazyky

a jejich stridanim (Kinzler, 2016).

Hantv (2010) vyzkum popisuje vyvoj socialné-emocnich kompetenci a well-beingu
bilingvnich déti od piedSkolniho véku az po patou tifidu prvniho stupné vzdélavani.
U predskolaku se vysledky testovani pfili§ nelisily, naproti tomu v paté téide, plynule bilingvni
jedinci pievySovali vSechny ostatni skupiny s nejvyssi urovni v oblasti pfistupti k uceni,
sebeovladani a mezilidskych dovednosti, a naopak vykazovali nejnizsi troven v oblasti
internalizace a externalizace problémi s chovanim. Podle autora tato zjisténi vypovidaji o tom,
ze bilingvismus muze poskytnout urcitou vyhodu pii vyvoji socialné-emocénich kompetenci

a pozitivn¢ pusobi i na well-being zaka.

V piedchozi kapitole byl nastinén zlomek studii zkoumajicich mozné kognitivni
vyhody i nevyhody, kter¢ bilingvismus pfedstavuje. Na zékladé¢ téchto zjisténi miizeme hovofit
o jakési kognitivni flexibilité bilingvisti. Cilem vyzkumu dvojice Ikirez a Ramirez-Esparaza
(2018) bylo zjistit, zdali bilingvisté disponuji vyhodou i v oblasti sociélni flexibility. Tu definuji
jako schopnost (1) snadno piechazet a piizptisobovat se mezi riznymi socialnimi prosttedimi
a (2) ptesné ¢ist socialni signaly v prostredi (str. 957). Vysledky jejich zkoumani vypovidaji

ve prospéch hypotézy, a to konkrétné tak, ze bilingvni jedinci dosahuji vys$si socialni flexibility
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nez jedinci monolingvni. Tato jim poskytuje vyhodu oproti monolingvistim ve frekvenci
sociélnich interakci. Studie tak uvadi prvni dikaz o vyhodé socialni flexibility bilingvistt
a naznacuje, ze jelikoz bilingvisté stidaji dva jazyky, mohou také stiidat dva kulturni svéty,
coz poskytuje nastroje k prizplsobeni se riznym socidlnim prostfedim a usnadnuje vyse jiz

zminénou frekvenci socialnich interakci.

Vyzkumna skupina Santos et al. (2022) ve své studii uvadi, ze socialné¢-emocni
kompetence jsou dnes nazyvany dovednostmi 21. stoleti a maji urcity vliv na angazovanost
studentli v rdmci vzdelavacich procesti. Zmiiuji, Ze studentskd angazovanost je kulturné
podminéna a v rdmci vystupu jejich vyzkumu uvadi, Ze bilingvisté vykazovali lep$i vysledky
v individualnim testovani socialné-emocnich kompetenci Vv porovnani se skupinou

monolingvnich studentt.

Spekuluje se také o tom, Ze bilingvisté s nadprimérnou Grovni socialné-emoc¢nich
kompetenci si mohou pfi pouzivani druhého jazyka vSimnout jemnych zmén ve své vlastni
osobnosti a chovéani (Ozanska-Ponikwia, 2012). Je ale dualezité rozlisit mezi zménami
osobnosti, ke kterym dochazi pii pouzivani ciziho jazyka, a zménami chovani, které jazykovou
zménu ptirozené doprovazeji. Prvni zminéné je méné pravdépodobné, protoze bilingvni jedinci
nemaji ,,rozdvojenou osobnost,“ ale spiSe pfizpusobuji své chovani jazykovym a kulturnim
normam, reprezentovanym pravé danym jazykem. Ti bilingvisté, kteti jsou otevien&jsi novym
zkuSenostem a hledaji pfilezitosti k pouZivani ciziho jazyka mimo vyucovani, maji lepsi
znalosti o kulturnich norméach daného jazyka a dokazou také 1épe reflektovat jakékoli zmény

ve svém chovani, ke kterym v ramci prepnuti jazyka dojde (str. 231).

Ve prospéch hypotézy o vyhodé v socidlné-emocnich kompetencich bilingvistl
hovoti i aktudlni studie vyzkumnikd Chomorra a Jankeho (2022). Ve vysledcich vyzkumu
prezentuji, ze bilingvisteé skorovali vy$e nez monolingvni jedinci, nicméné z téchto rozdila byly
vyznamné pouze rozdily v komunikaci a spolupraci. Zajimavym poznatkem piedchoziho
vyzkumu je to, ze nékteré vyhody Vv socialné-emocnich kompetencich se projevovaly i u skupin,
jejichz ptistup k bilingvismu byl omezen pouze na Skolni prostiedi, nejen u skupin
z vyvazeného bilingvniho prostiedi, kde jedinci béhem dne neustale piepinaji mezi jazyky (viz
Collins et al. 2011). Dalo by se pak spekulovat, ze by si jedinec v procesu osvojovani druhého
jazyka mohl vybudovat vétsi davéru ve svou schopnost mezilidské komunikace, to by mohlo
Castecné vysvétlit rozdily vurovnich socialné-emocnich kompetenci mezi bilingvisty
a monolingvisty (Han, 2010; Chamorro & Janke, 2022).
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Bilingvisté maji pfistup k Siroké Skale predikci, které jim umoziuji interpretovat
a vyjadfovat emoce v riznych jazycich a kontextech. Typicky maji ,,chameleonskou‘ schopnost
ptepinat kody, to znamena posouvat své vzorce emoci na zakladé jazyka, kterym mluvi, tak,
aby odpovidaly jazykovym a kulturnim situacim (Panayiotou, 2004). Tuto schopnost lze pficist
emocni granularité, tj. bohatému repertoaru emocionalnich slov a pojmt (Barrett, 2017). Tato
umoznuje lidem uzivat rizné zptsoby, jak vyjadrit a popsat nejen své vlastni, ale i emoce jinych
lidi. Na zakladé¢ této argumentace lze piedpokladat, Ze bilingvismus muize poskytnout vyhodu
v komunikaci emoci. Kulturni vzdalenost mezi jazyky a tradicemi, popi. zvyklostmi ale naopak
zvySuje obtiznost piesné komunikace emoci (Dewaele, 2015; 2018). V rané studii Rintell
(1984) zjistil, ze uzivatelé anglictiny si vedli vyrazné 1épe nez $panélsti, arabsti a ¢insti studenti
angliCtiny v rozpoznavani emoci prostiednictvim zvukovych nahravek konverzaci anglickych
herct. Zde ale mohla byt problémem i nepfesna znalost jazyka, ktery herci pro komunikaci
emoci vyuzivali. V aktualni studii Alquarniho a Dewelae (2020) bilingvni jedinci vykazovali
lepsi vysledky oproti monolingvnim v testu emocni percepce a emocni inteligence, kdy skore

obou z testli vzajemné vyznamné pozitivné korelovaly.

Vyzkum bilingvnich déti se zaméfil na vztah mezi bilingvismem a Grovni socialné-
emocnich kompetenci a stavem behaviordlnich dovednosti, a to konkrétné prosocialnimi
dovednostmi a obtiznym chovanim (Sun et al., 2021). Dvojjazy¢na receptivni slovni zasoba
déti a doba, po kterou aktivné mluvily obéma jazyky, vyznamné souvisi s jejich socialné-
emoc¢nimi a behavioralnimi dovednostmi. Vysledky tohoto vyzkumu tak ptidavaji dulezité
poznatky, K jiz existujicimu soucasnému stavu poznani (Collins et al. 2011; Han 2010;
Toppelberg et al., 2006; Winsler et al., 2014) tim, ze zkoumaji bilingvni faktory zejména u déti.
Soucasna zjisténi naznacuji, ze je dulezité podporovat bilingvni déti, aby mluvily dvojjazycné
jiz od rané¢ho vE€ku a rozvijet bilingvni jazykové kompetence déti, zejména kompetence
v socialné dominantnim jazyce, za i¢elem rozvoje lepSich prosocidlnich dovednosti (Sun et al.,
2021). Zvysena bilingvni znalost a délka jejiho uzivani mohou vést k lep§im komunikaénim
dovednostem, snizit osamélost a uzkost déti a zpusobit, Ze se budou citit uvolnéné a piijimané.
Jinymi slovy, bilingvismus mulze zlepSit interakci déti s jejich vrstevniky a zvysit jejich
propojeni s rodinou (Portes & Hao, 2002) a piispét k rozvoji jejich socialné—emocnich

kompetenci a behavioralnich dovednosti.
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4.3 Komunikacni dovednosti bilingvistii

Jedna dllezitd otdzka zlistala dosud nezodpovézena, a to, jak bilingvismus ovliviiuje
kazdodenni komunikac¢ni situace. Vyzkumnici Wermelinger et al. (2017) se zaméfili na skupinu
lidi, které maji bohaté zkuSenosti s naroénymi situacemi v komunikaci, ti, kteti vyrustaji
Vv bilingvnim prostiedi a mluvi dvéma nebo vice jazyky. Bilingvisté se Casto setkavaji
se situacemi, v nichz komunika¢né selhavaji kvuli nedostatku slovni zasoby pro dany kontext
(Cattani et al., 2014) nebo ve kterych produkuji slova nebo jazykové konstrukce, které jsou
v aktualnim jazykovém kontextu nevhodné (Byers-Heinlein & Lew-Williams, 2013; Comeau
etal., 2007).

Tyto vyzvy se v§ak mohou zménit v komunikaéni vyhody. Rada piedchozich zjisténi
totiz naznaCuje, Ze bilingvni jedinci vykazuji zvySenou citlivost k potiecbam a cilim
komunika¢niho partnera. Naptiklad dokonce i bilingvni batolata jsou citlivéj$i na neverbalni
ostenzivni podnéty, jako je ukazovani nebo uptfeny pohled (Yow & Markman, 2011). Podle
teoretickych predpokladii o procesech by tato zvySena citlivost mohla pomoci bilingvistim lépe
rozpoznat komunika¢ni zaméry (komunikaéni akt je vytvofen zdmérné¢ a mél by byt
interpretovan). Dvojjazy¢ni jedinci také pfizpusobuji uroven své komunikaéni ostenze
selektivné potiebam komunika¢niho partnera (Gampe et al., 2019). Bilingvisté rovnéz 1épe
odvodi referen¢ni zamér mluvéiho — 0 éem komunikuje (Yow & Markman, 2015). Navic ¢astéji
opravuji své pochybeni v komunikaci nez monolingvisté, coz naznacuje, ze jsou citlivéjsi vici
svym vlastnim chybam a socialnim zaméram komunika¢niho partnera (Wermelinger et al.,
2017).

Teorie mysli (ToM) muze byt jednou z dovednosti vedoucich k vysvétleni
komunikac¢nich vyhod u bilingvistli, nicméné dikazy jsou smiSené. Na jedné stran¢ predchozi
vyzkumy naznacuji, ze bilingvni jedinci maji lepsi kompetence ToM (Fan et al., 2015; Rubio-
Fernandez, 2017). Na strané druhé, jiné vyzkumy vyznamny vztah mezi mezi ToM

a komunika¢nimi dovednostmi bilingvisti nedetekovaly (de Mulder, 2015; Huang et al., 2015).

Celkové pak studie o komunika¢nich dovednostech bilingvisti ukazuji, Ze pifevysSuji své
monolingvni vrstevniky, napfi¢ veékovym spektrem, v procesech, které jsou zakladem
komunika¢niho porozuméni (chapani ostenzivnich narazek, sdilena pozornost a zaméry). Tyto
studie vSak zkoumaly pouze vyhody bilingvnich lidi v pfimé komunikaci. Vyzkum porozuméni

nepiimé komunikaci u bilingvistl je vzacny a pfinesl smisené vysledky (Schulze, 2020).
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Zjisténi studie (Fox et al., 2019) naznacuji, Ze mezi vyhody bilingvismu patii jeho dopad
na sebevédomi bilingvistd pii komunikaci s ostatnimi, na jejich schopnost piizptisobit
se novému prostiedi a na jejich emocionalni a behavioralni pohodu v naro¢nych komunika¢nich
situacich. Obecné se pak o bilingvistech tika, Ze maji vy$$i stupenn metalingvistického
povédomi, dosahuji lepsich vysledki pti analyze jazykovych Uloh, udrzuji si lepsi kognitivni
kontrolu pfi zpracovani informaci, vykazuji lepsi mentdlni flexibilitu, vét§i schopnost pii

vytvareni koncepti a jsou citlivéjsi ke svym komunika¢nim partneram (Cook, 1997).

Dewaele (2010) ve svém vyzkumu testoval hypotézu, ktera tvrdi, ze znalost vice jazykt
vytvaii silnéjsi nebo jasnéjsi afordance (Singleton & Aronin, 2007), které mohou mit posilujici
ucinek na vnimani vlastnich komunikaénich dovednosti, a vedou k mensi komunikaéni Uzkosti
pii pouzivani ciziho jazyka. Pomoci databidze shromazdéné prostiednictvim webového
dotazniku (Dewaele & Pavlenko, 2003) dosel autor k zavéru, ze kdyz je jazyk bud’to velmi
silny, nebo velmi slaby, znalost jinych jazyki nehraje hlavni roli. Na stfednich irovnich znalosti
vSak muze mnohojazyénost a jeji prostfedky slouzit jako ,berlicka“ v naro¢nych

komunikaénich situacich.

Taylor a Simard (1972) se zabyvali specifiky komunikaénich dovednosti bilingvisti
v ramci smiSenych etnickych partnerstvi. Za pomoci dotazniku, ktery zjisStoval bilingvni
komunika¢ni dovednosti respondenti a jejich postoje ke komunikaci s ptislusniky jiné etnické
skupiny, dosli k vysledktim, které vypovidaji o tom, Ze corss-kulturni komunikace muize byt
stejné ucinnd jako komunikace v jazykové homogenni skupin€. Zda se, Ze tato efektivita
je disledkem recipro¢niho bilingvismu, kdy ¢lenové kazdé skupiny ovladaji urcitou miru
plynulosti v jazyce toho druhého. Rovnéz byly prokdzany kladné postoje ke vzajemné bilingvni

komunikaci.
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VYZKUMNA CAST

42



5 VYZKUMNY PROBLEM

S piistupem k bilingvismu, dle moderniho pojeti, které prezentujeme v Uvodnich
pasazich teoretické Casti, je dnes mozné se s bilingvismem, potazmo s bilingvnimi jedinci,
setkat téméF kdekoliv a kdykoliv. I pfes to se viak vyzkumu bilingvni problematiky v Cesku
stale nevénuje mnoho pozornosti v porovnani napf. se zapadnimi zemémi. A a¢ je problematika
bilingvismu v zahrani¢i zkoumana vice a ¢astéji, po dlouhou dobu se vyzkum této problematiky
vyznaCoval pfedev§im zkoumanim vlivu bilingvismu na kognitivni funkce jedinci (Darcy,

1946; Peal & Lambert, 1962; Green, 1998; Bialystock, 2015; 2018; 2021).

Socialné—emo¢ni kompetence ve vztahu k bilingvismu a interkulturnimu prostredi
predstavuji pomérné€ novy proud zahrani¢nich vyzkuma (Han, 2010; Kinzler, 2016; Dewaele,
2015; 2018; Santos et al., 2022), pricemz v ¢eském prostiedi je tato problematika na uplném

pocatku.

Zajima nés proto, zdali existuje vztah mezi bilingvismem a socidlné—emoc¢nimi
kompetencemi bilingvnich (multilingvnich) jedincti v ramci ¢eského interkulturniho prostiedi.
Pfedstavuje bilingvismus a vyskyt v interkulturnim prostiedi vyhodu v kontextu socialné—
emoc¢nich kompetenci oproti monolingvismu? Resp. disponuji bilingvisté vyssi trovni

socialné—emocnich kompetenci nez monolingvisté?

5.1 Cile vyzkumu

Cilem tohoto vyzkumu je zjistit, zdali a pfipadné jaky existuje vztah mezi bilingvismem,
resp. vyskytem v interkulturnim prostiedi a socialné—emocénimi kompetencemi, pomoci
srovnani celkové Urovné socialné-emoc¢nich kompetenci bilingvisti s celkovou Urovni téchto

kompetenci monolingvnich jedinct.

Dale je cilem vyzkumu zjistit, zda bilingvisté vykazuji vy$si uroven dil¢ich socialnich
a emocnich kompetenci, konkrétné socialni orientace, reflexibility, rozpozndni emoci

a asertivity, v porovnani s monolingvisty.

Vedlejsim cilem vyzkumu je rovnéz zmapovat, zdali je Uroven socialné-emocnich

kompetenci ovliviiovana pohlavim.
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5.2 Formulace hypotéz ke statistickému testovani

H1: Bilingvni respondenti vykazuji signifikantné vyss$i sumarizované hrubé skoéry v metodé

ISK-K nez respondenti monolingvni.

H2: Bilingvni respondenti vykazuji signifikantn€ vys$si hrubé skory na skale Socialni orientace

(SO) v metode¢ ISK-K neZ respondenti monolingvni.

Ha3: Bilingvni respondenti vykazuji signifikantné vys$si hrubé skory na skale Reflexibilita (RE)

v metod¢ ISK-K nez respondenti monolingvni.

H4: Bilingvni respondenti vykazuji signifikantné vyss$i sumarizované hrubé skory v metodé

Test emoc¢ni inteligence nez respondenti monolingvni.

HS5: Bilingvni respondenti vykazuji signifikantné vyssi hrubé skory na skéle Rozpoznani emoci

v metodé Test emocni inteligence nez respondenti monolingvni.

H6: Bilingvni respondenti vykazuji signifikantn¢ vy$si hrubé skory na Skale Asertivita

v metodé Test emocni inteligence nez respondenti monolingvni.

H7: Zeny vykazuiji signifikantné vyssi vysledky v testovani socialné-emoénich kompetenci nez

muzi.
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6 TYPVYZKUMU A POUZITE METODY

A¢ je nami zkoumand problematika bilingvismu, resp. interkulturniho prostiedi
ve vztahu K socialné—emocénim kompetencim v Ceském prostiedi probadana jen zcela
minimalné, je mozné vychazet z védeckych studii a vyzkumut realizovanych v zahrani¢i.
A proto s cilem zodpovédét vyzkumné otazky, resp. dojit k feSeni vyzkumného problému
a naplnit cile vyzkumu, byl k realizaci naseho vyzkumného Setfeni zvolen kvantitativni postup,
a to konkrétné korelacni studie se zaméfenim na detekovani rozdili mezi urovni socialné—

emocnich kompetenci bilingvni a monolingvni skupiny.

6.1 Testové metody

Zvolena testova baterie ¢itd dvé metody zamérené na socidlné—emocni kompetence
u dospélé populace. Vzhledem k absenci jednotného kompaktniho testového materialu, ktery
by v sob¢ kombinoval jak hledisko socidlnich, tak emo¢nich kompetenci, byly zvoleny dvé dil¢i
metody, které tyto kompetence oveéruji zvlast, ackoliv pfirozena vzajemna propojenost

konceptl prostupuje i do jednotlivych metod.

ISK

Prvni z metod v testové baterii je Inventai socialnich kompetenci ve zkracené verzi.
V pivodnim némeckém vydani nese metoda nazev Inventar sozialer Kompetenzer (Kanning,
2009). Prvni Ceské vydani pak zprosttedkovali Simona Hoskovcova a Zdenc¢k Vasek (2017)

a metoda je vydavana Hogrefe — Testcentrem.

Metoda v plné verzi (118 polozek) ovétuje sedmnact riznych socialnich kompetenci,

pfi¢emz se vSechny daji sloucit do ¢tyf kompetenci zakladnich (tzv. sekundérni skaly).
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Ptehled $kal a vycet ovéfovanych socialnich kompetenci:

e Socialni orientace (SO): Prosocialita, Prevzeti perspektivy, Pluralita hodnot,
Ochota ke kompromisu, Naslouchani

e Ofenzivita (OF): Schopnost prosadit se, Ochota ke konfliktu, Extraverze,
Rozhodnost

e Sebeovladani (SE): Sebekontrola, Emo¢ni stabilita, Flexibilita chovéani, Internalita

e Reflexibilita (RE): Sebeprezentace, Pfima pozornost k sob¢, Neptima pozornost

K sobé&, Vnimani osob

Do testové baterie pro potteby vyzkumu byla zatazena zkracend verze metody (ISK —
K), ta je tvofena tiiatiiceti polozkami (n€které jsou inverzni) a jak je uvedeno jiz vyse, sedmnact
socialnich kompetenci slucuje do ¢ty zékladnich, do tzv. sekundarnich skal (SO, OF, SE, RE),

a to pomoci vybéru konkrétnich polozek z plné verze metody (Hoskovcova & Vasek, 2017).

ISK — K je sebeposuzovaci metoda, pii jejimz vypliiovani respondent u kazdé polozky
vybira dle svého tsudku na Skale ,,viibec nesouhlasi — spiSe nesouhlasi — spiSe souhlasi — zcela
souhlasi® vzdy tu variantu, ktera podle né&j nejlépe odpovida tomu, do jaké miry se s danym
tvrzenim ztotoziiuje. Testovaci material ve verzi tuzka — papir obsahuje pfisluSnou verzi
dotazniku, vyhodnocovaci list a profil pro grafické zndzornéni vysledki. Hogrefe —
Testcentrum nabizi rovné€Z moznost administrace metody v elektronické verzi HTS, kde jsou
jiz vSechny materidly i vyhodnoceni zprostiedkovany v ramci programu samotného.

Administrace je mozna jak individualné, tak hromadné¢, a to v obou verzich.
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Tab. 1 Skaly a ukazkové polozky ISK — K

Skala

Popis skaly a ukdzka polozek

Socialni
orientace

Osoby s vysokou socialni orientaci maji v zasad¢ pozitivni postoj k druhym
lidem. Usp&iné se dokazi vzit do druhé osoby a podivat se na svét jejima
ofima. Pomaha jim pfitom dobrd schopnost naslouchat. Jsou tolerantni
K nejriiznéj§im normam a hodnotovym postojim. Pfi feSeni konflikt
zohledni aktivné€ i1 zajmy druhé strany.

- 1 kdyz nemam volného casu nazbyt, najdu si vzdy cas vyslechnout druhé
- Vevétsiné situaci se snazim videt svét i ocima mého partnera v rozhovoru

0,75

Ofenzivita

Vysoka ofenzivita znamena, ze proband pfistupuje k druhym lidem aktivné a
navazuje s nimi kontakty. Pfitom uspésné prosazuje vlastni zajmy a chova se
rozhodné. Ke konfliktiim se stavi ¢elem, aniz by je zamérné vyvolaval.

- Obycejné urcuji, co a jak se bude délat.
- Je pro mne velmi snadné zapadnout do nové skupiny lidi.

0,69

Sebeovladani

Vysokd mira sebeovladani znamena, ze proband vnima sam sebe jako
dulezitou pti¢inu udalosti ve svém prostiedi a ptivodce vlastniho chovani. Ma
vyrovnané emocni prozivani a dokaze i v zatézovych situacich jednat klidne
a zachovat kontrolu. Navic prubézn¢ reaguje na promeény prostiedi.

- Své pocity mam vzdy velmi dobre pod kontrolou.
-V mém zZivoté se stane velmi vyjimecné, Ze bych citil/a bezmoc.

0,74

Reflexibilita

Vysoka reflexibilita znamena, ze jedinec vnima vlastni chovani v interakcich
a také vnima reakce partnera v interakci na vlastni chovani. Zabyva se také
potfebami a zplisoby chovani a snaZzi se o prizptisobeni.

- Témer vzdy se snazim o sobé zprostredkovat kladny obraz.
-V kontaktu s cizimi lidmi jsem lepsi pozorovatel/ka, nez vétsina ostatnich.

0,70

Tabulka 1: Pozn.:

Ve sloupci a jsou uvedeny hodnoty koeficientu reliability (Cronbachova o) uvedené
v ptiru¢ee k metodé (Hoskovcova & Vasek, 2017).
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Test Emoc¢ni Inteligence

Druhou metodou Vv testové baterii je Test Emo¢ni Inteligence, konstruovan spole¢nosti
TCC Online (2020). TCC Online metodu rovnéz vydava a nabizi k uziti, spolu s Sirokym
spektrem dalSich psychodiagnostickych metod, v ramci diagnostiky orientované zejména

na oblast HR, a to jak pro posouzeni jednotlivcd, tak popft. celych pracovnich tymt.

Test Emocni Inteligence ¢itd dohromady 62 polozek (z toho prvni dvé jsou nacviéné

a do vysledkt se nezapocitavaji), rozdélenych do tii celkt, které ovéruji 5 diléich skal:

e A: Rozpoznani emoci
e B: Kontrola situace, Budovani vztahi, Asertivita

e C: Sebeuvédomeéni

Metoda kombinuje dvé metodologicky odlisné ¢asti — testovou (A, B) a dotaznikovou
(C), pticemz testova ¢ast v ramci metody dominuje. V prvnim celku (A) ma proband za kol
urcit, kterou emoci z nabizenych ¢ty moZznosti identifikuje na zobrazené fotografii. V ¢asti
druhé (B) proband vybira podle n&j nejlepsi moznost feSeni modelové situace a v ¢asti teti (C)
vybira proband na skale ,,viibec nesouhlasi — nesouhlasi — souhlasi — zcela souhlasi* tu moznost,
ktera nejlépe vystihuje to, do jaké miry se ztotoziuje s tvrzenim v kontextu sebeuvédomeéni

vlastnich emoci (TCC Online, 2020).

Administrace metody je mozna pouze elektronicky, konkrétné v rozhrani TCC Online,
naceZ se po dokonceni testu probandovi vygeneruje zpétna vazba ve formé celkového profilu
emocni inteligence s vysvétlenim vysledki v kontextu jednotlivych §kal. Diky tomu je metoda

snadno interpretovatelna a uzivatelsky atraktivni.
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Tab. 2 Skaly Testu Emoéni inteligence

Skala Popis skaly o
Rozpoznéani emoci méti schopnost rozpoznat a spravné pojmenovat emoce

Rozpoznani na zakladé vyrazu ostatnich lidi. Vyjadiuje tedy nejen miru empatie, ale 0.60

emoci také chapani emoci druhych na rozumové Grovni. Spravné rozpoznani ’

emoci je nutnym predpokladem pro vhodnou reakci na emoce druhych.

Kontrola situace ukazuje, jakym zptisobem ¢lovek zvlada stresové situace

a jak se chova pod tlakem. Lidé skorujici vysoko na této Skale ve stresu
zachovavaji chladnou hlavu, zGstavaji klidni a soustfedéni. Jsou schopni 0,70
zvazit rizné moznosti, aktivné planuji konkrétni kroky vedouci ke

zvladnuti situace, své emoce maji pod kontrolou.

Kontrola
situace

Skala budovani vztahti mapuje schopnost spolupracovat s druhymi a
podilet se s nimi na feseni tak, aby i oni byli s vysledkem vice spokojeni a
Budovani méli jej moznost ovlivnit. Nabidka partnerstvi v feSeni zaroveii pomaha
vztahtl rozvijet a prohlubovat stavajici vztahy, zahrnuje vsak praci s konstruktivni
zpétnou vazbou vaci druhym. Lidé skorujici vysoko na této skale tesi
ptipadné neshody s druhymi pomoci konstruktivni zpétné vazby.

0,70

Skala asertivity mapuje schopnost konstruktivné vyjadiovat své emoce,
nazory a presvédceni a obhajovat si své vlastni zajmy. Asertivni lidé k
sob& samym pocit'uji respekt a duveruji si. Diky efektivnimu sdileni svych
potfeb a pohnutek asertivni lidé piedchdzi moznym nedorozuménim

Asertivita 0,70

Skala emoéniho sebeuvédoméni reprezentuje, do jaké miry je jedinec
schopen uvédomovat si vlastni emoce, potieby a zajmy. Osoby skorujici
vysoko na této Skale obvykle dokazi jimi prozivané emoce spravné
identifikovat, popsat a zpracovavat. Diky tomu je také maji 1épe pod
kontrolou a jednaji efektivnéji, jelikoZ emoce v takové mife neovliviuji
jejich jednani v naro¢nych situacich.

Sebeuvédomeéni 0,66

Tabulka 2: Pozn.: Ve sloupci a jsou uvedeny hodnoty koeficientu reliability (Cronbachova a) uvedené
v uzivatelském manuélu k metodé (TCC ONLINE, 2020).
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7 SBER DAT A VYZKUMNY SOUBOR

Sbér dat k realizovanému vyzkumu probihal v zimé roku 2023. Zahajen byl 1. 2. 2023
a ukoncen nasledné pfiblizné o mésic pozdé&ji, konkrétné 5. 3. 2023. Data byla zisk&dvéna od
respondentl distan¢né, elektronicky. Respondentiim byl adresné zaslan odkaz na formulaft, a to
na zakladé ,,prislusnosti*“ k jedné ze dvou skupin, ktery obsahoval veskeré informace, instrukce

k administraci a postupu pfi vypliiovani, a nasledn¢ jiz samotne metody.

Respondenti byli do vyzkumného souboru vybirani zamérné, jelikoz bylo zadouci, aby
splinovali podminky, které byly pro ti¢ast ve vyzkumu determinujici. Soubor tvofily dvé skupiny

— skupina Monolingvni a skupina Bilingvni.

Jak jiz nazvy napovidaji, v prvni zminéné skupiné figurovali pouze monolingvni jedinci,
tzn. ti jedinci, ktefi ve svém kazdodennim zivoté¢ ke komunikaci pouzivaji vyhradné jeden
jazyk. U této skupiny bylo podminkou, aby byl respondent plnolety a monolingvni. Skupinu
bilingvni pak tvofili bilingvisté, tedy jedinci, ktefi ke komunikaci ve svém kazdodennim Zivoté
vyuzivaji dva, popft. vice jazyku. U bilingvni skupiny pak byla podminkou opét plnoletost a
V tomto pitipadé naopak bilingvismus (pfic¢emz spole¢ny znak vSech respondentt byla znalost
Ceského jazyka na trovni umoziujici porozuméni zadani jednotlivych polozek v metodach)

a pohyb v interkulturnim prostiedi.

Vyzkumny soubor, jako celek, tvorilo 122 respondenti. P¥i zpracovani dat vSak bylo 18
respondentll vyfazeno, Z divodu nekompletnich ¢i chybné zaznamenanych odpovédi. Vysledny

pocet respondentti v souboru je tedy 104.

Tab. 3 Pohlavi v ramci vyzkumného souboru

Pohlavi Zena 69
Muz 35
Celkem 104

Tabulka 3 prezentuje pocet respondenti Zenského a muzského pohlavi napti¢ celym souborem.

50



Tab. 4 Vék v rdmci vyzkumného souboru

Vék Prumér 32,7
SD 10,7

Median 31

Min 18

Max 57

Tabulka 4 prezentuje vékovy primér, SD udava smérodatnou odchylku, Median reprezentuje stfedovou
hodnotu po sefazeni dle velikosti a hodnoty Min a Max uvadi nejniz$i a nejvyssi uvedeny veék v rdmci
celého vyzkumného souboru.

Tab. 5 Vékova kategorie v rdmci vyzkumného souboru

Vékova kategorie Do 29 let 50
30-44 let 33

Nad 44 let 21

Celkem 104

Tabulka 5 prezentuje, kolik respondentti spada do jednotlivych vékovych skupin.

Tab. 6 Vzdélani v rAmci vyzkumného souboru

Vzdélani Zakladni 22
StiredoSkolské 32
Vysokoskolské 50

Celkem 104

Tabulka 5 prezentuje pocet respondentil se zakladnim vzdélanim, sttedoskolskym vzdélanim a rovnéz
uvadi pocet vysokoskolsky vzdélanych respondentt v rdmci celého souboru.
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Monolingvni skupina

Skupina monolingvisti s ptivodnim poétem 65 respondentd, ¢itd po revizi dat
respondent 60. Nize jsou pomoci tabulek prezentovany demografické Gdaje — pohlavi, vék

a nejvyssi dosazené vzdelani.

Tab. 7 Pohlavi v ramci monolingvni skupiny

Pohlavi Zena 44
Muz 16
Celkem 60

Tabulka 6 zptehledituje pocet zen a muzli v monolingvni skupiné.

Tab. 8 Vék v rdmci monolingvni skupiny

Vék Prumér 31,6
SD 11,2

Median 27,5

Min 18

Max 57

Tabulka 7 uvadi vékovy primér, SD udava smerodatnou odchylku, Median reprezentuje stfedovou
hodnotu po setfazeni dle velikosti a hodnoty Min a Max uvadi nejniz§i a nejvy$$i uvedeny vek
v monolingvni skupiné z vyzkumného souboru.

Tab. 9 Vékova kategorie v ramci monolingvni skupiny

Vékova kategorie Do 29 let 33
3044 let 15

Nad 44 let 12

Celkem 60

Tabulka 8 prezentuje, kolik respondentii spada de jednotlivych vékovych skupin.
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Tab. 10 Vzdélani v rdmci monolingvni skupiny

Vzdélani Zakladni 18
Stredoskolské 15

Vysokoskolské 27

Celkem 60

Tabulka 8 prezentuje pocet respondenti se zakladnim, stfedoskolskym, resp. vysokoskolskym
vzdélanim.

Bilingvni skupina

Bilingvisti ptivodné ve skupiné figurovalo 57, nasledné bylo, z jiz vySe uvedenych
diuvodu, 13 respondenti vyfazeno a ve finalni podobé tak skupinu tvofi 44 bilingvnich
respondentli. NizZe jsou pomoci tabulek prezentovany demografické tidaje — pohlavi, vek

anejvyssi dosazené vzdélani, rovnéz také tidaje o kombinacich jazyki bilingvnich respondentt.

Tab. 11 Pohlavi v ramci bilingvni skupiny

Pohlavi Zena 25
Muz 19
Celkem 44

Tabulka 9 prezentuje pocet zen a muzi v ramci bilingvni skupiny.
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Tab. 12 V¢k v ramci bilingvni skupiny

Vék Prumér 34,3
SD 9,9
Medién 33,5

Min 22

Max 55

Tabulka 10 prezentuje vékovy primér, SD udavad smérodatnou odchylku, Medidn reprezentuje

swwr

v bilingvni skupiné z vyzkumného souboru.

Tab. 13 V¢kova kategorie v ramci bilingvni skupiny

Vékova kategorie Do 29 let 17
3044 let 18

Nad 44 let 9

Celkem 44

Tabulka 13 prezentuje, kolik respondentt spada do jednotlivych vékovych kategorii.

Tab. 14 Vzdélani v ramci bilingvni skupiny

Vzdélani Zakladni 4
StiredoSkolské 17

Vysokoskolské 23

Celkem 44

Tabulka 11 nam uvadi pocet zadkladné, stiedoskolsky a vysokoskolsky vzdélanych respondentu.
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Tab. 15 Jazykové kombinace v ramci bilingvni skupiny

Jazykova kombinace Cestina — angli¢tina 29
Cestina — ném¢éina 11

Cestina — vietnamstina 4

Celkem 44

Tabulka 12 uvadi pocet respondentt v bilingvni skupiné s danymi jazykovymi kombinacemi.

7.1 Etické hledisko a ochrana soukromi

Do vyzkumu byli zafazovani pouze plnoleti respondenti, kterym byl v Gvodu
administrace prezentovan zamér a forma realizace vyzkumu, nasledné pak princip zpracovani
a archivace dat. Respondenti byli pouceni o anonymité sbéru dat, rovnéz také o tom, jak bude
s daty nakladano, jak budou ve vyzkumu zpracovana a nésledné vyuzita. Diky dovrSené
plnoletosti, jakoZto jedné z podminek pro zafazeni do vyzkumu, mohl kazdy respondent sam

za sebe souhlas bud’to poskytnout a vyzkumu se G€astnit, ¢i nikoli.

Respondentiim byla za ucast ve vyzkumu poskytnuta odména ve formé zpétné vazby
(ptehledného profilu EQ) na zdklad¢ vysledkd v Testu Emocni inteligence. Profil EQ je
prehledné zpracovany, poskytuje vysvétleni jednotlivych Skal a interpretaci vysledku, a zaroven
obsahuje rovné€z doporuceni pro zlepSeni v danych oblastech. Kazdy respondent tak byl
automaticky seznamen s tim, jak si v konkrétnim testu pocinal a mohl si vytvofit pfedstavu

o urovni své emocni inteligence.
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8 PRACE S DATY A JEJI VYSLEDKY

Ziskana data v ramci vyzkumu byla po ukonceni jejich sbéru zpracovana v programu

Microsoft Excel a nasledné byla podrobena statistické analyze v programu PSPP.

Vysledky v prvni ze dvou metod zafazenych v testové baterii, ISK-K, byly nejprve
podrobeny revizi dat v programu Microsoft Excel, na¢ez bylo vyfazeno pét odpovédi.
U zbylych odpovédi doslo k pfevraceni inverznich polozek a poté byly vypocteny hrubé
skory jednotlivych skal, ze kterych byl dopocitan finalni sumarizovany hruby skor. Tyto Udaje
byly nasledn¢ vyuzity pro statistickou analyzu.

Podobné jako u prvni metody, vysledky z Testu emocni inteligence byly nejprve
revidovany v programu Microsoft Excel, kde doslo k vyfazeni nekompletnich a chybné

zaznamenanych odpovédi. Hrubé skéry jednotlivych skal v rdmci této metody byly jiz soucéasti

vystupu z testu, byl tudiz dopocitan pouze sumarizovany hruby skor.

Vysledky z obou metod svou povahou nevykazovaly znaky normalniho rozloZeni
a k ovéteni hypotéz tak byl vyuzit neparametricky test, konkrétné¢ Mann Whitney U — test pro
dva nezavislé vybéry, v programu PSPP.

Nize jsou postupné prezentovany vysledky statistického testovani vSech hypotéz.
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H1: Bilingvni respondenti vykazuji signifikantn€ vyssi sumarizované hrubé skory v metodé

ISK-K nez respondenti monolingvni.

Vysledky statistické analyzy prezentované v Tabulce 12 poskytuji informace
o signifikanci rozdilu vysledi mezi monolingvni (1) a bilingvni (2) skupinou v rdmci
sumarizovaného hrubého skoru v metodé ISK-K. Z tabulky jiz na prvni pohled lze vypozorovat,
ze prumérné potradi hodnot je u bilingvni skupiny zna¢n¢ vyssi. Hodnota U piedstavuje pocet
dvojic hodnot z riznych skupin, kde hodnota z prvni (monolingvni) skupiny je vétsi nez
hodnota z druhé (bilingvni) skupiny, pficemz maximalni hodnota statistiky U reprezentuje nm
pocet dvojic hodnot (v tomto piipadé tedy 2640). Z hodnoty AUC (také napft. stochasticka
dominance) pak vyplyva, ze mame pouze 21% pravdépodobnost, Ze by ndhodné vybrany
respondent z monolingvni skupiny vykazoval vy$§i sumarizovany hruby skoér nez nahodny
respondent ze skupiny bilingvni. Budeme-li chtit tento ptedpoklad ptevratit v kontextu skupin
a prizpisobit jej hypotéze, pomoci vypoctu 1 — 0,21 = 0,79, dojdeme k tomu, Ze reflektujeme
79% pravdépodobnost, Ze ndhodny bilingvista bude vykazovat vy$si sumarizovany hruby skor
v metodé ISK-K, nez jeho ndhodny monolingvni protéjsek. Hodnota p<0,001 pak vypovida

o signifikanci rozdilu vysledkli sumarizované¢ho hrubého skéru mezi skupinami.

Tab. 16 Mann-Whitney U-Test sumarizovanych hrubych skéru v ISK-K

N Priumérné
poiadi hodnot
HS SUM  Monolingvni (1) 60 n 39,74
Bilingvni (2) 44 m 69,90
Celkem 104
Mann-Whitney U AUC Z Asymp. Sig. (2)
HS_SUM 554, 5 0,21 -5,04 0,000***

Tabulka 13: Mann-Whitney U-Test sumarizovanych hrubych skéru v ISK-K.

HS_SUM = sumarizovany hruby skér, N = pocet respondentl (n = pocet respondentii v monolingvni skuping, m
= pocet respondentl v bilingvni skuping), Mann-Whitney U = hodnota statistiky U, AUC = Area Under Curve
(ukazatel miry G¢inku), Z = hodnota statistiky Z, Asymp. Sig. (2-tailed) = hodnota p.
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H2: Bilingvni respondenti vykazuji signifikantné vy$si hrubé skory na Skale Socialni orientace

(SO) v metod¢ ISK-K nez respondenti monolingvni.

V tabulce 14 je prezentovano statistické ovéteni druhé hypotézy, v rdmci niz jsme
predpokladali signifikantné vyssi hrubé skory bilingvnich respondent na Skale Socialni
orientace (SO) v metodé ISK-K. Jako u ptedchozi hypotézy byl vyuzit Mann-Whitneytv U test
pro dva nezavislé vybéry. Z prezentované tabulky mizeme vyvodit viditeln¢ vyssi primérné
poradi hodnot u bilingvistli, Pficemz hodnota U statistiky je v tomto ptipad€ rovna 647,5, coz
znamend, Ze z celkového mozného poctu dvojic 2640, vykazovali monolingvisté (1) vyssi
hodnoty nez bilingvisté pouze v 647,5 ptipadech. Z hlediska miry G¢inku, prezentované
hodnotou ve sloupci AUC, mtizeme fici, ze pravdépodobnost, ze ndhodny bilingvni jedinec
bude mit vyssi hruby skor na skale SO v rdmci ISK-K nez ndhodny monolingvista, je 75%
[AUC (2) =1-0,25=0, 75 * 100]. Hodnota p je v tomto piipad¢ rovna 0,000, ¢ili p<0,001

Tab. 17 Mann.Whitney U-Test hrubych skoru na §kale Socialni orientace (SO) v ISK-K

N Pramérné
poradi hodnot
HS_SO Monolingvni (1) 60 n 41,29
Bilingvni (2) 44 m 67,78
Celkem 104
Mann-Whitney U AUC Z Asymp. Sig. (2)
HS_SO 647,5 0,25 -4,44 0,000***

Tabulka 14: Mann-Whitney U-Test sumarizovanych hrubych skéru v ISK-K.

HS_SO = hruby skér na $kale socialni orientace, N = pocet respondentti (n = pocet respondentti v monolingvni
skupiné, m = pocet respondentti v bilingvni skuping), Mann-Whitney U = hodnota statistiky U, AUC = Area Under
Curve (ukazatel miry u¢inku), Z = hodnota statistiky Z, Asymp. Sig. (2-tailed) = hodnota p (signifikance).
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H3: Bilingvni respondenti vykazuji signifikantné vyS$si hrubé skory na Skéle Reflexibility (RE)

v metod¢ ISK-K nez respondenti monolingvni.

Tabulka 15 zprostiedkovava vysledky testovani tieti hypotézy, tedy porovnani vysledkii
bilingvni a monolingvni skupiny na $kale Reflexibilita (RE) v metodé ISK-K. Podobné jako
v piedchozich dvou tabulkach, sledujeme znacné odlisné ¢iselné tidaje u prumérnych hodnot
pofadi a zaroven je pro nds dillezitd hodnota U, v tomto pfipad€ 723 — €ili monolingvisté (1)
vykazovali vys8i hruby skor oproti bilingvistim v 723 ptipadech z 2640 moznych. Hodnota
AUC (U/nm) ndm v tomto piipadé poskytuje informaci o 27% pravdépodobnosti, Ze nahodny
monolingvista bude mit vy$si hruby skor na Skale RE v ISK-K neZ ndhodny bilingvista. Paklize
tento vysledek opét prevedeme, dojdeme ktomu, ze nahodny bilingvista nahodného
monolingvniho jedince v kontextu hrubého skoru na Skale RE pied¢i s 73% pravdépodobnosti.

| v tomto ptipade se hodnota p rovna 0,000, tudiz i zde je p<0,001.

Tab. 18 Mann-Whitney U-Test hrubych skori na Skale Reflexibilita (RE) v ISK-K

N Pramérné
poradi hodnot
HS_RE Monolingvni (1) 60 n 42,55
Bilingvni (2) 44 m 66,07
Celkem 104
Mann-Whitney U AUC Z Asymp. Sig. (2)
HS_RE 723 0,27 -3,94 0,000***

Tabulka 15: Mann-Whitney U-Test sumarizovanych hrubych skéru v ISK-K.

HS_RE = hruby skor na skale reflexibilita, N = pocet respondentt (n = podet respondentti v monolingvni skuping,
m = pocet respondentl v bilingvni skupin¢), Mann-Whitney U = hodnota statistiky U, AUC = Area Under Curve
(ukazatel miry G¢inku), Z = hodnota statistiky Z, Asymp. Sig. (2-tailed) = hodnota p.
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H4: Bilingvni respondenti vykazuji signifikantn€ vyssi sumarizované hrubé skory v metodé

Test emocni inteligence nez respondenti monolingvni.

V tabulce 16 se setkavame s vysledky Mann-Whitneyova U testu, uzitého k ovéteni
hypotézy 4. Ptredpoklad, Zze bilingvisté budou skoérovat signifikantné 1épe rovnéz v ramci
sumarizovaneho hrubého skdru v metodé¢ Test Emocni inteligence, byl potvrzen. Sledujeme
rozdilnost primérného potfadi hodnot v rdmci skupin, zaroven pozornost vénujeme také
hodnoté¢ U statistiky, 523. Monolingvisté (1) vykazovali vys$i sumarizované hrubé skory
v Testu Emoc¢ni inteligence v 523 pfipadech z 2640 moznych. Prevedenim hodnoty AUC,
chceme-li stochastické dominance, dojdeme k tomu, ze reflektujeme 80% pravdépodobnost,
ze nahodny bilingvni jedinec bude v Testu Emocni inteligence skoérovat 1épe, nez libovolny
monolingvni jedinec (1 - 0,20 =0, 80 * 100). Registrujeme rovnéz p<0,001, konkrétn¢ mizeme

zaznamenat hodnotu 0,000.

Tab. 19 Mann-Whitney U-Test sumarizovanych hrubych skoért v Testu Emocni inteligence

N Priumérné
poiadi hodnot
HS SUM  Monolingvni (1) 60 n 39,23
Bilingvni (2) 44 m 70,6
Celkem 104
Mann-Whitney U AUC Z Asymp. Sig. (2)
HS_SUM 523 0,20 -5,24 0,000***

Tabulka 16: Mann-Whitney U-Test sumarizovanych hrubych skéru v Testu Emo¢ni inteligence.

HS_SUM = sumarizovany hruby skor, N = pocet respondentl (n = pocet respondenti v monolingvni skuping, m
= pocet respondentl v bilingvni skuping), Mann-Whitney U = hodnota statistiky U, AUC = Area Under Curve
(ukazatel miry G¢inku), Z = hodnota statistiky Z, Asymp. Sig. (2-tailed) = hodnota p.
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H5: Bilingvni respondenti vykazuji signifikantné vys$si hrubé skory na Skéle Rozpoznani emoci

v metod¢ Test emocni inteligence nez respondenti monolingvni.

Tabulka 17 prezentuje vysledky ovétfeni hypotézy 5, kterd predpoklada signifikantné
vys$i vysledky bilingvisti na Skale Rozpoznéni emoci v ramci Testu Emocni inteligence.
Dulezity je ukazatel rozdilli primérného potadi hodnot v rameci skupin a jiz opakované hodnota
U statistiky. Ta v tomto testovani vypovida o tom, ze monolingvisté (1) ptfed¢ili bilingvni
jedince (2) v 665,5 ptipadech z2640 moznych. Kdyz se zaméfime na hodnotu AUC
(dominanci) a tuto pfevedeme, dojdeme k vysledku 75% pravdépodobnosti, Ze ndhodny
bilingvista ze vyzkumného souboru bude skérovat na Skale Rozpoznani emoci v Testu Emocni
inteligence Iépe neZ libovolny monolingvni jedinec. Hodnota p je i v tomto piipadé rovna 0,000,
tudiz p<0,001. Vysledek p hodnoty v programu je dvoustranny (2-tailed), vSechny hypotézy
jsou v8ak formulovany jednostranné — ptedpokladame rozdilné, signifikantné vyssi, vysledky
bilingvni skupiny, ne ,,pouze“ rozdil mezi skupinami. Vyd¢lime-li hodnotu p dvéma (p =
0,000/2) ziskdme jednostrannou (1-tailed) p hodnotu, ktera vSak v tomto p¥ipadé jinych hodnot

nenabyde a rozdil mezi skupinami je tak stale signifikantni.

Tab. 20 Mann-Whitney U-Test hrubych skorti na $kale Rozpoznani emoci v Testu Emoc¢ni

inteligence
N Priamérné
poradi hodnot

HS RE Monolingvni (1) 60 n 41,59

Bilingvni (2) 44 m 67,38

Celkem 104
Mann-Whitney U AUC Z Asymp. Sig. (2)

HS RE 665,5 0,25 -4,32 0,000***

Tabulka 17: Mann-Whitney U-Test sumarizovanych hrubych skéru v Testu Emo¢ni inteligence.

HS_RE = hruby skdr na $kéle Rozpoznani emoci, N = poéet respondentli (n = podet respondentt v monolingvni
skupiné, m = pocet respondentti v bilingvni skuping), Mann-Whitney U = hodnota statistiky U, AUC = Area Under
Curve (ukazatel miry u¢inku), Z = hodnota statistiky Z, Asymp. Sig. (2-tailed) = hodnota p.
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H6: Bilingvni respondenti vykazuji signifikantné vys$$i hrubé skory na Skale Asertivita

v metod¢ Test emocni inteligence nez respondenti monolingvni.

V tabulce 18 se setkame s vysledky Mann-Whitneyova testu, jakoZzto statistického
ovéfeni hypotézy 6, ve které byl vyicen piedpoklad o signifikantné vysSich hrubych skorech
bilingvistii na skale Asertivity v ramci Testu Emo¢ni inteligence, v porovnani s monolingvnimi
mluvéimi. Sledujeme opét znaéné rozdilné udaje u primérného potradi hodnot obou skupi.
Hodnota statistiky U se v tomto ptipadé¢ rovna 662, coz znamena, ze monolingvisté (1) na skale
asertivity skorovali Iépe nez monolingvisté v 662 ptipadech z 2640 moznych. Tento vysledek
miZeme podpofit rovnéZ diky hodnoté¢ AUC (stochastické dominanci), ktera je 0,25, tedy
vypovida o 25% pravdépodobnosti, ze nahodny monolingvni jedinec ze souboru bude skérovat
lépe neZz nahodny bilingvista. Z opa¢ného Uhlu pohledu tedy pozorujeme 75%
pravdépodobnost, ze ndhodny bilingvista na skale Asertivity v Testu Emoc¢n inteligence predci
nadhodného monolingvistu z vyzkumného souboru. Hodnota p je rovna 0,000, ¢ili i v tomto

ptipad¢ je p<0,001.

Tab. 21 Mann-Whitney U-Test hrubych skori na Skale Asertivita v Testu Emo¢ni inteligence

N Primérné
poradi hodnot
HS AS Monolingvni 60 n 41,53
Bilingvni 44m 67,45
Celkem 104
Mann-Whitney U AUC Z Asymp. Sig. (2)
HS_AS 662 0,25 -4,36 0,000%***

Tabulka 18: Mann-Whitney U-Test sumarizovanych hrubych skéru v Testu Emo¢ni inteligence..

HS_AS = hruby skor na $kéle Asertivita, N = pocet respondentt (n = pocet respondenti v monolingvni skuping,
m = pocet respondentl v bilingvni skupin¢), Mann-Whitney U = hodnota statistiky U, AUC = Area Under Curve
(ukazatel miry G¢inku), Z = hodnota statistiky Z, Asymp. Sig. (2-tailed) = hodnota p.
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H7: Zeny vykazuji signifikantné vyssi vysledky v testovani socidlné-emoénich kompetenci.

V tabulkach 22 a 23 jsou prezentovany vysledky ovéfeni posledni hypotézy, v niz
pfedpokladdme, Ze pohlavi respondentii v nasem vyzkumném souboru uroven emocné-
socialnich kompetenci ovlivituje. Pfedpoklad se nepotvrdil v obou ptipadech, tedy jak v rdmci
metody ISK-K, tak v ramci Testu Emoc¢ni inteligence. Miizeme pozorovat, ze prumérné potadi
hodnot se u muzi a Zen zasadné nelisi, tento udaj dale podporuje hodnota U statistiky, ktera
Vv tabulce 22 nabyva hodnoty 999,5. To znamena, Ze Zeny vykazovaly vyssi vysledky nez muzi
v 999,5 piipadech z 2415 (nm) moznych. V tabulce 23 je tato hodnota 1120, coz tedy znamena,
ze v Testu Emoc¢ni inteligence tentokrat muzi (statistika U je prezentovéana u té skupiny, ktera
disponuje niz§im prumérnym pofadim hodnot) pfed¢ili Zzeny v kontextu vysledka
sumarizovanych hrubych skori v 1120 pfipadech. Hodnota AUC nam v tabulce 22 vypovida
0 41% pravdépodobnosti, ze libovolna zena ze souboru bude mit vyssi sumarizovany hruby
skor v metodé ISK-K nez libovolny muz. V tabulce 23 pak reflektujeme 54% pravdépodobnost
(1 — 0,46 = 0,54*100), Ze libovolna zena bude vykazovat vy$s$i sumarizovany hruby skor
v Testu Emoc¢ni inteligence, nez libovolny muz ze souboru. Hodnoty p nam v obou piipadech
vypovidaji o tom, Ze rozdil mezi muzi a zenami neni. V tabulce 22 je p = 0,152, tedy p>0,05,

v tabulce 23 je p = 0,547, ¢ili opét je p>0,05.

Tab. 22 Mann-Whitey U-test sumarizovanych hrubych skort v ISK-K

N Priumérné
poradi hodnot
HS_SUM Zeny (1) 69 n 49,49
Muzi (2) 35m 58,44
Celkem 104
Mann-Whitney U AUC Z Asymp. Sig. (2)
HS_SUM 999, 5 0,41 -1,43 0,152

Tabulka 22: Mann-Whitney U-Test sumarizovanych hrubych skéru v ISK-K.

HS SUM = sumarizovany hruby skor, N = pocet respondentt (n = pocet respondenti v monolingvni skupiné, m
= pocet respondentti v bilingvni skupiné), Mann-Whitney U = hodnota statistiky U, AUC = Area Under Curve
(ukazatel miry G¢inku), Z = hodnota statistiky Z, Asymp. Sig. (2-tailed) = hodnota p.
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Tab. 23 Mann-Whitey U-test sumarizovanych hrubych skori v Testu Emo¢ni inteligence

N Priamérné
poradi hodnot
HS_SUM Zeny (2) 69 n 53,77
Muzi (1) 35m 50,00
Celkem 104
Mann-Whitney U AUC Z Asymp. Sig. (2)
HS_SUM 1120 0,46 -0,60 0,547

Tabulka 16: Mann-Whitney U-Test sumarizovanych hrubych skéru v Testu Emoéni inteligence.

HS SUM = sumarizovany hruby skor, N = pocet respondenti (n = pocet respondentd v monolingvni skupiné, m
= pocet respondentl v bilingvni skuping), Mann-Whitney U = hodnota statistiky U, AUC = Area Under Curve
(ukazatel miry G¢inku), Z = hodnota statistiky Z, Asymp. Sig. (2-tailed) = hodnota p.
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8.1 Ovéreni platnosti statistickych hypotéz

Hypotéza 1: Bilingvni respondenti vykazuji signifikantné vy$si sumarizované hrubé skory

vV metodé ISK-K neZ respondenti monolingvni.

Jak je dle vysledki prezentovanych v Tabulce 13 patrné, realizovana statisticka analyza
rozdild vysledkit HS SUM mezi skupinou monilingvnich mluv¢ich a skupinou bilingvistt,
potvrzuje nas piredpoklad. Vzhledem k tomu, ze U = 554,5, Z = -5,04, p = 0,000, AUC = 0,21,
reflektujeme statisticky vyznamné vys$si hodnoty v sumarizovanych hrubych skorech v metodé

ISK-K u bilingvnich respondenti. Hypotézu 1 proto pFijimame.

Hypotéza 2: Bilingvni respondenti vykazuji signifikantné vys$i hrubé skory na Skale

Socialni orientace (SO) v metodé ISK-K neZ respondenti monolingvni.

Vysledky v Tabulce 14 nas predpoklad rovnéz potvrzuji. Statistickd analyza rozdilt
vysledkit HS SO mezi skupinou monilingvni bilingvni vypovida ve prospéch hypotézy.
| v tomto pripade je U = 647,5, Z = -4,44, p<0,001, AUC = 0,25, tudiz reflektujeme statisticky
vyznamng vys$§i hodnoty v hrubych skorech na $kale Socialni orientace (SO) v metodé ISK-K

u bilingvnich respondentii a hypotézu 2 p¥ijimame.

Hypotéza 3: Bilingvni respondenti vykazuji signifikantné vyss$i hrubé skory na Skale

Reflexibility (RE) v metodé ISK-K neZ respondenti monolingvni.

Tabulka 15 poskytuje Gdaje o vysledcich ovéteni 3. hypotézy. V ramci metody ISK-K
byl jesté¢ predpokladan signifikantni rozdil mezi skupinami, ve prospéch bilingvni skupiny,
v hrubych skorech na $kale Reflexibility (RE). Tento ptedpoklad byl rovnéZz potvrzen, hodnota
U=723,Z=-3,94, p=0,000, AUC = 0,27, a tim padem prijimame i hypotézu 3.
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Hypotéza 4: Bilingvni respondenti vykazuji signifikantné vys$si sumarizované hrubé skory

vV metodé Test emo¢ni inteligence neZ respondenti monolingvni.

Prvni hypotéza vztahujici se k Testu Emo¢ni inteligence v souvislosti se statistickou
vyznamnosti rozdili mezi skupinami bilingvnich a monolingvnich respondentii, byla ovétena
Mann-Whitneyovych U-Testem, jehoz vysledky jsou prezentovany v Tabulce 16. Piedpoklad,
ze bilingvisté budou vykazovat signifikantn¢ vyssi sumarizované hrubé skory v metode Test
Emocni inteligence, se potvrdil — U = 523, Z = 5,24, p<0,001, AUC = 0,20, a to znamena, Ze

hypotézu 4 prijimame.

Hypotéza 5: Bilingvni respondenti vykazuji signifikantné vys$§i hrubé skory na Skale

Rozpoznéni emoci v metodé Test emo¢ni inteligence neZz respondenti monolingvni.

V Tabulce 17 se setkame s vysledky Mann-Whitneyova U-Testu pro porovnani vysleda
obou skupin v hrubych skorech na skale Rozpoznani emoci v ramci Testu Emoc¢ni inteligence.
Signifikantni rozdil nam urcuje hodnota U = 665,5, Z = -4,32, p = 0,000, AUC = 0,25

a na zaklad¢ toho prijimame rovnéz hypotézu 5.

Hypotéza 6: Bilingvni respondenti vykazuji signifikantné vyss$i hrubé skory na Skale

Asertivita v metodé Test emocni inteligence neZ respondenti monolingvni.

Piedposledni ptfedpoklad se tykal vysledkli bilingvistl a monolingvisti na Skale
Asertivita v Testu Emoc¢ni inteligence. I hypotéza 6 predpokladala signifikantn€ vyssi hodnoty
hrubych skoéru u bilingvnich jedinct. To bylo potvrzeno, U = 662, Z = -4,36, p<0,001, AUC =
0,25 a diky tomu p¥ijimame i hypotézu 6.

Hypotéza 7: Zeny vykazuji signifikantné vys3i vysledky v testovani socialné-emoé&nich

kompetenci neZ muZi.

V posledni hypotéze jsem piedpokladali, Ze pohlavi Uroven socialné-emocnich
kompetenci ovliviiovat bude, resp., Ze Zeny budou vykazovat signifikantné vyssi vysledky
V ramci testovani socialné-emocnich kompetenci. Vzhledem k tomu, ze v obou provedenych
statistickych analyzach vysledky vypovidaji o nesignifikanci rozdili, p>0,05, hypotézu 7
neprijimame.
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9 DISKUZE

Cilem vyzkumu, realizovaném v ramci diplomové prace, bylo jistit a pojmenovat, zdali
a popiipadé jaky existuje vztah mezi bilingvismem, potazmo vyskytem v interkulturnim
prostiedi a socialné-emoénimi kompetencemi bilingvistl v porovnani s monolingvnimi jedinci.
Zjisténi z vyzkumu vypovidaji ve prospéch hypotézy, jez predpoklada vyssi uroven socidlng-
emocnich kompetenci u bilingvnich jedinct, oproti jedinciim monolingvnim. Ve vyzkumu jsme
se zaméfili na socidlni a emo¢ni kompetence obecné, rovnéz ale na vybrané kompetence, které
bylo moZné vybranou metodikou otestovat. Bilingvni jedinci vykazovali vyssi troven socialng-
emocnich kompetenci jako celku, rovnéz vsak i1 vybranych socialnich kompetenci, konkrétné
socialni orientace a reflexibility. V souvislosti s emo¢nimi kompetencemi jsme se zaméfili
na kompetenci rozpoznani emoci a asertivitu, kde rovnéz bilingvisté, dle vysledki vyzkumu,
vykazuji vy$si uroven. Bylo by troufalé prezentovat vysledky jako obecné platné, vsak v ramci
naseho vyzkumu, realizovaného jako soucasti této diplomové prace, miizeme fici, Ze vztah mezi
bilingvismem a socialné-emocnimi kompetencemi existuje a dle vysledkl ,,naseho*
vyzkumného souboru jej mizeme povazovat za pozitivni. Na zdklad¢€ naSich zjisténi lze
reflektovat vyhodu bilingvistd v kontextu socialné-emoc¢nich kompetenci, oproti

monolingvistim.

Vyzkumny zamér byl snahou o navazani a prohloubeni poznani problematiky, ktera
byla castecné zpracovana v bakalaiské praci (Fejkova, 2021). Tato se zabyvala moznostmi
vyuziti projektivnich metod, jakoZto doplikovym zdrojem informaci o urovni socialng-
emocnich kompetenci pii posuzovani Skolni zralosti u déti z bilingvniho (interkulturniho)
prostiedi. Pravé vysledky bilingvnich piedSkolaki v porovnani s jejich monolingvnimi
protéjSky v oblasti socidlné-emocnich kompetenci (testovano Skdlou Socidlné-emocnich
kompetenci, v rdmci baterie IDS) se staly zdrojem inspirace Kk realizaci vyzkumu na dospélé
populaci. Uroveii socialné-emoénich kompetenci pfedskolnich déti z bilingvniho prostfedi
byla, dle vysledkd daného vyzkumu, signifikantné vyssi nez troven téchto kompetenci u déti

monolingvnich.

Co povazujeme za primarni pfedmét diskuze v souvislosti se vztahem bilingvismu
k socialné-emoénim kompetencim, je to, zda je divodem zvyhodnéni v této oblasti jazykovy

faktor jako takovy, tedy to, ze jedinec stiida dva (a vice) jazyky, anebo je rozdil ve vysledcich
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prostfedi, které pro jedince piedstavuje vyzvy v kontextu urovné socialné-emocnich
kompetenci tim, ze neustale klade pozadavky na adaptaci na nové kulturni podminky.

Priklanime se spiSe ke druhé zminéné varianté vysvétleni.

Zahrani¢ni vyzkumy (Fan et al., 2015; Liberman et al., 2016; Kinzler, 2016) bilingvismu
v souvislosti se socialnimi kompetencemi, rovnéz pojmenovavaji signifikantni rozdil ve
vysledcich ve prospéch bilingvistii v porovnani s monolingvisty a vysvétleni opiraji zejména
o kulturni aspekty vicejazyénosti. Tvrdi, Ze pozitivni vliv bilingvismu na socialné-emoc¢ni
rozliSovat dva jazyky. Vyzkumy (Dewaele, 2015; 2018; Alquarini & Dewaele, 2020)
sméFované spiSe k emo¢nim kompetencim bilingvistti (komunikace emoci, emocni inteligence,
emocni percepce) popisuji vysledky zkoumani, rovnéz hovotici ve prospéch hypotéz o vyhodée
bilingvnich jedinct, kdy bilingvisté vykazuji signifikantn¢ lepsi vysledky v uzitych metodach.
V kontextu vy$e zminéného lze k vysledkiim naseho vyzkumu ptistupovat jako k potvrzeni,
resp. navazani na dosavadni stav poznani v oblasti bilingvismu a socialné-emocnich
kompetenci. VétSina pfedchozich vyzkumu se vSak zaméfuje na porovndni bilingvisti
a monolingvisti bud’'to pouze v oblasti socidlnich, nebo emocnich kompetenci a studie

zkoumaji dil¢i vybrané kompetence, spiSe nez socidlné-emocni kompetence jako celek.

V naSem vyzkumu jsme se zaméfili na Uroven socidlné-emocnich kompetenci
bilingvnich a monolingvnich mluvéich obecné, konkrétné tedy na socidlni kompetence
a emo¢ni inteligenci, a to na zakladé dostupnosti metodiky. Oba konstrukty v§ak diky svému
tematickému propojeni v nékterych aspektech obou metod navzajem prostupuji. Jako tomu je
I U vySe uvedenych vyzkumi, respondenti bilingvni skupiny z naseho vyzkumného souboru
vykazovali signifikantné vy$8i uroven socidlnich kompetenci (ISK) a emoc¢nich kompetenci
(Test Emoc¢ni inteligence) v porovnani s respondenty ze skupiny monolingvni. Pro zdtivodnéni
tohoto rozdilu povazujeme za determinujici pohyb v interkulturnim prostiedi — vétSina
respondentii z bilingvni skupiny se narodila v Cesku, nyni vak Ziji v zahrani¢i, coz vyzaduje
kulturni adaptaci, pti¢emz aspekty své, ¢eské, kultury aplikuji stale. Dalsi ¢ast respondenti
z této skupiny pracuje v mezinarodnich institucich na izemi Ceska, diky ¢emuz kazdodenng
prichazeji do kontaktu se zastupci rtiznych kultur. Spoleénym znakem pro tuto skupinu je tak
uzivani dvou (a vice) jazykl na kazdodenni bazi, coZz s Sebou piirozené nese i potiebu

komunikace a fungovani v interkulturnim prostiedi.
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Predmétem zkoumani v rdmci vyzkumu vSak nebyla jen celkova troven socidlné-
emocnich kompetenci. Na zakladé¢ predchozich vyzkumi v této oblasti jsme se zaméfili
1 na dil¢i kompetence, u nichz jsme rovnéz pomoci statistické analyzy chtéli zjistit potencidlné
rozdilné urovné u bilingvnich a monolingvnich jedinct. Prvni z téchto dil¢ich kompetenci
v oblasti socidlnich kompetenci je socialni orientace, kterd v naSem ptipadé byla testovana
samostatnou $kalou v metod¢ ISK. Pti tvorbé hypotézy jsme vychazeli z vyzkumu Ikireze
a Ramirez-Esparazy (2018), ktefi, pfi zkoumani vlivu bilingvismu na socialni flexibilitu,
prezentovali zjiSténi o vyhodé bilingvisti v kontextu frekvence socialnich interakci. Mimo
to je socialni flexibilita jednou ze subskal v ramci skaly socialni orientace. Nas vyzkum potvrdil
ptredchozi zjisténi — bilingvisté vykazovali signifikantné vy$si Groven socialni orientace, oproti
monolingvistiim, coz dle manualu (Hoskovcova & Vasek, 2017) muzeme interpretovat tak, ze
bilingvni jedinci dovedou Iépe navazovat sociélni interakce a fungovat v nich efektivné

(nahlizet na svét o¢ima druhé osoby, naslouchat, konstruktivné fesit konflikty).

Druhou dil¢i kompetenci z oblasti kompetenci socialnich byla reflexibilita, tedy
schopnost vnimat své chovani v socialnich interakcich, nahlizet na n¢j a reflektovat vyznam
svého pusobeni na reakce druhé osoby. Pii této hypotéze jsme vychazeli z tvrzeni
prezentovaného Kadanikovou a Neubauerem (2017), ktefi uvadéji piedpoklad tykajici
se schopnosti bilingvistl projevovat vyssi socidlni citlivost a zohledilovani potieb
komunika¢niho partnera v interakci, nez tomu je u jedinc monolingvnich. Ozanska-Ponikwia,
(2012) pak uvadéji schopnost bilingvnich mluvéich ptizptsobit své chovani v zavislosti
na reakcich komunikacniho partnera s ohledem na uZivany jazyk a k nému se vztahujici kulturni
normy. Na zakladé vysledki provedené statistické analyzy rozdili vysledkt respondentt
z bilingvni a monolingvni skupiny, jsme doSli k tomu, Zze i tato hypotéza se v nami
realizovaném vyzkumu potvrdila — troven reflexibility bilingvisti v naSem souboru byla

signifikantné vyssi nez u respondentl ze skupiny monolingvni.

V souvislosti s emo¢nimi kompetencemi jsme se také zaméfili na dvé diléi kompetence,
u kterych zamér ke statistickému potvrzeni hypotéz rovnéz vychazi z diive realizovanych
vyzkumd. Prvni z emoc¢nich kompetenci, na kterou jsme se zaméfili, je rozpoznani emoci.
Pti formulaci hypotézy, predpokladajici vy$si urovei rozpoznani emoci u bilingvnich jedinct,
jsme vychazeli z vyzkumu Panayiotou, (2004) ktery prezentuje zjisténou schopnost bilingvnich
jedincti uzpisobovat své emocni reakce v souvislosti s emo¢nimi reakcemi komunikaéniho
partnera, v ramci zrovna uzivaného jazyka v kontextu probihajici interakce. Barrett (2017)

na zakladé svého zkoumani popisuje schopnost bilingvistd Iépe vyjadiovat a zejména
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pojmenovavat/popisovat emoce nejen své vlastni, ale také emoce druhych lidi. Bilingvni
skupina v nasem vyzkumném souboru svymi vysledky v kontextu emocnich kompetenci
hypotézu potvrdila — bilingvni respondenti vykazali statisticky vyznamné vy$$i Groven
rozpoznéani emoci oproti respondentim monolingvnim. Tento fakt mizeme interpretovat tak,
ze bilingvisté dovedou 1épe detekovat prozivanou emoci na zakladé vyrazu druhé osoby.
To muze souviset s vy$§i mirou empatie, ale také s mirou chapani emoci druhych na rozumové
arovni. To pak bilingvnim jedincim umoznuje adekvatné reagovat na druhé osoby v souvislosti

S jimi aktudlné prozivanymi emocemi (TCC Online, 2020).

Druhou dil¢i emo¢ni kompetenci, jejiz urovenl u bilingvistii i monolingvnich jedinct
jsme chtéli statisticky porovnat, byla asertivita. Tato kompetence je v ramci Testu Emocni
inteligence definovana jako schopnost konstruktivné vyjadiovat své emoce a piesvedCive
obhajovat své zajmy. Asertivni jedinci pak dle manuélu (TCC Online, 2020) k sob&é samym
pocituji respekt a davétuji si, coz jim napomaha k efektivnimu sdileni svych potieb, ¢imz
mohou pfedchdzet mnoha nedorozuménim. Pfi postupu formulace hypotézy jsme vychézeli
z vyzkumu (Singelton & Aronin, 2007; Dewaele, 2010; Fox et al., 2019), v ramci kterych
je bilingvistim pfipisovana vyssi uroven sebevédomi a divéry ve vlastni schopnosti, a to diky
posilovani vnimani vlastnich kvalit v souvislosti s uzivanim vicero jazyku. To mize bilingvni
jedince vést ke schopnosti oteviengj$i a pohodlngjsi komunikaci, bez ohledu na naro¢nost
komunika¢ni situace, vniZ se jedinec nachazi. V naSem vyzkumu se hypotéza, jez
predpokladala vyssi uroven asertivity u bilingvistt, potvrdila — bilingvni jedinci vykazovali
signifikantn& vyssi vysledky na skale Asertivity v ramci Testu Emo¢ni inteligence, v porovnani
s monolingvisty. Domnivame se ale, Zze nejen divéra ve vlastni schopnosti zapti¢inuje vyssi
uroven asertivity u bilingvisti. Diivodem pro tento statisticky vyznamny rozdil by také mohl
byt fakt, ze v rdmci adaptace na nové kulturni podminky, p#i pohybu v interkulturnim prostiedi,
jsou bilingvisté ptirozené ,,nuceni” oteviené¢ komunikovat své zajmy a potieby, a to stejné
vyzaduji i od svych komunikac¢nich partnerti, zejména v ptipad€, kdy je adaptace na noveé
kulturni podminky jes$té v pocate¢ni fazi. V takovém piipadé totiz bilingvni jedinci jeste
nedovedou tzv. ,,¢ist mezi fadky,* vyvozovat vyznam na zaklad¢é kulturnich zvyklosti apod.
A pravé tato potieba oteviené a konstruktivni komunikace v Uvodnich fazich adaptace na nové

vvvvv

a komunikace.
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V ndmi zvolené metodice reflektujeme beze sporu vice $kal, métici dil¢i socidlni,
potazmo emoc¢ni kompetence. Z téchto $kal jsme vSak neformulovali hypotézy, a to proto,
na zaklad¢ kterych bychom mohli ptfedpokladat vysledek. Vsak i vysledky v téchto jednotlivych
skalach jsme statisticky porovnali. V metod¢ ISK se jedna o $kaly Ofenzivity a Sebeovladani.
Na obou téchto skalach vykazovali bilingvni jedinci rovnéz statisticky vyznamné vys$si troven
v porovnani s monolingvni skupinou. Coz, v kontextu ofenzivity, dle manualu (Hoskovcova &
Vasek, 2017) miizeme interpretovat jako lepsi schopnost bilingvistli aktivné navazovat vztahy
a Vv téchto otevien¢ prosazovat své zajmy, zaroven také zvladat konflikty efektivné a stavét
se k nim ¢elem. Vyssi uroven sebeovladani se pak u jedinci projevuje vyssi mirou emocni
stability a uvédomeénti si vlastniho vlivu na druhé osoby. V kontextu emoc¢nich kompetenci jsme
se také zabyvali vSemi zbylymi Skalami, jmenovité Skalou Kontrola situace, Budovani vztaht
a Sebeuvédomeéni. Ani u téchto dil¢ich kompetenci se vysledky statistické analyzy nelisily.
Bilinvgvisté vykazovali signifikantné vy$si urovenn oproti monolingvnim jedincum. | zde
se nam manual (TCC Online, 2020) mlzZe stat inspiraci k interpretaci, kdy vyssi uroven kontroly
situace predstavuje pro bilingvisty vyhodu zejména v souvislosti se zvladanim stresovych
situaci, kdy jsou schopni zachovat ,,chladnou hlavu* a postupovat na zaklad¢ konkrétnich
logickych krokti. Z hlediska budovani vztahl je signifikantné vy$$i rovenl u bilingvisti
ukazatelem schopnosti efektivni spoluprace s druhymi, coz mnohdy mimo jiné pomaha
prohlubovat jiz existujici vztahy, pii¢emz v ramci spoluprace funguje vzajemné poskytovani
konstruktivni zpétné vazby. Vyssi Giroven na skale sebeuvédoméni pak o bilingvnich jedincich

poskytuje informace o lepSim uvédomovani si vlastnich emoci, jejich prozivani i regulaci.

Zejmeéna v oblasti Ofenzivity v kontextu socialnich kompetenci a v oblasti Budovani
vztahti v souvislosti s kompetencemi emoc¢nimi bychom povazovali za pfinosné prohloubit
poznani vyzkumné napi. na pocetnéjSim souboru. Domnivame se, Ze i u téchto oblasti se da
polemizovat nad moznym vlivem bilingvismu, resp. pohybu v interkulturnim prostfedi na tyto
kompetence, podobn¢ jako tomu je u pfedchozich zkoumanych oblasti. Jejich prozkoumani pak
muze obohatit dosavadni stav poznani v oblasti bilingvismu a socialné-emoc¢nich kompetenci.
Dovedeme si predstavit prave tyto oblasti jako inspiraci, resp. zdroj pro dals$i zkoumani. Oblasti
sebeovladani, kontrola situace a sebeuvédoméni, dle naseho nazoru, souvisi vice s vnitfnim
a osobnostnim nastavenim jednotlivet, nikoli s tim, zda jedinec vyuZziva vice jazykti a pohybuje

se v interkulturnim prosttedi ¢i nikoli.
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Chtéli jsme také zjistit, zdali mize Groven socialné-emocnich kompetenci ovlivnit
pohlavi, jako to byva uvadéno v piedchozich vyzkumech (Mayer, Salovey, & Caruso, 2002;
Brackett & Mayer, 2003; Extrema, Fernandez-Berrocal & Salovey, 2006), které prezentuji
signifikantni pfevahu Zen, zejména v testech emo¢ni Inteligence, v kontextu rozpoznani emoci
a jejich chapéni, pficemz muzi naopak 1épe zvladaji stres a kontroluji impulsivni reakce.
Pti formulaci posledni hypotézy jsme tak vychdzeli ztéchto vyzkumt a predpokladali
signifikantné vyssi uroven socidlné-emocnich kompetenci u Zen. Tento piedpoklad se vSak
v ramci naseho vyzkumu nepotvrdil. Muzi a Zeny ve vyzkumném souboru vykazuji podobnou
uroven emoc¢n¢ socidlnich kompetenci a my tak mizeme fici, ze signifikantné rozdilné vysledky
mezi bilingvisty a monolingvisty nejsou ovlivnény zastoupenim muzi a zen v jednotlivych

skupinach.

V zavérecné Casti diskuze bychom chtéli reflektovat limity vyzkumu a nastinit zpisoby,
jakymi by se dalo, z naseho pohledu, postupovat v nékterych aspektech jinak, pokud mozno

lépe.

Obecné v kontextu vyzkumu problematiky bilingvismu na nasem Gzemi piedstavuje
pocetné mald cilovd populace a tim i nedostatetny pocet potencialnich participantt
ve vyzkumném souboru zna¢nou piekazku. V porovnani smnoha vySe uvedenymi
zahrani¢nimi studiemi se pocetnost naseho souboru pohybuje spiSe v nizsich trovnich. Proto
pocetnost souboru povazujeme za jeden z primarnich limitd naseho vyzkumného pocinani.
Resenim by mohlo byt efektivngjsi oslovovani respondentii, kupiikladu celorepublikové,
Vv ramci mezindrodnich korporaci, ¢i mezinarodnich vzdélavacich instituci, pficemz idealni

pocet respondentli, dohromady v obou skupinéach, by se pohyboval okolo péti set.

Druhym reflektovanym limitem, ktery souvisi s vyzkumnym souborem, konkrétné
s bilingvni skupinou v nasem souboru, je jeji jazykova heterogenita. V zahrani¢nich studiich
se u bilingvnich skupin castéji vyuziva pouze jedna konkrétni jazykova kombinace, jako
podminka pro zafazeni do vyzkumu, u vSech bilingvnich respondentt (€ili napt. anglictina —
$panélitina). V Cesku je opét z hlediska pocetnosti cilové skupiny tato piedstava aZ téméf
utopicka. NaSe bilingvni skupina je tak tvofena bilingvnimi jedinci s riznymi jazykovymi
kombinacemi, pficemz jedna podminka byla vyzadovana u vSech respondenti v bilingvni
skuping, a to ta, ze kazdy ¢len této skupiny musel ovladat ¢esky jazyk na té trovni, ktera
mu umoziovala plnohodnotné porozuméni zadani u vSech polozek v testové baterii. V této

souvislosti bychom pfi idealnich podminkach za zadouci povazovali sestavit bilingvni skupinu,
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ve které by vSichni respondenti disponovali stejnou kombinaci jazyki — tedy naptiklad pouze
ceStina — anglictina.

Dalsi limit naseho vyzkumu reflektujeme v souvislosti s uzitou metodikou. Konkrétné
se jedna o Test Emoc¢ni inteligence, vytvoien spoleénosti TCC Online (2020). Vyuziti metody
ptedchazela snaha o ziskani moznosti uzit dil¢i Skaly z metody MSCEIT (2012), to ale podlehlo
komplikacim v souvislosti s absenci elektronického vyhodnocovaciho systému HTS.
Po konzultaci metod bylo finalné piistoupeno k zatazeni metody Test Emoc¢ni inteligence.
Limit v souvislosti s touto metodou pak spatfujeme v tom, Ze metoda byla konstruovana
primarné jako psychodiagnosticky nastroj v oblasti psychologiec prace a organizace, coz
do zna¢né miry determinuje znéni nékterych polozek, konkrétné v ¢asti B. Domnivame se, Ze
pro respondenty, ktefi se aktivné nepohybuji v pracovnim prosttedi, popt. nemaji dosavadni
zkuSenost s pracovnim pomérem, mohly byt tyto polozky naro¢né&jsi v kontextu volby
odpovédi. Pravdou je, ze rovnéz metoda ISK byva v oblasti psychologie prace a organizace
psychodiagnosticky hojné vyuzivana, jeji polozky jsou vSak formulovany obecnéji a nevztahuji
se na pracovni oblast. Casti A a C vramci Testu emocni inteligence jiz timto specifikem

nedisponuji a jsou rovnéZ konstruovany obecné, bez navaznosti na pracovni prostiedi.

Naopak zakladni pfinos vyzkumu spatiujeme zejména v tom, ze jsme v teoretické ¢asti
prace zprostiedkovali soucasny stav poznani problematiky bilingvismu nejen ve vztahu
k socialné-emoénim kompetencim a zejména pak pfiblizili moderni pfistupy k nahlizeni
na bilingvni jedince a bilingvismus samotny. V ¢asti vyzkumné pak povazujeme za piinosné
hlavné zprosttedkovani vysledki z vyzkumu sociadlné-emoc¢nich kompetenci bilingvistil
v ¢eském prostiedi, coz, doufame, mé potencidl inspirovat, potazmo udat trend v tomto sméru

k dal$imu, hlub§imu probadani problematiky na nasem tzemi.
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10 ZAVER

Pfedmétem naseho zajmu bylo zjistit, zdali a popf. jaky vztah existuje mezi
bilingvismem a socialné-emo¢nimi kompetencemi, pficemZ jsme se zaméfili na porovnani
vysledkt v metodach, ovétujicich tyto kompetence, u bilingvnich a monolingvnich jedinci.
Zajimalo nés, zdali bilingvismus a pohyb v interkulturnim prostiedi pifedstavuje pro bilingvisty
vyhodu Vv kontextu socialné-emo¢nich kompetenci, resp. disponuji-li bilingvisté vyssi trovni
téchto kompetenci a rovnéz dil¢ich socialné-emocénich kompetenci, konkrétné socialni

orientace, reflexibility, rozpoznani emoci a asertivity.

Na zéklad¢ zjisténi, které z vyzkumu prameni, jsme dosli k tomu, Ze vzhledem
k signifikantn¢ vyssi Girovni socialné-emoc¢nich kompetenci bilingvisti v nami uzité metodice,
muzeme fici, Ze bilingvismus a pohyb v interkulturnim prosttedi pro své uzivatele vyhodu
predstavuje. Bilingvisté vykazovali statisticky vyznamné lepsi vysledky jak v celkovych
Skalach socialné-emocnich kompetenci, tak rovnéz ve vybranych skdlach dil¢ich (Socidlni
orientace, Reflexibilita, Rozpoznani emoci a Asertivita). Z toho dale vyvozujeme, Ze vztah
bilingvismu k socialné-emocnim kompetencim mtizeme, v ramci naseho vyzkumného Setieni,

prezentovat jako pozitivni.

Dale jsme zjistili, ze v rdmci naseho vyzkumného souboru nereflektujeme signifikantni
rozdily mezi muzi a Zenami v kontextu socialné-emoc¢nich kompetenci, naopak, aroven téchto
kompetenci je u obou pohlavi podobnd, coz vypovida o tom, Zze pocetni zastoupeni muzi a Zen
v ramci bilingvni a monolingvni skupiny neovliviiuje signifikanci rozdilu vysledkti mezi

skupinami.
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11 SOUHRN

Prezentovana diplomova prace se zabyva problematikou bilingvismu ve vztahu

k socialné-emocnim kompetencim.

Bilingvismus neni neznamym pojmem, Casto se vSak stava, zZe se jeho definice znané
1isi, mnohdy i navzijem vylucuji (Macnamara, 1967; Bloomfield, 1933; Mackey, 2006;
Morgensternova et al., 2010), my se ztotoZiiujeme s pfistupem Grosjeana (2013), ktery
bilingvismus oznacuje jako: ,, Pravidelné pouzivani dvou nebo vice jazykii v kazdodennim
Zivote” (s. 5), neklade vSak ddraz na uroven, na jaké jedinec dany jazyk vyuziva. V rdmci
problematiky bilingvismu reflektujeme jeho rizné typy, které se do jisté miry prolinaji rovnéz
s druhy bilingvnich rodin a jejich pfistupu k bilingvni vychové (Hearding-Esch & Riley, 2008;
Burkahrdt Montanari, 2002).

Zabyvame-li se vztahem bilingvismu k socialné-emo¢nim kompetencim, je potieba
zohlednit i vyznam interkulturniho prostfedi, ve kterém se bilingvisté velmi ¢asto piirozené
pohybuji. Za interkulturni prostfedi povazujeme takové, ve kterém se vyskytuji, chceme-li,
pohybuji, zastupci vicero kultur (Samovar et al., 2015). O interkulturni prostfedi se jedna
i tehdy, kdyz se setkaji zastupci dvou zdanlivé si blizkych kultur, napf¥. dvou stiedoevropskych
statl. A to proto, ze i pfi sdileni stejného kontinentu, coz do jisté miry ,,zarucuje* podobnost
zvykKlosti, se jazyk a kulturni zvyky a tradice, vzhledem k riiznorodé historii danych zemi, 1isi
(Nanda & Warms, 2020).

Vyzkumu bilingvismu v souvislosti se socialné-emo¢nimi kompetencemi piedchazi
pomérné frekventované realizovany vyzkum vlivu bilingvismu na kognitivni funkce ¢lovéka.
V rdmci piedchozich vyzkumu jsme se v kontextu stavu poznani posunuli od negativniho
pohledu na vliv bilingvismu na kognici (Darcy, 1946), ptes vyzdvihovani pozitivni faktori
a zvyhodnéni bilingvistd oproti monolingvistim (Peal & Lambert, 1962; Green, 1998;
Bialystock, 2015; 2018; 2021), az po vesmés neutralni ptistup, vSak kritizujici vyzkumy, které
prezentuji zvyhodnéni bilingvista (Paap & Greenberg, 2013).
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Reflektujeme-li socialné-emoéni kompetence obecné, vime, Ze se jedna o ty
kompetence, které nam usnadnuji, resp. v nékterych ptipadech komplikuji socidlni interakce
(Sanchez et al., 2016). Umoznuji ndm poznani sebe sama a druhych (Khan et al., 2016),
podporuji také rozvoj nékterych aspektli socialnich znalosti, urc¢itého chovani a pfijimani roli.
(Honma & Uchiyama, 2016). V souvislosti s bilingvismem pak v ramci vyzkumu existuje,
podobné jako u kognitivnich funkci, spiSe pozitivni prezentace. Ikirez a Ramirez-Esparaza
(2018) uvadgji vyssi uroven socialni flexibility a schopnosti vytvafet socialni interakce
u bilingvistii ve srovnani s monolingvisty. Dewaele (2015; 2018) popisuje lepsi schopnost
bilingvistu efektivné identifikovat a komunikovat své emoce a Santos et al. (2022) u bilingvista

detekuje vyssi troveil socidlné-emocnich kompetenci obecné.

Pomoci vyzkumu jsme chtéli zjistit, zdali a pfipadné jaky vztah existuje mezi
bilingvismem a socialné-emocnimi kompetencemi v ramci ¢eského prostiedi. Pedstavuje-li
bilingvismus a vyskyt v interkulturnim vyhodu v kontextu socialné—emoc¢nich kompetenci
oproti monolingvismu. Cilem bylo, mimo jiné, porovnat troven téchto kompetenci bilingvista

s Urovni monolingvnich jedinct.

Vyzkum byl realizovan na souboru, tvofeném 104 respondenty, pfi¢emz bilingvni
skupina ¢itala 44 respondenttli, skupina monolingvni pak méla ¢lentt 60. Soubor byl vybiran
zamérné. Sbér dat probihal elektronicky, distanéné — kazdému respondentovi byl adresné zaslan
online formulaf, ktery obsahoval jak pouceni, tak informovany souhlas, po nichz nasledovala
samotnd administrace testové baterie. Tato byla tvofena metodou ISK-K a Testem Emocni

inteligence (TCC Online, 2020).

Data byla zpracovavana v programu Misrosoft Excel, zde probihala eliminace chybnych
a nekompletnich odpovédi respondentil, prevraceni inverznich polozek a vypocty hrubych
skoru. Statisticka analyza (Mann-Whitney U-Test) byla realizovana v programu PSPP.
Stanoveno bylo celkem sedm hypotéz, v ramci nichZ jsme u bilingvnich jedinct predpokladali
signifikantn¢ vy$$i uroven socialné-emocnich kompetenci celkové, také vsSak v rdmci
vybranych $kal, ovéiujici dil¢i socialni a emocni kompetence — konkrétné se jednalo o socialni

orientaci, reflexibilitu, rozpoznani emoci a asertivitu.

Statistické ovéteni hypotéz ndm umoznilo téméf vSechny hypotézy pfijmout, a to na
zaklad¢ signifikance rozdili vysledkli ve prospech bilingvisti. Bilingvni jedinci tedy
vykazovali statisticky vyznamné vyssi Groven socidlnich (ISK-K) a emo¢nich kompetenci (Test
Emocni inteligence), a zaroven také vySsi uroven dil¢ich kompetenci — socialni orientace
a reflexibility (ISK-K: SO, RE), rozpoznani emoci a asertivity (Test Emoc¢ni inteligence).
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Hypotéza se nepotvrdila v pfipadé rozdilt urovné socialné-emocnich kompetenci u muzi a zen,

jelikoz zastupci obou pohlavi vykazuji podobnou uroven téchto kompetenci.

Z toho miiZzeme vyvodit, Ze aniz by do vysledki signifikantné vstupovalo pohlavi
respondenta, bilingvismus a pohyb v interkulturnim prostiedi ma Kk socialné-emoénim

kompetencim pozitivni vztah a v kontextu téchto kompetenci pro bilingvisty, v porovnani

s monolingvnimi jedinci, ptedstavuje vyhodu.
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Piiloha 1 Abstrakt diplomové prace

ABSTRAKT DIPLOMOVE PRACE

Nazev préace: Bilingvismus ve vztahu k socialné-emo¢nim kompetencim
Autor préace: Bc. Eliska Fejkova

Vedouci prace: Mgr. Klara Machd, PhD.

Pocet stran a znaku: 108 stran, 179 967 znakt

Pocet priloh: 5

Pocet tituli pouzité literatury: 172

Abstrakt (800-1200 zn.): Cilem diplomové prace je zjistit, zdali a pfipadné jaky existuje vztah
mezi bilingvismem a socialné-emo¢nimi kompetencemi, pomoci srovnani vysledki
v metodach, testujici pravé socidlni a emo¢ni kompetence (ISK, Test Emo¢ni inteligence),
bilingvnich a monolingvnich respondentd. Vyzkumny zamér vychazi z hypotézy, ktera
pfedpokladd vyssi Urovenl socidlné-emocnich kompetenci u bilingvnich jedincl, ktefi se
pohybuji v interkulturnim prostiedi. Prezentovana studie vychazi z tdaji od 104 respondentt,
pfiemz 44 tvofilo bilingvni skupinu a 60 skupinu monolingvni. Na zaklad¢ zjisténi z nami
realizovaného vyzkumu potvrzujeme hypotézu, jez piedpoklada vy$si troven socialné-
emocnich kompetenci u bilingvnich jedinct, diky ¢emuz vyvozujeme, ze vztah bilingvismu
k socialné-emocnim kompetencim mizeme povazovat za pozitivni. Vyhodu u bilingvisti
pozorujeme v ramci socialné-emoc¢nich kompetenci obecné, zejména pak v oblastech socialni

orientace, reflexibility, rozpoznani emoci a asertivity.

Klicova slova: bilingvismus, interkulturni prostredi, socialné-emocni kompetence, kognitivni

funkce, ISK, Test Emocni inteligence
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Piiloha 2 Abstrakt diplomové préace v anglickém jazyce

ABSTRACT OF THESIS

Title: Bilingualism in relation to social-emotional competencies
Author: Bc. Eliska Fejkova

Supervisor: Mgr. Klara Macht, PhD.

Number of pages and characters: 108 pages, 179 967 characters
Number of appendices: 5

Number of references: 172

Abstract (800-1200 characters): The aim of the thesis is to find out whether and, if so, what
kind of relationship is between bilingualism and social-emotional competences, by comparing
the results of bilingual and monolingual respondents in methods which test social and emotional
competences (ISK, Emotional Intelligence Test). The research intention is based on a
hypothesis that assumes a higher level of social-emotional competences in bilingual individuals
who live in an intercultural environment. The presented study is based on data from 104
respondents, with 44 forming a bilingual group and 60 a monolingual group. According to the
findings of our research, we confirm the hypothesis that assumes a higher level of social-
emotional competences in bilingual individuals, thanks to which we conclude that the
relationship of bilingualism to social-emotional competences can be considered positive. We
observe an advantage for bilinguals in social-emotional competences in general, especially in

the areas of social orientation, reflexibility, recognition of emotions and assertiveness.

Key words: bilingualism, intercultural environment, social-emotional competencies, cognitive

function, ISK, Emotional Intelligence Test
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Pfiloha 3 Piehled demografickych tdaji v souboru

Skupina Pohlavi Vék Vékova kategorie Vzdé&lani
1 Zena 24 do 29 let Vysokoskolské
1 Zena 31 30 - 44 let Vysokogkolské
1 Zena 25 do 29 let Vysokoskolské
1 Muz 20 do 29 let Vysokoskolské
1 Zena 26 do 29 let Vysokoskolské
1 Zena 27 do 29 let Vysokogkolské
1 Zena 27 do 29 let Stiedoskolské
1 Zena 29 do 29 let Vysokogkolské
1 Zena 50 nad 44 let Vysokoskolské
1 Zena 22 do 29 let Stiedoskolské
1 Muz 35 30 - 44 let Vysokoskolské
1 Zena 51 nad 44 let Vysokogkolské
1 Muz 48 nad 44 let Stredoskolské
1 Muz 45 nad 44 let Vysokoskolské
1 Zena 49 nad 44 let Vysokoskolské
1 Zena 37 30 - 44 let Stiedoskolské
1 Zena 39 30 - 44 let Vysokoskolské
1 Muz 40 30 - 44 let Vysokoskolské
1 Zena 46 nad 44 let Stiedoskolské
1 Zena 32 30 - 44 let Vysokoskolské
1 Zena 32 30 - 44 let Vysokogkolské
1 Zena 33 30 - 44 let Vysokogkolské
1 Muz 43 30 - 44 let Vysokoskolské
1 Zena 57 nad 44 let Stiedoskolské
1 Zena 26 do 29 let Stredoskolské
1 Zena 26 do 29 let Vysokogkolské
1 Muz 47 nad 44 let Vysokoskolské
1 Muz 48 nad 44 let Stiedoskolské
1 Zena 45 nad 44 let Stedoskolské
1 Zena 19 do 29 let Stiedoskolské
1 Zena 18 do 29 let Zakladni
1 Zena 18 do 29 let Zékladni
1 Zena 18 do 29 let Vysokogkolské
1 Muz 21 do 29 let Z&kladn{
1 Zena 23 do 29 let Zakladni
1 Zena 28 do 29 let Zékladni
1 Zena 18 do 29 let Zakladni
1 Zena 22 do 29 let Z&kladni
1 Zena 24 do 29 let Z&kladni
1 Zena 24 do 29 let Zékladni
1 Zena 24 do 29 let Zakladni
1 Muz 27 do 29 let Z&kladn{
1 Zena 23 do 29 let Zakladni
1 Muz 18 do 29 let Zakladni
1 Zena 19 do 29 let Stiedoskolské
1 Zena 18 do 29 let Stiedoskolské
1 Muz 18 do 29 let Zakladni
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1 Zena 18 do 29 let Zakladni

1 Zena 18 do 29 let Zékladni

1 Zena 37 30 - 44 let Vysokoskolské
1 Zena 33 30 - 44 let Vysokogkolské
2 Zena 42 30 - 44 let Vysokoskolské
2 Zena 41 30 - 44 let Vysokoskolské
2 Zena 28 do 29 let Zakladni

2 Muz 43 30 - 44 let Stredoskolské
2 Zena 53 nad 44 let Vysokoskolské
2 Muz 26 do 29 let Stredoskolské
2 Zena 39 30 - 44 let Vysokogkolské
2 Muz 48 nad 44 let Stiedoskolské
2 Muz 27 do 29 let Zékladni

2 Muz 35 30 - 44 let Stiedoskolské
2 Zena 23 do 29 let Vysokoskolské
2 Zena 22 do 29 let Stfedogkolské
2 Zena 34 30 - 44 let Vysokoskolské
2 Muz 47 nad 44 let Vysokoskolské
2 Zena 24 do 29 let Vysokogkolské
2 Muz 38 30 - 44 let Vysokoskolské
2 Muz 25 do 29 let Stredoskolské
2 Muz 37 30 - 44 let Stiedoskolské
2 Zena 22 do 29 let Vysokoskolské
2 Zena 31 30 - 44 let Vysokoskolské
2 Zena 33 30 - 44 let Vysokoskolské
2 Zena 26 do 29 let Stredoskolské
2 Zena 37 30 - 44 let Vysokogkolské
2 Zena 35 30 - 44 let Vysokogkolské
2 Muz 34 30 - 44 let Vysokoskolské
2 Muz 22 do 29 let Vysokoskolské
2 Zena 41 30 - 44 let Vysokogkolské
2 Zena 45 nad 44 let Vysokogkolské
2 Zena 23 do 29 let Sttedoskolské
2 Muz 27 do 29 let Vysokoskolské
2 Muz 40 30 - 44 let Stiedoskolské
2 Zena 29 do 29 let Zakladni

2 Zena 23 do 29 let Zékladni

2 Muz 33 30 - 44 let Stiedoskolské
2 Zena 26 do 29 let Vysokogkolské
2 Zena 47 nad 44 let Stedoskolské
2 Muz 32 30 - 44 let Stredoskolské
2 Zena 27 do 29 let Vysokoskolské
2 Muz 43 30 - 44 let Stredoskolské
2 Muz 23 do 29 let Stredoskolské
2 Zena 55 nad 44 let Stredoskolské
2 Zena 36 30 - 44 let Vysokoskolské
2 Muz 49 nad 44 let Stredoskolské
2 Muz 53 nad 44 let Vysokoskolské
2 Muz 55 nad 44 let Vysokoskolské
2 Muz 22 do 29 let Vysokoskolské
2 Zena 51 nad 44 let Vysokogkolské
2 Muz 37 30 - 44 let Stredoskolské
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2 Zena 25 do 29 let Stiedoskolské
2 Zena 30 30 - 44 let Vysokoskolské
2 Zena 27 do 29 let Zékladni
2 Muz 48 nad 44 let Stiedoskolské
2 Zena 37 30 - 44 let Zakladni

Skupina 1 = monolingvni jedinci, skupina 2 = bilingvni jedinci
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Piiloha 4 Hrubé skéry ISK-K

Skupina HS_SO HS_OF HS_SE HS_RE HS_SUM
1 27 18 20 15 80
1 27 17 23 20 87
1 30 21 27 24 102
1 19 20 25 24 88
1 31 24 22 26 103
1 26 20 18 16 80
1 26 15 20 19 80
1 32 19 18 22 91
1 33 23 30 19 105
1 26 19 18 22 85
1 29 25 30 16 100
1 27 23 27 25 102
1 26 19 21 23 89
1 28 21 25 16 90
1 26 14 22 17 79
1 33 15 15 20 83
1 29 17 28 18 92
1 24 23 23 17 87
1 31 17 25 17 90
1 27 18 25 19 89
1 29 21 19 20 89
1 26 23 23 14 86
1 30 20 29 17 96
1 35 28 24 19 106
1 36 21 26 18 101
1 29 22 15 18 84
1 32 15 23 24 94
1 19 15 16 14 64
1 33 17 26 17 93
1 34 14 23 15 86
1 24 10 17 14 65
1 31 14 17 20 82
1 33 12 16 25 86
1 27 15 16 10 68
1 31 22 23 20 96
1 32 12 10 22 76
1 32 19 26 22 99
1 26 12 14 20 72
1 32 20 19 23 94
1 31 21 20 23 95
1 31 21 20 22 94
1 25 24 25 15 89
1 30 17 19 18 84
1 33 26 27 21 107
1 31 19 18 19 87
1 35 26 26 24 111
1 30 24 20 25 99
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2 30 22 24 21 97

2 35 25 31 24 115
2 31 15 19 23 88
2
2

35 24 28 23 110
36 27 32 24 119

Skupina 1 = monolingvni jedinci, skupina 2 = bilingvni jedinci, HS_SO = hruby skor: Socidlni orientace,
HS_OF = hruby skoér: Ofenzivita, HS_RE = hruby skoér: Reflexibilita, HS_SE = hruby skér: Sebeovladani,
HS_SUM = sumarizovny hruby skoér.
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Priloha 5 Hrubé skory Test Emocni inteligence

HS_SUM

HS_SE
14
16
25

_ HS_AS HS_BV

HS_KS

HS_RO

Skupina

50

18
13
24
23
15
15
21

53

10

73
67

16
15

10
10

58

10
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64
33

19
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25
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2 22 2 2 4 14 44
2 15 8 6 10 21 60
2 19 6 6 6 19 56
2 27 12 12 12 21 84
2 21 8 10 8 16 63

Skupina 1 = monolingvni jedinci, skupina 2 = bilingvni jedinci, HS_RO = hruby skér: Rozpoznani emoci,
HS KS = hruby skor: Kontrola situace, HS AS = hruby skor: Asertivita, HS BV = hruby skor: Budovani vztaht,
HS_SE = hruby skor: Sebeuvédoméni, HS_SUM = sumarizovany hruby skér.
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