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UvOoD

Bilingvismus je v Ceském prostiedi znamym, ne vSak frekventované sklofiovanym
pojmem, v porovnani napt. se zdpadnimi zemémi. Zajimavy je tento fakt zeyména proto, ze
prave na uzemi Ceska se jesté do roku 1993 uzivaly velice aktivné dva jazyky, a to jazyk Cesky

a jazyk slovensky, v ramci Cesko — slovenského spole¢ného fungovani, jakozto jednoho stitu.

Z védeckého hlediska se problematika bilingvismu na ¢eském uzemi netési vyraznému
zajmu, to ale neznamena, ze by byla opomijena. Avsak, jako tomu ostatné je i jinde ve sveéte,
hlavnim pfedmétem zkoumdéni v souvislosti s bilingvismem, je jeho vliv na kognitivni funkce.
Pravdou ovSem je, Ze bilingvismus a s nim spojeny vyskyt v interkulturnim prostifedi mtuze do
jisté miry ovliviiovat také uroven socialné-emocnich kompetenci jedince. Tento vyzkumny
trend je pom&rmné& novy v zahrani¢i a v Cesku je problematika bilingvismu ve vztahu k socialng-
emo¢nim kompetencim na Uplném pocatku. A pravé to je jeden z divodl, pro¢ povazujeme

za piinosné se problematikou vyzkumné zabyvat.

Primdrnim zdrojem inspirace k rozhodnuti vydat se timto smérem v rdmci diplomové
prace, je navazani na praci bakalarskou (Fejkova, 2021), ve které, v kontextu zkoumani
moznosti vyuziti projektivnich metod pii posuzovani trovné socialné-emocnich kompetenci
v ramci diagnostiky Skolni zralosti u déti z bilingvniho prosttedi, byly prezentovdny vyrazné
detekované rozdily v urovni socialné-emocnich kompetenci mezi bilingvnimi a monolingvnimi
détmi — ve prospéch déti z bilingvniho prostredi. Tato zji§téni vedla k prohloubeni zdjmu o vyse
pojmenovanou problematiku, av§ak u dospélé populace.
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V teoretické Casti je cilem Ctenafi priblizit problematiku bilingvismu a fenomény s nim
spojené, prostor je vénovan také aspektim interkulturniho prostiedi, jakozto pfirozené soucasti
bilingvni problematiky, kterd v souvislosti se socialné-emocnimi kompetencemi zastupuje
vyraznou roli. Ddle je prezentovan prehled soucasného stavu poznani problematiky vlivu
bilingvismu na kognitivni funkce, a zavér teoretické Casti je jiz vénovan socialné-emocnim
kompetencim, mimo jiné, ve vztahu k bilingvismu. V ¢asti vyzkumné jsou poté prezentovany
cile vyzkumu, popis realizace, v€etné priblizeni vyuzité metodiky a popisu sbéru dat. Nasledné
jsou predstaveny samotné vysledky vyzkumu a jejich interpretace, zohlednéné rovnéz

v ramci diskuze.
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1 BILINGVISMUS

Pojem bilingvismus je vSeobecné znacné rozsifeny a v nasi spolecnosti neni neznamy,
je v8ak pravdou, Ze se k nému vaze znacné mnozstvi naprosto nesouladnych definic a vymezeni,

které mohou puasobit komplikace v pochopeni toho, co tedy pojem bilingvismus piedstavuje.

Nejcastéji se pojem bilingvismus pouziva v souvislosti s dvojjazy¢nosti, ktera oznacuje
schopnost jedince aktivné vyuzivat dva odlisné jazyky, stejné tak jako s vicejazyCnosti
(multilingvismem), kdy jedinec aktivné vyuziva dva a vice ruznych jazykt. Miuzeme tedy
velice obecné konstatovat, ze pojem bilingvismus je opakem monolingvismu (jednojazyc¢nosti)

(Morgensternova, et. al., 2011).

Rizni autori se nasledné vSak rozchazeji ve vymezeni podminek, které by mél jedinec
spliiovat, aby mohl byt povazovan za bilingvniho. Macnamara (1967, s. 59-60) tvrdi,
ze. ,,Bilingvni jedinec je ten, ktery disponuje alespoit minimdlni kompetenci v jiném nez
materském jazyce v nejméné jedné ze zdkladnich jazykovych dovednosti (porozuméni, mluveni,
Cteni, psani). “ Z tohoto pojeti by se vSak dalo odvodit, ze bilingvni jedinec je témer kazdy,

jelikoz alespon elementarni znalosti jakéhokoliv ciziho jazyka oplyva drtiva vétSina populace.

Naproti tomu Bloomfield definuje bilingvismus jako ,, oviddani dvou jazykit na virovni
rodilého mluvciho. “ (Bloomfield, 1933, cit. podle Wei, 2000, s. 26). Za téchto predpokladi by

tedy naopak za bilingvni mohl byt povazovan mnohem méné pocetny vzorek jedincu.

V dalsich publikacich se muzeme setkat s definicemi, které souvis{ spise s praktickym
vyuzitim bilingvismu a pro dne$ni spoleCnost povazujeme prave tento aspekt za pragmaticky.
Napriklad Grosjean definuje bilingvismus jako: ,, Pravidelné pouZivani dvou nebo vice jazyki

v kazdodennim Zivoté “ (Grosjean, 2013, s. 5).

Podobné, vsak bez dirazu na pravidelnost, chape bilingvismus i Mackey (1962), ktery
jej popisuje jako ,, stFidavé uzivani dvou ci vice jazyku jednim clovékem * (cit. podle Hearding-

Esch & Riley, 2008, s. 40).

Morgensternova et al. (2011) pak uvadi, ze pro uzsi definici a odliSeni bilingvismu
od klasické schopnosti ovladat cizi jazyk na zaklade vyuky, je podle jejich nazoru pfirozenost

v procesu osvojeni si dané cizi feci.



1.1 Typy bilingvismu

O komplikaci jednotného vymezeni bilingvismu jiz vypovida mnozstvi vySe uvedenych
definic, které reprezentuji zna¢né odli§né pohledy na problematiku. Jednim z divodd mize byt
i fakt, ze v odborné literatuie reflektujeme vice typu bilingvismu, které zaroven podléhaji

rozdilnym zpiisobiim a principiim déleni.

Velice obecné déleni je podle Morgensternové et al. (2011) na individualni
bilingvismus, tedy nejtypictejsi formu bilingvismu, tak, jak jej reflektuje vétSinova populace,
kdy jedinec uziva dal§i jazyk nad ramec svého jazyka matefského, resp. jazyka vétSinové
spoleCnosti dané zemé. A na bilingvismus spolecensky, nebo také tzv. diglosii. Tento jev
Fishman (1972) popisuje jako dvé formy jednoho jazyka v dané spolecnosti, kdy jedna forma

je uzivana spiSe formalné a druha v ramci uzsich socialnich kontaktu.

Na zaklad¢ urovné ovladani jazyka se bilingvismus déli na receptivni a produktivni
(Morgensternovad et al., 2011). Z vyznamu slov lze odvodit, ze v kontextu receptivniho
bilingvismu ovlada jedinec zeyjména Cteni a porozuméni v druhém jazyce, coz nastava nejcastéji
v ptipad€, ze jedinec neni k produkci v druhém jazyce dostatecné stimulovan a motivovan.
V piipadé€ opacném je bilingvista schopen obsah v druhém jazyce vytvaret, tedy i psat a plynule
hovoftit. To nastivad v situacich, kdy je jedinec okolnostmi (napt. dlouhodobou zmeénou

jazykového prostiedi) pfirozen¢€ pfinucen jazyk uzivat rovnéz produktivng.

Zamétime-li se na zpusob, jakym doslo k osvojeni druhého jazyka, mizeme hovofit
o bilingvismu pFirozeném (primdrnim), umélém (sekunddrnim) a intencionalnim (Stefanik,
2000). Pravé v tomto ohledu se bilingvisté nejCastéji 1i§i, a to proto, Zze mnoho bilingvnich
jedinct si druhy jazyk osvojilo riznymi zpusoby. V pfipadé prirozeného osvojeni mame
na mysli situaci v roding, kde oba rodice na dité hovoii svym, vz4jemné odliSnym, matefskym
jazykem. Popf. zije-li rodina delsi dobu v zahrani¢i, a dit€ si jazyk majoritni spolecnosti
osvojuje prfirozené napt. v ramci predskolniho vzdélavani. O umély bilingvismus se jedna
ve chvili, kdy si jedinec druhy jazyk osvojuje systematicky, cilené, napf. v ramci vyuky
(Morgensternova at al., 2011). Intencionalni bilingvismus je pak pon¢kud specificky jev. Oba
rodice disponuji shodnym matetskym jazykem, jeden z nich se vSak rozhodne zamérné uzivat

pii vychové jazyk jiny (Stefanik, 2000).
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DvojjazyCnost lze dale clenit také na simultanni a sukcesivni. Toto déleni
se zanedbatelné prolind s vySe uvedenym, jelikoz o simultannim (soubé&zném) bilingvismu
hovotime ve chvili, kdy si dité dva (nebo vice) jazyky osvojuje ptirozené a soubézné, kdezto
sukcesivni bilingvismus popisuje osvojeni si druhého jazyka az po nabyti komplexnich

jazykovych kompetenci v jazyce prvnim (Morgensternovd at al., 2011).

V kontextu rovnovahy mezi znalosti dvou jazykii muZeme bilingvismus dale délit
na vyvazeny a dominantni (Morgensternova at al., 2011). Zcela vyvazeny bilingvismus je
spiSe jakymsi idealem, kterého lze jen velice stézi dosahnout, nicméné jsou-li oba jazyky jak
z hlediska znalosti, tak z hlediska pravidelnosti uzivani rovnomeérné, mize se jedinec tomuto
idealu priblizit. Opacny piiklad byva Cast&jsi, jelikoz je pfirozené, ze uziti 1 znalost jednoho
z jazykl u jedince piirozené prevlada. Zajimavym jevem je, ze uzivani jazyka nutné nemusi
odpovidat jeho znalostem. Pak se stava, ze se dominantni bilingvismus tyka jedince, ktery oba
jazyky ovlada na podobné vysoké trovni, ale pouze jeden z jazyka vyuziva frekventovanéji
ve svém kazdodennim Zivoté. A naopak, jedinec, ktery jeden z jazyka ovlada nedokonale, mtze
1 tak disponovat bilingvismem vyvazenym, a to proto, ze oba jazyky uziva kazdodenné

v podobném mnozstvi (Grosjean, 1982).

Mackey (1962) uvadi, ze v globalnim kontextu bilingvismu na néj neni mozné nahlizet
dvojdimenzionalng, tedy ,,bud’,” ,anebo.”“ Tzn. nelze fici, zdali jedinec bilingvni budto je,
popt. jak, anebo neni. M¢lo by nas ale zajimat spiSe to, ,,jak moc* bilingvni dany jedinec je,

do jaké miry.

1.2 Bilingvni jedinec

Jak si tedy na zakladé rGznych definic a odlisnych typl bilingvismu muizeme
predstavit bilingvniho jedince v dne$ni spolecnosti? Frekventovanou mylnou predstavou
o bilingvnim jedinci je pfedpoklad, ze dva (Ci vice) jazyky ovlada na stejné urovni (Grosjean &
Li, 2013). Tato domnénka prameni v pivodnich definicich bilingvismu, které jesté nebraly
v potaz zdsadni faktor, uzivani jazyka (Weinreich, 1968), nybrz primarné plynulost, s jakou

jedinec v obou jazycich hovofi.
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V tomto kontextu Grosjean (2013) upozorfiuyje na to, Ze obecna predstava
o bilingvistech tkvi v kombinaci dvou monolingvnich mluv¢ich v jedné osobé, coz byva Casto
nema cizinecky pfizvuk ani v jednom zjazykd. Opak je ale pravdou — zna¢né mnozstvi
bilingvistt si druhy (a dalsi) jazyk osvoji az v dob€ dospivani, popi. az v dospélosti a mnohdy

jejich mluveny projev pfizvukem alespon Castecné oplyva.

Z toho divodu povazujeme za ne zcela praktické posuzovat bilingvismus daného
jedince vyhradné na zakladé plynulosti, ¢i vyvazenosti, chceme-li rovnosti obou jazyka.
Mackey (2000) se faktoru plynulosti (fluence) snazil ve svém zkoumani vyhnout a zaméril
se pravé na faktor Cetnosti (frekvence) uzivani jazyka. Z toho nasledné vyplyva, ze faktor
plynulosti zcela opomenout bez pochyby nelze, nicméné vezmeme-li v potaz frekvenci uzivani
obou jazykt v kazdodennim Zivoté, pomoci jednoduché pfimé umeéry zjistime, Ze roste-li, resp.
klesa-li frekvence uziti daného jazyka, roste, resp. klesa pfirozené i fluence, s jakou v onom

jazyce hovotime, resp. jak jej vyuzivame v plné mite (Grosjean, 2013).

Za podstatné tedy povazujeme védomi toho, ze bilingvista neni vyhradné jedinec,
ktery si oba jazyky osvojil jiz v détstvi, postrada v nich pfizvuk a ovlada je na stejné urovni
ve vSech oblastech (Cteni, psani, porozuméni a mluva). Nybrz opacné — realistiCtéi,
za bilingvniho povazujeme toho jedince, ktery v kazdodennim Zzivoté vyuziva dva (a vice)
jazyky, pro rizné ucely a neni pravidlem, Ze je ovlada stejné ,, dobie™ ve vSech jeho oblastech

(Grosjean, 2013).

1.3 Bilingvni rodina a vychova

Stejné, jako tomu je u bilingvismu samotného i jeho typl, ani pojem bilingvni rodina
nelze definovat jednotn€, a to proto, ze opét reflektujeme vice druht, které se odlisuji na zakladé
rozdilnych kritérii.

Hearding-Esch a Riley (2008) ve své publikaci pfiblizuji rizné druhy bilingvnich rodin
a principy vychovy, které se v téchto aplikuji. Pravdépodobné obecné nejznaméjSim typem
bilingvni rodiny je ta, kde dva rodi¢e hovoii odliSnym matefskym jazykem, ktery rovnéz
vyuzivaji pro komunikaci s ditétem a spole¢né komunikuji v matetském jazyce jednoho z nich,

ktery je zarover jazykem okolni majoritni spole¢nosti. V tomto piipad¢ je nejefektivnéjSim
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zpusobem bilingvni vychovy odli$né jazyky nemichat, tzn. rodi¢, ktery hovoii pouze jednim
jazykem, vyuziva ke komunikaci s dit€tem pfirozené pouze ten, nicméné 1 rodi¢, ktery ovlada
jazyky oba, by mél s ditétem komunikovat vyhradné ve svém matetském jazyce — paklize je
spoleCnym cilem obou rodicu, aby dit€ vyrustalo v bilingvnim prostiedi. Divodem je to, Ze dité
si velice dobfe zafixuje ramec jeden rodi¢ (osoba) — jeden jazyk, ktery jiz davno popsal
francouzsky filolog Ronjat (1913, cit. dle Mahlstedt, 1996). Na tento ramec si dité zvykne,
a zaCne-li postupem Casu jeden z rodict v komunikaci s ditétem uzivat i jazyk druhy, setka se
u ditéte s protestem, prestoze dité rozumi tomu, co mu rodic fika (Morgensternova et al., 2011).

Druhym zndmym typem bilingvni rodiny podle Hearding—Esch a Riley (2008) je rodina
imigrant, popf. cizinci zijicich dlouhodobé na urCitém Uzemi napf. z pracovnich nebo
studijnich divodua. V takové rodiné vétsinou oba rodice hovoii jak mezi sebou, tak s détmi
stejnym matetskym jazykem. Rozdil ale nastavd v uzivani jazyka okolni spolecnosti. Déti tento
jazyk uzivaji ve vzdélavacich institucich, rodi¢e pak mnohdy v pracovnim prostiedi a rovnéz
v ostatnich oblastech kazdodenniho zivota. Z hlediska vychovy je v takové rodiné zadouci
spiSe udrzovat spole¢ny matef'sky jazyk vSech ¢lenti rodiny, jelikoz se jedna o vyznamny faktor
kulturni identity té€chto jedinct. S druhym jazykem, majoritni fe¢i okolni spoleCnosti, se
ptirozen¢ budou setkavat v kazdodennim zivoté, a proto neni nezbytné tento jazyk posilovat

i v domacim prostredi (Burkhardt Montanari, 2002).

Specifictéjsim piikladem bilingvni rodiny podle Hearding-Esch a Riley (2008) je
rodina, ve které rodic¢e hovofi odliSnym matetskym jazykem, kdy matefsky jazyk jednoho
znich je zaroven jazykem okolni spolecnosti, ale rodi¢e se rozhodnou dit€ vychovavat
v matef'ském jazyce toho z rodicl, jez neni shodny s jazykem majoritni spolecnosti. Tato forma
vychovy predpoklada znalost obou jazykti obé€ma rodici. Z vychovného hlediska tedy rodice
na dité hovofi stejnym jazykem, pticemz druhy jazyk — jazyk majoritni spolec¢nosti, se dité uci

v ramci piedskolniho a dalSiho vzdélavani (Burkahrdt Montanari, 2002).

Dalsim typem podle Hearding-Esch a Riley (2008) je trilingvni rodina. V praxi
to znamena, ze oba rodice disponuji odliSnym matetskym jazykem a zarover ani jeden z téchto
jazykd neni majoritnim jazykem okolni spoleCnosti. Jazyk majoritni spoleCnosti rodice
vyuzivaji pro komunikaci mezi sebou a v kazdodennim zivot¢, s ditétem ale komunikuji kazdy
ve svém matefském jazyce, pficemz dominantnimu jazyku okolni spolecnosti se dité uci
v ramci vzdélavacich instituci. Tento princip bilingvni (trilingvni) vychovy je jiz znacné
naroCny a je dulezité si jej doptedu dobie promyslet a nasledné disledné dodrzovat. Dité totiz

v kontaktu s rodi¢i fixuje ramec jeden rodi¢ — jeden jazyk, zaroven ale v ramci vzdélavani
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vyuziva jazyk majoritni spolecnosti, ktery rovnéz reflektuje pfi vzajemné komunikaci mezi

rodici (Burkahrdt Montanari, 2002).

Poslednim typem bilingvni rodiny je podle Hearding-Esch a Riley (2008) rodina
praktikujici intencionalni bilingvismus. To znamen4, ze oba rodice hovoii shodnym matefskym
jazykem, ktery je rovné€Zz jazykem majoritni spolecnosti, rozhodnou se vsak, ze jeden z rodica
bude dité vychovavat v jazyce odliSném. V kontextu vychovy je v takovém piipadé tieba dbat
na to, zda rodi¢ odlisny jazyk ovlada natolik dobfe, ze pro n€j bude pohodIné s ditétem takto
komunikovat vyhradné a dlouhodobég, v opa¢ném pripadé je to spiSe rizikovy krok s jen malym

potencidlem na zddrné, dlouhodobé trvani (Burkhardt Montanari, 2002).

1.4 Bilingvismus ve vzdélavani

Navazeme-li na vySe uvedené, mizeme fici, ze bilingvni je kazdy, kdo se uci uzivat
dalsi jazyk? Bilingvismus ve vzdélavani, resp. bilingvni vzdélavani jsou pojmy, které mohou
pusobit, ze zastit'uji stejnou problematiku, tak tomu vSak neni. Je tfeba odlisit zasadni nuanci

mezi témito slovnimi pojmenovanimi.

Garcia (2009) popisuje bilingvismus ve vzdélavani jako situaci, kdy se jiz bilingvni
jedinci (takovi, ktefi aktivné uzivaji dva a/nebo vice jazyku) ucastni vzdélavaciho procesu.
Muzeme zde tadit naptiklad déti migrantt, popf. uprchlikd, ktefi v rodiné, popt. v komunité
komunikuji vyhradné pomoci svého matefského jazyka, nicméné ve vzdélavacich institucich
aktivné pouzivaji jazyk majoritni spolecnosti, ktery je totozny i s majoritnim jazykem dané
Skoly. Z toho mohou piipadné pro bilingvni jedince pramenit drobné specifické komplikace,

spojené prave s vyuzivanim dvou jazyka v odlisné mife a v jinych spolecenskych situacich.

Na druhé strang, bilingvni vzdélavani je podle Bakera (2001), na rozdil od pfedchoziho
pojmu, pojmenovanim situace, kdy jsou jedinci vzdélavani v druhém — jiném jazyce, nez je
jejich jazyk matefsky, ktery je zaroven i jazykem majoritni spole¢nosti. Cazden a Snow (1990)
uvadi, ze bilingvni vzdélavani je jednoduché oznaceni pro velice komplexni fenomén. V praxi
to totiz znamena, ze na dané Skole jsou nékteré predméty vyucovany v cizim, chceme-li druhém
jazyce, a to v plné mife. Cizi jazyk je tedy v ramci predmétu uzivan k vzdjemné komunikaci,
instruktazi, vysvétlovani latky, tvorbé studijnich materiali, psani testd, popf. zkousSeni, aj.

Dlouhodobad tradice takového bilingvniho vzdélavani je nejCastéjsi v zemich, ve kterych jsou
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uzivany dva (i vice) ufedni jazyky. Cilem vzdélavacich instituci je pak to, aby zaci a studenti

ovladali oba (v8echny) jazyky na podobné& vysoké trovni (Garcia, 2009).

Diky vySe uvedené specifikaci mizeme rovnéz odlisit dalsi fenomén, kterym je
vyucovani ciziho jazyka, jakoZzto jednoho z pfedméti. Tento zpisob kontaktu s druhym —
cizim jazykem neni povazovan za bilingvni vzdélavani, jelikoz se ke studiu a vyucovani
konkrétniho ciziho jazyka vyuziva Uredni jazyk dané zemé, ktery je rovnéz majoritné uzivan

ve Skolach (Garcia, 2009).

V Ceské republice neni bilingvni vzdélavani zcela b&zné a frekventované, nicméné
se nejednd ani o vyhradné novy nebo nezndmy fenomén. Je pravdou, ze se na statnich eskych
Skolach mnohem castéji setkame s vyuCovanim ciziho jazyka v rdmci predmétu, kdy napt.
anglicky jazyk se Ceské déti zacCinaji ucit mnohdy jiz v matetské Skole a dale takto pokracuji
po celou dobu povinné Skolni dochazky. Na druhém stupni zakladni Skoly mivaji zaci velice
Casto moznost volby dokonce druhého ciziho jazyka, a tento jev nasledné€ napt. na gymnéziich

byva spise pravidlem (RVP, 2007).

Prikladem bilingvniho vzdé€lavani, jako takového, jsou na nasem tizemi nejcastéji tzv.
Bilingvni (dvojjazy¢na) gymnazia, pro ktera je od Skolniho roku 2016/2017 platny novy obor
vzdélavani 79-43-K/61 (MSMT, 2015). Zde probiha vyuka vybranych predmétd v druhém
jazyce, bud'to kompletné, anebo ¢asteCné. Muzeme se ale také setkat s mezinarodnimi, resp.
zahrani¢nimi §kolami na tizemi Ceské republiky. Dle aktualizovaného seznamu (2019) MSMT
se v Ceské republice nachazi 19 zahrani¢nich $kol, na kterych probiha vyuka v jiném jazyce
nez v eském, ktery je pro Ceskou republiku jazykem wfednim a zaroveii také jazykem
majoritni spole¢nosti (MSMT, 2019), a to v plné mife, tedy v&etnd vzajemné neformalni

komunikace mimo vyucovani, jak mezi zaky, tak mezi zaméstnanci.

V neposledni fadé mlizeme zaznamenat i narust zajmu o dvojjazycné predskolni
vzdélavani, a proto se na naSem uzemi nachazi 1 velké mnozstvi cizojazyCnych matetskych
Skol. V drtivé vétsiné se jedna o Skolky anglické, tedy Skolky, v nichz probiha vyuka z Casti
v jazyce Ceském a z Casti v jazyce anglickém, popft. primarné v jazyce anglickém. Cizojazy¢né
matefské Skoly s vyukou v cizim jazyce jsou rovnéz soucasti nékterych vysSe zminénych

zahrani&nich §kol na uzemi Ceské republiky (MSMT, 2019).
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1.5 Multilingvismus

V problematice bilingvismu se velice Casto setkdvame i s pojmem jinym, a to konkrétné
s pojmem multilingvismus. A¢ se oba pojmy obsahové prekryvaji, povazujeme za pragmatické

prezentovat zakladni odliSnosti a zaroven priblizit specifika multilingvismu jako takového.

Multilingvismus (mnohojazy¢€nost) je komplexni fenomén a podobné jako tomu je
u bilingvismu, existuje mnoho definic. Napriklad Li (2008) definoval vicejazycného jedince
jako ,, kazdého, kdo miize komunikovat ve vice nez jednom jazyce, at uz je to forma aktivni
(prostrednictvim mluveni a psani) nebo pasivni (prostrednictvim poslechu a cteni)“ (str. 4).
Definice multilingvismu z Sir§iho pohledu je déna i Evropskou komisi (2007): ,,schopnost
spolecnosti, instituci, skupin a jednotlivcii pravidelné pouZivat vice nez jeden jazyk ve svém

kazdodennim Zivoté “ (str. 6).

Pocet mluvcich riznych jazykt je nerovnomérné rozlozen, coz znamena, ze uzivatelé
mensich jazykd musi ve svém kazdodennim Zivot€é mluvit i jazyky jinymi (Cenoz, 2013).
Multilingvisté mohou byt mluvéimi mensinového domorodého jazyka (napf. Navajo
ve Spojenych statech, Maori na Novém Zélandu nebo velStina ve Spojeném kralovstvi), ktefi
se potiebuji naucit fe¢ majoritni spolecnosti. V jinych piipadech jsou multilingvisté migranti,
ktefi mluvi svym pivodnim jazykem (jazyky) a také jazykem (jazyky) hostitelskych zemi
(Cenoz, 2013). V nékterych pfipadech se jazyky vyucuji, a ma se za to, ze oteviraji dvere
pro lepsi ekonomické a socidlni pfilezitosti. To je v soucasnosti pripad anglictiny, ktera je
nejrozsirenéjSim jazykem a je velmi bézné se s ni setkat jako se Skolnim predmétem, popt. jako

vyucCovacim jazykem na Skolach a univerzitach po celém svété (Kirkpatrick & Sussex, 2012).

V kontextu narastu vyskytu multilingvisti a modernéjsiho piistupu k vicejazycCnosti,
porovnali Aronin a Singleton (2008) rysy historického a soucasného multilingvismu
a detekovali n€kolik rozdila. Tyto rozdily 1ze seskupit do tii hlavnich oblasti, kdy prvni z nich,
je oblast geograficka, ta zprostfedkovava pohled na to, ze ve srovndni s minulosti
se multilingvismus neomezuje na geograficky blizké jazyky, na konkrétni pohrani¢ni oblasti
nebo obchodni cesty. Jde o globalnéjsi fenomén rozsireny v raznych Castech svéta. Druhou
oblasti je poté oblast socialni, ta vymezuje, ze mnohojazycnost jiz neni spojovana s konkrétnimi
socidlnimi vrstvami, profesemi nebo ritualy. Stale vice se §ifi napfi¢ riznymi spoleCenskymi

vrstvami, profesemi a sociokulturnimi aktivitami. Tteti a posledni oblast, medialni, poukazuje
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na fakt, ze v minulosti se vicejazy¢nd komunikace ¢asto omezovala na psanou korespondenci,
ale poSta se S§ifila pomaleji. Ve 21. stoleti je diky internetu multilingvni komunikace

multimodalni a okamzita.

Termin multilingvismus se v poslednich letech prosazuje na ukor bilingvismu, stéle
se vSak oba pojmy vyuzivaji k oznaCeni obou fenomént. Ve své podstaté ale rozdily mezi

témito dvéma terminy jsou a lze detekovat riizné pristupy k jejich pojmenovani.

Za prvni z pristupi mizeme povazovat bilingvismus, jako obecny termin, coz je
vesmes tradi¢ni postoj, ktery odrazi vyznam vyzkumu dvou jazyka spiSe nez jazyku dalSich. Je
totiz pravdou, Ze bilingvismus obecné€ oznacuje dva jazyky, muze vSak zahrnovat i uzivani vice
jazyku, vCetné dialekti (Cook & Bassetti, 2011). Druhym pfistupem je pak multilingvismus,
jako obecny termin, to 1ze v dnesni dobé povazovat za hlavni proud. Mnohojazy¢nost se Casto
pouziva k oznaceni dvou nebo vice jazykt (Aronin & Singleton, 2008). Posledni piistup pak
bilingvismus a multilingvismus povazuje za rizné pojmy — néktefi védci pouzivaji termin
bilingvismus pro uzivatele dvou jazykt a multilingvismus pro uzivatelé tii nebo vice jazyka
(De Groot, 2011). Tento pristup je také bézny mezi védci, kteti se zabyvaji osvojovanim ttetiho

jazyka a trilingvismem (Kemp, 2009).

V této praci se v kontextu pojmu bilingvismus zametujeme rovnéz na charakteristiky
multilingvismu. Tzn., Ze jako bilingvisty chapeme i jedince, ktefi v kazdodennim zivoté

uzivaji i vice nez . jen“ dva jazyky.
29,
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2 BILINGVISMUS A INTERKULTURNI
PROSTREDI

V souvislosti s bilingvismem, resp. bilingvnim prostiedim je pragmatické priblizit
problematiku interkulturniho prostfedi, bikulturalismu a interkulturni komunikace, coz je

i cilem této kapitoly.

Duivodem je to, Ze problematika bilingvismu — tedy uzivani dvou (a vice) jazyka s sebou
pfirozené nese rovnéz vyskyt jedince ve dvou (a vice) kulturdch, potazmo kulturnich
prostiedich. To je v podstaté automaticky zpusobeno tim, ze jazyk jako takovy, je jednim

ze zakladnich pilifa kultury v ramci jakéhokoli naroda (Nanda & Warms, 2020).

Na zakladé toho se jazyk stava rovné€z jednim z nejvyraznéjSich faktori v kontextu
rozdilnosti jednotlivych kultur. Zfeymé ne nadarmo se tikéd , Kolik rec¢i umis, tolikrdt jsi
clovékem . Popularni formulace ma ale opodstatnéni v psycholingvistickém vyzkumu. Nelze
totiz vyvratit, ze jazyk (jazyky), ktery ovladame, svou strukturou do jisté miry ovliviiuje nas
pohled na svét a v ném se odehravajici situace (Vauhgan, 2022). Neni to ale pouze jazyk, jako
takovy, ktery zapri¢inuje tento jev, proto v tomto kontextu piihlizime 1 k dal§im kulturnim

aspektim dané zemé, které nas formuji (Grosjean, 2013).

Prapivodnim ptikladem o sile jazyka, jakozto faktoru odlisnosti kultur, by mohla byt
legenda o stavbé Babylonské véze. V Genesis 11, 1-11, 9 (1998) je popsan piibéh o budovani
nového mésta Babylonu, jehoz doménou méla byt véz vystavéna az k nebi, diky ¢emuz by ono
spoleCenstvi dosahlo veliké slavy. To ale bylo v rozporu s pfedstavou Boha, ktery se rozhodl
obyvatele potrestat udajnym prvnim rozdé€lenim jazykt a rozprostfenim lidi po uzemi s tim

umyslem, aby si prestali rozumét a stavbu tak nemohli dokoncit.

Za interkulturni prostredi pak tedy povazujeme takové, ve kterém se vyskytuji, chceme-
li, pohybuji, zistupci vicero kultur (Samovar et al., 2015). Rozdily mezi zastoupenymi
kulturami v daném prostfedi mohou byt vyrazné, napf. dojde-li ke konfrontaci pfislusnika
sttedoevropské kultury se zastupci kultury vychodoasijské. Nicméné interkulturni prostiedi
vznikd i ve chvili, kdy se setkaji zastupci dvou zdanlivé si blizkych, podobnych kultur, napft.

dvou stfedoevropskych statii. A to proto, Ze i pres sdileni stejného kontinentu, coz do jisté miry
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,,zaruCuje” podobnost zvyklosti, se jazyk a kulturni zvyky i tradice, vzhledem k riznorodé

historii danych zemt, li§i (Nanda & Warms, 2020).

2.1 Interkulturni komunikace

Interkulturni komunikace ¢i komunikace mezi lidmi rizného kulturniho prostiedi
vzdy byla a pravdépodobné zistane dulezitym predpokladem lidského souZiti na Zemi. Termin
interkulturni je upfednostiiovan prfed synonymem cross-kulturni (mezikulturni). Jednim
z divodi muze byt to, ze pojem interkulturni md o néco méné konotaci, nez pojem
,,mezikulturni.“ Nejsou to totiz kultury, které komunikuji, at’ uz to mize znamenat cokoliv,
nybrz lidé (a mozn4 instituce) s odliSnym kulturnim zazemim, jez v rdmci komunikaéni situace
participuji. Obecné plati, ze termin ,,cross-kulturni“ (mezikulturni) se pravdépodobné nejlépe

pouziva pro srovnavani mezi kulturami (,,mezikulturni srovnani) (Allwood, 1985).

V souvislosti s vyS§e uvedenym Nakayama a Halualani (2013) komunikaci, jako
takovou, stru¢né€ charakterizuji jako sdileni informaci mezi lidmi na ruznych trovnich
uvédoméni a kontroly. Zvlasté pak s dirazem na druhé zminéné. Jelikoz v interkulturnim
kontextu to muize byt problém zejména u téch prvkt komunikace, o nichz maji lidé nizkou miru
povédomi a je obtizné je kontrolovat. Konkrétné napiiklad zptsoby, jakymi projevujeme

a interpretujeme pocity a postoje (Chen, 2017).

Interkulturni komunikaci muzeme pak tedy definovat jako sdileni informaci
na riznych urovnich povédomi a kontroly mezi lidmi s rdznym kulturnim zazemim, kde
odlis$nost kulturniho pozadi zahrnuje jak ndrodni kulturni rozdily, tak rozdily, které souviseji

s UCasti na raznych Cinnostech, které existuji i v ramci jedné narodni jednotky (Jackson, 2020).

/////

Potencidlnim problémem, resp. bariérou v komunikaci mtaze byt podle nich to, ze vSechny
rozdily mezi komunikac¢nimi partnery mohou potencialné vést k nedorozuméni. Zptisobem, jak
uchopit problémy, které mohou nastat v interkulturni komunikaci, je tedy prozkoumat zptisoby,

jakymi se komunikacni vzorce mohou lisit mezi riznymi jazykovymi a kulturnimi komunitami.
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Allwood (1985) popisuje zpusoby, jakymi toho 1ze dosahnout. Konkrétné l1ze pouzit
model, ve kterém jeden (1) bere v Gtvahu rizné komunikacni chovani, (2) bere v uvahu, co mtze
ovlivnit tyto typy chovani, a (3) se snazi analyzovat rozdily mezi jazykovymi a kulturnimi
komunitami s ohledem na komunikaci, chovani a dal§i ovliviiyjici faktory. Pokud jde
o komunikacni chovani, lze rozliSovat mezi chovanim, které vytvari jednotlivec, a chovanim,

které vyzaduje interakci a/nebo spolupraci nékolika jednotlivct.

Prvni typ chovani muzeme nazyvat ,individualni chovani“ a druhy typ chovani
ointeraktivnim®. To, ze je chovani individualni, neznamena, Ze jej neovliviiuji ostatni lidé,
napiiklad volba slov jiné osoby. Znamena to pouze, ze vybér slov lze pfipsat jednomu clovéku,

zatimco typy chovani, které jsou interaktivni, nelze pfipsat pouze jednotlivci (Allwood, 1985).

V praxi to pak muze znamenat, Ze ackoliv je nékdo bilingvni a ovlada jazyk druhého
jedince (s odliSnym kulturnim zdzemim), budou spolu zvladat mluvit, ale nemusi si nutné

rozumét (Jones & Draper, 2007).

2.1.1 Interkulturni komunika¢ni kompetence

V dne$ni dobé¢ je na interkulturni komunikaci nahlizeno mimo jiné jako na kompetenci,
kterou se jednotlivci snazi rozvijet jiz vramci vzdélavacich procest, popt. v kontextu
diplomatickych predpokladi a celkové schopnosti jedince pohybovat se v mezinarodnim —

interkulturnim prostiedi (Klyukanov, 2020).

Konceptualni konstrukt interkulturni komunikacni kompetence vznikl z praktického
vyzkumu dobrovolniki Peace Corps v 50. a 60. letech 20. stoleti (Wiseman, 2003). Pojem
interkulturni komunikacni kompetence byl vSak rozsifen v navaznosti na prace Chomského

(1965) a Hymese (1972) o komunikativnich kompetencich (obé cit. dle Witte & Harden, 2011).

Nékteti vy zkumnici pouzivaji termin ,,interkulturni komunikacni kompetence, jini zase
Hinterkulturni komunikativni kompetence,“ ma se ale za to, Ze oboji oznacuje stejny pojem.
Naptiklad Byram (1997), ktery se zaméfuje na dimenzi interkulturni komunikace ve vyuce
jazykt, pouziva pojmenovani interkulturni komunika¢ni kompetence k oznaleni ,,kvality
pozadované od pristéhovalce “ (str. 3), popisuje ji jako ,, individualni schopnost komunikovat
a interagovat se i pres kulturni hranice ““ (str. 7) a zdGraziuje jeji vyznam pro pedagogiku prave

v kontextu vyuky cizich jazykt. Interkulturni komunikativni kompetenci, jako pojem, pouziva
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Wiseman (2003) a tvrdi, ze ,,zahrnuje znalosti, motivaci a dovednosti k efektivni a vhodné
interakci s prislusniky riiznych kultur “ (str. 192). Z toho vyplyva, ze interkulturni komunikac¢ni
kompetence ma lingvistické, sociolingvistické, diskurzivni, strategické a sociokulturni slozky

(Yang, 2018).

Interkulturni komunikacni kompetenci by podle Bieltska et al. (2021) méli disponovat
napf. diplomatiCti pracovnici, ktefi pii plnéni svych profesnich povinnosti frekventované
spolupracuji s mnoha zastupci odliSnych kultur. Na zakladé jejich vyzkumu definuji dvé
zakladni oblasti aspésnosti diplomatl, a to konkrétné schopnost pracovnikli jednat v souladu
s obecné uznavanymi statnimi standardy, a dédle pak jejich osobni vlastnosti zajiStujici
dosahovani vysledkti a efektivni prekonavani profesionalnich potizi, které se vyskytuji
v prubéhu profesni Cinnosti (str. 1672). Zakladnim zjisténim pak je to, Ze pracovnici v oblasti
mezinarodnich vztaht a diplomacie mohou prokazat profesionalni interkulturni komunikacni
kompetenci za pomoci objektivniho zpracovanim informaci ziskanych z riznych zdrojq,
spravného a vCasného rozhodovani, jasného pochopenim limitd svych pravomoci a dodrzovani

obchodni etikety v interkulturni interakci (Bieltska et al., 2021).

Nadeem et al. (2019) zkoumali u zahrani¢nich studentd souvislost postoje k jinym
kulturdm s interkulturni komunikacni kompetenci, a na zakladé¢ dat zjimi realizovaného
vyzkumu dosli k zavéru, ze zahrani¢ni studenti maji takové postoje, které jsou ptiznivé pro
jejich kompetence v interkulturni komunikaci. Déle pak také to, ze pravé postoj k jinym

kulturam je jednim z prediktora interkulturni komunikacni kompetence.

2.2 Bikulturalismus a bikulturni identita

Podle Gareiy (2020) bikulturalismus popisuje jev, v ramci néjz se ¢lovek identifikuje
se dvéma kulturami, internalizuje je, nebo v sobé obsahuje identitu a/nebo chovani obou kultur.
K bikulturalismu pak dochazi v disledku riznych situaci, vCetné imigrace, mezietnickych
vztaht, smiSeného  kulturniho dédictvi“, kolonialismu a okupaci souvisejicich s vélkou,

expatriaci a pfi mezinarodnich vzdélavacich prilezitostech.
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Existuje-li jedna oblast, kterd je v rozsahlé problematice bilingvismu prozatim jesté
stdle mdlo prozkoumand, je to pravé oblast bikulturalismu. Prekvapive i pfesto, ze ma velky
dopad na bilingvisty, ktefi jsou rovnéz bikulturni, a to jak v osobni roviné (psychologické,

kulturni), tak v jejich pozndvéni, jazykové znalosti a zpracovani jazyka (Grosjean, 2008).

Bikulturni jedince lze charakterizovat tak, ze se (1) ucastni v ruzné mife Zivota
v prostiedi dvou nebo vice kultur; (2) pfizptsobuji alespori Castecné své postoje, chovani,
hodnoty, jazyk aj. v ramci té€chto kultur; (3) kombinuji a misi aspekty zastoupenych kultur —
nékteré z téchto aspektd ,,pochazi“ z jedné nebo druhé kultury, zatimco ty ostatni jsou
kombinaci obou z nich.

Prvni zminéné aspekty bikulturnich jedinct jsou tedy adaptabilni a kontrolovatelné (to
umoziuje prizpusobit se kontextu a situaci), ty druhé jsou vSak vice statické, jelikoZ jsou

kombinaci kultur a nelze je tak snadno prizptsobit (Nguyen a Benet-Martinez, 2007).

Grosjean (2013) zdaraziuje, ze bilingvismus a bikulturalismus nemusi nutné
koexistovat. Casto se setkame s bilingvnimi jedinci, ktefi vak nejsou bikulturni. Diivodem je
to, ze vzdy zili pouze v jednom kulturnim prostiedi, ve kterém pouzivaji dva jazyky. Prikladem
by mohli byt §vycarsti Némci — hovoii jak Svycarskou némcinou, tak spisovnou némcinou,
kulturné jsou ale Svycafi. Setkat se miizeme také s bikulturnimi jedinci, kteii nejsou bilingvni.
V tomto pfipadé muaZzeme jako piiklad uvést britské expatrianty! ve Spojenych statech.
A konecné reflektujeme jedince, ktefi jsou jak bikulturni, tak bilingvni. NejCastéji se jedna
o imigranty, popf. o jejich déti, znichz si mnozi osvojili jazyk dané zemé a zaroven se

adaptovali na nové kulturni zvyky, se zachovanim svych ptvodnich.

Bilingvni jedinci, ktefi jsou zaroven bikulturni, se budou lisit od bilingvistd, ktefi jsou
monokulturni, a to jak kulturné, tak lingvisticky. Pripocteme-li k tomu fakt, ze bilingvisté se
od sebe budou lisit v mnoha dalSich aspektech navzajem (jazyk, jazykova plynulost, pouzivani
jazyka, jazykova historie, jazykovy rezim atd.), muzeme ocekavat, Zze vysledky
psycholingvistického vyzkumu bilingvismu budou mnohdy zajimavé a rozmanité — ale nékdy

také obtizné interpretovatelné (Grosjean, 2013).

Ptitomnost ve vice kulturnich prostfedich vytvari pro jedince prilezitosti stat se
bikulturnim. To znamena, ze (Casto bilingvni) lidé, ktefi jsou vystaveni jednomu kulturnimu

prostfedi doma a druhému ve Skole nebo v préaci (a s prateli), pravdépodobné jiz bikulturni jsou

! Expatriant — zaméstnanec vykonavajici praci v cizing (z lat. ,,ex* — mimo, ,,patria® — zem¢)
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(Berry et al., 2000). Existuje v§ak nekolik variant bikulturalismu a zavedeni konceptu integrace
bikulturni identity (BII) pomohlo mezi variantami bikulturalismu diferencovat (Benet-Martinez

et al., 2002).

Haritatos a Benet-Martinez (2002) popsali BII jako ,,ramec pro organizovani
a pochopent individudlnich rozdilii ve zpiisobu, jakym bikulturni lidé vnimaji prinik mezi jejich

mainstreamovymi a etnickymi kulturami* (str. 496).

Lilgendahl et al. (2018) o bikulturni identité tvrdi, ze jedinci socializovani ve vice
kulturach aktivné konstruuji svou bikulturni identitu v kontextu relevantnich zivotnich udélosti.
AvSak obsah a vyznam téchto zkuSenosti, které jsou subjektivné konstruovany a chapany

jednotlivcem, zlstavaji ve vztahu k bikulturalismu do zna¢né miry neprozkoumang.

Vysledky vyzkumu Benet-Martineze a Haritatose (2005, cit. dle Cheng et al., 2014)
o bikulturni identité, pfesdhly zakladni zaméfeni na Groven identifikace s vice nez jednou
kulturni skupinou, k individualnim rozdilim v tom, jak jsou dv€ kulturni , orientace

subjektivné prozivany ve vzajemném vztahu, v rdmci celkového jedincova ja.

2.3 Interkulturalismus a interkulturni identita

Zminime-li pojem interkulturalismus, mize se stat, ze v mysli Ctenare dojde k asociaci
s téméf synonymnim pojmem ,,multikulturalismus,* coz by jej ale vedlo v myslenkach jinym

smérem, nez jaky se snazime prezentovat v této praci.

Multikulturalismus je ve svém jadru ideologie zamétrena na skupinu, ktera uznava
a oslavuje kulturni identity a zaroven zdaraziuje proceduralni pravidla a formalni prava pro
socialni soudrznost. Ta umoziuje rasovym, nabozenskym a etnickym skupinam zachovat

si svou skupinovou odliSnost (Berry & Kalin, 1995, cit. dle Meer & Modood, 2012).

Multikulturalismus vSak neni bez negativnich , vedlejsich ucinka“ (napt. Cobb et al.,
2020). Napiiklad se ukazalo, ze zvySuje vnimani odliSnych skupin jako skupin s hlubokymi
a neménnymi vlastnostmi, ¢imz zvéciiuje ony rozdily mezi minoritnimi a majoritnimi
skupinami (Wilton et al., 2019) a zvySuje stereotypni o¢ekavani minoritnich skupin (Gutierrez

& Unzueta, 2010).
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Interkulturalismus naopak zduraziuje dualezitost rozvoje spolecného moralniho
porozuméni napfi¢ rozdily, a to prostfednictvim neustalého dialogu a vymény néazorti. Diraz je
kladen na vzajemné interakce jednotlivych Clent raznych skupin, které vedou k novému
a komplexnimu porozuméni a vytvareni podstatnych a sdilenych zavazkd. Zatimco vyse
popsana ,,skupinovost™ multikulturalismu ma tendenci pohlizet na lidi jako na hluboce utvatené

jejich specifickym , kulturnim dédictvim* (Yogeeswaran et al., 2020).

Interkulturalismus tady zdaraziuje dilezitost dialogu, uznava mnohocetné kulturni
vlivy, které formuji jednotlivce a zaméfuje se na vyhody sdileného a sjednocuyjiciho pocitu

sounalezitosti (Meer et al., 2016).

Béhem posledniho desetileti se interkulturalismus etabloval jako novy piistup k fizeni
kulturni rozmanitosti v liberalné-demokratickych spolecnostech (Grillo, 2017). Zatimco
multikulturalismus je na stale vétSim poctu mist, zejména v Evropé, siln€ zpochybiniovan nebo
dokonce zavrhovan, interkulturalismus se tési bezuzdné podpofe, zejména mezi politickymi
elitami, a naptf. v Némecku byl pevné institucionalizovan napiiklad v pedagogice, nebo
v oblasti socialni prace, jejiz osnovy nyni zahrnuji povinné kurzy, v pfedchozich kapitolach jiz

zminované, interkulturni komunikaéni kompetence (Joppke, 2018).

Interkulturni identita je multidimenziondlni. Zahrnuje etnicitu, rasu, barvu pleti,
socialni vrstvu a pohlavi, pfi¢emz nékteré z téchto dimenzi jsou vyraznéjsi nez jiné a lisi se
u kazdého jednotlivce (Chen, 2014). Gu (2008) popisuje, jak se nékolik studentek
z venkovskych oblasti pevninské Ciny ,transformuje* v reakci na odli§né sociokulturni
prostfedi a vytvati si svou novou identitu pomoci interakci s rodilymi mluv¢imi anglictiny, ve
dvou hlavnich prostfedich: mainstreamova méstska diskurzni komunita na akademické pude,
kde studuji, a anglicky mluvici kiestanskd komunita, kde se stykaji s rodilymi mluv¢imi
anglictiny (str. 57).

Podle Yanga (2018) zde hraje komunitni participace a interkulturni diskurz dilezitou
roli pfi proméné identity Ucastnic, protoze tyto aspekty pomahaji vytvaret prostredi, které
potlacuje potencialni zmatek a odpor a umoziuje interkulturni komunikaci a porozumeéni.

Ve vSech téchto perspektivach se pak interkulturni identita formuje jako probihajici,

dynamicka a obnovena formace vysledkt z rozvoje interkulturni komunikaéni kompetence

jednotlived (Yang, 2018).
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3 BILINGVISMUS A KOGNITIVNI
FUNKCE

Chceme-li najit oblast v kontextu §iroké problematiky bilingvismu, ktera se té&si jiz
déletrvajicimu vyzkumu, jedna se pravé o vztah, souvislost, feknéme vliv bilingvismu
na kognitivni funkce. Je nezpochybnitelné, ze podobné jako v psychologii obecné, je i v rdmci
této oblasti jesté spousta méne prozkoumanych fenoménti a nezodpovézenych otazek, v této

kapitole se vSak pokusime pfiblizit pfehled toho podstatného, co jiz zjisténo bylo.

Polemika nad moznym vlivem bilingvismu na kognici saha do 40. let minulého stoleti,
a to konkrétné v souvislosti se zaméfenim na inteligenci bilingvnich jedinct. Vypovida o tom
mimo jiné vyzkum Darcyové (1946), kterd zkoumala vliv bilingvismu na vysledy v IQ testech
u bilingvnich déti v porovnani se skupinou déti monolingvnich. Vysledky zkoumani
prokazovaly statisticky vyznamné rozdily mezi obéma skupinami a monolingvni déti, dle
autorcina shrnuti, uspély 1épe. Problémem tohoto vyzkumu byl vSak fakt, ze lepsi vysledky byly
u monolingvnich déti znatelné pouze v rdmci Stanford-Binetova testu, v jeho tehdejsi druhé
revizi Therman-Merillové (1937, cit. dle Svoboda, 2015), kdezto u nonverbalniho testu

Atkinsonové dosahly lepSich vysledkt déti bilingvni.

V prubéhu let se nazor na bilingvismus v kontextu kognitivnich funkci jedince znacné
zménil a jsou naopak prezentovana hlavné pozitiva a benefity, které mize bilingvismus pro
Clovéka predstavovat. K této zméné doslo hlavné diky novym studiim, jako napf. vyzkum
Pealové a Lamberta (1962), v rdmci kterého byly testovany bilingvni a monolingvni déti
z Montrealu. Lepsich vysledkii v téméf vsech oblastech testovani dosahovaly bilingvisté
a autofi na zakladé vysledi vyzkumu poukazuji na moznost, ze bilingvni déti maji kognitivni
funkce, hlavné v oblasti flexibility, rozvinuty 1épe, vzhledem ke kazdodennimu prepinani mezi

jazyky (Barac & Bialystok, 2019).

Jiné vyzkumy vSak naznacuji (Vega — Mendoza, 2015), Ze bilingvismus muze ovlivnit
kognitivni funkce 1 negativné (Costa & Sebastidn-Gallés, 2014). V lingvistické oblasti vykazuji
bilingvisté oproti monolingvistim nevyhodu v oblastech reak¢niho asu a presnosti v ilohach
lexikalniho pfistupu, jako je napf. pojmenovani obrazku (Gollan at al., 2007; Gollan at al., 2005;

Ivanova & Costa, 2008), to se pripisuje bud’ paralelni aktivaci slov v obou jazycich a nutnosti
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potlacit konkuren¢ni necilové polozky (Green, 1998), nebo snizené frekvenci pouzivani

jednoho z jazyka (Gollan at al., 2008; Gollan et al., 2011).

V modernim vyzkumu se pak vyskytuji i vyhradni kritici mozného zvyhodnéni
bilingvistl. Typickym piikladem jsou studie (Paap & Greenberg, 2013) z Paapovy vyzkumné
skupiny, které popisuji neschopnost odhalit jediny vyznamny rozdil mezi bilingvnimi
a monolingvnimi mladymi dospélymi v rliznych ukolech méfticich kognitivni funkce (Paap &
Sawi 2014) a feSeni problému (Paap & Liu 2014). Paap odvazné upozoriiuje na potencialné
systémoveé problémy (napf. zkresleni vzorki), které je tieba fesit disledné a neutraln€. Studie
hovotici ve prospéch vyhod bilingvismu povazuje za nelegitimni na zakladé toho, ze tato
zjisténi jsou neopakovatelnd a realizovand na madlo pocetnych vyzkumnych souborech

(Antoniou, 2019).

3.1 Kognitivni funkce

Jesté predtim, nez pfiblizime jednotliva zji§téni vztahujici se k dil¢éim kognitivnim
funkcim, povazujeme za pifinosné predstavit zakladni informace o kognitivnich funkcich

samotnych.

Kognitivni, nebo také poznavaci funkce, fadime mezi zédkladni funkce naseho mozku,
vyuzivame je neustale a umoziuji nam fungovat v situacich kazdodenniho zivota (Kluckd &

Volfova, 2009).

Je narocné prezentovat jednotny vycet kognitivnich funkct, jelikoz jejich klasifikace se
u ruznych autorti odlisuje. Dle Valkové (2015) mezi né fadime pamét’, pozornost, koncentraci,

mysleni, porozumeéni informacim a exekutivni funkce.

Vv v

Lezak et al. (2004) fadi mezi expresivni kognitivni funkce rovnéz fec a napt. Raisova

a Barto§ (2019) zatazuji vizuo-spacidlni schopnosti.
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3.2 Mozek bilingvniho jedince

Problematika bilingvnich jedinci a bilingvismu pfitahuje pozornost také neuroveédca,
a to jiz néjaky cas. Jak jeden mozek hosti dva jazyky? Jak se bilingvni mozek lisi od
monolingvntho mozku? To jsou jedny z mnoha fascinujicich otazek tykajicich se

neurolingvistiky bilingvismu, nebo chceme-1i neurobilingvismu (Li, 2013).

Blackburn (2018) uvadi, ze hlavnim cilem vyzkumu bilingvniho mozku je urcit, zda
se mira kontroly nezbytné pro spravu jazyku lisi, kdyz je bilingvista v situaci vlivu jednoho
jazyka nebo obou z nich. Jazykové systémy a dalSi kognitivni kontrolni systémy spolupracuji,
aby zajistily, ze slova budou komunikovana ve spravném jazyce. Tzv. model jazykovych siti
v mozku byl navrzen na zékladé kompilace stovek neuroimagingovych studii. Na zakladé
téchto zjiSteéni se tvrdi, Ze bilingvisté jsou schopni produkovat a/nebo rozumét vice nez jednomu

jazyku a prokazat lepsi porozuméni formalnim vlastnostem jazyka nez monolingvisté.

Green (2007) spolu s Abutalebim navrhli pomoci vySe zminéného neuroimagingu
sifovy model, a diky nému identifikovali kortikalni a subkortikalni struktury zapojené
do kontroly jazykt v ,bilingvni podobé.“ Mezi tyto struktury fadi prefrontalni karu, ptedni
cingularni karu, spodni parietalni lobuli a bazalni ganglia. Zjistili, Ze existuje jedna spole¢na
neuronova sit, ktera slouzi obéma jazyktim, a ze fizeni vystupu z dvou riznych jazykt zahrnuje

konkurencni reprezentace.

U bilingvnich jedinca, u kterych Casto dochazi k tzv. pfepinani kodu, je zapojen také
proces lokalizace, kde je mozné prizpusobit pfislusné Casti jednoho jazyka do jazyka druhého.
Ve vyzkumu bylo zji§téno, ze nékteré neuronové struktury jsou zapojeny do procesu jazykoveé

kontroly (Abutalebi & Green, 2016, cit. podle Chan, 2018).

Bialystock (2021) pouziva v jedné ze svych novéjSich studii pojem tzv. kognitivni
rezervy, kterou podle ni disponuji vice prave bilingvisté. Jedna se o nejslibnéj$i cestu k udrzeni
kognitivniho zdravi ve vys$sim véku a k odvraceni nékterych nicivéjsich dasledkt kognitivniho
upadku a demence. Je charakterizovdna disociaci mezi kognitivni drovni a mozkovou
strukturou v tom smyslu, ze zhorSeni mozkové struktury nemusi ovlivnit kognitivni funkce.
Z vyzkumu pak vyplyva, ze bilingvismus pfispiva ke kognitivni rezervé tim zpusobem, Ze je
spojen s lepSim kognitivnim vykonem, nez by piedpovidala struktura mozku u monolingvnich

star§ich dospélych, dédle pak pozdésim vyskytem piiznaki demence ve srovnani
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s monolingvisty, mensi patologii pfi srovnatelné trovni demence jako u monolingvistl

a kone¢né pomalejSim poklesem kognitivnich funkci v pokrocilejsich stadiich demence.

Bilingvismus tedy pfispiva ke kognitivni rezervé tim, ze kompenzuje behavioralni
prezentaci poranéni mozku nebo neuralni degenerace. Tento ucCinek vSak nebyl podrobné
zkouman u jedincu s afazii po mrtvici nebo po TBI (traumaticka poranéni mozku). Jelikoz byl
bilingvismus jiz v predchozi studii uveden jako faktor kognitivni rezervy, uvadime studii
Dekhtyara et al. (2020). Tito vyzkumnici se domnivali, ze bilingvismus muze piedstavovat
protektor pro dospélé s afazii. Vyzkumny vzorek byl tvofen zdravymi bilingvnimi
1 monolingvnimi respondenty, stejné tak jako bilingvnimi a monolingvnimi respondenty
s afazii. Respondenti byli srovnatelni vékem, vzdélanim, jazykovym postizenim a trovni
nonverbdlnich exekutivnich funkci. Vysledky vyzkumu neprokdzaly signifikantni vyhodu
bilingvistd v kontextu kognitivni rezervy ve skupinach zdravych dospélych, nicméné
bilingvisté s afdzii skoérovali v testech signifikantné 1épe nez monolingvisté s afazii, coz
naznaCuje, Zze manipulace s vice jazyky béhem zivota mize byt protektorem po ziskaném

poranéni mozku.

3.3 Exekutivni funkce

Exekutivni funkce jsou kognitivni schopnosti vys$§i drovné, které vyzaduji kontrolu
,,shora doli“ (Diamond, 2013) a umoziuji lidem projevovat adaptivni chovani zaméfené na cil
ve slozitych situacich (Garon at al., 2008). Ve stale se ménicim a neptedvidatelném prostiedi
jsou exekutivni funkce nejen zivotné dilezité pro uspéchy v situacich kazdodenniho zivota, ale
jsou také spojeny s potencidlem jedince dosdhnout akademickych tuspéchu (Best et al., 2011;
Bull et al., 2008) a s psychologickym pfizpisobenim pozdéji v zivoté, napf. v otdzce

ekonomickych aspécht (Moffitt at al., 2011).

Exekutivni funkce se nachdzeji v prefrontdlnim kortexu (Juardo & Rosselli, 2007),
ktery podléha prodlouzenému postnatalnimu vyvoji, a proto je v prvnich letech zivota vysoce
citlivy na vlivy prostiedi. V souladu s tim k individualnim rozdilim v exekutivni funkce
pfispivaji jak genetické (Friedman et al., 2008), tak environmentdlni faktory (Braver et al.,

2010; Hughes, 2011).
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Vliv bilingvismu na exekutivni funkce zda se byt pfedmétem védecké diskuze.
A rizni vyzkumnici se v pohledu na problematiku spise neshoduji. Bialystock (2015; 2018) se
v kontextu vyzkumu vlivu bilingvismu na exekutivni funkce pfiklani k tomu, ze bilingvismus
predstavuje pozitivni faktor a vyhodu pro zvySovani urovné exekutivy, diky vyuzivani dvou

(a vice) jazyka.

Jiné vyzkumy naopak vyhodu bilingvista v otazce exekutivnich funkci zpochybriuji.
Jaekel et al. (2019) zkoumali rozdily v exekutivé mezi Tureckymi imigranty (bilingvni skupina)
a Némci (monolingvni skupina). Vysledky vyzkumu neprokdzaly statisticky vyznamnou
odli$nost mezi skupinami, coz pfispiva spiSe druhému pohledu na problematiku. Autofi vsak
dale tvrdi, ze schopnost hovofit dvéma jazyky bezesporu ma potencial pro vyznamné

zvyhodnéni jednotlivcl i spoleCnosti, jez sahaji daleko za jazykovou oblast (str. 10).

Chung-Fat-Yim et al. (2019) se ve svém vyzkumu zaméfuji na uzkou veékovou
skupinu adolescentti. Vychazeji z predpokladu, ze v raném détstvi a starsi dospélosti bilingvisté
obecné vykazuji lepsi vykon v ukolech testujici exekutivni funkce nez jejich monolingvni
protéjsky, ale v populaci adolescentti jsou tyto rozdily pozorovany ziidka. Vysledky jejich
vyzkumu vypovidaji o tom, ze bilingvni jedinci vykazovali lepsi vysledky nez monolingvisté,

ale pouze ve vybranych oblastech, ve vétsin€ uloh byly vysledky obou skupin srovnatelné.

Otdzka vlivu bilingvismu na exekutivni funkce by se tedy nakonec méla tykat spise
pochopeni toho, kdy se rozdily ve vykonech mezi monolingvisty a bilingvisty v kontextu
exekutivnich funkci objevi, nez jestli se viibec objevi (Grundy, 2020). Odpoveéd’ na tuto otazku
je vsak slozita, vezmeme-li v uvahu nesCetné mnozstvi faktorti, které se vzajemné ovliviiuji
a vytvareji razné vysledky. Navic bilingvismus neni kategorickou proménnou (Deluca et al.

2017; Luk & Bialystok 2013) a jeho klasifikace je problematicka.

Védecka diskuze by se tak méla zaméfit spiSe na snahu porozumét neuroplasticite,
kterda je v tomto kontextu disledkem bilingvismu. To ale vyzaduje odklonit se od prosté
dichotomie ,,ano/ne*, ktera v soucasnosti oblasti tykajici se vlivu bilingvismu na exekutivni

funkce dominuje (Grundy, 2020).
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3.4 Specifika recového projevu

Nasledujici podkapitola ma za cil pfiblizit, v ¢em je fe¢ bilingvnich jedinct odli§na
od feci monolingvistd, resp. zohlednit fenomény, se kterymi se monolingvni jedinec jen mdlo
pravdépodobné setka. Odlisnost bilingvistd v kontextu fe¢i nastava uz u jejiho samotného
vyvoje. Na rozdil od monololingvisti dochazi u bilingvnich jedinci k osvojovani dvou
jazykovych systému, z nichz kazdy ma urcité rysy a pravidla, které se vice ¢i méné vzajemné

1isi s ohledem na rozdilnost pravé téch dvou jazyka, kterym je dité€ vystavovano (Meisel, 2004).

Vyvoj feci bilingvista se 1i§i v zavislosti na typu bilingvismu (Morgensternova et al.,
2011). Diskutuje se napi. o odli§nosti fe€ového vyvoje mezi simultann€ a ranné sukcesivné
bilingvnimi détmi. O ranné sukcesivnim bilingvismu mluvime tehdy, je-li dit€¢ vystaveno
druhému jazyku do svych tii let, ne vSak hned od narozeni. Mezi Ctvrtym a patym rokem
dochézi v mozku ditéte k dokonceni zrani urcitych cerebralnich struktur a v této fazi se jiz etapy

osvojovani jazyka lisi (Miesel, 2006).
Saunders (1982) uvadi tii stadia vyvoje feci u bilingvnich déti:

V prvnim stadiu, které trva do druhého roku, ma dité jeden lexikalni soubor, ktery vSak
obsahuje prvky ziskané z obou jazykl. Predméty kolem sebe tedy pojmenovava vesmes
nezavisle v kterémkoli z jazykd a jen malokdy v obou. Déti v prvnim stadiu nejsou vétSinou
schopny za slovo v jazyce prvnim poskytnout ekvivalent v jazyce druhém.

Ve stadiu druhém jiz dité buduje svou aktivni slovni zasobu a uci se rozlisit pouziti
véty obsahujici prvky obou z nich, pojmenovava predméty v obou jazycich najednou a plné
nediferencuje mezi gramatickymi pravidly. Zacina vSak chapat, ze se jedna o dva rozdilné
jazyky.

Ve tfetim a poslednim Saundersem popsaném stadiu jiz dité oba jazyky rozliSuje jak
s ohledem na slovnik, tak na gramatickd pravidla. Stidle se mohou v fe¢i vyskytovat stopy
interference, je-li ale v rodin¢ jasné rozliseno, kdo komunikuje s dité€tem v daném jazyce, a dité
je obéma jazykim vystaveno v totozné Casové dotaci, je pro n¢j snazs§i plnohodnotné

diferencovat v uzivani jazyka.
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Miesel (2006) povazuje vySe zminéna tfi stadia za jiz neaktualni, jelikoz po publikaci
novych studii pfevlada nazor, ze déti jsou schopny diferenciace mnohem dfive nez ve tietim

stadiu vyvoje feci (Bosch & Sebastian — Gallés, 2001).

34.1 Charakteristiky mluvniho projevu bilingvista

Primarni charakteristikou bilingvnich mluv¢ich je schopnost a moznost uzivani dvou,
resp. vice jazykd. K tomu se vSak Casto vazou jevy, jako napf. interference, piepinani kodua,
miseni jazykd, nebo vyptjcovani, které v komunikaci s monolingvistou v daném jazyce mohou

pusobit rusive, ¢i vzbuzovat dojem neznalosti onoho jazyka (Kadanikova & Neubauer, 2017).

Interference

Interference je pojem, jez se uziva v souvislosti i sjinymi fenomény nez pouze

s bilingvismem. Je popisovdna mimo jiné jako prolinani, chceme-li stretavani dvou ¢i vice jevi.

V kontextu bilingvismu je charakterizovéan slovy: ,,Odchylky od norem kteréhokoliv
z jazykit vyskytujici se v FeCi dvojjazycnych osob ndsledkem jejich znalosti dvou, respektive
vicero jazykii, tedy odchylky vyplyvajici z jazykového kontaktu. Zahrnuje upravy konfiguraci
vyplyvajicich ze zaclenovdni cizich prvkii do vy$Sich strukturovanych domén jazyka, do znacné
casti morfologie a syntaxe i do vicerych oblasti slovniku. “ (Weinreich, 2004, str. 17). Jde tedy
o odchylku pfi uzivani jednoho jazyka, a to disledkem pusobeni jazyka druhého. Muzeme tedy
fici

ze pii mluveni a psani dochazi k pfenosu jednotlivych elementd jednoho jazyka

2

do tvaroslovi, vétné stavby i slovni zdsoby jazyka druhého a naopak (Grosjean, 1995).

Prepinani kodu (Code-switching)

Dle Grosjeana (2004) se jednd o: ,, Dobre organizovany proces, ktery se pouzivd jako
komunikacni strategie na ozndment jazykové a spolecenské informace. “ (str. 39). Meisel (2004)
se rovnéz vyjadiuje k prepinani koda u bilingvistd a popisuje tento jev jako uvédomovany
proces a snadnéj$i zpusob, jak vyftesit situaci, pii které jedinec usoudi, Ze pozadovany feCovy

material je pro n¢j pfistupnéjsi pravé v druhém jazyce. Vzhledem k tomu, ze prepinani koda
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ma tedy smysluplnou komunikacni funkci, nejedna se o projev semilingvismu (Hélot, 2009).

Naopak je pro tento proces potiebna dobra znalost a schopnost uziti obou jazykda.

Miseni jazyku

Miseni jazyku neni u bilingvnich jedinct nikterak neobvyklym jevem, jedna se o jesté
nedokonalé odd€leni jazykovych kodu, a proto se s nim setkame mnohem cast€ji u bilingvnich
déti (Kadanikova & Neubauer, 2017). Pozdéji, je-1i znalost obou jazykt na dostatecn€ vysoké
urovni, nebyva miseni Cast¢ a dochazi k nému jen zfidka, hovofi-li v jednom zjazykt

s monolingvistou.

Duvody miseni jazykl jsou ruzné, muze se jednat o situaci, kdy chce dité v jednom
jazyce uzit jeho urcitou polozku, nicméné v tomto jazyce jesté nebyla naucena, a proto vyuzije
znalost z jazyka druhého. Nebo je-li polozka v jednom jazyce doCasné nedostupna, popft. je
v druhém jazyce pro dité srozumitelnéjsi, 1épe vystihuje podstatu sdeleni. K miseni také
dochazi ve chvilich, kdy je dité vystaveno kombinaci jazykt v prostfedi (Hornakova, 2007).
Déti, které jsou vychovavany metodou jeden Cloveék-jeden jazyk, rychleji upousti od misent,
na rozdil od téch, které jsou vychovavany ve dvou jazycich na zakladé€ situaci, v nichz se

vyuzivaji (Hoffmann, 1991).

Vypujcovani

Vypujcovani, nejcastéji slov, z jednoho jazyka do druhého byva u bilingvisti ¢asto
zpusobeno uUnavou, emocionalnim stresem, nebo lenosti, nicméné k tomuto muze dojit
i z pozitivni pfi¢iny. Kupftikladu, povazuje-li jedinec v danou chvili ono slovo za ptihodnéjsi
(Kadanikovd & Neubauer, 2017). Pfi vyptjceni slova nékdy dochazi i k jeho morfologické
upravé na zakladé pozadavkd onoho jazyka. Hoffman (1991) popisuje vypujcovani jako:
., V¥skyt vypitjcovdni si slov v Feci bilingvistii, smérované k dalSimu bilingvnimu jedinci, obvykle
nevedou k Zadnému nedorozuméni — pravé naopak, mohou timto zpiitsobem do konverzace
prenést zdjem, humor, intimitu a prinést potéSeni z konverzace obéma partneriim na rovni

jejich sdilené lingvistické znalosti. “ (str. 103).
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Haugen (2004) jesté ptidava k problematice vypujcovani poznatek o tom, ze se jedna
spise o stiidani nez miseni jazykd, v souvislosti s reprodukei jazykového vzorce mimo kontext

toho jazyka, ve kterém byl tento vzorec osvojen.

Vyvoj ¢teni a psani u bilingvistu

Ovliviiuje bilingvismus uceni se ¢teni? To se odbornici snazili zjistit v ramci rdznych
vyzkumu (Durgunogluova, et. al.,1993; Durgunogluovd, 1998; Bialystok, et. al., 2005). A¢ se
poznatky z realizovanych vyzkumu v jistych aspektech 1isi, povazujme to spiSe za rozsifeni

predeslych zjisténi nez za jejich rozdilnost ¢i rozpor.

Autofti prvni a druhé uvedené studie po jeji realizaci predpokladali, ze osvoji-li si dité
schopnost fenomenologického uvédomeéni, ktera je pro uceni se Cteni podstatna,
ve svém prvnim jazyce, ovlivni to nasledné schopnost identifikace slov v jazyce druhém.
U bilingvnich déti se Spanélskym matefskym jazykem a vzdélavacim jazykem anglickym,
detekovali vyznamnou korelaci mezi fenomenologickym uvédoménim v obou z nich. Tento
vysledek mazeme tedy interpretovat tak, ze ma-li dit€ vyvinutou schopnost ¢teni v prvnim
jazyce, reflektujeme pozitivni vliv na potencidlni osvojeni této schopnosti v jazyce

druhém (Durgunoglu, et. al.,1993; Durgunoglu, 1998).

Jiné, nasledujici vyzkumy, vSak upozorfiuji na jeden z podstatnych determinantd, ktery
znemoziuje generalizaci tohoto zavéru. Vyznamnou roli totiz hraje vzajemna podobnost jazyka
a jejich systému psani. Osvojit si schopnost Cteni slabiéného pisma, jako je napfiklad korejské,
nebo logografického systému, jez je typicky pro Cinstinu, vyzaduje zapojeni odliSnych
kognitivni schopnosti nez osvojeni systému alfabetického (Barac & Bialystok, 2019). Poznatky

z predchoziho vyzkumu se tudiz nedaji plné zobecnit u vSech jazykovych kombinaci.

Vyzkum autord Bialystok, Luk a Kwan (2005) porovnavala monolingvni a bilingvni
zaky prvni tfidy zakladni Skoly. U bilingvnich déti byla matefskym jazykem bud’to Spanélstina,
¢instina nebo hebrej§tina a anglictina byla jejich vzdélavacim jazykem. Vysledky poukazaly na
nejvyvinutéj§i schopnost Cteni u bilingvnich déti s primarnim Spanélskym a hebrejskym
jazykem. U nékterych bilingvnich mluv€ich mohl tedy bilingvismus piispét k rychlejsimu
vyvoji schopnosti Cteni v anglicting, pficemz bereme v potaz totoznost pisemného stylu danych
dvou jazykt. Bilingvisté s ¢instinou, jakozto matefskym jazykem, a monolingvni déti prokazaly
vysledky o néco horsi. Vysledky téchto dvou skupin se v§ak vzajemné nikterak vyrazné nelisil.
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Pokud se tedy lisi styl pisma jednotlivych jazykl, které bilingvni jedinec ovlada, nemusi to

znamenat, ze se timto zrychluje, resp. zpomaluje proces osvojovani si schopnosti ¢teni.

Ve vztahu kosvojeni si psani oplyvaji bilingvni déti lepSimi predispozicemi
v porovnani s jejich monolingvnimi vrstevniky, jelikoZ jsou schopny v priméru o rok diive
chipat symbolickou funkci psaného slova. V rdmci dvou studii (Bialystock, 1997; Bialystock
et al., 2000), jez se timto tématem zabyvaly, byla détem administrovana tdloha pohybujiciho se
slova (Moving word task; Bialystock, 1997). VSechny skupiny bilingvnich déti (bez ohledu
na kombinaci jazyki) vykazovaly lepsi vysledky nez monolingvisté (Barac & Bialystok, 2019).
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4 BILINGVISMUS A SOCIALNE-EMOCNI
KOMPETENCE

Vztah bilingvismu a emoc¢né-socidlnich kompetenci je v kontextu soucasného stavu
poznini, napf. oproti souvislosti bilingvismu s kognitivnimi schopnostmi, spiSe
neprozkoumany. Setkame se vSak s hypotézou, ktera tvrdi, ze se k bilingvismu vaze vyssi
spoleCenskd (socidlni) citlivost a zohledilovani preferenci komunikacniho partnera
(Kadanikovd & Neubauer, 2017). Je to z toho divodu, Ze bilingvni jedinci jsou pii aktivnim
uzivani obou jazykl v kazdodennim zivoté nuceni byt neustale pfipraveni na zménu — prepnuti
z jednoho jazyka do druhého, diky ¢emuz jsou schopni vénovat vice pozornosti pii komunikaci
s ostatnimi jedinci v kterémkoli z jazyku. Bilingvisté jsou schopni se velmi dobfe adaptovat

na podminky rozhovoru ,,stanovené“ komunika¢nim partnerem (Sulova & Bartanusz, 2010).

V tomto kontextu je celd diplomova prace ¢asteCnym navazanim na bakalarskou praci
(2021), vramci niz byl realizovan vyzkum zabyvajici se, mimo jiné, Grovni socialn¢ —
emocnich kompetenci bilingvnich a monolingvnih déti v souvislosti s posuzovanim §kolni

zralosti predskolaka.

V ramci tohoto vyzkumu vykazovaly signifikantné lepsi vysledky déti bilingvni.
Ve zdivodnéni hraje roli vice aspektu: ,,I v této oblasti ma silné zastoupeni rodinné prostredi
a pristup ke vzdélavanti, spolu s mirou individudlni prdce s détmi v rdmci vyucovdni. Z naseho
pohledu podstatnym aspektem je vSak také fakt, Ze bilingvni skupina je témér z poloviny tvorena
détmi, které se do Ceské republiky s rodici pristchovaly az v pribéhu predskolniho véku. Jinymi
slovy, tyto déti se narodily v zahranici, v zemi, kde plati jind spolecenska pravidla, rozdilné
kulturni tradice a zvyklosti, 1isi se také standardy ve vzdélavdani a vychové a zejména se v téchto
zemich hovori jinym jazykem. VSechny déti, které pochdzi z jinych zemi, na vzdéldvaci proces
v Ceské republice navdzaly, tzn. Ze predskolni vzdélavani zahdjily ve své rodné zemi, a proto
byly po prijezdu do Ceska vystaveny pozadavku na rychlou a efektivni socializaci, adaptaci
a prijeti novych podminek. Domnivame se, Ze dobre zviddnutd adaptace na nové podminky
a uspésnd socializace v novém prostiedi, spolu s osvojenim si nového jazyka na velmi dobré
vrovni, md pozitivni vliv na vysledky v ndmi zvoleném testovém materidlu. “ (Fejkova, 2021, str.

74).
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4.1 Socidalné-emocni kompetence a emocni inteligence

Socidlné-emocni kompetence jsou definovany jako schopnosti nebo vlohy, které
jednotlivec vyuziva pfi interakci s jinymi lidmi na interpersonalni urovni (Sanchez et al., 2016).
V tomto smyslu hraji dilezitou roli nejen pro socializaci, ale také pro individualizaci, protoze
umoziuji poznani sebe sama a druhych, coz pfispiva k utvareni sebepojeti (Khan et al., 2016).
Podporuji také rozvoj nékterych aspektli socialnich znalosti a urcitého chovani, strategii
a dovednosti, jako je empatie, reciprocita a piijimani roli, které jsou dulezité pro interakci
s ostatnimi (Honma & Uchiyama, 2016). Navic zpétnd vazba od ostatnich lidi podporuje
sebekontrolu a seberegulaci vlastniho chovani, protoze vrstevnici pusobi jako ,kontrolni
Cinitelé* tim, ze trestaji nebo posiluji urcité chovani (Vohs & Baumeister, 2016). Jako konkrétni
ptiklady socialné-emocnich kompetenci bychom mohli uvést napf. vycet dle autord Basu
a Mermillod (2011): interpersonalni chovani potifebné k navazovani a udrzovani pratel (napft.
skladani komplimentt); vrstevnické socidlni dovednosti (napft. sdileni a spoluprace); socidlni
dovednosti potéSujici autority, souvisejici s akademickym/profesnim uspéchem (napf.
naslouchani a dodrzovani pokynii); chovani souvisejici se sebou samym (napf. monitorovani
a regulace stresu); komunika¢ni dovednosti (napf. zajem o fe¢nika/komunikacniho partnera);

asertivita (schopnost efektivné komunikovat sva prani a potreby).

Termin Emocni inteligence (EI) poprvé pouzili v roce 1990 Salovey a Mayer. Podle
nich emocni inteligence zahrnuje: (1) schopnost pfesné vnimat, hodnotit a vyjadfovat emoce;
(2) schopnost zpfistupnit a/nebo vytvorfit pocity, které usnadiiuji mysleni; (3) schopnost
porozumét emocim a emocnim procesim; a (4) schopnost regulovat emoce pro podporu

emocionalniho a intelektualniho rustu.

Salovey a Mayer (1990) rovnéz identifikovali pét domén EI, které pomahaji porozumét
emocnimu uceni: (1) Sebeuvédomeéni, tedy poznani a rozpoznani vlastnich emoci; (2) Regulace
nalady, kam fadime regulaci vlastnich pociti vici soucasné situaci a odpovidajici reakce;
(3) Sebemotivace, zahrnujici schopnost nasmérovat se k cili, navzdory pochybam o sobg,
setrvacnosti a impulzivité; (4) Empatie, neboli rozpoznani pociti druhych a jejich verbalnich
a neverbalnich signald; (5) Rizeni vztahl, zastiesujici fizeni mezilidské interakce a Gsp&$né

vyjednavani.
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V zavislosti na kvalité socializatniho procesu v rodin€, Skole a ve vrstevnickych
skupindch si jedinec buduje uroveni svych socidlné-emocnich kompetenci. To zdvisi také
na procesu uceni, ktery ne vzdy vede k socialn€ vhodnému chovani. Podle Trinidada a Johnsona
(2002) jsou emocn¢ inteligentni jedinci 1épe schopni odhalit emocni tlaky, které v prostredi
vznikaji, popt. prichazeji od jinych lidi a zaroven se dokazou vyrovnat s rozdily mezi svymi
vlastnimi emocemi a emocemi svych vrstevniki, na rozdil od téch jedinca, ktefi své emoce

ovladaji méne.

4.2 Specifika socidlné-emocnich kompetenci bilingvisti

Dvé novéjsi studie prokazuji, ze multilingvni expozice zlepSuje nejen kognitivni
dovednosti déti, ale také jejich socialni schopnosti, jelikoz usnadiiuje zakladni dovednosti
mezilidského porozuméni (Fan et al., 2015; Liberman et al., 2016). Toto zvyhodnéni se do jisté
miry tyka i monlingvnich udcastniki interkulturniho prostiedi, z ¢ehoz vyplyva, ze vliv
na socialné-emocni kompetence je vice determinovan prostiedim, nez samotnymi jazyky

ajejich stfidanim (Kinzler, 2016).

Hantv (2010) vyzkum popisuje vyvoj socialné-emocnich kompetenci a well-beingu
bilingvnich déti od predskolniho véku az po patou tfidu prvniho stupné vzdélavani.
U predskolaku se vysledky testovani pfili§ nelisily, naproti tomu v paté tfide, plynule bilingvni
jedinci prevySovali vSechny ostatni skupiny s nejvyssi urovni v oblasti pfistupt k ucenti,
sebeovladani a mezilidskych dovednosti, a naopak vykazovali nejniz§i Grovenl v oblasti
internalizace a externalizace problému s chovanim. Podle autora tato zjisténi vypovidaji o tom,
ze bilingvismus muze poskytnout urcitou vyhodu pfi vyvoji socialné-emocénich kompetenci

a pozitivné pusobi i na well-being zaku.

V predchozi kapitole byl nastinén zlomek studii zkoumajicich mozné kognitivni
vyhody i nevyhody, které bilingvismus predstavuje. Na zakladé téchto zjisténi mizeme hovorit
o jakési kognitivni flexibilité bilingvistd. Cilem vyzkumu dvojice Ikirez a Ramirez-Esparaza
(2018) bylo zjistit, zdali bilingvisté disponuji vyhodou i v oblasti socidlni flexibility. Tu definuji
jako schopnost (1) snadno piechazet a pfizptisobovat se mezi riznymi socialnimi prostredimi
a (2) presné cist socialni signaly v prostiedi (str. 957). Vysledky jejich zkouméni vypovidaji

ve prospéch hypotézy, a to konkrétné tak, ze bilingvni jedinci dosahuji vyS$si socialni flexibility
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nez jedinci monolingvni. Tato jim poskytuje vyhodu oproti monolingvistim ve frekvenci
socidlnich interakci. Studie tak uvadi prvni dikaz o vyhodé€ socialni flexibility bilingvista
a naznacuje, ze jelikoz bilingvisté stfidaji dva jazyky, mohou také stiidat dva kulturni svéty,
coz poskytuje nastroje k prizpusobeni se riznym socialnim prostfedim a usnadiuje vyse jiz

zminénou frekvenci socidlnich interakci.

Vyzkumna skupina Santos et al. (2022) ve své studii uvadi, ze socialné-emocni
kompetence jsou dnes nazyvany dovednostmi 21. stoleti a maji urcity vliv na angazovanost
student v ramci vzdélavacich procesi. Zmifuji, ze studentska angazovanost je kulturné
podminéna a v ramci vystupu jejich vyzkumu uvadi, ze bilingvisté vykazovali lepsi vysledky
v individudlnim testovani socidlné-emocnich kompetenci v porovnani se skupinou

monolingvnich studentu.

Spekuluje se také o tom, ze bilingvisté s nadprimérnou urovni socialné-emocnich
kompetenci si mohou pii pouzivani druhého jazyka vSimnout jemnych zmén ve své vlastni
osobnosti a chovani (Ozanska-Ponikwia, 2012). Je ale dulezité rozliSit mezi zménami
osobnosti, ke kterym dochazi pfi pouzivani ciziho jazyka, a zménami chovani, které jazykovou
zmeénu piirozené doprovazeji. Prvni zminéné je méné pravdépodobné, protoze bilingvni jedinci
nemaji ,,rozdvojenou osobnost,” ale spiSe pfizpusobuji své chovani jazykovym a kulturnim
normdm, reprezentovanym praveé danym jazykem. Ti bilingvisté, ktefi jsou otevienéj§i novym
zkuSenostem a hledaji pfilezitosti k pouzivani ciziho jazyka mimo vyucovani, maji lepsi
znalosti o kulturnich norméch daného jazyka a dokazou také lépe reflektovat jakékoli zmény

ve svém chovani, ke kterym v ramci pfepnuti jazyka dojde (str. 231).

Ve prospéch hypotézy o vyhodé v socialné-emocnich kompetencich bilingvistt
hovoti i1 aktualni studie vyzkumnik(i Chomorra a Jankeho (2022). Ve vysledcich vyzkumu
prezentuji, ze bilingvisté skorovali vy$e nez monolingvni jedinci, nicméné z té€chto rozdilt byly
vyznamné pouze rozdily v komunikaci a spoluprdci. Zajimavym poznatkem piedchoziho
vyzkumu je to, ze nékteré vyhody v socialné-emocnich kompetencich se projevovaly i u skupin,
jejichz pristup k bilingvismu byl omezen pouze na Skolni prostfedi, nejen u skupin
z vyvazeného bilingvniho prostfedi, kde jedinci béhem dne neustale piepinaji mezi jazyky (viz
Collins et al. 2011). Dalo by se pak spekulovat, ze by si jedinec v procesu osvojovani druhého
jazyka mohl vybudovat vétsi davéru ve svou schopnost mezilidské komunikace, to by mohlo
Castecné vysvétlit rozdily v urovnich socialné-emocnich kompetenci mezi bilingvisty

a monolingvisty (Han, 2010; Chamorro & Janke, 2022).
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Bilingvisté maji pfistup k Siroké Skale predikci, které jim umoziiuji interpretovat
avyjadfovat emoce v riznych jazycich a kontextech. Typicky maji ,,chameleonskou® schopnost
prepinat kody, to znamend posouvat své vzorce emoci na zakladé jazyka, kterym mluvi, tak,
aby odpovidaly jazykovym a kulturnim situacim (Panayiotou, 2004). Tuto schopnost lze pficist
emocni granularité, tj. bohatému repertoaru emocionalnich slov a pojmt (Barrett, 2017). Tato
umoznuje lidem uZzivat rizné zpusoby, jak vyjadrit a popsat nejen své vlastni, ale i emoce jinych
lidi. Na zakladé této argumentace 1ze predpokladat, Ze bilingvismus muaze poskytnout vyhodu
v komunikaci emoci. Kulturni vzdalenost mezi jazyky a tradicemi, popf. zvyklostmi ale naopak
zvySuje obtiznost pfesné komunikace emoci (Dewaele, 2015; 2018). V rané studii Rintell
(1984) zjistil, ze uzivatelé anglictiny si vedli vyrazné 1épe nez Spanélsti, arabsti a ¢insti studenti
angli¢tiny v rozpoznavani emoci prostfednictvim zvukovych nahravek konverzaci anglickych
hercli. Zde ale mohla byt problémem i nepfesna znalost jazyka, ktery herci pro komunikaci
emoci vyuzivali. V aktudlni studii Alquarniho a Dewelae (2020) bilingvni jedinci vykazovali
lepsi vysledky oproti monolingvnim v testu emoc¢ni percepce a emocni inteligence, kdy skore

obou z testll vzajemné vyznamné pozitivne korelovaly.

Vyzkum bilingvnich déti se zaméfil na vztah mezi bilingvismem a trovni socialné-
emocnich kompetenci a stavem behaviordlnich dovednosti, a to konkrétné prosocialnimi
dovednostmi a obtiznym chovanim (Sun et al., 2021). Dvojjazycna receptivni slovni zasoba
déti a doba, po kterou aktivné mluvily obéma jazyky, vyznamné souvisi s jejich socialné-
emocnimi a behaviordlnimi dovednostmi. Vysledky tohoto vyzkumu tak ptidavaji dulezité
poznatky, kjiz existujicimu soucasnému stavu poznani (Collins et al. 2011; Han 2010;
Toppelberg et al., 2006; Winsler et al., 2014) tim, Ze zkoumaji bilingvni faktory zejména u déti.
Soucasna zjisténi naznacuji, ze je dulezité podporovat bilingvni déti, aby mluvily dvojjazycné
jiz od raného ve€ku a rozvijet bilingvni jazykové kompetence déti, zejména kompetence
v socialn€ dominantnim jazyce, za icelem rozvoje lepSich prosocialnich dovednosti (Sun et al.,
2021). ZvySena bilingvni znalost a délka jejiho uzivani mohou vést k lepsim komunikacnim
dovednostem, snizit osamélost a iizkost déti a zpusobit, ze se budou citit uvolnéné a piijimané.
Jinymi slovy, bilingvismus muze zlepSit interakci déti s jejich vrstevniky a zvysit jejich
propojeni s rodinou (Portes & Hao, 2002) a pfispét k rozvoji jejich socialné—emocnich

kompetenci a behaviordlnich dovednosti.
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4.3 Komunikac¢ni dovednosti bilingvisti

Jedna dulezita otazka zustala dosud nezodpovézena, a to, jak bilingvismus ovliviiuje
kazdodenni komunikac¢ni situace. Vyzkumnici Wermelinger et al. (2017) se zaméfili na skupinu
lidi, které maji bohaté zkuSenosti s naroCnymi situacemi v komunikaci, ti, ktefi vyrastaji
v bilingvnim prostfedi a mluvi dvéma nebo vice jazyky. Bilingvisté se Casto setkavaji
se situacemi, v nichz komunikacné selhavaji kvili nedostatku slovni zasoby pro dany kontext
(Cattani et al., 2014) nebo ve kterych produkuji slova nebo jazykové konstrukce, které jsou
v aktudlnim jazykovém kontextu nevhodné (Byers-Heinlein & Lew-Williams, 2013; Comeau

et al., 2007).

Tyto vyzvy se viak mohou zmé&nit v komunikaéni vyhody. Rada piedchozich zjisténi
totiz naznaCuje, Ze bilingvni jedinci vykazuji zvySenou citlivost k potfebam a cilim
komunikaéniho partnera. Napfiklad dokonce i bilingvni batolata jsou citlivéjsi na neverbalni
ostenzivni podnéty, jako je ukazovani nebo upteny pohled (Yow & Markman, 2011). Podle
teoretickych predpokladii o procesech by tato zvysSena citlivost mohla pomoci bilingvistim Iépe
rozpoznat komunikacni zaméry (komunikacni akt je vytvofen zamémé a mél by byt
interpretovan). DvojjazyCni jedinci také prizpisobuji uroveri své komunikacni ostenze
selektivné potfebam komunikacniho partnera (Gampe et al., 2019). Bilingvisté rovnéz 1épe
odvodi referencni zamér mluvciho — o ¢em komunikuje (Yow & Markman, 2015). Navic Casteji
opravuji své pochybeni v komunikaci nez monolingvisté, coZ naznacuje, ze jsou citlivéjsi vici
svym vlastnim chybam a socialnim zamérim komunikacniho partnera (Wermelinger et al.,

2017).

Teorie mysli (ToM) muaze byt jednou z dovednosti vedoucich k vysvétleni
komunikac¢nich vyhod u bilingvist, nicméné dikazy jsou smiSené. Na jedné strané predchozi
vyzkumy naznacuji, ze bilingvni jedinci maji lepsi kompetence ToM (Fan et al., 2015; Rubio-
Fernandez, 2017). Na stran€¢ druhé, jiné vyzkumy vyznamny vztah mezi mezi ToM

a komunika¢nimi dovednostmi bilingvisti nedetekovaly (de Mulder, 2015; Huang et al., 2015).

Celkoveé pak studie o komunikacnich dovednostech bilingvisti ukazuji, ze prevysuji své
monolingvni vrstevniky, napii¢ v€ékovym spektrem, v procesech, které jsou zdkladem
komunikaéniho porozuméni (chapani ostenzivnich narazek, sdilend pozornost a zaméry). Tyto
studie vSak zkoumaly pouze vyhody bilingvnich lidi v pfimé komunikaci. Vyzkum porozumeéni

nepiimé komunikaci u bilingvista je vzacny a prinesl smiSené vysledky (Schulze, 2020).
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Zjisténi studie (Fox et al., 2019) naznacuji, ze mezi vyhody bilingvismu patii jeho dopad
na sebevédomi bilingvistl pfi komunikaci s ostatnimi, na jejich schopnost pfizptisobit
se novému prostiedi a na jejich emocionalni a behavioralni pohodu v naroc¢nych komunika¢nich
situacich. Obecné se pak o bilingvistech fika, ze maji vyS§i stuperi metalingvistického
povédomi, dosahuji lepSich vysledkt pfi analyze jazykovych tdloh, udrzuji si lepsi kognitivni
kontrolu pfi zpracovani informaci, vykazuji lep§i mentalni flexibilitu, vétsi schopnost pfi

vytvareni koncepti a jsou citlivejsi ke svym komunikac¢nim partnerim (Cook, 1997).

Dewaele (2010) ve svém vyzkumu testoval hypotézu, ktera tvrdi, Ze znalost vice jazykt
vytvaii silnéj§i nebo jasnéjsi afordance (Singleton & Aronin, 2007), které mohou mit posilujici
ucinek na vnimani vlastnich komunikacénich dovednosti, a vedou k mens$i komunikadéni uzkosti
pfi pouzivani ciziho jazyka. Pomoci databaze shromazdéné prostiednictvim webového
dotazniku (Dewaele & Pavlenko, 2003) dosel autor k zavéru, ze kdyz je jazyk bud’to velmi
silny, nebo velmi slaby, znalost jinych jazykt nehraje hlavni roli. Na stfednich arovnich znalosti
vSak muize mnohojazyCnost a jeji prostiedky slouzit jako ,berlicka® v naro¢nych

komunikacnich situacich.

Taylor a Simard (1972) se zabyvali specifiky komunikac¢nich dovednosti bilingvist
vramci smiSenych etnickych partnerstvi. Za pomoci dotazniku, ktery zji§toval bilingvni
komunika¢ni dovednosti respondentt a jejich postoje ke komunikaci s pfislusniky jiné etnické
skupiny, dosli k vysledkiim, které vypovidaji o tom, Ze corss-kulturni komunikace mtize byt
stejné ucinna jako komunikace v jazykové homogenni skupiné. Zda se, zZe tato efektivita
je dusledkem recipro¢niho bilingvismu, kdy clenové kazdé skupiny ovladaji urCitou miru
plynulosti v jazyce toho druhého. Rovnéz byly prokdzany kladné postoje ke vzajemné bilingvni

komunikaci.

41



VYZKUMNA CAST
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5 VYZKUMNY PROBLEM

S pfistupem k bilingvismu, dle moderniho pojeti, které prezentujeme v uvodnich
pasazich teoretické Casti, je dnes mozné se s bilingvismem, potazmo s bilingvnimi jedinci,
setkat téméf kdekoliv a kdykoliv. I pies to se viak vyzkumu bilingvni problematiky v Cesku
stale nevénuje mnoho pozornosti v porovnani napt. se zapadnimi zemémi. A ac je problematika
bilingvismu v zahrani¢i zkoumana vice a ¢ast¢ji, po dlouhou dobu se vyzkum této problematiky
vyznacoval predevs§im zkoumanim vlivu bilingvismu na kognitivni funkce jedinca (Darcy,

1946; Peal & Lambert, 1962; Green, 1998; Bialystock, 2015; 2018; 2021).

Socialné—emoc¢ni kompetence ve vztahu k bilingvismu a interkulturnimu prostfedi
predstavuji pomérn€ novy proud zahrani¢nich vyzkumt (Han, 2010; Kinzler, 2016; Dewaele,
2015; 2018; Santos et al., 2022), pfi¢emz v Ceském prostiedi je tato problematika na aplném

pocatku.

Zajima nas proto, zdali existuje vztah mezi bilingvismem a socialné—emocCnimi
kompetencemi bilingvnich (multilingvnich) jedinct v ramci Ceského interkulturniho prostfedi.
Predstavuje bilingvismus a vyskyt v interkulturnim prostfedi vyhodu v kontextu socialné—
emocnich kompetenci oproti monolingvismu? Resp. disponuji bilingvisté vys$§i urovni

socialné—emocnich kompetenci nez monolingvisté?

5.1 Cile vyzkumu

Cilem tohoto vyzkumu je zjistit, zdali a pfipadné jaky existuje vztah mezi bilingvismem,
resp. vyskytem v interkulturnim prostiedi a socialné-emocnimi kompetencemi, pomoci
srovnani celkové drovné socialné-emocnich kompetenci bilingvisti s celkovou drovni téchto

kompetenci monolingvnich jedincu.

Dile je cilem vyzkumu zjistit, zda bilingvisté vykazuji vyssi aroveni dil¢ich socialnich
a emocnich kompetenci, konkrétn€ socialni orientace, reflexibility, rozpoznani emoci

a asertivity, v porovndni s monolingvisty.

Vedlej§im cilem vyzkumu je rovnéz zmapovat, zdali je drovern socidlné-emocnich

kompetenci ovliviiovdna pohlavim.
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5.2 Formulace hypotéz ke statistickému testovani

H1: Bilingvni respondenti vykazuji signifikantn€ vyssi sumarizované hrubé skory v metodé

ISK-K nez respondenti monolingvni.

H2: Bilingvni respondenti vykazuji signifikantn€ vy§si hrubé skory na skale Socialni orientace

(SO) v metodé ISK-K nez respondenti monolingvni.

H3: Bilingvni respondenti vykazuji signifikantn€ vyssi hrubé skory na Skale Reflexibilita (RE)

v metodé ISK-K nez respondenti monolingvni.

H4: Bilingvni respondenti vykazuji signifikantn€ vyssi sumarizované hrubé skory v metodé

Test emocni inteligence nez respondenti monolingvni.

HS: Bilingvni respondenti vykazuji signifikantn€ vys$$i hrubé skory na Skale Rozpoznani emoci

v metodé Test emocni inteligence nez respondenti monolingvni.

H6: Bilingvni respondenti vykazuji signifikantné vys§i hrubé skory na Skale Asertivita

v metodé Test emocni inteligence nez respondenti monolingvni.

H7: Zeny vykazuji signifikantné vy$si vysledky v testovani socialng-emo&nich kompetenci ne

muzi.
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6 TYP VYZKUMU A POUZITE METODY

A¢ je nami zkoumana problematika bilingvismu, resp. interkulturniho prostredi
ve vztahu k socidlné—emocnim kompetencim v Ceském prostiedi probadana jen zcela
minimaln€, je mozné vychazet z védeckych studii a vyzkumu realizovanych v zahranici.
A proto s cilem zodpovédét vyzkumné otazky, resp. dojit k feseni vyzkumného problému
a naplnit cile vyzkumu, byl k realizaci naseho vyzkumného Setfeni zvolen kvantitativni postup,
a to konkrétné korelacni studie se zaméfenim na detekovani rozdili mezi Grovni socialné—

emocnich kompetenci bilingvni a monolingvni skupiny.

6.1 Testové metody

Zvolena testova baterie Citda dv€é metody zaméfené na socialné—emocni kompetence
u dospélé populace. Vzhledem k absenci jednotného kompaktniho testového materidlu, ktery
by v sobé kombinoval jak hledisko socialnich, tak emoc¢nich kompetenci, byly zvoleny dvé dilci
metody, které tyto kompetence oveéruji zvlast, ackoliv pfirozend vzajemna propojenost

konceptt prostupuje i do jednotlivych metod.

ISK

Prvni z metod v testové baterii je Inventar socialnich kompetenci ve zkracené verzi.
V pivodnim némeckém vydani nese metoda nazev Inventar sozialer Kompetenzer (Kanning,
2009). Prvni ¢eské vydani pak zprostiedkovali Simona Hoskovcova a Zdenék Vasek (2017)

a metoda je vyddvéana Hogrefe — Testcentrem.

Metoda v plné verzi (118 polozek) ovéfuje sedmnact riznych socialnich kompetenci,

ptficemz se vSechny daji sloucit do ¢tyt kompetenci zakladnich (tzv. sekundérni §kaly).
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Prehled skal a vycet ovérovanych socialnich kompetenci:

e Socialni orientace (SO): Prosocialita, Pievzeti perspektivy, Pluralita hodnot,
Ochota ke kompromisu, Naslouchédni

e Ofenzivita (OF): Schopnost prosadit se, Ochota ke konfliktu, Extraverze,
Rozhodnost

e Sebeovladani (SE): Sebekontrola, Emoc¢ni stabilita, Flexibilita chovani, Internalita

o Reflexibilita (RE): Sebeprezentace, Pfima pozornost k sobé, Nepifima pozornost

k sob€, Vnimani osob

Do testové baterie pro potfeby vyzkumu byla zafazena zkracena verze metody (ISK —
K), ta je tvofena tfiatficeti polozkami (nékteré jsou inverzni) a jak je uvedeno jiz vySe, sedmnact
socialnich kompetenci slucuje do Ctyt zakladnich, do tzv. sekundéarnich skal (SO, OF, SE, RE),

a to pomoci vybéru konkrétnich polozek z plné verze metody (Hoskovcova & Vasek, 2017).

ISK — K je sebeposuzovaci metoda, pfi jejimz vypliovani respondent u kazdé polozky
vybira dle svého tsudku na skale , viibec nesouhlasi — spiSe nesouhlasi — spise souhlasi — zcela
souhlasi“ vzdy tu variantu, kterad podle néj nejlépe odpovida tomu, do jaké miry se s danym
tvrzenim ztotozfiuje. Testovaci material ve verzi tuzka — papir obsahuje pfislusnou verzi
dotazniku, vyhodnocovaci list a profil pro grafické znazornéni vysledkd. Hogrefe —
Testcentrum nabizi rovnéz moznost administrace metody v elektronické verzi HTS, kde jsou
jiz vSechny materidly i1 vyhodnoceni zprostfedkovany v rdmci programu samotného.

Administrace je mozna jak individualnég, tak hromadné, a to v obou verzich.
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Tab. 1 Skaly a ukazkové polozky ISK — K

Skala

Popis skaly a ukazka polozek

Sociadlni
orientace

Osoby s vysokou socidlni orientaci maji v zasad¢ pozitivni postoj k druhym
lidem. Usp&sné se dokazi vzit do druhé osoby a podivat se na svét jejima
o¢ima. Pomaha jim pfitom dobra schopnost naslouchat. Jsou tolerantni
k nejriznéj§im normam a hodnotovym postojim. Pfi feSeni konfliktd
zohledni aktivng i zajmy druhé strany.

- 1 kdyz nemam volného casu nazbyt, najdu si vzdy cas vyslechnout druhé
- Ve vetsiné situaci se snazim videét svét i ocima mého partera v rozhovoru

0,75

Ofenzivita

Vysoka ofenzivita znamena, ze proband pristupuje k druhym lidem aktivné a
navazuje s nimi kontakty. Pfitom uspésné prosazuje vlastni zajmy a chova se
rozhodné. Ke konfliktim se stavi ¢elem, aniz by je zaméme vyvolaval.

- Obycejné urcuji, co a jak se bude délat.
- Je pro mne velmi snadné zapadnout do nové skupiny lidi.

0,69

Sebeovladani

Vysoka mira sebeovladani znamena, Ze proband vnima sam sebe jako
dualezitou pfic¢inu udalosti ve svém prostredi a ptivodce vlastniho chovani. Ma
vyrovnané emocni prozivani a dokaze i v zatézovych situacich jednat klidné
a zachovat kontrolu. Navic prub&ézn¢ reaguje na promény prostredi.

- Své pocity mam vzdy velmi dobre pod kontrolou.
- Vmém Zivoté se stane velmi vyjimecné, Ze bych citil/a bezmoc.

0,74

Reflexibilita

Vysoka reflexibilita znamena, Ze jedinec vnima vlastni chovani v interakcich
a také vnima4 reakce partnera v interakci na vlastni chovani. Zabyva se také
potfebami a zpusoby chovani a snaZi se o prizpusobeni.

- Témeér vzdy se snazim o sobé zprostiedkovat kladny obraz.
- Vkontaktu s cizimi lidmi jsem lepsi pozorovatel/ka, nez vétsina ostatnich.

0,70

Tabulka 1: Pozn.:

Ve sloupci o jsou uvedeny hodnoty koeficientu reliability (Cronbachova o) uvedené
v priru¢ce k metodé (Hoskovcova & Vasek, 2017).
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Test Emoc¢ni Inteligence

Druhou metodou v testové baterii je Test Emocni Inteligence, konstruovan spole¢nosti
TCC Online (2020). TCC Online metodu rovnéz vydava a nabizi k uziti, spolu s Sirokym
spektrem dalSich psychodiagnostickych metod, v rdmci diagnostiky orientované zejména

na oblast HR, a to jak pro posouzeni jednotlivci, tak popf. celych pracovnich tymu.

Test Emocni Inteligence Cita dohromady 62 polozek (z toho prvni dvé jsou nacvicné

a do vysledka se nezapocitavaji), rozdélenych do tii celku, které ovéfuji 5 dilcich skal:

e A: Rozpoznini emoci
e B: Kontrola situace, Budovani vztahu, Asertivita

e (: Sebeuvédomeéni

Metoda kombinuje dvé metodologicky odli§né ¢asti — testovou (A, B) a dotaznikovou
(C), pfiCemz testova ¢ast v ramci metody dominuje. V prvnim celku (A) ma proband za tikol
urCit, kterou emoci z nabizenych Ctyf moznosti identifikuje na zobrazené fotografii. V ¢asti
druhé (B) proband vybira podle néj nejlepsi moznost feSeni modelové situace a v Casti tieti (C)
vybira proband na $kale ,,viibec nesouhlasi — nesouhlasi — souhlasi — zcela souhlasi“ tu moznost,
ktera nejlépe vystihuje to, do jaké miry se ztotoziuje s tvrzenim v kontextu sebeuvédoméni

vlastnich emoci (TCC Online, 2020).

Administrace metody je mozna pouze elektronicky, konkrétné v rozhrani TCC Online,
nacez se po dokonceni testu probandovi vygeneruje zpétna vazba ve formé celkového profilu
emocni inteligence s vysvétlenim vysledkt v kontextu jednotlivych skal. Diky tomu je metoda

snadno interpretovatelna a uzivatelsky atraktivni.
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Tab. 2 Skaly Testu Emoéni inteligence

Skala Popis skaly o}
Rozpoznani emoci méfi schopnost rozpoznat a spravné pojmenovat emoce

Rozpoznani na zaklad¢é vyrazu ostatnich lidi. Vyjadfuje tedy nejen miru empatie, ale 0.60

emoci také chapéani emoci druhych na rozumové trovni. Spravné rozpoznani ’

emoci je nutnym piedpokladem pro vhodnou reakci na emoce druhych.

Kontrola situace ukazuje, jakym zptsobem ¢lovék zvlada stresové situace

a jak se chova pod tlakem. Lidé skorujici vysoko na této skale ve stresu
zachovavaji chladnou hlavu, zastavaji klidni a soustfedéni. Jsou schopni 0,70
zvazit rizné moznosti, aktivné planuji konkrétni kroky vedouci ke

zvladnuti situace, své emoce maji pod kontrolou.

Kontrola
situace

Skala budovani vztaht mapuje schopnost spolupracovat s druhymi a
podilet se s nimi na feseni tak, aby 1 oni byli s vysledkem vice spokojeni a
Budovani m¢li jej moznost ovlivnit. Nabidka partnerstvi v feSeni zarovenl pomaha
vztahi rozvijet a prohlubovat stavajici vztahy, zahrnuje vsak praci s konstruktivni
zpétnou vazbou vaci druhym. Lid¢ skorujici vysoko na této skale fesi
pripadné neshody s druhymi pomoci konstruktivni zpétné vazby.

0,70

Skala asertivity mapuje schopnost konstruktivné vyjadfovat své emoce,
nazory a presvédceni a obhajovat si své vlastni zajmy. Asertivni lidé k
sob¢€ samym pocituji respekt a duveéruji si. Diky efektivnimu sdileni svych
potfeb a pohnutek asertivni lidé predchazi moznym nedorozuménim

Asertivita 0,70

Skala emoéniho sebeuvédoméni reprezentuje, do jaké miry je jedinec
schopen uvédomovat si vlastni emoce, potieby a zajmy. Osoby skorujici
vysoko na této skale obvykle dokazi jimi proZivané emoce spravné
identifikovat, popsat a zpracovavat. Diky tomu je také maji 1épe pod
kontrolou a jednaji efektivnéji, jelikoZ emoce v takové mife neovlivituji
jejich jednani v naro¢nych situacich.

Sebeuvédoméni 0,66

Tabulka 2: Pozn.: Ve sloupci o jsou uvedeny hodnoty koeficientu reliability (Cronbachova o) uvedené
v uzivatelském manudlu k metod¢ (TCC ONLINE, 2020).
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7 SBER DAT A VYZKUMNY SOUBOR

Sbér dat k realizovanému vyzkumu probihal v zimé roku 2023. Zahajen byl 1. 2. 2023
a ukoncen nasledné pfiblizné o mésic pozdéji, konkrétné 5. 3. 2023. Data byla ziskdvana od
respondentt distancné, elektronicky. Respondentim byl adresn€ zaslan odkaz na formulat, a to
na zékladé€ ,,pfislusnosti“ k jedné ze dvou skupin, ktery obsahoval veSkeré informace, instrukce

k administraci a postupu pfi vypliiovani, a nasledné jiz samotné metody.

Respondenti byli do vyzkumného souboru vybirani zamérné, jelikoz bylo zadouci, aby
spliiovali podminky, které byly pro ui€ast ve vyzkumu determinujici. Soubor tvotily dvé skupiny

— skupina Monolingvni a skupina Bilingvni.

Jak jiz nazvy napovidaji, v prvni zminéné skupiné figurovali pouze monolingvni jedinci,
tzn. ti jedinci, ktefi ve svém kazdodennim zivoté ke komunikaci pouzivaji vyhradné jeden
jazyk. U této skupiny bylo podminkou, aby byl respondent plnolety a monolingvni. Skupinu
bilingvni pak tvofili bilingvisté, tedy jedinci, ktefi ke komunikaci ve svém kazdodennim zivoté
vyuzivaji dva, popt. vice jazyku. U bilingvni skupiny pak byla podminkou opét plnoletost a
v tomto piipadé naopak bilingvismus (pficemz spolecny znak vSech respondenti byla znalost
Ceského jazyka na urovni umoziujici porozuméni zadani jednotlivych polozek v metodach)

a pohyb v interkulturnim prosttedi.

Vyzkumny soubor, jako celek, tvorilo 122 respondentu. Pii zpracovani dat vSak bylo 18
respondentd vyfazeno, z divodu nekompletnich ¢i chybné zaznamenanych odpovédi. Vysledny

pocet respondentti v souboru je tedy 104.

Tab. 3 Pohlavi v rdmci vyzkumného souboru

Pohlavi Zena 69
Muz 35
Celkem 104

Tabulka 3 prezentuje pocet respondenti Zenského a muzského pohlavi napfic celym souborem.

50



Tab. 4 Vék v ramci vyzkumného souboru

Vék Prumér 32,7
SD 10,7

Median 31

Min 18

Max 57

Tabulka 4 prezentuje vékovy primér, SD udava smérodatnou odchylku, Median reprezentuje stfedovou
hodnotu po sefazeni dle velikosti a hodnoty Min a Max uvadi nejnizsi a nejvyssi uvedeny vek v ramci
celého vyzkumného souboru.

Tab. 5 Vékova kategorie v rdmci vyzkumného souboru

Vékova kategorie Do 29 let 50
3044 let 33

Nad 44 let 21
Celkem 104

Tabulka 5 prezentuje, kolik respondentt spada do jednotlivych vékovych skupin.

Tab. 6 Vzdélani v ramci vyzkumného souboru

Vzdélani Zakladni 22
Stredoskolské 32

Vysokoskolské 50

Celkem 104

Tabulka 5 prezentuje pocet respondentii se zakladnim vzdélanim, stfedoskolskym vzd€lanim a rovnéz
uvadi pocet vysokoskolsky vzdélanych respondenti v ramci celého souboru.
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Monolingvni skupina

Skupina monolingvisti s pivodnim poctem 65 respondentl, Citda po revizi dat
respondentt 60. Nize jsou pomoci tabulek prezentovany demografické tdaje — pohlavi, veék

a nejvyssi dosazené vzdelani.

Tab. 7 Pohlavi v rdmci monolingvni skupiny

Pohlavi Zena 44
Muz 16
Celkem 60

Tabulka 6 zpfehlediiuje pocet Zen a muzii v monolingvni skupiné.

Tab. 8 Vék v rdmci monolingvni skupiny

Vék Prumér 31,6
SD 11,2
Median 27,5

Min 18

Max 57

Tabulka 7 uvadi vékovy primér, SD udava smérodatnou odchylku, Median reprezentuje stfedovou
hodnotu po sefazeni dle velikosti a hodnoty Min a Max uvadi nejniz§i a nejvyss§i uvedeny veék
v monolingvni skupiné z vyzkumného souboru.

Tab. 9 Vékova kategorie v rimci monolingvni skupiny

Vékova kategorie Do 29 let 33
3044 let 15

Nad 44 let 12

Celkem 60

Tabulka 8 prezentuje, kolik respondentu spada de jednotlivych vékovych skupin.
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Tab. 10 Vzdélani v rdmci monolingvni skupiny

Vzdélani Zakladni 18
Stredoskolské 15

Vysokoskolské 27

Celkem 60

Tabulka 8 prezentuje pocet respondentii se zakladnim, stfedoskolskym, resp. vysokoskolskym
vzdélanim.

Bilingvni skupina

Bilingvisti pivodné ve skupiné figurovalo 57, nasledné bylo, zjiz vySe uvedenych
divodi, 13 respondentll vyfazeno a ve finalni podobé tak skupinu tvoii 44 bilingvnich
respondentd. Nize jsou pomoci tabulek prezentovany demografické udaje — pohlavi, vék

anejvyssi dosazené vzdélani, rovnéz také udaje o kombinacich jazyku bilingvnich respondentt.

Tab. 11 Pohlavi v rdmci bilingvni skupiny

Pohlavi Zena 25
Muz 19
Celkem 44

Tabulka 9 prezentuje pocet Zen a muzi v ramci bilingvni skupiny.
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Tab. 12 Vek v rdmci bilingvni skupiny

Vék Prumér 34,3
SD 9,9
Median 33,5

Min 22

Max 55

Tabulka 10 prezentuje vékovy pramér, SD udava smérodatnou odchylku, Median reprezentuje
sttedovou hodnotu po setazeni dle velikosti a hodnoty Min a Max uvadi nejnizsi a nejvyssi uvedeny vek
v bilingvni skupiné z vyzkumného souboru.

Tab. 13 Vekova kategorie v ramci bilingvni skupiny

Vékova kategorie Do 29 let 17
3044 let 18

Nad 44 let 9

Celkem 44

Tabulka 13 prezentuje, kolik respondenti spada do jednotlivych vékovych kategorii.

Tab. 14 Vzdélani v ramci bilingvni skupiny

Vzdélani Zakladni 4
Stredoskolské 17

Vysokoskolské 23

Celkem 44

Tabulka 11 nam uvadi pocet zakladné, sttedoskolsky a vysokoskolsky vzdélanych respondent.
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Tab. 15 Jazykové kombinace v rdmci bilingvni skupiny

Jazykova kombinace Cestina — angli¢tina 29
Cestina — ném¢éina 11

Cestina — vietnam$tina 4

Celkem 44

Tabulka 12 uvadi pocet respondentt v bilingvni skupin¢ s danymi jazykovymi kombinacemi.

7.1 Etické hledisko a ochrana soukromi

Do vyzkumu byli zafazovani pouze plnoleti respondenti, kterym byl v dvodu
administrace prezentovan zameér a forma realizace vyzkumu, nasledné pak princip zpracovani
a archivace dat. Respondenti byli pouceni o anonymité sbéru dat, rovnéz také o tom, jak bude
s daty nakladano, jak budou ve vyzkumu zpracovana a nasledné vyuzita. Diky dovrSené
plnoletosti, jakozto jedné z podminek pro zafazeni do vyzkumu, mohl kazdy respondent sam

za sebe souhlas bud'to poskytnout a vyzkumu se ucastnit, ¢i nikoli.

Respondentim byla za ucast ve vyzkumu poskytnuta odména ve formé zpétné vazby
(ptehledného profilu EQ) na zakladé vysledkd v Testu Emocni inteligence. Profil EQ je
prehledné zpracovany, poskytuje vysvétleni jednotlivych Skal a interpretaci vysledku, a zaroven
obsahuje rovnéz doporuceni pro zlepSeni v danych oblastech. Kazdy respondent tak byl
automaticky sezndmen s tim, jak si v konkrétnim testu pocinal a mohl si vytvofit pfedstavu

o urovni své emocni inteligence.
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8 PRACE S DATY A JEJI VYSLEDKY

Ziskand data v ramci vyzkumu byla po ukonceni jejich sbéru zpracovana v programu

Microsoft Excel a nasledné byla podrobena statistické analyze v programu PSPP.

Vysledky v prvni ze dvou metod zatfazenych v testové baterii, ISK-K, byly nejprve
podrobeny revizi dat v programu Microsoft Excel, nacez bylo vyfazeno pét odpovédi.
U zbylych odpovédi doslo k prevraceni inverznich polozek a poté byly vypocteny hrubé
skory jednotlivych skal, ze kterych byl dopocitan finalni sumarizovany hruby skor. Tyto udaje
byly nasledné vyuzity pro statistickou analyzu.

Podobné jako u prvni metody, vysledky z Testu emocni inteligence byly nejprve
revidovany v programu Microsoft Excel, kde doSlo k vyfazeni nekompletnich a chybné

zaznamenanych odpovédi. Hrubé skoéry jednotlivych skal v ramci této metody byly jiz soucasti

vystupu z testu, byl tudiz dopocitan pouze sumarizovany hruby skoér.

Vysledky z obou metod svou povahou nevykazovaly znaky normalniho rozlozeni
a k ovéteni hypotéz tak byl vyuzit neparametricky test, konkrétné Mann Whitney U — test pro
dva nezavislé vybéry, v programu PSPP.

Nize jsou postupné prezentovany vysledky statistického testovani vSech hypotéz.
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H1: Bilingvni respondenti vykazuji signifikantné€ vyssi sumarizované hrubé skory v metodé

ISK-K nez respondenti monolingvni.

Vysledky statistické analyzy prezentované v Tabulce 12 poskytuji informace
o signifikanci rozdilu vysledd mezi monolingvni (1) a bilingvni (2) skupinou v rdmci
sumarizovaného hrubého skéru v metode ISK-K. Z tabulky jiz na prvni pohled 1ze vypozorovat,
ze prumérné poradi hodnot je u bilingvni skupiny znac¢né vyssi. Hodnota U predstavuje pocet
dvojic hodnot z riznych skupin, kde hodnota z prvni (monolingvni) skupiny je vétsi nez
hodnota z druhé (bilingvni) skupiny, pfi¢emz maximalni hodnota statistiky U reprezentuje nm
pocet dvojic hodnot (v tomto pfipadé tedy 2640). Z hodnoty AUC (také napt. stochasticka
dominance) pak vyplyva, ze mame pouze 21% pravdépodobnost, ze by nahodné vybrany
respondent z monolingvni skupiny vykazoval vys$si sumarizovany hruby skoér nez nédhodny
respondent ze skupiny bilingvni. Budeme-li chtit tento pfedpoklad prevratit v kontextu skupin
a prizpusobit jej hypotéze, pomoci vypoctu 1 — 0,21 = 0,79, dojdeme k tomu, Ze reflektujeme
79% pravdépodobnost, ze ndhodny bilingvista bude vykazovat vyssi sumarizovany hruby skor
v metodé ISK-K, nez jeho nahodny monolingvni protéjSek. Hodnota p<0,001 pak vypovida

o signifikanci rozdilu vysledkti sumarizovaného hrubého skoru mezi skupinami.

Tab. 16 Mann-Whitney U-Test sumarizovanych hrubych skéru v ISK-K

N ljri’u’nérné
poradi hodnot
HS_SUM  Monolingvni (1) 60 n 39,74
Bilingvni (2) 44 m 69,90
Celkem 104
Mann-Whitney U AUC Z Asymp. Sig. (2)
HS_SUM 554,5 0,21 -5,04 0,000%%*%*

Tabulka 13: Mann-Whitney U-Test sumarizovanych hrubych skéru v ISK-K.

HS_SUM = sumarizovany hruby skér, N = pocet respondentil (n = pocet respondentli v monolingvni skuping, m
= pocet respondentl v bilingvni skuping¢), Mann-Whitney U = hodnota statistiky U, AUC = Area Under Curve
(ukazatel miry G€inku), Z = hodnota statistiky Z, Asymp. Sig. (2-tailed) = hodnota p.
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H2: Bilingvni respondenti vykazuji signifikantné vyssi hrubé skory na Skéle Socialni orientace

(SO) v metodé ISK-K nez respondenti monolingvni.

V tabulce 14 je prezentovano statistické ovéfeni druhé hypotézy, v ramci niz jsme
predpokladali signifikantné vy$§i hrubé skory bilingvnich respondenti na Skale Socialni
orientace (SO) v metodé ISK-K. Jako u predchozi hypotézy byl vyuzit Mann-Whitneytav U test
pro dva nezavislé vybéry. Z prezentované tabulky muzeme vyvodit viditelné€ vyssi praimérné
poradi hodnot u bilingvista, Pficemz hodnota U statistiky je v tomto pfipadé€ rovna 647,5, coz
znamena, ze z celkového mozného poctu dvojic 2640, vykazovali monolingvisté (1) vySsi
hodnoty nez bilingvisté pouze v 647,5 piipadech. Z hlediska miry ucinku, prezentované
hodnotou ve sloupci AUC, mizeme fici, ze pravdépodobnost, ze nahodny bilingvni jedinec
bude mit vyssi hruby skor na §kédle SO v ramci ISK-K nez ndhodny monolingvista, je 75%
[AUC (2) =1-0,25=0, 75 * 100]. Hodnota p je v tomto piipade rovna 0,000, ¢ili p<0,001

Tab. 17 Mann.Whitney U-Test hrubych skoru na Skéle Socialni orientace (SO) v ISK-K

N l:rﬁmérné
poradi hodnot
HS_SO Monolingvni (1) 60 n 41,29
Bilingvni (2) 44 m 67,78
Celkem 104
Mann-Whitney U AUC Z Asymp. Sig. (2)
HS_SO 647, 5 0,25 -4,44 0,000%**

Tabulka 14: Mann-Whitney U-Test sumarizovanych hrubych skéru v ISK-K.

HS_SO = hruby skér na skale socialni orientace, N = pocet respondentd (n = pocet respondentli v monolingvni
skuping, m = pocet respondentt v bilingvni skupin¢), Mann-Whitney U = hodnota statistiky U, AUC = Area Under
Curve (ukazatel miry G¢inku), Z = hodnota statistiky Z, Asymp. Sig. (2-tailed) = hodnota p (signifikance).
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H3: Bilingvni respondenti vykazuji signifikantné€ vy§si hrubé skory na Skale Reflexibility (RE)

v metodé ISK-K nez respondenti monolingvni.

Tabulka 15 zprostiedkovava vysledky testovani tieti hypotézy, tedy porovnani vysledku
bilingvni a monolingvni skupiny na Skale Reflexibilita (RE) v metodé ISK-K. Podobné jako
v predchozich dvou tabulkach, sledujeme znacné odlisné Ciselné tidaje u primérnych hodnot
poradi a zaroven je pro nas dilezita hodnota U, v tomto pfipadeé 723 — ¢ili monolingvisté (1)
vykazovali vys$si hruby skor oproti bilingvistim v 723 piipadech z 2640 moznych. Hodnota
AUC (U/nm) ndm v tomto piipade poskytuje informaci o 27% pravdépodobnosti, ze nahodny
monolingvista bude mit vyssi hruby skor na Skale RE v ISK-K nez ndhodny bilingvista. Paklize
tento vysledek opét prevedeme, dojdeme ktomu, ze nahodny bilingvista nahodného
monolingvniho jedince v kontextu hrubého skoru na skale RE pted¢i s 73% pravdépodobnosti.

I v tomto piipadé se hodnota p rovna 0,000, tudiz i zde je p<0,001.

Tab. 18 Mann-Whitney U-Test hrubych skort na skale Reflexibilita (RE) v ISK-K

N l:rﬁmérné
poradi hodnot
HS_RE Monolingvni (1) 60 n 42,55
Bilingvni (2) 44 m 66,07
Celkem 104
Mann-Whitney U AUC Z Asymp. Sig. (2)
HS_RE 723 0,27 -3,94 0,000%%*%*

Tabulka 15: Mann-Whitney U-Test sumarizovanych hrubych skéru v ISK-K.

HS_RE = hruby skor na $kale reflexibilita, N = pocet respondentii (n = pocet respondentii v monolingvni skuping,
m = pocet respondentii v bilingvni skupin¢), Mann-Whitney U = hodnota statistiky U, AUC = Area Under Curve
(ukazatel miry G€inku), Z = hodnota statistiky Z, Asymp. Sig. (2-tailed) = hodnota p.
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H4: Bilingvni respondenti vykazuji signifikantn€ vyssi sumarizované hrubé skory v metodé

Test emocni inteligence nez respondenti monolingvni.

V tabulce 16 se setkdvame s vysledky Mann-Whitneyova U testu, uzitého k ovéreni
hypotézy 4. Predpoklad, ze bilingvisté budou skorovat signifikantné lépe rovnéz v ramci
sumarizovaného hrubého skéru v metodé Test Emocni inteligence, byl potvrzen. Sledujeme
rozdilnost primémého poradi hodnot v ramci skupin, zaroven pozornost vénujeme také
hodnoté U statistiky, 523. Monolingvisté (1) vykazovali vy§si sumarizované hrubé skory
v Testu Emocni inteligence v 523 pfipadech z 2640 moznych. Pfevedenim hodnoty AUC,
chceme-li stochastické dominance, dojdeme k tomu, ze reflektujeme 80% pravdépodobnost,
ze nahodny bilingvni jedinec bude v Testu Emocni inteligence skorovat 1épe, nez libovolny
monolingvni jedinec (1 —0,20 =0, 80 * 100). Registrujeme rovnéz p<0,001, konkrétné miazeme

zaznamenat hodnotu 0,000.

Tab. 19 Mann-Whitney U-Test sumarizovanych hrubych skora v Testu Emocni inteligence

N ljri’u’nérné
poradi hodnot
HS_SUM  Monolingvni (1) 60 n 39,23
Bilingvni (2) 44 m 70,6
Celkem 104
Mann-Whitney U AUC Z Asymp. Sig. (2)
HS_SUM 523 0,20 -5,24 0,000%%*%*

Tabulka 16: Mann-Whitney U-Test sumarizovanych hrubych skéru v Testu Emo¢ni inteligence.

HS_SUM = sumarizovany hruby skor, N = pocet respondentii (n = pocet respondentii v monolingvni skuping, m
= pocet respondentl v bilingvni skuping¢), Mann-Whitney U = hodnota statistiky U, AUC = Area Under Curve
(ukazatel miry G€inku), Z = hodnota statistiky Z, Asymp. Sig. (2-tailed) = hodnota p.
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HS: Bilingvni respondenti vykazuji signifikantné€ vy$si hrubé skory na $kale Rozpoznani emoci

v metodé Test emocni inteligence nez respondenti monolingvni.

Tabulka 17 prezentuje vysledky ovéfeni hypotézy 5, ktera predpoklada signifikantné
vyssi vysledky bilingvistd na Skale Rozpoznani emoci v ramci Testu Emocni inteligence.
Dulezity je ukazatel rozdilti primérného potadi hodnot v ramci skupin a jiz opakované hodnota
U statistiky. Ta v tomto testovani vypovida o tom, ze monolingvisté (1) pfed¢ili bilingvni
jedince (2) v 665,5 ptipadech z2640 moznych. Kdyz se zaméfime na hodnotu AUC
(dominanci) a tuto prevedeme, dojdeme k vysledku 75% pravdépodobnosti, ze nahodny
bilingvista ze vyzkumného souboru bude skérovat na skale Rozpoznani emoci v Testu Emocni
inteligence 1épe nez libovolny monolingvni jedinec. Hodnota p je i v tomto pfipadé€ rovna 0,000,
tudiz p<0,001. Vysledek p hodnoty v programu je dvoustranny (2-tailed), vSechny hypotézy
jsou vSak formulovany jednostranné — predpokladame rozdilné, signifikantné vyssi, vysledky
bilingvni skupiny, ne , pouze” rozdil mezi skupinami. Vydélime-li hodnotu p dvéma (p =
0,000/2) ziskdme jednostrannou (1-tailed) p hodnotu, ktera v§ak v tomto ptipadé jinych hodnot

nenabyde a rozdil mezi skupinami je tak stédle signifikantni.

Tab. 20 Mann-Whitney U-Test hrubych skorti na skale Rozpoznani emoci v Testu Emocni

inteligence
N Prumérné
poradi hodnot

HS_RE Monolingvni (1) 60 n 41,59

Bilingvni (2) 44 m 67,38

Celkem 104
Mann-Whitney U AUC Z Asymp. Sig. (2)

HS_RE 665,5 0,25 -4,32 0,000%%*%*

Tabulka 17: Mann-Whitney U-Test sumarizovanych hrubych skéru v Testu Emo¢ni inteligence.

HS_RE = hruby skér na Skale Rozpoznani emoci, N = pocet respondentii (n = pocet respondentl v monolingvni
skupin€, m = pocet respondentil v bilingvni skupine), Mann-Whitney U = hodnota statistiky U, AUC = Area Under
Curve (ukazatel miry u€inku), Z = hodnota statistiky Z, Asymp. Sig. (2-tailed) = hodnota p.
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H6: Bilingvni respondenti vykazuji signifikantn€ vySsi hrubé skory na skale Asertivita

v metodé Test emocni inteligence nez respondenti monolingvni.

V tabulce 18 se setkdme s vysledky Mann-Whitneyova testu, jakozto statistického
ovéefeni hypotézy 6, ve které byl vyicen predpoklad o signifikantné vysSich hrubych skoérech
bilingvistl na skale Asertivity v ramci Testu Emocni inteligence, v porovnani s monolingvnimi
mluvéimi. Sledujeme opét znacn€ rozdilné udaje u praimémého potadi hodnot obou skupi.
Hodnota statistiky U se v tomto pfipad€ rovna 662, coz znamena, ze monolingvisté (1) na Skale
asertivity skorovali 1épe nez monolingvisté v 662 piipadech z 2640 moznych. Tento vysledek
muzeme podporit rovnéz diky hodnoté¢ AUC (stochastické dominanci), ktera je 0,25, tedy
vypovida o 25% pravdépodobnosti, ze ndhodny monolingvni jedinec ze souboru bude skorovat
lépe nez nahodny bilingvista. Z opa¢ného uhlu pohledu tedy pozorujeme 75%
pravdépodobnost, ze nahodny bilingvista na Skale Asertivity v Testu Emocn inteligence predci
ndhodného monolingvistu z vyzkumného souboru. Hodnota p je rovna 0,000, €ili 1 v tomto

pfipadé je p<0,001.

Tab. 21 Mann-Whitney U-Test hrubych skori na Skale Asertivita v Testu Emocni inteligence

N Prumérné
poradi hodnot
HS_AS Monolingvni 60n 41,53
Bilingvni 44 m 67,45
Celkem 104
Mann-Whitney U AUC Z Asymp. Sig. (2)
HS_AS 662 0,25 -4,36 0,000%**

Tabulka 18: Mann-Whitney U-Test sumarizovanych hrubych skéru v Testu Emo¢ni inteligence..

HS_AS = hruby skoér na skale Asertivita, N = poCet respondentii (n = pocet respondentt v monolingvni skuping,
m = pocet respondentii v bilingvni skuping), Mann-Whitney U = hodnota statistiky U, AUC = Area Under Curve
(ukazatel miry G€inku), Z = hodnota statistiky Z, Asymp. Sig. (2-tailed) = hodnota p.
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H7: Zeny vykazuji signifikantng vy$si vysledky v testovani socialné-emo&nich kompetenci.

V tabulkach 22 a 23 jsou prezentovany vysledky ovéteni posledni hypotézy, v niz
predpokladame, Zze pohlavi respondenti v nasem vyzkumném souboru tUroven emocne-
socialnich kompetenci ovliviiuje. Pfedpoklad se nepotvrdil v obou pfipadech, tedy jak v rdmci
metody ISK-K, tak v ramci Testu Emocni inteligence. Mlizeme pozorovat, ze primérné poradi
hodnot se u muzi a zen zasadné nelisi, tento tdaj dale podporuje hodnota U statistiky, ktera
v tabulce 22 nabyva hodnoty 999,5. To znamena, Ze zeny vykazovaly vys$i vysledky nez muzi
v 999,5 ptipadech z 2415 (nm) moznych. V tabulce 23 je tato hodnota 1120, coz tedy znamena,
ze v Testu Emoc¢ni inteligence tentokrat muzi (statistika U je prezentovana u té skupiny, ktera
disponuje niz§im pramé€rnym poradim hodnot) predCili Zzeny v kontextu vysledka
sumarizovanych hrubych skora v 1120 pfipadech. Hodnota AUC nam v tabulce 22 vypovida
0 41% pravdeépodobnosti, ze libovolna zena ze souboru bude mit vyssi sumarizovany hruby
skér v metodé ISK-K nez libovolny muz. V tabulce 23 pak reflektujeme 54% pravdépodobnost
(1 — 0,46 = 0,54*100), ze libovolna zena bude vykazovat vyssi sumarizovany hruby skor
v Testu Emocni inteligence, nez libovolny muz ze souboru. Hodnoty p nam v obou ptipadech
vypovidaji o tom, Ze rozdil mezi muzi a Zenami neni. V tabulce 22 je p = 0,152, tedy p>0,05,

v tabulce 23 je p = 0,547, ¢ili opét je p>0,05.

Tab. 22 Mann-Whitey U-test sumarizovanych hrubych skori v ISK-K

N l:rﬁmérné
poradi hodnot
HS_SUM Zeny (1) 69 n 49,49
Muzi (2) 35m 58,44
Celkem 104
Mann-Whitney U AUC Z Asymp. Sig. (2)
HS_SUM 999, 5 0,41 -1,43 0,152

Tabulka 22: Mann-Whitney U-Test sumarizovanych hrubych skéru v ISK-K.

HS SUM = sumarizovany hruby skor, N = pocet respondentii (n = pocet respondenti v monolingvni skupiné, m
= pocet respondentli v bilingvni skuping), Mann-Whitney U = hodnota statistiky U, AUC = Area Under Curve
(ukazatel miry G€inku), Z = hodnota statistiky Z, Asymp. Sig. (2-tailed) = hodnota p.
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Tab. 23 Mann-Whitey U-test sumarizovanych hrubych skort v Testu Emoc¢ni inteligence

N l:rﬁmérné
poradi hodnot
HS_SUM Zeny (2) 69 n 53,77
Muzi (1) 35m 50,00
Celkem 104
Mann-Whitney U AUC Z Asymp. Sig. (2)
HS_SUM 1120 0,46 -0,60 0,547

Tabulka 16: Mann-Whitney U-Test sumarizovanych hrubych skéru v Testu Emo¢ni inteligence.

HS SUM = sumarizovany hruby skor, N = pocet respondentii (n = pocet respondenti v monolingvni skupiné, m
= pocet respondentli v bilingvni skuping), Mann-Whitney U = hodnota statistiky U, AUC = Area Under Curve
(ukazatel miry G€inku), Z = hodnota statistiky Z, Asymp. Sig. (2-tailed) = hodnota p.
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8.1 Ovéreni platnosti statistickych hypotéz

Hypotéza 1: Bilingvni respondenti vykazuji signifikantné vys$i sumarizované hrubé skory

v metodé ISK-K nez respondenti monolingvni.

Jak je dle vysledki prezentovanych v Tabulce 13 patrné, realizovana statisticka analyza
rozdild vysledkd HS SUM mezi skupinou monilingvnich mluv¢ich a skupinou bilingvistd,
potvrzuje nas predpoklad. Vzhledem k tomu, ze U = 554,5, Z = -5,04, p = 0,000, AUC = 0,21,
reflektujeme statisticky vyznamné vy§si hodnoty v sumarizovanych hrubych skorech v metodé

ISK-K u bilingvnich respondenti. Hypotézu 1 proto prijimame.

Hypotéza 2: Bilingvni respondenti vykazuji signifikantné vyss$i hrubé skory na Skale

Socialni orientace (SO) v metodé ISK-K nez respondenti monolingvni.

Vysledky v Tabulce 14 nas predpoklad rovnéz potvrzuji. Statisticka analyza rozdilt
vysledki HS SO mezi skupinou monilingvni bilingvni vypovida ve prospéch hypotézy.
I v tomto piipade je U = 647,5, Z = -4,44, p<0,001, AUC = 0,25, tudiz reflektujeme statisticky
vyznamné vyS$§i hodnoty v hrubych skoérech na skale Sociélni orientace (SO) v metodé ISK-K

u bilingvnich respondent(l a hypotézu 2 prijimame.

Hypotéza 3: Bilingvni respondenti vykazuji signifikantné vyssi hrubé skory na Skale

Reflexibility (RE) v metodé ISK-K nez respondenti monolingvni.

Tabulka 15 poskytuje udaje o vysledcich ovéreni 3. hypotézy. V ramci metody ISK-K
byl jesté predpokladan signifikantni rozdil mezi skupinami, ve prospéch bilingvni skupiny,
v hrubych skorech na Skéle Reflexibility (RE). Tento predpoklad byl rovnéz potvrzen, hodnota
U =723,7Z=-3,94, p=0,000, AUC = 0,27, a tim pddem prijimame i hypotézu 3.
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Hypotéza 4: Bilingvni respondenti vykazuji signifikantné vyss$i sumarizované hrubé skory

v metodé Test emocni inteligence nez respondenti monolingvni.

Prvni hypotéza vztahujici se k Testu Emocni inteligence v souvislosti se statistickou
vyznamnosti rozdili mezi skupinami bilingvnich a monolingvnich respondentti, byla ovérena
Mann-Whitneyovych U-Testem, jehoz vysledky jsou prezentovany v Tabulce 16. Pfedpoklad,
ze bilingvisté budou vykazovat signifikantn€ vyssi sumarizované hrubé skory v metodé Test
Emocni inteligence, se potvrdil — U = 523, Z = 5,24, p<0,001, AUC = 0,20, a to znamena, ze

hypotézu 4 prijimame.

Hypotéza 5: Bilingvni respondenti vykazuji signifikantné vyssi hrubé skory na Skale

Rozpoznani emoci v metodé Test emocni inteligence nez respondenti monolingvni.

V Tabulce 17 se setkdme s vysledky Mann-Whitneyova U-Testu pro porovnani vysleda
obou skupin v hrubych skoérech na §kale Rozpoznani emoci v ramci Testu Emocni inteligence.
Signifikantni rozdil nam uréuje hodnota U = 665,5, Z = -4,32, p = 0,000, AUC = 0,25

a na zaklad¢ toho prijimame rovnéz hypotézu S.

Hypotéza 6: Bilingvni respondenti vykazuji signifikantné vyssi hrubé skory na Skale

Asertivita v metodé Test emocni inteligence nez respondenti monolingvni.

Predposledni predpoklad se tykal vysledkd bilingvisti a monolingvisti na skale
Asertivita v Testu Emocni inteligence. I hypotéza 6 predpokladala signifikantné€ vyssi hodnoty
hrubych skoru u bilingvnich jedinca. To bylo potvrzeno, U = 662, Z = -4,36, p<0,001, AUC =
0,25 a diky tomu prijimame i hypotézu 6.

Hypotéza 7: Zeny vykazuji signifikantné vyssi vysledky v testovani socialné-emoénich

kompetenci nez muzi.

V posledni hypotéze jsem predpokladali, ze pohlavi uroven socialné-emocnich
kompetenci ovliviiovat bude, resp., ze zeny budou vykazovat signifikantné vyssi vysledky
v ramci testovani socialné-emocnich kompetenci. Vzhledem k tomu, ze v obou provedenych
statistickych analyzdach vysledky vypovidaji o nesignifikanci rozdili, p>0,05, hypotézu 7
neprijimame.
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9 DISKUZE

Cilem vyzkumu, realizovaném v rdmci diplomové préce, bylo jistit a pojmenovat, zdali
a popfipadé jaky existuje vztah mezi bilingvismem, potazmo vyskytem v interkulturnim
prostiedi a socialné-emocnimi kompetencemi bilingvistd v porovnani s monolingvnimi jedinci.
Zjisténi z vyzkumu vypovidaji ve prospéch hypotézy, jez predpoklada vyssi troven socialné-
emocnich kompetenci u bilingvnich jedinci, oproti jedincim monolingvnim. Ve vyzkumu jsme
se zamg¢rili na socialni a emocni kompetence obecné, rovnéz ale na vybrané kompetence, které
bylo mozné vybranou metodikou otestovat. Bilingvni jedinci vykazovali vyssi trover socialné-
emocnich kompetenci jako celku, rovnéz vSak i vybranych socialnich kompetenci, konkrétné
socidlni orientace a reflexibility. V souvislosti s emoc¢nimi kompetencemi jsme se zaméfili
na kompetenci rozpoznani emoci a asertivitu, kde rovnéz bilingvisté, dle vysledkt vyzkumu,
vykazuji vyS§si uroven. Bylo by troufalé prezentovat vysledky jako obecné platné, vSak v raimci
naseho vyzkumu, realizovaného jako soucasti této diplomové prace, mizeme fici, ze vztah mezi
bilingvismem a socialné-emo¢nimi kompetencemi existuje a dle vysledki , naseho
vyzkumného souboru jej mizeme povazovat za pozitivni. Na zakladé naSich zjisténi lze
reflektovat vyhodu bilingvistl v kontextu  socialné-emocnich kompetenci, oproti

monolingvistim.

Vyzkumny zameér byl snahou o navazani a prohloubeni poznani problematiky, ktera
byla Castecné zpracovana v bakalarské praci (Fejkova, 2021). Tato se zabyvala moznostmi
vyuziti projektivnich metod, jakozto dopliikovym zdrojem informaci o urovni socialné-
emocnich kompetenci pfi posuzovani Skolni zralosti u déti z bilingvniho (interkulturniho)
prostiedi. Pravé vysledky bilingvnich predskolaki v porovnédni s jejich monolingvnimi
protéjSky v oblasti socialné-emocCnich kompetenci (testovano Skalou Socialné-emocnich
kompetenci, v rimci baterie IDS) se staly zdrojem inspirace k realizaci vyzkumu na dosp¢lé
populaci. Uroveti socialné-emocnich kompetenci piedskolnich dé&ti z bilingvniho prostiedi
byla, dle vysledkti daného vyzkumu, signifikantné vyssi nez Groven téchto kompetenci u déti

monolingvnich.

Co povazujeme za primarni predmét diskuze v souvislosti se vztahem bilingvismu
k socialné-emo¢nim kompetencim, je to, zda je divodem zvyhodnéni v této oblasti jazykovy

faktor jako takovy, tedy to, ze jedinec stfida dva (a vice) jazyky, anebo je rozdil ve vysledcich
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ve prospéch bilingvistl zapfic¢inén pfirozenym pohybem bilingvnich jedinc v interkulturnim
prostfedi, které pro jedince predstavuje vyzvy v kontextu urovné socialné-emocnich
kompetenci tim, Ze neustdle klade pozadavky na adaptaci na nové kulturni podminky.

Priklanime se spiSe ke druhé zminéné varianté vysvétleni.

Zahrani¢ni vyzkumy (Fan et al., 2015; Liberman et al., 2016; Kinzler, 2016) bilingvismu
v souvislosti se socidlnimi kompetencemi, rovnéZ pojmenovavaji signifikantni rozdil ve
vysledcich ve prospéch bilingvistii v porovnani s monolingvisty a vysvétleni opiraji zejména
o kulturni aspekty vicejazycnosti. Tvrdi, ze pozitivni vliv bilingvismu na socialné-emocni
kompetence je zapfi€inén vice prostiedim, nez samotnou schopnosti uzivat a efektivné
rozliSovat dva jazyky. Vyzkumy (Dewaele, 2015; 2018; Alquarini & Dewaele, 2020)
sméfované spiSe k emo¢nim kompetencim bilingvisti (komunikace emoci, emo¢ni inteligence,
emocni percepce) popisuji vysledky zkoumani, rovnéz hovofici ve prospéch hypotéz o vyhodé
bilingvnich jedinct, kdy bilingvisté vykazuji signifikantné lepsi vysledky v uzitych metodach.
V kontextu vySe zminéného lze k vysledkim naseho vyzkumu pfistupovat jako k potvrzeni,
resp. navazani na dosavadni stav pozndni v oblasti bilingvismu a socialné-emocnich
kompetenci. VétSina predchozich vyzkumu se vSak zaméfuje na porovnani bilingvistl
a monolingvisti bud'to pouze v oblasti socialnich, nebo emocnich kompetenci a studie

zkoumaji dil¢i vybrané kompetence, spise nez socialné-emocni kompetence jako celek.

V nasem vyzkumu jsme se zaméfili na urovenl socialné-emocnich kompetenci
bilingvnich a monolingvnich mluvéich obecné, konkrétné tedy na socidlni kompetence
a emocCni inteligenci, a to na zakladeé dostupnosti metodiky. Oba konstrukty vsak diky svému
tematickému propojeni v nékterych aspektech obou metod navzdjem prostupuji. Jako tomu je
i u vySe uvedenych vyzkumt, respondenti bilingvni skupiny z nas§eho vyzkumného souboru
vykazovali signifikantné vy§si uroven socialnich kompetenci (ISK) a emocnich kompetenci
(Test Emocni inteligence) v porovnani s respondenty ze skupiny monolingvni. Pro zdiivodnéni
tohoto rozdilu povazujeme za determinujici pohyb v interkulturnim prostiedi — vétSina
respondentd z bilingvni skupiny se narodila v Cesku, nyni viak Ziji v zahrani&i, coz vyzaduje
kulturni adaptaci, pfiCemz aspekty své, Ceské, kultury aplikuji stale. Dalsi Cast respondentt
z této skupiny pracuje v mezinarodnich institucich na uzemi Ceska, diky ¢emuZ kazdodenng
pfichazeji do kontaktu se zastupci raznych kultur. Spole¢nym znakem pro tuto skupinu je tak
uzivani dvou (a vice) jazykd na kazdodenni bazi, coz s sebou pfirozené nese i potiebu

komunikace a fungovani v interkulturnim prostiedi.
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Predmétem zkouméani v ramci vyzkumu vsSak nebyla jen celkova uroven socialné-
emoc¢nich kompetenci. Na zakladé predchozich vyzkumi v této oblasti jsme se zaméfili
1 na dil¢i kompetence, u nichz jsme rovnéz pomoci statistické analyzy chtéli zjistit potencialné
rozdilné urovné u bilingvnich a monolingvnich jedinc. Prvni z téchto dil¢ich kompetenci
v oblasti socidlnich kompetenci je socidlni orientace, kterd v naSem piipadé byla testovana
samostatnou Skéalou v metodé ISK. Pfi tvorbé hypotézy jsme vychazeli z vyzkumu Ikireze
a Ramirez-Esparazy (2018), ktefi, pii zkoumani vlivu bilingvismu na socialni flexibilitu,
prezentovali zjisténi o vyhodé bilingvistd v kontextu frekvence socidlnich interakci. Mimo
to je socidlni flexibilita jednou ze subskal v ramci Skaly socialni orientace. Nas vyzkum potvrdil
predchozi zji§téni — bilingvisté vykazovali signifikantné vyS§si urovei socialni orientace, oproti
monolingvistim, coz dle manualu (Hoskovcova & Vasek, 2017) mizeme interpretovat tak, ze
bilingvni jedinci dovedou lépe navazovat socidlni interakce a fungovat v nich efektivné

(nahlizet na svét ocima druhé osoby, naslouchat, konstruktivné fesit konflikty).

Druhou dil¢i kompetenci z oblasti kompetenci socidlnich byla reflexibilita, tedy
schopnost vnimat své chovani v socidlnich interakcich, nahlizet na n&j a reflektovat vyznam
svého puasobeni na reakce druhé osoby. Pii této hypotéze jsme vychdzeli z tvrzeni
prezentovaného Kadanikovou a Neubauerem (2017), ktefi uvadéji predpoklad tykajici
se schopnosti bilingvistl projevovat vys$i socialni citlivost a zohledfiovani potieb
komunikacniho partnera v interakci, nez tomu je u jedinct monolingvnich. Ozanska-Ponikwia,
(2012) pak uvadeji schopnost bilingvnich mluvcich pfizpisobit své chovani v zavislosti
na reakcich komunikacniho partnera s ohledem na uzivany jazyk a k nému se vztahujici kulturni
normy. Na zakladé vysledk(i provedené statistické analyzy rozdili vysledkd respondentd
z bilingvni a monolingvni skupiny, jsme dosli ktomu, ze i tato hypotéza se v ndmi
realizovaném vyzkumu potvrdila — uroven reflexibility bilingvisti v nasem souboru byla

signifikantn€ vy$si nez u respondenti ze skupiny monolingvni.

V souvislosti s emocnimi kompetencemi jsme se také zaméfili na dvé dil¢i kompetence,
u kterych zamér ke statistickému potvrzeni hypotéz rovnéz vychdzi z dfive realizovanych
vyzkumil. Prvni z emocnich kompetenci, na kterou jsme se zamérili, je rozpoznani emoci.
Pti formulaci hypotézy, predpokladajici vyssi Groven rozpoznani emoci u bilingvnich jedinci,
jsme vychazeli z vyzkumu Panayiotou, (2004) ktery prezentuje zjisténou schopnost bilingvnich
jedinct uzpusobovat své emocCni reakce v souvislosti s emo¢nimi reakcemi komunikacniho
partnera, v ramci zrovna uzivaného jazyka v kontextu probihajici interakce. Barrett (2017)

na zakladé svého zkoumani popisuje schopnost bilingvisti 1épe vyjadifovat a zejména
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pojmenovdvat/popisovat emoce nejen své vlastni, ale také emoce druhych lidi. Bilingvni
skupina v nasem vyzkumném souboru svymi vysledky v kontextu emocnich kompetenci
hypotézu potvrdila — bilingvni respondenti vykazali statisticky vyznamné€ vys$si aroven
rozpoznani emoci oproti respondentim monolingvnim. Tento fakt miizeme interpretovat tak,
ze bilingvisté dovedou lépe detekovat prozivanou emoci na zakladé vyrazu druhé osoby.
To muze souviset s vys§i mirou empatie, ale také s mirou chapani emoci druhych na rozumové
trovni. To pak bilingvnim jedinciim umoziuje adekvatné reagovat na druhé osoby v souvislosti

s jimi aktualné prozivanymi emocemi (TCC Online, 2020).

Druhou dil¢i emocni kompetenci, jejiz urover u bilingvisti i monolingvnich jedinca
jsme chtéli statisticky porovnat, byla asertivita. Tato kompetence je v ramci Testu Emocni
inteligence definovana jako schopnost konstruktivné vyjadfovat své emoce a presvédcive
obhajovat své zdjmy. Asertivni jedinci pak dle manudlu (TCC Online, 2020) k sobé samym
pocituji respekt a diveéfuji si, coz jim napomahd k efektivnimu sdileni svych potieb, ¢imz
mohou piedchazet mnoha nedorozuménim. Pfi postupu formulace hypotézy jsme vychazeli
z vyzkumu (Singelton & Aronin, 2007; Dewaele, 2010; Fox et al., 2019), v ramci kterych
je bilingvistim pfipisovana vyssi uroven sebevédomi a divéry ve vlastni schopnosti, a to diky
posilovani vnimani vlastnich kvalit v souvislosti s uzivanim vicero jazykt. To miZze bilingvni
jedince vést ke schopnosti otevienéjsi a pohodInéj§i komunikaci, bez ohledu na naro¢nost
komunikaéni situace, v niz se jedinec nachazi. V naSem vyzkumu se hypotéza, jez
predpokladala vyssi uroven asertivity u bilingvisti, potvrdila — bilingvni jedinci vykazovali
signifikantné vyssi vysledky na Skale Asertivity v rdmci Testu Emoc¢ni inteligence, v porovnani
s monolingvisty. Domnivame se ale, Ze nejen divéra ve vlastni schopnosti zapficitiuje vyssi
urovern asertivity u bilingvistd. Divodem pro tento statisticky vyznamny rozdil by také mohl
byt fakt, ze v rdmci adaptace na nové kulturni podminky, pfi pohybu v interkulturnim prostiedi,
jsou bilingvisté pfirozené ,nuceni® oteviené¢ komunikovat své zajmy a potieby, a to stejné
vyzaduji i od svych komunikacénich partneri, zejména v pripad€, kdy je adaptace na nové
kulturni podminky jeSté v pocateCni fazi. V takovém pfipadé totiz bilingvni jedinci jesté
nedovedou tzv. ,,Cist mezi fadky,” vyvozovat vyznam na zakladé kulturnich zvyklosti apod.
A pravé tato potfeba oteviené a konstruktivni komunikace v ivodnich fazich adaptace na nové
kulturni podminky a normy zapfiCiniuje efektivni osvojovani principt asertivniho jednani

a komunikace.
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V nami zvolené metodice reflektujeme beze sporu vice skal, meérici dil¢i socialni,
potazmo emocni kompetence. Z téchto Skal jsme vSak neformulovali hypotézy, a to proto,
ze vsouvislosti s témito kompetencemi neni dostatecné mnozstvi diivéjsich vyzkumd,
na zékladé kterych bychom mohli pfedpokladat vysledek. Vsak i vysledky v téchto jednotlivych
Skalach jsme statisticky porovnali. V metodé€ ISK se jedna o Skaly Ofenzivity a Sebeovladani.
Na obou téchto §kalach vykazovali bilingvni jedinci rovnéz statisticky vyznamné vyssi urovein
v porovnani s monolingvni skupinou. Coz, v kontextu ofenzivity, dle manuédlu (Hoskovcovéd &
Vasek, 2017) mazeme interpretovat jako lepsi schopnost bilingvisti aktivné navazovat vztahy
a v téchto otevien¢ prosazovat své zajmy, zaroven také zvladat konflikty efektivné a stavét
se k nim Celem. Vy$si troven sebeovladani se pak u jedinct projevuje vys$si mirou emocni
stability a uvédoméni si vlastniho vlivu na druhé osoby. V kontextu emocnich kompetenci jsme
se také zabyvali vSemi zbylymi Skalami, jmenovité skalou Kontrola situace, Budovani vztaha
a Sebeuvédomeni. Ani u té€chto dil¢ich kompetenci se vysledky statistické analyzy nelisily.
Bilinvgvisté vykazovali signifikantné vy$si uroveni oproti monolingvnim jedincim. I zde
se nam manual (TCC Online, 2020) muze stat inspiraci k interpretaci, kdy vyssi uroven kontroly
situace predstavuje pro bilingvisty vyhodu zejména v souvislosti se zvlddanim stresovych
situaci, kdy jsou schopni zachovat , chladnou hlavu“ a postupovat na zakladé konkrétnich
logickych krokti. Z hlediska budovani vztaht je signifikantn€ vyssi Groven u bilingvista
ukazatelem schopnosti efektivni spoluprace s druhymi, coz mnohdy mimo jiné pomaha
prohlubovat jiz existujici vztahy, pficemz v ramci spoluprice funguje vzdjemné poskytovani
konstruktivni zpétné vazby. Vyssi troven na Skale sebeuvédoméni pak o bilingvnich jedincich

poskytuje informace o lep§im uvédomovani si vlastnich emoci, jejich prozivani i regulaci.

Zejména v oblasti Ofenzivity v kontextu socidlnich kompetenci a v oblasti Budovani
vztahll v souvislosti s kompetencemi emocnimi bychom povazovali za pfinosné prohloubit
poznani vyzkumné napf. na pocetnéjSim souboru. Domnivame se, ze 1 u téchto oblasti se da
polemizovat nad moznym vlivem bilingvismu, resp. pohybu v interkulturnim prostiedi na tyto
kompetence, podobn¢ jako tomu je u predchozich zkoumanych oblasti. Jejich prozkoumani pak
muZze obohatit dosavadni stav poznani v oblasti bilingvismu a socialné-emocnich kompetenci.
Dovedeme si predstavit prave tyto oblasti jako inspiraci, resp. zdroj pro dalsi zkoumani. Oblasti
sebeovladani, kontrola situace a sebeuvédomeéni, dle naseho nazoru, souvisi vice s vnitfnim
a osobnostnim nastavenim jednotlivct, nikoli s tim, zda jedinec vyuziva vice jazyka a pohybuje

se v interkulturnim prostiedi ¢i nikoli.
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Chtéli jsme také zjistit, zdali muze uroven socialné-emocnich kompetenci ovlivnit
pohlavi, jako to byva uvadeéno v predchozich vyzkumech (Mayer, Salovey, & Caruso, 2002;
Brackett & Mayer, 2003; Extrema, Fernandez-Berrocal & Salovey, 2006), které prezentuji
signifikantni pfevahu zen, zejména v testech emocni Inteligence, v kontextu rozpoznani emoci
a jejich chdpéni, pficemz muzi naopak lépe zvladaji stres a kontroluji impulsivni reakce.
Pii formulaci posledni hypotézy jsme tak vychazeli ztéchto vyzkumt a predpokladali
signifikantné vyssi uroven socidlné-emocnich kompetenci u zen. Tento predpoklad se vSak
v ramci naseho vyzkumu nepotvrdil. Muzi a zeny ve vyzkumném souboru vykazuji podobnou
uroven emo¢né socialnich kompetenci a my tak mizeme fici, Ze signifikantné rozdilné vysledky
mezi bilingvisty a monolingvisty nejsou ovlivnény zastoupenim muzi a zen v jednotlivych

skupindach.

V zavérecné Casti diskuze bychom chtéli reflektovat limity vyzkumu a nastinit zptsoby,
jakymi by se dalo, z naSeho pohledu, postupovat v nékterych aspektech jinak, pokud mozno

1épe.

Obecné v kontextu vyzkumu problematiky bilingvismu na nasem tUzemi pfedstavuje
pocCetné mala cilovda populace a tim i nedostateCny poCet potencialnich participantd
ve vyzkumném souboru znacnou pirekazku. V porovnani s mnoha vySe uvedenymi
zahrani¢nimi studiemi se pocetnost na§eho souboru pohybuje spiSe v nizSich trovnich. Proto
pocetnost souboru povazujeme za jeden z primarnich limitd naseho vyzkumného pocinani.
Reenim by mohlo byt efektivngjsi oslovovani respondentd, kupiikladu celorepublikov,
v ramci mezinarodnich korporaci, ¢i mezinarodnich vzdélavacich instituci, pficemz idealni

pocet respondentti, dohromady v obou skupinach, by se pohyboval okolo péti set.

Druhym reflektovanym limitem, ktery souvisi s vyzkumnym souborem, konkrétné
s bilingvni skupinou v nasem souboru, je jeji jazykova heterogenita. V zahrani¢nich studiich
se u bilingvnich skupin castéji vyuziva pouze jedna konkrétni jazykova kombinace, jako
podminka pro zafazeni do vyzkumu, u vSech bilingvnich respondentt (Cili napt. anglictina —
$panélstina). V Cesku je opét z hlediska podetnosti cilové skupiny tato predstava aZ téméf
utopicka. Nase bilingvni skupina je tak tvorena bilingvnimi jedinci s riznymi jazykovymi
kombinacemi, pficemz jedna podminka byla vyzadovana u vSech respondenti v bilingvni
skuping, a to ta, ze kazdy ¢len této skupiny musel ovladat Cesky jazyk na té urovni, ktera
mu umoziiovala plnohodnotné porozumeéni zadani u vSech polozek v testové baterii. V této

souvislosti bychom pfi idealnich podminkach za zadouci povazovali sestavit bilingvni skupinu,
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ve které by vSichni respondenti disponovali stejnou kombinaci jazykti — tedy naptiklad pouze
ceStina — anglictina.

Dalsi limit naSeho vyzkumu reflektujeme v souvislosti s uzitou metodikou. Konkrétné
se jednd o Test Emoc¢ni inteligence, vytvoren spole¢nosti TCC Online (2020). Vyuziti metody
predchazela snaha o ziskani moznosti uzit dilci Sskaly z metody MSCEIT (2012), to ale podlehlo
komplikacim v souvislosti s absenci elektronického vyhodnocovaciho systému HTS.
Po konzultaci metod bylo finalné pfistoupeno k zatfazeni metody Test Emocni inteligence.
Limit v souvislosti s touto metodou pak spatfujeme v tom, ze metoda byla konstruovana
primarné jako psychodiagnosticky néstroj v oblasti psychologie prace a organizace, coz
do zna¢né miry determinuje znéni nékterych polozek, konkrétné v Casti B. Domnivame se, ze
pro respondenty, ktefi se aktivné nepohybuji v pracovnim prostredi, popf. nemaji dosavadni
zkuSenost s pracovnim pomeérem, mohly byt tyto polozky naro¢né€jsi v kontextu volby
odpovédi. Pravdou je, ze rovnéz metoda ISK byva v oblasti psychologie priace a organizace
psychodiagnosticky hojné€ vyuzivana, jeji polozky jsou vSak formulovany obecnéji a nevztahuji
se na pracovni oblast. Casti A a C vramci Testu emoéni inteligence jiz timto specifikem

nedisponuji a jsou rovnéz konstruovany obecné, bez navaznosti na pracovni prostiedi.

Naopak zakladni ptfinos vyzkumu spatifujeme zejména v tom, ze jsme v teoretické Casti
prace zprostfedkovali souCasny stav poznani problematiky bilingvismu nejen ve vztahu
k socialné-emocnim kompetencim a zejména pak pfiblizili moderni pfistupy k nahlizeni
na bilingvni jedince a bilingvismus samotny. V ¢asti vyzkumné pak povazujeme za piinosné
hlavné zprostiedkovani vysledkii z vyzkumu socialné-emocnich kompetenci bilingvisti
v ¢eském prostiedi, coz, doufame, ma potencial inspirovat, potazmo udat trend v tomto sméru

k dalsimu, hlub§imu probadani problematiky na nasem tuzemi.
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10 ZAVER

Predmétem naSeho zdjmu bylo zjistit, zdali a popf. jaky vztah existuje mezi
bilingvismem a socialné-emo¢nimi kompetencemi, pfiCemz jsme se zameéfili na porovnani
vysledkti v metodach, ovéfujicich tyto kompetence, u bilingvnich a monolingvnich jedincut.
Zajimalo nds, zdali bilingvismus a pohyb v interkulturnim prostiedi piedstavuje pro bilingvisty
vyhodu v kontextu socialné-emoc¢nich kompetenci, resp. disponuji-li bilingvisté vy$si urovni
téchto kompetenci a rovnéz dil¢ich socialné-emocnich kompetenci, konkrétn€ socialni

orientace, reflexibility, rozpozndni emoci a asertivity.

Na zaklad€ zjisténi, které z vyzkumu prameni, jsme dosli k tomu, ze vzhledem
k signifikantné vyssi arovni socialné-emocnich kompetenci bilingvisti v nami uzité metodice,
mulzeme fici, ze bilingvismus a pohyb v interkulturnim prostfedi pro své uzivatele vyhodu
predstavuje. Bilingvisté vykazovali statisticky vyznamné lepsi vysledky jak v celkovych
Skéalach socialné-emocnich kompetenci, tak rovnéz ve vybranych Skalach dil¢ich (Socialni
orientace, Reflexibilita, Rozpoznani emoci a Asertivita). Z toho ddle vyvozujeme, ze vztah
bilingvismu k socialné-emocnim kompetencim mizeme, v ramci naSeho vyzkumného Setfent,

prezentovat jako pozitivni.

Dale jsme zjistili, ze v ramci naSeho vyzkumného souboru nereflektujeme signifikantni
rozdily mezi muzi a Zenami v kontextu socialné-emocnich kompetenci, naopak, uroven téchto
kompetenci je u obou pohlavi podobnd, coz vypovida o tom, ze poCetni zastoupeni muzi a zen
vramci bilingvni a monolingvni skupiny neovliviiuje signifikanci rozdilu vysledki mezi

skupinami.
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11 SOUHRN

Prezentovand diplomovd priace se zabyvd problematikou bilingvismu ve vztahu

k socialné-emo¢nim kompetencim.

Bilingvismus neni neznamym pojmem, Casto se vSak stava, ze se jeho definice znacné
1isi, mnohdy 1 navzajem vylucuji (Macnamara, 1967; Bloomfield, 1933; Mackey, 2006;
Morgensternova et al., 2010), my se ztotoziiujeme s pfistupem Grosjeana (2013), ktery
bilingvismus oznacuje jako: ,, Pravidelné pouzivini dvou nebo vice jazykit v kaZdodennim
zivote “ (s. 5), neklade vSak duraz na uroven, na jaké jedinec dany jazyk vyuziva. V ramci
problematiky bilingvismu reflektujeme jeho rtizné typy, které se do jisté miry prolinaji rovnéz
s druhy bilingvnich rodin a jejich pfistupu k bilingvni vychové (Hearding-Esch & Riley, 2008;
Burkahrdt Montanari, 2002).

Zabyvame-li se vztahem bilingvismu k socialné-emo¢nim kompetencim, je potieba
zohlednit 1 vyznam interkulturniho prostiedi, ve kterém se bilingvisté velmi Casto pfirozené
pohybuji. Za interkulturni prostfedi povazujeme takové, ve kterém se vyskytuji, chceme-li,
pohybuji, zastupci vicero kultur (Samovar et al., 2015). O interkulturni prostfedi se jedna
i tehdy, kdyz se setkaji zastupci dvou zdanlive si blizkych kultur, napt. dvou stfedoevropskych
statl. A to proto, ze i pii sdileni stejného kontinentu, coz do jisté miry ,,zarucuje” podobnost
zvyklosti, se jazyk a kulturni zvyky a tradice, vzhledem k riznorodé historii danych zemi, lisi

(Nanda & Warms, 2020).

Vyzkumu bilingvismu v souvislosti se socidlné-emocnimi kompetencemi piedchazi
pomérné frekventované realizovany vyzkum vlivu bilingvismu na kognitivni funkce ¢loveka.
V ramci predchozich vyzkumu jsme se v kontextu stavu poznani posunuli od negativniho
pohledu na vliv bilingvismu na kognici (Darcy, 1940), ptes vyzdvihovani pozitivni faktori
a zvyhodnéni bilingvisti oproti monolingvistim (Peal & Lambert, 1962; Green, 1998;
Bialystock, 2015; 2018; 2021), az po vesmés neutralni piistup, vSak kritizujici vyzkumy, které
prezentuji zvyhodnéni bilingvista (Paap & Greenberg, 2013).
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Reflektujeme-li socialné-emocni kompetence obecné, vime, ze se jednd o ty
kompetence, které nam usnadiuji, resp. v nekterych pripadech komplikuji socialni interakce
(Sanchez et al., 2016). Umoziuyji ndm pozndni sebe sama a druhych (Khan et al., 2016),
podporuji také rozvoj nékterych aspekti socialnich znalosti, ur¢itého chovani a pfijimani roli.
(Honma & Uchiyama, 2016). V souvislosti s bilingvismem pak v rdmci vyzkumu existuje,
podobné jako u kognitivnich funkci, spiSe pozitivni prezentace. Ikirez a Ramirez-Esparaza
(2018) uvadéji vyssi uroven socialni flexibility a schopnosti vytvaret socialni interakce
u bilingvisti ve srovnani s monolingvisty. Dewaele (2015; 2018) popisuje lepsi schopnost
bilingvist efektivné identifikovat a komunikovat své emoce a Santos et al. (2022) u bilingvista

detekuje vyssi uroveni socialné-emocnich kompetenci obecné.

Pomoci vyzkumu jsme chtéli zjistit, zdali a ptipadné jaky vztah existuje mezi
bilingvismem a socialné-emocnimi kompetencemi v ramci Ceského prostiedi. Piedstavuje-li
bilingvismus a vyskyt v interkulturnim vyhodu v kontextu socialné—emocnich kompetenci
oproti monolingvismu. Cilem bylo, mimo jiné, porovnat uroven té€chto kompetenci bilingvista

s trovni monolingvnich jedinca.

Vyzkum byl realizovdn na souboru, tvofeném 104 respondenty, pfiCemz bilingvni
skupina citala 44 respondenttl, skupina monolingvni pak méla ¢lenti 60. Soubor byl vybiran
zamérné. Sbér dat probihal elektronicky, distancné — kazdému respondentovi byl adresné zaslan
online formulaf, ktery obsahoval jak pouceni, tak informovany souhlas, po nichz nasledovala
samotna administrace testové baterie. Tato byla tvofena metodou ISK-K a Testem Emocni

inteligence (TCC Online, 2020).

Data byla zpracovévana v programu Misrosoft Excel, zde probihala eliminace chybnych
a nekompletnich odpovédi respondentli, pfevraceni inverznich polozek a vypocty hrubych
skort. Statisticka analyza (Mann-Whitney U-Test) byla realizovdna v programu PSPP.
Stanoveno bylo celkem sedm hypotéz, v ramci nichz jsme u bilingvnich jedinca predpokladali
signifikantné vys$§i urovenn socialné-emocnich kompetenci celkoveé, také vSak v ramci
vybranych skal, ovérujici dil¢i socialni a emocni kompetence — konkrétné se jednalo o socialni

orientaci, reflexibilitu, rozpozndni emoci a asertivitu.

Statistické ovetfeni hypotéz ndm umoznilo téméf vSechny hypotézy pfijmout, a to na
zakladé signifikance rozdild vysledki ve prospéch bilingvistd. Bilingvni jedinci tedy
vykazovali statisticky vyznamné vy§si trovei socialnich (ISK-K) a emoc¢nich kompetenci (Test
Emocni inteligence), a zaroven také vys$i uroven dilcich kompetenci — socidlni orientace
a reflexibility (ISK-K: SO, RE), rozpozndni emoci a asertivity (Test Emocni inteligence).
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Hypotéza se nepotvrdila v ptipadé rozdilt irovné socialné-emocnich kompetenci u muzi a Zen,

jelikoz zastupci obou pohlavi vykazuji podobnou urover téchto kompetenci.

Z toho muzeme vyvodit, ze aniz by do vysledkd signifikantné vstupovalo pohlavi
respondenta, bilingvismus a pohyb v interkulturnim prostfedi ma k socialné-emocnim
kompetencim pozitivni vztah a v kontextu téchto kompetenci pro bilingvisty, v porovnani

s monolingvnimi jedinci, predstavuje vyhodu.
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BII - Integrace bilingvni identity (z angl. Bilingual Identity Integration)
EI — Emoc¢ni inteligence

EQ — Emoc¢ni kvocient

HR — Lidské zdroje (z angl. Human Resources)

HTS — Hogrefe test systém (z angl. The Hogrefe Test Systém)

IQ — Inteligen¢ni kvocient

ISK — Inventaf socialnich kompetenci

MSCEIT — Test emocni inteligence (z angl. Mayer-Salovey-Caruso Emotional Intelligence

Test)

MSMT — Ministerstvo $kolstvi, mladeze a télovychovy

SD — Smérodatna odchylka

TBI — Traumaticka poranéni mozku (z angl. Traumatic Brain Injury)

ToM — Teorie mysli (z angl. Theory of Mind)
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Pfiloha 1 Abstrakt diplomové prace

ABSTRAKT DIPLOMOVE PRACE

Nazev prace: Bilingvismus ve vztahu k socialné-emocnim kompetencim
Autor prace: Bc. Eliska Fejkova

Vedouci prace: Mgr. Klara Machu, PhD.

Pocet stran a znaku: 108 stran, 179 967 znaku

Pocet priloh: 5

Pocet titulu pouzité literatury: 172

Abstrakt (800-1200 zn.): Cilem diplomové price je zjistit, zdali a pfipadné jaky existuje vztah
mezi bilingvismem a socialné-emocnimi kompetencemi, pomoci srovnani vysledka
v metoddch, testujici pravé socidlni a emoc¢ni kompetence (ISK, Test Emocni inteligence),
bilingvnich a monolingvnich respondentd. Vyzkumny zamér vychazi z hypotézy, ktera
predpoklada vyssi uroven socialné-emocnich kompetenci u bilingvnich jedinch, ktefi se
pohybuji v interkulturnim prostiedi. Prezentovana studie vychazi z Gdaji od 104 respondent,
pficemz 44 tvotilo bilingvni skupinu a 60 skupinu monolingvni. Na zaklad¢ zjisténi z ndmi
realizovaného vyzkumu potvrzujeme hypotézu, jez predpokladd vySsi troven socialné-
emocnich kompetenci u bilingvnich jedinct, diky cemuz vyvozujeme, ze vztah bilingvismu
k socialné-emoénim kompetencim muzeme povazovat za pozitivni. Vyhodu u bilingvista
pozorujeme v ramci socialné-emocnich kompetenci obecné, zejména pak v oblastech socidlni

orientace, reflexibility, rozpozndni emoci a asertivity.

Klicova slova: bilingvismus, interkulturni prostiedi, socidalné-emocni kompetence, kognitivni

funkce, ISK, Test Emocni inteligence
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Pfiloha 2 Abstrakt diplomové prace v anglickém jazyce

ABSTRACT OF THESIS

Title: Bilingualism in relation to social-emotional competencies
Author: Bc. Eliska Fejkova

Supervisor: Mgr. Klara Macht, PhD.

Number of pages and characters: 108 pages, 179 967 characters
Number of appendices: 5

Number of references: 172

Abstract (800-1200 characters): The aim of the thesis is to find out whether and, if so, what
kind of relationship is between bilingualism and social-emotional competences, by comparing
the results of bilingual and monolingual respondents in methods which test social and emotional
competences (ISK, Emotional Intelligence Test). The research intention is based on a
hypothesis that assumes a higher level of social-emotional competences in bilingual individuals
who live in an intercultural environment. The presented study is based on data from 104
respondents, with 44 forming a bilingual group and 60 a monolingual group. According to the
findings of our research, we confirm the hypothesis that assumes a higher level of social-
emotional competences in bilingual individuals, thanks to which we conclude that the
relationship of bilingualism to social-emotional competences can be considered positive. We
observe an advantage for bilinguals in social-emotional competences in general, especially in

the areas of social orientation, reflexibility, recognition of emotions and assertiveness.

Key words: bilingualism, intercultural environment, social-emotional competencies, cognitive

function, ISK, Emotional Intelligence Test
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Priloha 3 Piehled demografickych udaji v souboru

Skupina Pohlavi Vék Vékova kategorie Vzdélini
1 Zena 24 do 29 let Vysokoskolské
1 Zena 31 30 - 44 let Vysokoskolské
1 Zena 25 do 29 let Vysokoskolské
1 Muz 20 do 29 let Vysokoskolské
1 Zena 26 do 29 let Vysokoskolské
1 Zena 27 do 29 let Vysokoskolské
1 Zena 27 do 29 let Stiedogkolské
1 Zena 29 do 29 let Vysokoskolské
1 Zena 50 nad 44 let Vysokoskolské
1 Zena 22 do 29 let Stiedogkolské
1 Muz 35 30 - 44 let Vysokoskolské
1 Zena 51 nad 44 let Vysokoskolské
1 Muz 48 nad 44 let Stiedoskolské
1 Muz 45 nad 44 let Vysokoskolské
1 Zena 49 nad 44 let Vysokoskolské
1 Zena 37 30 - 44 let Stiedogkolské
1 Zena 39 30 - 44 let Vysokoskolské
1 Muz 40 30 - 44 let Vysokoskolské
1 Zena 46 nad 44 let Stiedogkolské
1 Zena 32 30 - 44 let Vysokoskolské
1 Zena 32 30 - 44 let Vysokoskolské
1 Zena 33 30 - 44 let Vysokoskolské
1 Muz 43 30 - 44 let Vysokoskolské
1 Zena 57 nad 44 let Stiedogkolské
1 Zena 26 do 29 let Stredoskolské
1 Zena 26 do 29 let Vysokoskolské
1 Muz 47 nad 44 let Vysokoskolské
1 Muz 48 nad 44 let Stiedoskolské
1 Zena 45 nad 44 let Stiedogkolské
1 Zena 19 do 29 let Stiedoskolské
1 Zena 18 do 29 let Z4kladni
1 Zena 18 do 29 let Z4kladni
1 Zena 18 do 29 let Vysokoskolské
1 Muz 21 do 29 let Zéakladni
1 Zena 23 do 29 let Z4kladni
1 Zena 28 do 29 let Z4kladni
1 Zena 18 do 29 let Z4kladni
1 Zena 22 do 29 let Z4kladni
1 Zena 24 do 29 let Z4kladni
1 Zena 24 do 29 let Z4kladni
1 Zena 24 do 29 let Z4kladni
1 Muz 27 do 29 let Zéakladni
1 Zena 23 do 29 let Z4kladni
1 Muz 18 do 29 let Zékladni
1 Zena 19 do 29 let Stiedoskolské
1 Zena 18 do 29 let Stredoskolské
1 Muz 18 do 29 let Zékladni
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1 Zena 18 do 29 let Z4kladni

1 Zena 18 do 29 let Z4kladni

1 Zena 37 30 - 44 let Vysokoskolské
1 Zena 33 30 - 44 let Vysokoskolské
2 Zena 42 30 - 44 let Vysokoskolské
2 Zena 41 30 - 44 let Vysokoskolské
2 Zena 28 do 29 let Z4kladni

2 Muz 43 30 - 44 let Stiedoskolské

2 Zena 53 nad 44 let Vysokoskolské
2 Muz 26 do 29 let Stiedoskolské

2 Zena 39 30 - 44 let Vysokoskolské
2 Muz 48 nad 44 let Stiedoskolské

2 Muz 27 do 29 let Zéakladni

2 Muz 35 30 - 44 let Stiedoskolské

2 Zena 23 do 29 let Vysokoskolské
2 Zena 22 do 29 let Stiedogkolské

2 Zena 34 30 - 44 let Vysokoskolské
2 Muz 47 nad 44 let Vysokoskolské
2 Zena 24 do 29 let Vysokoskolské
2 Muz 38 30 - 44 let Vysokoskolské
2 Muz 25 do 29 let Stiedoskolské

2 Muz 37 30 - 44 let Stiedoskolské

2 Zena 22 do 29 let Vysokoskolské
2 Zena 31 30 - 44 let Vysokoskolské
2 Zena 33 30 - 44 let Vysokoskolské
2 Zena 26 do 29 let Stredoskolské

2 Zena 37 30 - 44 let Vysokoskolské
2 Zena 35 30 - 44 let Vysokoskolské
2 Muz 34 30 - 44 let Vysokoskolské
2 Muz 22 do 29 let Vysokoskolské
2 Zena 41 30 - 44 let Vysokoskolské
2 Zena 45 nad 44 let Vysokoskolské
2 Zena 23 do 29 let Stiedoskolské

2 Muz 27 do 29 let Vysokoskolské
2 Muz 40 30 - 44 let Stiedoskolské

2 Zena 29 do 29 let Z4kladni

2 Zena 23 do 29 let Z4kladni

2 Muz 33 30 - 44 let Stiedoskolské

2 Zena 26 do 29 let Vysokoskolské
2 Zena 47 nad 44 let Stiedogkolské

2 Muz 32 30 - 44 let Stiedoskolské

2 Zena 27 do 29 let Vysokoskolské
2 Muz 43 30 - 44 let Stiedoskolské

2 Muz 23 do 29 let Stiedoskolské

2 Zena 55 nad 44 let Stiedoskolské

2 Zena 36 30 - 44 let Vysokoskolské
2 Muz 49 nad 44 let Stiedoskolské

2 Muz 53 nad 44 let Vysokoskolské
2 Muz 55 nad 44 let Vysokoskolské
2 Muz 22 do 29 let Vysokoskolské
2 Zena 51 nad 44 let Vysokoskolské
2 Muz 37 30 - 44 let Stiedoskolské
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2 Zena 25 do 29 let Stiedoskolské
2 Zena 30 30 - 44 let Vysokoskolské
2 Zena 27 do 29 let Z4kladni
2 Muz 48 nad 44 let Stiedoskolské
2 Zena 37 30 - 44 let Zékladni

Skupina 1 = monolingvni jedinci, skupina 2 = bilingvn{ jedinci
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Pfiloha 4 Hrubé skéry ISK-K

Skupina HS_SO HS_OF HS_SE HS_RE HS_SUM
1 27 18 20 15 80
1 27 17 23 20 87
1 30 21 27 24 102
1 19 20 25 24 88
1 31 24 22 26 103
1 26 20 18 16 80
1 26 15 20 19 80
1 32 19 18 22 91
1 33 23 30 19 105
1 26 19 18 22 85
1 29 25 30 16 100
1 27 23 27 25 102
1 26 19 21 23 89
1 28 21 25 16 90
1 26 14 22 17 79
1 33 15 15 20 83
1 29 17 28 18 92
1 24 23 23 17 87
1 31 17 25 17 90
1 27 18 25 19 89
1 29 21 19 20 89
1 26 23 23 14 86
1 30 20 29 17 96
1 35 28 24 19 106
1 36 21 26 18 101
1 29 22 15 18 84
1 32 15 23 24 94
1 19 15 16 14 64
1 33 17 26 17 93
1 34 14 23 15 86
1 24 10 17 14 65
1 31 14 17 20 82
1 33 12 16 25 86
1 27 15 16 10 68
1 31 22 23 20 96
1 32 12 10 22 76
1 32 19 26 22 99
1 26 12 14 20 72
1 32 20 19 23 94
1 31 21 20 23 95
1 31 21 20 22 94
1 25 24 25 15 89
1 30 17 19 18 84
1 33 26 27 21 107
1 31 19 18 19 87
1 35 26 26 24 111
1 30 24 20 25 99
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2 30 22 24 21 97
2 35 25 31 24 115
2 31 15 19 23 88
2 35 24 28 23 110
2 36 27 32 24 119

Skupina 1 = monolingvni jedinci, skupina 2 = bilingvni jedinci, HS_SO = hruby skér: Socidlni orientace,
HS_OF = hruby skor: Ofenzivita, HS_RE = hruby skor: Reflexibilita, HS_SE = hruby skér: Sebeovlddéni,

HS_SUM = sumarizovny hruby skor.
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Cni in

v

Pfiiloha 5 Hrubé skory Test Emo

HS_SUM

HS_SE
14
16
25

HS_KS HS_AS HS_BV

HS_RO

Skupina

50
53
73

18
13
24
23

10

67

16

15

10
10

58
40

10

15
15
21

64

19
11

25

33

16
15
17
24
17
24
12
26
19
17
21

72

55

10

11

11

20

56
70
66
46

11
11
11

19
12
10
17
15
17
18
17
16
15
14
22

11

12
10

69

62

11

44
45

38
68

13

24

10

48

13
19
18
24
21

57
58

52
58
51

21

11

16
14
20
22

52
58

10
18
12
14
22

11

36
57
58

19
18
30
21

62

10
21

58
51

11

16
14
21

52
59
74
59
64

10
16
18
14
18
15
17
13
11

11

11

10

11

11

24

10
10

15
16
22

10
10

11

10

63

64

11
11

10

15
23

64

47

16
15
14
22
21

54
42

15
16
12
16

66

10

11

11

59

106



60
76
45

17
27

10

15
23

13
23

20
21

68

55

18
13
20
21

13
19
20
22

56
70
63

10

10

10

65

21

11

10

14
16
14
19
19
17
28

61

21

10

51

21

61

18
20
19
22
23

71

11

10
10
12
10

11

64

10

11

84
80
70
85

11

10

10

27

21

27

25

10
11
11

12
12
12
11
11

10
11
11
11
11

28

80
79
77

25

21

22
20

23

10
10
10

25

72
66
73
75
71

16
16
16
16
16
21

24
26
27

11

10
10

10

12
10
11
11
11

27

27

76
75

10

11

25

15
22

10

28

77
68

27

17
24
24
21

11

11

12

17
28

82
83

12
12

11

11

11
11

25

72
77

10

19
25

24
18
24
26
20
12
18
14
16
20
17
18
18
21

10

59
73
87

19

23

10
12

11

11

27

59
60
64

15
18
20
19
16
25

10

11

59
50
79
51

11

12

11

16
15
24
29
21

63

10

10

10

62

76
71

10
10

22
20

60
62

10

14
22
21

18
19
25

62

87

11

12

11

28
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2 22 2 2 4 14 44
2 15 8 6 10 21 60
2 19 6 6 6 19 56
2 27 12 12 12 21 84
2 21 8 10 8 16 63

Skupina 1 = monolingvni jedinci, skupina 2 = bilingvni jedinci, HS_RO = hruby skér: Rozpozndni emoci,
HS KS = hruby skor: Kontrola situace, HS _AS = hruby skor: Asertivita, HS BV = hruby skor: Budovani vztah,
HS_SE = hruby skér: Sebeuvédoméni, HS SUM = sumarizovany hruby skor.
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