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Uvod

Dospivani je pfechodna faze zivota, kdy jedinec jiz neni dité, ale jest¢ ani dospély.
Proto je téma smrti vtomto véku povazovano za néco nevhodného ¢i neadekvatniho.
Spolecnost v tomto ohledu neni pfrili§ pfipravena na moznost, Ze dospivajici ptijde o blizkého
¢lovéka (nejedna-li se o €loveka starSi generace, napf. o prarodice), a stane se tak pozistalym.
Vyvstavd ndm tu tak opomijend skupina pozistalych déti (véetné téch, které jiz z hlediska
zakona piekroc€ily prah dospélosti, ale stale jsou prednostné, z hlediska spolecnosti 1 vlastniho,
identifikovany skrze svou piislusnost k orientacni roding, tj. jako deti svych rodict)které se

nachdzeji v té€zké Zivotni situaci, a potfebuji tak pomoc a podporu.

Ptesto, ze dospivajici a lidé takzvané ,,na prahu dospélosti“ rozumové chapou smrt
stejné jako dospéli lidé, jen velmi obtizné se s umrtim milovaného rodi¢e vyrovnavaji.
Vzhledem ke zvySené sugestibilité, emotivnimu jednadni a castym pocitim viny a
ménécennosti predstavuji dospivajici vysoce rizikovou skupinu pro rozvoj patologickych
reakci na zdrmutek. Po smrti rodi¢e se mohou u dospivajiciho vyskytnout problémy s adaptaci
a Skolnim prospéchem, poruchy chovani, rizné neur6zy a fobie nebo psychosomatické

onemocnéni. Zvlasté nebezpetné jsou suicidalni ivahy a tendence. (Kubickova, 2001, s. 92)

Alan (1989) ve své publikaci zmiinuje, ze umrti rodi¢e v tomto vékovém obdobi
piinasi 1 dalsi vazné problémy. A to naptiklad proces budovani si identity, ktery muize byt
milovaného rodice nabyvé novych rozmérii. Proces ptebirani roli, pfechody do novych pozic

a Casovy fad tohoto postupu mohou byt ztratou dilezité osoby podstatné naruSeny.

Celé prace je zamétena na problematiku ztraty rodice, proto je nutné upozornit také na
hlavni podminénosti v kontextu této ztraty. Vzhledem k tomu, Ze umrti rodice je velmi tézka
zivotni udalost, je nutné dodat, ze z hlediska specifického dopadu na dit¢ je vyznamné
v jakém jeho véku se to stane. Proto v konceptudlni Casti blize specifikuji utvafeni socidlnich
a osobnich aspektli identity adolescentli, které velice tzce souvisi s kvalitou, kvantitou a

zménou vztahil v pribéhu dospivani.

V konceptudlni ¢asti jsou dale prezentovana teoreticka vychodiska, ktera mi pomohla
1épe chépat danou problematiku a stanovit tak vychodiska pro navazujici vyzkum. Vénuji se
proto nejen smrti v kontextu rodiny, ale také procesu truchleni, ktery je dulezity z hlediska

dlouhodobé obnovy fyzické i psychické vitality cloveéka a jeho plnohodnotné znovuzapojeni



do sociadlnich interakci. Zna¢nou pozornost jsem vénovala také jistému schématu soucasné

pomoci osifelym détem.

Hlavnim cilem celé prace je identifikovat a specifikovat potfeby predcasné ositelého
ditste v dobg, kdy se ocitlo v t&7ké Zivotni situaci, jako je Gmrti rodi¢e.! V ramei vyzkumu
jsem se také zaméfila na zdroje socidlni opory, které byly v tomto téZkém obdobi osifelym

détem poskytovany.

Ve vyzkumné c¢asti jsem vyuzila metodu kvalitativniho vyzkumu, kterou jsem
provedla formou ptipadovych studii, jez byly zalozeny na polostrukturovanych rozhovorech
s osifelymi détmi. Na zéklad¢ specifikace kritérii (veék, doba uplynula od tmrti rodice) byly
vybrany tii divky, kterym zemfel jeden z rodi¢i. Mym zamérem bylo zjistit, ve které oblasti
se divkam po umrti rodice nedostalo pomoci a blize specifikovat jejich potfeby v tomto
tézkém obdobi; zaméfila jsem se také na vyskytnuvsi se potieby, u nichz se pomoci dostalo.
Volba tohoto tématu mimo jiné také vychazi z mé osobni zkuSenosti se ztratou rodice, coz
jsem vnimala jako vyhodu pfi rozhovoru s respondenty z diivodu, Ze se mi podatilo vytvofit
diivérnou atmosféru z divodu citlivosti tématu. V tomto ohledu mi také pomohla kniha

Chépajici rozhovor, kterou piedstavuje Jean-Claude Kaufmann.

Brzka ztrata je zkuSenosti, ktera nuti dit€¢ diive dospét, rychleji nez jeho vrstevniky a
to jak na rozumové urovni, tak vrovin€ jednani. Ztrata rodiCe znamena také ztratu
soudrzného, podporujictho rodinného systému, ktery poskytuje ditéti bezpecnou doméci
zakladnu. Pomoc muzZe byt osifelym détem poskytnuta jejich rodinou nebo Sir§Sim okolim.
Pokud je tato socidlni podpora dostate¢nd, nemaji zpravidla pozistali potiebu vyhledavat jiné,

institucionalizované formy pomoci.

Préace se pokousi také hledat odpovédi na otazky, které spolu souvisi. Zameéftila jsem se
na pocity, které osifelé déti prozivaly, jak vnimaly své okoli, zda reflektovaly vic¢i sobé
néjaké zmény ze strany okoli, dllezitou otdzkou je také v jaké oblasti se osifelym détem

nedostalo pomoci a zda vyhledaly néjakou instituci.

Bylo vydano mnoho odbornych ¢lankti a fada monografii s tematikou smrti a umirani,

nicméné vSechny jsou zaméteny na faze pre finem a in finem, to znamena, ze obvykle kon¢i

' Pfedgasné osifelym ditétem v kontextu této prace, minim dit&, které je sice formalng& dospélé (mé vice nez 18
let), ale jesté mize byt tzv. zavislym ditétem, kdy je svym zpusobem na rodici specificky zavislé, naptiklad
vyZivovaci povinnost apod., navic ho zasahla smrt rodice ve fazi zivota, kterad je poznamenana jistou nestabilitou
a experimentovanim.



smrti lidského jedince. Situaci, ve které se ocitnou pozustali po odchodu svého blizkého, se
veénuji jen okrajové nebo viibec ne. OvSem tam, kde jeden zivot skoncil, za¢ina jiny, a to zivot

poziistalého ditéte bez zemfelého rodice, v této oblasti shleddvam zna¢ny nedostatek

literatury.
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1 Dité vrodiné a role rodiCe v etapach détstvi, dospivani a

nastupujici dospélosti

Pojem rodina a dité v rodin€ vyvolava v kazdém z nds jiné pfedstavy, které vychazi
z nasich osobnich zkusSenosti. Z tohoto diivodu nelze chépat rodinu pouze na zakladé definice
z odborné literatury. Presto vSak existuje (vzdy v kontextu konkrétni spole¢nosti konkrétni
doby) jisty obecné sdileny zaklad: pfitomnost rodiCovské a détské generace. Obecné mizeme
chépat rodinu jako malou skupinu, ve které jeji clenové nachazeji nebo spise by méli nachazet

vvvvvv

budeme vénovat v nésledujicich kapitolach.

Vzhledem k tomu, Ze celd prace je zamétfena na problematiku ztraty rodice, je potieba
upozornit na hlavni podminénosti kontextu této ztraty. Jestlize plati, Ze bez ohledu na vék je
umrti rodice velmi téZkou udalosti, pak je tfeba dodat, Ze z hlediska specifického dopadu na
dit¢ je také vyznamné, v jakém jeho véku se to stane. Nejde tu jen o vékovou podminénost
prozivani jako takového, ale také o to, Zze v rizném véku ¢lovEék rodice potiebuje, a tim padem
v ptipad¢ umrti také postrada, jinym zptisobem, v o néco odlisnych ohledech. Proto se budu
vénovat utvareni socidlnich a osobnich aspektli identity adolescentti, které velice tzce souvisi
s kvalitou, kvantitou a zménou vztahii v pribéhu dospivani. Soucasny vyzkum v této oblasti
zduraziuje celozivotni kontext utvafeni téchto vztahti a jejich recipro¢ni efekty v souvislosti

s vyvojem jednotlivych aktéri. (Smékal, Macek, 2002, s. 118)

Obdobi puberty znamena vySs$i emocni zatéZ nejen pro dospivajici, ale 1 pro jejich
rodi¢e. Rodicovstvi, které obsahuje veskeré aktivity spojené s vychovou ditéte, vedou k
formovani dospélé osobnosti. V nasledujicich podkapitolach se zaméfime na role rodice

v jednotlivych etapach jako je détstvi, dospivani a nastupujici dospélost.

1.2 Obdobi détstvi a role rodice v jeho pribéhu

Vychova v prvnim a druhém détstvi (zacatek druhého détstvi 5-7 let) predstavuje
rozhodujici formativni vliv na to, co bychom mohli oznacit jako obsah osobnosti, tj. rysy a
repertoary chovani, které realizuji vztahy k sob¢, druhym, k svétu a hodnotam, dale védomosti
a dovednosti, které vznikaji diky observacnimu a obligatornimu uceni. Vyvoj je komplexni

proces, ktery se odehrava v siti mnoha sil, vlivl, ptekazek a tlaki. Nelze taxativné ohodnotit
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vSechny podminky a faktory vyvoje z hlediska miry jejich pozitivniho, ptfiznivého nebo
negativniho, ohrozujiciho ptisobeni. Jde vSak o to, studovat a umét rozpoznat, co v siti

konkrétnich faktorli mélo ohroZujici a co podplrnou funkci. (Smékal, Macek, 2002, s. 21)

K projektivnim a pozitivnim faktorGm patii: milujici rodice, ktefi vytvareji fad, dité
nerozmazluji, ale poskytuji mu jistotu a bezpeci, vénuji se mu apod. K rizikovym faktorim
patfi: nezadjem rodi¢l vénovat se ditéti, absence nebo ochuzeni vzorG moralné vyspélého
jednani a také nepodnétné SirSi prostiedi jako akéni TV programy, pietéZovani ve Skole 1

mimoskolnimi aktivitami apod. (Smékal, Macek, 2002, s. 23)

Takova udalost, jako je rozvod, manzelské konflikty nebo Umrti jsou obecné
hodnoceny jako rizikové faktory, zejména vyskytly-li se v obdobi kolem péti let véku ditéte
nebo na pocatku dospivani. Vyvazujici ochranny vliv mohou mit prarodi¢e nebo ptibuzni,
pratelé rodiny nebo ucitel poskytnou-li ditéti v pravou chvili citovou oporu a moudré vedeni.

(Smeékal, Macek, 2002, s. 20)

Rodi¢ je tedy s ditétem citové svazan, ma k nému urcitd prava a povinnosti a dité
naopak z druhé strany také znacné ovliviiuje identitu rodice. Jednou z dilezitych soucasti

identity dospélého clovéka je prave rodicovska role.

1.3 Obdobi adolescence

Adolescence se ¢asove piekryva s druhou dekadou zivota. Z pohledu spole¢nosti jde
v tomto obdobi hlavné o ptipravu na dospélé role. Psychologicky pohled se vice zaméfuje na
vnitini zivot dospivajicich, z tohoto hlediska se tedy jednd o obdobi zna¢né diferencované,
v jehoz ramci se odehravd velké mnozstvi biologickych, psychickych a socidlnich zmén.

Proto ma smysl ¢lenit adolescenci na ranou, stfedni a pozdni. (Macek, 1999, s. 44)

Casna adolescence byva vymezovana piiblizné vékem od deseti do téinacti let. Nékteré
psychické a socidlni zmény lze povazovat za piimy diisledek pubertalnich zmén. Typické je
napft. zvySovani zajmu o vrstevniky opacného pohlavi. Jesté predtim vSak dochézi k silng;si
identifikaci s vrstevnickou skupinou, nejprve spise dle klice ptislusnosti ke stejnému pohlavi.
Nékteré zmény v tomto v€ku jsou determinovany piedevSim spolecenskymi podminkami a

nejsou zpisobeny ptimo biologickym dozravanim.
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Stiedni adolescence vétSinou datovana od c¢trnacti do Sestnacti let veéku, je obdobi, kdy je
vlastni dospivani nejcastéji objektem tivah a hodnoceni. Jde o obdobi vyraznéjsiho hledani

vlastni identity, tj. vlastni jedine¢nosti a autenti¢nosti.

Pozdni adolescence je datovana obvykle od sedmnacti do dvaceti let; jedna se o fazi,
ktera nejvice explicitné sméfuje k dospélosti. Posiluje se socidlni aspekt identity, tj. potieba
nékam patfit, podilet se na né¢em a néco s druhymi sdilet. Sife zmén v tomto obdobi zavisi na
tom, jak adolescenti sami Casuji své dosp€lé role, jestli se napt. ekonomicky se osamostatiiuji
nebo se rozhoduji pro vysokoskolska studia, vstupuji do manzelstvi, stavaji se rodici apod.

(Macek, 1999, s. 46)

Adolescence je jako vyvojova etapa spojena s novou kvalitou sebereflexe a téz percepce a
hodnoceni druhych osob. Dilezité¢ je, ze sebereflexe i uvahy o druhych lidech maji
subjektivné vysS$i dulezitost a cCastéji se dostdvaji do centra zajmu a pozornosti. To
se projevuje 1 ve vztazich s rodiCi, respektive s primarnimi osobami, ¢emuz se budu vice

vénovat v nasledujicich podkapitolach. (Macek, Lacinova, 2012, s. 31)

1.3.1 Identita v obdobi adolescence

Z pohledu psychologie celozivotniho vyvoje je identita v obdobi adolescence casto
chépana jako jeden z hlavnich ukoli. Stupen dosazené identity, je v tomto vztahovém ramci
casto vymezovan s vyuzitim konstruktd zdvazek a hledani. Socidlné psychologicky ptistup k
identit¢ cCasto zdlraziluje potfebu integrace socidlnich roli, které jsou percipované jako
subjektivné relevantni, dale zaclenéni dllezitych norem, hodnot a cili do smysluplného

obrazu sebe sama. (Macek, Hiebickova, Cermak, 1999, s. 77)

Nékteré vyzkumy ukazuji, Ze ti adolescenti, kteti jsou ve stadiu dosaZeni identity’,
maji nejcastéji pozitivni obraz sebe sama, jsou vice flexibilni a nezavisli, rovnéz odmitaji
Castéji nez jini autoritafstvi druhych. Stav dosaZeni identity souvisi i s dobrymi vysledky ve
Skole, s liberdlnim postojem k drogdm a odpovédnym chovanim ve vztazich. (Macek,

Hiebickova, Cermak, 1999, s. 81)

2V tomto piipads se jedna o kategorii vyvojovych psychologil, zatimco z pohledu jinych disciplin nelze hovofit o dosazeni
identity v pravém smyslu slova.

Z pohledu téchto psychologii je ,, stav dosazeni identity* spojen s aktivnim hledanim (zazitkem krize) a se snahou fesit
otazku svych zavazkl. Minulost, pfitomnost a budoucnost se spojuje ve smysluplny celek. Dostavuje se zazitek kontinuity a
sebeakceptace, vytvati se predpoklady pro prozivani sexudlni intimity.
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1.3.2 Vztah krodi¢im a vrstevnikiim v obdobi jednotlivych etap

adolescence

Jak ukazuji vyzkumy z nékolika poslednich desetileti, na vztahy k rodi¢im v pribéhu
dospivani je tfeba nahliZet spiSe kontinudln¢, v souvislosti s pfedchozim vyvojem v détstvi, a
ne jako na néjakou novou kvalitu, ktera se vynofila s nadstupem puberty. Diive ¢asto tradovana
pfedstava o nutnosti vyhranéného mezigenera¢niho konfliktu pro zdravy a pfirozeny vyvoj

adolescenta je spiSe mytem nez skute¢nosti. (Macek, Lacinova, 2012, s. 26)

Dulezitost rodici v obdobi adolescence je vysokd. Konflikty s rodi¢i sice patii do
obrazu béznych dennich starosti dospivajicich, nicméné jejich frekvence a intenzita neni piilis
vysokd. Oproti ptedchozimu obdobi détstvi se chovani rodi¢i v obdobi adolescence vice
diferencuje. Velmi zalezi na stylu komunikace, je-li oteviena, latentni, tak dlouhodobé
neshody a neporozuméni mohou byt dobte ventilovany. V tomto sméru je dulezity rodicovsky
zajem a zaangazovanost, emocni intenzita interakce, podstata rodiCovského vedeni a podstata

rodicovské autority. (Macek, Osecka, 1998, s. 85)

Vztahy krodicim resp. dal§im autoritam a vztahy k vrstevnikim maji odliSny
vyznam. V pifipadé rodiny dominuje Casto snaha o ,,zrovnopravnéni* vlastni pozice, ve vztahu
k vrstevnikiim jde Casto pfedevsim o vlastni ,,zhodnoceni®. Pti utvafeni identity se tak v tomto
obdobi Casto pirechodné odd€luje jeji osobni a socidlni aspekt — problém vlastni jedine¢nosti,
tj. osobni identita, je Castéji reflektovana v kontextu piivodni rodiny, socidlni aspekt identity
v kontextu vrstevnickych skupin. Na urovni chovéni se to projevuje selektivni konformitou —
vysokd konformita vzhledem k vrstevnikiim pocit vlastni autonomie obvykle zvySuje, vysoka
konformita ve vztahu k rodicim naopak tomuto pocitu casto brani. V dalSich fazich
adolescence se oba aspekty identity zase sblizuji a nejsou jiz tak vazadny na konkrétni

prostiedi. (Macek, Osecka, 1998, s. 86)

Rada vyzkumii ukazuje, Ze adolescenti se svou hodnotovou orientaci vice podobaji
vlastnim rodi¢im nez svym pratelim. To se tykd piedevsim tzv. cilovych hodnot, které
souviseji s jejich osobni perspektivou. Podle nékterych vyzkumt maji rodice vétsi vliv na

vSechny oblasti zivota s vyjimkou volného ¢asu (Meeus, Dekovic, 1995).
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Adolescenti vesmés vnimaji své rodiCe jako skutecné dulezité osoby, které je nejvice
ovliviiuji. Mlzeme fici, Ze vlastné jejich dilezitost jako referencnich osob pro sebehodnoceni
zistava velmi vysokd a béhem dospivani se pfiliS neméni (Oosterwegel, 1992; Macek,
Osecka, 1996). Co se méni, jsou souvislosti, ve kterych si dospivajici dilezitost vlastnich
rodic¢l uvédomuji. I kdyz vliv vrstevnikd na kazdodenni Zivot a béZné denni problémy a
starosti nariista, pro vyznamna rozhodnuti a pro krizové situace zistavaji posledni instanci

castéji rodice. (Macek, 1999, s. 70)

Kvalita vztahu rodic¢ a dité v obdobi adolescence, souvisi 1 s kvalitou vrstevnickych
vztahl. Vysokd mira kontroly ze strany rodi¢l a pfisnost vede Casto k zvySené orientaci na
vrstevniky a k vyhledavani a vytvéareni alianci proti rodi¢im. Také plati, Ze Spatny vztah
s rodi¢i zvySuje pocet kontaktl s vrstevniky, ale nepodporuje kvalitu téchto vztahli. (Macek,

1999, s. 71)

1.4 Obdobi nastupujici dospélosti (Emerging Adulthood)

Je ztejmé, Ze lidé dosahuji rtizné miry zralosti v rizném c¢ase a rliznym tempem.
Ptechod do dospélosti a ptevzeti dospélych roli zabira jedno celé dlouhé zivotni obdobi. Toto
obdobi pojmenoval autor J. J. Arnett, jako obdobi nastupujici dospélosti. V nasledujici

kapitole se budeme vénovat praveé jeho poznatkim.

Toto obdobi je odlisné jak od adolescence, tak od vlastni dospélosti, kdy se mlady
clovék vymanil ze zavislosti, kterd je typickd pro dospivajici, ale nepiebral jest¢ tplnou
dlouhodobou odpovédnost dospelého veku. Jde také o Zivotni fazi, kdy si clovek musi osvojit

velké mnozstvi znalosti a praktickych dovednosti.

Arnett (2004) dle svych dlouholetych a obsdhlych vyzkum v USA vymezil pét
zékladnich charakteristik nastupujici dospé€losti a to hledani identity, nestabilita, zaméfeni se
na sebe sama, prozivani zivotni etapy ,,mezidobi®, tzn. obdobi mezi adolescenci a dospé¢losti,

obdobi moznosti.

Kdyz se zamétime na charakteristiku hledani a budovani vlastni identity, tak Arnett
(2006) mini identitu v kontextu partnerskych vztahii a profesi. Nikoliv vlastni identitu jakoZto
konkrétniho ¢lovéka. Clovék v tomto véku zjistuje, jaké jsou jeho moznosti v osobnim i

profesnim Zivoté, co mu je v této oblasti blizké a co vzdalené a na zdklad¢ téchto zkuSenosti
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je schopen se rozhodnout pro variantu, ktera mu bude v budoucim zivoté nejlépe vyhovovat.
Jedna se o obdobi, kdy uz nebydli s rodici, ale zaroven nevstoupil do spole¢ného souziti se
stalym partnerem. Aby byl ¢lovék v tomto obdobi schopen rozpoznat, jaky styl Zivota se pro
n¢j nejlépe hodi (bydleni, prace, Skola, partnerské vztahy apod.), je z pohledu typického pro
soucasné zapadni spolecnosti na zivotni drahu nutné predné znat svou vlastni identitu (kdo
jsem, co m¢ bavi a v ¢em jsem dobry). V tomto obdobi také vyvstavaji otdzky viry, ¢lovek si

v tomto veéku dotvari sviyj vlastni ndzor.

Dalsi charakteristika tohoto obdobi je nestabilita, kde Arnett (2006) poukazuje na
rozmanitost a neptfedvidatelnost v tomto obdobi, kdy lidé experimentuji a prozkoumavaji své
moznosti.  Parsons (1942) pouzil termin ,role bez role” pro charakteristiku obdobi
adolescence, nicméné Arnett vidi tento termin jako vystizny pravé pro obdobi nastupujici
dospélosti a popisuje jej tak, ze pred mladymi dospélymi lidmi se nabizi mnohem Sir$i ramec

moznosti a aktivit, nez v kterémkoliv jiném Zivotnim obdobi.

Nasledujici charakteristikou tohoto obdobi je zaméfeni se clovéka na sebe sama.
V tomto ptipadé se nejedend o sebestfednou, jako je tomu u adolescentli; mladi dospéli lidé
casto pozorovat na vztahu s rodi€i, ke kterym pfistupuji vice empaticky nez adolescenti. V
Arnettove (1998) podani zaméfeni se na sebe samého znamend, Ze mladi dospéli nemaji v
tomto obdobi ptili§ mnoho socidlnich zavazkd a povinnosti, z tohoto diivodu jsou ve vysoké
mife autonomni a nezavisli. V prfedeslém vyvojovém obdobi se obvykle museli podiizovat
rodi¢im a pravidliim, ktera jim byla stanovena na stfedni skole, a v obdobi pIné dosp¢losti se

budou potykat se zavazky, které plynou z manzelského souziti a rodiCovstvi.

Na zéklad€ svych poznatkil v kontextu dosahovéani dospélosti definuje Arnett (2006)
urcita kritéria, ktera mlady dospély ¢lovek spliuje, a 1isi se tak od lidi v pfedeslém vyvojovém
obdobi: prijeti vlastni zodpovédnosti sdm za sebe, nezavislé rozhodovani, finan¢ni

nezavislost.
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1.5 Dité v sourozenecké pozici

Sourozenecka pozice do jist¢é miry urcuje povahu clovéka, zejména v mladé dospélosti, a
predstavuje také dispozi¢ni faktor zhlediska jeho vyhlidek na spokojeny partnersky vztah
v dospélosti. Psychologické sourozenecké pozice se mohou lisit od pozice danych potadim narozeni.
Napiiklad sourozenec s vaznym postizenim se stava ¢asem ,nejmlad$Sim®, a to bez ohledu na to,
kolikaty se v fad¢ sourozenct narodil. (Matousek, Pazlarova, 2010, s. 74)

Ostatni sourozenci k nému maji jakoby ,,rodi¢ovsky* vztah, chrani ho pfed nepfiznivymi
vlivy lidi stojicich mimo okruh rodiny. (Matousek, Pazlarova, 2010, s. 74)

Sourozenci mohou v rodinédch, kde dospéli na podporu a vychovu déti nestaci, vytvaret
nahradni systém podpory. Star§i sourozenci se pak stavaji do ur€ité miry primarnimi
pecovateli o mladsi sourozence. Proto pii rozhodovani o nahradnich forméch péce je tieba
brat ohled na tyto vazby a pokud mozno sourozence nerozdélovat. (MatouSek, Pazlarova,

2010, s. 74)

1.6 Dité v roli jedinacka

Ve spoleénostech naseho typu v poslednich desetiletich ubyva déti v rodinach. Cim
dal, tim vice déti vyrlsta v situaci jedinacka. Dit¢ jako jedind¢ek nemé v rdmci rodiny jinou
moznost nez se vztahovat k rodicim. Jeho povaha je touto pozici formovana podobné, jako
kdyby byl v sourozenecké tfad¢é nejstar$i, neméd vSak vrodin€ zkuSenost s vrstevnikem a
n¢kym ve srovnatelné pozici vzhledem k rodi¢im. Kromé toho, Ze je na ného soustfedéna
pozornost rodicl, je také jednim zmala (n¢kdy i jedinym) pfimym potomkem svych
prarodicli. Toto postaveni mu proplijcuje urcitou moc, kterou miize 1 zneuzivat. Z jedinacka se
snadnéji nez z ditéte vyrtstajiciho mezi jinymi détmi muize stat rodinny ,,tyran“. Na druhou
stranu je n¢kdy pohled na jedinacky v tomto smyslu stereotypni; hodné zalezi na SirSim,

rodinu pfesahujicim, socializa¢nim kontextu. (Matousek, Pazlarova, 2010, s. 74)
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2 Smrt rodice v kontextu rodiny

Role matky a role otce jsou v rodinném systému velmi dilezité a integrujici. Zemfe-li
vykonavatel této role, je narusena jak struktura, tak dynamika rodiny a ve svém dusledku je
ohroZena celé jeji stabilita. DéEti a dospivajici jsou velmi citlivi na jakékoliv zmény, které
reorganizaci chodu domacnosti. Pozlstalé déti se také setkdvaji s védomim stigmatizace, Ze

jsou ,,jini* nez jejich kamaradi, jejichz rodice ziji. (Kubickova, 2001, s. 58)

2.1 Smrt jako ztrata a jeji kontext z hlediska jejiho o¢ekavani

Smrt rodi¢e predstavuje extrémni zdsah do zivota pozlstal¢ho ditéte. V jediném
okamziku se radikalné meéni cely jeho zivot. Doposud existujici jistota je otfesena a Zivot jiz

nikdy nebude stejny jako dfive (Tarockova, 1999).

Clenové rodiny si hluboce uvédomuji absenci tak dileZité role, jako je role otce nebo
matky, proto je hledan ndhradni vykonavatel. Timto ,,ndhradnikem® mize byt pozdéji novy
partner pozlstalého rodi¢e nebo muze byt k pfevzeti role vybran jiny ¢len rodiny. Oboji

piedstavuje pro déti ¢i dospivajici specificky problém. (Kubickova, 2001, s. 56)

Bohuzel mnoho lidi si neuvédomuje, ze déti nebo dospivajici velmi trpi aumrtim svého
rodice, hluboce truchli a prozivaji rizné reakce na ztratu. Dle Di Giulio a Kranzové se déti ¢i
dospivajici mohou citit povinovani poméhat svému rodi¢i s rodinnym rozpoctem, pomahat
s feSenim rodinnych problémi a celkové se chovat spiSe jako dospé€ly partner nez jako dite,
které stale potiebuje péci. Rodi¢ to skutetné muze ocekavat ¢i dokonce vyzadovat at’ uz
védome ¢i podvédome. Na dospivajici divee mize ovdovély otec pozadovat, aby hrala roli
,»malé maminky*, aby ho utéSovala a zadroveit mu vafila, uklizela a hlidala mladsi sourozence.
Ovdovéla matka miize po své dospivajici dceti oCekavat, aby se stala ,,nejlepsi kamaradkou®,
aby ji poskytovala citovou podporu a zaroven ji vypomahala v domacnosti. (Kubickova, 2001,

s. 58)

Psychologové a psychiatii vSak varuji pfed takovou pfedCasnou ,,dospé€losti. Dité¢ a
dospivajici musi pfedevsim splnit vyvojové tkoly svého veéku. Pokud je nesplni a preskoc¢i do

jiné vyvojové etapy, mohou se nezpracované krize projevit pozdé¢ji, napiiklad v podobé
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psychickych nebo psychosocidlnich problémt. Neni mozné pieceiiovat moznosti ditéte a

piehlizet jeho osobni limity. (Di Giulio, Kranzova, 1997, s. 110-111)

Pokud dojde ke ztraté¢ rodice v détstvi nebo adolescenci, existuje tu nebezpeci, ze
truchleni nebude dostate¢né zpracovano a projevi se pozdé¢ji ve své patologické podobé¢ jako
deprese. U pozlstalych déti se mize v dospé€losti vyskytnout neschopnost navazovat uzsi

mezilidské vztahy, naptiklad partnerské. (Kubickova, 2001, s. 59)

2.1.1 Nahla smrt

Pojmem nahla smrt oznaCujeme situaci, kdy doSlo k situaci neocekavané, bez
piedchoziho varovani, naptiklad pii srde¢nim selhani, nehod¢ apod. Bylo realizovano mnoho
vyzkumili zaméfenych na chovani pozlstalych osob po ztraté¢ tohoto druhu a vétSina z nich
ocekavat, naptiklad kvili dlouhodobému onemocnéni s prognézou umrti. (Kubickova, 2001,

s. 45)

V piipadé ndhlého imrti musi byt provedeno Setfeni okolnosti smrti, proto se obvykle
zapojuji nejen zdravotnické, ale i vySetfovaci (policejni) instituce. Tito aktéti mohou sehrat
v obdobi zarmutku velkou roli, ktera miize byt pro zvladani zarmutku bud’ pozitivni, nebo
negativni. Zarmouceny pozustaly, ktery hleda vinika smrti a piivodce svého nestésti, k nim
neziidka snadno obraci svlij hnév. Parkes piSe, ze zvlasté ,.kombinace* nahlé, necekané,
tragické a predCasné¢ smrti se v§i zlobou, vztekem a podezienimi, které nasleduji, vede
k dlouhodobym psychickym problémim ¢lentt rodiny. To se dé&e ruznymi zplsoby,
propuknutim post-traumatické psychické poruchy, evokaci intenzivni zloby, podkopanim
davéry v okoli v€etné policie a soudl a téz evokaci pocitu viny, ze oni sami selhali v ochrané
svych blizkych. Z téchto dasledkt se pak lehce stava uzavieny kruh, vlivem kterého problémy
pfibyvaji. Vyhybani se vécem a lidem, kteti by mrtvé pfipominali, a depresivni osamélost

mohou vést k socialni izolaci, ktera zpétné prohlubuje depresi. (Kubickova, 2001, s. 46)
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2.1.2 Anticipované umrti

Pokud smrt neptichazi nahle a necekané, ale je ohlasovana fadou piiznaki, napiiklad
upozornéni lékafe na vazny zdravotni stav pacienta a nésledné zhorSovéani jeho stavu,
hovofime o anticipovaném umrti, napiiklad s infaustni progn6ézou nemoci nebo vysokym
vékem seniorti. Nekteti autofi (Eisdorfer a Wilkie, 1977; Gorer, 1987; Lehrman, 1956;
Parkes, 1978, 1996; Worden, 1987, 1997) na zakladé¢ svych vyzkumt dospéli k nazoru, ze
v pfipad€ anticipované¢ho tmrti se pozustali vyrovnavaji se zdrmutkem lépe a rychleji nez
truchlici, jejichz blizky zemiel nahle a necekané. To vSak neznamend, Zze by tito pozustali

truchlili méné nebo ze by intenzita jejich zarmutku byla mensi. (Kubickova, 2001, s. 50)

Oproti truchlicim, jejichz blizky zemftel ndhle a necekané, vSak maji tito pozlstali
k dispozici ur€ity prostor a ¢as, aby se na anticipovanou ztratu piipravili. Mohou naptiklad
realizovat takova opatieni, kterymi by predesli rozvoji patologickych reakci na ztratu. Podafti-
li se jim tento ¢as a prostor vyuzit, mize prob¢hnout neproblematickd prace zarmutku a
truchleni je relativné brzy ukonceno. Takovym opatfenim je napiiklad vyfeSeni nevytizenych
zélezitosti nebo vyjasnéni nékterych psychosocialnich problémt, naptiklad: interpersonalni
konflikty, zpracovani emoci, ujasnéni vztahii k sobé samému, k zivotu a smrti, k Bohu apod.

(Kubickova, 2001, s. 51)

Je pochopitelné, Ze neni lehké se na takovou ztratu adekvatné ptipravit. I kdyz jsou
ptiznaky pfichazejici smrti ziejmé, ptibuzni k nim zaujimaji ambivalentni vztah. Jakkoliv by
na raciondlni Grovni chépali, Ze Zivot jejich blizkého se bliZi ke konci a Ze uZ neni v silach
1¢katti cokoliv pro jeho zachranu udélat, v emociondlni rovin€é se uplatituje vzpoura vici
takovym uvahdm. Predstava, Ze by je me¢l blizky clovek opustit, je pro né nepiijatelna.
Zakazuji si pro to takové myslenky, a casto se chovaji, jakoby se nic nedélo. Ocitaji se ve fazi
selektivni slepoty, kdy nevidi, co nechtéji nebo se chopi iracionalnich nadéji. (Kubickova,

2001, s. 51)
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2.1.3 Proces truchleni

Markova (2010) uvadi, ze truchleni nad ztratou milovaného ¢lovéka muize pripominat
v mnoha ohledech nemoc. Pozlstali se citi Spatné fyzicky, emocionalné i1 socidlné. Prozivaji
vykofenénost z bezpec¢i svéta. Mohou trpét poruchami spanku, nemaji chut’ k jidlu, maze dojit
k naruSeni jejich socidlni 1 pracovni integrity. I pfes vySe uvedené je ovSem nutno mit na
paméti, ze truchleni nemoc neni, jedna se o pfirozeny zplisob zpracovani a integrovani ztraty.
Truchleni pochopitelné mlize byt 1 komplikované, zarmutek miize byt prozivan abnormalné

s intenzivnim dopadem na zivot pozistalych.

Dle Kubickové (2001) se truchleni projevuje konfliktni zéplavou emoci, které maji
intruzivni aspekt. Jednd se predev§im o intenzivni smutek a zal. Pozustali trpi fadou obav.
Dé&si je nejista budoucnost, pocituji zivotni prazdnotu (ztratu smyslu), mohou se u nich

vyskytnout i uzkosti, které souvisi s uvédoménim si vlastni smrtelnosti.

Kubickova (2001) dale popisuje truchleni jako proces, ktery ma nékolik fazi. Vse
zacina Sokem a otfesem, ktery se objevi bezprostiedne po tumrti blizkého ¢loveka a mize trvat

nékolik hodin ¢i dni. Pozustali si pfipadaji zmateni, otup€li a omraceni.

2.2 Smrt rodice jako kontext problémii k FeSeni

wevr

dospivajiciho postihnout. Nejenze musi zvladnout odchod nejbliz§iho clovéka, ale musi se
také vyrovnat se vSemi praktickymi problémy, které s sebou jeho smrt pfinasi. (Kubickova,

2001, s. 56)

2.2.1 Vnitini zména a ztrata smyslu

Smrt nebo jind vazna ztrata vede k tomu, ze lidé se mohou dopracovat k nazoru, ze
smysl a vyznamy, které doposud povazovali za samoziejmé, jsou otfeseny. Nejenze pochybuji
o své schopnosti vykondvat dosavadni role, ale mohou zpochybnit samu hodnotu téchto roli.
Muz, ktery tvrde pracoval a Setfil penize na sviij dichod, miize nabyt dojmu, Ze ani zajisténi
ve stafi, ani prace nemd zadny smysl, kdyZ Zena se kterou mél toto vSechno sdilet, zemfela.

Proto nepiekvapi, Zze smrt blizkého clov€ka zpusobi kolaps toho, cemu Marris (1982) tiké

21



Hstruktura  vyznamu®. Neékteré ztéchto vyznaml jsou samoziejmé trividlni nebo

neopodstatnéné. (Parkes, Relfova, Couldrickova, 2007, s. 21)

Pocit, ze se sveét najednou zhroutil jako domecek z karet, mize byt v jisté chvili
opravnény. Pokud §lo skutecné o domecek z karet, tak se mozna mél zhroutit. Teprve potom
bude ¢lovek moci vystavét svou strukturu vyznamil a smyslu na pevnéjSich zakladech. A
pravé k tomu muze dojit z tohoto hlediska, kdy je ,,utrpeni dobré pro dusi a lidé vychazeji ze
zivotnich nestésti sice smutnéjsi, nicméné¢ moudiejsi. Takovy vysledek vSak nelze zarucit.
Nekteti 1idé zastanou roztrpCeni a uzavieni do sebe, neschopni vyporadat se se zmatkem
zhrouceného svéta. Jini se naopak détinsky upnou na své staré predpoklady a realitu ignoruji.

(Parkes, Relfova, Couldrickova, 2007, s. 22)

2.2.2. Prichazejici existencialni a ,,technické* problémy

Ten, kdo pfiSel o blizkého ¢loveka, potiebuje pomoc a podporu pii utvaieni dalSiho
zivota a pfi znovunalézani osobni rovnovéhy. Hlavnim zdrojem pomoci pozustalym pii
nekomplikovaném truchleni by méla byt pfedevsim jejich primérni ¢lenskéa skupina — rodina,
pratelé, sousedé¢ apod. Mnoho lidi se ovSem od pozistalych distancuje, a to z divodu, ze
jednoduse nevi, jak se k nim chovat. Obavaji se, Ze by truchliciho mohli jesté vice zranit.
Selhavani tradi¢nich zdrojh socialni opory vede k tomu, Ze se stale vice poziistalych obraci se

svymi problémy na odborniky. (Kupka, 2011, s. 124)

Ovdovélym rodicim se zméni nejen socialni, ale i ekonomicka situace, a to zpravidla
k hor§imu. Kromé jinych problémi, které vdovstvi piinaSi, tak musi feSit 1 problémy
existen¢ni. Umrti jednoho z rodi¢l je silnym apelem na piibuzenskou solidaritu vzhledem

k druhému pozistalému rodici. (Kubickova, 2001, s. 64)

Ztrata blizkého clov€ka nepfedstavuje pouze ztratu rodice, manzela Ci partnera, ale
obnasi celou fadu dalSich ztrat, naptiklad ztratu perspektivy spole¢né budoucnosti, zvyki a
ritudld, jistot a urcitych socidlnich pozic a roli. A kromé toho také ztratu staré identity. Vzdat
se staré identity bohuZel znamené zdlouhavy proces, ktery podle Parkese neni nikdy uzavien.

(Kubickova, 2001, s. 65)

Pro pozlstal¢ spfichodem smrti blizkého clovéka prichazi také spousta

administrativnich zalezitosti, organizace pohtbu a feSeni poziistalosti.
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2.2.2.1 Prichazejici bezprostiedni problémy

Poztstali pti ztraté blizkého ¢loveka prozivaji nejprve zmatek, chaos, Sok, omameni.
Zasazeni ztratou blizkého cloveéka nechtéji a nemohou uvéfit tomu, ze jejich blizky je mrtvy.
Postupné s oveéfovanim reality pfichazi smutek jako citova reakce na ztratu nékoho blizkého.
Poztstali si pomalu uvédomuji hloubku a dosah své ztraty a prozivaji intenzivni truchleni.
Truchleni je pfirozena reakce potfebnd k tomu, aby se pozistali se ztratou vyrovnali, a to
zejména tim, ze se s ni smifi, pfijmou ji a s ohledem na tuto ztratu déle ziji a planuji svij

zivot. (Vym¢étal 1994, s. 143)

S ptfichodem umrti bohuzel vyplyva tada praktickych zalezitosti, které je tieba
fesit. Jedna se o oblasti usporadani pohibu, poziistalosti a dal§i administrativni povinnosti.
Dédictvi se dle nového obCanského zdkoniku nabyva smrti zemielého. Dédi se na zakladé
dédické smlouvy, zavéti, ze zdkona, nebo na zakladé kombinace téchto diivoda. Zustavitel
muze tzv. dovétkem nafidit odkaz, stanovit dédici podminku nebo ulozit ptikaz. (Zakon ¢.

89/2012 Sb., § 1475 - 1720)

V piipad¢ nezletilého ditéte spadaji veSkeré tyto administrativni zalezitosti na
pozustalého rodiCe, ktery je dle zakona ¢. 89/2012 sb. o zastoupeni ditéte, povinen dité
zastupovat pii pravnich jednénich, ke kterym neni dité pravné zptisobilé. V piipad¢ plnoletosti
zpravidla dité piebird caste¢né ¢i uplné tyto neptijemné povinnosti. Tomuto tématu se budeme

blize vénovat v nadchazejicich kapitolach. (Zakon ¢. 89/2012 Sb., § 892)

2.2.2.2 Prichazejici problémy v delSim ¢asovém horizontu

Zranitelni nebo nadmérné traumatizovani lidé se mohou snazit vyhybat vypotradani se
se ztratou, nebo se ji naopak mohou zacit obsedantné zabyvat. Stejné¢ jako mtize piehnané
vyhybéni se zarmutku zkomplikovat prub¢h zotaveni po ztraté¢ nékoho blizkého, miize tomu

tak byt i v ptipad¢ jinych ztrat. (Parkes, Relfova, Couldrickova, 2007, s. 177)

V pozdé¢jSim obdobi muze také dochdzet k nadmérnému zabyvani se bolestivymi
vzpominkami a obavami. Stale se vracejici vzpominky nebo obrazy traumatickych udalosti,
které se vtiraji do mysli a navozuji vazné stavy paniky a uzkosti jsou zdkladni rysy k pojmu
posttraumatickd stresova porucha (PTSD). Vtiravé vzpominky jsou po ztraté¢ blizké osoby

natolik obvyklé, Ze jsou spiSe pravidlem nez vyjimkou. Jedinym rozdilem je, ze u
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posttraumatické stresové poruchy se lidé téchto vzpominek dési a snazi se jim vyhybat,
zatimco v normalnim truchleni jsou opecovavané. Pfi¢inou posttraumatické stresové poruchy
jsou praveé nahld, neofekavana a predCasnd Umrti, zvlast€¢ pokud u nich byl pozistaly

pritomen. (Parkes, Relfova, Couldrickova, 2007, s. 154)

Dale se v tomto obdobi miiZze objevit chronicky smutek, coZ je forma truchleni, ktera
je od zacatku bolestna a pretrvava po abnormalné dlouhou dobu, nékdy i po dobu nekolika let.
Chronicky smutek zpiisobuje veEtsi utrpeni nez jakakoli jind reakce na ztratu a obvykle jej
doprovazi dlouhotrvajici izkost a deprese. Piicinou miize byt intenzivni, avSak nejista vazba

k zemielému. (Parkes, Relfova, Couldrickova, 2007, s. 155)

Velmi Casto se dospélé déti také zmifluji o tom, Ze jim chybi rodiCovskd empatie,
pomoc rodi¢i, jejich rady a vedeni. Obzvlast’ citelné si to uvédomuji, kdyz se dostanou do
néjakych nesndzi nebo nepfiznivych situaci, které¢ obvykle diive feSili (nebo alesponi

konzultovali) prave s rodici. (Kubickova, 2001, s. 61)

3 Schéma soucasné pomoci osirelym détem

Pomoc miize byt pozlstalym poskytnuta jejich rodinou nebo Sir§im sociadlnim okolim.
Pokud je tato socialni podpora dostatecnd, nemaji zpravidla poziistali potfebu vyhledavat jiné,
institucionalizované formy pomoci. V opacném piipad¢ ptedstavuje institucionalni pomoc
vyznamny zdroj pomoci. Typy pomoci pozistalym miizeme klasifikovat na zdklad¢ rGznych
kritérii, naptiklad miizeme hovofit o lékarské, cirkevni nebo laické, dobrovolnické a
profesiondlni pomoci. Kvalifikovand pomoc v akutni fazi zdrmutku ma v zdsad¢ raz

psychologické prvni pomoci a krizové intervence. (Vymétal, 1994, s. 169)

Podle Vymétala se jednd o poskytnuti citové opory, porozuméni a projeveni ucasti
pozistalému, ktery diky tomuto postoji pfestava byt sdm a soucasné muze akutni zal odzit,

coz samoziejme prinasi tlevu a napomaha k vyrovnani se se ztratou blizkého ¢loveéka.

DalSim stupném pomoci pozlstalym je poradenstvi pro pozlstalé, které predstavuje
komplexni systém poradenstvi poskytované¢ho riznymi subjekty a aktéry. Kazdy c¢lanek
systétmu poradenstvi pro pozustalé poskytuje na zékladé¢ principu profesionalizace a
specializace specifické poradenstvi poziistalym. Naptiklad pracovnici pohfebni sluzby poradi

truchlicim ohledné organizace pohibu, socidlni pracovnici mohou poradit a pomoci pfi
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socialnich problémech a sekundarnich stresech, psychologové mohou v ramci
psychologického poradenstvi pomoci pozistalym sjejich psychickymi problémy,
psychoterapeuti mohou truchlicim pomoci s vazngjsimi a dlouhodobéjsimi psychickymi

problémy, 1ékafi se zdravotnimi problémy apod. (Kubic¢kova, 2001, s. 252)

3.1 Socialni opora osirelého ditéte

Samotny pojem socidlni opora je v odborné literatuie relativné novy. Takovy jev
samoziejme existoval jiz diive, nicméné mél jiné, pestiejs$i pojmy - soudrznost rodiny, pomoc
v nouzi, sdileni radosti a strasti apod. Prvné se zacal tento koncept vyuZzivat pii feSeni
socidlniho kontextu témat jako je zdravi, nemoc nebo individudlni zvladani zatéze, ale
fungoval také jako integrac¢ni prvek s nimi souvisejicich védnich obort. Pozdéji se zacal
uplatiovat i v ramci pedagogické, Skolni a poradenské psychologie, v socidlni praci a dalSich
pomahajicich profesich, nebot’ vSude tam se stavi na promySlené pomoci détem a

dospivajicim. (Mares$ 2001a)

V literature Mares (2001c¢) pfichazi s praktickym ¢lenénim typt socidlni opory, které
se fidi hlediskem funkce, kterou plni. Jedna se o emociondlni oporu, kterd je poskytovana
pritelem ¢i kamaradem, ¢lovek v tisni ma moznost popovidat si o svych pocitech a miize bez
obav ventilovat své trapeni, vede k posunu v jedincové hodnoceni miry svého ohrozeni
udalostmi, posiluje jeho sebedlivéru, zvySuje sebehodnoceni a redukuju uzkost, strach a
deprese. Dal§im typem, ktery Mares$ (2001c) zmiiiuje je instrumentéalni opora, coz je prakticka
opora, poskytnuti hmotné pomoci, pomoc obstarat penize ¢i véci do domacnosti nebo pijcit
nafadi, zajistit dopravu. Tento typ opory pomaha jedinci feSit praktické problémy, rozsifuje
Casovy prostor pro jiné aktivity nebo pro relaxaci. Nasleduje informaéni opora, ktera
poskytuje rady ¢i doporuceni, opora posouzenim situace. Jde o to, nasmérovat jedince
k potfebnym zdrojiim informaci, doporucdit alternativni zplsoby ¢innosti. Poskytuje jedinci
vice uzite¢nych informaci a snadné&j$i dostupnost informaci, které pottebuje. Mare§ (2001c)
také zminuje oporu, jez je poskytovand socidlnim spolecenstvim, dillezitym prvkem je zde
pocit soundlezitosti, zaClenéni, naptiklad spolecné si zasportovat, jet na vylet, posedét
v restauraci, jit spolecné za kulturou nebo se spole¢né ucastnit naboZenskych obtadl. Tato
opora navozuje u jedince kladné emoce, coz mu umoznuje odpoutat se na chvili od zatéze,

odvadi myslenky jedince od neustalého zaobirani se problémy. Poslednim typem je opora
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potvrzenim platnosti, kde je dalezitd zpétna vazba, socialni srovnavani. Jde o to, dosdhnout
konsensu ve vidéni problémt, vhodnosti ¢i nevhodnosti chovani jedince, vyjadiovani jeho
emoci, o jeho postaveni v konkrétni socidlni skupiné. Snizuje pocit jedince, Ze je mimo

normu, ddva mu zazit pocit, Ze to co proziva, lidé kolem akceptuji.

3.1.1 Pozitivni aspekty socialni opory

Socidlni opora je v procesu truchleni dilezitym faktorem, ktery miize efektivné
pomoci pii zvladani zdrmutku a vyrovnavanim se se ztratou blizké osoby. Zdrojem sociadlni
opory miize byt poziistalému jednak jeho rodina a jednak kontakty mimo rodinu, napiiklad
vztahy s pfateli, znamymi, kontakty se spolupracovniky, kolegy, sousedy a Sir§im okolim.
Socidlni kontakty, jak poznamenava Boleloucky, umoziiuji vyménu informaci, redukuji
pocity samoty a izolace. Poskytuji truchlicimu dostate¢ny prostor pro ventilaci jeho emoci,
pozustaly se muze ,,vymluvit a vyplakat®, dulezitou roli zde hraje faktor sdileni (tzv. byt

s nim). (Boleloucky in Vorlicek, Adam a kol., 1998, s. 319)

Také Kleinova piSe, Ze prace truchleni je podporovéana, maji-li pozlstali kolem sebe
blizké lidi, ktefi sdileji jejich zarmutek a jejichz soustrast mohou truchlici pfijmout.

(Kleinova, 1948)

Neopominutelny vyznam ma socialni sit’ pfi vypomoci v aktivitach, které truchlici ve
své situaci neni schopen zvladat sam. Socidln¢€ podptirné sit’ vytvaii pro pozlstalé zdzemi, o
které se mohou v této narocné zivotni situaci opiit. Worden konstatuje, ze truchleni je socidlni
proces, se kterym se nejlépe vyrovnava v socidlnim prostfedi, protoZze se lidé ve svém

zarmutku ze ztraty mohou vzajemné podpofit a povzbudit. (Worden, 1996, s. 69-79)

Naopak nedostate¢na socialni opora ponechava zarmouceného poziistalého samotného
s jeho problémy, prohlubuje socidlni distanci truchliciho a mtze vést az k socidlni izolaci a

rozvoji patologickych fenoménti. (Kubickova, 2001, s. 99)
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3.1.2 Negativni aspekty socialni opory

Negativni aspekty socialni opory mohou mit dopady na pozlstalého 1 v piipadé
samotné situace, kdy si ¢lovek uvédomuje svoji potfebu pomoci. Nicméné na druhé strané
nadmérny zajem o piijemce socidlni opory, miize vést k jeho nesamostatnosti, zavislosti na
okoli a také tim zvySuje riziko manipulace ve vzajemném vztahu. (Kebza, Solcova, 1999) Ve
vSeobecném piipadé se vSak jedna o situace, kdy se pozustalému nedostava takové socialni
opory, jez by plné odpovidala jeho souCasnym potiebam. V literatuie se Mare§ (2001c) v
tomto kontextu zmifluje o terminu selhavajici socialni opora (failed social support), kde
popisuje, ze socialni opora bud’ viibec neptichdzi, nebo ptichdzi v témét mizivé mife. Terminy
nepomahajici a neuzitecna opora (unhelp support) oznacuje nevhodnou formu socialni opory
nebo nevhodny zpisob jejiho poskytovani. To ovSem mlze mit za nasledek znacné ztizeni
zivotni situace, prispivat k socidlni izolaci a pocitu socidlniho vylouceni, pocity nepochopeni,
beznadéje a samoty. Ukazkovym piikladem muaze byt piili§ ,,détsky™ ptistup rodict

k dospivajicimu ditéti. (Kiivohlavy 2001)

Mares (2001d) se ve své publikaci také vénuje pojmu tzv. obtéZujici opofe (intrusive
support), ktera je specifickym piipadem vnimané opory.

Jedinec v zatézové situaci dostava socidlni oporu, kterou si sdm nevyzadal, ani si ji
nepreje; dostava ji v podobég, kterda mu nevyhovuje; dostava ji v rozsahu, ktery vnima jako
nadmérny; od lidi, které o ni nepozadal; ve specifickych socialnich situacich, které ohrozuji
jeho potfebu autonomie a autodeterminace, vnimani vlastni zdatnosti, jeho sebepojeti,
sebeuctu. Takova socidlni opora je vnimana jedincem jako obtézujici, az devalvujici,
signalizujici jeho zavislost na druhych. Jedinec s takovou oporou vnitin¢ nesouhlasi a
okamzité nebo po urcité dobé dava najevo sviij nesouhlas poskytovateli a okoli. (Mare$
20014, s. 35)

S timto typem negativni socidlni opory se ve zvySené mife potykaji praveé dospivajici, jak ve
vztahu s rodici, tak s uciteli 1 ostatnim okolim. V tomto disledku je vysoka pravdépodobnost,

7e mize dochdzet k socidlni izolaci dospivajiciho.

Zjistovani potfebné a zarovenn chybéjici socidlni opory osifelych adolescenti a také
srovnani s dostupnou a jimi pocitovanou socidlni oporou vnimam jako jednu z dulezitych
¢asti vyzkumu v ramci této prace. Domnivam se, ze miZze slouzit jako vhodny zdroj informaci

pro navrhovani nalezitych opatieni a intervenci.
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3.2 Legislativni a institucionalni kontext

Obdobi po smrti blizkého ¢lovéka neni jen dobou truchleni a zvykani si na novou
realitu. V tomto obdobi je nutné feSit spoustu praktickych zalezitosti jako je napiiklad
dédictvi po zemielém, organizace pohibu a dalsi administrativni zlezitosti jako je naptiklad
zruSeni bankovnich ucti, telefonil, feSeni pfipadnych dluht apod. V ptipadé umrti obou
rodi¢i se miize celd situace znacné zkomplikovat a nastava fesSeni situace, kdo se postara o
pozlstalé déti, zda tuto funkci zastane rodina nebo bude tuto situaci feSit Socidlng-pravni
ochrana déti. V této diplomové praci se nebudeme blize vénovat ndhradni rodinné péci,

ustavni vychove apod., tato oblast neni st€zejnim tématem této prace.

3.2.1 Legislativni a institucionalni kontext ve vztahu k nezletilému ditéti

Dé&dictvi se nabyva smrti zemielého. Dédi se na zdklad€ zavéti, dédické smlouvy nebo
ze zéakona. V nékterych ptipadech nemutze ucastnik fizeni samostatné jednat pred soudem,
proto musi byt zastoupen zdkonnym zastupcem. V nasem piipadé€ se jedna pravé o nezletilé
déti. V tomto piipadé¢ musi byt nezletily dédic zastoupen zadkonnym zastupcem. Zakonnym
zastupcem nezletilého ditéte jsou jeho rodice, v nasem piipadé¢ pozistaly rodi¢, resp.

opatrovnik. (OZ ¢. 40/1964 Sb., § 460)

V této problematice hraje znacnou roli také socidlné-pravni ochrana déti (OSPOD),
kterd zajiStuje opatrovnika a zastupce ditéte v fizenich, kde se rozhoduje o péci o déti, o
vyzivném apod. OSPOD vyhledava ohrozené déti, zprostiedkovava nahradni rodinnou péci ¢i

vypracovava pro soud posudky a doporuceni.

Organy socialné-pravni ochrany déti jsou krajské urady, obecni ufady obci s
roz§ifenou plsobnosti, obecni ufady a ujezdni Gfady, Ministerstvo prace a socidlnich véci,
Utad prace. Socialn&-pravni ochranu déti zajidt'uji i obce v samostatné ptisobnosti, kraje v
samostatné pasobnosti, komise pro socidlné-pravni ochranu déti a dalsi pravnické a fyzické

osoby, jsou-li vykonem socialné-pravni ochrany povéteny.

Pokud je ditéti ptidélen opatrovnik, byvéa jim ve vétSin€ piipadii ustanoven socialni
pracovnik, ktery je povéteny soudem, aby po dobu, kdy probiha fizeni, chrdnil z4jmy a prava

nezletilého ditéte. Opatrovnik je vzdy pfitomen u soudniho jedndni. Soud muize nezletilému
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ditéti stanovit opatrovnika v ptipadé, kdy dochazi k ohrozeni majetkovych zajmut ditéte nebo

pii omezeni rodiCovské zodpoveédnosti a také pfi fizeni o osvojeni, jedna vzdy v z4jmu ditéte.

Dé&déni ze zakona nastava, nesepsal-li ziistavitel (zemfely) zavét’ ani jiné potfizeni pro
pfipad smrti nebo pofizenim pro piipad smrti zGstavitel neodkézal veskery svlj majetek. V
prvni tfid¢ dédich dédi zhstavitelovy déti a jeho manzel, kazdy z nich stejnym dilem. Nedédi-
li nekteré dit¢, nabyvaji jeho dédicky podil stejnym dilem jeho déti. V této skupiné nemutize
dédit manzel sam. Sam muze dédit az v druhé dédické skuping. (OZ ¢. 40/1964 Sb., § 460 -
§487)

V ptipadé Umrti obou rodi¢l upravuje zdkon o rodin€ tzv. porucenstvi. Institut
porucenstvi se uplatiiuje potfeby ochrany zajmt nezletilého ditéte trvalejSiho charakteru,
v ptipadech, kdy je potieba zajistit vychovu a zastupovani nezletilého, jehoz rodi¢e zemfeli.
Zékon o rodin¢ zduraziuje také dilezitost vybéru vhodné osoby. Je velice dilezité, aby
existoval pfedpoklad, Ze mezi ditétem a poru¢nikem vznikne citovy vztah a také, Ze zlstanou
zachovany stavajici rodinné vazby. Osoba, jeZ se ma stat poru¢nikem ditéte, musi byt zletila a
byt zpiisobild k pravnim tkoniim. Zplsobem svého zivota musi zarucit, ze bude jednat vzdy
v zajmu ditéte. Dosazenim zletilosti ditéte poruCenstvi zanika. (OZ ¢. 89/2012 Sb., §655 -
§975)

24

jméni ditéte je soucasti rodiCovské zodpoveédnosti a je zalozena na zasad€, ze rodice,
respektive osoby, které vykonavaji rodicovskou zodpovédnost, jsou povinni spravovat jmeéni
ditéte s péci fadného hospodare. Tato péce by méla sledovat zachovani majetkovych hodnot a
vyloucenti rizik pfi spravé majetku, kterd by mohla vést ke ztrat€ majetku. Sprava jméni ditéte
kon¢i zletilosti ditéte. Jakmile dosdhne dité zletilosti, rodi¢ mu jméni, které mu spravoval,

odevzda. (OZ €. 89/2012 Sb., §948 - §952)
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3.2.2 Institucionalni a legislativni kontext ve vztahu ke zletilému ditéti

Zletilé dité na sebe piebira veSkera prava a povinnosti, kterd mu v dédickém fizeni
nalezi. Prechod dédictvi ze zUstavitele (zemielého) na dédice vyZaduje splnéni zdkonem
stanovené predpisy. Mezi zdkladni pfedpoklady patii samoziejmé smrt zlstavitele, existence
dédictvi a zptsobily dédic. Pravni zplsobilost a néasledné 1 dédickou zptsobilost ma kazda

fyzickd osoba i pravnicka osoba. (OZ ¢. 89/2012 Sb., §948 - §952)

Rada bych jesté zminila uskali dédictvi v ptipad¢ zletilého ditéte. Zletilé dit€ musi 1
v ptipad¢€, ze rodiC sepsal zavét, dostat aspont polovinu toho, co by dostalo podle zakona.
Pokud by zistavitel porusil tuto svou povinnost, neni zavét automaticky neplatna, protoze

neopominutelny dédic’ se musi neplatnosti zavéti nebo jeji ¢asti teprve dovolat.

Bohuzel se podle nového Obcanského zédkoniku dédi i dluhy v jejich plné vysi. Dluhy
tedy hradi dédic z hodnoty dédictvi, a pokud dluhy hodnotu dédictvi ptevySuji, 1 ze svého
majetku. Miize se této povinnosti zprostit, pokud si pofidi soupis pozustalosti (§1675 NOZ).
Soupis pozustalosti vyhotovi notéf, nebo o ném uzaviou dédicové dohodu. V tomto ptipadé
pak dédic za dluhy odpovida pouze do vyse nabytého dédictvi. (OZ ¢. 89/2012 Sb., §1612 -
§1617)

} Neopominutelny dédic je dle zakona ¢. 89/2012 Sb., §1642 — 1645 osoba, ktera omezuje svobodu zustavitele pofidit o svém
majetku libovolnym zplsobem, jedna se pouze o déti zlstavitele
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4 Metodologie vyzkumu

Hlavnim cilem této diplomové prace je specifikovat potieby ditéte, které utrpélo ztratu

rodi¢e v obdobi, kdy jiz bylo formaln¢ dospélé, nicméné stale zavislé na rodicich.

Abych mohla pfipravit vychodiska nize uveden¢ho vyzkumu, zabyvala jsem se proto
v konceptudlni cCasti tematikou rodiny, zameéfila jsem se na dit¢ vrodiné a roli rodiCe
v riznych etapach détstvi. Dale jsem se vénovala otdzce smrti rodice jednak v kontextu rodiny
a jednak v kontextu ptichazejicich problému k feSeni. Za dulezitou, které jsem se vénovala
v konceptudlni ¢asti, povazuji také schéma soucasné pomoci osifelym détem, kde jsem se
vénovala zna¢nou pozornost otazce socialni opory. Tematiku socialni opory povazuji za jednu

z dtilezitych oblasti pro urceni vychodisek niZze uvedené¢ho vyzkumu.

V nasledujicim vyzkumu jsem se zamétila na oblasti chybéjici pomoci v tomto t€zkém

obdobi a také jsem se vénovala otdzce socialni opory.

Jako vyzkumnou metodu jsem zvolila metodu piipadové studie, které se budeme bliZze

vénovat v nasledujici podkapitole.

4.1 Metoda vyzkumu — pripadova studie

Pro sbér dat jsem si zvolila metodu kvalitativniho vyzkumu, kterd mi pomohla ziskat
informace jednak o problematice, o které toho moc nevime, a také mi tato metoda zajistila

detailni prozkoumani oblasti, kterou jsem si zvolila. (Strauss, Corbinova, 1990, s. 11)

V ptipadové studii se jedna o detailni studium jednoho nebo nékolika malo ptipadu.
Ve statistickém Setieni se shromazd'uje relativné omezené mnozstvi dat od mnoha jedinc,
kdezto v ptipadovych studiich se sbira velké mnozstvi dat, ale od jednoho nebo nékolika malo
jedinct. Jedna se hlavné o zachyceni urcité slozitosti piipadu a o popis vztahll v jejich
celistvosti. Pfipadovou studii v socidlné-védnim vyzkumu mutzeme charakterizovat také jako
mikroskop, kdy jeji hodnota zavisi na tom, jak je dobfe zaostfena. Potom muzeme
predpokladat, ze dikladnym prozkoumanim jednoho pfipadu, porozumime Iépe jinym
podobnym piipadim. Na konci studie se zkoumany pftipad zatadi do SirSich souvislosti.

(Hendl, 2005, s. 104)
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Metoda ptipadové studie mi pomohla prozkoumat vice do hloubky konkrétni ptipady a
jako vyhodu této metody vnimam jistou ,,svobodu pii rozhovoru s respondenty. Jednak

umoziuje libovolné potadi otdzek a moznost otdzky béhem rozhovoru ménit.

Ve vyzkumné Casti byly provedeny tii pfipadové studie s divkami ve veéku 23 — 24 let.
Podminkou k tomuto vyzkumu bylo miniméalné¢ dva roky a maximalné sedm let od umrti
rodice. Mym zamérem bylo zjistit, ve které oblasti se divkam po umrti rodi¢e nedostalo

pomoci, a blize specifikovat jejich potteby v tomto tézkém obdobi.

Zvolila jsem polostrukturovany rozhovor, ktery vnimam jako nejvhodnéj$i metodu pro
kvalitativni ziskavani dat. Tento typ rozhovoru je nejrozsifenéjsi metodou a to z diivodu, ze
dokaze tesit nevyhody jak strukturovaného, tak nestrukturovaného rozhovoru. Pro tazatele je
vytvofeno zavazné schéma, které specifikuje rizné okruhy otazek, které mu budeme klast.
Poradi otazek je mozné béhem rozhovoru meénit podle moznosti a potieb tak, abychom
z rozhovoru vytézili maximum. Polostrukturovany rozhovor definuje jadro vyzkumu, kdy ma
tazatel povinnost ptat se na minimum otazek, které si pfipravil. Nasleduji doplnujici otazky,

jez se naskytaji jako smysluplné nebo rozsitujici ptivodni zadani. (Miovsky, 2006, s. 159)

Jak jsem jiz uvedla vySe, jako vyzkumny cil jsem si stanovila, specifikovat potfeby
predCasn¢ osifelého ditéte. Tomuto cili byly ptizpisobeny i otazky pii rozhovoru
s respondenty. Cely rozhovor probihal v kontextu obecné struktury tvofené nize uvedenymi

otazkami:
Jak to celé zacalo?
Jak jsi to prozivala?
Co nebo kdo ti nejvic pomohl?
Napadlo té obratit se na néjakou instituci?
Kdo a jakym zptisobem ti pomohl?

Jak jsi vnimala okoli? (jak se k tobé chovali spoluzaci ve skole, sousedé, znami apod.) —

pocitovala jsi néjakou zménu v jejich chovani vici tobg?
Udé¢lala bys ted’ s odstupem ¢asu néco jinak?

V jaké oblasti se ti nedostalo pomoci?
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Co by mohlo byt jinak?

Jsi schopna fici, Ze t& tato zkuSenost né¢jakym zplisobem posilila?

4.3 Analyza a interpretace dat

Analyza dat pfipadové studie nemusi nutné vychazet z n¢jakého zvlastniho ptistupu,
nybrz miize vyuzit pfistupy zndmé z etnografického pfistupu nebo metody zakotvené

teorie. (Hendl, 2005, s. 226)

K analyze jsem pfistupovala pomoci kddovani, coz miizeme nazvat jako systematické
prohledavani dat s cilem nalézt n&jaké pravidelnosti a klasifikovat tak jejich jednotlivé
¢asti. Na tuto fazi navazuje snaha vysledky této analyzy interpretovat jako celek, aby bylo

mozné o nich vypraveét urCity ptibeh. (Hendl, 2005, s. 226)

urCitym momenttim, které jsem povazovala za dulezity prvek ke specifikaci potieb
osifelého ditéte nebo jsem pfifazovala kddy momentlim, které se n&jakym zplsobem

tykaly socialni opory.

Strauss a Corbinova rozlisuji tfi postupy, jak pracovat s analyzovanym textem, a to je
oteviené kodovani, axidlni a selektivni kodovani. Tyto postupy se nemusi pouZzivat zcela
oddélené. V kazdém piipad¢ zaCiné analyza dat otevienym kodovanim a ke konci analyzy
se provadi spiSe selektivni kodovéani. Cely proces doprovazi tvorba pozndmek jako

podkladi pro zdiivodnéni vznikajici teorie.
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4.4 Pribéh vyzkumu

Ve vyzkumu figurovaly jiz zminéné tfi divky ve véku 23 - 24 let, nicméné¢ v dobé
umrti rodice jim bylo 17 - 21 let. Ve dvou piipadech se jedna o ztratu otce a v jednom ptipadé

popisuje divka umrti matky.

Vybér ptipadi v ramci ptipadové studie jsem volila na zaklad¢ urcitych specifik, ktera
jsem si piedem stanovila. Mélo se jednat o respondenty, kterym ve v€ku 10 az 26 let zemiel
jeden z rodi¢i. Jako dalsi dulezité kritérium jsem si stanovila hranici jiz uplynulé doby od
umrti, kterd nebyla méné nez dva roky a naopak nepifesahovala vice jak sedm let. Spodni
hranici jsem urcila z dGvodu, abych napfiklad nenaruSovala nevhodnym zplsobem proces
truchleni, ktery se mohl nachézet teprve v prvotni fazi. Naopak horni hranici jsem nastavila
z dtivodu, aby byli respondenti® schopni popsat tuto Zivotni situaci s jistym nadhledem a

jednak aby byla zachovana urcitd aktualnost toho, co v takové tézké zivotni situaci prozivali.

Na zacatku setkani jsem se respondentkam predstavila, fekla jsem o sob¢ nékolik
blizsich informaci, ve zkratce jsem popsala, jak bude rozhovor probihat a vzdy jsem pozadala
dotazované o souhlas, ktery se tykal nahravani zdznamu na diktafon. VSechny dotazované
jsem ujistila o jejich anonymité. Poté jsem kratce popsala koncepci a hlavni cile této
diplomové prace. VSem respondentkdm jsem nabidla moZnost zaslani diplomové prace

v elektronické podobg.

Dva rozhovory se konaly vpfijemné kavarné a jeden v domdacim prostiedi
respondenta. Pti kazdém rozhovoru se mi podafilo s respondenty naladit piijemnou ptatelskou

atmosféru, vzhledem k citlivosti tématu jsem to pokladala za velmi dilezité.

Dle mého nazoru se mi podatilo vytvorit davérnou atmosféru diky mé zkusenosti
s obdobnou Zivotni situaci. V tomto ohledu to vnimam tak, ze jsem méla roli tazatele snazsi a
citila jsem se v této pozici dobfe. OvSem musim konstatovat, Ze jsem svoji zkusenost vnimala
i jako jist¢é omezeni, spiSe nebezpeci z hlediska interpretace dat. Proto jsem vzdy pfi
rozhovoru dbala na to, udrZet si jisty odstup. Na otdzky, zda bylo chovani respondenta
v konkrétni situaci ,,normalni, jsem se snazila poskytnout rady a poznatky ziskané Cetbou

odborné literatury, osobni zkuSenosti jsem v tomto ptipad¢ nechala stranou.

* Z hlediska kvalitativniho vyzkumu by bylo vhodng&jsi psat o komunikacnich partnerech, pojem respondent
zachovavam hlavné z divodu jeho vétsi strucnosti a s ohledem na to, ze v Ceském prostiedi byva pouzivam i
v kvalitativnim vyzkumu, byt neni zcela nejvhodné;jsi.
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Kazdy zrozhovort trval zhruba 60 — 120 minut. Rozhovory, az na n¢kolik tézsich
momentti zpusobenych vyvolanymi probéhly bez problému. Cely rozhovor jsem zamérné
strukturovala tak, aby se divky rozpovidaly spiSe o rodinné situaci pfed umrtim rodice, a pak
samy prirozen¢ dospé€ly k popisu celé situace a bolestivych prozitka. Zavér rozhovoru koncil
vzdy v pratelském duchu a s jakymsi pozitivnim pohledem na celou véc. Rozhovor ve vSech
piipadech probéhl bez sebemensich komplikaci a nic jej nenarusovalo. Stalo se, ze bylo
potieba blize specifikovat otazku nebo ji zopakovat. Na zpracovani odpovédi, mély divky

vzdy dostatek Casu.

Jesté¢ bych rada zdlraznila, Ze veSkerd jména v empirické Casti, jsou z divodu

anonymity respondentek fiktivni.
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5 Pribéh Evy

V nasledujicich podkapitolach se budu vénovat piibeéhu Evy, které je nyni 25 let. Eva
pochazi z pomérné velké rodiny. Také ma dv¢ sestry (jednu mladsi a jednu starsi), se kterymi
si vybudovala hezky vztah. Diky studiu na vysoké skole jiz dlouhou dobu zije mimo domov.
Vysokou skolu tspésné dokoncila a ziskala tak magistersky titul. Vzapéti se ji podafilo ziskat
perspektivni praci ve svém oboru, kde prozatim vypada spokojené. V piipadu Evy se jedna o
umrti otce, ktery zemfel tragickou smrti. Eva osifela v osmnacti letech a v té dobé byla

v maturitnim ro¢niku na stfedni Skole.

Eva zila v rodinném dom¢ se svym otcem, matkou a dvéma sestrami. VSichni méli
mezi sebou hezky vztah. Tragickd udalost s jejim otcem se stala v 1ét€¢ o prazdninach pied
nastupem do posledniho ro¢niku na stfedni Skole. V dobé&, kdy se odehrala tato neStastna
udalost s jejim otcem, byla Eva v P (ndzev mésta), kde chodila na brigadu, vzhledem k velké
vzdalenosti od jejiho rodného mésta, tam pfespavala a u svych zndmych. Jednoho vecera za ni
osobn¢ piijela maminka se zpravou, zZe jeji tatinek zemfel. Jeji otec zemftel tragickou smrti,

kdy pfi jizd€ na kole spadl do mistniho potoka a zpiisobil si smrtelné poranéni hlavy.

5.1 Oznameni o umrti otce

Eva popisuje, Ze za ni vecer pfijela maminka osobné, a se zarmutkem ji sdélila, ze jeji
otec zemfel tragickou smrti. Nicméné Eva jeSté popisuje, ze v té dob¢ ji volal na mobil
doty¢ny Petr X (spoluzék ze Skoly), ktery se z nezndmého divodu dozvédél o smrti jejiho

otce diive nez Eva, a nevéhal ji to zavolat. Eva mu telefon nezvedla.

 Zaplat’ panu Bohu, Ze jsem ten mobil nikdy nevzala, jinak bych se to dozvéedela po

telefonu a jeste od cizich.

Z jeji vypovedi je ziejmé, ze se to jednak nechtéla dozvédét po telefonu a jednak to
nechtéla védét od cizich, ale od vlastni rodiny. V tomto ptipadé byla ta maminka asi ,,idedlni*
varianta. Spoluzdk Petr X to mozna myslel dobife, nicméné z jeho strany to nebyl moudry

krok.
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5.2 Pocity

Pti sdélovani pocitli mizu konstatovat, ze vSechny tfi divky, musely hodné premyslet,
aby byly schopné si néjaké pocity vybavit, jedna z nich si dokonce Zadné pocity nevybavila,

ale k tomu se dostanu u dal$iho rozhovoru.

., Byl to pro me Sok, najednou jsem nepotiebovala ciirat, neméla jsem ani hlad, jen mi

vyhrkly sizy do oci, totalni masakr!*

Z této vypovédi je evidentni, Ze to byl opravdu Sok. Je zajimavé, ze zde Eva popisuje
misto jakéhosi otupéni fyzické reakce, coz je samoziejmé dano individualitou clovéka a tim,
ze kazdy proziva Sokové reakce jinym zplisobem. Tento fakt, ze Eva nepocitovala hlad a dalsi
biologické potieby je stresovy mechanismus. Jde o béznou stresovou reakci obecné, nejen

v pfipad€ imrti nékoho blizkého. Je to fyzicka reakce, kdy ¢loveék ,,zapomene* mit hlad apod.

., Véta od mamy, Evicko uz nemame tatinka, byla nepochopitelnd, vypadlo ze mé jen

co?! Moje vedomi, prosté nemohlo pochopit, ze chlap bez nemoci najednou neni. *

Tato pasdz je shodna s ostatnimi rozhovory bez ohledu na to, zda se jednd o
anticipované ¢i nahlé umrti. HaSkovcova (2007) poukazuje, ze prvni reakci, ktera je vyvolana
zavaznou ztratou, je tzv. ohluSeni nebo také onémeéni. K této reakci dochazi pfedevSim u
necekanych smrti, ale nevyhne se ani pozlstalym, kterym pravé jejich blizky zemftel po

dlouhodobé nemoci, a smrt byla avizovana.

., Zacalo mi kolovat hlavou, Ze jsem se nerozloucila, ze jsem s nim nestravila posledni

chvile a tak. “

Vyznam casu prozitého s rodicem pied smrti je dalsi spolecny element ve vSech tiech
rozhovorech. Vsechny tfi divky uvadi, Ze nestihly svému rodici fict, co chtély. Vyvstava nam

tu jista potieba zesnulému rodici jesté ,,néco* sdelit.

,, Opravdu nékde hodné hluboko v nitru srovnana zirejmé nejsem, ale na venek se citim

vyrovnana a psychicky v pohode.

V této pasazi je zajimavé, jak si Eva uvédomuje, ze s timto prozitkem neni Gplné
srovnand, ale ,,na venek™ se citi ,,vyrovnana® a ,psychicky v pohodeé“. Tuto zkuSenost
muzeme piikladat k bézné uvédomovanému pocitu v pribé¢hu kazdodennosti. Tato situace,

kterou Eva popisuje, je velice shodna s vypovédi dalsi divky, kterd popisuje, Ze se snazila byt
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,»ha venek™ silak, bylo to sice v jinych souvislostech, nicméné tuto skute¢nost miizeme chéapat

stejnym zplisobem.

5.3 Interakce s okolim

Otéazku jak divky vnimaly okoli, zda pocitovaly n&jaké zmény v chovani okoli viici
sob¢, jsem blize specifikovala, ze okolim minim, spoluziky, sousedy, zndmé, kamarady

apod., nikoliv rodinu.

,,INo spoluzaci ve Skole Petr X a spol. se predvedli, ti se ke mné otocili zady, pak zbytek
v poho, Zadnad zmena, a ty o kterych jsem si myslela, ze mée jen vyuzivaji, mi moc pomohly a

daly mi to, co jsem jim ja davala celé 4 roky, myslim holky na intru to bylo super!

Tady je jedna véc, kterd spojuje vSechny tii ptipady. Dochazi k jistému ,,ptetfidéni*
ptatel, znamych, pfibuznych apod. na zdkladég jejich chovani po imrti rodi¢e. Samoziejmée je
nutné podotknout, ze je tento jev jistym zpusobem vztazen k veéku. Je to ve véku, kdy se
clovék za béZznych okolnosti v podminkach naSi spolecnosti soustfedi hodné na sebe, tyto
jednotlivé etapy popisuji v konceptudlni casti. Vyvstdva nam tu otazka, jak by to asi bylo
zhruba o pét let pozdé&ji. Jde také o to, Ze reakce okoli nemusely byt nutné dany nezédjmem, ale
spiSe jistou bezradnosti, jak v takovéto situaci s osifelym jednat. TakZe bud’ jedndni jako by se
nic nestalo, které se jevi ve vsech tfech ptipadech spiSe jako vyhovujici nebo naopak takové
to litovani, které divky dle svych vypovédi spiSe nevyzadovaly. V tomto piipad¢, Eva
neziskala oporu od ptatel tam, kde ji ocekéavala, ale naopak tam, kde ji necekala, miizeme fici,

ze doslo k jistému vyvazeni.

Kdyz jsem se Evy zeptala, jakym zplsobem vnimala, Ze se k ni doty¢ny X a spol.

otocili zady, reagovala docela rozhotéenym zplisobem.

,,No prosté najednou jsem citila, Ze mi nerozumi, rikali mi véci, ktery jsem slySet
nechtéla, dokonce mi ekl Petr X, Ze se chovam jako psychopat, kdyZz jsem se mu s nécim
sverila, vyslepicil to tridni, asi mi chtél pomoct, ale ja jsem to chapala jako zradu a kiivdu!!!
Prosté jsem se v nem zklamala, a spolu v nem v celé parté, protoze to sdileli, jako myslim

Stejnej nazor.

Z této vypoveédi vyplyva, ze Eva od svého okoli neocekdvala zadné rady ani

informace, ale emocionélni oporu. Tim samoziejmé minim Upln¢ odliSnou oporu, co se tyce
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funkce a vyznamem. Tato opora spociva spiSe v poskytnuti moznosti ,se vypovidat®.
Pratelské vztahy vnimam z hlediska emociondlni opory jako dulezité. Pokud spoluzék nazval
Evu ,,psychopatem®, mohl to byt dobfe minény umysl ve smyslu pomoci. Pokud se Eva
momentalné nachazela v akutni fazi truchleni, mohla jevit jisté rysy psychopatie, mozna Eva
jistym zplusobem volala o pomoc, které¢ se ji ze strany spoluzdka nedostalo, tim minim
emocionalni oporu. Nicméné¢ pokus o pomoc ze strany spoluzaka Petra X byl neadekvatni a
Petr nejevil zddné znamky empatie. Vzhledem k nepfimétenému chovani spoluzdka Petra X,
ktery sdilel trapeni (mozné s dobrym tmyslem) s tfidni ucitelkou, coz Eva evidentné nechtéla
a vnimala to z jeho strany jako zradu a kiivdu, dospéla cela situace k tomu, ze byly naruseny

jejich pozdéjsi vztahy a doslo k vyse zminénému ,,pretiidéni®.

., Sousedé v poho s jednéma jsme si vybudovali hodné dobré vztahy, které pred tim byly

‘

nic moc, takze se da rict, Ze nas tragédie vice spojila.

V tomto ptipadé mohli sousedé sehrat roli v opotfe poskytované spolecenstvim. Tim
mam na mysli poskytovani jisté sounaleZzitosti, mohli pomoci rodiné Evy s jistym zaclenénim
se, ¢imz minim, aby se v ,,bézném Zzivoté* citili srovnatelné s ostatnimi a vyloucili tak pocit

izolace.

Z toho, co popisuje Eva je ziejmé, ze vyjadfovani pocitli a naslouchani ze strany okoli,
povazuje za dileZzité a také jako za velice vyznamnou formu poskytnuté emocionalni opory,
kterd je z jeji strany soucasné vnimana jako odpovidajici potieba. TudiZ interakce s okolim je

dillezita soucast poskytovani emociondlni opory.

5.4 Kniha jako forma pomoci

Odpovéd’ na otazku: Co nebo kdo Ti nejvice pomohl v tomto t€Zkém obdobi, byla

odpovéd’ Evy v ramci vSech rozhovort jedinecna.

., Uplné nejvic mé probrala kniha, kterou mi doporucila asi pil roku po smrti taty

I3

prakticka lékarka - kniha se jmenovala Navrat ze Zitika od George Ritchie. *

V této vypovédi je zajimavé, jak Eva popisuje, ze ji ,,uplné nejvic“ pomohla zminéna
kniha. Je zfejmé, Ze v tomto ohledu sehrdla vyznamnou roli prakticka lékatka, coz je

samoziejme vice nez péce o t¢lo, nicméné zaroven nesupluje psychologii ani socialni praci.
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Vypovéd Evy, mi evokovala otdzku, na zaklad¢ ¢eho, ji vlastné lékarka doporucila

tuto knihu.

,,No na zakladeé toho Ze jsem se u ni rozbrecela, rekla ji, co se stalo a ona mi to
poradila, takZe asi mé prozradil mij psychickej stav. Ja jsem k ni prechdzela od détsky
lékarky, tak se ptala na rodinnou anamnézu a ja rekla, ze tata trpél na vysoky tlak, ona se
zarazila: trpél? A ja ji Fekla, Ze umiel a rozbrecela jsem se, a tak se mnou mluvila a poradila

knihu, tu knihu potom cetli vsichni u nas v rodiné.

Pivodné jsem se domnivala, Ze ji prakticka Iékarka doporucila néjakou populérné-
naucnou literaturu, psanou napiiklad psychology, ale zanr této knihy pomohl Ev¢ k nadéji, ze
existuje posmrtny Zzivot. Dulezitym aspektem zde je to, Ze lékarka nejednala z pozice
odbornika, nybrz v roviné Cloveék — clovek. Lékatka Evé v podstaté pomohla pfedanim
néceho, o ¢em byla sama presvédcena. Byla sice v pozici 1€katky jednajici s pacientkou, ale
dostala se do jist¢ kombinace roli, kdy pomahala z titulu své pozice, ale zplisobem
odpovidajicim jiné pozici, a to pozici ¢lovéka, ktery se sam zajima o to, jak to vlastné po
k Zanru knihy zstava otazkou, zda stejnym zpusobem kniha pomohla 1 zbytku rodiny, kdy
Eva popisuje, Ze si potom knihu pfecetli vSichni v roding. A také ndm tu vyvstava otazka, zda

by kniha pomohla stejnym zpiisobem tieba v kratSim horizontu od smrti otce.

5.5 Vztah s matkou

cey

Umrtim jednoho z rodi€li se samoziejmé zvySuji naroky na druhého Zijiciho rodice.

Eva po smrti svého otce zazivala jisté zmény ve vztahu s matkou.

., No muyj vztah s mamkou se napied zménil v nutnost s ni travit vSechen miij volnej cas,
touzila jsem jezdit domu driv nez na konci tydne, flakala jsem Skolu a tak, potom co jsem
zacala studovat vysokou Skolu, tak jsem se citila strasné od mamy odstrcend, ze mé nemd

‘

rada, Ze ji na mné nezalezi, Ze dava prednost dalsim dvoum sestram a ja jsem nepotiebna. ‘

Vzhledem k tomu, Ze Eva dojizdé€la do skoly, byla od své matky dost odloucena. Tato
»odluka® v ni vyvolavala pocity nepotiebnosti a to, Ze ji maminka nema rada. Mlizeme to

definovat pojmem sekundarni ztrata, ktera ma za nasledek jisté prohloubeni pocitu osamélosti
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a vetsi komplikovanosti celé situace. Navic svym zpiisobem Eva ztratila jisty zdroj socialni

opory.

., Poté jsme si to vyrikaly a nyni je to uplné nejvic super, citi se dobre, travim s ni svij

‘

volny cas, kdyz prijedu domui, jezdime spolu na vylety i navstéevy a mam ji mooooc rada.

Z této vypovedi je evidentni, Ze se situace vyieSila, a doslo k jisté harmonii ve vztahu

s matkou.

K piedeslé vypovédi mé napadla otazka, zda Eva pocitovala jako vétsi zdroj opory

sebe a své sestry nebo tim hlavnim zdrojem opory byla jejich matka.

., No prvni mésic jsem méla pocit, Ze ona potiebuje nas, ale pak zacala zit pro nds a
udeélala by prvni posledni pro nas a Zila nami a sama se trdpila, po trech letech od smrti
navstivila psychiatra a konecné zacala znovu Zit, novy pratelé a tak, k nékterym tem pratelum
Jjsem ji pomohla, ale nevadi mi to, jsem rada ;) nyni se potiebujeme vsechny vzdjemné stejné,

nepocituju, ze by nékdo vic ¢i min. *

Z této vypovédi je patrné, Ze umrti jejiho otce, ji donutilo jistym zplsobem rychleji
dospét, kdy musela se svymi sestrami zastat povinnosti, jednak zaopattit své (popiipadé i
ostatnim ¢lentim rodiny) zakladni potieby a byt oporou své matce. Nicméné dale zminuje, Ze

se situace spiSe obratila a naopak jim byla oporou jejich matka.

5.6 Praktické zalezitosti

V obdobi po smrti blizkého clov€ka nastava nejen proces truchleni a potieba
emocionalni opory, ale i fada praktickych problému k feSeni. Tim mam na mysli naptiklad
organizaci pohibu, administrativni zalezitost, dédické fizeni apod.. V piipadé Evy mlzeme

fici, ze se veskerych téchto nepiijemnych zalezitosti ujala maminka.

,No, to oblitavani, organizaci pohibu a vsechny ty administrativni véci kolem,
telefony a ucty po tatovi, vse resila mamka s pomoci kamaradky, a nas informovala nebo se s

¢

nami radila, ale vsude chodila ona.
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Na otazku, zda se s maminkou obratili na néjakou instituci, znéla jeji odpovéd

nasledovné:

I3

,,Ne, nic takového jsme neresily, vse v rodinném kruhu.

Nasledujici otazka se tykala poziistalosti, kdy mi Eva popisovala, jak celou situaci

s maminkou fesily.

,,Jo jo, ja sem byla plnoletd i M (starsi sestra), tak jsme se ziekly dédictvi ve prospéch
mamy, podepsaly jsme néjakej papir a P (mladsi sestra) jako nezletila to udélat nemohla, tak
mamka méla 6 let na to, aby ji vyplatila, vse probéhlo v poradku a jsme vyrovnané a barak je
psany na mamku a vSe ostatni, ale to skoro nic nebylo, nejvic se resil barak no, polovina

mama, a druha polovina deéleno tfema Ze, mezi sestry. *

U téchto vypovédi miizeme zpozorovat, ze celd tato situace Evu nijak zvIast’ nenutila
zabyvat se administrativnimi zaleZitostmi nebo zalezitostmi pravniho ¢i materidlniho typu.
Necitila potfebu ziskdvat né&jaké informace, které byly nutné k feSeni celé situace. Tuto
zodpovédnost na sebe vzala jeji matka ptesto, ze byla Eva plnoletd. Takze Eva v této dobé
nepotitebovala zadny typ informacni opory, a kdyz ano, tak ji zastoupila matka. Je zcela jisté,
7e celd tato t€¢Zka zivotni situace byla pro jeji matku opravdu velkou zatéZi, coz ma vlastné za

nasledek pozd€jsi dopad na jeji psychicky stav.

,,No ja jsem ji zacala Fikat, Ze neni normalni, kazdej den 3 roky chodit na hrbitov, a
pak se svérila kamaradce, Ze nemiize dal, Ze najednou ztraci smysl Zivota, a na doporuceni té

kamaradky vyhledala psychiatra. A uz 4 roky dojizdi po piil roce na kontroly.

U této vypovédi si miizeme vSimnout, ze maminka Evy jistym zplisobem ,,ustrnula“
v zarmutku ke svému manzelovi. V literatufe se miiZzeme docist, Ze tato reakce je pro Zeny,
piedevsim pro vdovy stfedniho a vyssiho véku typicka. (Gorer, 1987, s. 96) Dle piedchozi

vypovédi Evy, je jisté, Ze se matka snaZila udrzet fungovani rodinného systému.

,,Ona se rozhodla opravit barak, hledala si praci, nevydrzela byt chvili v klidu a
samozriejmé ndas hlidala hodné, méla strach, musela jsem se hlasit, kde jsem, kdy prijdu, i kdyz

¢

jsem byla plnoleta.

Z tohoto popisu Evy mizeme konstatovat, Ze matka po smrti svého muze pievzala
piirozené jeho role. Také Eva popisuje, Ze je maminka hlidala, coz je v tomto ptipad¢ jistym

zpusobem pfirozené, vhledem k udalosti, ktera je potkala.
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5.7 Smrt jako pozitivni prispévek k Zivotu

., Urcitée mé cela tahle situace posilila v tom, Ze jsem diive vyspéla, musela jsem se

I3

naucit hospodarit s penezi, pomahat mame. ‘

Ptesto, Ze je smrt vnimana jako straSné zlo, tak kdybychom si predstavili Zivot bez
smrti, ztratil by néco ze své dynamiky, nalé¢havosti. Dalo by se fici, ze obecné lidem, které
zasahla takova udalost, zacal Zivot na druhém konci, na konci jistého zoufalstvi. Sama Eva

tvrdi, ze ji cela situace posilila.

,,Ochudila jsem se o dospivani, tuto kapitolu jsem preskocila. Vstup do dospélosti byl
velkej sesup, ze jsem si neuzila brzké dospivani jako jini, Ze jsem prosté byla o metu vic, ale

mam diky tomu jiny nadhled na svét a zivot, a dokazu tém druhejm poradit. *

Ptesto, Ze si Eva uvédomuje, ze diive dospéla, vnima to jako pozitivni v tom smyslu,
ze ziskala jisty nadhled. Celou tuto tézkou Zivotni situaci vnima jako zkusenost, diky které je

schopna byt jistym ,,rddcem* pro ostatni.

., Vérim v osud, Ze tu jsme z néjakého diivodu, mame néjakej kol a snazim se uzivat si
kazdy den, protoze nevim, kterej bude muj posledni a snazim se nevycitat si a nelitovat véci,
ktere mé potkaji, at' uz dobré ¢i Spatné. Vse se deje z néjakeho ditvodu a musim si s tim vs§im

poradit.

Zde nam vyvstava otazka, zda Eva v ,,osud“ véfila jiz diive nebo k tomuto nazoru
dospéla diky konfrontaci se smrti. Nicméné¢ mizeme konstatovat, ze u Evy doslo k jistému
uvédomeni si, ze jedinou skutecnosti je pfitomnost, Eva se snazi zit v pfitomném okamziku a

k tomu ,,zjisténi* doslo pravé v disledku osobni konfrontace se smrti.
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6 Pribéh Anety

Aneté je nyni 23 let a osifela v 19 ti letech. Jeji rodice se jiz v dob¢ jejiho détstvi
rozvedli a Aneta ziistala sama se svou matkou. Vztah s otcem popisuje jako ,,chladny*. Aneta
nema zadné sourozence a pochazi také z pomérné Sirokého piibuzenstva, nicméné vztahy
v ném nejsou prili§ vielé. V dobé, kdy zemfela jeji matka, Aneta nastupovala do prvniho
ro¢niku na vysokou Skolu. Jeji matka zemfela v disledku dlouhodobé nemoci, se kterou

bojovala celé dva roky.

Aneta popisuje, Ze celé to zacalo mamin¢inym dlouhodobym kaslanim, kdy se posléze
zjistilo, Ze mé rakovinu. Doktofi davali jeji mamince velké nadéje na uzdraveni. Ve zkratce
popisuje prubéh maminfiny nemoci vcetné veSkerych starosti a utrap. Po maturité¢ se
dozvédéla, ze jeji maminka zemie. Aneta emotivné popisuje, Ze tuto skutecnost jeji rodina
védéla jiz o dost diive, jen ji to nikdo nesdélil na ptani maminky z diivodu, aby v jistém klidu
odmaturovala. KdyZ jeji maminka zemfela, situaci po jeji smrti doprovazela fada komplikaci,
vcetné existenCnich problému, které popisuji nize na zdklad¢ analyzy rozhovoru. Nyni Zije
s partnerem a dvéma psy. V tomto roce by méla dokoncit vysokou Skolu, a ziskat tak

bakalatsky titul. Nyni vypada spokojeng.

6.1 ,Priprava® na matéinu smrt

Z rozhovoru s Anetou je patrné, ze po dobu matciny nemoci, ptfichazely velmi tézké

chvile, na které byly viceméné samy.

,»Moje mamka byla vidycky strasna paradnice, dost dbala na sviij vzhled, a kdyz prisia
o vlasy, nevedela jsem, jak se na ni mam tvarit, co ji rict, v té chvili mi prislo vSechno, co bych
Jji rekla, by byla lez. Soucit a utésovani mama prosté nechtéla, to vim, mozna jo, ale ve zdrave

mire.

Je jisté, Ze proces takového onemocnéni prochdzi riznymi fazemi. Otdzkou zlstava,
jestli se 1ze na tyto faze n¢jakym zplisobem pfipravit. Myslim si, Ze neni jednoduché se na

takové situace adekvatné pripravit.

, Kdyz jsme mamce holili hlavu, tak u toho byla moje teta, mamina ségra, ktera tam
zacala hystericky brecet, ze jsou i Zensky bez prsa a taky Zijou, mamka ji poslala do hdje, kdyz

to reknu slusné, a zavrela se v koupelné. To bylo presné to, co jsem védéla, Ze je Spatné,
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myslim reakce moji tety. Sla jsem za mamkou do koupelny, hodné pevné ji objala a rekla jsem

‘

Jji, Ze to zvladnem, v tu chvili jsem nabyla dojmu, Ze to je to, co ta mama potrebovala.

Z této vypovédi je ziejmé, jak jsou reakce okoli zcela odlisné. Kazdy celou situaci
proziva a vnima jinak. Reakce tety byla nejspi§ pfirozena, nicméné vici matce Anety byla
spiSe kontraproduktivni, coz se ukdzalo i na mat¢in¢ reakci. V této chvili Aneta dokazala

urcit, co maminka v dané chvili potfebuje.

,,Doktori prede mnou mluvili o tom, zZe se vyléci, ale mama zacala davat dohromady
papiry a zacala mluvit, co kdyby umrela, tak at udéelam to, to, to a at’ hlavné dostuduju, najdu
si hodnyho chlapa a tak. Rozcilovalo mé to, Ze tak mluvi. Pak zacala davat dohromady zavet
a rikat mi, co mam komu dat. Tenkrdt jsem na ni kiicela, at’ tak nemluvi, ona se rozplakala a
rekla: ,, ale to vSechno je jen, kdyby ndhodou se néco stalo, ja se uzdravim!*“ Kéz by doslo na

Jjeji slova.

Z této vypovédi je patrné, Ze maminka jiz zfejmé byla informovana o své budoucnosti
a snazila se Aneté jistym zpusobem vytvofit jakousi formu informacéni opory po jeji smrti. A
to zplisobem, ze davala do potadku papiry, aby to Aneta po jeji smrti méla v tomto sméru
»snazsi, aby védela, co ma udé¢lat a jak si to maminka piala®“. Z reakce Anety na tyto
skuteCnosti vyplyva jakési popieni, Ze by tato situace mohla nastat, coz je jednak piirozena
faze a jednak o tom, Ze maminka zemie, jesté¢ nevéde€la, tudiz s touto informaci jest€ nemohla

nijak pracovat.

,Ja jsem odmaturovala a doktorka mi rekla, Ze mama umre, ale Ze nevi kdy. Ze to
vSichni vi, jen mi to nikdo nerekl, abych odmaturovala, abych se nerozrusovala, celd rodina
to vedela. Byla jsem na vSechny tak strasné nastvana, zazlivala jsem jim, Ze mé okradli o cas,

‘

kterej jsme mohly s mamou, kdyby jen treba prokecat, takhle se délalo, Ze se nic nedéje. ‘

Tuto skutecnost, da se fici, Aneta vnima jako zradu. Popisuje, Ze ji ,,okradli o Cas®,
ktery mohla s maminkou stravit ziejm¢ jinym zpusobem. Asi vice podle svych predstav.
Pasaz, kde Aneta popisuje, Ze ten Cas, mohla s maminkou byt jen ,prokecat” je velice
dilezitd. V celém rozhovoru mluvi o tom nevyuzitém casu s velkou naléhavosti, navic
s ohledem na to, Ze toho, co ji chtéla jesté fici, vzhledem k jeji vypovédi nebylo malo, ale

k tomu se dostanu v nasledujicich vypovédich.
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,,Mame mezi sebou s mamkou spoustu nevyresenych véci a uz jsme si to ani nestihly

‘

Fict, potrebovala bych ji toho tolik vict ani nevis.

Tento vyrok Aneta poznamenala jiz po matin¢ smrti. Apeluje na potiebu, fict
mamince spoustu véci, ale uz nema tu moznost. Vzhledem k tomu s jakou naléhavosti o tom
Aneta mluvi je pravdépodobné, Ze ji tato situace bude tizit velmi dlouho. V tomto ptipadé by
mozna bylo na misté vyhledat psychologa, ktery by ji mohl pomoci se s touto potiebou

néjakym zplsobem vyporadat

6.2 Pocity

Nad otdzkou, zda by Aneta byla schopnd, popsat néjaké pocity, které prozivala, kdyz

se dozvédéla o timrti maminky, dlouho pfemyslela.

,Ja mam jedno velky okno, vim jen, Ze zavolala teta, Ze mamka vydechla a ja za ni
utikala, co to Slo se rozloucit. A pak si pamatuju, zZe jsem u ni sedela, a mluvila na ni, jako by
jen spala. Ja si v té chvili asi zZadny pocity moc neuvedomuju, vedéla jsem, ze umre, ale
pripravend jsem na to nebyla. Jde to vitbec pripravit se na to, Ze ti umie mama? Fakt nevim.
Jen jsem ji opakovala dokola, Ze nevim, proc se to stalo zrovna nam, a at’ se o mé neboji, Ze to

zviladnu. “

Ptesto, Ze se v tomto pfipad¢ jednalo o anticipované timrti, neméla Aneta pftili§ velky
casovy prostor se na tuto skutecnost ,,pfipravit®, vzhledem k tomu, ze se o faktu, ze jeji matka
zemie, dozvédéla z rodiny jako posledni, a to pouhé dva tydny pred imrtim. Reakci na smrt

matky bylo jisté otupéni, o kterém jsem psala téZ v rdmci rozhovoru s Evou.

., Tak sama, jako jsem se citila tehdy, jsem se jesté nikdy necitila, protoze nasi byli
rozvedeni a vztah s tatou je takovej dost chladnej, dodnes se vidame minimalne. Mama méla
dvé sestry, ale ty vztahy nebyly takovy, ze bych si rekla hele jo, tam mizu prijet ve dne

«

v noci.

., Ono si jako uveédomis, Ze jste sice velka rodina, ale kazdej ma jakoby sviyj Zivot, svoje
deti, svoje starosti, takze stejné to neni takovy, prosté vis jak. Ale pres to vSechno jsem méla

113

strasny Stesti na lidi.
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Vzhledem k osamélosti, kterou Aneta popisuje, se mize jednat o jistou ,.existencialni
osamélost™, kdy dochéazi ke vzniku jakoby propasti mezi Clovékem a kymkoli druhym.

K tomuto prozitku pfispiva pravé prozitek konfrontace se smrti.

Z této vypovedi je ziejma ztrata jednak jistého pocitu zadzemi, bezpeci a jistoty, ale 1
ztrata emociondlni opory. Vzhledem k tomu, Ze ztrata ve smyslu zazemi, byla v ptipad¢ Anety
také v existencnim ohrozeni, budu se této problematice samostatné vénovat v samostatné

podkapitole.

6.3 Teta jako zdroj emocionalni opory

Teta, o které Aneta hovofi, sehrala vyznamnou roli v tom emociondlnim zazemi vaci

Aneté.

., Nejvic mi pomohla teta, mamina sestrenice. Jsme proste stejna krevni skupina a ona

¢

si mé tak, jak to Fict, proste si me adoptovala.*

»Muzu s ni dodnes mluvit o vSem a beru ji jako svoji mamu, jenze je z M (nazev
mesta), tak se nevidame tak casto, ale kdykoliv jsem mohla, jela jsem tam, a hrozné mé
podrzela hlavné v tom, Ze jsem zacala vérFit, Ze je néco po smrti a ja méla hroznou potiebu o
tom mluvit, a to jsem mohla jediné s ni, ostatni na mé koukali bud’ divne, nebo se mi smali

‘

nebo mi to vyvraceli, ale ona jedina mi vérila, sdilela to se mnou a sdili dodnes.

,Ja jsem hlavné potrebovala o vsem mluvit, ale tak néjak jsem zjistila, Ze ani neni

‘

s kym, na to jsem méla tu tetu, jenze s tou jsem se nevidéla kazdej den. *

Z téchto pasazi vyvstava jista potfeba, kterou Aneta sama popsala. Je to potieba
mluvit. V této oblasti teta, o které mluvi, zastala velkou ¢ast emocionalni opory, da se fici, Ze
ji pfevzala za celou rodinu. V tomto pfipadé se nejednd o ,,potfebu” mluvit ve smyslu, ze
Aneta chtéla sdélit spoustu véci své matce, zde se jedna o jakési ,,vypovidani se“, coz Aneté
evidentn¢ pomohlo ke zvladani zarmutku. Kazdy tento proces proziva jinak a Aneta popisuje,
ze méla tu potiebu o tom mluvit. V této oblasti ma ,teta” velky vyznam. Nicméné v této
vypovedi si mizeme povSimnout, Ze ze strany tety se jesté jednd o zprostfedkovani podobné
pomoci, jaké se dostalo skrze knihu Evé. Ale navic je to spojeno s pomoci zosobnénou tetou,

blizkou osobou.
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6.4 Ztrata zazemi a pomoc pri jeho obnové

V piipadé Anety se setkdvame se ztratou zdkladniho materidlniho bezpeci. Tim
nemam na mysli administrativni zalezitosti, organizaci pohfbu nebo feSeni pozlstalosti;

v tomto piipad¢ se jedna o bezprostiedni existencni ohrozeni.

., Tak ja bydlela u pritele, se kterym jsme se v dobé maminy smrti rozesli; ten mi jesté
topil, takovyma bandlnima blbostma, mama méla hroznych dluhit a hypotéku na byt, milion
uctu, telefonu, pojistek, byla na mé uvalend exekuce za popelnice, protozZe je mama uz jaksi
nezaplatila a ja neméla tuseni, Ze se néco takovyho plati, potom jsem méla néjak organizovat

3

pohieb, vyresit hrob, no hej masakr.*

Z této vypoveédi je patrné, jak Aneta vnimala rozdilnost problémt, které piichazely,
coz je ptirozené. Doslo u ni k jistému pfeskupeni Zivotnich hodnot a odsunuti nepodstatného.
Za ,normalnich® okolnosti by rozchod s partnerem byl jisté bolestivou udalosti, kterou by
tteba Aneta tézce nesla. Nicméné vzhledem k velikosti pfichazejicich problémt povazuje

komplikace doprovéazené rozchodem s partnerem za bandlni.

., Navic mé bombardovaly ty spolecnosti, kde si mama piijcovala, ani bys nevérila, jak
se rychle roznese, zZe nékdo umrel. Do toho mi chodily, no to nepochopis, listecky na dvere at
udelam uklid hlavni chodby, Ze to je ted moje povinnost, kdyz mi ted’ umrela mama a ani se

«

ten clovek nepodepsal, dobry co.

V této fazi rozhovoru se dle vypovédi Anety se jevilo vSe, co Aneta popisuje jako
neuvéfitelné. Na tragédii matcina imrti se postupné nabalovala fada problémd, od zdvaznych
(exekuce) po zdanlivé drobné, ale v dané souvislosti neptijemné (listeCky od sousedit). Situaci
se sousedy a jejich problémy ohledné¢ uklidu, popisovala v dobé rozhovoru, vzhledem
k ¢asovému odstupu, spiSe jako usmévnou ,historku“. Nicméné¢ v té dané situaci ji tento

,konflikt* pravdépodobné prozivani celé zalezitosti jesté ztézoval.

., Do toho jsem méla nastoupit do prviku na vejsku, kde jsem absolutné nepochopila,
jak to chodi, mama vlastne umrela v den, kdy jsem méla nastoupit, takze jsem nastoupila asi
az o ctrnact dni pozdéji, ale nastoupila jsem jen kviili mamce, ja bych se v té situaci na to

«

davno vyprdla s tim, co jsem resila za véci jako. *
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Musim konstatovat, Ze situace Anety byla opravdu velice komplikovana. Anetina
situace byla skutecn¢ obtizna; jiz samotny nastup do prvni rocniku na vysokou skolu klade
obvykle na studenta novy typ ndrokl, pro Anetu vSak ze ziejmych divodil byl jesté ztiZen.
Zahdjeni studia, jak vyplyva z rozhovoru, nevzdala jen (a prave) z toho divodu, Ze ji radu, at’
vystuduje, dala pfed smrti sama maminka. MiZzeme se domnivat, Ze Skola v tomto sméru
mohla také figurovat jako jedna z oblasti pomoci, v tom smyslu, Zze Aneta ,,zaméstnala* hlavu

Jjinymi starostmi, v tomto piipadé studiem.

., Mamka dala néjaky penize bokem, takze jsem si pronajala nejlevnéjsi byt v O (nazev
mésta), bylo to v takovym sklepé, no hriiza. A zZila jsem ze sirotciho diichodu a vyZivnyho od

taty. A ty penize bokem byly jen na néjaké vétsi vydaje. “

., Vzhledem k tomu, Ze bylo dédictvi totalné predluzeny, takze jsem dala Zadost o
likvidaci dédictvi nebo tak néco a oni uz neoslovovali dalsi dédice, byt si vzala banka, mné
uhradili pohiebny a ty dluhy byly néktery pojistény, néktery ne, takze ostatni méli smiilu. Mnée

zustaly jen osobni veci.

Z téchto vypoveédi je evidentni, Ze se musela Aneta velice rychle naucit hospodafit
s penézi. Také z toho vyplyva, Ze jeji maminka stacila za doby zivota néjakym zplsobem
zajistit jisté finance, které méla Aneta ,,bokem™ na vétsi vydaje a zbytek, aby byla schopna
pokryt z davek pro poziistalé. Ze strany maminky Slo jisté o zdmér, aby Aneta mohla studovat
a byla schopna néjakym zplisobem vyjit s penézi po dobu studia, kdyz védéla, Ze bude fesit

existencni problém. Ztrata i hmotného zdzemi v takové situaci musela byt pro Anetu niciva.

6.4.1 Stryc jako zdroj informac¢ni opory

Vzhledem k tomu, ze Aneta ziistala na vSechny problémy, které pfisly s tmrtim matky
viceméné sama, musela fesit i praktické véci, co se ty¢e administrativy, organizace pohibu,
poziistalosti a podobné. Dalsi véci je, ze dédictvi po mamince bylo ptredluzené, tudiz na ni
padly po mamince veSkeré dluhy a hypotéka. Aneta se dédictvi ziekla a zlstaly ji pouze

osobni véci.

,No co se tyce tech milionu véci okolo, s tim mi pomohl muj strejda, mamin Svagr.

Abych se totiz priznala, byla jsem rozmazlena mamincina holcicka, ktera by si nezaplatila ani
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slozenku, absolutné jsem neméla tucha, co mam délat. Sedéla jsem v maminych perinach,

Cetla si jeji vzkazy, sedeéla jsem tam tak dobrou hodinu a jen si v duchu rikala, co budu délat.
., VZdycky mi Fekl, jen tam zabehni, tam zabéhni a ja nedélala nic jinyho, nez litala.

Co se tyce zvladani téchto praktickych véci, sehral zde vyznamnou roli jeji stryc, ktery
ji sméroval, které véci a kde ma fesit. To byla v pfipadé¢ Anety obrovska podpora a jisté
,»uleh¢eni situaci, Ze diky stryci méla aspon ponéti, jak tyto problémy fesit. Otazkou zlistava,
kdyby tu stryc jakoZzto informacni opora nebyl, co by v takové situaci nastalo, zda by oslovila
n¢jakou instituci nebo by se 1 tak vSe vyfeSilo v rodinném kruhu. Aneta ve své vypovédi
nazvala ,,rozmazlena mamincina hol¢icka®, nicméné ani ,,nerozmazleny* ¢lovék nemusi nutné
veédét, jak problémy, které obnasi smrt blizkého clovéka, z administrativniho a pravniho
hlediska tesit. Na zacatku jsem jiz zminovala, Ze ¢asteCnou informacni oporu Aneté poskytla
JiZ jeji matka, za doby zivota, shromazdila veSkeré informace, papiry a nasmérovala ji, jak ma

postupovat. Nicmén¢ jako informacni opora zde sehral nejvetsi roli jiz zminény stryc.

Aneta ve své vypovédi popisuje, jakou v tu chvili prozivala beznad¢j. Jesté bych
zminila informacni oporu ze strany ufednikl a pracovnikii v pohifebni sluzb¢, kteii také byli

jistym zdrojem informaci.

Na otdzku, zda ji napadlo v této nelehké situaci pii feSeni téchto ,netradi¢nich*

problému vyhledat néjakou instituci, odpovédéla nasledovné:

,,No to mé teda viibec nenapadlo, ani nevim, jestli néco takovyho existuje pro tuhle
sortu lidi. Dost mi pomohla mamka, Ze dala aspon ty papiry do poradku no, kdyz mi tu
nechala jen dluhy. Pak ten strejda, ze mé smeroval co a jak a kam. No ale vlastné jo,
vyhledala jsem psycholozku, jestli se to dd povazZovat za instituci. Ta mi pomohla, ale

I3

psychicky, ne s tim administrativnim Silenstvim. *

Muzeme konstatovat, ze systém instituci, které fesi tuto problematiku, neprojevuje
zadnym zplisobem jistou iniciativu v pomoci nebo usnadnéni pozistalému zvladat tyto
praktické véci. Tudiz pozistali musi nejdiive najit néjaky zpisob, jak se v celé situaci
zorientovat, definovat své otazky a potieby a pak teprve do tohoto systému vstoupit. Dle

vypovedi Anety, zorientovat se v tomto systému ji nejvice pomohl prave jeji stryc.
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6.4.2 ,,Znami“ jako zdroj instrumentalni opory

,No a pak nepochopis, co se mi stalo. Mamka méla nejlepsi kamaradku z P (ndzev
mesta), byly jak ségry, ale ja ji moc neznala, ale byly jsme v kontaktu. No hele ona mi jednoho
krdasnyho dne vola, Ze takhle nemiizu Zit, Ze mi koupi néjakej malinkej byt v O (ndzev mésta),
Ze si na to pridam z toho, co mi zbylo po mamce a zbytek, ze mi doplati oni. Ja tomu neveérila,

ale fakt se tak stalo, oni mi koupili jednopokojovej byt, cizi lidi, chapes to? “

V tomto ptipadé nastal obrovsky zlom, kdy ,,zndmi“ ze strany maminky zafungovali
jako instrumentéalni opora. Vyvstavad ndm tu spousta otazek, co by nastalo, kdyby se Aneté
této opory nedostalo. Zda by vysla s penézi, které méla k dispozici, zda by dostudovala, jak

by dale fesila existencni otazku, je zde spousta souvislosti. Tento druh opory, ktery se Aneté

vvvvvv

«

., Prosté jsem méla v hroznym nestésti, obrovsky stesti. *

., Rikam ti, Ze jsem byla maximalné na dné a oni mé z toho dna vytahli. Koupila jsem si
takovy kytickovy tapety a rikam ti, zZe takovej pocit bezpeci, jistoty, soukromi a pohody, ja ani
nevim jak to popsat. Mamka mi koupila takovy hezky povleceni a ja kazdej vecer, kdyz jsem
usinala, tak jsem koukala na ty kyticky a strasné jsem dekovala nécemu tam nahore, kazdej
vecer jsem se zababusila do téch perin od mamy a koukala na ty kyticky a porad jsem

3

dekovala, dekovala a dékovala. *

Z této vypovedi je evidentni, jak proziva Aneta radostné ocenéni zakladnich véci
v zZivoté, jako je praveé otazka bydleni. Sama popisuje, jak intenzivné proziva pocit jistoty a
bezpeci. K cemuz piispiva i prostiedi, které si vytvofila, diky ,kytiCkovym* tapetam a

pefindm od maminky.
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6.5 Pratelé

Pratelské vztahy v pfipadé¢ Anety, prosly obrovskymi zménami. Diky tézké Zivotni
situaci, kterou prosla, dochdzi k jistému pretfidéni ptatel, o kterém jsem se zminovala jiz

v ptipad¢ Evy.

., Zjistila jsem, Ze nemam ani pratele. Ty pipiny ze Skoly, resily jen co si koupi na sebe,
kluky a to, ze se doma pohadaly s mamou skrz to, ze neumyly nadobi. Na to jsem fakt neméla

I3

naladu, tohle poslouchat jako. *

Vzhledem k situaci a problémim, které Aneta momentalné prozivala, ji ptipadaly

bézné kazdodenni starosti jejich kamaradek pftili§ banalni.

K tomu, co Aneta popisovala, m¢ napadla otdzka, zda si nenasla néjaké nové pratele

na Skole, na kterou nastoupila do prvniho ro¢niku.

,Ne. To byly dva tabory, bylo tam par holek, se kteryma by bylo fajn se treba pratelit,
ale abych pravdu vekla, neméla jsem uz néjak moc zdjem se seznamovat a hrat si na

kamaradky, mizu o nich Fict, Ze jsou to dobré znamé, ale ne kamaradky.

Je zajimavé, ze Aneta neméla potiebu se seznamovat, viceméné nevyhledavala dalsi
socialni oporu. Zminuji to z diivodu, Ze rodinné a ptatelské vztahy se ve smyslu socialni
opory zasadné lisi funkci 1 vyznamem. V ptipadé Anety hrala velkou roli v oblasti socialni
opory jeji teta, kterd zastoupila socialni oporu jednak z hlediska rodiny a jedna i1 z hlediska

potieby pratelskych vztahi.

,,Hele dobrad kamaradka, za kterou bych dala ruku do ohne, Ze mé nebude pomlouvat a
se kterou si pokecam a Ze mé podrzi a naopak bych mohla byt ja ji oporou, mi chybéla, ale
rozhodné jsem ji nehledala za kazdou cenu. Z téch novych lidi, co jsem poznala, nebyl nikdo

moje krevni skupina, u koho bych si rekla, hele jo super, tak s touhle bych zasla na vinko. To

fakt ne.

Z toho popisu je ziejmé, Ze Aneta stdla o pevné pratelstvi, kamaraddku, kterd ji
»podrzi® a naopak, aby mohla byt oporou i ona ji. MiZeme to vnimat, Ze diky zkuSenosti,

kterou si prala se ji ,,vytfibil* vybér ptatel, pratelstvi mozna zacala vnimat jinym zptsobem.
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6.6 Chybéjici partner

V takové tézké zivotni situaci, kterou si Aneta prosla, by mohl byt partner vyznamnym

¢lankem socidlni opora. Z vypovédi Anety se dozvidame, ze ji tento clanek chybél.

,No jasny, chlap. Méla jsem viceméné vSechno, byt, auto po mamce, penize, se
kteryma jsem vychazela, coz dnes nechdpu, jak jsem s takovym obnosem mohla vyjit, pejska,

ale chybélo mi takovy to kiidlo, pod ktery se schovam, kdyz prijdou bubaci.

., S tetou jsem si vidycky perfektné pokecala, ale ja se chtela pritulit, a aby mé nékdo
pohladil a rekl jsem tu pro tebe. To jsem stradala hrozné moc, ale byla jsem za vse tak

vdeécna, ze jsem si Fikala, Ze se mam tak skvéle jak malokdo. “

Z této vypoveédi ndm vyplyva, Zze Aneté chybél partnersky vztah, jakozto zdroj
fyzického kontaktu ve chvili, kdy Anetu trapily naptiklad neptijemné vzpominky. Popisuje,
ze ji nechybéla emocionalni opora ve smyslu ,,vypovidat se* nebo materialni zabezpeceni, ale
spiSe takovy ,,ochrance* ve chvili, kdy ji bylo té¢Zko. Vzhledem k jeji rodinné situaci, kdy jeji
nejveétsi zdroj emociondlni opory byla teta, kterd ale nebyla vzdy pobliz, potom vzhledem
k pretfidéni pratel, ke kterému doSlo v ramci proZzivani bolestivé Zivotni situace, se ji z této
oblasti socidlni opory nedostalo, tudiz ta potfeba partnera mohla byt i v dasledku jeji
osamélosti. Otazkou zlistava, zda by potfebu partnera a fyzického kontaktu ,k né¢komu se

pritulit® popisovala stejné tak naléhavé jako v situaci, kdyby byla jeji matka nazivu.

, Navic se mi furt vraceli ty hrozny obrazky mamky, jak dopadla, strasny sny, jako

hriiza, tolikrat jsem se bala. Ale miij princ nakonec asi po roce prisel.

Z této vypovédi je patrné, Ze ji partnersky vztah chybél i jako jisty zdroj pozitivnich
zéazitkli a emoci. V ptipadé Anety je evidentni, ze zranéni ze ztraty jeji matky bylo tak silné,
7e ji doprovazela bolest jesté¢ dlouho po jeji smrti. Jeste je nutné podotknout, ze vedle toho,

aby vystudovala, zdiraziiovala maminka Aneté pfed smrti, aby si nasla dobrého ,,chlapa®.
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6.7 Pes jako pouto se zemrelym rodicem

Dale Aneta popisuje, Ze ji znacné pomohl jeji pes. Popisuje také, ze tvofil jisté pouto

mezi ni a jeji matkou.

,,Potom mi strasné pomohl miij pes. Jednak nas spojoval s mamou, protoze jsme si ho
koupily spolecné a jednak mé poslouchal treba az do rdana a ja od nej nemusela poslouchat
prihlouply komentdre typu: to je zivot, to bude dobry a asi to tak melo byt. Prosté jen
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poslouchal nebo aspon délal, ze posloucha.

Tady ndm vyvstdva otazka, jak bude Aneta prozivat skutecnost, ze jeji pes zemftel.
Pokud ho vnima4 jako jisté pouto mezi ni a matkou, miZze tu byt jisté riziko, Ze bude prozivat
jeho ztratu intenzivnéji nez za ,,normalnich* okolnosti. Nicméné jeji pes zde zafungoval i jako

Jisty zdroj socialni opory.

., Lakze, kdyz to tak shrnu, tak mi nejvic pomohla moje teta, muj pejsek a vira v to, zZe

‘

mamka tam nékde je a ma se dobre.

Tady je zajimavé, Ze Aneta zafadila svého psa k tém, co ji pomohli nejvice. Je
zajimavé, ze nezminuje své znamé, kteti ji poskytli zdzemi a svého stryce, ktery ji pomohl
s témi ,,praktickymi vécmi. Dle mého nazoru zde Aneta mini nejspiSe nejveétsi pomoc ve

smyslu emoc¢ni podpory.

6.8 Smrt jako pozitivni prispévek k Zivotu

Nejistota ohledné smrti nuti clovéka zit tak, aby to, co dava jeho Zivotu smysl,

nespocivalo pouze v budoucnosti. (Wicky, 2007)

. Mamka byla generdl a vSechno organizovala, organizovala mi i dost Zivot a ja si
dlouho nemohla zvyknout na to, Ze mam volny ruce a muzu si vlastne delat, co chci a hlavnée

«

podle sebe.

Z této vypovédi je ziejmé, ze Aneta proziva i pocit jistého osvobozeni. Samoziejmé
v dobrém smyslu slova. Tato skutecnost ji svym zplisobem umoziuje délat to, co chce a
ned¢lat to, co nechce. Popisuje, Ze si na to dlouho nemohla zvyknout. Domnivam se, Ze to

mohlo byt z divodu védomi toho, co by na to zfejmé maminka fekla.
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., Posilila? Doslova zocelila. To vis, ze mé to posililo, Zivot se mi obratil o milion
stupnii, mam absolutné jinej zZebricek hodnot, hlavné v Zivoté jiny priority, chtéla jsem se ditv

Jjen bavit, nic mé nezajimalo, neméla jsem potiebu se néjak dal vzdelavat vyvijet se. *

I vptipadé¢ Anety vzhledem ke své zkuSenosti dochdzi k jakémusi preskupeni
zivotnich hodnot a priorit. Je zajimavé, jak popisuje, ze diive neméla jistou potiebu se

n¢jakym zplisobem vzd€lavat a vyvijet se a nyni tuto potiebu sdili.

,Ted je pro mé na prvnim misté rodina, kterou touzim v budoucnu zaloZit s mym
soucasnym pritelem. Zajimda mé spousta veci, mam radost z malickosti. Jsem na sveté rada,
mamku mdam porad v srdci, rada o ni mluvim, rada bych se ponaucila z jejich chyb, napriklad
Jjsem se zarekla, Ze si v zZivoté nevezmu puijcku ani hypotéku, i kdyby na chleba nebylo, radéji

plijdu umyvat zachody.

Tady Aneta hezky popisuje radost a ocenéni zakladnich véci. Je zajimavé, jak fika:
»Jsem na sveété rada.” Miizeme u ni zpozorovat prosté uspokojeni z pouhého byti. Z jeji
vypoveédi je evidentni, ze z celé situace vychdzi posilena ve smyslu, ze se chce ponaucit
z mamincinych chyb. Situace po smrti jeji matky, pro ni byla natolik traumatizujici, Ze se

,»zatekla®, ze nebude nikdy zit na dluh.

., Miyj Zivot nabral novy smér a je na me jak ho uchopim. Sahla jsem si na dno, za coz

3

jsem ted’ rada. ProtoZe se citim byt lepsim clovekem. *

Domnivam se, Ze tuto zkuSenost Aneta vnimd pozitivné¢. Dle Marese (2012) je
v soucasné psychologii platné stanovisko, ze zivotni spokojenost a smysluplnost nepiichazi
sama, ze se kni clovék musi propracovat piekondvanim pirekdzek a obtizi. V nékterych

piipadech se k ni musi doslova protrpét.
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7 P¥ibéh Markéty

Markéte je nyni 23 let a osiiela v 18 ti letech. V piipad¢ Markéty se jednéa o umrti otce,
ktery zemfel tragickou smrti. Kratce pted jeho smrti se rodice Markéty rozvedli. V dobé kdy
zemiel jeji otec, pobyvala Markéta v Anglii, kam odjela za svym pfitelem a za praci. Po
otcové smrti, se Markéta z Anglie vratila zpét do Ceské republiky a zde jiz ziistala natrvalo.
S pritelem se kterym bydlela v Anglii, se rozesla. Nyni Zije s novym pfitelem a dvéma psy

Pepsi a Candy. Zda se, ze Markéta vypada spokojené.

7.1 Oznameni o umrti otce

Jak jsem jiz vySe zminovala, Markéta v dob¢ umrti otce pobyvala v Anglii. Kdyz
vedla hovor s maminkou pfes skype, méla pfed sebou piimy pienos situace, kdy se o celé

skutecnosti dozvédela jeji matka.

., Volaly jsme si s mamkou na skypu a mamce zacal zvonit telefon, tak ho zvedla a

«

volala ji teta, no a mama po chvilce zacala hrozné brecet a ja nevédéla co se deje.

,,No a mamka se po telefonu vyptdvala tety, kde je miij pes Pepsi, tak jsem myslela, zZe
se stalo néco s mym psem, tak jsem zacala brecet taky, ale po chvilce kdyz poloZila ten
telefon, no ja jsem ji vitbec nerozuméla, co rika, hrozné brecela, a pak mi hned rekla, Ze ji
mrzi, Ze se to dozvidam takhle, ale Ze tata je mrtvej, Ze nevi, co se presné stalo, ale Ze ho asi
kopl kiin do hlavy a on umrel, a zZe se tam pojede podivat, ze tam jsou policajti a tak, a Ze se
pak ozve, tim skoncil nas rozhovor po skypu a ja bez jakychkoliv dalsich informaci sedéla
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doma a cekala az mi nekdo zavold, co se deje.

Sdélovani Spatnych zprav je obecnym problémem. V piipadé Markéty jeji maminka
neméla ani moznost se na toto sdéleni své dcefi pfipravit. Z celého rozhovoru je evidentni, Ze
v zivoté Markéty hraje vyznamnou roli jeji pes i v kontextu smrti jejiho otce, ale k tomu se
dostaneme v nasledujicich podkapitolach. V ptipadé¢ Markéty vnimam jako velkou komplikaci
fakt, Zze bydlela v Anglii a musely spole¢né s matkou fesit spoustu véci na dalku. Je nutné
jesté podotknout, Ze v dobé timrti jejiho otce s nim byl jeji pes, ktery v celém ptibéhu Markeéty

hraje velkou roli.
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., Asi dvé hodiny na to, mi volala mamka zpatky po telefonu, a vikala, Ze tatu kopl kiin
do hlavy a nejspis mu zlomil vaz, Ze se to bude jesté vysetrovat, ze u toho nikdo nebyl a nikdo

¢

presné nevédeél, co se stalo.

V ptipadé Markéty, vzhledem k nejasnym okolnostem umrti jejiho otce, muze
vyvstavat potfeba najit vinika smrti svého otce. V celé¢ této tézké situaci hraji roli i
zdravotnické a vySetfovaci instituce, na které v n€kterych pfipadech mize byt ze strany

poziistalych obracen hnév.

., Prvni t7i dny to vysetrovala kriminalka, jestli to nebyla vrazda, Ze u toho nikdo nebyl,
takze podle té pitvy to byl ten kun, kterej patril jeho pritelkyni, kteryho si viastné koupili
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spolu. No a hned druhej den, co se to stalo, jsem si objedndvala letenky do Ceska."

Jak jsem jiz vySe zminovala, v ptipadé¢ Markéty vnimam jako zna¢nou komplikaci jeji
pobyt v Anglii. Jednak ve smyslu odlouceni od rodiny v takové tézké zivotni situaci a jednak
ve smyslu feSeni pozistalosti a administrativnich zaleZitosti pfes Velvyslanectvi Ceské

republiky v Londyné, ale k tomu se dostaneme v nasledujicich podkapitolach.

7.2 Pocity

., Chvilku mi trvalo, nez jsem poradné pochopila, co se viibec stalo, néjak jsem si to
nechtela priznat, ale pak jsem zacala chapat, Ze to je asi doopravdy, Ze je to asi dost tvrda

‘

realita. ‘

,,Méla jsem pocit, jako by se zastavil cas, slilo mé hrozny horko a prislo mi to hrozné
takovy neuveéritelny a nedokazala jsem si priznat, zZe zrovna mné by se néco takovyho mohlo

stat. A spis jsem si to ani nechtéla pripustit.

Stejné tak jako v predchozich rozhovorech, dochazi i u Markéty k otupéni. Proziva
pocit jisté neredlnosti celé této t€zké situace. Vyplyva ztoho jisty ukol, a to uvédomit si
skutecnost ztraty, jeji vyznam, dopady a nezvratnost. V tomto piipad¢ je vhodné o ztraté
blizkého cloveka mluvit, a to 1 o okolnostech, diky tomu je podporovéana aktualizace védomi

ztraty.
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,,Ja jsem se snazila byt ten hrdina a navenek jsem délala vsechno dobry, hlavné kviili
mamce, snazila jsem se ji pomoct, v brachovi tu oporu jako tak neméla jak ve mne. Takze ja

Jjsem byla navenek takovej ten sildk. *

Z této vypovédi je evidentni, ze se Markéta citila jako zdroj emocionalni opory vici
své matce. MlZeme fici, Ze to mohlo byt také z diivodu, Ze méla Markéta pocit, Ze by méla
svého otce nahradit. Mohla se citit povinna pomahat matce s feSenim celého problému a
celkové se spiSe chovat jako dospély partner nez dcera, ktera sama potiebuje pomoc nebo jako
partner, ktery matce bude poskytovat socidlni oporu a bude ji vypomahat s nastavajicimi

problémy. Cela tato situace mize mit za nasledek pfedc¢asné dospivani.

vvvvv

I3

viastné posledni, co jsem mu napsala.*

., Nejvic mé mrzelo, ja jsem totiz nikdy moc neméla dobrej vztah s tim tatou, tak nejvic
mé mrzelo, Ze jsme si nikdy nerekli do oci, Ze se mame radi nebo zZe jsme se nikdy neobjali,
fakt si nepamatuju, Ze by jsme se nékdy objali, a po té jeho smrti uz jsem to vlastné nemohla

‘

zmenit, az po té smrti jsem si tohle vsechno zacala uvédomovat a to me mrzelo prosté nejvic. *

Z této vypoveédi Markéty je ziejmé, Ze si uvédomuje jisty vyznam prozitého Casu se
svym otcem pied jeho smrti. V této fazi ziejm&é Markété doslo, Ze otcova smrt je nezvratny

fakt.

7.3 Partner jako zdroj emocionalni opory

Markéta méla v Anglii partnera, se kterym udrZovala dlouhodoby vztah. V situaci, kdy

vvvvv

opory. Nize Markéta popisuje situace, jak se jeji partner choval, ve chvili kdy se tento fakt

dozvédela.
., Pavel sedel vedle mé a nevédél co na to rict, tak mé utésoval.

Do druhyho dne jsme spolu s Pavlem vitbec nemluvili, a ja jsem cekala prosté na

Jjakykoliv informace od mamky, co budeme délat dal a tak, az prijde soudni pitva a takovy. “
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Z popisu chovani partnera je ziejmé a zcela pfirozené, Ze nevédel jak se ma nyni
k Markété zachovat. Nékteti ze socialniho okoli nejsou schopni pozistalym poskytnout
dostate¢nou socialni oporu, ne z divodu Ze by nechtéli, ale z divodu, ze nevédi jakym

zpusobem se nyni k pozlstalému chovat.

., Ten Pavel, protoze ja jsem tam vlastné nikoho neméla, on mi byl nejvetsi oporou,
bylo to takovy, Ze se celkem dokdzal vcitit do té situace, protoze mu umrela babicka, se kterou
meél super vztah, takze kdyz jsem si chtéla o tom povidat nebo néco, tak si se mnou povidal,
rekl mi sviij nazor a tak, a kdyz jsem potrebovala klid a nechtéla jsem mluvit, tak to
respektoval, dokdzal mé uklidnit a snazil se odvést pozornost a odlehcit tu atmosféru, vymyslel
vzdycky néjaky aktivity aby mé zabavil. Hrali jsme treba stolni hry, kdyz bylo venku hnusne,

nebo jsme Sli do kina nebo tak neco.

Z této vypoveédi je zcela zfejmé, ze partner Markéty plnil svoji funkci jakoZto
emocionalni opora na vybornou. Vzhledem k odlouc¢eni od rodiny v této t€zké situaci byl pro
Markétu jeji partner dilezity. Dle jeji vypovédi mlizeme konstatovat, Ze jeji hral dileZitou roli

1 jako zdroj pozitivnich emoci a prozitkli. Dokéazal ptizptsobit situaci podle potfeb Markéty.

Na otazku, zda Pavel odjel s Markétou do Ceské republiky, odpovédéla Markéta

nasledovné:

«

., Ne, on musel kviili praci zustat v Anglii.

Otazkou zUstava, zda je tato situace zlomovym bodem, ktery nasledné vedl k jejich

rozchodu, nebo tam hralo roli spise to odlouceni od rodiny.

7.4 Pobyt v Anglii v kontextu odlouceni od rodiny

Jak jsem jiz vySe popisovala, pobyt v Anglii byl pro Markétu v téchto tézkych chvilich
zna¢nou komplikaci. Jednak trpéla odloucenim od rodiny, dale také diky jejimu pobytu
v Anglii byl proces feeni pozistalosti zdlouhavy skrze Velvyslanectvi Ceské republiky, kam
musela Markéta dojizdét do Londyna. A to pomijime komplikace ve smyslu dopravy, financi

apod.

,Ja jsem byla vté dobé v Anglii a musela jsem furt jezdit na ambasadu skrz

papirovani ohledné toho rozvodu, prevody majetku a tak. *

59



., Vsechno se resilo, az co jsem se vratila do Anglie. To zas pro mé nastalo dalsi vitani
na ceské ambasade, hodné papirovani z té poziistalosti a tak. Overovani podpisii no hriiza.
Jinak to vSechno probéhlo v klidu, vsechno se to hodné protahovalo skrz tu ambasadu a nez se
to poslalo do Ceska a tak, to bylo fakt vycerpavajici, vidycky ti hodiny vlakem do Londyna

pak zas metro, bylo to nekonecny. Ja uz tu cestu znam i pozpatku. “

,,Ja jsem prijela, druhej den byl pohieb a za pét dni jsem odjizdéla zpét do Anglie za

pritelem.

Kdyz jsem na zavér polozila Markété otdzku, zda je néco, co by v t¢ dobé udélala

jinak, odpovédéla nasledovne:

., Kdyby to tenkrat slo, tak bych se hned nevracela do Anglie, ale byla bych vic s tou

rodinou no, hlavné s babickou

Z této vypoveédi je evidentni, ze méla potiebu byt v takové tézké chvili s rodinou.
Popisuje, ze by byla vice s babickou, kterd ztrdtu svého syna udajné snasela nejhiie z celé

rodiny.

Dale jsem se Markéty ptala, kdo ji nejvice pomahal, kdyz se vratila zpét do Ceské
republiky, jeji odpoveéd znéla takto:

I3

., Asi nejvic rodina jako tak celkove, vsichni jsme drzeli pri sobé. *

Z této vypovédi miizeme konstatovat, ze hlavnim zdrojem emocionalni opory v Anglii
byl jeji piitel Pavel, ale v Ceské republice zastala funkci emocionalni opory rodina. Otazkou

chvili.

Zeptala jsem se Markéty na zékladé Geho, se vratila zpét do Ceské republiky, jeji

odpovéd’ byla jednoznacna:

., Protoze rok po smrti tatky, jsme se rozhodli s bratrem a s mamkou, ze prodame diim
a pozemek, no a na zakladeé toho, aby se to zase neprodluzovalo a nekomplikovalo skrz tu
ambasddu a tak dal, tak jsem se vratila do CR, piivodné to byly planovany tii mésice a

nakonec jsem tady ziistala. Prosté ta rodina a ten domov jako vyhral no.

60



V této vypovedi je zajimavé, Ze neplanovala navrat do Ceské republiky. Vratila se na
tii mésice za ucelem vyfizovani zalezitosti skrze diim, ale neplanovala, ze se vrati zpét
natrvalo, nicmén¢ jeji pobyt se protahl jiz natrvalo, coz vlastné mélo i za nasledek rozchod

s jejim partnerem. Sama popisuje, ze dala prednost své rodin¢.

Dale jsem se Markéty ptala, zda s maminkou vyuzili néjaké instituce, pii feSeni

pozustalosti, odpovédéla nasledovné:
,,Ne, mamka to resila hodné pres znamy. “

Vzhledem k tomu, Ze veskeré praktické véci zfejmé feSila jeji maminka, Markéta
nepotitebovala informac¢ni oporu, nebyla nucena fesit otdzky materidlniho ani pravniho typu,

tudiz informace v této oblasti ani nepotfebovala.

7.5 Pratelé

., Vsichni mé litovali, ale ja bych byla radéji, kdyby to nedavali tak najevo, kdyby radsi

delali, Ze se nic nedéje.

V tomto ptipadé¢ Markéta ocekdvala od svého okoli jakozto socidlni opory, pomoc a

podporu, nicméné ziejme jinym zpisobem nez ji byla poskytnuta.

Kdyz jsem se Markéty zeptala z jakého divodu, by byla radsi, kdyby jeji okoli délalo

spise, Ze se nic nedéje, odpoveédéla nasledovné:

., No z toho diivodu, Ze kdyz jsem se néekdy s nekym sesla nebo tak, tak to bylo ahoj, co
novyho a tak, a vzdycky to bylo takovy pozitivni, no ale ted’ to bylo uplné naopak, jesté sis
s tim ¢lovekem nerekla ahoj a on uz prichadzel se smutnym oblicejem a uz jsi védéla, co prijde,

Ze uprimnou soustrast a ze je jim to lito a tak.

Z této vypovedi je evidentni, ze Markéta od svého okoli, pratel ocekéavala spise néjaké
pozitivni prvky, vymeénu informaci nebo n¢jaké aktivity, kde by se na chvili ,,oprostila®“ od

svych dosavadnich problémd.
,,Jd jsem tu spolecnost vitbec nevyhledavala. *

Markéta popisuje, ze nevyhledavala spolecnost. Z nasledujici vypovédi vyplyva, Ze

veskery Cas travila spiSe se svym psem v piirodé€, ¢imz se dostavame k dalsi podkapitole.
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7.6 Pes jako pouto se zemrelym rodicem

., Nejvic casu jsem travila s mym psem s Pepsi, a vétSinou nékde venku mimo mésto.
Protoze ona byla jedina, kdo u toho byl, kdyz se to stalo, ona jedina fakt vi, co se tam opravdu
stalo, mam s ni takovy zvlastni pouto. TakzZe i kdybych sebevic chtéla, tak ten pes ti to prosté

¢

nepovi, protoze nemiize. *

V této vypovédi je zajimavé, jak Markéta popisuje zvlaStni pouto se svym psem,

protoze jako jediny zna okolnosti umrti jejiho otce, kdyz u toho byl.

,, Chybéla mi ta rodina, prosté to nejblizsi okoli. A hned vlastné mésic na to, co jsem se

vratila do Anglie, jsem zacala Fesit pievoz psa Pepsi z Ceska do Anglie.*

Z toho, co popisuje Markéta, je evidentni, Ze v Anglii trpéla jednak odlouc¢enim od své

rodiny, ale i1 odlouc¢enim od svého psa.

Dale jsem se Markéty ptala, jak prozivala pobyt v Anglii, kdyZ u sebe méla konecné

svého psa, odpovéd’ zn€la nasledovneé:

,,Ja jsem byla strasné stastna, ja jsem si ji poridila, kdyz mi bylo 16 a ona prosté byla
mym nejlepsim pritelem a byla se mnou v kazdé situaci, zazivaly jsme vSechno spolu a vzdycky
byla se mnou, a kdyz tam nakonec dorazila nebo kdyz jsem si ji tam dovezla, tak se mi strasné
ulevilo a citila jsem se, nevim, jak to mam popsat, tak jako Stastné, Ze tam je, uplné mé to tak

‘

Jjako uklidnovalo.

Z této vypovedi je ziejmé, ze Markéta prozivala pobyt v Anglii za pfitomnosti svého
psa o néco lépe. Domnivam se, Ze v tomto ptipad€ byla Pepsi pro Markétu velkym zdrojem

opory. Pfitomnost jejiho psa ji v Anglii zjevné dodéaval vétsi pocit klidu.

,,Ona snasela v§echny moje nalady a vSechno, a navic ona potiebovala chodit ven
vencit se, tak me nikdy nenechala doma sedét na zadku. Bylo to prosté takovy, neméla jsem
cas se nudit. A hlavné jsem si tim splnila to, co jsem hrozné dlouho chtéla, takovej jeden

mensi cil, byla to pro mé priorita tu Pepsi tam dostat.

Z této vypovédi muzeme konstatovat, ze tato tézka zivotni situace, kterou si

vvvvvv

cilti a hodnot. Z hlediska pomoci v t¢zkém obdobi u Markéty, sehral v tomto ptipadé jeji pes

vyznamnou roli.

62



7.7 Smrt jako pozitivni prispévek k Zivotu

., Tak jako posilila, ale spis to vidim tak, Ze Zivot je hrozné kiehkej, a teprve az se to
stalo, tak jsem pochopila, proc se neprejou Spatny véci ostatnim, takovy ty reci at prosté radsi

‘

zdechne nebo tak néco, ted’ jsem pochopila, proc se to nerika.

V ptedchozich rozhovorech jsem zminila fakt, ze zkuSenost konfrontace se smrti,
jistym zptisobem divky posilila. U rozhovoru s Markétou se domnivam, ze jde hlavné o jisté
hlubsi komunikace a vniméani pojmu smrt zcela jinym, internéjSim zptisobem. Domnivam se,

Ze nyni bere zivot v piitomném okamziku.
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8 Spolecné aspekty vSech pripadi

Piesto, ze vSechny tfi rozhovory jsou zcela odlisné, mizZzeme zpozorovat spoustu
spole¢nych aspektii. Ve vypovedi vSech divek jsem se zaméfila na potieby, které v této tézké
zivotni situaci vyhledavaly, a také na zdroje socialni opory. Hlavnim zdrojem socialni opory
by méla byt rodina, ptibuzni, ptatelé¢ a zndmi, nicméné musime brat v uvahu fakt, ze i ostatni
¢lenové rodiny mohou byt zasazeni zarmutkem. Umrti ¢lena rodiny také vyznamnym
zpusobem zasahuje do struktury i fungovani celého rodinného systému, ktery timto mize byt

narusen.

Po smrti svého rodi¢e prozivaly vSechny tfi divky urcity pocit derealizace celé
udalosti. (,, Moje védomi, prosté nemohlo pochopit, Ze chlap bez nemoci najednou neni. ",
., Proc se to stalo zrovna nam. “, ,, PFislo mi to hrozné takovy neuvéritelny a nedokdzala jsem
si priznat, ze zrovna mné by se néco takovyho mohlo stat. ) Klicovym tkolem pro vSechny
divky bylo uvédomit si skutecnost ztraty svého rodice, jeji vyznam a také nezvratnost tohoto
faktu. V této souvislosti popisuji divky 1 jisty vyznam c¢asu prozitého s rodicem pied jeho
smrti. (,,Zacalo mi kolovat hlavou, Ze jsem se nerozloucila.*, , potrebovala bych ji toho tolik
Fict.“, ,,nejvic mé mrzelo, ze jsme si nikdy nerekli do oci, ze se mame radi. ) Z toho, co divky

popisuji, ndm vyvstava jista potieba pozistalym rodi¢im néco sdélit.

V souvislosti s otazkami, jak reagovalo okoli, zda pocitovaly divky v tomto ohledu
n¢jaké zmeény, se vSechny tfi divky shodly na tom, ze spiSe vitaly, kdyz se k nim okoli
chovalo ,,b&zn&" jako diive. V této souvislosti doslo u vSech tfech divek k jistému pretiidéni
pratel. (,,Ti se ke mné otocili zady.*, ,, Zjistila jsem, ze nemam ani pratele.”, ,, VSichni mé
litovali, ale ja bych byla radéji, kdyby to nedavali tak najevo, kdyby radsi délali, Ze se nic
nedéje. ‘) Divky neo¢ekavaly od svého okoli n¢jaké rady a informace, ale spiSe mély potiebu
»vypovidat se®. (,,Méla jsem hroznou potrebu o tom mluvit.*) VSechny divky se najednou
citily okolim a svymi vrstevniky zcela nepochopené. Jednim z hlavnich divodi, pro¢ u vSech
divek dochazi k pretfidéni pratel, mize byt také rozdilnost kazdodennich problémii.
Vzhledem k tézké Zivotni situaci, ve které¢ se divky momentdlné nachazely, jim piiSly
kazdodenni starosti jejich vrstevnikl pfili§ banalni a dostavalo se jim tak pocitu, Ze si se
svymi vrstevniky ,,nemaji co fict. (,,, Resily jen co si koupi na sebe, kluky a to, Ze se doma
pohadaly s mamou skrz to, Ze neumyly nddobi. Na to jsem fakt neméla ndladu, tohle
poslouchat jako. ©“) Také je nutné podotknout, Ze se Casto setkavame s ptipady, kdy okoli nevi,

jak se k poziistalym chovat, co udé€lat nebo co fici, proto se nékdy setkani s nimi vyhybaji. To
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muzeme vnimat také jako jeden z aspektil naruseni pratelskych vztaht v takové té¢zké zivotni

chvili.

Z hlediska emociondlni opory byla primarné pro vSechny divky nejvyznamnéjsi
rodina. (,, Tak mi nejvic pomohla moje teta.“, ,, Asi nejvic rodina jako tak celkove. ") Ve dvou
ptipadech, konkrétné u divek, kterym zemtel otec, mély tendenci ménit své role v rodinném
systému. Ztrata ¢lena rodiny jistym zplisobem narusi rovnovahu rodinného systému a tyto
divky mély tendenci otce zastoupit. (,,Ja jsem se snazila byt ten hrdina a navenek jsem délala
v§echno dobry, hlavne kvili mamce, snazila jsem se ji pomoct.*, ,, Muj vztah s mamkou se
napred zmeénil v nutnost s ni travit vSechen miij volnej cas, touZila jsem jezdit domi driv nez

na konci tydne, flakala jsem skolu a tak. *)

Kdyz jsem se zaméfila na obdobi prichdzejicich praktickych problémi k feseni, tak ve
dvou pfipadech tyto starosti zastala matka, tudiz divky nevyzadovaly Zzadnym zpisobem
potiebu informacni opory. Nicméné v jednom piipad¢ tyto veSkeré starosti musela zastat
samotnd divka, kdy jeji nejvyznamngj$i informacni oporou byl jeji stryc. Rada bych
konstatovala, ze na otazku, zda divky ¢i jejich rodina vyhledala v tomto tézkém obdobi
n¢jakou instituci, odpoveédi byly ve vSech ptipadech shodné. (,, Ne, nic takového jsme neresily,
vSe v rodinném kruhu.“, ,,No to mé teda vitbec nenapadlo, ani nevim, jestli néco takovyho
existuje pro tuhle sortu lidi.”, ,,Ne, mamka to reSila hodné pres znamy.*) Muzeme
konstatovat, ze systém instituci, ktery se zabyva pozlstalosti, neprojevuje zddnym zptisobem
n¢jakou iniciativu v pomoci nebo usnadnéni pozlstalému zvladdat tyto praktické véci,
pfipadné nefunguje dostatecnd osvéta ¢i propagace ptipadnych sluzeb. TudiZ pozistali musi
nejdiive najit n¢jaky zplsob, jak se v celé situaci zorientovat, definovat své otazky a potfeby a
pak teprve do tohoto systému vstoupit. Zakladni stupent v systému péce o pozistalé jsou
pracovnici pohiebnich sluzeb, ktefi poskytuji rady ohledn€¢ nutnych formalit a organizace

pohibu, nicméné ani jedna divka tento zdroj informacni opory nezminila.

Jednim ze spole¢nych aspektl se stal také partnersky vztah. V jednom ptipadé, kdy
divka v dob¢ otcovy smrti prozivala dlouhodoby partnersky vztah, miizeme konstatovat, ze se
Jjsem tam vlastne nikoho neméla, on mi byl nejvetsi oporou. “) Nicmén¢ v ostatnich piipadech,
kdy divky partnersky vztah nemély, hodnoti, ze vté dobé by pro né partnersky vztah

‘

znamenal zna¢nou pomoc. (,, Chybi takové to osobni stésticko, ta laska od nékoho druhého. “,
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,Ale chybélo mi takovy to kridlo, pod ktery se schovam.*, ,,Ja se chtéla pritulit, a aby mé
nekdo pohladil a rekl jsem tu pro tebe. )

Zajimavym spole¢nym aspektem byl také ve dvou ptipadech pes, ktery tvofil jistym
zpusobem pouto mezi divkami a zemielym rodi¢em. V jednom ptipad¢ divka zminuje, Ze si
psa spolecné s matkou koupily, a to je jistym zplsobem spojuje a ve druhém piipad¢ divka
zminuje, ze jeji pes byl jediny, kdo byl s jejim otcem v dob¢ jeho umrti. (,, Potom mi strasné
pomohl miij pes. Jednak nas spojoval s mamou, protoze jsme si ho koupily spolecné a jednak
mé poslouchal treba az do rdana a ja od néj nemusela poslouchat prihlouply komentare.
., Nejvic casu jsem travila s mym psem s Pepsi, a vétsinou nékde venku mimo mésto. Protoze
ona byla jedina, kdo u toho byl, kdyz se to stalo, ona jedina fakt vi, co se tam opravdu stalo,
mam s ni takovy zvlastni pouto. ) Je nutné podotknout, Ze obé divky zminuji svého psa jako

vvvvvv

v situaci, kdy o svém psovi hovoii, Ze jim nejvice pomohl v oblasti emocionélni opory.

Dale se setkdvame se zajimavym aspektem, konkrétn€ ve dvou piipadech divky
popisuji jistou navaznost na zemielého rodiCe. (,, Po tydnu ¢i 14 dni po jeho smrti jsem si
zacala uvedomovat, jak jsem tatovi podobnd, ze mam jeho oci, nos, usmév, pouzivam slova a
vety. “) Eva v tomto pfipad€ vnima, co ji otec predal a déle ji toto tvrzeni potvrdila pozdé&ji i
rodina. (,,Rodina ho ve mé vidi, a nékdy je to tézke.”) V druhém piipad¢ se jedna o jisté
,»zdédeéni vkusu, kdy pfi zafizovani bytu Aneta brala ohled (ziejmé nevédomé) na design

povleceni, které dostala od maminky a dodavalo ji to pocit bezpeci.

Ve dvou ptipadech se také dostdvame k zajimavému aspektu, ze smrt méni jistym
zpusobem vztah k zemfelému. Miize dojit k nerealistickému pohledu na zemfielého,
k jakémusi jeho ,,zboZzsténi“, mlze ale dojit 1 k pro divky do té doby nepftili§ aktudlnim
uvaham tykajicim se posmrtného Zivota. V tomto pifipadé€ se potom muliZze pozistalym od okoli
dostavat neadekvatni reakce na tuto skute¢nost. V pripadé Evy byla v této oblasti nejvétsi
pomoci kniha, kterou zmifluje ve svém rozhovoru a v ptipadé¢ Anety, to byla jeji teta, se
kterou o tomto pocitu mohla hovofit bez jakychkoli pochybnosti. (,, Upiné nejvic mé probrala

kniha.*, ,, Hrozné mé podrzela hlavné v tom, Ze jsem zacala vérFit, Ze je néco po smrti. )

DalSim spolecnym aspektem, ktery se objevil u vSech divek, je zpétny pohled na tuto
tézkou zivotni udalost v pozitivnim smyslu slova. Ve vSech tfech ptipadech dochézi
s odstupem casu k jistému pieskupeni hodnot a ,,odsunuti“ nepodstatného. Jedna z divek

popisuje 1 jisty pocit osvobozeni, schopnost dé€lat to, co chce, a nedélat to, co nechce. Dvé
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divky popisuji uvédomeéni si, ze jedinou skutecnosti je ptitomnost. Dale divky popisuji
radostné ocenéni zékladnich véci v zivoté a prosté uspokojeni z byti, dale také hlubsi
komunikace a blizkost s milovanymi lidmi. Rozhodné také popisuji méné obav
z mezilidskych vztahd, méné strachu z odmitnuti a vétsi ochotu riskovat. Divky také popisuji,
ze diky konfrontaci se smrti ziskaly jisty zivotni nadhled a pifed¢asné dospély. (Urcité mé cela
tahle situace posilila v tom, zZe jsem diive vyspela.*, ,, Ale mam diky tomu jiny nadhled na svét
a zivot, a dokazu tem druhejm poradit. “, ,,Snazim se uzivat si kazdy den, protoze nevim, kterej
bude miij posledni.”, ,,Mdam absolutné jinej ZzZebricek hodnot.*”, , Hlavne v Zivoté jiny
priority. “, ,, Mam radost z malickosti. Jsem na svété rada. “, ,,Rada bych se ponaucila z jejich
chyb.”, , Zivot je hrozné kiehkej.”) Z filozofickych a nabozenskych kontextll je utrpeni
chdpano jako néco, co mize clovéka obohatit, co mize dat zivotu cloveéka prozitkovou
hloubku. Ptesto, ze se divky citi byt vyrovnané se smrti svého rodice, souc¢asné si uvédomuyji,

ze je tato zkuSenost bude doprovazet po zbytek zivota, zvlasté v situacich, kdy budou rodice

postradat.
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r 4

Zaver

Smrt rodice zvlasté v soucasném zapadnim svété, kde se umird predevSim ve staii,
predstavuje pro dospivajici dit¢ extrémni ztratu. Smrt s sebou pfinasi mnoho otazek, ale jen
malo odpovédi. Je zcela jisté, ze pozlstalé dit€¢ potiebuje pomoc. Dospivajici po ztraté svého
rodi¢e prozivaji nejdiive jisty zmatek, chaos, Sok a omameni. Nechtéji a také nemohou uvéfit
tomu, Ze je jejich rodi¢ mrtvy. Postupné s ovéfovanim reality pfichdzi smutek jako citova
reakce na ztratu nékoho blizkého. Pomalu si za¢inaji uvédomovat hloubku a dosah své ztraty
a prozivaji intenzivni truchleni, jedna se o pfirozenou reakci, ktera je potiebna k tomu aby se
pozustali s takovou ztratou vyrovnali, a to zejména tim, Ze se smiii se s mrti svého rodice,
pfijmou ji a s ohledem na tuto ztratu dale ziji a planuji svlij zivot. Proces truchleni vyzaduje

¢as, coz mizeme také specifikovat jako jednu z hlavnich potieb pied¢asné osifelého ditéte.

V ramci této diplomové prace jsem se vénovala Zivotni situaci osifelych dospivajicich,
kterym ve véku od 17 do 21 let zemiel jeden z rodiCli. Zajimala mé jednak jejich Zivotni
situace v ohledu poskytované socidlni opory a jednak z hlediska oblasti pomoci, které se

osifelym dospivajicim nedostalo.

Z vysledkt uvedené¢ho vyzkumu vyplyva, Ze hlavnimi zdroji socidlni opory byly ve
vSech piipadech primarné rodinné vztahy, nicméné do této kategorie miizeme zatadit i
partnerské vztahy (byly-li funkéni). Jako dialezitou pomoc specifikovaly divky také podporu
ze strany pratel a okoli, nicméné v téchto ptipadech dochdzelo k jakémusi provéteni kvality
ptatelskych vztahli. Ve vSech ptfipadech se divkam ze strany pratel dostavalo neadekvatni
pomoci. V tomto ohledu, ocekéavaly divky spiSe ,,normalni* chovani ze strany svych ptatel.
Tudiz v disledku toho, pak dochdzelo u divek k jistému pfetiidéni pratel. Z analyzy
rozhovoril také vyplyva, Ze vhodna pomoc ze strany okoli spoc¢iva zejména v tom, oprostit se

néjakym zplsobem od zkosti z této problematiky.

Tato t€zkd zivotni situace piinaSi osifelym dospivajicim také jisté zmény v
kognitivnim a emoc¢nim zivoté, které mohou mit i své vnéjsi projevy a vyustit tak ve zménu
v chovani. Dochazi k jistému rozvoji, kdy se dospivajici dostava nad svou dosavadni troven

adaptace, psychologického fungovani a chapani zivota.
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Na zaklad€ provedeného vyzkumu mtizeme také konstatovat, ze u pozistalych dochazi
ke zménam v sebepercepci. Jedna se o jakési uvédoméni si vlastni zranitelnosti, poznani
limith a konfrontace se smrti miize v kone¢ném disledku vést k pocitu vnitini sily a ditvéry ve

vlastni schopnosti.

Dale nam z vyzkumu vyplyva také jista potfeba rozvijet nové zajmy a aktivity; v této
souvislosti také dochazi k pfijeti novych moznosti a smért Zivotni cesty. Jak jsem jiz vyse
zminovala, vzhledem k véku respondentt dochézi k velkym zméndm v mezilidskych vztazich.
Jisté provéteni kvality vztahil, z ¢ehoz ndm také vyplyvaji zmény ve vztahové siti, prozivani
vetsi blizkosti ve vztazich, vétsi vstiicnost a smiflivost, empatie vici druhym lidem a ochota

pomahat ostatnim.

Ve vyzkumu ndm vyvstava také potieba, ¢i spiSe zména ve vztahu ke spiritualité.
Jedna se o nachéazeni nového smyslu zZivota, jisty piiklon k vife, hlubsi spiritualita a také
schopnost transcendence. Dilezitou soucasti rozhovori, byla také jiz zminéna vétsi ucta
k zivotu a ptiklon k trvalejSim hodnotdm. Tyto zminéné hodnoty miZeme zatadit do oblasti

posttraumatického rozvoje.’

Z vysledkii uvedené¢ho vyzkumu vyplyva, Ze socialni opora, kterd je poskytovana
osifelym dospivajicim, je velice dllezitd. VSak ne vzdy pfichazi ve vhodné podobé, vEas nebo
v dostatecné mife. Je zcela evidentni, Ze naslouchani a jist¢ vzdjemné porozuméni jsou

z pohledu ositelych dospivajicich déti, nejvice pottebné néstroje pomoci.

Jesté je také nutné podotknout, Ze ke zvladani této t€zké Zivotni situace jsou velice
dillezité osobnostni ptredpoklady. Mezi osobnostni charakteristiky determinujici proZivani
zarmutku patii predevSim vek, pohlavi, charakter, temperament, adaptabilita a s tim i
souvisejici odolnost vic¢i zatézi, schopnost zvladat stresové situace a prekondvat duSevni

bolest.

Na zéklad¢ provedeného vyzkumu se domnivam, Ze v nasi spole¢nosti dochazi k jisté
tabuizaci tohoto tématu, proto také shleddvam nedostatek institucionalni pomoci této cilové
skupin€, kterd je naSi spolecnosti n&jak opomijena. Minim tim n&jaky typ sluzby nebo

program, ktery by byl ur€en pravé pozistalym détem a dospivajicim, ktefi se ocitli v této

> Posttraumaticky rozvoj je pravdépodobné diisledkem pokusu jedince o psychologické pieziti. Obvykle neni
provazen zménou pohledem na krizi, ztratu nebo trauma jako néco zadouciho. Tézka Zivotni udélost neni
povazovana za néco piiznivého nebo potfebného, ¢i dokonce vitaného. Pouze jisté dobro, které se diky ni objevi,
ma tuto pozitivni podobu. (Kupka, 2014, s. 64)
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tézké zivotni situaci. Neminim tim hledisko psychologie a psychiatrie (o jejich existenci a
moznosti vyuziti se vi), ale spiSe oblast neformélni emocionélni opory a také informacni

opory.

Na zakladé svych osobnich zkuSenosti vim, nakolik jsou lid¢ v této situaci osamoceni.
Naleznou-li nablizku né€koho, jimz by mohli vyjadfit smutek nebo hnév, kterym je zavalila
smrt drahého rodice, naleznou-li né¢koho, kdo bude ochotny pfijmout, co by radi fekli k tomu,
ze tady jiZ jejich rodi€ neni, aby je vyslechl, dostava se jim té nejvétsi pomoci. Nezalezi na
tom, zda je pomoc neformalni, lékaiska, cirkevni nebo odborna. Je dulezité aby byla

poskytnuta dobfe.

V této diplomové praci se jednalo o pfipadové studie, kde neni mozné plné zobecnéni,

nicméné vnimam to jako vyzvu pro piipadny navazny vyzkum.
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Anotace

Tématem této prace je specifikace potieb predcasné osifelého ditéte. Hlavnim cilem
celé prace je jednak identifikovat potieby predcasné osifelého ditéte, ale také specifikovat
zdroje socidlni opory. Pro vyzkumnou c¢ast byl zvolen kvalitativni vyzkum formou
polostrukturovanych kvalitativnich rozhovorii s détmi, které relativné pfedcasné osifely v
disledku umrti alespont jednoho ze svych rodi¢i. Vyzkum je zamétfen na celkovy kontext
problémil vyvstalych v souvislosti s umrtim rodi¢e a na pomoc, kterd byla détem v této

situace poskytnuta.

Kliéova slova:

Rodina, adolescent, smrt, socidlni opora, ositely, truchleni

Annotation

The topic of this work is the needs specification of prematurely orphaned children.
The main goal of the work is both to identify the needs of prematurely orphaned children and
also to specify the sources of social support. For the research part were chosen semi-
structured interviews with children, who were orphaned by the lost of at least one of their
parents, as a method of qualitative research. Research is focused on the overall context of the
problems raised in connection with the passing of a parent and on the help that was given to

children in this situation.

Keywords:

Family, adolescent, death, social support, orphaned, mourning
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