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Anotace

Diplomové price je zaméfena na problematiku celozivotniho vzdélavani
vSeobecnych sester a motivaci ze strany zameéstnavatele a rodiny. Dale zkouma
spokojenost vSeobecnych sester s dostupnymi formami celozivotniho vzdélavani.
Teoreticka Cast popisuje historicky a soucasny vyvoj oSetfovatelstvi, véetné¢ moznosti
vzdélavani sester. V Casti empirické jsou prezentovana data vyzkumného Setieni a jsou

zde analyzovany a zhodnoceny vyzkumné hypotézy.
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This diploma work focuses on the problem of lifelong education of state registered
nurses and motivations of their employers and families. It further studies the satisfaction
of nurses with feasible forms of their lifelong education. The theoretical part describes
historical and up-to-date development of nursing care including the possibility of
education of nurses. The empirical part shows data collected from research and their
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UvVOD

Diplomové prace se zabyva aspekty celozivotniho vzdélavani vSeobecnych sester
Vv ¢eském zdravotnictvi.

Obor oSetfovatelstvi se rychle rozviji. V této souvislosti dochazi k vy$§im narokium
na vzdélavani zdravotnického personalu, a to predev§im vSeobecnych sester. Ty jsou
soucasti oSetfovatelskych tymi spolecné s praktickymi sestrami, pomocnym personalem
atd., které zajist'uji péci o pacienty. Poskytovani oSetfovatelské péce vyzaduje stale vice
odbornych znalosti, a proto je celozivotni vzdélavani vSeobecnych sester nezbytnou
a dilezitou soucasti této profese. VSeobecnym sestrdm jsou navySovany jejich kompe-
tence, které vedou k vyssi zodpovédnosti a profesiondlni narocnosti. Vzdélana vseobec-
na sestra je v lécebné péci o pacienta dilezitym a nezastupitelnym partnerem I¢kate.
Toto téma je velmi zajimavé, a proto je dilezité na n&j upozornit. V soucasnosti se stale
Castéji setkdvame s nezdjmem sester o celozivotni vzdélavani. Tato situace nastala po
novelizaci zdkona ¢. 96 /2004 Sb. Novela ¢. 201/ 2017 Sb., kdy byl zrusen kreditni sys-
tém celozivotniho vzdélavani a souCasn€¢ s nim nutnost plnéni podminek registrace
k vykonu povolani.

Z praxe autorky vyplyva, Ze v soucasné dobg, kdy je velky nedostatek vSeobecnych
sester v ¢eském zdravotnictvi, jsou sestry stale vice pretézovany, maji stale se zvysujici
pocet ptescasovych hodin za chybé&jici kolegyné. 1 z tohoto diivodu vétSina z nich nema
o celoZivotni vzdélavani velky zajem. Celozivotni vzdélavani by mél podporovat za-
meéstnavatel, coz ale vétSina zdravotnickych zafizeni vSeobecnym sestrdm neumoziuje.
Jedna se o proplaceni poplatkll za uc¢ast na semindfich, kongresech a konferencich spolu
se zapocitanim doby stravené na jednotlivych akcich do fondu pracovni doby. Sestry tak
musi vzdélavaci akei vénovat svilj volny cas, kterého maji diky pfes€asovym hodindm
velmi malo. Pfichazi tim o dobu nezbytnou k odpocinku, ale i o ¢as, ktery by méli travit
se svymi rodinami. Autorka se cely svlj profesni zivot snazi vzdélavat, absolvovala
specializaéni vzdélavani, studium navazujiciho bakalaiského vzd&lavani. Uastnila se,
a stale ucastni, aktivné 1 pasivné riznych odbornych vzdélavacich akei, kongresti a kon-
ferenci. Tento empiricky vyzkum mél za ukol zjistit, zda maji vSeobecné sestry jesté
dostate¢nou motivaci k celozivotnimu vzdélavani, zda maji pocit, Ze je zaméstnavatel

ve vzdélavani podporuje a jak jsou spokojené s formami celozivotniho vzdélavani.



TEORETICKA CAST

1  OSETROVATELSTVI

Definice oSetirovatelstvi

,OSetrovatelstvi je samostatna védecka disciplina zamérena na aktivni vyhledavani
a uspokojovani biologickych, psychickych a socialnich potieb nemocného a zdravého
cloveka v péci o jeho zdravi.

Osetrovatelstvi je zaméreno zejména na udrzeni a podporu zdravi, navraceni zdravi
a rozvoj sobéstacnosti, zmirnovani utrpeni nevylécitelné nemocného cloveka a zajisténi
klidného umirani a smrti. OSetrovatelstvi se vyznamné podili na prevenci, diagnostice,
terapii i rehabilitaci. OSetrovatelsky persondl pomdha jednotlivci, rodinam i skupinam,
aby byli schopni samostatné uspokojovat své fyziologické, psychosocidlni a duchovni
potreby. Vede nemocné k sebepéci, edukuje jejich blizké v poskytovani laické osetiova-
telské péce. Nemocnym, kteri o sebe nemohou, nechtéji, ¢i neuméji pecovat, zajistuje
profesiondlni osetrovatelskou péci.* (Koncepce oSetifovatelstvi, online, cit. 2019-12-4)

Z definice oSetfovatelstvi Mezinarodni rady sester (ICN) vyplyva, Ze oSetfovatelstvi
zahrnuje autonomni a spolupracujici péci o jednotlivce kazdého véku, rodiny, skupiny
a komunity, nemocné nebo zdravé ve vSech prostiedich. OSetfovatelstvi zahrnuje pod-
poru zdravi, prevenci nemoci a pé€i o nemocne, zdravotné postiZzené a umirajici osoby.
Klicovymi oSetfovatelskymi tilohami jsou také obhajoba a podpora bezpecného prostie-
di, vyzkum a G€ast na utvéafeni zdravotni politiky, fizeni péce a vzdélavani. Jedine¢nou
funkci zdravotnich sester pfi péci o jednotlivce, nemocné nebo zdravé, je posoudit jejich
reakce na zdravotni stav a pomahat jim pii vykonu téch Cinnosti, které ptispivaji ke
zdravi nebo uzdraveni nebo k distojné smrti, kterou by vykonavali bez pomoci, kdyby
méli nezbytnou silu, viili nebo znalosti, a to takovym zpiisobem, aby jim co nejrychleji
pomohly ziskat castecnou nezavislost. Sestry jsou reprezentantkami oSetfovatelstvi,
podporuji rust své profese, ovliviiuji zdravotnickou oSetfovatelskou politiku. (Internati-

onal Council of Nurses, online, cit. 2019-12-4 a)



Pojem ,,vSeobecna sestra“

Definice vSeobecné sestry v Zakoné ¢. 96/ 2004 Sb.: “Za vykon povolani vSeobecné
sestry se povazuje poskytovani osetiovatelské péce. Dale se vSeobecna sestra ve spolu-
praci s 1ékafem nebo zubnim lékatem podili na preventivni, 1é¢ebné, diagnostické, re-
habilitacni, paliativni, neodkladné nebo dispenzarni pééi.*“ (Zakon ¢. 96/ 2004 Sb., onli-
ne, cit. 2019-12-5)

ICN definuje vSeobecnou sestru jako osobu, ktera ukoncila program zakladniho,
vSeobecného vzdélani v oSetiovatelstvi a je pfislusSnym regulaénim organem opravnéna
vykonévat oSetfovatelstvi ve své zemi. Zakladni oSetfovatelské vzdélani je formalné
uznavany studijni program, ktery poskytuje Siroky a solidni zaklad v behavioralnich,
Zivotnich a oSetfovatelskych védach pro vSeobecnou praxi oSetfovatelstvi, pro vedouci
roli a pro post-zakladni vzdélavani pro specializovanou nebo rozsifenou oSetiovatelskou
praxi. Sestra je pfipravena a opravnéna se zabyvat vykonavanim oSetfovatelské praxe,
vcetné propagace zdravi, prevence nemoci a péce o nemocné, dusevné nemocné a zdra-
votn¢ postizené osoby vSech vékovych skupin a ve vSech zdravotnich a dalSich komu-
nitnich zafizenich provadét vyuku zdravotnictvi, pln¢ se icastnit vSech jmenovanych
¢innosti jako ¢len zdravotnického tymu. Dale ma vSeobecna sestra opravnéni dohliZet
a Skolit oSetfovatelské a zdravotnické pomocniky a zapojit se do vyzkumu. (Internatio-
nal Council of Nurses, online, cit. 2019-12-4 b)

Hlavni zakladatelkou oSetfovatelstvi a reformatorkou vetejného zdravotnictvi byla
Florence Nightingale. Narodila se 12. kvétna 1820 ve Florencii. V Némecku ziskala
oSetfovatelské vzdélani. Jeji schopnosti se projevily béhem Krymské valky, kam odjela
na misi oSetfovat zranéné vojaky. Snazila se zlepsit hygienické podminky vojakl a za-
vadéla hygienickd opatfeni, tim se snaZila sniZit umrtnost ranénych vojaki. Vojaky
chodila kontrolovat i béhem noci, proto ziskala piezdivku-dama s lampou. (Farkasova
a kol., 2006, s. 74)

Cilem oSetiovatelstvi Florence Nightingale bylo poskytnout vysoce kvalitni a empa-
tickou péci. Té mélo byt dosazeno tim, ze personal bude mit odpovidajici znalosti. Vy-
sledky péce se monitorovaly, a to i vysledky zaporné. Tim dala zéklad ,,evidence-based
practice (praxe zaloZena na dilkazech). To je v soucasné dob¢ preferovany osetfovatel-
sky pfistup, ktery ma zajistit optimalni péci o pacienta. Florence chtéla poskytovat kva-

litni péci 1 lidem, ktefi neméli finan¢ni prostfedky na jeji zaplaceni. Snazila se vénovat
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pozornost prostiedi, ve kterém pacient pobyval. Dulezitym aspektem bylo vétrani, od-
stranéni hluku, zajisténi spravné teploty prostiedi, svétla, vyzivy, Cistoty. Podporovala
tymovou praci odborniki, zapojila se 1 do vyzkumu, pii kterém shromazd’ovala data
ziskané pfi oSetfovani pacientt.

I dnes jsou nam jeji metodické rady a postupy vzorem a ptinosem. V den vyroci je-
jiho narozeni se slavi Mezinarodni den sester, letos to bude 200 let od jejiho narozeni.

(McDonald, 2010, s. 4-6)

1.1 Historie oSetiovatelstvi v ¢eskych zemich

Neprofesionalni, laické osetfovatelstvi je historicky nejdelsim obdobim. Dominujici
postaveni v ném mély zeny. Své ziskané védomosti a zkuSenosti si pfedavaly z pokoleni
na pokoleni. Na lé€eni i oSetfovani nemocnych a zranénych pouZzivaly pouze domaci
pfirodni zdroje. Nemocné oSetiovaly samy doma. Tento zplisob pietrvaval v Ceskych
zemich az do pfichodu kiestanstvi. Velky vliv na rozvoj osetfovatelstvi mely valky,
protoze v jejich pribéhu byla vzdy nutna oSetiovatelska péce o zranéné. Prvni lazarety
pro ranéné a nemocné vojaky budovali jiz stafi Rimang.

Spolu s vyvojem kiestanstvi se vyvijelo charitativni oSetfovatelstvi. Uzce souvisi se
zakladanim mniSskych fada, klastert, atulkd, $pitalt a nemocnic. Charitativni oSetfova-
telstvi se zamé&tovala pfedevSim na uspokojovani nejzakladnéjSich potieb zivota (zajis-
téni piistresi, poskytnuti zakladni stravy, na hygienu, duchovni podporu a pozdéji i na
lé¢itelskou péci). Mezi nejznaméjsi fady patiily: Rad milosrdnych brati, Benediktini,
Alzbétinky z Radu sv. Alzbéty, Sestry sv. KiiZe.

Rozvoj profesiondlniho oSetfovatelstvi nastal s rozvojem mediciny a se vznikem
nemocnic. Patronkou ceského oSetfovatelstvi byla Anezka Pfemyslovna, ta zalozila ro-
ku 1233 klaster U sv. HaStala spolu se Spitalem. Soucasti Spitalu byl i chudobinec a ttu-
lek. Organizovana socialni péce se rozsifila do dalSich ¢eskych mést, naptiklad zaloZeni
$pitalu v Brné a v Ceskych Budgjovicich. Koncem 18. stoleti se probudil zajem lidu
0 zdravotnictvi. Na lékaiské fakulté navstévovali pfednasky i ranhoji¢i a porodni baby.
Profesionalizaci ¢eského oSetfovatelstvi ovliviiovaly spolecensko-ekonomické, socidlni
podminky, Groveil zdravotni péce. Bylo dilezité, aby 1ékaiim pomahal odborné vzdéla-

ny personal. Zéasluhu za zalozeni prvni Ceské oSetfovatelské Skoly méla spisovatelka
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Karolina Svétla. Tato skola byla oteviena v Praze v roce 1874. (Farkasova a kol., 2006,
s. 21-23)

Od konce 19. stoleti do konce 2. svétové valky vznikalo velké mnoZstvi nemocnic
v celém Ceskoslovensku. 6. 2. 1919 vznikl za podpory T. G. Masaryka Ceskoslovensky
Serveny kiiz (CSCK), piedsedkyni se stala jeho sestra Dr. Alena Masarykova. Diky
velkym aktivitam CSCK doslo k dileZitému rozvoji oSetfovatelské a socialni péée na
narodni urovni. CSCK poméhal se zdravotni osvétou, ziizoval poradny pro matky
s détmi, zakladal jesle, ambulance, sirotéince atd. V roce 1921 vznikl v Praze Spolek
absolventek §koly o3etfovatelské (SASO). Vznik spolku poméhaly iniciovat i americké
sestry, které pozvala na navstévu prvni osetfovatelské Skoly v Praze Alice Masarykova.
Sestry se chtély navzajem podporovat, druZit se, hajit zajmy svého oboru a podilet se na
rozvoji oSetfovatelské profese. V roce 1928 se spolek piejmenoval na Spolek diplomo-
vanych sester (SDS). Spolku se povedlo navazat spolupraci se zahrani¢nimi kolegynémi
a v roce 1933 byl spolek piijat do Mezinarodni rady sester.

V pribéhu 2. svétové valky Ceské oSetfovatelstvi trpélo velkym nedostatkem oSetio-
vatelského personalu. Radové sestry musely opustit svou praci v nemocnicich. Nahradi-
ly je dobrovolné sestry, z nichz velkd ¢ast byla vyskolena v kurzech pro dobrovolné
sestry, které organizoval CSCK. Nedostateény pocet oetiovatelek vedl k tomu, Ze byly
uchranéné pred totilnim nasazenim do némecké fise. Ceskoslovenské osetfovatelky
pusobily i pfimo na fronté, naptiklad u 1. ceskoslovenského armadniho sboru.

Po skonceni 2. svétové valky doplnily nedostatecny pocet oSetfovatelského persona-
lu opét fadové sestry, které se jiz mohly vratit zpét do nemocnic. Nemocnice Casto or-
ganizovaly rizné kurzy, aby zvysily odbornou uroven stavajiciho personalu. Po roce
1948 se oSetfovatelstvi dostalo opét do t€zké pozice, SDS se stal soucasti Revolu¢niho
odborového hnuti (ROH), a proto byl spolek vyloucen z ICN. Sestry se na mnoho let
ocitly v nedobrovolné izolaci. Objevily se negativni postoje k cirkevnim $kolam. OSet-
fovatelstvi se orientovalo hlavné na nemocnicni péci. Sestra byla akceptovana jako asis-
tentka 1ékare, ne jako rovnocenny partner. (Kutnohorska, 2010 s. 53-96)

V obdobi socialismu rozvoj ¢eskoslovenského oSetrovatelstvi stagnoval. Velky du-
raz se kladl hlavné na to, aby byly zajiStény diagnostické a 1éCebné vykony ze strany
oSettujicich sester. Zajem sester se m¢l zamétit hlavné na 1écbu, nikoli na pacienta sa-

motného. V roce 1968 vznikla Ceskoslovenska spole¢nost sester (CSS), ktera viak ne-
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byla samostatnou organizaci, ale byla sou¢asti Ceskoslovenské lékatské spoleénosti J.E.
Purkyng. Teprve v roce 1973 byla vytvotena samostatnd CSS, které se skladala z Ceské
spole¢nosti sester a ze Slovenské spole¢nosti sester. Ceska spole¢nost sester v roce 2000
splynula s Ceskou asociaci sester (CAS), ktera vznikla v roce 1991. CAS sdruZuje nejen
sestry, ale i dal$i kategorie zdravotnickych nelékaiskych pracovniki a je ¢lenem ICN.
(Plevova, Slowik, 2008, s. 50-54)

V roce 1998 byla schvéalena Koncepce Ceského oSetiovatelstvi. Ta definuje obor
oSetrovatelstvi, vymezuje jeho cile, pfedmét zajmu jako védy, hlavni ukoly, fizeni oboru
a zaméfeni vyzkumu. Koncepce byla aktualizovana v roce 2004. Od pocatku 21. stoleti
pomalu stoupéd prestiz oSetfovatelstvi, zvySuje se kvalita oSetfovatelské péce. OSetfova-
telskd péce se nyni neorientuje pouze na nemocné, ale i na péci o zdravi, tim se snazi
0 predchazeni onemocnéni. OSetfovatelstvi se stale vice vénuje i vyzkumu a je platnou

védeckou disciplinou. (Kutnohorska, 2010, s. 158)

1.2 Historie vzdélavani v oSetrovatelstvi v ¢eskych zemich

Pocatky oSetfovatelského vzdélavani zacaly v roce 1620 v nové oteviené nemocnici
Na FrantiSku, kde byla oteviena Skola pro mnichy, ktefi se vénovali opatrovnictvi. Na
pocatku 18. stoleti se na prazské lékarské fakulté konaly pfednésky, které kromé opa-
trovniki mohli navs§tévovat 1 ranhoji¢i a porodni baby. Tématem piednaSek byla hygie-
na, strava, péce o odév nemocného, to byly ¢innosti, které méli opatrovnici na starosti.
Tyto pfednédsky vSak byly ¢asem zruSeny. Prvni Ceskd oSetfovatelské Skola, v rdmci
Rakouska-Uherska, byla zalozena roku 1874 v Praze. Zasluhu na jejim zalozeni mél
Zensky vyrobni spolek ¢esky, ve kterém se angazovaly napiiklad Karolina Svétla nebo
Eliska Krasnohorska. Vyuka probihala formou kratkodobych kurzi, které byly bezplat-
né. Kurzy mély teoretickou a praktickou ¢ast, teorii vétSinou vyucovali 1ékafi prednase-
jici na Lékarské fakulté Univerzity Karlovy. Na konci kurzu absolventky obdrzely di-
plom. K vyuce vyuzivaly i knihu Florence Nightingalové ,,Kniha o oSetfovani nemoc-
nych®, ktera vysla v &estiné v roce 1974. Skola svoji ¢innost ukonéila po sedmi letech
v roce 1881.

V roce 1914 rakouské ministerstvo vnitra vydalo nafizeni o oSetfovani nemocnych

provozované¢ho z povolani. Bylo zlegalizovano zakladani oSetfovatelskych skol, které
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mohly byt ziizeny jen pfi nemocnicich. Ty mély zajistit praktickou vyuku. V roce 1916
doglo k otevieni Ceské zemské $koly pro oSetfovani nemocnych pfi prazské Vieobecné
nemocnici. Vyuka byla dvouletd a obsahovala teoretickou 1 praktickou cast. Po ukonce-
ni se skladala statni diplomova zkouska a slozeni slibu. Diplomované osSetfovatelky
dostaly s diplomem i odznak. Zajimavosti bylo, ze se u studentek nehodnotily pouze
znalosti a dovednosti, ale naptiklad i upraveny zevnéjSek a troven spolecenského cho-
véani. (Kutnohorska, 2010, s. 158) Skola byla vzorem pro nové vznikajici tadové i civil-
ni Skoly. Ve zdravotnickych zafizenich se poté potkavaly diplomované oSetfovatelky
s oSetfovatelkami pomocnymi, které ziskdvaly znalosti pouze zau¢enim na jednotlivych
pracovistich.

Vyznamnou udalosti se v roce 1918 stalo otevieni Vyssi skoly socialni v Praze. Stu-
dentky se zde v ramci jednoletého studia pfipravovaly hlavné na praci v terénu. Byly
vzdélavany v pedagogice, sociologii a zékladech prava. Po studiu se uplatnily pfti zakla-
dani a vedeni poraden pro matky a déti, socidlni péci a navstévnim oSetfovani. Vedly
ruzné kurzy, napiiklad o spravné vyzive, prevenci nemoci a péci o déti. Nove vznikajici
oSetfovatelské Skoly se postupné zamétovaly na rizné obory. V roce 1922 vznikla pti
nemocnici v Praze-Kr¢i prvni, a na dlouhou dobu jedina, oSetfovatelska Skola pro dét-
ské sestry. Vroce 1933 vznika Ustav pro vzdélavani a vycvik porodnich asistentek
a byla oteviena 1 Skola pro dietni asistentky. Kromé civilnich oSetfovatelskych Skol
vznikla i fada fadovych Skol, v pohrani¢i hlavné némeckych. V obdobi druhé svétové
valky bylo vzdélavani v oSetfovatelstvi nepferusené, byla zvySena potieba kvalifikova-
ného personalu. Po skonceni valky se velky nedostatek sester a odborné vyskolené¢ho
personalu tesil napiiklad organizovanim odbornych rychlokurzii, které si zajistovaly
samy nemocnice ¢i kliniky. Poet nové oteviranych oSetfovatelskych skol se zvySoval.
V roce 1945 byla v Ostravé oteviena dvouleta Vyssi socialni Skola. Pro pfipravu ucite-
lek oSetiovatelstvi a sester pro vedouci pozice vznikla v roce 1946 v Praze Vyssi oSet-
fovatelska Skola. (Plevova, Slowik, 2008, s. 55-60)

V roce 1948 se v Ceskoslovensku zménily politické, spoledenské i socialni podmin-
ky. Doslo k zastaveni pozitivniho vyvoje vzdélavani sester. Byl pfijat zakon 95/ 1948
Sb., ,,Zakon o zadkladni Upravé jednotného Skolstvi®. Z oSetfovatelskych Skol vznikly
vys$8i socidln€ zdravotni Skoly, které byly zatazeny do systému vyssich odbornych skol.

Studium trvalo Ctyfi roky a koncilo maturitni zkouskou. Ve tietim roce studia si studenti
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vybrali zaméteni podle svého z4djmu (oSetfovatelka, détské sestra, zdravotnicka pracov-
nice, porodni asistentka, zdravotni laborant, zubni laborant). Skoly byly v kompetenci
Ministerstva Skolstvi. Absolventky zdravotnickych skol nepokryly potiebu zdravotnic-
kych zafizeni, proto se zkratilo studium na tfi roky. Od roku 1954 ptesly Skoly pod Mi-
nisterstvo zdravotnictvi a studium se opét prodlouzilo na Ctyii roky. Postupné bylo za-
vedeno 1 pomaturitni kvalifika¢ni studium pro absolventy s maturitou. V roce 1960 bylo
zahajeno pétileté¢ vysokoskolské studium na Filozofické fakult¢ UK, studium bylo
dvouoborové (péce o nemocné a psychologie) a trvalo dva roky. Ve stejném roce vznikl
v Brn¢ Institut pro dal$i vzdélavani stfednich zdravotnickych pracovniki, ktery svou
¢innost zamétil na rozvoj dal§iho profesniho vzdélavani sester. (Farkasova a kol., 2006,
S. 68-69)

Dalsim dualezitym rokem byl rok 1989, kdy doslo ke zménam jak spolecenskym, po-
litickym, ale 1 socialnim. Ve vzdé€lavani sester stale dominovaly Ctyfleté Stiedni zdra-
votnické Skoly, ale uz byla moznost studovat na VysSich zdravotnickych Skolach.
V roce 2004 probéhla velkd zména, kdy doslo k nahrazeni piivodnich obort obory asis-
tentskymi. V roce 2007, tak absolvovali studium posledni studenti. Obor zdravotnicky
asistent nahrazoval obor vSeobecnych sester. Absolventi tohoto oboru pracovali po ma-
turité¢ pod odbornym dohledem nebo pfimym vedenim vSeobecnych sester a lékait.
V prvni poloviné studia se studenti zamétfovali na spolecenskovédni a ptfirodovédné
pfedméty, ve druhé poloviné studia se zabyvali vice odbornymi pfedméty. Ve vyuce
byla jiz zafazena praktickd vyuka na klinickych pracovistich. Po sloZzeni maturitni
zkousky mohou absolventi pracovat jako zdravotnicti asistenti nebo je mozné pokraco-
vat ve studiu na vysSich zdravotnickych skolach.

Po piijeti zdkona ¢. 96/ 2004 Sb. o podminkéch ziskavani a uzndvéani zplsobilosti
k vykonu nelékatskych zdravotnickych povolani a k vykonu ¢innosti souvisejicich
S poskytovanim zdravotni péce a o zméné nékterych souvisejicich zakont, bylo mozné
ziskat zptisobilost k vykonu povolani v§eobecné sestry bud’ vystudovanim bakalarského
studijniho oboru ,,VSeobecna sestra® nebo absolvovanim nejméné tiiletého oboru di-
plomovana vSeobecna sestra na vyssi zdravotnické Skole. Po pfijeti tohoto zékona stou-
ply pocty sester, které zacaly studovat bakalarské a magisterské zdravotnické obory na
vysokych Skolach. VSeobecné sestry se musely hlésit do centralniho registru, po splnéni

podminek ziskaly tzv. registraci. Ta byla platna 6 let a po uplynuti této doby musely
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sestry znovu o registraci pozadat. Béhem registraéniho obdobi musely sestry nasbirat
v ramci celozivotniho vzdélavani kredity, které ziskdvaly ucasti na odbornych skole-
nich, seminafich a kongresech, piipadné specializacnim ¢i vysokoskolskym studiem.

(Kutnohorska, 2010, s. 119-122, 158-159)

1.3 Soucasné vzdélavani vS§eobecnych sester v Ceské republice

»Vzdélavani je proces, v nemz si prostiednictvim vyucovani jedinec osvojuje sousta-
vu poznatkii a ¢innosti, kterou vnitrnim zpracovanim — ucenim — pretvari ve vedomosti,
znalosti, dovednosti a navyky. Vzdélavani se odehrava mezi dvema ciniteli: mezi vzdela-
vatelem (ucitelem, lektorem) a vzdélavanym (Zakem, studentem, ucastnikem). Z pohledu
vzdeélavatele jde o vyucovani, z pohledu vzdélavaného jde o uceni.” (Veteska, Tureckio-
va, 2008, s. 4)

Produktem vzdélavani je vzdélani. Lze jej chapat jako ,,Soustavu védeckych
a technickych védomosti, intelektualnich a praktickych dovednosti, utvoreni moralnich
rysii a osobitych zajmu, kterad je majetkem osobnosti. Je vysledkem procesu, zamérenych
na utvareni osobnosti, vysledkem vzdelavani. (Palan, 2003, s. 11)

1. zafi v roce 2017 byla schvalena novela zdkona €. 96/ 2004 Sb. Zakonem ¢. 201/
2017 Sb. Nové¢ byl zruSen obor zdravotnicky asistent a vznikl obor praktickd sestra.
Tento obor je také Ctyflety. Studium je ukonceno maturitni zkouskou. Aby se absolvent
oboru prakticka sestra mohl stat vieobecnou sestrou, musi po absolutoriu SZS splnit
kritéria pfijeti na VOS a nastoupit do vyssiho nez 1. roéniku. Tim se zakladni vzdélani
vSeobecnych sester piesunulo opét do roviny stfedoskolského studia. Kreditni systém

a registrace v§eobecnych sester byla zruSena.

16



V soucasné dob¢ lze odbornou zpusobilost k vykonu povolani vSeobecné sestry zis-

kat podle zdkona ¢. 96/ 2006 Sb. takto:

SHlava ll., § 5:

(1) Odborna zpuisobilost k vykonu povolani vSeobecné sestry se ziskava absolvova-
nim

a) nejméné triletého akreditovaného zdravotnického bakalarského studijniho oboru
pro pripravu vSeobecnych sester,

b) nejméne triletého studia v oboru diplomovana vseobecna sestra na vyssich zdra-
votnickych skolach,

C) studia v oboru diplomovana vseobecnd sestra na vys$si zdravotnické skole v délce
nejméné jeden rok, jde-li o zdravotnického pracovnika, ktery ziskal odbornou zpisobi-
lost k vykonu povolani praktické sestry, zdravotnického zdachrandre, porodni asistentky
nebo détské sestry podle § 5a odst. 1 pism. a) nebo b), byl-li prijat do vyssiho nez prvni-
ho rocniku vzdélavani,

d) vysokoskolského studia ve studijnich programech a studijnich oborech psycholo-
gie-péce o nemocné, pedagogika-osetrovatelstvi, pedagogika-péce o nemocné, péce
0 nemocné nebo ucitelstvi odbornych predmeétii pro stredni zdravotnické Skoly, pokud
bylo studium prvniho rocniku zahdjeno nejpozdéji v akademickém roce 2003/2004,

e) triletého studia v oboru diplomovand détska sestra nebo diplomovand sestra pro
psychiatrii na vyssich zdravotnickych skolach, pokud bylo studium prvniho rocniku za-
hajeno nejpozdeji ve Skolnim roce 2003/2004,

f) studijniho oboru vseobecna sestra na stiedni zdravotnické skole, pokud bylo stu-
dium prvniho rocniku zahdjeno nejpozdéji ve skolnim roce 2003/2004,

Q) studijniho oboru zdravotni sestra, détska sestra, sestra pro psychiatrii, sestra pro
intenzivni péci, Zenska sestra nebo porodni asistentka na stredni zdravotnické skole,
pokud bylo studium prvniho rocniku zahdjeno nejpozdeéji ve Skolnim roce 1996/1997,
nebo

h) triletého studia v oboru diplomovana porodni asistentka na vyssich zdravotnic-

kych skolach, pokud bylo studium prvniho rocniku zahdjeno nejpozdéji ve skolnim roce

2003/2004. (Zakon ¢&. 96/ 2004 Sb., online, cit. 2019-12-12)

17


https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-96/zneni-20170901#f6072886
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-96/zneni-20170901#f6072887

1.4 Legislativa vzdélavani vSeobecnych sester

Legislativa vzdélavani vSeobecnych sester v Ceské republice

Profese vSeobecnych sester, a tim 1 ostatnich nelékarskych zdravotnickych pracov-
nikd, je regulovana legislativnimi normami.
Zakladem je zakon ¢. 96/ 2004 Sb. o podminkach ziskavani a uznavani zptasobilosti
k vykonu nelékaiskych zdravotnickych povolani a k vykonu ¢innosti souvisejicich
s poskytovanim zdravotni péce a o zméné nékterych souvisejicich zakond, jehoz noveli-
zace v roce 2017 byla zasadni.
Mezi dalsi dulezité legislativni normy patii napiiklad:
— Nafizeni vlady €. 31/ 2010 Sb. o oborech specializa¢niho vzdélavani a ozna-
¢eni odbornosti zdravotnickych pracovnikil se specializovanou zpiisobilosti
— Vyhlaska ¢. 55/ 2011 Sb. o ¢innostech zdravotnickych pracovniki a jinych
odbornych pracovnikli. Vymezuje ¢innosti po ziskani odborné zpusobilosti
a po ziskani specializované zptisobilosti
- Véstnik MZ CR &. 9/ 2004 Sb., jehoz souéasti je Koncepce osetfovatelstvi
CR. Ta vychazela z piedchozi koncepce, ktera vznikla v roce 1998. Nova
koncepce uznava doporuceni smérnic Evropské Unie, WHO, OSN a Mezina-
rodni rady sester. Definuje obor oSetfovatelstvi, jeho cile, zabyva se charak-
teristickymi rysy oSetfovatelstvi. Vymezuje oSetfovatelsky proces jako hlav-
ni metodu oSetfovatelského personalu. Déle se zabyva naptiklad hodnocenim
kvality oSetfovatelské péce, komunitni péci a oSetfovatelskym vyzkumem.

(Ministerstvo zdravotnictvi CR, online, cit. 2019-12-15)

Evropska legislativa vzdélavani v§eobecnych sester

wevr

se kvalifika¢niho a celozivotniho vzdélavani vSeobecnych sester, je smérnice Evropské-
ho parlamentu a rady 2005/36/ES o uznavani odbornych kvalifikaci. Smyslem doku-
mentu je koordinace minimalnich pozadavku k ziskani odborné zpusobilosti k profesi
vSeobecné sestry a z toho vyplyvajici automatické uznani odborné kvalifikace. (Mamu-

lova, online, cit. 2019-12-15)
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2  CELOZIVOTNI VZDELAVANI

Vzdélavani hraje v zivoté clovéka velice dilezitou roli. S vyvojem spolecnosti,
rychlym rozvojem ekonomiky, védy, techniky a informacnich technologii se zvySuji
naroky na znalosti Clovéka. Vyznam vzdélavani roste. Pomaha jedinci se uplatnit nejen
individualné, ale 1 spolecensky a ekonomicky. Je nutné umét pfijimat, zpracovat
a spravné vyuzit pfijimané informace. Proto je dilezité se kontinudln¢ a dlouhodobé
vzdelavat. Dnes se muze kazdy v kterémkoli véku vénovat vzdélavani, zvySovat svou
kvalifikaci, rozSifovat své znalosti a dovednosti. Definic celozivotniho vzdélavani
a uceni je velké mnoZzstvi, mezi nejvice citované patii definice podle Vetesky a Paldna.

Podle Vetesky a kol. (2009, s.25) je ,,celozivotni vzdélavani planovand, cilevédoma
a institucionalizovana aktivita v ramci celoZivotniho uceni, pri které se realizuje to, co
spolecnost povazuje za diilezité. CeloZivotni uceni zahrnuje vsechny ucebni aktivity
V pribéhu zivota clovéka, které maji za cil rozvoj znalosti, dovednosti a kompetenci
a umoznuji osobnostni riist a obcanskeé, socialni a profesni uplatneni.*

Podle Paléna (2002, s.28) celozivotni vzdélavani ,,predstavuje zasadni zmeénu v po-
jeti celého vzdeélavani, kdy vsechny moznosti uceni-at uz v tradicnich vzdéldavacich insti-
tucich v ramci vzdélavaciho systému ¢i mimo né-jsou chapany jako jediny propojeny
celek, ktery dovoluje rozmanité a cetné prechody mezi vzdélavanim a zaméstnanim
a ktery umoznuje ziskavat stejné kvalifikace a kompetence riiznymi cestami a kdykoli
béhem Zivota.*

Zajimava je i definice podle Prichy, Walterové a Marese (2009, s. 23): ,,v posled-
nich desetiletich se ve vzdélavaci politice v celosvetovém méritku prosazuje koncepce,
Ze lidé se musi ucit a vzdelavat v priitbéhu celého Zivota. Nejde pritom o prodluzovani
povinné Skolni dochazky ci rozsirovani stavajicich vzdélavacich systémii, ale o zdasadné
novy pohled na roli vzdelavani pro jednotlivce a veskeré lidstvo. Ekonomické a jiné dii-
vody vedou k tomu, aby se vzdélavani (formalni a neformalni) stavalo dostupnym pro
v§echny obcany, v kterémkoliv veku, a to v souladu s jejich potrebami a zajmy. K tomu
je treba takeé vytvaret motivaci lidi k celoZivotnimu uceni. Predpoklada se tedy, Ze idea
celozivotniho uceni/vzdelavani se bude uskutecnovat v dlouhodobé perspektive, ve sme-
ru k ucici se spolecnosti.*

Prvni myslenky celozivotniho vzdélavani (CZV) se objevuji jiz v dobé& antiky

a Vv zidovské kultufe. DileZitou roli hraje dilo Komenského, ktery ve svych dilech jiz
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zdarazioval permanentnost vzdélavaciho procesu. Ve dvacatych létech 20. stoleti Edu-
ard Lindeman a Basil Yeaxlee definovali u¢eni jako proces, ktery nikdy nekonéi. Zdi-
raznovali nutnost podpory nejen od vzdélavacich instituci, ale 1 od spole¢nosti, cirkve
a komunit. Profesni vzdélavani vSak nepovazovali za dilezité. Od sedmdesatych let 20.
stoleti zacinaji vyspélé staty podporovat myslenku celozivotniho vzdélavani. Prosazova-
lo se, ze Cloveék v kazdém véku ma mit stejnou $anci na vzdélavani. Do utvareni celozi-
votniho vzdélavani se v devadesatych letech 20. stoleti zapojily 1 mezinarodni organiza-
ce, predevsim UNESCO, OECD, Rada Evropy a Evropska Unie. Rok 1996 byl Evrop-
skou komisi vyhlasen rokem celozivotniho uceni. (Veteska a kol., 2009, s. 25)
Rabusicova a Rabusic (2008, s. 9-12) uvadéji dilezité dokumenty mezinarodnich
organizaci tykajici se celozivotniho vzdélavani:
— Bild kniha o vzdélavani a odborné pfipravé: ,,Vyufovani a uceni-cesta
k ucici se spolecnosti® (1995, Evropska komise)
— ,,Uceni: skryté bohatstvi (1996, UNESCO)
— ,,Celozivotni uceni pro vSechny* (1996, OECD)
— ,,Memorandum o celozivotnim uceni (2000, Evropska komise)
— ,,Ucinme realitou Evropu celozivotniho uceni (2001, Evropska komise)

— ,,Rezoluce o celozivotnim uceni* (2002, Evropsky parlament)

Podle Vetesky a kol. (2009, s. 26): “CelozZivotni vzdeélavani a uceni je cilem a kon-
cepci dnesni vzdélavaci politiky a politiky rozvoje lidskych zdrojii*“. Tento cil se usku-
tec¢iiuje postupn€, musi se zapojit nejen obory pedagogické a andragogické, ale je nutna
koordinace pravnich ptedpist, didaktickych metod, administrativnich a organizac¢nich
rozhodnuti. Hlavnim pfinosem celoZivotniho vzd€lavani a u€eni je pro ¢lovéka moznost
jeho individudlni realizace. Ve vyspélé spolecnosti ma celozivotni vzdélavani vliv na
zlepSujici se uroven ekonomiky, zvysujici se konkurenceschopnost na svétovych trzich
a na rozvoj kulturniho a socialniho prostiedi spolecnosti. (RabuSicova, Rabusic, 2008,
s. 21)

V kontextu celozivotniho vzd€lavani je idealni takzvana ,,ucici se spolec¢nost. Defi-
nice podle Palana (2002, s. 120): ,,Ucici se spolecnost je takova spolecnost, v niz je za-
Jjistén vSeobecny pristup ke vzdelavani bez jakékoliv diskriminace, kde jsou obcané ke

vzdélavani vsestranné motivovani, povzbuzovani a podporovani viemi verejnymi insti-
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tucemi a pokrok ve studiu je spolecnosti certifikovan a uznavan jako zakladni jednotka.

Zakladem této filozofie je pravo jednotlivce na osobni zdokonalovani a riist. *

Druhy celozivotniho vzdélavani

— formalni vzdélavani probiha organizované v institucich, vétSinou v navazuji-
cich vzdé€lavacich trovnich. Je ukoncéeno ziskdnim diplomu, certifikatu,
osvédceni.

— neformalni vzdélavani probiha mimo formalni vzd€lavaci soustavu. Zamétu-
je se na specifické skupiny populace. Vedou ho rtizné organizace, napiiklad
z4jmové organizace, zaméstnavatel, kulturni zafizeni.

— informdlni vzdélavani probihd vétSinou nezdmérné, nesystematicky, béhem
béZzného Zivota, kdy ziskavdme informace a dal$i dovednosti. (Bartak, 2007,

s. 7-8)

2.1 Celozivotni vzdélavani v§eobecnych sester

Celozivotni vzdélavani sester je dulezitym faktorem, ktery mé vliv na zajisténi vyssi
kvality péce o pacienty, zajisténi bezpe€nosti pacienta, udrzeni a rozvijeni znalosti
a dovednosti, které je nutné v souvislosti S rozvojem mediciny jako oboru a s rozvojem
zdravotnické techniky. VSeobecnd sestra si celozivotnim vzdélavanim zvySuje i svou
schopnost edukovat oSetfované pacienty, jejich rodiny a blizké, ale 1 své okoli. Podle
Bartloveé (2006, s. 63) je celoZivotni vzdélavani nutné 1 k rozvoji schopnosti vSeobecné
sestry spravné analyzovat, komunikovat, kriticky myslet a byt platnym ¢lenem oSetro-
vatelského tymu.

Dle Bartlové (2006, s. 62): ,,CeloZivotni vzdélavani je povazovano za nastroj, ktery
umoznuje sestram ziskavat aktudlni informace, nejnovéjsi poznatky, dovednosti a rea-
govat tak na dynamické zmény v poskytovani zdravotni péce. Investice do celoZivotniho
vzdelavani zdravotnich sester vedou ke zdokonalovani jejich vedomosti a dovednosti.
Spokojenost sester, stabilita zaméstnancu mize prispivat k pozitivnimu vztahu mezi je-
Jjich odbornym riistem a dalsimi faktory (napr. zlepsené kvality péce o pacienty).*

Pfi vykonavani profese vSeobecné sestry miize dojit k ohroZeni zdravi nebo Zivota

jinych lidi, a proto patii tato profese mezi regulovana povolani. Regulované povolani je
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¢innost, pro kterou plati pravni predpisy na pozadavky, bez nichz nelze toto povolani
vykonévat. Jsou stanoveny zakonné i podzakonné normy, jejich dodrzovani je pod kon-
trolou organti na mezinarodni a narodni Grovni. (Hanzlikova, 2011, s.78-79) V roce
1992 WHO stanovila pét zdravotnickych regulovanych profesi, jednou z nich byla pro-
fese sestry. Regulaci profese vSeobecné sestry miizeme dé€lit na samoregulaci a statutar-
ni regulaci. Zakladem samoregulace je Eticky kodex sester, ktery v roce 1953 piijala
ICN, posledni revize probéhla v roce 2000. Kodex stanovuje normy etického chovani
sestry. Sestry si samy svoji profesi fidi na riznych urovnich. Statutarni regulaci stano-
vuje zakon, pravni normy a vyhlasky. Hlavni roli v regulaci profese vSeobecnych sester
ma stat, zaméestnavatelé a profesni organizace. Vladda vytvari zékony, reguluje vzdélani,
pracovni podminky. Profesni organizace spolupracuji na regulaci s vladou, Gcastni se
jednéni a chrani prava sester. Zaméstnavatelé vytvaii standardy, normy a postupy na
zajisténi péce a kvality poskytované péce. Zaméstnavatel by mél vSeobecnym sestram
dat motivaci k celozivotnimu vzdélavéani a sestry by mély mit pocit podpory od svého
zaméstnavatele. (Kilikova a kol, 2013, s. 108-113)

Bartlova (2006, s. 64) uvadi, ze: ,,Kontinudlni vzdélavani zlepSuje schopnost sester
plnit své povinnosti efektivne a dobre. Zlepsuje klinické dovednosti a znalosti, ale také
chovani a postoje, které jsou nutné ke zméné prostredi zdravotnické péce. Vzdelavani
ma potencial rozvijet schopnost analyzy, kritického mysleni, komunikace, tymové prace,

flexibility a schopnost prizpiisobovat se zméndm.*

2.1.1 Historie celoZivotniho vzdélavani vS§eobecnych sester

Az do roku 2004 nebylo pravné zajisténo celozivotni vzdélavani. Prvni zminky se
vSak objevily na Jubilejnim pracovnim sjezdu diplomovanych sester. Sestry hodnotily
vyvoj oSetiovatelské péce, mely pozadavky na sjednoceni uciva zdravotnickych Skol
a chtély mit moznost si nadale doplnovat vzdélani. Také zde zaznél ndvrh na univerzitni
vzdélavani sester a na zavedeni celostatni registrace sester. Nic z téchto navrhi nebylo
uskutecnéno, nastoupila komunisticka éra, kterd zménila vzdélavaci systém a ukoncila
¢innost Spolku diplomovanych sester, ktery chtél navrhované pozadavky prosadit.

V roce 1950 byla piijata pravni Gprava, kterd urcovala povinnou ucast na semina-
fich, témata urovala Ministerstvo zdravotnictvi centralné. Dalsi odborna skoleni byla

v kompetenci krajskych a zdravotnickych zafizeni. V roce 1957 vydalo Ministerstvo
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zdravotnictvi instrukci o kvalifikacich a atestacich. Ta definovala obory, které vyzado-
valy specializacni vzdélavani. Pro sestry to byly obory: instrumentovani na opera¢nim
sale a socialni sluzby. Ministerstvo zdravotnictvi rozhodlo v roce 1960 o zalozeni Stie-
diska pro dalsi vzdélavani stfednich zdravotnickych pracovnikli v Brné. Vyuka zacala
v roce 1961. Ustav mél za tikol zajidtovat kvalitu specializaéniho vzdélavani, cyklicka
dogkolovani. V roce 1965 byl nazev zménén na Ustav pro dalii vzdélavani SZP. Nazev
se zmenil jesté nékolikrat, v roce 1986 na Institut pro dalsi vzdélavani SZP a v roce
1991 na Institut dal§iho vzd€lavani pracovnikli ve zdravotnictvi. Od roku 2003 je ustav
statni ptispévkovou organizaci ve spravé Ministerstva zdravotnictvi a soucasny nazev je
Narodni centrum oSetfovatelstvi a nelékatfskych zdravotnickych obord. V roce 1966
byla pfijata Vyhlaska ¢. 44/ 1966 Sb., kterd mimo jiné definovala pomaturitni studium
jako formu dal$iho vzdélavani, zatadila mezi formy zdokonalovani znalosti samostudi-
um, seminaie, kurzy a ostatni akce organizované zdravotnickymi zafizenimi. Vyhlaska
uvedla jako dal§i vzdélavani nastupni praxi. Nastupni praxe byla povinnad a byla to
podminka pro vykon praxe. Vyhlaska ¢. 72/ 1971 pfiispéla k rozvoji specializa¢niho
vzdélavani tim, Ze definovala obory specializace a podminky pro jejich studium.

V roce 1996 byl vydan zakon ¢. 96/ 2004 Sb., ktery byl pro celozivotni vzdélavani
vSeobecnych sester velice dilezity. Definice celozivotniho vzdélavani podle tohoto za-
kona zni: ,,Celozivotnim vzdélavanim se rozumi prubézné obnovovani, zvysovani, pro-
hlubovani a doplnovani védomosti, dovednosti a zpusobilosti zdravotnickych pracovni-
kit a jinych odbornych pracovnikii v prislusném oboru v souladu s rozvojem oboru
a nejnovejsimi vedeckymi poznatky*. (Zakon ¢. 96/ 2004 Sb., online, cit. 2019-12-18)

Byla zde zakotvena povinnost pro vSechny zdravotnické pracovniky se celoZivotné
vzdélavat. V zdkoné byly uvedeny podminky registrace, podminky vydavani osvédceni
k vykonu povolani, podminky akreditace, systém hodnoceni celozivotniho vzdélavani.

(Mamulova, online, cit. 2019-12-18)

2.1.2 Soucasnost celozivotniho vzdélavani v§eobecnych sester

V roce 2017 probéhla diilezitd novela zdkona ¢. 96/ 2004 Sb. Céste¢né se zménila
definice celozivotniho vzdélavani: ,,CeloZivotnim vzdéldavanim se rozumi pribézné ob-

novovani, zvySovani, prohlubovani a dopliovani védomosti, dovednosti a zpusobilosti
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zdravotnickych pracovnikii a jinych odbornych pracovnikii v prislusném oboru v soula-
du s rozvojem oboru a nejnovejsimi vedeckymi poznatky v zajmu zachovani bezpecného
a ucinného vykonu prislusného povolani. Ministerstvo oznami Evropské Komisi znéni
pravnich predpisi upravujicich celoZivotni vzdelavani.* (Zakon ¢. 96/ 2004 Sb., online,
cit. 2019-12-18)

Povinnost celozivotniho vzdélavani se rozsitila i na jiné odborné pracovniky.

Formy celoZivotniho vzdélavani podle Zakona ¢. 96/ 2004 Sb.:
— Specializacni vzdélavani
— certifikované kurzy
— inovacni kurzy
— odborné staze
— Ucast na Skolicich akcich, konferencich, kongresech, sympoziich
— publikaéni, pedagogicka, védecko-vyzkumna ¢innost, vypracovani standardu
nebo noveého postupu
— e-learningovy kurz

— samostatné studium odborné literatury

Do celozivotniho vzdélavani se také zapocitava studium navazujicich studijnich
programu. Patii sem akreditovany bakalaisky, magistersky a doktorsky studijni pro-
gram. Nekteré formy vzdélavani (specializacni vzdélavani, certifikované kurzy, inovac-
ni kurzy, odborné staze) zajist'uji akreditovana pracovisté. Ostatni formy mohou organi-
zovat provozovatelé zdravotnickych zafizeni nebo 1 jiné fyzické a pravnické osoby. Ce-
loZivotni vzdélavani se zapocitava jako prohlubovani kvalifikace. Pokud vSeobecna
sestra absolvuje nékterou z forem celozivotniho vzdé€lavéani, dostane od organizatora

potvrzeni o ucasti. (Zakon ¢. 96/ 2004 Sb., online, cit. 2019-12-18)
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2.2 Formy celozZivotniho vzdélavani
Specializa¢ni vzdélavani

Specializatnim vzdélanim ziskd vSeobecna sestra specializovanou zpusobilost
k vykonavani specializovanych ¢innosti. Specializa¢ni obory a ziskanou specializa¢ni
odbornost urcuje natizeni vlady ¢. 31/ 2010 Sb. o oborech specializa¢niho vzdélavani
a oznaCeni odbornosti zdravotnickych pracovnikii se specializovanou zptisobilosti.
Podminkou studia je ziskani odborné zptisobilosti k vykonu zdravotnického povolani.
Uchaze¢ musi podat zadost na Ministerstvo zdravotnictvi a pokud splni vSechny pod-
minky, je zafazen do studijniho programu. Zaftizeni, které chce uskute¢novat speciali-
zacni vzdélavani, musi pozadat Ministerstvo zdravotnictvi, aby mu po splnéni danych
podminek byla udélena akreditace. Kazdy vzdélavaci specializacni program musi mit
stanovené vstupni podminky, délku, rozsah a ¢lenéni studia. Studium je rozdéleno do
moduld. Do studia se zapocitavaji i moduly absolvované pii studiu jiného specializa¢ni-
ho oboru. Za jeden z modult 1ze povazovat i certifikovany kurz, pokud je soucasti pro-
gramu daného specializacniho vzdélavani. Studium obsahuje 1 praktickou ¢ast vyuky,
ktera probiha na akreditovaném pracovisti. Kazdy student ma ptidéleného skolitele,
ktery musi mit specializaci pfisluiného oboru. Skolitel pribézné sleduje teoretické zna-
losti 1 praktické dovednosti studenta, Studium je zakonceno atestacni zkouSkou pied

oborovou atesta¢ni komisi. (Specializa¢ni vzdélavani, online, cit. 2019-12-19)

Certifikované kurzy

Definice podle zakona ¢. 96/ 2004 Sb.: “Absolvovanim certifikovaného kurzu zdra-
votnicti pracovnici nebo jini odborni pracovnici ziskdavaji zvlastni odbornou zpiisobilost
pro uzce vymezené zdravotnické cinnosti, které prohlubuji ziskanou odbornou nebo spe-
cializovanou zpiisobilost. Certifikovanym kurzem nelze nahradit ziskani odborné nebo
specializované zpusobilosti k vykonu zdravotnického povolani.* (Zakon €. 96/ 2004 Sb.,
online, cit. 2019-12-20)

Kurz mizZe probihat pouze v akreditovaném zafizeni. Seznam certifikovanych kurza
zvetejiiuje ministerstvo. PiihlaSku podéava uchaze¢ pfimo zafizeni, to organizuje cely
pribéh kurzu. Odbornd praxe probiha na odborném akreditovaném pracovisti. Pokud

uchazec splni v§echny podminky, ukon¢i kurz ziskdnim certifikatu.
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Inovacni kurzy

Absolvovanim odbornych inovaénich kurzd si uchaze¢ obnovuje svoje dovednosti
a znalosti, ziska odbornou, specializa¢ni nebo zvlastni odbornou zpisobilost pro kon-
krétni Cinnosti. Kurzy probihaji v akreditovanych zafizenich. Kurz mohou potadat
I poskytovatelé zdravotnickych sluzeb, pokud vyucované ¢innosti jsou soucasti odborné

zpusobilosti.

Odborné staze

Odborné staze probihaji v akreditovanych zatizenich, ktera musi byt akreditovana
pro vzdélavaci program. Cilem je prohloubit si odbornou praxi na jiném pracovisti své
dosavadni znalosti a dovednosti. Pfi stazich dohliZi na stdzistu zdravotnicky pracovnik

pracujici bez odborného dohledu.

Ucast na Skolicich akcich, konferencich, kongresech a sympoziich

Tyto akce vétSinou poradaji pracovisté, ktera jsou akreditovand, ale mohou je orga-
nizovat i1 poskytovatelé zdravotnickych sluzeb nebo 1 jiné fyzické a pravnické osoby.
Toto vzd€lavani patii do postkvalifikaéniho vzd€lavani. Do této skupiny je mozné zata-
dit 1 seminare, které jsou kratSi. Seminafe vétSinou potadaji zdravotnickd zatfizeni pro

své zameéstnance, aby si v rdmci vyuky obnovili, doplnili a prohloubili své znalosti.

Publikacni, pedagogicka a védecko-vyzkumna c¢innost, vypracovani standardu

nebo nového postupu

V soucasné dobé¢ se publika¢ni Cinnosti vénuje vyssi poCet vSeobecnych sester nez
v minulosti. Odborné ¢lanky jsou publikovany naptiklad v odbornych publikacich, ¢a-
sopisech, ale i v elektronické podobg. Casto jsou vieobecné sestry spoluautorkami od-
bornych publikaci a skript. Sestry se také zapojuji do pedagogické ¢innosti v rdmci vy-
uky na kurzech, Skolicich akci, seminafich, vedou odborné staze a spolupracuji i se
Skolskymi zafizenimi, kde se podili na praktické vyuce. VSeobecné sestry se Ucastni
I védecko-vyzkumné Cinnosti pii védeckych projektech, ve vétsing piipadd, spolecné

S 1ékafi.
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V ramci poskytovani kvalitni oSetfovatelské péce je potfeba mit vypracované kvalit-
ni pracovni postupy a standardy. Sestry se mohou podilet na tvorbé nebo na inovaci
téchto dokumenti. Vyhodou pii zapojeni do procesu vytvareni novych dokumentl je

jejich znalost odborné praxe.

E-learning a samostatné studium odborné literatury

V ramci celozivotniho vzdélavani je tato forma moznosti rychlého samostudia.

2.3 Motivace vSeobecnych sester k celozivotnimu vzdélavani

Motivace ma mnoho riiznych definic, pro kazdého pfedstavuje néco jiného. Obecné
je motivace mySlenkovy proces, ktery je zaloZeny na zméné. Je to individualni stav du-
Se, ktery aktivuje lidské jednani a prozivani. Na motivaci maji vliv z4jmy, cile a postoje
jedince. Motivace vychazi z potteb jedince, ktery se snazi vnitin¢€ uspokojit a dosahnout
urcitého cile.

Motivace vSeobecnych sester k celozivotnimu vzdélavani mize byt ovlivnéna tim,
ze celozivotni vzdélavani je ze zékona povinné. Povinnost byva vétSinou silnym moti-
vacnim prvkem. Obecné plati, Ze vysSi motivaci ke vzdélavani maji vzdélangjsi lideé
a lidé, ktefi maji jako motivaci profesni postup. Naopak bariérou motivace ke vzdélava-
ni miZe byt nizké sebevédomi, vyssi vek, nezdjem o vzdélavani, financni divody, ro-
dinné divody, nedostatek Casu, zdravotni obtiZze a chybé&jici podpora zaméstnavatele.
(Vévoda a kol, 2013, s. 15-18)

Tématem motivace ke vzdélavani se zabyva velké mnoZstvi riznych vyzkumi. Na-
ptiklad Lasovska a Kralova (2011, s.11-15) zkoumaly motivaci sester ke zvySovani kva-
lifikace. Vyzkum byl proveden dotaznikovym Setfenim se zaméfenim na Maslowovu
teorii potfeb a na Herzbergovu motivacni teorii. Vysledkem Setfeni bylo zjisténi, Ze mo-
tivaci pro dal$i vzdélavani je udrzeni platové tiidy a udrzeni stavajiciho pracovniho mis-
ta. DalSim zjiSténym faktorem motivace byla seberealizace, lepSi porozuméni své praci
a pochvala ze strany zaméstnavatele. Vnitini motivacni zdroje sester zaméstnavatel ne-
podporuje. Postoj sester ke vzdélavani byl vyzkumem vyhodnocen jako pozitivni. Sest-

ry dobfe ohodnotily kvalitu vzdélavacich akcich, kterych se zc€astnily. Vliv na ucast
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maji poplatky, které sestry samy hradi, a volny Cas, ktery musi vzdélavani vénovat na

ukor rodiny.
V teoretické Casti autorka popsala profesi vSeobecné sestry, historii a soucasnost

oSetfovatelstvi a vzdélavani. Dale se zaméfila na téma celozivotniho vzdélavani, které-

mu se vénovala i v empirické ¢asti diplomové prace.
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PRAKTICKA CAST

3 EMPIRICKA CAST

Druha c¢ast diplomové prace se vénuje empirickému Setfeni, které se tykalo otazek
na téma celozivotniho vzdélavani vSeobecnych sester. Bylo nutné si nejprve stanovit
redlné cile diplomové prace, urcit zdkladni vyzkumné otazky, vyzkumné hypotézy
a vybrat si metodiku vyzkumného Setieni.

Vyzkumné Setieni bylo provedeno formou standardizovaného dotazniku. Hlavni za-
jem vyzkumného Setfeni spocival v tom, zda jsou sestry dostate¢né¢ motivované a co je
nejcastéji ke vzdélavani motivuje. Urcité existuji 1 dlivody, které jsou pfic¢inou netcasti
vSeobecnych sester v celozivotnim vzdélavani. Pro autorku bylo také zajimavé se zamé-
fit na to, jak vSeobecné sestry citi podporu a motivaci od svého zaméstnavatele. Proto
byly dotaznikem osloveny vSeobecné sestry v nékolika rliznych zdravotnickych zatize-
nich. V soucasné dobé& se objevuje stoupajici tendence zvySovani tlaku na vzdélavani
sester a je kladen stale vétsi diiraz na odborné kompetence. VSeobecné sestry by proto
mély vice dbat na osobnostni rozvoj a soucasné¢ by meély byt vice motivovany
k samostatnému pfistupu k celozivotnimu vzdélavani.

V pribéhu vyzkumného Setfeni se projevily objektivni téZzkosti z divodu nedosta-
te¢ného mnozstvi vieobecnych sester ve zdravotnickych zatizenich a z toho vyplyvaji-
ciho pracovniho pfetizeni. Ve dvou vytipovanych zdravotnickych zatizenich bylo vy-
zkumné Setfeni nelékaiskym zdravotnickym vedenim odmitnuto praveé z téchto divodu.
V poslednich letech je forma standardizovaného dotazniku oblibenou metodou vy-
zkumnych Setfeni vSeobecnych sester, které se vénuji vysokoskolskému vzdélavani.
Vseobecné sestry ve zdravotnickych zatfizenich se tak s dotazniky setkdvaji velmi Casto.
To bylo, dle nazoru autorky divodem toho, Ze subjektivné obcas pocitila mensi neocho-

tu s vyplnénim dotazniku.
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3.1 Vymezeni vyzkumu
Vyzkumné cile

Vyzkumnymi cili diplomové prace je zjiSténi, zda jsou vSeobecné sestry dostatecné
motivovany K celozivotnimu vzdélavani. Dale objasnéni jejich motivace a piipadné da-
vody jejich neucasti v celozivotnim vzdélavani. Protoze celozivotni vzdélavani ma raz-
né formy, autorku zajimala mira spokojenosti s moznostmi vzdélavani v Ceské republi-
ce a také jaka forma je mezi vSeobecnymi sestrami nejvice vyuzivand. Dilezitou roli
Vv celozivotnim vzdélavani hraje zaméstnavatel a rodina. Proto se zdjem vyzkumného
Setfeni zamé&fil i na problematiku, zda respondenti vyzkumného $etfeni citi od své rodi-
ny a zaméstnavatele podporu v dalsim vzdélavani a zda je zaméstnavatel dostate¢né

motivuje.

Vyzkumné otazky

Dle Chrasky (2007, s. 17) je pii formulaci vyzkumnych otazek dalezité dodrzet né-
kolik zasad:
— vyzkumna otdzka musi byt stylizovana v tazaci form¢e
— uvyzkumné otazky musi byt moznost ji empiricky ovéfit

—  vyzkumnd otdzka mé formulovat vztah dvou a vice proménnych

Na zaklad¢ vymezeni vyzkumnych cilti diplomové prace byly zformulovany vy-
zkumné otazky:

1) Co motivuje vSeobecné sestry vice k celoZivotnimu vzdélavani, prohloubeni
odbornych znalosti nebo zvySovani kvalifikace?

2) Je pracovni vytiZzenost Cast€jsi diivod neucasti vSeobecnych sester na celozi-
votnim vzdélavani nez financni divody?

3) Vnimaji vSeobecné sestry v oblasti celozivotniho vzdélavani vétsi podporu
zaméstnavatele nebo rodiny?

4) Je vice vSeobecnych sester spokojenych s moznostmi celozivotniho vzdéla-
vani nebo vice sester nespokojenych s moznostmi celozivotniho vzdélavani?

5) Maji o celozivotni vzdélavani vétsi zajem sestry s vy$Sim dosazenym vzde-

lanim nebo s niz§im dosazenym vzdelavanim?
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Vyzkumné hypotézy

Pfi stanovovani vyzkumnych hypotéz bylo vychdzeno z formulovanych vyzkum-
nych otazek. Ke kazdé otdzce byla stanovena jedna vyzkumna hypotéza, které by méla

byt piedpokladanou odpovédi na vyzkumnou otazku.

Hypotéza €. 1: VSeobecné sestry jsou vice motivovany tim, ze si v ramci celozivot-
niho vzdélavani prohloubi odborné znalosti nez motivace z divodu zvySovani kvalifi-

kace.

Hypotéza €. 2: Pracovni vytiZzenost je ¢ast€j$i divod neucasti vSeobecnych sester na

celozivotnim vzdelavani nez finan¢ni divody.

Hypotéza €. 3: VSeobecné sestry vnimaji v oblasti celozivotniho vzdélavani vétsi

podporu zaméstnavatele nez rodiny.

Hypotéza ¢. 4: VSeobecnych sester spokojenych s nabidkou organizovanych forem

celozivotniho vzdélavani je vice nez sester, které jsou s nabidkou nespokojené.

Hypotéza €. 5: VSeobecné sestry s vyS$$im dosazenym vzdélanim maji stejny pohled

na celozivotni vzdélavani jako sestry s niz§im dosazenym vzdélanim.

Vyzkumna metodika

Bartlova, Sadilek a Téthova (2009, s. 13) tikaji, ze: ,, Pod pojmem vyzkum rozumime
tvirci poznavaci ¢innost v oblasti jakéhokoliv védniho oboru (tedy i mediciny, oSetrova-
telstvi apod.), smerujici k odhaleni vilastnosti, pricin a podminek jednotlivych zdkonitos-
t konkrétnich jevu v prirodeé a lidské spolecnosti. “

Jako metodu pro své vyzkumné Setfeni si autorka vybrala metodu kvantitativniho
vyzkumu. Vyzkumna data byla sbirdna pomoci standardizovaného dotazniku. Dotazni-
kové Setieni je nejcastéji pouzivanou technikou sbéru dat u vyzkumnych Setfeni. Dotaz-
nikové Setfeni miZe byt anonymni a neanonymni. Vyhodou vyzkumného Setfeni pomo-
ci dotazniku je jasna formulace otazek, kdy tazatel neovliviiuje dotazovaného. Dalsi
vyhodou je moznost hromadného zpracovani. Mezi nevyhody dotaznikového Setfeni
patii to, Ze dotazovany pii nepochopeni otdzky nema moZnost, aby se tazatele zeptal na
vysvétleni €i zpfesnéni otdzky, a proto nékdy dojde k Spatnému vyplnéni ¢i nevyplnéni

odpovédi. (Bartlova, Sadilek, Tothova, 2009, s. 98-101)
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Celkem bylo rozdédno 150 dotaznikd, zpét se vratilo 141 vyplnénych dotaznikd.
Z toho 2 dotazniky byly vyfazeny pro Spatné vyplnéni odpovédi a zbyvajicich 139 do-
taznikil bylo kompletné a spravné vyplnéno. Tento pocet je 92 % vSech rozdanych do-
taznikli. Dotaznik byl distribuovan do celkem péti zdravotnickych zatizeni. Do dvou
zdravotnickych zafizeni, po ptfedchozi telefonické domluvé s vedenim nelékaiského
zdravotnického vedeni, byly dotazniky zaslany postou, do zbyvajicich tfech zdravotnic-
kych zafizeni byly dotazniky distribuovany osobn¢. Vyzkumné Setfeni mezi responden-
ty probihalo v prubéhu listopadu 2019.

Dotaznik byl anonymni a obsahoval celkem 20 jednoduchych a srozumitelnych vy-
zkumnych otazek. Pét vyzkumnych otazek bylo zaméfeno na demografické udaje (vek,
pohlavi, nejvyssi dosazené vzdélani, délku praxe a pocet déti) a 15 otazek se vénovalo
cilen¢ zjiStovani dat potfebnych k dosazeni vyzkumnych cilid této diplomové prace.
Vétsina otazek dotazniku byla polytomicka, u té€chto otdzek byli respondenti upozorné-
ni, zda maji vybrat jen jednu ¢i vice platnych odpovédi. Pouze jedna otazka byla dicho-
tomicka. Otazky byly voleny jednoduSe a srozumitelné, stejné jako nabizené odpovédi.

Ke zpracovani dat vyzkumného Setfeni byly pouzity tabulky a grafy programu
Microsoft Excel. Podle Chrasky (2007, s. 19) ,,vvznamné misto pri zpracovani dat
V pedagogickych vyzkumech i pri interpretaci ziskanych vysledkii ma matematicka sta-
tistika. *“ Zpracovana vysledna data jsou vlozena do tabulek, kde byla vyuzita matema-
ticka statistickd veli¢ina cCetnost, absolutni i1 relativni. Data byla také posouzena
z hlediska variability. Ta ukazuje, jaky rozptyl maji zjisténa data vyzkumného Setfeni,
proto byla u vyzkumnych otazek, kde respondenti vybirali jen jednu platnou odpovéd’,

vypocitana ,,nominalni variance*.

Nominalni variance = (n?- Y ng 2) / n2

(n je celkova Cetnost a ni jsou cetnosti odpovedi)

3.2 Vyzkumny vzorek

Bartlova, Sadilek a Tothova (2009, s. 77-79) uvadéji, ze v ramci kvantitativniho vy-
zkumu jsou uzivany terminy ,,populace® a ,,vzorek“. Terminem ,,populace (zakladni

soubor) je myslen celek, u kterého predpokladdme, Ze pro néj budou platit vysledky

32



vyzkumného Setfeni. Terminem ,,vzorek* (vybérovy soubor) myslime skupinu z celku,
kterou opravdu realn¢ zkoumame.
Optimaln¢ vybrany vyzkumny vzorek je jednim ze zakladnich ptedpoklada spravné

provedené¢ho vyzkumného Setfeni a zarukou realnych vysledkt vyzkumu.

Kritéria vybéru vyzkumného vzorku:
— Homogennost (vzorek by mél mit vlastnosti dané populace)
—  Velikost (vzorek by mél byt dostatecné velky, aby odrazel vétSinovy nazor
populace)

—  Spravny zptsob vybéru vzorku (neznevyhodiovat zadnou skupinu)

Zptsoby vybéru vzorku:
— Jednoduchy ndhodny vybér
— Zamérny (systematicky, mechanicky) vybér (vzorek je vybran objektivnim
zpusobem, ktery je pfedem urcen)
—  Stratifikovany (oblastni) vybér (populace se rozd€li na skupiny, z nichz se
poté vybere jedna skupina ndhodng)

—  Kvotni vybér (vzorek je vybiran podle pfedem dané charakteristiky)

Vyzkumnym vzorkem empirického Setfeni byly vSeobecné sestry z péti riznych
zdravotnickych zatizeni, z riznych &asti Ceské republiky, rozdilného véku, dosazeného
nejvyssiho vzdélani, s rozdilnou délkou praxe. Respondenty si autorka osobné cilené
nevybirala, dotazniky v jednotlivych zatfizenich distribuovaly stani¢ni sestry povétené
vedenim nelékatské péce. Z celkového poctu spravné odpovidajicich respondentt byli

pouze 3 muzi a zbytek vyzkumného vzorku tvofilo 136 Zen.

33



Graf 1: Rozdé€leni respondentti podle pohlavi

Rozdéleni respondentl podle pohlavi

0,021

= muzi = 2.Zeny

Zdroj: Vlastni vyzkumné Setteni

3.2.1 Zdravotnicka zarizeni oslovena v ramci vyzkumného Seti-eni
Krajska nemocnice Tomase Bati ve Zliné

Nemocnice ve Zliné byla zalozena v roce 1927. Od roku 2006 je nemocnice akcio-
vou spole€nosti a jejim jedinym akcionafem je Zlinsky kraj. Je spadovou nemocnici, jeji
pusobnost piesahuje izemi Zlinského kraje. Nemocnice ma k dispozici 934 lizek a roc-
né oSetii pies 46 tisic pacientll. Z celkového poctu 2311 zaméstnanct je 1525 nelékar-
skych zdravotnickych pracovnikd. Nemocnice ma nékolik vyznamnych center speciali-
zované péce. Do tohoto zafizeni, po predchozi domluvé s ndméstkyni pro nelékaiskou
péci, bylo odeslano celkem 30 vyzkumnych dotaznikli. Zpét se vratilo 22 vyplnénych
dotaznikli, ztohoto mnoZzstvi byl jeden z dotazniki Spatné¢ vyplnén, a proto byl

z vyzkumného Setfeni vyfazen.

34



Nemocnice Milosrdnych bratfi Vizovice

Nemocnice byla zaloZena v roce 1781 hrabénkou z Bliimegenu. Rad Milosrdnych
bratii zde slouzil az do roku 1951, poté se nemocnice stala soucasti Okresni nemocnice
ve Zlin¢ a 1éc¢ili se zde pouze nemocni s plicnimi chorobami. V roce 1992 zistala ne-
mocnice prazdné a svoji novou samostatnou ¢innost zahgjila v roce 1993. Je to nestatni
zdravotnické zafizeni, disponuje 65 lizky, pracuje zde celkem 80 zaméstnancu, z toho
je 26 vseobecnych sester. Nemocnice se specializuje na naslednou péci o pacienty raz-
nych oborii. Vedeni nemocnice bylo velice vstficné a celkem bylo zaslano 20 vyzkum-
nych dotaznikd. VSechny dotazniky se vratily zpét spravné vyplnéné. V tomto zatizeni

se tohoto vyzkumného Setfeni ucastnilo 76 % zaméstnanych vseobecnych sester.

Masarykova nemocnice Rakovnik

Nemocnice byla zalozena v roce 1920. Od roku 2007 je vlastnikem spole¢nost Pri-
vamed Healthia s.r.o. Nemocnice ma k dispozici 306 lizek V nemocnici pracuje 489
zaméstnancl, z toho 123 vSeobecnych sester. Do tohoto zdravotnického zatfizeni, po
pfedchozi domluvé s hlavni sestrou, pfivezla autorka dotazniky osobné. Celkem bylo
distribuovano do této nemocnice 30 vyzkumnych dotaznikl a vratily se vSechny sprav-

né vyplnéné.

Ustav hematologie a krevni transfuze Praha

Ustav hematologie a krevni transfuze (UHKT) byl zaloZen v roce 1952 a je nejvét-
$im hematologickym centrem v Ceské republice. Z¥izovatelem zafizeni je Ministerstvo
zdravotnictvi Ceské republiky. UHKT disponuje 40 lazky, dennim stacionafem a vel-
kym mnozstvim ambulanci. Pracuje zde 467 zaméstnanct, z toho je 98 vSeobecnych
sester. Naméstkyné oSetfovatelského tuseku byla k vyzkumnému Setfeni velmi vstiicna.
Do tohoto zdravotnického zatizeni bylo distribuovano celkem 20 dotaznik, kromé jed-

noho dotazniku se vratily vSechny.
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Vseobecna fakultni nemocnice v Praze

Vseobecna fakultni nemocnice v Praze (VFN) byla zalozena v roce 1790 cisafem
Josefem II. A je jednim z nejvétsich nemocniénich zatizeni v Ceské republice. Pracuje
zde celkem 5636 zamé&stnanctl, z toho 1456 vSeobecnych sester. V této nemocnici pra-
cuje autorka jiz vice nez 7 let. Po domluvé s ndméstkyni pro nelékatrskd zdravotnicka
povolani autorka dotazniky roznesla na rizna lizkova i ambulantni pracovisté. Celkem
bylo v tomto zafizeni distribuovano 50 dotaznikl. Celkovy pocet dotaznikl byl vracen
ke zpracovéni. Pouze jeden dotaznik byl pro nespravné vyplnéni z vyzkumného Setfeni

vytazen.

Graf 2: Rozd¢leni respondentil podle zdravotnického zatizeni

Rozdéleni respondentll podle zdr. zatizeni

= Nemocnice ZIin = Nemocnice Vizovice = Nemocnice Rakovnik = UHKT = VFN

Zdroj: Vlastni vyzkumné Seteni
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3.2.2 Analyza demografickych udaji respondenti

Nékteré otdzky vyzkumného dotazniku se zamétovaly na zjistovani demografickych
udajii dotazovanych. Tyto vysledky Setfeni byly statisticky zajimavé, vyzkumny vzorek
respondentll se ukdzal z demografického hlediska hodné rozmanity. Krom¢ pohlavi
otazky zkoumaly také vékové rozlozeni respondentli. Nejvyssi pocet vSeobecnych ses-
ter, které odpovidaly na dotaznik, byl dle vyzkumu ve vékové kategorii 41-50 let
(46 %). Celkem jich v tomto vékovém rozmezi odpovédélo 64. Druhou nejpocetnéjsi
vékovou skupinou byly respondenti od 31 do 40 let. Celkem jich na vyzkumné Setieni
odpovédélo 37 a to je 26,6 % z celkového poctu respondentd. VEkova skupina od 51 do
60 let byla necekan¢ pocetnéjsi (celkem 19-13,7 %) nez nejmladsi vSeobecné sestry ve
vékovém rozmezi 20-30 let (celkem 12-8,6 %). Nejstarsi vékova skupina respondenti
mezi vSeobecnymi sestrami, v rozmezi od 61 let vySe, byla zastoupena 7 respondenty

(5,1 %). Nejstarsim respondentem byla v§eobecna sestra ve véku 72 let.

Graf 3: RozloZeni respondenti podle v€ku

Rozlozeni respondent( podle véku

-

= 20-30let = 31-40let =41-50let =51-60let =61-72let

Zdroj: Vlastni vyzkumné Seteni



Vyzkumné otazky, které zjistovaly demografické udaje pomohly autorce déle ana-
lyzovat slozeni respondenttl podle nejvyssiho dosazeného vzdélani. Nejvétsi pocet vse-
obecnych sester, v tomto vyzkumném Setfeni, uvedlo jako svoje nejvyssi dosazené
vzdélani stredoSkolské vzdélani s maturitou a naslednou specializaci. Celkem to bylo 43
respondentt (31 %). Druhou nejpocetnéjsi skupinu respondentii tvofili vSeobecné sestry
se stfedoskolskym vzdélanim s maturitou. Celkem tuto skupinu tvotilo 36 respondentt,
to je 25,9 % z celkového poctu. Vysokoskolské bakalarské vzdélani uvedlo 32 respon-
dentl (23 %), vyssi odborné vzdélani 15 respondentt (10,8 %) a nejméné bylo respon-
dentli s magisterskym vzdélanim, celkem 13 (9,3 %).

Graf 4: RozloZeni respondentil podle nejvy$siho dosazeného vzdélani

RozloZeni podle nejvyssiho dosazeného vzdélani

-

= stf. s maturitou = stf. s maturitou + specializace = vy$si odborné = bakalarské = magisterské

Zdroj: Vlastni vyzkumné Setieni

Dalsim zdrojem demografické analyzy respondenti byla délka dosazené odborné
praxe. Nejpocetnéjsi skupinou byli respondenti s praxi v rozmezi 21-30 let, celkem 40
z celkového mnozstvi oslovenych (28,8 %). Na druhém misté bylo 34 vSeobecnych ses-
ter, které méli praxi mezi 16-20 lety. Celkem 34 respondentt (24,5 %). Nasledovala
skupina s praxi nad 30 let, 27 respondentt (19,4 %), dale skupina s praxi mezi 11-15



lety (celkem 20-14,4 %) a respondenti s praxi mezi 6-10 lety (celkem 16-11,5 %). Pou-
ze dvé z dotazanych vSeobecnych sester mélo praxi v rozmezi 1-5 let, z celkového

mnozstvi respondentt to bylo 1,4 %.

Graf 5: RozloZeni respondenti podle délky praxe

RozloZeni respondentl podle délky praxe

0,014

m]1-5let w6-10let = 11-15let = 16-20let = 21-30let = 30 let avice

Zdroj: Vlastni vyzkumné Setteni

Poslednim demografickym udajem respondentti byl pocet déti. Ocekavanym vy-
sledkem byla nejvétsi skupina dotazovanych, kteti uvedli, ze maji dvé déti. Celkem to
uvedlo 60 respondentt, to je 43,2 % z celkového mnozstvi vyzkumného vzorku vseo-
becnych sester. 32 respondentli ma jedno dité¢ (23 %), bezdétnych bylo celkem 31
(22,3 %), tti potomky mélo 13 respondentd (9,4 %). Prekvapivé 2 respondenti uvedli
Ctyii potomky (1,4 %) a objevil se i 1 respondent, ktery uvedl pét potomka (0,7 %).
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Graf 6: Rozlozeni respondentti podle poctu déti

Rozlozeni respondent(l podle poctu déti

0,007 __ 0,014

m2déti mO0déti =1dité =3déti =5déti =4 déti

Zdroj: Vlastni vyzkumné Setfeni

3.3 Analyza vysledkii vyzkumnych hypotéz

Tato ¢ast diplomové prace prezentuje vysledky tohoto vyzkumného Setieni a ovétuje
nebo vyvraci platnost stanovenych vyzkumnych hypotéz a tim odpovida na vyzkumné

otazky.

3.3.1 Analyza vysledkii hypotézy €. 1

Hypotéza €. 1: VSeobecné sestry jsou vice motivovany tim, Ze si v rdmci celoZivot-

niho vzdé€lavani prohloubi odborné znalosti nez z diivodu zvySovani kvalifikace.

Prvni hypotézu méla ovéfit otdzka €. 9 vyzkumného dotazniku. U této otdzky byli
respondenti upozornéni, Zze mohou oznacit vice platnych odpovédi. Otazka znéla: ,,Co

Vs nejvice motivuje k celozivotnimu vzdélavani?*
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Tabulka 1: Motivace k celozivotnimu vzdélavani

Motivace k CZV Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%0)
Povinnost ze zakona 18 12,95
Zvysovani kvalifikace 49 35,25
Prohloubeni znalosti 116 83,45
Kariérni postup 7 5,04
Tlak ze strany zaméstnavatele 15 10,79
Zajem o jiné obory 34 24,46
Spolecenské setkani s kolegy 40 28,78

Zdroj: Vlastni vyzkumné Setfeni

Z vysledkli vyzkumného Setfeni vyplyva, ze vSeobecné sestry jsou nejvice motivo-
vané v celozivotnim vzdélavani tim, Ze si prohlubuji ziskané znalosti. Relativni ¢etnost
této motivace je 83,45 %. ZvysSovani kvalifikace uvadéli respondenti na druhém misté
s relativni Cetnosti 35,25 %. Dulezitym diivodem motivace k celoZivotnimu vzdélavani
je spolecenské setkavani s kolegy, relativni Cetnost je 28,78 %. Dalsi v potadi je zdjem
vSeobecnych sester o jiné obory (relativni Cetnost je 24,46 %). Pozitivnim vysledkem
vyzkumného Setfeni je, Ze povinnost CZV (relativni detnost 12,95 %) a tlak zaméstna-
vatele (relativni Cetnost 10,79 %), nejsou dilleZitou motivaci vSeobecnych sester ke
vzdélavani. Piekvapivé nizkd byla motivace kariérnim postupem, relativni ¢etnost této

motivace byla jen 5,04 %.

Zavér analyzy hypotézy ¢.1:

Hypotéza ¢.1 byla vyzkumnym Setfenim potvrzena. VSeobecné sestry jsou vice mo-
tivovany tim, ze si v ramci celozivotniho vzdélavani prohloubi odborné znalosti nez

z diivodu zvySovani kvalifikace.
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3.3.2 Analyza vysledku hypotézy ¢. 2

Hypotéza ¢. 2: Pracovni vytiZzenost je ¢astéjsi divod neucasti v§eobecnych sester na

celozivotnim vzdélavani nez financni diivody.

Druhou hypotézu méla potvrdit otazka ¢. 15 vyzkumného dotazniku. U této otazky
byli respondenti upozornéni, ze mohou oznacit vice platnych odpovédi. Otazka znéla:

»Jaky divod Vam znemoziuje ucast na akcich celozivotniho vzdélavani nejcasteji?*

Tabulka 2: Dvody neacasti na CZV

Diivody neiiéasti na CZV Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%0)
Casové naro¢nost 135 97,12
Finan¢ni diivody 39 28,06
Mala podpora zaméstnavatele 26 18,70
Mala podpora rodiny 5 3,60
Maly vybér zajimavych témat 39 28,06
Pracovni povinnosti 69 49,64
Absence potieby se vzdélavat 2 1,44

Zdroj: Vlastni vyzkumné Setfeni

Hlavnim divodem netcasti na celoZivotnim vzdélavanim vSeobecnych sester, které
se ucastnily tohoto vyzkumného Setieni byla ¢asova naroénost CZV s relativni Getnosti
97,12 %. Druhym nejcastéjSim dlivodem s relativni ¢etnosti 49,64 % jsou pracovni po-
vinnosti respondentll. O dalS§i misto v potadi se déli finan¢ni diivody a maly vybér zaji-
mavych témat na akcich CZV s relativni ¢etnosti 28,06 %. Mala podpora zaméstnavate-
le s Cetnosti 18,70 % je mezi respondenty uvadéna jako paty diivod neucasti na vzdéla-
vani. Mal4 podpora rodiny ma velice nizkou relativni ¢etnost 3,60 %. Dva respondenti
pfiznali, Ze diivodem jejich neucasti na celoZivotnim vzdélavani je absence potieby se

vzdélavat (relativni Cetnost 1,44 %).
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Zavér analyzy hypotézy ¢.2:

Hypotéza ¢.2 byla vyzkumnym Setfenim potvrzena. Pracovni vytizenost je Cast&jsi
divod neucasti vSeobecnych sester na celozivotnim vzdélavani nez financéni diavody.
Nejcastéjsim diitvodem je Casova narocnost celozivotniho vzdélavani vSeobecnych ses-

ter.

Tématem financovani celozivotniho vzdélavani se ve vyzkumném Setfeni také vé-
novala otazka ¢. 14. ,,Mate pocit, Ze Vas ucast na akcich financné zatézuje?* Respon-

denti méli u této otazky moznost pouze jedné platné odpovedi.

Tabulka 3: Pocit finan¢ni zatéze

Pocit finan¢ni zatéze Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%0)
Ano 33 23,74
Spise ano 41 29,50
Spise ne 44 31,65
Ne 21 15,11
Celkem 139 100,00

Zdroj: Vlastni vyzkumné Setfeni

Odpovédi respondentli byly dost vyrovnané, ale spiSe se pohybovaly v roving€ sou-
hlasu s celkovou relativni ¢etnosti 53,24 %. ,,Ano“ odpovédélo 33 respondentu (relativ-
ni Cetnost 23,74 %) a odpovéd’ ,,spiSe ano volilo 41 respondentl (relativni Cetnost
29,50 %). VSechny nesouhlasné odpovédi mély celkovou relativni Cetnost 46,76 %.
»Spise ne* odpovédelo 44 respondenti (relativni cetnost 31,65 %) a odpovéd’ ,,ne* zvo-

lilo celkem 21 respondentt (relativni Cetnost 15,11 %).
Nominalni variance: 1392 - (332 + 412+ 44>+ 21%)/ 1392=0,73
Z vyzkumného Setfeni u této otdzky vyplyva, Ze financni zat€Z neni tim hlavnim, co

by vieobecné sestry odrazovalo od CZV. Tento vysledek je potvrzenim zavéru analyzy

hypotézy ¢.2.
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3.3.3 Analyza vysledki hypotézy €. 3

Hypotéza €. 3: VSeobecné sestry vnimaji v oblasti celozivotniho vzdélavani vétsi

podporu zaméstnavatele nez rodiny.

S potvrzenim této vyzkumné hypotézy méla v dotaznikovém Setfeni pomoci otazka
¢. 12 a otazka ¢. 13. Otazka ¢. 12 znéla: ,,Myslite si, ze Vas zaméstnavatel dostatecné
podporuje v celozivotnim vzdélavani?* U této otazky byla platna pouze jedna odpovéd.
Tematicky se k t¢émto vyzkumnym otazkam piiblizila i vyzkumna otazka ¢. 11, ke které

nebylo ptihlizeno pii analyze hypotézy €.3, ale byla jen dopliujici.

Tabulka 4: Podpora zaméstnavatele pii CZV

Dostate¢na podpora Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
zaméstnavatele
Ano 27 19,42
SpiSe ano 56 40,29
SpiSe ne 42 30,22
Ne 14 10,07
Celkem 139 100,00

Zdroj: Vlastni vyzkumné Setteni

U odpovédi na vyzkumnou otazku tykajici se podpory zaméstnavatele odpovédélo
,»ano“ 27 respondentt (relativni Cetnost 19,42 %) a ,,spiSe ano* 56 respondentt (relativ-
ni Cetnost 40,29 %). ,,Spise ne*“ odpovédelo 42 respondenti (relativni Cetnost 30,22 %)
a,,ne“ 14 respondenti (relativni ¢etnost 10,07 %). V souhlasné roving byla celkova re-
lativni Cetnost 59,71 % a v nesouhlasné roviné 40,29 %. Z vysledkt vyplyva, ze vyssi
pocet vSeobecnych sester si mysli, ze je zaméstnavatel dostatecné podporuje

V celozivotnim vzdélavani.

Nomindlni variance: 1392 - (27> + 56> + 422 + 14%) / 1392 = 0,70
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K této hypotéze se vztahuje i otdzka ¢.13, ktera znéla: “Mate podporu rodiny pii ce-

lozivotnim vzdélavani?*

Tabulka 5: Podpora rodiny pii CZV

Podpora rodiny Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
Ano 60 43,16
Spise ano 64 46,04
Spise ne 4 2,89
Ne 11 7,91
Celkem 139 100,00

Zdroj: Vlastni vyzkumné Setfeni

»~ANno“ u této vyzkumné otazky odpovédélo 60 respondentl (relativni Cetnost
43,16 %), ,,spiSe ano“ odpovédélo 64 respondenti (relativni ¢etnost 46,04 %). Pouze
¢tyfi respondenti odpovédéli ,,spise ne (relativni ¢etnost 2,89 %) a ,,ne” 11 respondentti
(relativni Cetnost 7,91 %). V souhlasné roviné byla celkova relativni ¢etnost 89,20 %
a Vv nesouhlasné roving byla celkova relativni ¢etnost pouze 10,8 %. Z toho je vidét, ze
vétSina dotdzanych vSeobecnych sester ma v oblasti celoZivotniho vzdélavani podporu

rodiny.

Nominalni variance: 1392 - (60> + 64> + 4> + 11?) / 139> = 0,59

Pokud srovname vysledky obou otazek, dojdeme k zavéru, Ze vSeobecné sestry

vnimaji vice podporu své rodiny nez zaméstnavatele.

Zavér analyzy hypotézy ¢.3:

Tato analyza byla vyzkumnym Setfenim vyvrdcena. VSeobecné sestry vnimaji
Vv oblasti celozivotniho vzdélavani vétsi podporu rodiny nez zameéstnavatele.
Vyzkumna otdzka ¢. 11 znéla: ,,Motivuje Vas zaméstnavatel k celozivotnimu vzd¢-

lavani?* Respondenti méli k dispozici pouze jednu platnou odpoved..
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Tabulka 6: Motivace od zaméstnavatele

Motivace od zaméstnavatele Absolutni cetnost Relativni ¢etnost (%)
Ano 28 20,14
Spise ano 45 32,38
Spise ne 18 12,95
Ne 48 34,53
Celkem 139 100,00

Zdroj: Vlastni vyzkumné Setfeni

U této otazky si odpoveéd’ ,,ano* vybralo 28 respondentli vyzkumného Setteni (rela-
tivni Cetnost 20,14 %). ,,SpiSe ano“ odpovédelo 45 respondenti (relativni Cetnost
32,38 %). Odpoveéd’ ,,spise ne“ si vybralo 18 respondentt (relativni ¢etnost 12,95 %)
a,,ne“ odpovédelo 48 respondentti z vyzkumného vzorku. Celkova relativni Cetnost
Vv souhlasné roving je 52,52 % a v nesouhlasné rovin¢ odpovédi je celkova relativni Cet-

nost 47,48 %. Rozdil mezi obéma rovinami odpovédi neni velky.

Nominalni variance: 139% - (282 + 452 + 18>+ 48%) / 1392 = 0,72

3.3.4 Analyza vysledkii hypotézy ¢. 4

Hypotéza ¢. 4: VSeobecnych sester spokojenych s nabidkou organizovanych forem

celozivotniho vzd€lavani je vice nez sester, které jsou s nabidkou nespokojené.

Analyzou této hypotézy se zabyvala otazka ¢.4, ktera znéla: ,,Jste spokojend
s nabidkou organizovanych forem celozivotniho vzdélavani?“ Respondenti mohli vy-

brat pouze jednu platnou odpovéd'.
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Tabulka 7: Spokojenost s nabidkou CZV

Spokojenost s nabidkou CZV Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
Ano 26 18,71
Spise ano 66 47,48
Spise ne 14 10,07
Ne 33 23,74
Celkem 139 100,00

Zdroj: Vlastni vyzkumné Setfeni

Na vyzkumnou otazku tykajici se spokojenosti s nabidkou forem celozivotniho
vzdélavani odpovédélo ,,ano* 26 respondenti (relativni éetnost 18,71 %) a 66 jich od-
povedélo ,,spiSe ano* (relativni Cetnost 47,48 %). V nesouhlasné roviné odpovédélo
,»Spise ne“ 14 respondentil (relativni cetnost 10,07 %) a ,,ne” 33 respondentl (relativni
Cetnost 23,74 %). Z vysledku této otazky je na prvni pohled patrné, ze 2/3 dotazanych

vSeobecnych sester jsou svou odpovédi v souhlasné roving.

Nominalni variance: 139% - (26* + 66> + 14> + 33%) / 1392 = 0,67

Zavér analyzy hypotézy ¢.4:

Vyzkumné Setfeni potvrdilo platnost hypotézy. VSeobecnych sester spokojenych
s nabidkou organizovanych forem celoZivotniho vzdélavani je vice nez sester, které jsou

s nabidkou nespokojené.

3.3.5 Analyza vysledki hypotézy €. 5

Hypotéza €. 5: VSeobecné sestry s vys$Sim dosazenym vzdélanim maji stejny pohled

na celozivotni vzdélavani jako sestry s niz§im dosazenym vzdélanim.

Pro analyzu této vyzkumné otazky byly vSeobecné sestry, které se ucastnily vy-
zkumného Setieni, rozdéleny na dvé vyzkumné skupiny. Prvni skupinu tvotily sestry se
sttednim vzdélanim s maturitou a sestry se sttednim vzdélanim s maturitou a specializa-

ci. Tato skupina je v ramci vyzkumné analyzy nazyvana ,,skupina se sttednim vzdéla-
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nim“. Druhou skupinu tvofily v§eobecné sestry s vyssim odbornym vzdélanim, bakalar-
skym a magisterskym vzdélanim. tato skupina je v rdmci vyzkumného Setfeni nazyvana
»skupina s terciarnim vzdélanim®.

Hypotézu €. 5 analyzovala autorka pomoci 1. az 3. otazky z vyzkumného dotazniku.
Otazka ¢.1 znéla: ,,Souhlasite s tim, ze je celozivotni vzdélavani podle zédkona ¢.96/

2004 Sb. povinné? Byla platna pouze jedna odpovéd'.

Tabulka 8: Souhlas se zdkonem o CZV

Skupina Skupina

Souhlas se se stiednim vzdélanim s tercialnim vzdélanim

zikonem o CZV [~ Apclumi Relativni Absolutni Relativni
¢etnost ¢etnost (%) cetnost ¢etnost (%)

Ano 32 40,50 31 51,67
Spise ano 27 34,18 19 31,67
Spise ne 10 12,66 1 1,66
Ne 10 12,66 9 15,00
Celkem 79 100,00 60 100,00

Zdroj: Vlastni vyzkumné Setteni

Ve skupiné se stfednim vzdélanim odpovédélo ,,ano* 32 respondenti (relativni Cet-
nost 40,50 %) a ,,spiSe ano* 27 respondentt (relativni Cetnost 34,18 %). ,,SpiSe ne*
a ,,ne* odpoveédélo shodné po 10 respondentech (relativni ¢etnost 12,66 %). Ve skupiné
S terciarnim vzdélanim odpovedélo ,,ano* 31 respondentil (relativni Cetnost 51,67 %)
a ,,spise ano* 19 respondentt (relativni ¢etnost 31,67 %). V nesouhlasné roviné ve sku-
pin¢ s terciarnim vzdélanim odpovédé€l ,,spiSe ne* 1 respondent (relativni Cetnost
1,66 %) a ,,ne” 9 respondentu (relativni Cetnost 15 %).

Celkova relativni Cetnost v souhlasné rovin€ je u skupiny se stfednim vzdélanim
74,68 % a u skupiny s terciarnim vzdélanim je celkova relativni ¢etnost 83,34 %. Rozdil
¢ini 8,66 %. Z toho plyne, ze pohled na povinnost celoZivotniho vzd€lavani obou skupin

dotazanych vSeobecnych sester je podobny.
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Nominalni variance pro skupinu se sttednim vzdélanim:

1392 - (322+ 27>+ 10>+ 10%) / 139*= 0,90

Nominalni variance pro skupinu s terciarnim vzdélanim:

1392-(312+ 19>+ 1>+ 9?) / 139*2=0,92

Dalsi otazka, kterou byla analyzovana hypotéza ¢. 5, byla otazka ¢. 2. Ta znéla:*

Myslite si, Ze je celozivotni vzdélavani dilezité?*.

Tabulka 9: DileZitost CZV

Skupina Skupina
Dileditost CLV se stftednim vzdélanim s tercialnim vzdélanim
Absolutni Relativni Absolutni Relativni
¢etnost ¢etnost (%) ¢etnost ¢etnost (%)
Ano 54 68,36 47 78,33
Spise ano 21 26,58 12 20,00
Spise ne 2 2,53 0 0,00
Ne 2 2,53 1 1,67
Celkem 79 100,00 60 100,00

Zdroj: Vlastni vyzkumné Setteni

Na tuto vyzkumnou otazku odpovédélo ve skupin€ se sttednim vzdélanim 54 re-
spondentl ,,ano* (relativni Cetnost 68,36 %) a ,,spiSe ano* 21 respondentd (relativni
cetnost 26,58 %). ,,Ne* a ,,spiSe ne* odpoveédéli shodné 2 respondenti (relativni Cetnost
2,53 %). Ve druhé skupiné s terciarnim vzdélanim odpovédélo ,,ano* 47 respondentli
(relativni Cetnost 7833 %) a ,,spiSe ano* 12 respondentt (relativni Cetnost 20 %). ,,Spise
ne* neodpoveédel zadny respondent a ,,ne* odpovedél jeden respondent (relativni ¢etnost

1,67 %) z vyzkumného vzorku.

49



Nominalni variance pro skupinu se sttednim vzdélanim:
1392 - (54 + 212+ 2%+ 22)/1392=0,83
Nominalni variance pro skupinu s terciarnim vzdélanim:
1392 - (47> + 122+ 0%+ 12)/ 1392=0,88
Z odpovédi na tuto otazku vyplyva vyrovnanost ndzorti na dilezitost celozivotniho
vzdélavani. Ob¢ skupiny vSeobecnych sester povazuji celozivotni vzdélavani za dilezi-
té.

Posledni otazkou, ktera ptispéla k analyze hypotézy €. 5, byla otdzka ¢. 3. Znéni

otazky bylo: ,,Mate potiebu se celozivotné vzdélavat?«

Tabulka 10: Potieba CZV

Skupina Skupina
Potieba CZV se stfednim vzdélanim s tercialnim vzdélanim
Absolutni Relativni Absolutni Relativni
cetnost cetnost (%) cetnost cetnost (%)
Ano 46 58,23 36 60,00
SpiSe ano 22 27,85 15 25,00
Spise ne 4 5,06 1 1,67
Ne 7 8,86 8 13,33
Celkem 79 100,00 60 100,00

Zdroj: Vlastni vyzkumné Setfeni

U této vyzkumné otazky odpovédelo ze skupiny se stiednim vzdélanim ,,ano* 46 re-
spondentt (relativni ¢etnost 58,23 %) a ,,spiSe ano* 22 respondentd (relativni ¢etnost
27,85 %). V rovin¢ nesouhlasu odpovédéli ,,spiSe ne” 4 respondenti (relativni Cetnost

5,06 %) a ,,ne* 7 respondenti (relativni ¢etnost 8,86 %).
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Skupina s terciarnim vzdélanim odpovidala velmi podobné, ,,ano“ odpovédélo 46
respondenttl (relativni ¢etnost 60 %), ,,spiSe ano* odpovédelo 15 respondentt (relativni
Cetnost 25 %). Pouze 1 respondent odpovédél ,,spiSe ne” (relativni Cetnost 1,67 %)

a odpoveéd ,,ne* si vybralo 8 respondentu (relativni ¢etnost 13,33 %).

Nominalni variance pro skupinu se sttednim vzdélanim:

139% - (46> + 22>+ 4>+ 7))/ 139*=0,86

Nominalni variance pro skupinu s terciarnim vzdélanim:

1392 - (36> + 152+ 1>+ 82?) / 139*=0,92

Vétsina dotazovanych vSeobecnych sester, bez ohledu na vzdélani, méa potiebu se

vzdélavat.

Zavér analyzy hypotézy ¢.5:

Vyzkumnym Setfenim se potvrdila platnost hypotézy ¢. 5. VSeobecné sestry
S vysS§im dosazenym vzdélanim mayji stejny pohled na celozivotni vzdélavani jako sestry

S niz§im dosazenym vzdélanim.

3.4 Analyza dopliikovych otazek vyzkumného Setreni

Ve vyzkumném dotazniku byly i otadzky, které se pifimo netykaly analyzy vyzkum-

nych hypotéz, ale jejich vysledky byly v kontextu celé diplomové prace stejné dilezité.
Analyza otazky ¢. 5

Otazka ¢. 5 znéla: ,,Jste spokojena s dostupnosti organizovanych forem celozi-

votniho vzdélavani?“
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Tabulka 11: Spokojenost s dostupnosti forem CZV

Spokojenost s dostupnosti Absolutni Relativni
forem CZV ¢etnost ¢etnost (%)
Ano 26 18,71
Spise ano 53 38,13
SpiSe ne 11 7,91
Ne 49 35,95
Celkem 139 100,00

Zdroj: Vlastni vyzkumné Setfeni

Na tuto otazku odpovédélo 26 respondentti ,,ano* (relativni cetnost 18,71 %) a ,,spi-
Se ano* celkem 53 respondentti (relativni ¢etnost 38,13 %). Odpovéd’ ,,spise ne* zvolilo

11 respondentt (relativni ¢etnost 7,91 %) a odpovéd’ ,,ne” si zvolilo 49 respondenti

(relativni ¢etnost 35,95 %).

Nomindlni variance: 1392 - (26 + 532 + 112 + 49%) / 1392 = 0,69

Z odpovédi na tuto otazku vyplyva, Ze je vySSi procento vSeobecnych sester, které

jsou spokojené s dostupnosti organizovanych forem celozivotniho vzdélavani.

Analyza otazky ¢. 6

Otéazka ¢. 6 se zabyvala oblibenosti jednotlivych forem celozivotniho vzdélavani

u vSeobecnych sester. Znéni otdzky: ,,Jakou formu celozivotniho vzdélavani preferuje-

te?*“. Respondenti byli upozornéni, Ze mohou oznacit vice platnych odpovédi.
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Tabulka 12: Preferované formy CZV

Preferované formy CZV Absolutni Cetnost Relativni ¢etnost (%)
Specializa¢ni vzdélavani 78 56,12
Certifikované kurzy 66 47,48
Inovacni kurzy 10 7,19
Odborné staze 35 25,18
Skolici akce, kongresy ... 89 64,03
Pedagogicka ¢innost, vyzkum, 8 5,76
publikacni Cinnost
E-learningové kurzy 27 19,42
Samostatné studium literatury 30 21,58

Zdroj: Vlastni vyzkumné Setfeni

Jako nejpreferovanéjsi formu celozivotniho vzdélavani vSeobecnych sester v tomto
vyzkumném Setfeni respondenti oznacili nejcastéji odpoveéd ,,Skolici akce, kongresy,
konference a seminafe”. Celkem tuto odpoveéd’ oznacilo 89 respondentt (relativni Cet-
nost 64,03 %). Druhou nejcastéji ozna¢enou odpovédi bylo ,,specializacni vzdélavani®,
celkem byla odpovéd’ oznacena 78 respondenty (relativni Cetnost 56,12 %). 66 respon-
denti oznacilo odpovéd ,,certifikované kurzy* (relativni Cetnost 47,48 %). Moznost
oznacit odpovéd ,,odborné staze* vyuZzilo celkem 35 respondentll (relativni Cetnost
25,18 %). 30 respondentii vyzkumného Setfeni oznacilo odpovéd’ ,,samostudium odbor-
né literatury* (relativni ¢etnost 21,58 %). ,,E-learningové kurzy* si jako odpovéd’ zvoli-
lo 27 respondentti (relativni ¢etnost 19,42 %). 10 respondentti vyzkumu si zvolilo moz-
nost ,,inova¢ni kurzy* (relativni ¢etnost 7,19 %). Nejméné preferovanou formou celozi-
votniho vzdélavani vSeobecnych sester v tomto vyzkumném Seteni vysla odpoveéd’ ,,pe-
dagogicka, publikacni a védecko-vyzkumna c¢innost”. Celkem tuto odpovéd’ oznacilo
osm respondentd.

Z odpovédi na otazku €. 6 vyplyva, ze nejpreferovanéjsi formou celoZivotniho vzdé-
lavani vSeobecnych sester je ticast na odbornych akcich, jako jsou Skolici akce, konfe-

rence, kongresy, sympozia a odborné seminare.
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Analyza otazKky €. 7 a otazky ¢. 8

Vyzkumna otézka €. 7 a €. 8 spolu souvisi. Obé se vénovaly tcasti vSeobecnych ses-
ter na vzdélavacich akcich v ramci celozivotniho vzdélavani. Otazka ¢. 7 znéla: ,,Jak

Casto se zucastiujete vzdélavacich akci?

Tabulka 13: Ucast na vzdélavacich akcich

Utast na vzdélavacich akcich Absolutni Cetnost Relativni ¢etnost (%)
Vibec 11 7,91
1 roéné 46 33,09
2 ro¢né 45 32,37
3 roéné 20 14,39
4 rocné 8 5,76
5 a vicekrat roéné 9 6,48
Celkem 139 100,00

Zdroj: Vlastni vyzkumné Setieni

Na vyzkumnou otdzku ¢. 7 odpovédelo ze 139 respondentii celkem 11, Ze se vzd¢ela-
vacich akci viibec neucastni (relativni ¢etnost 7,91 %). Nejvice respondentt, celkem 46
z vyzkumného vzorku, se akci zucasthuje jednou za rok (relativni Cetnost 33,09 %).
Dvakrat rocné se vzdélavacich akci Uc€astni celkem 45 respondentl (relativni Cetnost
32,37 %). 20 respondenttl oznaéilo odpovéd’ ,,3 roén&* (relativni Eetnost 14,39 %). Cty-
fikrat roné se akci ucastni 8 respondenti z vyzkumného vzorku (relativni Cetnost
5,76 %) a 9 respondentl navstivi béhem roku pét a vice vzdélavacich akei (relativni

Cetnost 6,48 %).

Nominalni variance: 1392 - (112 + 462 + 452 + 20% + 8>+ 9?) / 1392 =0,75

Z analyzy této vyzkumné otdzky vyplyva, Ze vétSina vSeobecnych sester se zucast-
nuje vzdélavacich akcei 1-2 rocné. Z odpoveédi respondentt je patrné, Ze jsou 1 vSeobecné

sestry, které o vzdélavaci akce nejevi vilbec zajem, a naopak nékteré sestry navstévuji

vys8i pocet vzdélavacich akei nez ostatni.
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Vyzkumna otazka €. 8 uzce souvisela s predeslou otdzkou. Otazka znéla: ,,Kolika
vzdélavacich akci v rdmci celozivotniho vzdélavani, jste za posledni rok zucastnila?

Vyzkumna otazka se zaméfila na posledni rok.

Tabulka 14: Ucast na vzdélavacich akcich za posledni rok

Ucast na vzdélavacich akcich Absolutni Relativni
za posledni rok ¢etnost cetnost (%)
Vubec 18 12,95
1 roéné 40 28,78
2 ro¢né 44 31,65
3 roéné 20 14,39
4 roc¢né 10 7,19
5 a vicekrat roéné 7 5,04
Celkem 139 100,00

Zdroj: Vlastni vyzkumné Setieni

Odpovédi respondentli na tuto vyzkumnou otazku vysly s porovnanim s vysledky
pfedchozi vyzkumné otazky €. 7 velmi podobné. Za posledni rok pfiznalo neucast na
vzdélavacich akcich celkem 18 respondentti (relativni ¢etnost 12,95 %). Jednou za mi-
nuly rok, navstivilo vzdélavaci akci celkem 40 respondentl tohoto vyzkumného Setteni
(relativni Cetnost 28,78 %). Dvakrat se v minulém roce vzdélavacich akcich zucastnilo
celkem 44 respondenti z vyzkumného vzorku (relativni ¢etnost 31,65 %). 20 respon-
dentl uvedlo, stejn¢ jako u otdzky €.7, ucast na tfech vzdélavacich akcich (relativni Cet-
nost 14,39 %). Ctyfikrat navstivilo za minuly rok vzdélavaci akci 10 respondenti (rela-
tivni Cetnost 7,19 %) a 7 respondentii z vyzkumného vzorku navstivilo v minulém roce

pét a vice vzdélavacich akci v ramci celoZivotniho vzdélavani vSeobecnych sester.

Nomindlni variance: 1392 - (18% + 40% + 442 +20% + 10> + 7?) / 1392 = 0,77

Pokud porovname vysledky vyzkumné otazky €. 7 a vyzkumné otazky €. 8, dojdeme

k zavéru, ze odpovédi se vétSinou shoduji. Pouze lehce vzrostl pocet vSeobecnych ses-
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ter, které nenavstivily za posledni rok zddnou ze vzdé¢lavacich akei celozivotniho vzdé-

lavani.

Analyza otazky ¢. 10

Vyzkumna otazka ¢. 10 se zaméfila na téma uplatnéni ziskanych znalosti a doved-
nosti z celozivotniho vzdélavani do praxe vSeobecnych sester. Znéni otazky: ,,Myslite

si, ze znalosti ziskané celozivotnim vzdélavanim umite aplikovat do praxe?*.

Tabulka 15: Aplikace poznatki z CZV do praxe

Aplikace poznatki Absolutni Relativni
do praxe cetnost cetnost (%)
Ano 43 30,94
SpiSe ano 84 60,43
SpiSe ne 2 1,44
Ne 10 7,19
Celkem 139 100,00

Zdroj: Vlastni vyzkumné Setfeni

Na vyzkumnou otazku ¢.10 odpovédélo ,,ano* 43 respondentti z vyzkumného vzor-
ku (relativni ¢etnost 30,94 %) a ,,spiSe ano* odpoveédélo 84 respondentil (relativni Cet-
nost 60,43 %). V nesouhlasné rovin¢ odpovedéli ,,spiSe ne” 2 respondenti (relativni Cet-
nost 1,44 %) a 10 respondenti odpovédélo ,,ne (relativni ¢etnost 7,19 %). Z odpoveédi
na tuto vyzkumnou otazku vyplyva, Ze vétSina respondentli si mysli, ze umi ziskané

poznatky aplikovat do své oSetfovatelské praxe.

Nominalni variance: 1392 - (43 + 84> + 22+ 10?) / 139>=0,53
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4  DISKUSE

Tato diplomova prace se zabyvala aspekty celozivotniho vzdélavani vSeobecnych
sester. Cilem diplomové prace bylo zaméfeni se na motivaci vSeobecnych sester
k celozivotnimu vzdélavani, na zjisténi, zda maji podporu k celoZivotnimu vzdélavani
od své rodiny a svého zaméstnavatele, a zda jsou vSeobecné sestry spokojené s formami
celozivotniho vzdélavani. V zéaii 2017 byl novelizovan Zakon €. 96/ 2004 Sb., novela
¢. 201/ 2017 Sb. a mimo jiné zruSen registracni systém nelékatskych zdravotnickych
pracovnikil a na n¢j navazany kreditni systém. Kreditni systém slouzil ke sbirani kredit
za absolvované vzdélavaci akce a kazda vSeobecna sestra musela ,,nasbirat* urcity pocet
kreditt za dané obdobi. Nasbirani krediti bylo nutné k prodlouzeni registrace zdravot-
nického pracovnika na dalsi obdobi. Tato povinnost byla novelou ¢. 201/ 2017 Sb. zru-
Sena. Celozivotni vzdélavani je pro vSeobecné sestry povinné ze zdkona, protoze profe-
se vSeobecné¢ sestry patii mezi regulovana povoldni. VSeobecné sestry by mély byt mo-
tivovany k celozivotnimu vzdélavani vnitinim pocitem ziskavat nové znalosti a doved-
nosti, aby vS§e mohly vyuzit v praxi a zajistit tak co nejlepsi péci o pacienty. Pozitivni
motivaci a podporu by mél v§eobecnym sestram poskytnout i zaméstnavatel a samozie-
jme také jejich vlastni rodina.

Vyzkumné Setieni se pomoci standardizovaného dotazniku snazilo potvrdit stanove-
né vyzkumné hypotézy. Ctyfi, z celkem péti vyzkumnych hypotéz, byly potvrzeny, jed-
na vyzkumna hypotéza byla vyvracena. V diskusi nékterych vyzkumnych hypotéz bylo
provedeno srovnani S jinym vyzkumnym Setieni v piipadé, ze se vyzkumné otazky sho-
dovaly. Pro lepsi orientaci je v zdvorkach uvadéna relativni Cetnost odpovédi na vy-

zkumné otazky.

Diskuse vysledkii vyzkumné hypotézy €. 1
Hypotéza €. 1: VSeobecné sestry jsou vice motivovany tim, Ze si v rdmci celozivot-

niho vzdélavani prohloubi odborné znalosti nez z diivodu zvySovani kvalifikace

Tato vyzkumna hypotéza byla vyzkumnym Setfenim potvrzena. Vyzkumnd otdzka
se tykala motivace vSeobecnych sester k celozivotnimu vzdélavani a respondenti mohli
u této vyzkumné otdzky oznacit nékolik platnych odpovédi. Z celkového poctu 139 re-

spondentl vyzkumného vzorku oznacilo 116 respondentt (83,45 %) jako svou motivaci
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prohloubeni znalosti. Odpovéd’ ,,zvySovani kvalifikace®, kterd byla jako druhd promeén-
na vanalyzované vyzkumné hypotéze, oznalilo 49 respondentd (35,25 %)
z vyzkumného vzorku. K podobnému vysledku dosla i Vovsova (2017, s. 51), v jejim
vyzkumném Setieni respondenti také odpoveédéli ve vétsing€ svych odpovédi, ze je moti-
vuje touha mit vice znalosti (64,10 %). Mamulova (2017, s. 104-405) ve svém vyzkum-
ném Setfeni nabidla respondentim 15 variant odpovédi tykajicich se jejich motivace,
a zjistila, Ze nejvice motivuje vSeobecné sestry osobni zdjem o urCitou tematiku
(72,90 %). Prohloubeni odbornych (49,24 %) ¢i doplnéni odbornych znalosti (45,42 %)
se ve vyzkumném Setfeni Mamulové (2017, s. 104-105) objevilo také jako jedna
Z nejcastéjSich odpovédi. Motivace osobnim zdjmem o urcitou odbornou tematiku
V sob¢ zahrnuje také prohloubeni ¢i doplnéni znalosti.

Nejméné respondentil, kteti se zucCastnili vyzkumného Setieni v rdmci této diplomo-
vé prace, zvolilo jako jednu ze svych motivaci kariérni postup, celkem 7 respondentti
(5,04 %). Ve vyzkumu Mamulové (2017, s. 104-105) byla motivace kariérnim postu-
pem (9,54 %) také na jednom z poslednich mist a ve vyzkumném Setieni Vovsové
(2017, s. 51) kariérni postup zaujal misto na konci Zebficku nejcastéjSich motivaci
(6,70 %).

Potvrzenim vyzkumné hypotézy €. 1 se ukazuje, ze vétSina vSeobecnych sester je
motivovana v celoZivotnim vzdélavani prohlubovanim odbornych znalosti. To je také

vvvvvv

trend potvrzuji i podobné vyzkumna etfeni z riznych mist Ceské republiky.

Diskuse vysledki vyzkumné hypotézy ¢. 2

Hypotéza €. 2: Pracovni vytizenost je Castéj$i divod neucasti vSeobecnych sester na

celozivotnim vzdélavani nez finan¢ni divody.

Vyzkumna hypotéza byla vyzkumnym Setfenim potvrzena. U vyzkumné otazky,
ktera méla analyzovat tuto vyzkumnou hypotézu, mohli respondenti oznacit n¢kolik
platnych odpovédi. Vyzkumné otazka déavala respondentim moZnost vybrat divody
jejich neucasti na akcich celozivotniho vzdélavani. Pracovni vytizenost si jako jednu
Z odpovédi vybralo 69 respondentt (49,64 %) z vyzkumného vzorku a finan¢ni divody

uvedlo jako divod neucasti na akcich celozivotniho vzdélavani 39 respondentl
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(2806 %). Nejvice oznacovali respondenti jako jednu z odpovédi ¢asovou naro¢nost,
celkem 135 respondentt (97,12 %) ze 139. Naopak nejméné respondentti, celkem dva
(1,44 %), uvedlo jako divod neucasti na akcich celozivotniho vzdélavani absenci potie-
by se vzde€lavat, oba respondenti oznacili pouze tuto jednu platnou odpoveéd'.

Vovsova ve svém vyzkumu zjistila stejné skutecnosti. Respondenti, kteti se ucastnili
tohoto vyzkumu, uvedli také jako ¢astéjsi diivod neucasti na akcich celozivotniho vzdé-
lavani pracovni vytiZeni (33,60 %) a az na dal§im misté finan¢ni diivody (27,40 %).

Pracovni vytizeni mize byt zplisobeno naptiklad nepfetrzitym provozem, ktery je
naro¢ny z fyzického i psychického hlediska. V soucasné dobé&, kdy je nedostatek vseo-
becnych sester, je pracovni vytizeni zplisobeno i zvySujicim se mnozstvim ptres¢asovych
hodin za chybéjici vSeobecné sestry v provozu. I ptes tyto divody si vSeobecné sestry

umi udélat ¢as a Gcastnit se vzdélavacich akci celozivotniho vzdélavani.

Diskuse vysledki vyzkumné hypotézy ¢. 3

Hypotéza €. 3: VSeobecné sestry vnimaji v oblasti celozivotniho vzdélavani vétsi

podporu zaméstnavatele nez rodiny

Vyzkumné Setfeni tuto vyzkumnou hypotézu vyvratilo. S analyzou této vyzkumné
hypotézy byly spojeny dvé vyzkumné otazky. Prvni vyzkumna otdzka se respondentti
ptala, zda si respondenti mysli, Zze je jejich zaméstnavatel dostate¢né podporuje. Byla
platna pouze jedna odpovéd’. Vice respondentii odpovédélo v souhlasné roving, celkem
83 respondentli (59,71 %), v nesouhlasné roviné odpovédi to bylo 56 respondentil
(40,29 %). Druha otazka, ktera méla analyzovat tteti vyzkumnou hypotézu, se respon-
denti ptala, zda maji podporu rodiny v celozivotnim vzdélavani. V souhlasné roviné
odpovédélo 124 respondentti (89,20 %) a pouze 15 respondentt (10,80 %) odpovédélo
V nesouhlasné roviné. Z vysledkli vyzkumnych otazek vyplynulo, Ze vyzkumné hypoté-
za €. 3 je vyvracena. Vysledkem je, ze vSeobecné sestry vnimaji v oblasti celozivotniho
vzdélavani vétsi podporu své rodiny neZ svého zaméstnavatele. Velkym pfinosem pro
vSeobecné sestry by byla jisté vétsi podpora zaméstnavatele, napiiklad formou finan¢ni-
ho piispévku na registraéni poplatky vzdélavacich akci nebo narok na studijni volno
z ditvodu Ucasti na vzdélavaci akcei v ramci celoZivotniho vzdélavani vSeobecnych ses-

ter.
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I kdyz byla tato hypotéza vyvracena, pozitivni na tomto vysledku je jisté to, ze vse-
obecné sestry v celozivotnim vzd€lavani podporuje rodina. Profese vSeobecné sestry
tohoto povolani s sebou nese negativni postoj rodiny ke vSemu, co je nad ramec pracov-
ni doby. VétSina vSeobecnych sester jsou zeny, které ve svém osobnim volnu pecuji
0 sv¢ deti a své blizké. Presto umi skloubit vSechny tyto ¢innosti a najit si i ¢as na sebe-
vzdélavani se.

K tématu podpory rodiny a zaméstnavatele je spojena i vyzkumna otazka tykajici se
toho, zda maji respondenti pocit motivace od svého zaméstnavatele. V souhlasné roviné
odpovédélo 73 respondentt (52,52 %) z vyzkumného vzorku a v nesouhlasné roviné 66
respondentt (47,48 %). Vysledek byl, vzhledem k poctu respondentii, dost nejedno-
znacny. V této vyzkumné otazce nebylo specifikovano, zda je mySlena motivace pozi-

tivni ¢i negativni. Oba tyto typy motivace se v praxi objevuji.

Diskuse vysledkii vyzkumné hypotézy ¢. 4

Hypotéza ¢. 4: VSeobecnych sester spokojenych s nabidkou organizovanych forem
celozivotniho vzdélavani je vice nez vSeobecnych sester, které jsou s nabidkou nespo-

kojené.

Vyzkumné Setfeni tuto vyzkumnou hypotézu potvrdilo. Vyzkumna otédzka k analyze
této vyzkumné hypotézy znéla, zda jsou respondenti vyzkumného Setfeni spokojeni
s nabidkou organizovanych forem celozivotniho vzdélavani. Platna byla jen jedna od-
povéd. V souhlasné roviné¢ odpovédélo 92 respondenti z vyzkumného vzorku
a Vv nesouhlasné roviné 47 respondentii. Porovndme-li vysledky relativnich cetnosti
s vyzkumem Vovsové, dojdeme ke stejnym zaveéram.

V souhlasné rovin¢ odpovédélo ve vyzkumném Setfeni této diplomové prace
66,19 % a ve vyzkumu Vovsové (2017, s. 58) 73,5 %. V nesouhlasné roviné odpoveéde-
lo ve vyzkumném Setieni této diplomové prace 33,81 % a ve vyzkumném Setfeni
Vovsové (2017, s. 58) 26,5 %. Z toho vyplyva, ze vSeobecné sestry jsou s nabidkou
organizovanych forem celoZivotniho vzdélavani spokojené a je jich vic neZ nespokoje-

nych v§eobecnych sester.
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Nabidka forem celozivotniho vzdélavani je opravdu velka a pestrd. Od nékolika
dennich akci, spojenych i se spolecenskou slozkou programu, po formy nenaro¢né na
cestovani a finan¢ni stranku, jako je samostudium literatury ¢i e-learningové kurzy. Ty-
to aktivity se daji provozovat Z domaciho zazemi. Oblibenost e-learningovych kurzl rok
od roku stoupd. Vyhodou této formy celozivotniho vzdélavani je minimalni ¢asova na-
ro¢nost, snadna dostupnost, nizsi financni narocnost, moznost individualniho tempa pfi
vzdélavani. Nevyhodou e-learningu je izolace od profesnich kolegti. Oblibené jsou
i jednodenni vzdélavaci akce, u kterych je nevyhodou velké mnozstvi informaci, které

musi v§eobecna sestra pojmout za jeden den.

Diskuse vysledkii vyzkumné hypotézy €. 5

Hypotéza €. 5: VSeobecné sestry S vyS$§im dosazenym vzdélanim maji stejny pohled

na celozivotni vzdélavani jako sestry s niz§im dosazenym vzdélanim.

Vyzkumné Setieni hypotézu potvrdilo. K analyze této vyzkumné hypotézy bylo nut-
né si vSeobecné sestry, které se ucastnily vyzkumného Setfeni, rozdé€lit do dvou skupin
podle nejvyssiho dosazeného vzdélani. Jednu skupinu tvotily v§eobecné sestry se stied-
nim vzdélanim (79 respondentil) a druhou skupinu sestry s terciarnim vzdélanim (60
respondentli). Na analyze vyzkumné hypotézy se podilely tfi vyzkumného otazky
z vyzkumného Setfeni. Kazda vyzkumna otazka méla jen jednu platnou odpovéd’. Pro-
toze kazda skupina méla jiny pocet respondentil, jsou pro vétsi prehlednost uvadény
relativni Cetnosti odpovédi a v zavorkach jsou pro informaci uvadény poéty odpovidaji-
cich respondentt vyzkumného Setieni.

Prvni otdzka se zajimala o to, zda vSeobecné sestry souhlasi s tim, ze je celozivotni
vzdélavani je pro vSeobecné sestry ze zakona povinné. Skupina se sttednim vzdélanim
odpovédéla v souhlasné roving s relativni cetnosti 74,68 % (59 respondentt) a skupina
S terciarnim vzdélanim s relativni Cetnosti 83,34 % (50 respondentt). Z vysledku odpo-
vedi na tuto vyzkumnou otdzku vyplyva, ze ob¢ skupiny respondentii maji stejny nahled
na zékonnou povinnost v§eobecnych sester se celozivotné vzdélavat.

Druhé otazka potfebna k analyze hypotézy €. 5, zjiStovala, zda si respondenti mysli,
ze je celozivotni vzdélavani vSeobecnych sester je dilezité. V souhlasné roviné odpovi-

dali respondenti ze skupiny se stfednim vzdélanim s relativni Cetnosti 94,94 % (75 re-
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spondentli). Ve skupiné respondentli s tercidrnim vzdélanim odpovédé€li respondenti
s relativni Cetnosti 98,33 % (59 respondenttl). Z odpovédi obou skupin respondentti jas-
n¢ vyplyva, ze obé skupiny maji stejny nahled na dulezitost celozivotniho vzdélavani
vSeobecnych sester. Pouze 5 respondenti z celkového poctu 139 vSeobecnych sester
odpovédélo v nesouhlasné rovin€, 4 respondenti ze skupiny se stfednim vzdélanim
(5,06 %) a pouze 1 respondent ze skupiny s terciarnim vzdélanim (1,67 %).

Tteti otazka, ktera se podilela na analyze vyzkumné hypotézy €. 5, byla zaméfena na
to, zda vSeobecné sestry citi potfebu se vzdélavat v ramci celozivotniho vzdélavani.
Tato otazka byla k analyze dulezita. I kdyz v§eobecné sestry mohou souhlasit se zdkon-
nou povinnosti se celozivotné vzdélavat a presto, ze si mysli, Ze celozivotni vzdélavani
je dulezité, tak nemuseji mit osobni potfebu se do celozivotniho vzdélavani aktivné
a dobrovolné zapojit.

Skupina respondentti se stfednim vzdélanim odpovéd€la v souhlasné roviné
s relativni Cetnosti 86,06 % (68 respondentil). Ve skuping s terciarnim vzdélanim odpo-
veédéli respondenti s relativni Cetnosti 85 % (51 respondentlt). Vysledek odpovédi na
tuto vyzkumnou otazku je jednoznaény, vétSina v§eobecnych sester citi potiebu se vzde-
lavat v ramci celozivotniho vzdélavani. V nesouhlasné roviné odpovédélo celkem 20
respondentti, 11 respondentii ze skupiny se stifednim vzdélanim a 9 respondentti ze sku-
piny s terciarnim vzdélanim. Z celkové poctu odpovédi je relativni Cetnost nesouhlas-
nych odpovédi 14,39 %.

Po rozboru vysledkt vSech tfi vyzkumnych otazek, které jsme pouZzily k analyze vy-
zkumné hypotézy €. 5, dojdeme jasné k vysledku, Ze vSeobecné sestry s vy$$im dosaze-
nym vzdélanim maji na celoZivotni vzdélavani stejny pohled jako sestry s niz§im dosa-

zenym vzdélanim.

Diskuse k dopliiujicim otazkam vyzkumného dotazniku

Nekteré vyzkumné otazky, které standardizovany dotaznik obsahoval, neslouzily
ptimo k analyzam vyzkumnych hypotéz, ale mély poslouzit k informovanosti o skutec-
nostech, které se také tykaly celozivotniho vzdélavani vSeobecnych sester.

Prvni z dopliujicich otazek vyzkumného Setfeni se zaméftila na, jak jsou respondenti
spokojeni s dostupnosti organizovanych forem celozivotniho vzd€lavani. Platna byla

pouze jedna odpovéd’.79 respondentl (56,84 %) odpovédélo v souhlasné roving a 60
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respondentti (43,16 %) odpovédélo v nesouhlasné roviné. Rozdil mezi obéma rovinami
je 13,68 %. Rozdil miize plynout i z toho, ze mimo velkd mésta je dostupnost vzdélava-
cich akci celozivotniho vzdélavani horsi, akce se vétSinou konaji ve vétSich méstech.
Ale 1 mala zdravotnicka zatizeni potadaji pro svoje zaméstnance rizné odborné semina-
fe, které jsou také formou celozivotniho vzdélavani.

Druha dopliujici otazka vyzkumného Setfeni se zajimala o to, jakou formu celozi-
votniho vzdélavani respondenti preferuji. Platnych bylo vice oznacenych odpoveédi.
Nejvice preferovanou formou celozivotniho vzdélavani byly ,,Skolici akce, kongresy,
konference, odborné seminare®, relativni ¢etnost 64,03 % (89 respondenttl). Na druhém
misté¢ respondenti oznacili odpovéd ,specializacni vzdélavani®, relativni Cetnost
56,12 % (78 respondentil). Tteti nejpreferovanéj§i formou celozivotniho vzdélavani
byly certifikované kurzy, relativni cetnost 47,48 % (66 respondentil). Nejméné prefero-
vanou formou celozivotniho vzdélavani vSeobecnych sester byl, podle respondentt to-
hoto vyzkumného Setfeni, inovaéni kurz s relativni ¢etnosti 7,19 % (10 respondentil)
a pedagogicka, publikacni a védecko-vyzkumna €innost s relativni cetnosti 5,76 % (osm
respondentit). Ve vyzkumném Setfeni Mamulové (2017, s. 88) respondenti oznadili
moznost ,,Skolicich akci a seminart“ také za nejvice preferovanou formu celozivotniho
vzdélavani vSeobecnych sester, s relativni Cetnosti 78 %. Specializa¢ni studium naopak
ve vyzkumu Mamulové (2017, s. 88) oznacili respondenti s relativni cetnosti 19,85 %.
Vovsové (2017, s. 49) ve vyzkumném Setieni respondenti oznacili jako nejvice prefero-
vanou formu celoZivotniho vzdélavani vSeobecnych sester certifikované kurzy, relativni
Zetnost 87 %. Skolici akce a odborné seminafe s relativni etnosti 84,3 %, byly druhé
nejpreferovanéjsi. Zajimavym porovnanim mezi vyzkumem této diplomové prace a vy-
zkumy Vovsové (2017, s. 49) a Mamulové (2017, s. 88) jsou vysledky preferenci ino-
vacnich kurzi. Zatimco ve vyzkumu vztahujicimu se k této diplomové préaci a vyzkumu
Mamulové (2017, s. 88) byl inovacni kurz jednou z nejméné preferovanych forem celo-
zivotniho vzdé€lavani vSeobecnych sester, ve vyzkumu Vovsové (2017, s. 49) ziskal re-
lativni Cetnost 73,5 %. Ve vyzkumu Mamulové (2017, s. 88) ziskal inovac¢ni kurz rela-
tivni Cetnost 6,11 %. Je vzdy zajimavé srovnavat vysledky podobnych vyzkumnych
Setfeni. Rozdily jsou dany napiiklad jinym slozenim vyzkumného vzorku nebo jinou

skladbou odpovédi.
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Dalsi dvé dopliujici otazky vyzkumného dotazniku spolu uzce souvisely. U obou
otazek byla pouze jedna platna odpovéd’. Prvni z otazek zjiSt'ovala, jak Casto responden-
ti navstévuji vzdélavaci akce celozivotniho vzdélavani. Nejcastéjsi odpoveédi na prvni
otazku byla odpoveéd’, Ze respondenti navstivi vzdélavaci akcei celozivotniho vzdélavani
jednou do roka, relativni ¢etnost 33,09 % (46 respondentti). Odpovéd’ ,,2 za rok* byla
vybrana s relativni Cetnosti 32,37 % (45 respondentil). Ve vyzkumném vzorku byli
i respondenti, ktefi za rok navstivi pét a vice vzd€lavacich akci, relativni ¢etnost poétu
téchto respondentil je 6,48 % (9 respondentll). Naproti tomu jsou i respondenti, kteti se
neucastni zadné vzdélavaci akce celozivotniho vzdélavani vSeobecnych sester. Relativni
¢etnost jejich poctu je 7,91 % (11 respondenttt). Ve vyzkumu Vovsové (2017, s. 50)
vyslo, Ze respondenti navstévuji nejvice tii a vice vzdélavacich akei celozivotniho vzdé-
lavani za rok, s relativni ¢etnosti 45,30 % (101 respondentil). Druhou nejcastéjsi odpo-
védi byly 2 vzdélavaci akce roéné, relativni ¢etnost 26,50 % (59 respondenttt). I ve vy-
zkumném Setieni Vovsové (2017, s. 50) byli respondenti, ktefi odpovédéli, ze se neu-
Castni Zadné vzdélavaci akce celozivotniho vzdélavani vSeobecnych sester. Relativni
cetnost jejich poctu byla 11,20 % (25 respondentli). Pokud srovname oba vyzkumy vy-
chazi, ze ve vyzkumném Setieni této diplomové prace, vice respondentli navstivi jednu
az dv€ vzdélavaci akce celoZivotniho vzdélavani ro€né. Ve vyzkumu Vovsoveé (2017,
S. 50) respondenti navstivi tii a vice vzdélavacich akei roéné€. V porovnani respondentt,
kteti nenavstivi Zadnou vzdélavaci akci, vychéazi 1épe vyzkumné Setfeni této diplomové
prace. Druha z dopliujicich otazek zjiStovala, kolik vzdélavacich akci celozivotniho
vzdélavani za posledni rok respondenti navstivili. Tato otazka byla ve vyzkumném do-
tazniku pro porovnani s vysledkem otazky ptedeslé. BohuZel odpovédi na tuto otazku
nebylo moZzno porovnat s jinym vyzkumem, idedlni by bylo porovnani s vyzkumem
Vovsové (2017), ktera se ve svém vyzkumu touto otdzkou nezabyvala. NejCastéjsi od-
poveédi na druhou otdzku byla odpovéd’ respondentti, ktefi navstivili za minuly rok dvé
vzdélavaci akce celozivotniho vzdélavani, relativni Cetnost 31,65 % (44 respondenttt).
Jako druhou nejcastéjsi odpoveéd’ respondenti oznacili jednu akci za minuly rok, relativ-
ni Cetnost 28,78 % (40 respondentl). Lehce se snizil pocet respondenttl, ktefi navstivili
pet a vice akci za minuly rok, relativni Cetnost 5,04 % (7 respondent) a navysil se po-
Cet respondentil, ktefi nenavstivili Zadnou vzdélavaci akci celozivotniho vzdélavani

vSeobecnych sester, relativni Cetnost 12,95 % (18 respondenttl). Je smutné, ze nékteré
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vSeobecné sestry nemaji potiebu se celozivotné vzdélavat, i kdyz je v soucasné dobé
tolik moZnosti.

Posledni doplnujici otazka, kterd byla soucasti vyzkumného standardizovaného do-
tazniku, se zajimala o to, zda si vSeobecné sestry mysli, Ze poznatky ziskané v ramci
celozivotniho vzd€lavani uplatni ve své praxi pii oSetfovatelském procesu. V souhlasné
roviné na tuto vyzkumnou otazku odpovédélo 127 respondentt (91,37 %) z celkového
poctu 139 respondentli vyzkumného vzorku. Pokud byl tento vyzkumny vzorek opravdu
readlnym reprezentativnim vzorkem soucasné populace vSeobecnych sester, je jeho vy-

sledek, pro nase oSetfovatelstvi velmi pfiznivy.
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5 ZAVER

Diplomova prace na téma ,,Aspekty celozivotniho vzdélavani vSeobecnych sester* si
dala za sviij cil prozkoumat, zda jsou vieobecné sestry v Ceské republice dostateénd
motivované k celoZivotnimu vzdélavani, pocit'uji plnou podporu svého zaméstnavatele
a zda jsou spokojené s nabidkou forem celozivotniho vzd€lavani.

Prace je rozd€lena na Cast teoretickou a ¢ast empirickou. Teoreticka ¢ast diplomové
prace poskytuje informace o historii oSetfovatelstvi, historii oSetfovatelského vzdélavani
a 0 soucasném vzdélavani vSeobecnych sester. Druhd ¢ast teoretické prace je zamétena
na celozivotni vzdélavani obecné a celoZivotni vzdélavani vSeobecnych sester. Empi-
rickd ¢ast v ivodu seznamuje s vyzkumnymi cili, otdzkami a stanovenymi vyzkumnymi
hypotézami. Dale empirickd ¢ast dava informaci o vyzkumném vzorku a metod¢ vy-
zkumného Setfeni. Vyzkumnou metodou byl zvolen vyzkumny standardizovany dotaz-
nik, ktery je v dalsi a nejdelsi ¢asti empirické ¢asti diplomové prace zpracovan, analy-
zovan a jsou zde prezentovany vysledky vyzkumného Setfeni. Vyzkumnym Setfenim
jsou potvrzeny 4 z péti stanovenych hypotéz, jedna vyzkumna hypotéza byla vyvracena.
V dalsi ¢asti empirické ¢asti diplomové prace je provedena diskuse nad vysledky vy-
zkumného Setfeni a nékteré vysledky jsou porovnavany s jinymi vyzkumy. Analyzou
vyzkumnych hypotéz bylo dosazeno uspokojivych vysledkl a vse, co si tato diplomova
prace dala za svuj cil, bylo splnéno. Z vyzkumného Setieni vyplynulo, ze vSeobecné
sestry jsou vice motivované prohlubovanim odbornych znalosti nez motivem zvySovani
kvalifikace. Potvrzeni této hypotézy je znamkou toho, Ze vSeobecné sestry se snazi
v ramci celoZivotniho vzdélavani dosdhnout co nejvétsi odbornosti, kterou mohou vyu-
zit v oSetfovatelském procesu. VSeobecna sestra s Vysokou odbornou kvalitou znalosti
je prospésna jak v oSetfovatelské péci, tak 1 v ramci svého kolektivu, v rdmci edukace
ostatnich vSeobecnych sester i v ramci svého okoli. Z analyzy vyzkumného Setieni dale
vyplyva, ze pracovni vytizenost je Castejsi dlivod neucasti na vzdélavacich akcich celo-
zivotniho vzd€lavani vSeobecnych sester nez finan¢ni diivody. Potvrzeni této hypotézy
je logickym vysledkem situace, ktera je aktualni v soucasné dob¢. Nedostatek nelékat-
ského zdravotnického personalu, hlavné vSeobecnych sester, je patrny ve vSech zdra-
votnickych zafizenich v celé Ceské republice. Pracovni vytiZenost vieobecnych sester je

zpusobena nejen nepietrzitym provozem, ve kterém vétSina vSeobecnych sester pracuje,
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ale 1 vysokym poctem piescasovych hodin za vSeobecné sestry, které v provozu chybi.
Vseobecné sestry, a ve vétsSing piipada se jedna o Zeny, jsou nejen sestrami, ale i mat-
kami a manzelkami. Svlij volny Cas je vétSina z nich ochotna vénovat i celozivotnimu
vzdélavani. A to i1 pies skutenost, ze od zati 2017 nemusi ,,sbirat* kreditni body. Dalsi
z vyzkumnych hypotéz byla vyzkumnym Setienim vyvracena. Byla to jedina vyzkumna
hypotéza, kterd se nepotvrdila. VSeobecné sestry vnimaji podporu rodiny
V celozivotnim vzdé€lavani vice nez podporu zameéstnavatele. Tento vysledek byl pte-
kvapivy. Vyzkumna hypotéza stavéla na faktu, Zze logicky zaméstnavatel ma nejveétsi
zajem na tom, aby mél vzdélané, erudované vseobecné sestry, které ziskané znalosti
a dovednosti uplatni ve své oSetfovatelské praxi. Proto vyzkumna hypotéza piedpokla-
dala, Ze vSeobecné sestry budou vnimat vétsi podporu zaméstnavatele. Z vysledku ana-
Iyzy této vyzkumné hypotézy vyplyva, ze zaméstnavatelé maji v podporovani vSeobec-
nych sester k celozivotnimu vzdélavani urcité rezervy. VEtsi podpora a motivace ptimo
umérné produkuje vzdélangjsi a erudovanéjsi vS§eobecné sestry a tim i lepsi, kvalitné;jsi
a profesionalnégjsi osetfovatelskou péci. VSeobecné sestry by jisté¢ od svych zaméstnava-
telt uvitaly napiiklad finan¢ni ptispévek na registracni poplatky vzdelavacich akcei, kte-
ré nejsou nijak nizké. Protoze vSeobecné sestry jsou velmi pracovné vytizené, napoma-
ha k celozivotnimu vzdélavani nabidka volna s ndhradou mzdy, a to po schvéleni Za-
dosti o UcCast na vzdélavaci akci. Tuto moZnost volna lze vyuzit na odborné vzdélavaci
akce, které ve vyzkumném Setieni vysly jako nejoblibengjsi forma celozivotniho vzdé-
lavani vSeobecnych sester. Podpora rodin v§eobecnych sester je obdivuhodny fakt, pro-
toZe pokud vSeobecna sestra vénuje celoZivotnimu vzdélavani sviy volny cas, ktery
mohla vénovat svym blizkym, je ptekvapivé, Ze rodina sestru v jejim vzdélavani podpo-
ruje. Vyzkumnd analyza tykajici se spokojenosti vSeobecnych sester s nabidkou forem
celozivotniho vzdélavani byla také potvrzena. Vysledek vyzkumného Setfeni potvrdil,
7e vSeobecné sestry jsou s nabidkou forem celozivotniho vzdélavani spokojené. Ne-
joblibengjsi formou celoZivotniho vzdélavani vSeobecnych sester jsou odborné konfe-
rence, sympozia, kongresy a odborné seminare. Piekvapive jsou v dolni ¢asti oblibenos-
ti aktivity, které nevyzaduji velké ¢asové a finan¢ni naroky, samostudium literatury a e-
-learningové kurzy. MozZna je 1 tim, Ze vEtSi €ast vSeobecnych sester uvedla v tomto
vyzkumném Setfeni, Ze motivaci pro ucast v celoZivotnim vzdélavani je pro né spole-

censké setkavani se s kolegy. Samostudium literatury a e-learningové kurzy maji nevy-
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hodu v socialni izolaci vzd€lavajiciho se jedince. Posledni vyzkumna hypotéza se tykala
pohledu vSeobecnych sester na celozivotni vzdélavani. Hypotéza rozdélila vSeobecné
sestry podle nejvyssiho dosazeného vzdelani na dvé vyzkumné skupiny. Prvni skupina
byly vSeobecné sestry s niz§im (sttednim) vzdélanim a druhou vyzkumnou skupinu tvo-
fily vSeobecné sestry s vyS§im (tercidrnim) vzdélanim. Hypotéza byla potvrzena, proto-
ze vyzkumné Setteni doslo k vysledku, ze obé skupiny vSeobecnych sester maji na celo-
zivotni vzdélavani stejny pohled. Vyzkumné Setfeni posuzovalo ndzor na to, zda vSeo-
becné sestry souhlasi s tim, ze je ze zdkona povinné se celozivotné vzdélavat, dale
zkoumalo, zda vSeobecné sestry povazuji celozivotni vzdélavani za dulezité a posled-
nim faktorem k analyze této vyzkumné hypotézy slouzila otdzka tykajici se faktu, zda
vSeobecné sestry citi potiebu se vzdélavat. U vSech téchto vyzkumnych otazek se vseo-
becné sestry shodly v nazorech, ze celozivotni vzdélavani je dalezitou soucasti jejich
profese a souhlasi stim, ze je celozivotni vzdélavani vSeobecnych sester povinné.
U vysledkl vyzkumné otazky tykajici se potieby se celozivotné vzdélavat bylo prekva-
pivé, ze 20 respondentl (relativni Cetnost 14,39 %) z celkem 139 respondentti vyzkum-
ného vzorku nema potiebu se celozivotné vzdélavat. V kontextu tento pocet nevypada
jako vyznamny, ale mozna by stalo za to, uskutecnit vyzkumné Setfeni s mnohem vét-
Sim poctem respondentil, aby byla vét§i moznost zjistit kolik vSeobecnych sester nema
0 celoZivotni vzdélavani zadny zajem.

Celozivotni vzdélavani, ueni, neni jen zalezitosti v§eobecnych sester. Tyka se i ji-
nych profesi, které jsou stejn¢ jako profese vSeobecné sestry regulované ze zékona.
A vlastnég se tyka opravdu vSech. Zdokonalovat se, prohlubovat si znalosti ve svém obo-
ru, zajimat se 1 o jiné obory a poznavat nové by mélo byt samoziejmost pro kazdého.
S podporou potieby se vzdélavat by se kazdy mél setkat jiz v détstvi a tato ,,touha* by
méla byt podporovana cely Zivot. Podpora by méla vzejit nejen od naSich blizkych, ro-
diny, ale 1 od pedagogt, s kterymi se celé détstvi a dospivani setkdvame kazdy den
a jsou dulezitym faktorem formovani osobnosti kazdého jedince.

Téma diplomové prace a vysledky jejiho vyzkumného Setfeni byly velmi inspirujici,
nékdy prekvapivé, ale hlavné motivujici. Béhem zpracovavani vyzkumné ¢ésti se obje-
vily nové myslenky, které budou mozna dal§im divodem, ktery vyusti v novy vyzkum-

ny projekt.
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Priloha A — Dotaznik

Vézena kolegyné, kolego,

jmenuji se Michaela Langmajerové, studuji na Univerzit¢ Jana Amose Komenského

magistersky obor Andragogika.

V ramci své diplomové prace se zabyvam aspekty celozivotniho vzdélavani vseobecnych
sester. Zajima me¢, zda jsou vSeobecné sestry spokojené s moznostmi celozivotniho
vzdélavani, zda jsou motivované a maji k celozivotnimu vzdélavani podminky.

Prosim Vas o pravdivé vyplnéni mého dotazniku. Dotaznik je anonymni a veSkeré
informace budou pouzity vyhradné k tcelim mé diplomové prace. Pokud neni uvedeno jinak,

zaSkrtnéte vzdy jen jednu odpovéd.

D¢kuji Vam za Vas €as a ochotu.

1. Souhlasite s tim, Ze je celoZivotni vzdélavani podle zakona ¢. 96/ 2004 Sb.
povinné?
a) Ano
b) Spise ano
c) SpiSe ne
d) Ne

2. Myslite si, Ze je celozivotni vzdélavani dulezité?
a) Ano
b) Spise ano
C) SpiSe ne
d) Ne

3. Mate poti‘ebu se celozivotné vzdélavat?
a) Ano
b) Spise ano
C) SpiSe ne
d) Ne




Jste spokojena s nabidkou organizovanvch forem celozivotniho vzdélavani
v§eobecnych sester?

a) Ano

b) Spise ano

C) SpiSe ne

d) Ne

Jste spokojena s dostupnosti organizovanych forem celozivotniho vzdélavani
vSeobecnych sester?

a) Ano

b) Spise ano

c) SpiSe ne

d) Ne

Jakou formu celoZivotniho vzdélavani preferujete (miZete zaskrtnou vice
odpovédi)?

a) Specializa¢ni vzdélavani

b) Certifikované kurzy

c) Inovacni kurzy

d) Odborné staze

e) Skolici akce, konference, kongresy a sympozia

f) Publikacni, pedagogicka a védecko-vyzkumna ¢innost

g) E-learningovy kurz

h) Samostatné studium literatury

Jak Casto se zucastiiujete vzdélavacich akei?
a) Vubec

b) 1roéné

c) 2rocné

d) 3 ro¢né

e) 4rocné

f) 5 avice zarok

Kolika vzdélavacich akci, v ramci celoZivotniho vzdélavani, jste se za posledni
rok zucastnila?

a) Zadné

b) 1

c) 2

d 3

e) 4

f) Savice




9. Co Vis nejvice motivuje k celoZivotnimu vzdélavani (muZete zaSkrtnout vice
odpovédi)?
a) Povinnost ze zdkona
b) ZvysSovani kvalifikace
¢) Prohloubeni znalosti
d) Kariérni postup
e) Tlak ze strany zaméstnavatele
f) Zajem o jiné obory
g) Spolecenské setkani s kolegy

10. Myslite si, Ze znalosti ziskané celoZivotnim vzdélavanim umite aplikovat do
praxe?
a) Ano
b) Spise ano
c) Spise ne
d) Ne

11. Motivuje Vas zaméstnavatel k celoZivotnimu vzdélavani?
a) Ano
b) Spise ano
C) SpiSe ne
d) Ne

12. Myslite si, Ze Vas zaméstnavatel dostate¢né podporuje v celozivotnim vzdélavani?
a) Ano
b) Spise ano
c) SpiSe ne
d) Ne

13. Mite podporu rodiny pii celozivotnim vzdélavani?
a) Ano
b) Spise ano
C) SpiSe ne
d) Ne

14. Mate pocit, Ze Vas ucast na akcich financné zatézuje?
a) Ano
b) Spise ano
c) Spise ne
d) Ne




15. Jaky diivod Vam znemoZiiuje ticast na akcich celoZivotniho vzdélavani nejcastéji
(miZete zaSkrtnout vice odpovédi)?
a) Casova naro¢nost
b) Finan¢ni divody
€) Mala podpora zamé&stnavatele
d) Mala podpora rodiny
e) Maly vybér zajimavych témat
f) Pracovni povinnosti
g) Nemam potiebu se vzdélavat

16. Uved’te Vase pohlavi:
a) Zena
b) Muz

17. Uved’te Vas vék:

18. Uved’te Vase nejvysSi dosazené vzdélani:
a) Stiedoskolské s maturitou
b) Stredoskolské s maturitou a specializaci
c) Vyssi odborné
d) Bakalarské
e) Magisterské

19. Uved’te délku Vasi pracovni praxe:
a) 1-5let
b) 6-10 let
c) 11-15let
d) 16-20 let
e) 21-30 let
f) 30leta vice

20. Uved’te pocet Vasich déti:
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