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DalSi hodnoceni:

Bakalafska prace se zabyva uzite€nym tématem z oblasti spotfebniho marketingu s praktickym vyznénim.
TéziStém je marketingovy pohled na ¢tvrtou fazi kupniho rozhodovani spotfebiteld, tedy na viastni nakup a jej
podmiriujici faktory, a to ve vtahu ke konkrétnim kategoriim produktt pro domacnost z pohledu znacky Vileda

a spole¢nosti FHCS. Cili prace odpovida zaméfeni obecné &asti. V ni se pozornost nejprve soustfedi na misto
nakupniho jednani v celém kupnim rozhodovacim procesu. Pékné zaclenéna je pfiléhava subkapitola o vyznamu
impulzivniho rozhodovani v obchodé, je pojednan obsah shopper marketingu, in store komunikace. DUraz na
merchandising je logicky. SpiSe implicitné Ize tusit i souvislost s moznostmi vyrobc pfi fizeni nabidky jejich

zboZzi v obchodé (category management). Jiz do teoreticko- metodologické ¢asti jsou zafazeny vysledky nékolika
vyzkumnych studii, zkoumajicich vliv nakupniho prostfedi / obchodu na nakupni jednani v obchodé. Mira
impulzivniho jednani pfi nakupu byva pfi vyzkumech postihovana riizné, zalezi na Uhlu pohledu, autorka tuto
relativitu vhodné pojima do svého pfistupu k problému. Pro naplnéni cill prace je zapojeno nékolik vyzkumnych
linii. Jde jednak o vyhodnoceni dat AC Nielsen, podstatny je vlastni sbér primarnich dat cestou pozorovani a
kvantitativniho dotazovani. K nim Ize jesté pfifadit mensi, v textu spiSe utlumeny, kvalitativni vyzkum vyuzivajici
individualni rozhovory. Témto vyzkumnym aktivitdm je v&novéna analyticka ¢ast. Tu logicky zahajuje pfedstaveni
znacky Vileda a spole¢nosti FHCS. Prace s daty se tyka zejména vyvoje podilu znacek ve sledovanych
subkategoriich a je rozumné komentovana, jde tedy o ramcové ukazatele, ze kterych ovSem na pusobeni
komunikace v misté nelze usuzovat, nejsou-li k dispozici detailni data o konkrétnich aktivitach. Vyuzité pozorovani
zaznamenavalo odpovidajici zachytitelné projevy zakaznikl pfi nakupu. Vzhledem k obtiznym podminkam
spojenym s pandemickymi omezenimi je tfeba zabér pozorovani ocenit. Pro spinéni cilt prace hralo vyznamnou
roli vlastni otaznikové Setfeni. Bylo peclivé pfipraveno, uplatnéna vybérova rozhodnuti byla rozumna, dosazeny
vzorek na urovni dobré explora¢ni sondy umoznil postihnout faktory podmiriujic vlastni nakupni rozhodnuti v
obchodgé, i kdyz tfeba vzit v Uvahu, Ze verbalni deklarace v odpovédich nemusi zcela postihnout realitu. Byl vyuzit
dikladné pripraveny a promysleny dotaznik, ktera postihoval fad(i prvkl jednani spotfebitelt pfi nakupu danych
kategorii prostfedk(l pro domacnost. Vyhodnoceni pak chvalyhodné nezustalo jen u frekvenéni analyzy, ale zapojilo
i profilovani a zkoumani meritornich kontingenci. Ze ziskanych vyzkumnych poznatkll odvozuje autorka uziteCna
doporuceni.

Otazka €. 1 vztahujici se k tématu prace:
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Vyuziva Vileda resp. spol FHCS svj vlastni Category management, planogramy?

Otazka €. 2 vztahujici se k tématu prace:
Jaké zajimavé myslenky uvedli t€astnici pfipravnych individualnich rozhovort (s. 23)?

Otazka €. 3 vztahujici se k tématu prace:
Jak dalece pfi pozorovani pusobily na nakupni jednani slevy, akce?

Ostatni otazKy vztahujici k tématu prace:
V pfipadé pozorovani pfevazovalo impulzivni nakupovani, v dotazovani vyznivala relace planované versus
impulzivni nakupy spise opacné. Bylo by uzite€né zvazit mozné pfi€iny rozporu.

Vysledné hodnoceni doporucuji k obhajobé

nedoporuduji k obhajobé
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