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Monopol statniho podniku Ceské posty v podminkach
Ceské ekonomiky

Monopoly of national company Ceska posta in the
economy of the Czech Republic

Souhrn

Bakalai'ska prace se zabyva monopolem statniho podniku Ceské posty. V teoretické &asti je
prace zamé&fena na objasnéni zakladnich pojmu, které souvisi s pisobenim konkurence
na trhu. Tato ¢ast prace popisuje zejména vlastnosti monopolu a jeho postaveni v trznim
prostiedi. Prace je specializovana na situaci, ktera nastala zac¢atkem roku 2013. Jsou zde
uvedeny zmény, které ovlivnily soucasnou situaci. Zaroven je porovnavan soucasny stav se
stavem piedtim, nez dosSlo ke zménam V poStovnim zakoné. V praci je rovnéz poukdzano
na reakce klientt, ktefi vyuzivaji poStovni sluzby. Dale jsou uvedeny ceny poskytovanych
sluzeb Ceskou postou a ceny postovnich operatort, které jsou Vv praci i porovnany a vy-

hodnoceny.
Summary

Bachelor thesis is talking about monopoly of the national company of the Czech Post. The
theoretical part is mainly focused the basic terms which are related with the action of com-
pletition in the market. This part is describing epecially on the properties of the monopoly
and its position in the market environment. This B. thesis is specialized on the situation
which occurred in the beginning of the year 2013. They are given changes which affected
present situation. There is also a comparison of the present situation with the state before
the postal law changes have been done. There is also pointed the reaction of the clients
using the postal services. There are listed prices of the services provided by the Czech Post

and prices of postal operators which are compared and eveluated in this Bachelor's thesis.

Klic¢ova slova: trh, konkurence, monopol, Ceska posta, s. p.

Keywords: market, competition, monopoly, Ceska posta, s. p.
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1 UVOD

Historie poSty na naSem Uzemi saha az do 16. stoleti. Od té doby doslo k riznym pokro-
kiim ohledné poskytovanych postovnich sluzeb. Rozsifila se nabidka téchto sluzeb, doslo
k zefektivnéni procesti poskytovanych sluzeb apod. V soucasné dobé je tento statni podnik
Ceska posta pravnickou osobou, ktera provozuje podnikatelskou &innost vlastnim jménem
a na vlastni odpovédnost. Funkci zakladatele tohoto podniku vykonava Ministerstvo vnitra.
Hlavnim tkolem Ceské posty, s.p. je zajistit vieobecnou dostupnost zakladnich sluzeb,

a to na celém uzemi za pfimefenou cenu.

Na poptavku po postovnich sluzbach ma bezpochybné vliv dnesni moderni technologie. At
uz se jedna o internet, mobilni telefony ¢i digitalni komunikaci. Pfesto vSak ma na statni
postu vliv i konkurence, s kterou se v posledni dobé& potyka Vv listovnich zasilkach. V roce
2012 byla totiz do Ceského pravniho fadu na pozadavek Evropské unie stanovena tzv. Tteti
postovni smérnice. Tato novelizace zakona tak dokonéila proces liberalizace Ceské posty a
K uplné postovni liberalizaci doslo zacatkem roku 2013. Za cil si klade zvysit efektivitu
poskytovanych sluzeb prostiednictvim vétsi konkurence na poStovnim trhu, aniz by docha-

zelo ke zménéné kvalité poskytovanych posStovnich sluzeb.

Tento statni podnik si na svllj provoz musi vydé€lavat sdm, je totiz na statu financné neza-
visly, a nepfijima tak zadné dotace ze statniho rozpoctu. V disledku udéleni postovni li-
cence rokem 2013 musi statni posta poskytovat univerzalni sluzby. Ty jsou vsak pro postu
prodélecné, proto stat musi ztraty z poStovnich sluzeb kompenzovat. Navrh, aby vzniklé
ztraty hradil stat, poslanci zamitli. Na vzniklé ubytky by se tak méli skladat vSichni provo-

zovatelé poStovnich sluzeb, a to podle svého podilu na trhu.

Cim dél vice dochéazi k pfeméné postovnich pobodek prostiednictvim smluvnich partnerii
na jinou formu obsluhy. VSechny tyto franSizy posty se provozuji na smluvnim zakladé —
Smlouva o zajisténi sluzeb pro Ceskou postu. Jedna se o pobocky typu Posta Partner, Vy-
dejni misto I a Vydejni misto II. Tuto formu franSizy mohou provozovat napiiklad méstské
urady ¢i soukromnici, kteti poskytuji postovni sluzby za tplatu. Prostiednictvim této formy

obsluhy si statni posta klade za cil snizit své naklady.
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2 CiL PRACE A METODIKA

Cil prace

Cilem bakalaiské prace je poukdzat na zmény, které v diisledku liberalizace poStovniho
trhu nastaly. Piiblizit sou¢asnou situaci statni posty na ¢eském trhu a porovnat ji se stavem,
kdy posta vlastnila jeden ze svych nejvynosnéjsSich monopolt. DalSim cilem této prace je
zaméfit se na postovni sluzby a ceny Ceské posty, s.p. Tyto ceny pak porovnat s cenami

postovnich operatort.
Metodika

Bakalafska prace je rozdélena na dvé ¢asti. V té prvni ¢asti, teoretické, je prace zaméfena
na zédkladni pojmy. Objasnéni pojmu trh a s trhem souvisejici dalsi pojem, a to konkurence.
V nasledujici ¢asti je uvedeno déleni konkurence z hlediska jejiho postaveni na trhu.
Ke kazdé konkurenci pak ptipada stru¢na charakteristika. Dale je prace zaméfena na typy
nedokonalé konkurence, zejména na monopol. Jsou zde popsany jeho vlastnosti a je pou-

kazano na monopolni chovani na trhu.

Teoreticka ¢ast je tak zpracovana na zakladé odborné literatury a vyznam néekterych slov

vysvétlen prostfednictvim internetovych zdroja.

Cast prakticka znazoriuje samotnou podstatu Ceské posty, s.p. Je uvedena historie posty
na uzemi Ceské republiky. V této praci jsou zejména objasnény zmény, které nastaly
v roce 2013. V praci dochazi k porovnani a vyhodnoceni téchto zmén. Jsou uvedeny za-
kladni sluzby poskytované Ceskou postou a jejich cenovy vyvoj. Z diivodu ,,nové* konku-
rence, ktera se lofiskym rokem na trhu poStovnich zésilek objevila, je prace zaméfena
i nani. V této ¢asti jsou také uvedeny rozdilné ceny, které poskytuje statni posta a poStovni

operatofi.

Praktick4 &ast je zpracovana s pouzitim dostupnych udajii na webovych strankach Ceské
poSty. Tato cast byla prevdzné Cerpana z vyrocnich zprav a poStovnich véstniki, které
slouzi vetejnosti. Konkrétni ¢isla statni posty pro soucasny stav 2014 byla ziskana od pra-
covnika Ceské posty zoddéleni marketingu. Informace a data byla vyuzita
I Z internetovych stranek. K porovnani udaji bude vyuzito matematicko-statistickych me-

tod.
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3 VYMEZENi ZAKLADNICH POJMU TRZNi STRUKTURY

3.1 Pisobeni trznich subjekti na trhu

3.11 Trh
Trh je misto, kde dochazi ke smén¢ mezi jednotlivymi trznimi subjekty za ucelem ziskani
uzite¢ného zbozi. Za zbozi oznacujeme veskeré vyrobky a sluzby, které se na trhu sménuji.
Kazda sména je kvantitativnim pomérem a jeho penéznim vyjadfenim je cena. Aby trh

mohl fungovat, je nezbytna dvoji odd&lenost vyrobei, a to délbou prace a vlastnictvim.*

3.1.2 Funkce trhu

V ekonomice mé trh svou vyznamnou funkei, a ta spo¢iva v hledani odpovédi na otazky
co, jak a pro koho vyrab¢t.

Co vyrabét, tedy jaké vyrobky a sluzby vyrabét fesi konkurence na strané poptavky.
Podle toho, co koupi a co nekoupi, rozhoduji o tom, co bude vyrabét a co ne.

Jak vyrabét, tedy za kolik se bude vyrabét, v jaké kvalité a s jakymi technologic-
kymi postupy stanovuje konkurence na stran¢ nabidky.

Pro koho vyrabét, tedy jak rozdélovat vyrobené sluzby a produkty mezi ¢leny spo-
le¢nosti urcuji dichody, které se formuji na trhu vyrobnich faktort (mzdy, zisky, renty a

uroky). 2

3.1.3 Ekonomické trzni subjekty
Na trh vstupuji rizné druhy subjektli s riznymi cili. Z ekonomického hlediska na trhu pa-
sobi tfi zakladni subjekty, a to domacnosti, podniky (firmy) a stat.

Za nejdilezitéjsi ekonomicky subjekt na trhu jsou povazované doméacnosti, které
jednak tvofi poptavku po statcich, za které plati firmam svymi spotfebnimi vydaji a rovnéz
vystupuji na stran¢ nabidky na trhu vyrobnich faktorli, kde nabizi své pracovni sily. Z
vlastnictvi faktort plynou dichody ve formé mezd, renty, zisku atd. Domacnosti se pii
rozhodovéni snazi o maximalizaci jejich uzitku a zaroveil o minimalizaci naklada.

Podniky jsou trzni subjekty, které k tvorbé statkli pouzivaji zakoupené nebo prona-

jaté vyrobni statky od domacnosti. Na trhu statkti ptisobi jako prodavajici a na trhu vyrob-

' MACAKOVA, L. a kolektiv. Mikroekonomie, zakladni kurs, 5. vydani. Slany: MELANDRIUM, 2000, 261
s. ISBN 80-86175-09-X.
2 MACAKOVA, L. a kolektiv. Mikroekonomie, zakladni kurs, 5. vydani. Slany: MELANDRIUM, 2000, 261
s. ISBN 80-86175-09-X.
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nich faktord vystupuji jako nakupujici. Cilem jejich ucasti na trhu je maximalizace zisku.
Stat je zvlastnim subjektem na trhu, ktery vstupuje na trh s cilem ovlivnit je, od-
stranit jeho negativni dopady na ekonomiku a aktivné na ném piisobit jako prodavajici

(prostiednictvim statnich firem) a kupujici (pomoci statnich zakélzek).3

3.2 Konkurence
Ptredpokladem fungovani trhu je konkurence. Konkurenci chapeme proces stfetdvani raz-
nych, nékdy protichidnych z4jmu trznich subjekti. ,, Kazdy, kdo vstupuje na trh, prichazi
sem s nejakym cilem. Chce realizovat své ekonomické zajmy. «4 Pokud je podnik schopny
zvySovat svijj trzni podil, plnit veskeré své zavazky, tedy udrzet se na trhu, pak je povazo-
van za konkurenceschopny. Pokud o jeho zbozi a sluzby pfestane byt zajem, neni schopen
dostat svych povinnosti, ztraci svou konkurenceschopnost a musi trh opustit.*®
Konkurence napfi¢ trhem je konkurence, ktera vznikd mezi nabidkou a poptavkou.
Subjekty na trhu jsou na sob¢ zavislé. V piipad¢ konkurence mezi subjekty poptavky maji
vSechny subjekty stejné zajmy, a to koupit co nejlevnéji. Tato konkurence nabyva intenzi-
ty, je-li ptrevaha poptavky nad nabidkou. O konkurenci mezi subjekty nabidky hovotime
Vv piipad¢, kdy maji subjekty strany nabidky stejné zajmy, a to prodat za co nejvyssi cenu.
Konkurence mezi subjekty nabidky, mezi firmami, se uskuteciiuje ve dvou podobach. Jed-
na se o konkurenci cenovou a necenovou.’
Cenova konkurence znamena, Ze si firmy konkuruji pomoci ceny. Kazda firma se
snazi na trhu prodat za co nejvyssi cenu. Pfi cenové konkurenci se cena sniZzuje a vyznam
spociva v tom, Ze se za niZ§i cenu prodad vEétsi mnozstvi produkce. Od mnozstvi produkce
se odviji mnozstvi zisku. Stale vice do poptedi se v sou¢asné dob¢ dostava necenova kon-
kurence. Firmy se snaZi ziskat poptavku jinym zplsobem, nez je sniZovani ceny. Mezi ta-
kové nastroje patii napiiklad kvalita produkce, technické novinky, reklama, se kterou se
setkdvame predevSim v médiich, ale 1 dobré jméno firmy zajisti stale zvySovani poptavky.
Dopady konkurence mohou byt rozdilné. Cenovéa konkurence ma jednoznacné pozitivni

dopad. Vede ke zdokonalovani vyroby, snizovani ndkladi a snizovani ceny. U necenové

® BRCAK, J., SEKERKA, B. Mikroekonomie, 1. vydani. Plzefi: Ale§ Cengk, 2010. 261 s. ISBN 978-80-
7380-280-6.

* MACAKOVA, L. a kolektiv. Mikroekonomie, zdkladni kurs, 5. vydani. Slany: MELANDRIUM, 2000, 39
s. ISBN 80-86175-09-X.

® BRCAK, J., SEKERKA, B. Mikroekonomie, 1. vydani. Plzefi: Ale§ Cengk, 2010. 261 s. ISBN 978-80-
7380-280-6.

6 MACAKOVA, L. a kolektiv. Mikroekonomie, zdkladni kurs, 5. vydani. Slany: MELANDRIUM, 2000, 261
s. ISBN 80-86175-09-X.
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konkurence jdou dopady diskutabilni. Jednozna¢né pozitivni je tlak na kvalitu produkce a
na rozsah a kvalitu poskytovanych sluzeb. Také snaha o dobré jméno firmy je pozitivni,
protoze firmy se snazi napiiklad o ochranu zivotniho prostfedi nebo sponzoruji neziskové

wrwe

klamu. Naklady spojené s reklamou se promitnou do cen a v kone¢né fazi je zaplati spotie-
bitel.”

3.3 Postaveni konkurence na trhu

3.3.1 Dokonal4 konkurence
Jeden z nejstarSich a nejpropracovanéjSich modelt trznich struktur predstavuje dokonala
konkurence v ramci teorie firmy. Zakladem dokonale konkurence je rovnost podminek pro
vSechny trzni subjekty, které na trhu existuji. Firmy mohou na trh volné vstupovat a od-
chézet z ného. Vyrobci i spotiebitelé maji dokonalé informace o cendch a mnozstvich smé-
novanych na trhu, avSak zadny z nich neni natolik silny, aby ovlivnil cenu nebo vystup
odvétvi. Vechny statky jsou homogenni, tedy ni¢im neodliseny. Firmy usiluji 0 maximali-
zaci zisku, rovnéz jako snaha spottebitel o maximalizaci uzitku. Velmi blizkym ptikla-
dem dokonalé konkurence jsou trhy zemédélské produkce, které vSak v redlném svété vét-
Sinou neexistuji.8
ma na celkové trzni produkei podili jen malou ¢asti, tudiz trzni cenu neovlivni jejich sku-
teCny objem prodeji. Skutecnost, Ze cena produkce stejn¢ jako cena vstupil je exogenni,
oznacujeme jako ,,price taker*®, tj. jako firma ptebirajici cenu (tzn. cenovy pfijemce).10
Dokonala konkurence se projevuje usporami nakladl, zdokonalovanim vyroby a
vede k hospodaiskému pokroku. Pfedstavuje jakysi idealni stav fungovani trhu, ale nikoliv

realitu. Od tohoto modelu trhu se soucasna, nedokonala konkurence stale vice Vzdaluje.11

"MACAKOVA, L. a kolektiv. Mikroekonomie, zdkladni kurs, 5. vydani. Slang: MELANDRIUM, 2000, 39
s. ISBN 80-86175-09-X.

8 HOREJSI, B., SOUKUPOVA. J., MACAKOVA, L., SOUKUP, J. Mikroekonomie, 4. rozsifené vydani.
Praha: Management Press, 2006. 573 s. ISBN 80-7261-150-X.

® HOREJSI, B., SOUKUPOVA. J., MACAKOVA, L., SOUKUP, J. Mikroekonomie, 4. rozsifené vydani.
Praha: Management Press, 2006. 251 s. ISBN 80-7261-150-X.

9 HOREJSI, B., SOUKUPOVA. J., MACAKOVA, L., SOUKUP, J. Mikroekonomie, 4. rozsifené vydani.
Praha: Management Press, 2006. 573 s. ISBN 80-7261-150-X.

1 HOREJSI, B., SOUKUPOVA. J., MACAKOVA, L., SOUKUP, J. Mikroekonomie, 4. rozsitené vydani.
Praha: Management Press, 2006. 573 s. ISBN 80-7261-150-X.
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3.3.2 Nedokonala konkurence
Pro soucasny trh je naopak typickd nedokonald konkurence, kdy prodavajici maji urcity
stupen kontroly nad cenou produktu daného odvétvi. Tato konkurence miize mit rizné po-
doby a v case se vyviji. RozliSujeme tfi typy trzni struktury v ramci nedokonalé konkuren-
ce na stran¢ nabidky (monopol, oligopol a monopolistickou konkurenci). Ve srovnani
s dokonalou konkurenci jsou v tomto modelu pii dané technologii ceny vyssi a vystupy
nizs$i. Za piednost nedokonalé konkurence jsou povazovany uspory z rozsahu, které firma
vyuziva. Takova firma ma zasluhu na vétSin€ inovaci, které jsou jakymsi motorem dlouho-

dobého ekonomického ristu.'?
3.4 Typy nedokonalé konkurence na strané nabidky

3.4.1 Monopolisticka konkurence
Mezi jeji zékladni znaky patii pfedevsim diferenciace produktu. Jedna se o blizké substitu-
ty. Samotnd diferenciace nesouvisi pouze s produktem. Tyka i jinych hledisek jako je napf.
umisténi firmy, uroven obsluhy ve sluzbach apod. DalSim piedpokladem této konkurence
je velky pocet firem na daném trhu. Rozhodovani jedné firmy o cené a jejim vystupu neo-
vliviluje ostatni firmy ve volbé optimalniho vystupu a velikosti ceny. S poslednim vy-
znamnym rysem monopolistické konkurence souvisi moZnost vstupu do odvétvi. To ndm
muze piipominat dokonalou konkurenci. Zatimco v dokonalé konkurenci z4dné bariéry, co
by vstup do odvétvi omezovaly, nejsou, v monopolistické konkurenci je tomu jinak.
Vzhledem k diferenciaci produktu v monopolistickém odvétvi ur¢ité prekazky existuji.

Tato forma konkurence se nejvice pfibliZzuje dokonalé konkurenci.™

3.4.2 Oligopol
V praxi oligopol pfedstavuje trzni strukturu, kterd predpoklada, ze existuje nékolik firem
V odvétvi se znacnym trznych podilem. Proto kazd4 firma musi zvazovat sva rozhodnuti,
ktera budou mit vliv na chovani ostatnich firem v odvétvi. Tato vzajemna zavislost kom-
plikuje analyzu oligopolu. Firmy navzajem reaguji nikoli jen na zménu ceny, ale i na zmé-
nu vystup, kvality produktu, reklamy apod. kazdé z nich. Z téchto diivodu existuje mnoho

modela oligopolu, které se 1i§i predevsim predpoklady o chovani konkuren¢nich firem.

2 SAMUELSON, Paul; NORDHAUS, William. Ekonomie: 18. vyddani. Vyd. 1. Praha: NS Svoboda, 2007,
775 s. ISBN 978-80-205-0590-3.

¥ MACAKOVA, L. a kolektiv. Mikroekonomie, zdkladni kurs, 5. vydani. Slany: MELANDRIUM, 2000, 261
s. ISBN 80-86175-09-X.
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Shoduji se viak ve tiech zakladnich ptedpokladech.™

Jak uz bylo zminéno, jedna se 0 maly pocet firem v odvétvi - spise o velké firmy
s rozhodujicim podilem v nabidce odvétvi. Nékteré modely uvadi né€kolik stejné silnych
firem (kartely), jiné modely analyzuji pfipad pouze dvou firem na sledovaném trhu (duo-
pol) nebo uvazuji, ze se jedna z firem nachdzi v dominantnim postaveni na trhu apod. Dru-
hym znakem je charakter vyrabéné produkce, ktery mize byt jak stejny (homogenni), tak
heterogenni (substitu¢ni). Poslednim bodem oligopolni trzni struktury je existence bariéry
vstupu firem do odvétvi. Takovymi znamymi bariéry jsou napiiklad relativné vysoké na-
klady kapitdlu na zavedeni nové firmy, ale i rizné preference spotiebitelll, patentovad ome-

zeni a dalgi.®®

3.4.3 Monopol
Monopol je trzni struktura, kterd je nejvice vzdalend podminkdm dokonalé konkurence.
V tomto modelu se predpoklada jediny nabizejici v celém odvétvi, proto zde neexistuje
konkurence. Z hlediska produkce vyrabi produkty, které nemaji blizké substituty. Monopol
se nachazi v postaveni tvirce ceny, a proto voli takovou uroven ceny a objem produkce,
které budou maximalizovat jeho zisk. NemuZe si vSak stanovit cenu libovolnou, ale cenu
pfijatelnou ze strany poptavky. Vybér ceny a mnozstvi bude tedy vzdy zalezet na chovani

spotfebiteh‘.’l.16
3.5 Vlastnosti monopolu

3.5.1 Prekazky vstupu do odvétvi
Na daném trhu existuje pouze jedna firma, a to z divodu, Ze ostatni firmy na tento trh
vstoupit nechtéji a pokud chtéji, tak nemohou. Ta nemoZnost ptichodu na dany trh je spo-
kojena s fadou piekazek vstupu do odvétvi. Mezi hlavni bariéry patii ¢tyti zdroje trzni sily,

ato:l’

Y HOREJSI, B., SOUKUPOVA. J., MACAKOVA, L., SOUKUP, J. Mikroekonomie, 4. rozsifené vydani.
Praha: Management Press, 2006. 573 s. ISBN 80-7261-150-X.

> HOREJSI, B., SOUKUPOVA. J., MACAKOVA, L., SOUKUP, J. Mikroekonomie, 4. rozsifené vydani.
Praha: Management Press, 2006. 573s. ISBN 80-7261-150-X.

16 VARIAN, Hal. R. Mikroekonomie, 1. vydani. Praha: Victoria Publishing, 1995. 643 s. ISBN 80-85865-25-
4,

" HOREJSI, B., SOUKUPOVA. J., MACAKOVA, L., SOUKUP, J. Mikroekonomie, 4. rozsitené vydani.
Praha: Management Press, 2006. 573 s. ISBN 80-7261-150-X.
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1)

2)

3)

Vyluéné ovladani vyznamnych vstupii
Firma ovlada vstupy, které jsou nezbytné z hlediska vyroby (napiiklad vlastnictvi
technologii, vodnich zdroja, irodné pudy, technologii atd.). Z tohoto diivodu nema-

ji moZnost vstoupit na trh dalsi Gcastnici. Také je tim limitovan rozsah V}'/roby.18

Uspory z rozsahu (p¥irozené monopoly)

Pfirozeny monopol vznika v piipadé, kdy jedina firma S niz§imi primérnymi na-
klady je schopna pIn¢ zabezpecit nabidku daného produktu, nez by mohlo zajistit
nékolik firem. Souvisi to napfiklad s uplatiovanim modernich technologii, kdy
pomoci nich mize vyrabét jakékoliv pozadované mnozstvi produkce s nejnizsimi
naklady, tudiz se firma pomoci své monopolni sily prosadi na trhu. Monopolni po-
staveni na zaklad¢ nizkych vyrobnich ndkladl brani vstupu do daného odvétvi no-
vym firmédm. Monopolni firma dosahuje ve svém vyrobnim procesu rostoucich vy-
nosu z rozsahu vyroby, nebot’ je firma sama schopna kdykoliv zvysit rozsah vyro-
by, i kdyZz nedochazi k plnému vyuziti kapacit a pfipadny rist vyroby vede ke sni-
zovani ndkladl. Presto vSak pfirozeny monopol neni staly. Nové technologie mo-
hou umoznit vstup i jinym firmam do daného odvétvi. Tyto firmy jsou schopny vy-

v rne r el o4 ’ ’ ’ ’ 1
razn¢ sniZit naklady a zrusit tim monopolni postaveni dosavadniho vyrobce. S

Statni licence a koncese

Monopol jako firma, kterda zabezpecuje celou trzni poptavku, mlZe vzniknout i
,sumele“ diky opatfenim statu. Jedna se o nejstarSi zplisob vzniku monopolu.
V dne$ni dob& ma z hlediska vytvafeni monopoli vyznamny vliv. V Ceské republi-
ce se jedna napiiklad o monopol Ceské posty v oblasti doru¢ovani zprav, Statni tis-
karny cenin v oblasti tisku nékterych dokumentii apod. Nékdy se tato forma ozna-
¢uje jako monopol administrativni. Dlouhodobou platnost méa zpravidla faktor
uspor z rozsahu. Pokud monopol dosahuje Uspor z rozsahu, ma nejspiSe nejlepsi
technologii, nejpravdépodobnéji dosahne novych objevlli a tim i novych patentl

apod. Zpravidla firmé poskytne vlada statni licenci za oblast vyroby, ve které je na

8 BRCAK, J., SEKERKA, B. Mikroekonomie, 1. vydani. Plzeii: Ale§ Cenék, 2010. 261 s. ISBN 978-80-
7380-280-6.
¥ BRCAK, J., SEKERKA, B. Mikroekonomie, 1. vydani. Plzeii: Ale§ Cenék, 2010. 261 s. ISBN 978-80-
7380-280-6.
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Spicce atd. V dlouhém obdobi ma z hlediska vzniku monopolu jedin€¢ nejvétsi vy-

znam vliv faktoru uspor z rozsahu.”

4) Patenty
Patent poskytuje vynalezci po urcitou dobu vyhradni pravo na danou technologii,
ktera ji umoznuje vyrabét dané produkty. Ostatni firmy tedy dany vyrobek na trhu
nabizet nemohou. Duvodem, pro¢ se patent poskytuje, je snaha o podporu inovace.
Tento faktor rovnéz jako u pfirozeného monopolu neni trvaly. Stale dochézi
k védecko-technickym pokrokim, které vedou k dokonalejsim produktim. Proto
firmy, které si cht&ji uchovat své monopolni postaveni, musi zajistit vysadni pozici

Vv oblasti védy a vyzkumu atd.?*

3.5.2 Volba optimalniho vystupu

Monopol, jehoZ vyroba souvisi s realizaci maximalniho zisku, vychéazi pti rozhodovani o
velikosti vystupu z maximalizace rozdilu mezi celkovymi pfijmy a celkovymi néaklady,
resp. z rovnosti meznich piijmt a meznich nakladi. Skute¢né piijmy v modelu nedokonalé
konkurence, a tedy i monopolu, vykazuji jista specifika, ktera plynou z klesajici kiivky
pop‘[éwky.22

Kfivka meznich piijmi vSak klesd dvakrat rychleji nez poptavkova kiivka, a to
z dtvodu, Ze monopol za predpokladu klesajici poptavkové kiivky musi snizit cenu nejen
dalsiho prodaného vyrobku, ale vSech prodanych vyrobkti. U monopolu je tedy mezni pii-
jem z prodeje dalsich vyrobkid vzdy nizsi nez cena.?

Optimalni vystup monopolu, jehoZ vyroba maximalizuje zisk, mizeme zjistit bud’
analyzou celkovych veli¢in (tj. celkovych piijmi a celkovych nakladl), nebo analyzou

meznich veli&in (tj. meznich pijmi a meznich nékladi).?*

% BRCAK, J., SEKERKA, B. Mikroekonomie, 1. vydani. Plzeii: Ale§ Cenék, 2010. 261 s. ISBN 978-80-
7380-280-6.

2l HOREJSI, B., SOUKUPOVA. J., MACAKOVA, L., SOUKUP, J. Mikroekonomie, 4. rozsifené vydani.
Praha: Management Press, 2006. 573 s. ISBN 80-7261-150-X.

22 HOREJSI, B., SOUKUPOVA. J., MACAKOVA, L., SOUKUP, J. Mikroekonomie, 4. rozsifené vydani.
Praha: Management Press, 2006. 573 s. ISBN 80-7261-150-X.

2 BRCAK, J., SEKERKA, B. Mikroekonomie, 1. vydani. Plzeii: Ale§ Cengk, 2010. 261 s. ISBN 978-80-
7380-280-6.

* HOREJSI, B., SOUKUPOVA. J., MACAKOVA, L., SOUKUP, J. Mikroekonomie, 4. rozsitené vydani.
Praha: Management Press, 2006. 573 s. ISBN 80-7261-150-X.
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Graf 1 Optimalni vystup monopolu
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Zdroj: HOREJSI, Bronislava a kol., Mikroekonomie, s. 288 (vlastni zpracovéni)

Graf ¢. 1 znazornuje rovnost meznich pfijmi a meznich nakladu, ktera je nezbytnou pod-
minkou pro maximalizaci zisku. V bod¢ g* je optimalni vystup. Kdyby monopol vyrabél o
néco méné nez je q*, projevilo by se to v poklesu zisku, protoze pokles ptijmil, ktery plyne
z omezeni vyroby (MR), by byl vétsi nez pokles nakladi (MC). Zisk by se rovné snizil
v situaci, kdyby se vyrabélo vice nez g*. Dodate¢né ndklady, které jsou spojené se zvyse-

nim vystupu, by byly vétsi nez dodatecné pﬁjmy.25

3.5.3 Stanoveni ceny
Jak uz bylo zminéno, monopol je v postaveni, kdy mize stanovit cenu, musi vSak byt brat
v uvahu pribéh kiivky poptavky, nebot’ Groven ceny je dana ochotou poptavajicich tuto
cenu zaplatit. Monopol bude za rovnovaznou trzni cenu prodavat rovnovazné trzni mnoz-
stvi. Mezni ptijmy 1 mezni naklady budou pfevySovany rovnovaznou cenou.?
Cenova elasticita poptavky po produkei ptisobi nepiimo imérné na rozdil mezi ce-
nou a meznimi ndaklady, které souvisi s vyrobou optimalniho vystupu. Vychdzi to

z pravidla prevracené elasticity a pro cenovou politiku monopolu tak vyplyvaji dva zaklad-

ni dopady. Za prvé by monopol mél vyrabét jen takovy vystup, kterému odpovida elasticka

% HOREJSI, B., SOUKUPOVA. J., MACAKOVA, L., SOUKUP, J. Mikroekonomie, 4. rozsifené vydani.
Praha: Management Press, 2006. 573 s. ISBN 80-7261-150-X.

% BRCAK, J., SEKERKA, B. Mikroekonomie, 1. vydani. Plzeii: Ale§ Cengk, 2010. 261 s. ISBN 978-80-
7380-280-6.
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. o w27
ptevis ceny nad meznimi ndklady bude mensi.

3.5.4 Kr¥ivka nabidky monopolu
Nabidkova kitivka nés informuje o tom, kolik firma pii dan¢ cené¢ bude nabizet mnozstvi.
Tato kiivka ma pouze smysl v modelu dokonalé konkurenci, kde je piijemcem ceny.
V monopolu to vSak vyznam nemd. Monopol se nachazi v pozici, kdy si mize stanovit
cenu, nebot’ je cenovym tvlircem a zaroven si voli rozsah své vyroby. Z toho vyplyva, ze
rozhodnuti monopolni firmy o tom, kolik statkii bude nabizet, zalezi na poptavkové kiiv-

Ce.28

Graf 2 Nejednoznadny vztah ceny a vystupu
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Zdroj: HOREJSI, Bronislava a kol., Mikroekonomie, s. 293 (vlastni zpracovani)

Na grafu €. 2 je pfedvedena nazorna situace pro neexistujici vztah mezi cenou a nabizenym
mnozstvim. Zde mizeme vidét, Ze dochazi ke zméné poptavkové kiivky, nebot’ plivodni
P ) . . y ‘o T o v .
prisecik se ted’ nachazi v novém bodé€ a urcuje tak nové optimalni mnozstvi qz, pfi kterém
maximalizuje svilj zisk a spotiebitelé jsou tak ochotni za toto mnoZzstvi zaplatit. Na grafu

vidime, Ze cena Py, kterd odpovidd novému optimalnimu mnozstvi, je naprosto stejna jako

2 HOREJSI, B., SOUKUPOVA. J., MACAKOVA, L., SOUKUP, J. Mikroekonomie, 4. rozsifené vydani.
Praha: Management Press, 2006. 573 s. ISBN 80-7261-150-X.
% MANKIW, G. N. Zisady ekonomie. Praha: Grada Publishing, 2000. 763 s. ISBN 80-7169-891-1.
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cena Py

Na rozdil od dokonalé konkurence, ktera nabizi ur¢ité mnozstvi pii kazdé cené,
monopol musi respektovat vzdy uroven poptavky, aby mohl nabizet stejné mnoZzstvi pii
riznych cenach nebo riznd mnozstvi pfi stejné cené. Z téchto diivodii neni mozné znazor-

nit graficky k¥ivku nabidky.”

3.5.5 Alokacni efektivnost monopolu
Monopol ve srovnani s dokonalou konkurenci vyrabi mensi vystup za vyssi cenu. Zpravi-
dla se tento zaporny dopad monopolu vyjadiuje pomoci ptebytku spotiebitele a prebytku

vyrobce. Pro porovnédni bude nejprve popsédna alokacni efektivnost dokonalé konkurence.*

Graf 3 Alokaéni efektivnost dokonalé konkurence
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Zdroj: HOREJSI, Bronislava a kol., Mikroekonomie, s. 306 (vlastni zpracovani)

Graf €. 3 znazoriiuje na dokonale konkurenénim trhu mnozstvi (Q*), které je odvozeno
Z rovnosti meznich néklad (MC) a rovnosti ceny (P). Pfinos, ktery tvofi tento model pro

spolecnost, Ize vyjadfit rozdilem mezi celkovym uzitkem spotiebitel, tedy plocha ABQ* a

% MACAKOVA, L. a kolektiv. Mikroekonomie, zdkladni kurs, 5. vydani. Slany: Melandrium, 2000. 261 s.
ISBN 80-86175-09-X.

% HOREJSI, B., SOUKUPOVA. J., MACAKOVA, L., SOUKUP, J. Mikroekonomie, 4. rozsitené vydani.
Praha: Management Press, 2006. 573 s. ISBN 80-7261-150-X.
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celkovymi naklady na vyrobu, tedy plochou BQ*0C. **

Tento rozdil ptfedstavuje plocha vyznacend body ABC. Spotiebitel, ktery by byl
ochoten zaplatit vice za dané mnozstvi, nez je rovnovazna cena, realizuje prebytek spotie-
bitele. Plocha je vyzna¢ena ABP*. Naopak vyrobce, ktery prodava mensi mnozstvi, nez je

ey S , 32
Q* za cenu niz$i, predstavuje prebytek vyrobce.

Graf 4 Alokaéni efektivnost monopolu
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Zdroj: HOREIJSI, Bronislava a kol., Mikroekonomie, s. 306 (vlastni zpracovani)

Na grafu ¢. 4 vidime rozsah produkce mensi a cenu vyssi ve srovnani s modelem dokonalé
konkurence. V tomto grafu dochazi ke zmenseni piebytku spotiebitele, ktery je znazornén
plochou AFP*a zvétSeni piebytku vyrobce, plocha P*FEC. Zisk monopolu, ktery si pfi-
vlastnil ¢ast piebytku spotiebitele, predstavuje plochu P*FGH. V porovnani s dokonalou
konkurenci monopol piedstavuje mensi ptinos pro spolecnost. Je dan plochou AFEC. Pies-
to vse je celkovy piebytek vyrobcti i spotiebiteli u monopolu mensi, nez je celkovy pieby-
tek u dokonalé konkurence. Trojuhelnik oznacovany body FBE je v ekonomii oznacovan

jako ztrata mrtvé vahy, a to z divodu, Ze se jde skute¢né o ,,umrtvenou‘ hodnotu, nebot’

31 HOREJSI, B., SOUKUPOVA. J., MACAKOVA, L., SOUKUP, J. Mikroekonomie, 4. rozsifené vydani.
Praha: Management Press, 2006. 573 s. ISBN 80-7261-150-X.

2 MACAKOVA, L. a kolektiv. Mikroekonomie, zdkladni kurs, 5. vydani. Slany: Melandrium, 2000. 261 s.
ISBN 80-86175-09-X.
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prebytek spotiebitele oznacovany body FBG a piebytek vyrobce v rozsahu GBE je ztracen

v diisledku spoleensky neefektivniho rozsahu produkce.®

Z rovnosti P = MC v dokonalé konkurenci vyplyva, ze nemize dojit k zadnému zlepSeni na
stran¢ vyrobce ani na stran¢ spotiebitelll, proto existuje tzv. ,, Paretovsky optimalni alokace
zdrojii. “** Dokonalé konkurence je tedy aloka¢né efektivni.

Ze spolecenského hlediska monopol nevyrabi efektivné. Je to z divodu, Ze neplati

zde rovnost ceny a meznich ndkladd. Pro monopol plati vztah P > MC.
3.6 Monopolni chovani na trhu

3.6.1 Monopolni sila
Monopolni silu miizeme popsat jako ,,schopnost firmy stanovit cenu vys$si nez mezni nakla-
dy. % Tento ukazatel formuloval britsky ekonom, pochézejici vSak z Ruska, a to A. P.

Lerner. Ukazatel byvéa rovné&Z vyjadiovén jako Lernertv index.*®

{P—MC) MC
L:

P P

kde P znaci cenu a MC jsou mezni naklady dané firmy.

Hodnota Lernerova indexu se pohybuje v intervalu od 0 do 1. JelikoZ cena je rovna
meznim ndkladim v dokonalé konkurenci, index méa hodnotu 0. Naopak v nedokonalé
konkurenci je cena vys$si nez mezni naklady, tudiz index dosahuje kladnych hodnot. Cim

se hodnota bude bliZit k jedné, tim vy3§i je monopolni sila firmy.*’

% JURECKA, V. a kolektiv. Mikroekonomie, 2. aktualizované vydani. Praha: Garda Publishing, 2013. 368 s.
ISBN 978-80-247-4385-1.

% HOREJSI, B., SOUKUPOVA. J., MACAKOVA, L., SOUKUP, J. Mikroekonomie, 4. rozsifené¢ vydani.
Praha: Management Press, 2006. 573 s. ISBN 80-7261-150-X.

¥ MACAKOVA, L. a kolektiv. Mikroekonomie, zdkladni kurs, 5. vydani. Slany: MELANDRIUM, 2000, 39
s. ISBN 80-86175-09-X.

% BRCAK, J., SEKERKA, B. Mikroekonomie, 1. vydani. Plzeii: Ale§ Cengk, 2010. 261 s. ISBN 978-80-
7380-280-6.

" MACAKOVA, L. a kolektiv. Mikroekonomie, zdkladni kurs, 5. vydani. Slany: MELANDRIUM, 2000, 261
s. ISBN 80-86175-09-X.
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3.6.2 Zisk monopolu
Jak jiz bylo uvedeno, optimalni volba mnozstvi produkce pii maximalizaci zisku nastava
v priseciku dvou kiivek, a to kiivky meznich nakladi a meznich pfijma. Situace byla vy-

svétlena na grafu €. 1. Podminku optimalizace miizeme zapsat 1 algebraicky, tedy %8

MR (Q) = MC (Q),

kde MR se rovna mezni piijmim, MC meznim nakladim a Q je dané mnozstvi.

M1iZe nastat situace, kdy mezni pfijem je mensi neZ mezni naklady. V takovém piipadé by
se firmé¢ vyplatilo snizit mnozstvi jeji produkce, nebot’ Gspory na ndkladech by byly vyssi
nez ztrata v piijmech. Pokud se vSak stane, Ze mezni pfijem je vy$$i nez mezni naklady,
méla by firma naopak zvysit objem produkce.*

,Charakteristickym rysem monopolniho zisku je skutecnost, Ze monopol jej miize
realizovat i v dlouhém obdobi —tzn. ze na rozdil od dokonalé konkurence se zde neprojevu-
je tendence k nulovému ekonomickému zisku. To je dusledkem prekdzet vstupu do odveétvi a
nemoznosti prichodu potencialnich konkurentii na dany trh. «40

Monopolni zisk v§ak neni nezbytnym diisledkem chovani monopolu. Monopol mi-
ze realizovat jak nulovy ekonomicky tak i ztratu. Nulovy ekonomicky zisk neni jenom
ekonomickou zakonitosti, jak to je v modelu dokonala konkurence v dlouhém obdobi
ale je v podnikani monopolu konkrétnim ekonomickym vysledkem. Dilezitou roli hraje

skute¢nost, Ze maximalniho zisku neni dosahovani na Grovni nejnizsich primérnych na-

klada. ™

% BRCAK, J., SEKERKA, B. Mikroekonomie, 1. vydani. Plzei1: Ale§ Cenék, 2010. 261 s. ISBN 978-80-
7380-280-6.

% VARIAN, Hal. R. Mikroekonomie, 1. vydani. Praha: Victoria Publishing, 1995. 643 s. ISBN 80-85865-25-
4,

“ HOREJSI, B., SOUKUPOVA. J., MACAKOVA, L., SOUKUP, J. Mikroekonomie, 4. rozsifené vydani.
Praha: Management Press, 2006. 291 s. ISBN 80-7261-150-X.

* BRCAK, J., SEKERKA, B. Mikroekonomie, 1. vydani. Plzeii: Ale§ Cengk, 2010. 261 s. ISBN 978-80-
7380-280-6.
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Graf 5 Nulovy ekonomicky zisk v podminkach monopolu

Ké/q

Zdroj: HOREJSI, Bronislava a kol., Mikroekonomie, s. 292 (vlastni zpracovani)

Na daném grafu €. 5 je uvedena situace, kdy monopol realizuje nulovy ekonomicky zisku
V podminkdch monopolu, nebot’ v ur¢itém obdobi se celkové ndklady rovnaji celkovym

piijmim, tedy prim&rné naklady (AC) se rovnaji prim&rym prijmim (AR). *

Graf 6 Ztrata v podminkach monopolu
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Zdroj: HOREIJSI, Bronislava a kol., Mikroekonomie, s. 288 (vlastni zpracovani)

2 BRCAK, J., SEKERKA, B. Mikroekonomie, 1. vydani. Plzeii: Ale§ Cengk, 2010. 261 s. ISBN 978-80-
7380-280-6.
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Kazda firma v¢etné monopolu se miize ocitnout ve ztrate. V kratkém obdobi je tato situace
fesitelnd a fidi se stejnymi pravidly jako v dokonalé konkurenci. ,,Ztrdtu bude minimalizo-
vat pokracovanim ve vyrobé za predpokladu, Ze je cena vyssi nez prumérné variabilni na-
klady. ““® Situace je zachycena nésledujicim grafem &. 3, kde pfimka AR (Q) je pod kfiv-
kou AC (Q).**

3.6.3 Cenova diskriminace
Jelikoz monopol je jediny prodavajici, dokaze svou monopolni Silou v cenové strategii
pouzivat tzv. cenovou diskriminaci. ,,K cenoveé diskriminaci dochazi tehdy, kdyz firma pro-
dava stejny produkt za ruznou cenu, pricemz tyto cenové rozdily neplynou z rozdilu ve vy-
robnich nebo dopravnich ndkladech. “*> V ekonomické realité existuje spousta forem této

. Co . , s T o ’ r T v 4
diskriminace. Mezi ty obecné patii cenové diskriminace prvniho, druhé a tietiho stupng.*®

3.6.3.1 Cenova diskriminace prvniho stupné

Tato diskriminace byva rovnéz nazyvana jako dokonald cenova konkurence. Prodavajici
stanovi kazdému jednotlivei maximalni cenu, kterou je ochoten za jednotku produkce za-
platit. V tomto piipadé nemuize vznikat zadny spotiebitelsky piebytek, nebot’ cely pfipadne
monopolu. Jedna se spiSe o teoretickou diskriminaci. V praxi se s ni moc nesetkame. Na-

sledujici graf tuto diskriminaci vystihuje.*’

* HOREJSI, B., SOUKUPOVA. J., MACAKOVA, L., SOUKUP, J. Mikroekonomie, 4. rozsifené vydani.
Praha: Management Press, 2006. 292 s. ISBN 80-7261-150-X.

* BRCAK, J., SEKERKA, B. Mikroekonomie, 1. vydani. Plzeii: Ale§ Cengk, 2010. 261 s. ISBN 978-80-
7380-280-6.

* JURECKA, V. a kolektiv. Mikroekonomie, 2. aktualizované vydéani. Praha: Garda Publishing, 2013. 199 s.
ISBN 978-80-247-4385-1.

* HOREJSI, B., SOUKUPOVA. J., MACAKOVA, L., SOUKUP, J. Mikroekonomie, 4. rozsifené vydani.
Praha: Management Press, 2006. 573 s. ISBN 80-7261-150-X.

*"VARIAN, Hal. R. Mikroekonomie, 1. vydani. Praha: Victoria Publishing, 1995. 643 s. ISBN 80-85865-25-
4.

26



Graf 7 Cenova diskriminace prvniho stupné
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Zdroj: HOREJSI, Bronislava a kol., Mikroekonomie, s. 295 (vlastni zpracovéni)

Predstavme si Ctyfi spotfebitelé. Kazdy je ochoten zaplatit za danou jednotku produkce
odlisnou cenu. Mezni uzitek prvniho spotiebitelé je 20 K¢, tedy 20 penéznich jednotek,
které je ochoten za danou jednotku zaplatit. Druhy spotiebitel je ochoten zaplatit 16 K¢,
tieti 14 K¢ a ¢tvrty 10 K¢. Kdyby monopol stanovil jednotnou cenu pro vSechny spotiebi-
tele na Grovni 10 K¢, nejednalo by se o cenovou diskriminaci, nebot’ by vznikal spotiebi-
telsky prebytek. Prvnimu by vznikl pfebytek ve vysi 10 K¢, druhému 6 K¢, tietimu 4 K¢ a
¢tvrtému by nevznikl zZadny piebytek, nebot’ MU = P. Celkovy piebytek tak ¢ini 20 K¢&. Pt
cenové diskriminaci bude monopol prodavat spotiebiteliim za takovou cenu, kterou jsou
ochotni zaplatit za kazdou koupenou jednotku. Prvnimu proda jednu jednotku statku za
20K¢, druhému za 16 K¢, tietimu za 14 K¢ a ¢tvrtému za 10 K¢. Celkovy pfijem monopo-
lu ¢ini 60 K¢. Piebytek spotiebitele je tedy nulovy. Monopol realizuje zisk, ktery je zna-

zornén plochou ABC.*®

3.6.3.2 Cenovd diskriminace druhého stupné
Podle objemu zbozi, které si zakaznici objednaji, jsSou monopolem stanoveny ruzné ceny.
Jedna se o cenovou diskriminaci druhého stupné. Tato diskriminace neni uz pouze teore-

tickd, ale dochazi k ni bézné v oblasti vetejnych sluzeb. Takovym ptikladem miize byt ce-

*® HOREJSI, B., SOUKUPOVA. J., MACAKOVA, L., SOUKUP, J. Mikroekonomie, 4. rozifené vydani.
Praha: Management Press, 2006. 573 s. ISBN 80-7261-150-X.
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na za jednotku elektrické energie, které zalezi na tom, kolik ji spotfebujeme. Jinak feceno
zakaznikovi je pfi velkych nakupech uplatnéna nizsi cena nez pro zakaznika s malym na-

kupem.*®

Graf 8 Cenova diskriminace druhého stupné
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Zdroj: HOREJSI, Bronislava a kol., Mikroekonomie, s. 288 (vlastni zpracovani)

Nediskriminujici monopol by prodaval mnozstvi q*za cenu P*. V piipadé cenové diskri-
minace druhého stupné si monopol rozdéli proddvané mnozstvi na bloky, kterym stanovi
odlisné ceny. Prvni blok je oznacen 1. Mnozstvi ql je stanoveno na urovni P;. Monopol tak
odebere spotiebitelim ¢ast prebytku, nikoliv vSak cely jak tomu bylo v dokonalé cenové
diskriminaci. Prebytek spotiebitele uz tedy neni rozdil mezi cenou P* a odpovidajici ¢asti
poptavky, ale rozdil mezi vyssi cenou P; a odpovidajici ¢asti poptavky. Podobné tomu je i
u ostatnich blokt. V druhém bloku bude monopol prodavat za cenu P; a za cenu P, bude

prodévat tieti blok.*°

3.6.3.3 Cenova diskriminace tretiho stupné
Tteti stupen cenové diskriminace je pouzivan v praxi nejéastéji. Tato diskriminace je zalo-
Zena na rozd¢leni spottebitelit do skupin. Pro kazdou skupinu plati rizné ceny, nebot’ kaz-

da ma svou vlastni poptavkovou kiivku. Ptikladem muze byt zlevnéné vstupné do Kina pro

* VARIAN, Hal. R. Mikroekonomie, 1. vydani. Praha: Victoria Publishing, 1995. 643 s. ISBN 80-85865-25-
4,

*® HOREJSI, B., SOUKUPOVA. J., MACAKOVA, L., SOUKUP, J. Mikroekonomie, 4. rozsitené vydani.
Praha: Management Press, 2006. 573 s. ISBN 80-7261-150-X.
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studenty, diichodce apod. Pro fungovani této diskriminace musi platit dvé podminky, a to

rozdily v cenové elasticité poptavky a neexistujici prodej mezi spotiebiteli.>*

Graf 9 Cenova konkurence tfetiho stupné
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Zdroj: HOREJSI, Bronislava a kol., Mikroekonomie, s. 288 (vlastni zpracovani)

Na vySe uvedeném grafu jsou spotiebitelé¢ rozdéleni do dvou skupin. Poptavka prvni sku-
piny nam znazortiuje kiivka d;. Mezni piijem MR; firmy je zachycen prodejem prvni sku-
piné spotiebitelti. Obdobné je tomu i u kiivky dy, kde MR; firmy je ziskan prodejem druhé
druhé skupiny reaguji vice na zménu ceny. Horizontdlnim sectenim kiivek MR; a MR
dostaneme kiivku MRt. O celkovém vystupu (qr) rozhoduje rovnost meznich piijma a
meznich nakladd, tedy MRy = MC. Na zaklad¢ poptavky urcuje monopol diferencované
ceny kazdé skupiné spotiebiteltl. P; je cena pro prvni skupinu a cena P; je uréena pro dru-

hou skupinu.®?

1 HOREJSI, B., SOUKUPOVA. J., MACAKOVA, L., SOUKUP, J. Mikroekonomie, 4. rozsifené vydani.
Praha: Management Press, 2006. 573 s. ISBN 80-7261-150-X.
°2 HOREJSI, B., SOUKUPOVA. J., MACAKOVA, L., SOUKUP, J. Mikroekonomie, 4. rozsitené vydani.
Praha: Management Press, 2006. 573 s. ISBN 80-7261-150-X.
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3.7 Regulace monopolu

Jak jiz bylo zminéno, monopol se chova neefektivné, nebot’ nejsou vyuzity veskeré zdroje,
které jsou spolecnosti k dispozici. Jelikoz monopoly vyrabéji méné nez je spoleCensky
zadouci, mohou tak podavat za vyssi ceny, nez jsou mezni naklady. Monopol vystupuje na
trhu jako jediny prodavajici a nemusi mit zdjem o kvalitu produktu, rist vyroby apod.
Timto problémem se zabyva vlada, ktera se pomoci rtiznych nastroji snazi regulovat cho-

vani na trhu.

3.7.1 Nastroje usmérnujici monopol
1. Za nejcast€jsi formu regulace monopolu byva pouzivan nastroj cenové regulace.
Vlada piesné stanovi ceny konkrétnich vyrobkd. Rada ekonomi tento zpisob viak
nepodporuje. Mohlo by se totiz stit, ze pifi Spatném nastaveni ceny dojde
k deformacim trhu. Bude tedy nedostatek vyrobki s regulovanymi cenami.>®

2. Za dal$i dulezity néstroj jsou pouzivany dané. Stat pii zvyseni dani sniZuje mono-
polu zisk. Neprojevuje se to vSak piimo ve velikosti vyrabéného objemu produkce.
Stejné tak pii snizeni dang€, ktera se nemusi projevit ve prospéch zvysSeni produk-
ce 5

3. Negativnimu pusobeni monopolu muze stat zabranit i tim, Ze je pfevezme.
V takovém ptipadé bude urCitou €innost misto soukromé firmy provozovat sama
vlada.”

4. Pomoci antitrustovych neboli antimonopolnich zdkonli miiZze stat zakéazat urcité
konkrétni chovani firem (napiiklad jejich spojovani, dohody o cenach apod.) Anti-
monopolni zakonodarstvi vzniklo koncem 19. stoleti v USA a prvnim zékon, ktery

56

sméfoval k ochrané¢ konkurence proti monopolim, byl Shermantv zakon.

1 , . o 7 YT Iy, r vv 57
V Ceské republice ptisobi Utad na ochranu hospodaiské soutéze.

> MACAKOVA, L. a kolektiv. Mikroekonomie, zdkladni kurs, 5. vydani. Slany: MELANDRIUM, 2000, 261
s. ISBN 80-86175-09-X.

*MACAKOVA, L. a kolektiv. Mikroekonomie, zdkladni kurs, 5. vydéni. Slany: MELANDRIUM, 2000, 261
s. ISBN 80-86175-09-X.

% BRCAK, J., SEKERKA, B. Mikroekonomie, 1. vydani. Plzeii: Ale§ Cenék, 2010. 261 s. ISBN 978-80-
7380-280-6.

% Tento zakon byl piijaty v roce 1890 ve Spojenych statech americkych a zakazoval ,.kazdou smlouvu, se-
skupovani (...) nebo spiknuti proti svobodé obchodu®.

" JURECKA, V. a kolektiv. Mikroekonomie, 2. aktualizované vydani. Praha: Garda Publishing, 2013. 368 s.
ISBN 978-80-247-4385-1.

30



5. Ekonomické regulace ptredstavuje rizné zdkony ¢i pravidla, které stat pouziva ke
kontrole ¢i ¢innosti firem. Od cenové regulace se ekonomicka regulace 1isi tim, ze
neurcuje konkrétni cenu jednotlivych vyrobkt, ale stanovuje pravidla pro troven

ceny.>®

Graf 10 Regulace monopolu

KEé/q

Zdroj: Macéakova, Libuse a kolektiv, Mikroekonomie, s. 131 (vlastni zpracovani)

Z vyse uvedeného grafu vyplyva, ze pokud monopol nebude stitem regulovéan, bude nabi-
zet produkci Qum za cenu Py . Ekonomicka regulace dovoluje monopolu stanovit si cenu tak
vysokou, aby pokryla jeho primérné néklady. Tato cena se nachéazi v bod¢ R, kde je priise-
¢ikem kiivky poptavky s kiivkou primérnych nékladii. Pti této regulované cené zanika
monopolu zisk. Realizuje pouze normalni zisk. V ptipad¢ ekonomické efektivnosti, kde
plati, ze P = MC, by cena méla byt snizena do bodu I. Monopol by v takové situaci vedl ke

ztraté, nebot’ cena je mensi nez primérné néklady.59

¥ MACAKOVA, L. a kolektiv. Mikroekonomie, zdkladni kurs, 5. vydani. Slany: MELANDRIUM, 2000, 261
s. ISBN 80-86175-09-X.
¥ MACAKOVA, L. a kolektiv. Mikroekonomie, zdkladni kurs, 5. vydani. Slany: MELANDRIUM, 2000, 261
s. ISBN 80-86175-09-X.
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4 ANALYTICKA CAST

4.1 Charakteristika Ceské posty, s. p.
Ceska posta, jejiz pravni forma je statni podnik, je povazovana za pravnickou osobu ve
smyslu ustanoveni §18 zakona ¢. 40/1964 Sb., obcanského zakonikt, v platném znéni. Ma-
jetkové 1 jeji pravni postaveni je upraveno zakonem ¢&. 77/1997 Sb., o statnim podniku
vplatném znéni. Podnik byl zaloZen Ministerstvem hospodaistvi Ceské republiky
v souladu se zakonem ¢. 111/1990 Sb., o statnim podniku, a to dnem 1. 1. 1993. Vznik
Podniku byl potvrzen zapisem do Obchodniho rejstiiku.®®

Hlavnim predmétem &innosti Ceské posty je zajistovat zakladni postovni sluzby
na nasem Uzemi. Rozsah poskytovanych sluzeb je soucasti nového postovniho zékona ¢.

29/2000 Sb., o postovnich sluzbach, ve znéni zakona 89/2012 Sb. ®2 3

4.2 Historie poSty na ceském uzemi

Pocatky, které se tykaji statem tizené dopravy zprav, jsou spjaty s volbou arciknizete Fer-
dinanda ¢eskym kralem roku 1526, ktery jako prvni nechal ztidit postovni spojeni z Prahy
do Vidné. Zprvu postovni sit’ slouZila pouze potfebam statni spravy a spravovana byla
vrchnim dvorskym postmistrem. K patrnému rozvoji postovnictvi dochdzi mezi 17. a 18.
stoleti. Rok 1722 je povazovan za zasadni okamzik, nebot’ se v tomto roce musel nevyssi
dédiény postmistr, ktery byl z hrabéci rodiny Paard, vzdat svého dédi¢ného 1éna, a tak pii-
Sel o svlj vliv na vlastni fizeni a spravu posty v rakouské monarchii. Za vlady Marie Tere-
zie, roku 1743, dochazi k iplnému postatnéni posStovnictvi, coz je povazovano za podstat-
ny bod, ktery vedl k rozvoji posStovnich sluzeb, zejména v organizaci poStovni dopravy.
Vznikl statni poStovni monopol. Ten zahrnoval i dopravu osob, kterd byla dosud provadéna
pouze soukromym sektorem.

Hospodaisky rozmach, ktery byl vyvolan priimyslovou revoluci, se dotkl Evropy

%0 CESKAPOSTA.CZ; Vyrocni zprava 2012 Ceskd posta, s.p. [online]. 2012. [cit. 2014-01-20]. Dostupné z
WWW:  http://www.ceskaposta.cz/documents/10180/282479/CP_vyrocni-zprava_2012.pdf/5a535ab6-c960-
4bbf-b050-ec705c260c62>

61 ZAKON C. 40/1964 Sb., ob&anského zékoniku, v platném znéni [online]. 2012. [cit. 2014-01-18]. Dostup-
né z WWW: <http://www.ceskaposta.cz/documents/10180/282479/CP_vyrocni-zprava_2012.pdf/5a535ab6-
€960-4bbf-b050-ec705¢c260c62>

62 ZAKON C. 29/2000 Sb., O postovnich sluzbich a o zméné nékterych zdkonii. [cit. 2014-02-01]. Dostupny
z WWW: <http://www.podnikatel.cz/zakony/zakon-o0-postovnich-sluzbach-a-o-zmene-nekterych-zakonu-
zakon-o-postovnich-sluzbach/>

% EURO.E15.CZ; Co s sebou prinese liberalizace postovniho trhu? [online]. 2013. [cit. 2014-02-03]. Do-
stupné z WWW: <http://euro.e15.cz/archiv/co-s-sebou-prinese-liberalizace-postovniho-trhu-974460>
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na pocatku 19. stoleti. Dochéazelo ke zkvalithovani hromadné dopravy zésilek i osob statni
postou. Zasluhu na téchto zménach mél Maxmilidn rytif z Ottenfeldu, ktery byl feditelem
nevyssi dvorské postovni spravy ve Vidni. Dle jeho navrhu se v roce 1823 nové organizo-
vana doprava osob stala rychlymi poStovnimi vozy. Svym velkym podilem rovnéz ptispél
ke vzniku postovniho zakonu roku 1837. Tento zakon definoval pravni pomér vefejnosti a
statu k poStovni dopravé a byl povazovan za zaklad moderni posty.

Rozsahla zeleznicni sit’, ktera prispéla k dalSimu rastu postovnich sluzeb, se zacala
budovat v druhé poloviné 30. let 19. stoleti v rakouské monarchii. Telegrafni vedeni, které
vedlo podél této sité, se zaalo budovat roku 1847. Vlakové posty, jez umoziovaly béhem
jizdy tridit zésilky, se objevily v roce 1850, a to na trase mezi Bohuminem a Vidni. Téhoz
roku pfispély k rozsiteni korespondence prvni rakouské postovni znamky. Za dilezity vy-
nalez primyslové revoluce, ktery byl v ¢eskych zemich zavadén od roku 1881, se klade
telefon. Ceskou spravou byl tento komunikaéni prostfedek prevzat roku 1893. Radiotelera-
fie, kterd umoznovala bezdratovy pfenos zprav, je povazovana za vyvrcholeni technického
usili v 19. stoleti. Na naSem tzemi se poprvé objevila v roce 1908 v Praze na Jubilejni vy-
stave.

Zmeény, které nastaly za prvni republiky roku 1918, zasahli i organizaci a fizeni
posStovniho provozu. TéhoZz roku se 13. listopadu ministerstvo post a telegrafii, kam spadal
telegrafni, poStovni 1 radiokomunikaéni provoz, stalo podstatou ceskoslovenské postovni
spravy. K 1. lednu 1925 byl vytvofen stitni podnik Ceskoslovenské posty. Tato zména
pfinesla pozitivni vysledky hospodateni, narusila je vSak aZ celosv€tova hospodatska krize,
kterou se podafilo staitnimu podniku ptekonat. V dobé okupace byla poStovni sprava zavis-
14 na tiSském ministerstvu post a na protektoratni sprave.

V kvétnu 1945, po skonceni okupace, bylo znovu obnoveno ministerstvo post. Vy-
hlagen zakon o poité a doslo k obnoveni statniho podniku Ceskoslovenské posty. Ze stat-
niho podniku se po nastupu komunistického rezimu vytvofil narodni podnik. Vzhledem
k nové orientaci statu bylo na pocatku 50. let ministerstvo post pfejmenovano podle sovét-

ského vzoru na ministerstvo post.
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Pad komunistického rezimu, ktery nastal koncem roku 1989, s sebou nesl ptevratné
zmény. Doslo k rozdéleni doposud jednotného resortu posty a telekomunikaci. Ceska posta

je od 1. ledna 1993 povazovana za statni samostatny hospodafici podnik. o4

4.3 Soucasné postaveni statniho podniku

Vyvoj poctu post a post Partner je zobrazen v nize uvedené tabulce.

Tab. 1 Pirehled poctu post a externi posty od roku 2011-2014

2011 2012 2013 1.1.2014
Posty 3338 3 306 3228 3183
Posta Partner a vydejni mista 56 83 89 116

Zdroj: Ceska posta, Interni zdroje Ceské posty (vlastni zpracovani)

Tabulka zobrazuje rostouci pocet Posty Partner a vydejnich mist. Naopak pocet postovnich
pobocek je klesajici a stale klesa. Pokles, ktery nastal fijnem 2013, byl z divodu doporu-
&eni Ceského telekomunika&niho titadu. V kapitole 4.3.2 bude tato problematika vice roze-

brana.

4.3.1 Sprava a fizeni podniku

Za statutarni organ Ceské posty, s. p. je povazovan generalni feditel, ktery fidi &innost
Podniku a jedna jeho jménem. Rovnéz rozhoduje o veskerych zalezitostech Podniku, tedy
pokud nejsou zadkonem vyhrazeny do ptisobnosti zakladatele. Misto generalniho feditele od
roku 2011 stale zaujima Ing. Petr Zatloukal, MSc. MBA. ®°

Dozor¢i rada, dohlizi na ¢innost generalniho feditele a uskutec¢novani podnikatel-
skych zamérti Podniku. Jejim ukolem je také volit a odvolavat ¢leny vyboru, které ziizuje
jako své pracovni organy. Jednani téchto vybort slouzi predevsim k predbéznému a po-

drobng&jsimu projednani materialf, kterymi se posléze zabyva rada.®

% CESKA.POSTA; Historie posty v ceskych zemich. [online]. 2013. [cit. 2014-01-10]. Dostupné z WWW:
<http://www.ceskaposta.cz/cz/muzeum/z-historie-posty-v-ceskych-zemich-id7106/>

% CESKAPOSTA.CZ; Vyrocni zprdva 2012 Ceskd posta, s.p. [online]. 2012. [cit. 2014-01-20]. Dostupné z
WWW:  http://www.ceskaposta.cz/documents/10180/282479/CP_vyrocni-zprava_2012.pdf/5a535ab6-c960-
4bbf-b050-ec705c260c62>

% CESKAPOSTA.CZ; Vyrocni zprdva 2012 Ceskd posta, s.p. [online]. 2012. [cit. 2014-01-20]. Dostupné z
WWW:  http://www.ceskaposta.cz/documents/10180/282479/CP_vyrocni-zprava_2012.pdf/5a535ab6-c960-
4bbf-b050-ec705¢260c62>
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Tab. 2 Dozoréi rada CP stav k 1. 3. 2014

Predseda 1
Mistoptedseda 2
Clenti 5
Celkem 8

Zdroj: Interni zdroje Ceské posty (vlastni zpracovéni)

4.3.2 Postovni podminky
Rada Ceského telekomunikaéniho tfadu vydala rokem 2013 rozhodnuti o udéleni postovni
licence Ceské posts, s.p., ktera je platna do konce roku 2017. Ukolem drZitele je, aby zajis-

til vSeobecnou dostupnost zakladnich sluzeb:®’

a) sluzbu dodani postovnich zasilek do 2 kg,

b) sluzbu dodani poStovnich balikt do 10 kg,

¢) sluzbu dodani doporucenych zasilek,

d) sluzbu dodani cennych zasilek,

e) sluzbu dodani penézni ¢astky postovnim poukazem,

f) sluzbu beztplatného dodani postovnich zasilek do 7 kg pro nevidomé osoby,

g) sluzby, které musi byt zajistény na zakladé zavazkt vyplyvajicich z ¢lenstvi Ceské

republiky ve Svétové posStovni unii.

Na zakladé navrhu Ceského telekomunikaéniho ufadu, vydal stat téhoz roku, presngji 1.
10. 2013 dalsi novelu postovniho zdkona. Novela ¢. 212/2013 Sb. stanovuje, aby posta
méla minimaln& 2 100 postovnich pobodek. Z nafizeni, které pro vladu piipravil Cesky
telekomunikaéni Gfad, rovnéz vyplyva, ze obec majici nad 2 500 obyvatel, musi mit ale-
sponi jednu postu a dochézkové vzdalenost k poste¢ nesmi piesdhnout dva kilometry. Pro
obec, které tohoto poc¢tu obyvatel nedosahuji, musi spliiovat jiné hledisko. Ptijezdova cesta
K nejblizsi posté nesmi prekrocit 10 kilometrt, a to v ramci jakékoliv obce. Jedna se zatim

o navrh vyhlasky, ktery putuje do tzv. meziresortniho fizeni.®® Piedkladatelé si novelu

%7 CTU.CZ; Rozhodnuti o udéleni postovni licence. [online]. 2013. [cit. 2014-02-01]. Dostupné z WWW:
<http://www.ctu.cz/cs/download/postovni_sluzby/rozhodnuti_cj_ctu-562_2013-610_udeleni-postovni-
licence_ceska_posta.pdf>

%8 EKONOMIKA.IDNES; Posta musi byt do dvou kilometrii od domu, pobocek mé byt nejméné 2 100. [onli-
ne]. 2013. [cit. 2014-02-01]. Dostupné z WWW: <http://ekonomika.idnes.cz/posta-musi-byt-do-dvou-
kilometru-od-domu-fd6-/ekoakcie.aspx?c=A131031_112711 ekoakcie_fih>
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odivodnili tim, ze mé& byt jakousi pojistkou proti moznému zivelnému ruSeni pobocek,

o 5 69
zejména na venkove.

wrwe

posta snazi hledat feSeni, jak tyto vzniklé nalady co nejvice pokryje.”” Kompenzaci ma
zajistit fond, do kterého by piispivali vSichni provozovatelé postovnich sluzeb. Snizit na-
klady se poSta snazi prostfednictvim programu Posta Partner. Statni posta tak pievadi své
pobocky na fran$izy, kterymi mohou byt naptiklad obecni Gfady ¢i obchody. V soucasné

dob& ma Ceské posta 36 Post Partner.”

Posledni novela, kterd zacatkem letosniho roku nastala, je ve zméné postovnich tarifi.
Zmeéna predstavuje moznost doru¢ovani nékterych druht listovnich zasilek do mimoevrop-
skych zemi. Tedy od 1. 1. 2014 doporucené a cenné psani nelze zaslat ekonomicky, ale

pouze ,letecky* (prioritng)."

4.4 Sluzby statniho podniku

Sluzby tohoto podniku se mohou ¢lenit podle riznych hledisek, a to jednak na vnitrostatni
sluzby a sluzby mezinrodni. Vétsi podil ve vynosech Ceské posty tvofi zejména listovni
zasilky a balikové zasilky. Pro rok 2014 se trzni podil listovnich zasilek pohybuje okolo
96%. Balikov¢ zasilky uz oproti ,,listovkdm* tak velky podil na trhu nemaji. Jejich podil je
okolo 40% - 45% pro rok 2014. "

% ZPRAVY.ALFA9; Novela postovniho zdkona. [online]. 2013. [cit. 2014-02-5]. Dostupné z WWW:
<http://zpravy.alfa9.cz/absolutenm/templates/zprava.aspx?articleid=23741&zoneid=3>

" |HNED.CZ; Posta Setri, az 200 svych pobocek prevede na fransizy. [online]. 2013. [cit. 2014-02-16].
Dostupné z WWW: <http://byznys.ihned.cz/c1-59091240-posta-setri-az-200-svych-pobocek-prevede-na-
fransizy-dopisy-se-budou-posilat-i-z-obchodu>

! Interni sd&leni Ceské posty

2 XERTEC.CZ; Zména postovnich tarifii od 1. 1. 2014. [online]. 2013. [cit. 2014-02-18]. Dostupné z
WWW: <http://www.xertec.cz/produkty/frankovani-a-korespondence/frankovaci-stroje/aktuality/zmena-
postovnich-tarifu-od-11/>

" Interni sd&leni Ceské posty
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Tab. 3 Zakladni sluzby poskytnuté Ceskou postou 2009-2013 (v tis. ks)

Ukazatel 2009 2010 2011 2012 2013
Pocet piepravenych obycejnych zasilek 511254 | 515494 | 472366 | 406599 | 337731
Pocet prepravenych doporucenych zasilek 110001 | 101641 | 84036 88 418 80 676
Pocet piepravenych baliki 11 339 10 141 8 381 6 988 5471
Pocet piijatych postovnich poukazek 92 587 73 503 65 426 59 722 52 585
Pocet podani celkem 725181 | 700779 | 630209 | 561727 | 476 463

Zdroj: Ceska posta, Interni sdéleni Ceské posty (vlastni zpracovani)

Pocet podanych a pfijatych postovnich sluzeb odrazi dlouhodobé klesajici trend. Pocet

podanych zakladnich sluzeb celkem od roku 2009 az do roku 2013 klesl 0 34,27 %. Jed-

notliva vychyleni potvrzuji velkou senzitivitu postovniho trhu k vné&j$im vliviim.

74

Na prvni pohled se z tabulky mtize zdat, ze dochazi i1 k ubytku poctu prepravenych

balikt, avSak neni tomu tak. Vzhledem k tomu, Ze dochazi k rozvoji internetového obcho-

dovani, pocet balikl se zvySuje. Statni podnik poSty nabizi i jiné sluzby svym velkopoda-

vatelim, a to napiiklad Balik do ruky a obdobné sluzby. Tyto posStovni sluzby nejsou do

zakladnich sluzeb zatfazeny, nebot’ je ufad nesleduje. Z toho divodu nejsou tyto sluzby

zahrnuty do vyse uvedené tabulky a v nasledném grafu.

74

PORTAL.GOV.CZ; Postovni véstnik. [online].

2013.

[cit.

<http://portal.gov.cz/portal/obcan/publikujici/a9qaats/vestniky/11478 doc.pdf>
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2014-02-08]. Dostupné z WWW:



http://portal.gov.cz/portal/obcan/publikujici/a9qaats/vestniky/11478_doc.pdf

Graf 11 Celkové objemy zakladnich sluZeb

Celkové objemy zakladnich sluzeb 2009-2013
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Zdroj:http://portal.gov.cz/portal/obcan/publikujici/a9qgaats/vestniky/11478_doc.pdf.[online
] [cit.2014-02-23] (vlastni zpracovani)

Duivody, pro¢ klesa zajem o listovni zasilky, jsou tfi. Jednim z nich je konkurence, ktera od
lofiského roku na trh pfiSla. Druhou pfic¢inou jsou datové schrénky75, které posta bude pro-
vozovat az do roku 2017. S datovou schrankou v neposledni fad¢ souvisi i elektronicka
posta, ktera jde ¢im dal vice do popfedi.76

Ceska posta piiblizné pred sedmi lety dorudovala zhruba miliardu listovnich zasi-
lek. Ke konci roku 2013 se da fict, Ze posta dorucuje néco kolem poloviny oproti roku

2006. Tento klesajici trend stale pokracuje.’’

"Prostrednictvim datovych schranek je moZno orginiim vefejné moci zasilat (pfijimat) dokumenty
v elektronické podobé. Povinnost pouzivat datové schranky maji pravnické osoby a organy vefejné moci.

"® IDNES.CZ; Ceskd posta pFichdzi o byznys. Od srpna zdrazi znamky. [online]. 2013. [cit. 2014-02-03].
Dostupné z WWW: <http://ekonomika.idnes.cz/ceska-posta-a-pokles-trzeb-dc1-
/ekonomika.aspx?c=A130730_215645 ekonomika_ert>

""EKONOMIKA.IDNES.CZ; Ceskd posta prichdzi o byznys. [online]. 2013. [cit. 2014-02-01]. Dostupné z
WWW: <http://ekonomika.idnes.cz/ceska-posta-a-pokles-trzeb-dcl-

/ekonomika.aspx?c=A130730_215645 ekonomika_ert>
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4.4.1 Vyvoj cen vybranych sluZeb
Vybrané vnitrostatni postovni zasilky, které nyni budou uvedeny, Ceska posta, s.p. posky-
tuje na zakladé zdkona €. 29/2000 Sb., o poStovnich sluzbach a o zméné n&kterych zakonl

— zakon o postovnich sluzbach.”

Cena cennych balikd je uz 6. rokem stejna, jeji vyse ¢ini 73 K¢. U obycejnych baliki je

cena jiz 4. rokem shodna, a to 52 K¢&.

Graf 12 Vyvoj cen zakladnich balikovych zasilek

Vyvoj cen balikovych sluzeb do hmotnosti 2 kg
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Zdroj: Ceska posta (vlastni zpracovani)

V nize uvedené tabulce jsou vybrany ceny obycejného standardniho psani, nebot
Vv soucasné dob¢ je nejvice aktudlni z ditvodu liberalizace ¢eského trhu. V tabulce miizeme

vidét, ze Ceska posta se rozhodla zdrazit Oby&ejné psani az o 3 K&.

8 CESKAPOSTA.CZ; Postovni podminky, zdkladni postovni sluzby. [online]. 2013. [cit. 2014-02-01].
Dostupné z WWW: <http://www.ceskaposta.cz/assets/nastroje/zps.pdf>
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Tab. 4 Ceny obycejného psani — standard

Obycejné standardni psani

. do hmotnosti / cena
ke dni
509 100 g 500 g 1 kg
1.3.2014 13,00 K& 17,00 K¢ 21,00 K¢ 27,00 K¢
1.10.2013 13,00 K¢ 17,00 K¢ 21,00 K¢ 27,00 K¢
1.1.2013 10,00 K¢ 14,00 K¢ 18,00 K¢ 24,00 K¢
25.9.2012 10,00 K& 14,00 K¢ 18,00 K¢ 24,00 K¢

Zdroj: Ceské posta (vlastni zpracovani)

Duvody, proc statni posta zdrazila své sluzby, sama uvadi, Ze to souvisi se zdrazenim po-
honnych hmot a elektrickych energii, ke kterym doslo za posledni roky, a to ptiblizn¢ o 40
%. Mezi dalii davody zdrazeni Ceské posta fadi i posilani textovych zprav prostiednictvim
mobilnich telefonli apod. Pocet zasilek, které byly za posledni rok odeslany, klesl kolem

pul miliardy.

4.5 Monopolni postaveni Ceské posty, s. p.
Rokem 2009 méla Ceska posta monopolni postaveni uZ jen v dorudovani pisemnosti. Tuto
tzv. poStovni vyhradu si statni poSta udrzela do konce roku 2012. Od 1. 1. 2013 mohou tak
psani, kterd maji hmotnost do 50 gramil a cenu niz8i 18 K¢ doru€ovat i soukromé osoby.

Cely trh tak s témito zasilkami dosahoval ro¢n¢ objemu okolo 500 milionti kust.
Trzby Cinily ¢tyfi az pét miliard korun, tedy pfiblizné€ % celkovych trzeb statniho podniku
Ceské poéty.79

Vyrazny pokles poctu listovnich zasilek, které nahrazuje elektronickd komunikace,
ma vSak zasadni vliv na ekonomiku. Stale plati norma, které tika, ze 92% veskerych lis-
tovnich zasilek musi byt adresatovi podnikem doruc¢eny do druhého dne. Z tohoto divodu
si statni posta musi udrzovat nejen drahé technologie, ale i vysoky personalni stav. Ceska
posta tak pfistoupila na zdraZzovani n¢kterych postovnich sluzeb. ZvySovani cen probé&hlo u
obycejného psani, doporu¢eného psani, u cenného psani a u postovni poukéazky typu A%

Zmény cen téchto sluzeb poskytovanych postou jsou uvedeny Vv nésledujici tabulce.

¥ EURO.E15.CZ; Co s sebou prinese liberalizace postovniho trhu? [online]. 2013. [cit. 2014-02-03]. Do-
stupné z WWW: <http://euro.e15.cz/archiv/co-s-sebou-prinese-liberalizace-postovniho-trhu-974460>

80 CESKAPOSTA.CZ; Ceskd posta zvysi od srpna nékteré ceny, se Zikaznickou kartou klienti usetii. [onli-
ne]. 2013. [cit. 2013-02-24]. Dostupné z WWW: <http://www.ceskaposta.cz/-/ceska-posta-zvysi-od-srpna-
nektere-ceny-se-zakaznickou-kartou-klienti-usetri>
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Tab. 5 Zména postovnich cen pro rok 2014

druh sluzby 2013 2014

obycejné psani 10,00 K¢ | 13,00 K¢

doporucené psani | 26,00 K¢ | 29,00 K¢

cenné psani 32,00 K¢ | 34,00 K¢

postovni poukazka
typu A

Zdroj: http://www.ceskaposta.cz/-/ceska-posta-zvysi-od-srpna-nektere-ceny-se-

22,00 K¢ | 26,00 K&

zakaznickou-kartou-Kklienti-usetri [online] [cit.2014-02-28] (vlastni zpracovani)

4.5.1 Dopad na statni postu
., Ztrdta monopolniho postaveni neprinesla Ceské posté Zadny pozitivni dopad. Dopad pro
postu je jediné negativni. Podnik musi snizovat své ndklady. Navic se posta plné oteviela
konkurencnimu prostredi, a tak musi rozsirovat nabidku sluzeb a zamérit se na jejich kvali-

tU. «81

Kvuli konkurenci, ktera se zacatkem roku 2013 na trhu listovnich zasilek objevila, musela
posta tedy zdrazit. Pro postu byl tak nejvétsim podnétem, aby se tomu stalo. Piesto, jak uz

bylo zminéné, existuji dalsi faktory, které ke zdrazeni t&chto sluzeb prispély.®

Posta vy¢islila, Ze ptichazi o 30 miliond ro¢né, kdyz provozuje vice nez sto nevytizenych
pobocek, proto své poStovni pobocky preménuje na fransizy s logem Posta Partner. Tento
koncept Partnera je ¢im dal vice aktualni, pocet téchto pobocek stale roste. Z hlediska na-

kladti je tato forma pro Ceskou postu mnohem ekonomidtéjsi 8

8 Interni sd&leni Ceské posty

82 EKONOMIKA.IDNES.CZ; Zdrazeni bylo numé.[online]. 2013. [cit. 2013-02-24]. Dostupné z WWW:
<http://ekonomika.idnes.cz/rozhovor-s-mluvcim-posty-mravinancem-dxk-
/ekoakcie.aspx?c=A130619_173417_ekoakcie_fih>

B¥BYZNYS.IHNED.CZ; Posta Setii. [online]. 2013. [cit. 2014-02-25]. Dostupné z WWW:
<http://byznys.ihned.cz/c1-59091240-posta-setri-az-200-svych-pobocek-prevede-na-fransizy-dopisy-se-
budou-posilat-i-z-obchodu>
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Ceska postu od roku 2013 zavedla zakaznickou kartu, na kterou chce nalakat firemni klien-
ty. Tato karta se vztahuje na Obycejné psani, Doporucené psani a Cenné psani. Hmotnost

téchto psani musi byt do 50 g. 84

4.5.2 Dopady na spotiebitele

Pro spotiebitele ztrata monopolu Ceské posty piinesla jak pozitivni tak negativni dopad.
Mezi pozitiva se da zatadit cena v oblasti pisemného psani do 50g. Na trhu se objevili dva
konkurenti, kteti timto faktorem cht&ji klienty zlakat na svou stranu. Jako nastroj vyuzivaji
cenové slevy a riizné vyhody v poskytovanych sluzbach. To je pro spotiebitele vyhodné,
nebot’ si mohou vybirat, u kterého poskytovatele si naptiklad sviij dopis odeslou. Ceska
posta do svych sluzeb lofiskym rokem zavedla jiz zminované Firemni psani. Dlivod? Kon-
kurence. Uz neni pfesné stanova ¢astka, kterou klient pfi svém odesilani musi zaplatit, jako
tomu bylo do konce roku 2012. Takové Firemni psani zajisti vyhodné podminky, které
vyuZziji zejména klienti s velkou potiebou posilat dopisy ve velkém mnozstvi. Diky této
sluzbé dochazi k nabidnuti vyhodné ceny. AvSak nesmi se opomenout, ze tyto vyhody ma i
konkurence.

Mezi negaci vSak muzeme fadit ruseni postovnich pobocek, které se tyka zejména
mensSich obci. Z reakce lidi se tato situace nejvice dotykd starSiho obyvatelstva, nebot’ né-
ktefi nemaji moznost dopravy do nejbliz§ich pobocek. K uzavirani post dochazelo i pied
rokem 2013, avSak s liberalizaci pocet uzavienych pobocek stoupa. Tento problém se da
tresit vznikem franSizové pobocky, pokud se vSak najde né€kdo, kdo by chtél byt smluvnim
partnerem Ceské posty. V takovém piipadé se z tohoto negativa miize stat pozitivni dopad
jak pro spotiebitelé tak pro statni podnik, nebot’ dostupnost postovnich sluzeb se diky ta-

kové spolupraci miize stat vyhodnym V}’lchodiskem.85

4.6 Konkurence Ceské posty, s. p.
Jak uz bylo zminéno, za¢atkem loniského roku skon¢il i monopol Ceské posty pro dopisy
do vahy 50 gramu. I pfesto, Ze se konkurence na trhu v segmentu zasilek ihned objevila,

statni podnik stale vlastni dominantni postaveni, a to 96 % trznim podilem Vv listovnich

8 CESKAPOSTA.CZ; Zikaznickd karta — LIDE. [online]. 2013. [cit. 2014-02-03]. Dostupné z WWW:
<http://www.ceskaposta.cz/sluzby/ostatni-sluzby/zk-lide>

% EPRAVO.CZ; Novela postovniho zdkona oteviela trh soutézi. [online]. 2013. [cit. 2014-02-20]. Dostupné
z WWW: <http://www.epravo.cz/top/clanky/novela-postovniho-zakona-otevrela-trh-soutezi-84534.html>
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zasilkach pro rok 2014. Za takto velky podil mize i legislativa, nebot’ ta je posté nakloné-

na. Mezi dva konkurenty, které tento trh p¥ilakal, patii Mediaservis a Ceska distribu¢ni.®

Od 1. 1. 2013 doslo k rozsiteni nabidky postovnich sluzeb Ceské posty, s.p. V piipadé po-
silani obycejnych a doporucenych dopist ve velkém mnozstvi je vyhodné vyuzit novy pro-
dukt, a to Firemni psani. Cena této sluzby je stanovena individualné. Zalezi na stanovenych
parametrech a kritérii.

Prostiednictvim Firemniho psani, kdy jsou ¢astky stanoveny individualng, si Ceska
posta konkuruje se spole¢nosti Mediaservis a Ceskou distribuéni, nebot’ s kazdym zékazni-
kem jednaji osobné. Kontaktovat spolecnost klienti mohou pomoci webového formuléie ¢i

se obratit pfimo na jejich obchodni zastupce. 87

4.6.1 Charakteristika konkurenc¢nich spole¢nosti

Spole¢nost Mediaservis nabizi sluzby v oblastech postovnich sluzeb medialni logistiky a
telemarketingu, které zajidt'uje na celé m izemi Ceské republiky. Sluzbu MediaPost mohou
vyuzivat kterékoliv firmy prodéavajici pocetné€jsi mnozstvi adresnych zasilek vSech druhd.
Nabizi doru¢ovani dopist, informacnich i reklamnich adresnych zésilek.®

Pod ndzvem Riox pusobila Ceska distribuéni a.s. do roku 2006. Tato obchodné-
distribu¢ni spolecnost se zabyva adresnou a neadresnou distribuci reklamnich tiskovin raz-
nych formath. Rokem 2012 nastala zména v akcionarské struktufe. Od roku 2013, kdy
vstoupila na liberalizovany trh listovnich zasilek, chce svou ptisobnost v Ceské republice

rozsirit. &

4.6.2 Ceny osobniho psani
Tabulka nize zachycuje rozdilné ceny osobniho psani do 50 g poskytujici statnim podni-
kem, spoleénosti Mediaservis a Ceskou distribuéni spole¢nosti. Cenikové ¢astky viak ne-

musi platit v kazdém piipadé.

8% PODNIKATEL.CZ; Jak vypadd trh s dopisy po liberalizaci? [online]. 2013. [cit. 2014-02-21].

Dostupné z WWW: <http://www.podnikatel.cz/clanky/jak-vypada-trh-s-dopisy-po-liberalizaci-posta-valcuje-
svoji-konkurenci/>

% PODNIKATEL.CZ; Jak vypadd trh s dopisy po liberalizaci? [online]. 2013. [cit. 2014-02-25].

Dostupné z WWW: <http://www.podnikatel.cz/clanky/jak-vypada-trh-s-dopisy-po-liberalizaci-posta-valcuje-
svoji-konkurenci/>

MEDIASERVIS.CZ; MediaPost. [online]. 2014. [cit. 2014-02-28]. Dostupné z WWW:
<http://www.mediaservis.cz/media-post.php?s=media-post>

8CESKADISTRIBUCNIL.CZ; O spolecnosti. [online]. 2014. [cit. 2014-02-28]. Dostupné z WWW:
<http://www.distribucni.cz/profil/slovo-reditele.html>
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Tab. 6 Ceny osobniho psani do hmotnosti 50 g

Cena za kus
bez DPH cena s DPH
Ceska posta 13,00 K& osvobozeno
Ceska distribuéni 8,70 K¢& * 10,53 K¢&
Mediaservis 8,90 K¢ ** 10,77 K&

* za predpokladu podani vice nez 7 tis. kust psani

** pti podani ,,jen 2 tis. kust psani

Zdroj: http://www.podnikatel.cz/clanky/jak-vypada-trh-s-dopisy-po-liberalizaci-posta-

valcuje-svoji-konkurenci/[online] [cit.2014-03-01] (vlastni zpracovani)

V piipadé, ze klient vlastni zdkaznickou kartu, miZe tak bézny spotiebitel Ceské posty
dostat rtizné slevy a nékteré benefity. Pokud tedy vlastni tuto kartu a podd maximalné 9
zasilek, cena jedné zasilky ho vyjde na 11 K¢&. Pokud jich vsak podava ptesné 10 ¢i vice,
cena jednoho psani ho vyjde na 10 K¢. Jestlize vSak klient kartu nevlastni, zaplati uvede-
nou &astku v tabulce — 13 K&. Statni podnik Ceské posty neni platcem DPH, tudiz vlastni
konkurenéni vyhodu oproti spole¢nosti Mediaservis ¢ Ceska distribu¢ni. Pro klienty, kteii

nemusi platit DPH, vychézi cena Ceské posty vyhodngji.*

% PODNIKATEL.CZ; Jak vypadd trh s dopisy po liberalizaci? [online]. 2013. [cit. 2014-03-01]. Dostupné
z WWW:<http://www.podnikatel.cz/clanky/jak-vypada-trh-s-dopisy-po-liberalizaci-posta-valcuje-svoji-
konkurenci/>
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5 ZAVER

Bakalafska prace se zabyva monopolem statniho podniku Ceské posty, zejména od roku
2013, kdy nastaly zmény v poStovnim zakoné. Statni posta pfisla dnem 1. 1. 2013 o svijj
posledni a zdroven nejvynosnéj$i monopol v dorucovani listovnich zasilek. V disledku
ztraty vyhradniho postaveni statniho podniku tak dochazi ke sniZeni nejen podilu na trhu,

ale i trzeb Ceské posty, s.p.

SniZeni trzniho podilu v segmentu postovnich zasilek mél za nasledek zvySeni cen nékte-
rych posStovnich sluzeb, které plati jiz od zacatku loniského roku. Ceny listovniho psani
do 50 grami a do ceny 18 K¢ stouply o 3K¢. Obycejné standardni psani do 50 g je tak nyni
stanoveno na 13 K¢. S rastem cen vSak souvisi i zdrazeni pohonnych hmot a ceny energii.
Mezi dalii diivody lze zafadit i soudobou moderni dobu. Cim dal méné se totiz posilaji
pohledy ¢i dopisy. Naopak se ¢im dal vice posilaji textové zpravy a do poptedi jdou sluz-
by, které lze uskutecnovat prostiednictvim internetu. Pocet podanych a pfijatych postov-
nich sluzeb celkové klesa. Jedna se o dlouhodobé klesajici trend. V roce 2009 byl evidovan
celkovy pocet podanych zakladnich sluzeb ve vysi 725 181 (tis.) ks. Tento pocet se k roku
2013 snizil o 34 %. Mezi nejvétsi propad v obdobi 2009 - 2013 lze zatadit pokles pfijatych
postovnich poukazek ve vysi 43 % a pokles prepravenych obycejnych postovnich zésilek,
ten se snizil 0 34 %. Svym zptsobem i konkurence napomohla ke zdrazovani, nebot’ doslo
k otevieni trhu i pro fyzické osoby. Proto se Ceska posta musi nyni zaméfit zejména

na efektivnost poskytovanych sluZeb.

I pfes to, Ze na trh vstoupila konkurence v listovnich zasilkach, Ceska posta vlastni 96 %
podilu na trhu k 1. 2. 2014, tudiz se jeji podil snizil o pouhé 4 %. Spolecnosti, které se ji
snazi konkurovat, jsou Ceska distribuéni a Mediaservis. Z cenového hlediska je pro klien-
ty, ktefi nemusi platit DPH, nejvyhodngjsi cena, kterou poskytuje Ceska posta v osobnim
psani do 50 g. Posta od roku 2013 zavedla zakaznickou kartu, diky niz mize spotiebitel
ziskavat rizné slevy €i benefity, cena tedy nemusi ¢init 13 K¢, ale pouze 10 K¢ pii podani

10 ¢&i vice zasilek.

Nabidka poskytovanych poStovnich sluzeb je velmi rozmanita. Od roku 2013 do své na-
bidky zahrnula 1 tzv. Firemni psani. Toto psani mé naldkat zeyména klienty s velkou potie-
bou posilat ve velkém. Divodem zalozeni této sluzby je samoziejmé konkurence, nebot’ ta

funguje na podobné bazi. Co se tyce zakladnich sluzeb, n¢které byly zdrazeny. Tyka se to
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nejen osobniho psani, ale i doporué¢eného psani, ktera posta zdrazila o 3 K&, nynéjsi cena je
19 K¢. Cena vzrostla i u cenného psani, a to o 2 K¢. Tedy misto 32 K¢ klienti zaplati 34
K¢&. Posledni zdrazovani zasahlo poStovni poukazku typu A o 4 K¢. Cena poukazky ¢ini 26
K¢. V dnesni dobé uz se vSak nevyplati chodit na postu. Pro lidi je pohodIné;si, rychlejsi
a cenové i1 levngjsi uskutecénovat platbu pomoci internetového bankovnictvi. Pfevod penéz
mezi bankovnimi Uty se totiz vétSinou pohybuje jen v fadu jednotek K¢. Ten rozdil je

vSak znacny.

Pro zachovani kvality postovnich sluzeb se posta nechala inspirovat stity Evropské unie.
V malych sidelnich mistech nechala posta zavést pobocky Posta Partner. Prvni model byl
zalozen jiz pted 5 lety, avSak od lofiského roku zac¢ina byt zvlasté aktudlni. Doslo totiz k jiz
zminované liberalizaci postovniho trhu. Zac¢atkem roku 2013 bylo evidovéano 18 Partnert.
Letosnim rokem se pocet zvysil jednou tolik, tedy na 36 Partnerd. Tento rychle rostouci
pocet ma tak posté snizit naklady. Pro postu je ekonomicky nevyhodné, aby v malych ob-
cich byly provozovany nevyuzité pobocky, a tak tento krok vnima jako tsporu. Otazkou
vSak zlstava, jak tomu bude dal. Néktetri obyvatelé malych obci se boufi a sepisuji petice

proti ruSeni post.
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