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Úvod 
 

 Agrese  a  nás i l í  j e  všude  oko lo  nás .  Č l ověk  j e  sko ro  denně  

svědkem agres i vn ího  chován í  l i d í  v  obchodech ,  au tobusech ,  na  

p racov i š t í ch ,  d i sko tékách ,  v  po l i t i ce ,  p ros tě  ve  všech  možn ých  

odvě t v í ch  a  skup inách .  Denně  o  něm č t eme,  v i d íme j e j  v  t e lev i z i ,  na  

i n te rne tu ,  s l yš íme o  něm v  rád iu .  Dě t i  h ra j í  poč í t ačové  h r y  s  nás i l nou  

témat i kou .  To to  se  samozře jmě  přenáš í  i  na  dě t i ,  p ro tože  č ím  dá l  

čas tě j i  docház í  k  nás i l í  mez i  dě tm i .  S toupa j í  př ípad y nás i l í  ve  

ško lách .  J de  o  nás i l í  bez  poc i t u  hněvu  č i  nenáv i s t i .  J de 

o  nemot i vované  nás i l í .  J edn ím z  d ruhů  t akového  nás i l í  j e  š i kana .  

(Ga jdošová ,  2006 ,  s .  209 )   

 Po jem Š IKANA  pocház í  z  f rancouzského  s lova  CHICANE ,  k te ré  

v  přek ladu  znamená tě l esné  č i  ps ych i cké  nebo  komb inované  t ýrán í .  

Š i kanován í  j e  po jem ve lm i  s ta r ý,  j ak o  j e  l i ds t vo  samo.  (Bend l ,  2003 ,  

s .  26 )  Vzpomeňme,  j ak  docháze lo  k  ov ládán í  kmenových  komun i t .  

Náče ln í k  kmene s t anov i l  p rav id la  chován í ,  j ednán í  a  t aké  t res t y  za  

j e j i ch  nedodržován í .  Ta to  p rav id la  souv i se la  s  t z v . i n i c i ačn ím i  

obřad y,  k te ré  souv i se l y  obecně  s  přechodem z  j edné  ž ivo tn í  e tap y do  

d ruhé .  Vě t š i nou  t y t o  obřad y souv i s e l y  s  přechodem z  dě t s t v í  do  

dospě l os t i .  Př i  tom b yla  s tanovena  u rč i t á  p rav id la .  J edna lo  se  

o  zkoušk y,  k te r ým i  muse l  m lad ík  p ro j í t ,  ab y se  s ta l dospě l ým .  

Fyz i cké  ub l i žování ,  b ičován í ,  pá len í ,  řezán í ,  těžké  a  nebezpečné  

zkoušk y.  V  l i dské  rase  se  na jde  vžd y někdo  s i l ně j š í ,  někdo  s labš í  a  t o  

j e  v l as tně  př íč i nou  š i kanován í ,  s  c í l em mí t  nadv ládu ,  p rospěch ,  už i t ek  

a  t aké  poc i t  z  t oho ,  že  někoho  můžeme ov láda t ,  pon i žova t ,  b í t ,  

ps ych i ck y nebo  f yz i ck y mí t  v  h rs t i .  Samozře jmě  se  p rak t i k y nás i l n í ků  

pos tupem času  zdokona lova l y  a  zdokona lova l y,  b y l y  č ím  dá l  

p rop racovaně j š í ,  o rgan i zovaně j š í  a  k ru tě j š í .  Výj imkou  ne j sou  př í pad y,  

kd y b y la  oběť  dohnána  až  k  ukončen í  svého  ž i vo ta .  Nemal ý d í l  na  

dům ys lnos t i  š i kany má i  č ím  dá l  r ych le j i  se  rozv í j e j í c í  spo lečnos t i ,  

t echno log ie  a  j i né  l i dské  v ymoženos t i .  Š i kanován í  má svo je  různé  
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podob y a  mís ta ,  k de  k  n im  docház í .  Vesměs  p rob íhá  ve  ško lách ,  na  

vo jně ,  v  p racovn ím p rocesu  a  samo zře jmě  t aké  v  rod inách .  J ak  j sem 

j i ž  zmín i l ,  š i kana  p rob íhá  nes ymet r i ck y.  T ím  mám na m ys l i ,  že  

v  t omto  p rocesu  j e  vžd y někdo  s i l ně j š í ,  v yspě l e j š í ,  důmys lně j š í  a  t en  

d ruh ý,  s l abš í ,  bezb rann ý,  co  t rp í .  Ne j rozš ířeně j š í  z  vy jm enovan ých  

š i kan  j e  š i kana  a  j e j í  různé  způsob y a  podob y v e  ško lách .  Nové 

způsob y š i kan y,  k te ré  s  sebou  př i nes la  t zv .  e lek t ron i cká  ku l t u ra ,  

způsobu j í  s tá le  vě t š í  p rob lém y v  od ha lován í  a  dokazován í ,  po tažmo 

t res tán í  t oho to  p ro t i p rávn ího  j ednání .  Rozvo j  i n te rne tu ,  mob i l n í ch  

te le fonů  schopn ých  se  př i po j i t  kdeko l i v  a  kd yko l i v  na  i n te rne t ,  

schopn ých  poř i zova t  v i dea ,  ob rázky,  zvukové  záznam y,  umožňu j í  

pacha te lům š i kan y  nev ídané  možnos t i .  Dnešn í  m ládež  v  t omto  svě tě  

v yrůs tá ,  a  p ro to  se  v  něm umí  poh yb ova t .  T i  dř í ve  narozen í  v  t omto  

e lek t ron i ckém svě tě ,  ve  svě tě  v i r t uá ln í ch  možnos t í ,  se  nedokážou  tak  

dobře  o r i en tova t ,  což  j e  dos t  možná  př íč i nou  toho ,  že  odha lován í  

t res tné  č i nnos t i  páchané  pomoc í  v i r t uá ln ího  svě t a  j e  v e lm i  nesnadné  

a  t ím  ob t ížně  t res ta te lné .  M ys l ím  s i ,  že  náš  současn ý s ys tém na  

po t í rán í  t oho to  d ruhu  j ednán í  nen í  za t ím  př i p raven .  Uv id íme 

v  budoucnu ,  kam bude  v ývo j  smě řova t ,  zda  se  podař í  s  t ím to  d ruhem 

jednán í  bo jova t  a  vyh rá t .   

 Š i kana  j ako  taková  se  d le  mého  názo ru  nedá  úp lně  v ym ýt i t ,  a l e  

dá  se  čás tečně  e l im inova t .  Každý č l ověk ,  k te r ý  bude  tomuto  

zhoubnému h yen ismu uch ráněn ,  může  p rož í t  svů j  ž i vo t  v  k l i du  

a  pohodě .  Nemus í  se  bá t ,  kdo  mu  bu de  zase  ub l i žova t .  Přece  s to j í  za  

to ,  ab ychom se  pokus i l i  s  t ím  něco  dě l a t .  To  znamená j i ž  od  ú t l ého  

věku  vš těpova t  dě t em sp rávn ý smě r ,  j ak  se  chova t  k  v rs tevn íkům 

a  obecně  ke  svému oko l í .  

 Š i kana  j e  ob razem sk r y té  t váře  č l ověka .  J e  součás t í  každého  

z  nás .  Každ ý č l ověk  má v  sobě  zakódované  zv rácené  m yš len í ,  k ru tos t .  

O tázkou  zůs tává ,  jak  každ ý č l ověk  dokáže  ov láda t  t u to  sk r ytou  t vář .  

(Ko lář ,  2004 ,  s .  9 )  

 Tomuto  tématu  j sem se  rozhod l  ve  sv é  p rác i  věnova t  p ro to ,  že  se  
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j edná  o  téma,  k te ré  se  v í ce  č i  méně  do t ýká  všech  l i d í .  J e  to  

ce losvě t ová  ep idemie ,  k te rá  se  neus tá le  š íř í  a  zdokona lu je .  J e  to  t éma,  

k te ré  j e  v e lm i  čas to  pub l i kované  v  méd i í ch ,  na  i n te rne tu  

a  samozře jmě  i  mez i  l i dm i .  Téma,  k te ré  se  v  dnešn í  do bě  s tává  nočn í  

mů rou  spous t y  dě t í  a  j e j i ch  rod ičů .  Téma,  k te ré  j e  oko lo  nás  všech ,  j e  

v i d i t e lné  i  nev id i t e lné .  Téma,  př i  j ehož  v ys loven í  a  p rezen tován í  

něk te r ých  př í padů  běhá  mráz  po  zádech .  Téma,  k te rému se  věnu j i  

i  p racovně ,  p ro tože  j sem zaměs tnán  u  Po l i c i e  České  repub l i k y,  j ako  

po l i ce jn í  i nspek to r  a  j i ž  něko l i k rá t  j sem v yš e třova l  př í pad y š i kan y 

a  k ybe rš i kan y na  š ko lách .  B yl  j sem př i  v yše třován í  svěd kem toho ,  j ak  

j sou  dnešn í  dě t i  ke  sv ým spo lužákům -  těm,  k teř í  s to j í  na  ok ra j i  

skup in y,  t z v .  ou ts ideř i ,  l hos te jn í ,  nevš ímav í  a  k ru t í ,  j ak  dokážou  

p rezen tova t  s í l u ,  moc  a  neš t í t í  se  j ednán í ,  k te ré  má znak y t r es tného  

č i nu .  Téma,  o  k te rém hovoř ím  i  se  sv ým i  dcerami ,  k te ré  j sou  na  

zák ladn í  ško le  na p rvn ím a  d ruhé  s tupn i ,  j e l i kož  se s  n ím  také  

se tka l y .  Téma,  k te ré  j e  závažn ým ce lo spo lečensk ým p rob lémem.   

 C í l em p ráce  j e  ukáza t ,  j ak  j e  š ikana  na  ško lách  vážn ý p rob lém,  

j ak  se  dě t i  zdokona lu j í  ve  svém agres i vn ím jednán í  a  j ak  v yuž íva j í  př i  

těch to  sv ých  p rak t i kách  v ymoženos t i  spo lečnos t i ,  k teré  b y l y j i s tě  

předurčen y k  něčemu poz i t i vn ímu .  N i kdo  s i  as i  nem ys l e l ,  že  budou 

v yuž íván y v  t ak  š i rokém mě ř í t ku  i  nega t i vně .  J aká  j e  p rob lemat i ka  

dokazován í  t akov ých  j ednán í  a  možnos t i  p revence .   
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1  Dí tě ,  škola a  rodič  
 

 Každ ý den ,  kd yž  př i j du  z  p ráce ,  t ak  se  au tomat i ck y zep tám 

sv ých  dcer :  „ J aké b y l y  dnes  ve  ško le  známk y a  j ak  pan í  uč i t e l ka ,  

pos loucha la “?  Ho lk y m i  na  to  s  úsměvem odpov í :  „Ano ,  b y lo  t o  dnes  

v  pohodě ,  známk y dobrý? “  Co  kd yž  a le  d í tě  př i j de  domů  a  nechce  se  

mu  o  ško le  m luv i t ,  nedos tanu  z  něho  k loudného  s lova .  V id ím ,  že  d í tě  

něco  t ráp í .  Co  s  t ím  dě l a t?  Co  j e  př íč i na?  Rod ič  s i  i hned  uvědomí ,  že  

se  muse lo  ve  ško le  něco  s tá t .  Tak  s e  snaž í ,  ab y d í tě  zača lo  o  sv ých  

p rob lémech  m luv i t ,  ab y se  svě ř i l o .  Nen í  t o  t ak  l ehké ,  p ro tože  vě t š i na  

dě t í  o  těch to  p rob lémech  ve  ško le  nechce  m luv i t .  Nas tává  s i tuace ,  kd y 

zač í ná  rod ič  d í tě  přesvědčova t ,  ab y s e  svě ř i l o  se  sv ým i  p rob lém y,  ab y  

moh l  pomoc i  s  j eho  řešen ím.  Výh ra  j e ,  kd yž  se  d í tě  rozpov ídá .  Kd yž  

se  svě ř í  o  sv ých  p rob lémech ,  svém t rápen í .  Pokud  j sou  to  prob lém y 

t ypu  –  nešťas tná  l áska  apod . ,  t ak  se  rod ičům u lev í .  J edná  se 

o  p rob lém y,  k te r ým i  s i  p roše l  as i  každ ý.  Horš í  j e ,  kd yž  se  d í tě  svě ř í  

rod ičům s  t ím ,  že  j e  ve  ško le  s tředem posměšků ,  že  ho  spo lužác i  

pošťuchu j í ,  nebo  mu  k radou  věc i  n ebo  s i  ho  nah ráva j í  na  mob i l n í  

t e l e fon y,  kd yž  ho  třeba  b i j í  nebo  j i nak  t res ta j í .  

 Pokud  ne j sou rod iče  ke  sv ým dě t em lhos te jn í  a  nev id í  v i nu  

těch to  ú toků  ve  svých  dě t ech ,  t ak  se  snaž í  všemožně  d í tě t i  pomoc i .  

Sháně j í  l i t e ra tu ru ,  různé  i n te rne tové  s t ránk y,  kde  j sou  rad y,  j ak  

pos tupova t  př i  z j i š těn í ,  že  j e j i ch  d í tě  j e  š i kanováno .   
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2 Šikana 
 

 Šikana  j e  j ednán í ,  k te ré  j e  ve  spo lečnos t i  nepř í pus tné ,  

nežádouc í .   

 Š i kana  j e  úm ys lné  a  opakované  f yz i cké  č i  ps ych i cké  ub l i žování  

s l abš ímu  jed inc i  ( skup ině )  s i l ně j š ím  jed incem (skup inou) .  J e  to ,  když  

j eden  ze  žáků  nebo  v í ce  žáků  úmys lně  a  opakovaně  (nemus í  b ýt  

p rav id lo )  ub l i žu je  d ruh ým.  Š i kana  j e  zneuž íván í  moci ,  v ýhod y.  

(Vágnerová  a  ko l . ,  2009 ,  s .  11 )  

 

2.1 Šikana v id i te lná 
 

 V současném svě tě  se  se tkáváme s  mnoha  p ro jev y š i kan y.  As i  

ne jběžně j š í  tř í děn í  j e  nás ledu j í c í  –  p ro jev y,  kd y se  se tkáva j í  ak téř i  

š i kan y t vář í  v  t vář :  

-  Fyzi cká  š i kana ,  k te rá  se  p ro jevu je  ve  f yz i ckém  jednán í             

 ( kopán í ,  b i t í ,  šk rcen í ,  apod . ) .   

-  Ps ych i cká  š i kana ,  k te rá  se  p ro jevu je  v  ps ych i ckém nás i l í  j ako  

 j e  zesměšňován í ,  nadávk y,  pomluv y,  i n t r i k y  apod .  (Vágnerov á       

 a  ko l . ,  2009 ,  s .  11 )  

 

2.2 Šikana nevid i te lná 
 

 V  současné  době  s  rozvo jem v i r t uá ln ího  svě t a  nas tupu je  nov ý  

d ruh  š i kan y,  k te r ý  zap lavu je  ce l ý svě t  rake tovou  r ych l os t í  a  k te r ý se  

dě j e  sk r y tě ,  nev id i t e lně  t z v .  k yberš i kana .  J e  to  d ruh  ps ych i cké  š i kan y,  

k te r ý  může  způsob i t  i  smr t  obě t i .  Spec i f i ck ým d ru hem je  š i kana  

pomoc í  mob i l n ího  te le fonu ,  na táčen í  f yz i ck ého  č i  sex uá ln ího  nás i l í .  

(Vágnerová  a  ko l . ,  2009 ,  s .  91 )  
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3 Účastníc i  š ikany 

 

 Každá  š ikana  s  sebou nese  ro le ,  ve  k te r ých  se  oc i t a j í  účas tn í c i   

t oho to  j ednán í .   

-  Ro le  obě t i .  

-  Ro le  agreso ra .  

-  Ro le  př i h l í že j í c ího  –  m lč í c í  vě t š i ny.  

 Obě t í  může  b ýt  k t e réko l i v  d í tě .  Ve lm i  t re fně  t o  v ys t i h l  Ko lář :  

„ Témě ř  každá  skup ina  s i  na jde  ně j akou  obě ť  a  k r i t é r i a  t oho to  

„ vyznamenán í “  j sou  ve lm i  rozman i tá .  Nav íc  někdy  nen í  dů l ež i t é ,  j aká  

obě ť  v l as tně  j e ,  j e j í  výbě r  j e  nap ros to  nahod i l ý .  Př i  t roše  smů l y  se  

může  obě t í  š i kany  s tá t  k te réko l i v  d í tě . “  P řes to  se  d á  ř í c i ,  že  j e  d í tě ,  

k te ré  se  oc i t ne  v  ro l i  obě t i ,  v yb í ráno  agreso rem zámě rně .  Ag reso r  

t o t i ž  umí  v yc í t i t  a  e fek t i vně  v yuž í t  u rč i t é  r ys y chov án í  a  j ednán í  

obě t i .  ( Lovasová ,  2006 ,  s .  13 )  Oběťmi  j sou  vě t š i nou  dě t i ,  k te ré  se  

od l i šu j í  od  ko lek t i vu  ať  j e  t o  vzh ledem,  chován ím,  rod inn ým  

zázemím,  nadán ím č i  hand i capem.  V  těch to  př í padech  s i  d í tě ,  k te ré  j e  

obě t í ,  m ys l í ,  že  s i  za  takov ý způsob  zacházen í  může  samo a  to  svou 

od l i šnos t í  od  ko lek t i vu .  Od l i šnos t  č l ověka  přece  ned ává  p rávo  n i komu 

se  k  němu tak  chova t .  (Vágn erová  a  k o l . ,  2009 ,  s .  12 ,  14)  

 V  ro l i  agreso ra se  může  oc i t nou t  kdoko l i v .  Může  b ýt  způsobena  

mnoha  fak to r y  -  n áhodami ,  podmínkami  ve  ško le .  Může  v yp l ynou t  ze  

s i t uace .  Zpočá tku  to  může  b ýt  l eg race  a  pozdě j i  t o  může  přerůs t  

v  š i kanu ,  k te rá  se  agreso rov i  začne  l í b i t ,  začne  b ýt  na  svém jednán í  

záv i s l ý,  p ro tože  mu  př i náš í  uspoko jen í  a  h lavně  k ýžené  v ýs ledk y.  J e  

s tředem pozornos t i  ko lek t i vu ,  má respek t .  J ak  s i  vš i chn i  m ys l í ,  že  

agreso rem může  být  j en  h lupák  a  s u rovec ,  t ak  t o  nen í  t ak  doce la 

p ravda .  Ag reso rem může  b ýt  i  d í tě  ve lm i  i n te l i gen tn í  

z  t z v .  „ dob ré  rod in y“ .  Ten to  d ruh  š i kan y j e  vzh ledem k  i n te l i genc i  

d í tě t e  p rop raco vaně j š í ,  dům ys l ně j š í ,  vě t š i nou p rováděn  
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pros tředn ic t v ím  druh ých  l i d í .  P ro to  b ývá  hů ře  rozpozna te ln ý.  

(Vágnerová  a  ko l . ,  2009 ,  s .  14 )  Agreso rem však  vě t š i nou  b ýva j í  žác i ,  

k teř í  j sou  impu ls i vn í ,  ma j í c í  p rob lém y s  dod ržován ím kázně ,  

na rušen ým vz tahem k  au to r i tě  a  mnohd y zapo jen ých  d o  gan gů ,  k te ré  

j sou  o rgan i zované ,  pácha j í c í  t res tnou  č i nnos t .  Agres i v i t a  může  

p ramen i t  i  z  rod iny,  kd e  se  čas to  ob jevu je .  Nebo  může  agres i v i t a  

p ramen i t  z  chován í  v  rod ině ,  ve  k te ré  j e  požadována  p os lušnos t ,  až  

vo jensk ý d r i l .  Takov í  agresoř i  j sou  ra f i novan í .  Nás i l í  j e  c í l ené ,  dě j e  

se  vě t š i nou  sk r ytě ,  beze  svědků .  Nebo  agres i v i t a  p ramen íc í  z  rod in ,  

kde  přev ládá  sa rk asmus ,  i ron ie  a  t zv .  „čern ý humor “ .  T i t o  agresoř i  

b ýva j í  však  op t im is t ič t í ,  zábavn í ,  ob l í ben í  a  v l i vn í .  Svou  pozo rnos t  s i  

v ynucu j í  t ím ,  že  vym ýš le j í  z l om ys lnos t i  vůč i  obě t i ,  ab y mě l i  za j i š těn i  

d i vák y a  t ím  uspoko jova l i  v l as tn í  po třeb y pozo rnos t i  

a  př i j e t í  skup in y.  Š i kanu j í  p ro  pobaven í  sebe  i  svého  obecens tva .  

Snaž í  se  š i kanova t  směšnou  fo rmou .  (Vágnerov á  a  ko l . ,  2009 ,  

s .  83  -  86 )  Agreso rem může  b ýt  d í tě ,  k te ré  má  nedos ta tek  morá ln ího  

c í těn í ,  poc i tů  v i ny č i  l í t os t i .  Agres o rem může  b ýt  i  d í tě ,  k te ré  j e  

v  ko lek t i vu  méně  ob l í bené ,  k te ré  žác i  nech tě j í  ve  svém ko lek t i vu .  

D í tě  se  p ro to  snaž í  z í ska t  t ím to  j ednán ím pozo rnos t  d ruh ých  

spo lužáků ,  t ouž íc í  po  j e j i ch  uznán í  a  kamaráds tv í .  Také  se  jim  může  

s tá t  d í tě ,  k te ré  ž i j e  v  rod ině ,  kde  docház í  čas tě j i  k  t ě l esnému č i  

ps ych i ckému jednán í  mez i  rod ič i  nebo  na  d í tě t i  samém.  (Lovasová ,  

2006 ,  s .  12 ,  13 )  

 Ro l i  p ř i h l í že j í c ího zas táva j í  os ta tn í  účas tn í c i ,  k teř í  m lčk y 

př i h l í že j í .  Účas tn í c i ,  k teř í  ma j í  nedos ta tečnou  mí ru  s ta tečnos t i  

a  zodpovědnos t i .  Něk teř í  vn i t řně  s  j ednán ím souh las í ,  j i n í  nesouh las í .  

Žádné  k rok y však  k  ods t raněn í  š i kany nepodn ika j í .  N i c  s  t ím  nedě l a j í ,  

p ro tože  an i  dospě l í  n i c  nepodn ika j í .  Zdá  se  j im  to  p ro to  no rmá ln í .  

T ím  se  oc i t a j í  v  t omto  p rocesu ,  p ro tože  na  nás i l í  neupozorn í ,  neb rán í  

oběť  š i kan y,  agres o ry nezas tav í  a  t o le ru j í  j e j i ch  j ednán í .  Bo j í  se ,  že  

b y se  toho ,  ab y  se  j ednán í  neobrá t i l o  nakonec  p ro t i n im .  Ta to  

neak t i v i t a  se  může  ob rá t i t  i  v  ak t i v i t u .  (Vágnerov á  

a  ko l . ,  2009 ,  s .  87 ,  88 )  Mohou  b ýt  v yp rovokován í  kolek t i vem 
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k  tomu,  ab y se  př ímo  účas tn i l i  t akového  j ednán í :  „Po jď  s i  t aké  

kopnou t ! “ ,  nebo  „Tad y máš  mob i l n í  t e l e fon  a  na toč  nám to ! “ .  J e  to  

l egrace .  J sou  za tažen i  př ímo  do  dě j e  jednán í .  V  j e j i ch  chován í  nas tává  

z lom.  S tač í  ve lm i  má lo ,  ab y č l ověk  přek roč i l  t u to  h ran i ce  mez i  

pas i v i t ou  a  ak t i v i tou .  Pak  už  to  j de  samo.  
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4 Hranice š ikany 
 

 Kde  v las tně  konč í  l egrace  a  zač í ná  š i kana?  Tu to  h ran i c i  j e  

mnohd y těžké  roz pozna t .  U  každého  č l ověka  j e  poc i t ,  že  j de  j i ž  

o  š i kanu ,  sub jek t i vn í .  Bezpečně  však  š i kanu  pozná  ten ,  kdo  j e  j e j í  

obě t í .  Pozná ,  že  j i ž  ne jde  o  l egrac i  an i  k l ukov inu ,  a le  o  sku tečnou  

š i kanu ,  p ro tože  mu  to  způsobu je  psych i cké  p rob lém y.  Škád len í  j e  

l egrace ,  nen í  v í těz  an i  po ražen ý.  U  š i kan y j e  pomě r  s i l  rozd í l n ý,  

agreso r  se  v y loženě  bav í  t ím ,  ab y způsob i l  obě t i  pon ížen í  č i  bo les t .  

Š i kana  má své  charak te r i s t i cké  znak y:  

-  Zámě rnos t .  

-  Opakovanos t .  

-  Dlouhodobos t  (může  b ýt  i  j ednorázová) .  

-  Nesmě řu je  k  něčem u c í l enému,  j e  ch těn ým jednán ím.  

-  Působ í  na  obě t i  nega t i vně .  

-  Agreso r  j e  s i l ně j š í  j ak  oběť  (nemus í  b ýt  vžd y) ,  f yz i ck y 

 i  ps ych i ck y.  (Vágn erová  a  ko l . ,  2009 ,  s .  73  -74 )  
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5 Př íč iny 
 

 Proč  se  dě t i  t ak  chova j í?  „Pod  př íč i ny  š i kanován í  se  čas to  

zah rnu j í  jak  osobnos tn í  r ysy  obě t í  a  ag reso rů ,  t ak  ne j různě j š í  

podmínky  t ýka j í c í  se  buď  oko ln ího  p ros třed í ,  ve  k te rém se  ško la  

nacház í  (soc iá ln í ,  ku l t u rn í ) ,  nebo  př ímo  p ros třed í  uvn i tř  ško l y  

(a rch i t ek tu ra ,  k l ima  ško l y ,  s l ožen í  žac tva ) . “ (Bend l ,  2003 ,  s .  50 )  

P ro to  se  d í tě  cho vá  tak ,  j ak  mu  p ros třed í ,  ve  k te rém  se  nacház í ,  

dovo l í  se  tak  chova t .  P ro to  i  p ros třed í  má na  výs k yt  š i kan y  

nepřeh lédnu te ln ý v l i v .  (Ko lář ,  2001 ,  s .  92 )  

 

5.1 Tlak kolekt ivu  
 

 Jed inec  j e  nucen se  chova t  t ak ,  j ak  s i  spo lečnos t  žádá .  Ch lapc i  

ma j í  b ýt  mužn í ,  což  znamená b ýt  t v rd ý,  umě t  se  b rán i t ,  nebá t  se  

dos ta t  ránu  a  umě t  j i  opě t ova t .  Pokud j e  č l ověk  k  t akové  soc iá ln í  ro l i  

veden  a  př i p ravován  ( tě l esná  př í p rava  h ran ič í c í  s  vo jensk ým d r i l em) ,  

vn ímá tu to  ro l i  j ako  předurčenou  a  p l ně  s i  j i  uvědomu je ,  p ro tože  s lab í  

a  nep růbo jn í  j sou  te rčem pohrdán í  a  posměchu .  V  každém č l ověku  j e  

t a  čás t  mužná  a  ta  čás t  ženská ,  j emná.  Obě  s  sebou  vn i třně  bo ju j í  a  j e  

o tázkou ,  k te rá  z  n ich  v yh ra je .  P ro  vě t š i nu  ch lapců  j e  a le  nepř i j a te lné ,  

ab y v yh rá la  t a  žen ská  čás t ,  p ro tože  by b yl i  s tředem ono ho  posměchu 

a  poh rdán í ,  p ro to  j e  t a to  čás t  vě t š i nou  po t l ačena  a  v yh rává  ta  mužská ,  

s i l ná .  Pokud  a le  v yh ra je  t a  d ruhá  čás t ,  t ak  t a  se  s t ává  s tředem 

posměchu  a  pon i žován í  –  š i kaně .  ( Lov asová ,  2006 ,  s .  11 )   

 

5.2 Touha po moci  
 

 „ Přán í  ov ládat  d ruhého  ať  už  za  úče lem p rospěchu  (naby t í  

hmotné  věc i ,  peněz  …),  č i  uspoko jen í  v l as tn ího  ega  (někdo  j e  nám 

vydán  na  m i l os t  a  nemi los t ) .  Touha  po  moc i  j e  sp íše „p ř i ž i vu j í c ím 



 

17  

 
 

mot i vem“  k  výše  uvedenému.  Přán í  ov l áda t  d ruhého  č l ověka  j e  s i l né  i  

ze  zce la  rac ioná ln ího  (n i ko l i  však  s p rávných )  důvodů .  Ov ládáme- l i  

ně j akého  j ed ince  č i  j eš tě  l épe  skup inu  j ed inců ,  pomůže  nám to  sp ln i t  

v l as tn í  přán í  a  dosáhnou  j akého  s i  uspoko jen í“ .  (Lo vasová ,  2006 ,  

s .  11 ) .  J e  to  j ako  nemoc ,  k te rá  nás  ve lm i  r ych le  zachvá t í  a  pak  t r vá  

ve lm i  d louho,  než  se  té  nemoc i  zbav íme.  

 

5.3 Mot iv  k rutost i  
  

 V  každém č l ověku  dř íma j í  sk lon y k  sad i smu.  Někd y s tač í  ve lm i  

má lo ,  ab y s e  ten to  sp íc í  sk lon  p ro jev i l .  Š i kana  tento  sk lon  

uspoko ju je ,  přece  j enom je  př í j emné s i  někoho  v ychu t na t  a  d í va t  se  

j ak  t rp í .  V idě t  někoho  t rpě t  j e  uspoko ju j í c í ,  an i ž  b y mě l  j ed inec  

sk lon y k  sad i smu.  Vý j imečně  se  však  může  v  ko lek t i vu  na j í t  

i  j ed inec ,  k te r ý  j e  ps ych i ck y n emocn ý a  nás i l í ,  k teré  č i n í ,  j e  

způsobeno pa to log i ck ým i  př íč i nam i .  Dnešn í  m ládež  vše  zdůvodňu je  

t ím ,  že  j e  nuda ,  že  se  n i c  nedě j e .  Vždyť  t o  j e  j en  taková  l egrace .  

  

5.4 Zvědavost ,  exper iment  
 

 Každ ý č l ověk  j e  zvědav ý,  j ak  co  fu ngu je ,  j ak  kdo  reagu je  n a  

u rč i t é  podně t y .  Ag reso r  j e  t ak též  č l o věk  a  j ako  každ ý j e  zvědav ý,  j ak  

se  p ro jev í  oběť ,  j eho  s t rach ,  reak ce  n a  bo les t ,  pon ížen í .  J e  to  v las tně  

pokus .  Oběť  j e  t ím duševně  obnažována .  

K  p lnému rozv inu t í  š i kan y mus í  b ýt  sp lněn y tř i  podmínk y:  

-  Př í t omnos t  agreso ra .  

-  Př í t omnos t  obě t i .  

-  Př í t omnos t  p ros třed í  š i kaně  neb rán íc í .  ( Lovasová ,  2006 ,  s .  12 )  
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6 Šikana jako taková 
 

 Š i kana  se  v ysk yt u je  v  ne j různě j š í ch  t ypech  ko lek t i vů .  

Spo lečn ým  znakem těch to  ko lek t i vů  j e  t o ,  že  se  v ysk ytu j í  

v  uzavřen ých  zař í zen ích ,  ze  k te r ých  u rč i t ou  dobu  není  ún i ku  (bez  

sankce) .  Ve  vě t š i ně  těch to  zař í zen í  j e  nu tný,  nedobrovo ln ý pob yt .  

Ško la  j e  bezesporu  takov ým zař í zen ím.  K  š i kanován í  docház í  ve  

ško le ,  m imo  ško lu  a  t o  ces tou  do  ško l y ,  ze  ško l y .  Ve  šk o le  ne jčas tě j i  

docház í  k  š i kanován í  v  m ís tech ,  kde  nedoh lédne  uč i t e l ské  oko  (ša tn y,  

WC,  j í de ln y,  ško ln í  pozemky) .  (Bend l ,  2003 ,  s .  51 )  Ve  ško le  se  

můžeme se tka t  s  různ ými  d ruh y š i kan y a  s  různ ými  s tupn i  b ru ta l i t y .  

V  současné  době  j e  na  s i l ném vzes tupu  š i kana ,  k te rá  dos ta la  název  

pod le  pomůcek ,  k te r ých  se  př i  n í  použ ívá .  J edná  se  tzv . k yberš i kanu .  

S lovo  k yberš i kana  pocház í  z  ang l i ckého  s lova  cybe rbu l l y i ng .  Také  se  

j í  někd y ř í ká  k ybe rne t i cká  š i kana  nebo  poč í t ačová  š i kana .   
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7 Kyberš ikana 
 

 Svě t  modern ích  techno log i í  se  neus tá le  zdokona lu je  a  nab íz í  

možnos t i ,  k te ré  j sou  p ro  dnešn ího  č l ověka  až  neuvě ř i t e l né .  Modern í  

t echno log ie  -  i n te rne t ,  mob i l n í  t e l e fon y,  poč í t ačová  techn i ka ,  a td . ,  

př i t ahu j í  převážně  m ladš í  generac i ,  k te rá  j e  schopna  t ráv i t  vě t š i nu  

vo lného  času  v  za je t í  těch to  modern ích  h raček .  Ano ,  p ro  dě t i  j sou  to  

h račk y.  Vžd yť  dě t i  s i  rád y h ra j í  a  t yt o  věc i  j im  posk ytu j í  nekonečné  

možnos t i .  T yto  t echno log ie  umožňu j í  r ych le  z í ska t  i n fo rmace ,  

komun ikova t ,  zah rá t  s i  h ru ,  pouš tě t  f i lm y a  hudbu .  P ro tože  dě t i  t ráv í  

s  těmi to  h račkami  mnoho  času ,  umě j í  s  n im i  p racova t  l épe  než  rod iče .  

Ch yb í  j im  však  zkušenos t i  dospě l ých .  P ro tože  nema j í  zd ravé  

zkušenos t i  z ískané  věkem,  neumí  tak  dobře  před cháze t  r i z i kům 

spo jen ým  s  modern ím i  t echno log iem i .  T yto  t echno log ie  j sou  ve lm i  

dob rým pomocn íkem,  a le  i  nebezpečn ým nás t ro jem.  J edn ím z  těch to  

nebezpečn ých  nás t ro jů  j e  kyberš i kana .  Hlavn ím p rob lémem je  fak t ,  

že  se  odehrává  ve  v i r t uá ln ím  p ros toru ,  k te rému m y st a rš í  t ak  dobře  

nerozumíme a  tud íž  nev íme,  j aké  možnos t i  v i r t uá ln í  svě t  sk ýtá .  

Kybe rš i kana  j ako  d ruh  š i kan y,  v yuž ívá  nebo  sp íše  zneuž ívá 

e lek t ron i ck ých  p ros tředků  –  mob i l n í  t e l e fon y,  e -ma i l y ,  i n te rne t  apod .  

Bo j  p ro t i  t omu to  druhu  š i kan y j e  p rob lemat i ck ý.  Agreso r  j e  sk r yt ý v e  

v i r t uá ln ím  svě tě  za  pseudon ym.  Řada  zemí  j i ž  př i j a l a  pa tř i čná  

opa třen í  ve  fo rmě  zákonů .  Ve  Spo jen ých  s tá tech  amer i ck ých  j e  od  

roku  2006  federá ln ím  z loč i nem.  (Vágnerová  a  ko l . ,  2009 ,  s .  91 ,  92 )  

 S  k yb erš i kanou  se  můžeme se tka t  kdeko l i  a  kd yko l i .  Může  t r va t  

de l š í  dobu ,  p ro tože  j e j í  odha len í  j e  s l ož i t é ,  č ímž  nezř í dka  dosáhne  

g i gan t i ck ých  rozmě rů .  Da l š í  spec i f i kac í  k ybe rš i kan y j e  obměňu j í c í  se  

charak te r  ce lého  p rocesu  š i kanován í  a  t o  i  ro l í  agreso ra  č i  obě t i .   

 V  pub l i kac ích  j e  ke  k yb erš i kaně  z veře jněno ,  že  40  % obě t í  

n i kd y nez j i s t í  agreso ra ,  p ro tože  v ypá t ra t  agreso ra  j e  v e lm i  zd louhavé  

a  s lož i t é .  Agreso r  schovan ý za  k yb erp ros to r  s i  dovol í  t o ,  co  b y s i  

v  reá lné  s i t uac i ,  kd yb y s tá l  t vář í  v  t vář  obě t i ,  n i kdy n edovo l i l .  

(Vágnerová  a  ko l . ,  2009 ,  s .  94 )  
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8 Mobi lní  te lefon jako nástro j  
 

 V současném svě tě  j sou  mob i l n í  te l e fony n ed í l nou  součás t í  

ž i vo ta .  Ten to  e lek t ron i ck ý p ros třed ek  usnadňu je  komun ikac i  mez i  

l i dm i  a  př í s t ro j i .  Ž i vo t  bez  mob i l n í ch  te le fonů  b y b y l  j i s tě  s l ož i tě j š í .  

Mob i l n í  t e l e fon  s louž i l  ve  svých  začá tc í ch  p ouze  k  vo lán í  

a  v ý j imečně  k  zas í l án í  k rá t k ých  tex tov ých  zp ráv .  Mob i ln í  t e l e fon  b yl  

v  počá tc í ch  ve lm i  d rah ý a  n emoh l  s i  ho  každ ý dovo l i t .  Pos tupem času 

docháze lo  ke  zdokona lován í  těch to  př í s t ro jů .  V  dnešn í  době  j sou  

mob i l n í  t e l e fon y schopn y k romě  vo lán í  a  pos í l án í  k rá t k ých  tex tov ých  

zp ráv  d í k y zabudo van ým fo toapará tům poř i zova t  fo togra f i e ,  poř i zova t  

v i deozáznam y jak o  v ideokamery a  t yto  pos í l a t  po  s í ti  komuko l i  

a  kdeko l i .  Dokážou  se  př i po j i t  na  in te rne t .  S tahova t  v i dea ,  hudbu,  

h rá t  h r y  a  spous tu  da l š í ch  možnos t í .  V  současné  době  j sou  mob i l n í  

t e l e fon y dos tupné  p rak t i ck y každému.  Věková  h ran i ce  dě t í ,  k te ré  

dos tanou  svů j  p rvn í  mob i l n í  t e l e fon ,  se  pořád  sn i žu je .  Rod iče  poř i zu j í  

dě t em mob i l n í  t e l e fon y j i ž  př i  nás tupu  do  ško l y ,  p ro tože  ma j í  j i s t o tu ,  

že  se  s  d í tě t em kdyk o l i  spo j í .  M ys l í  s i ,  že  ma j í  dě t i  pod  kon t ro lou .  

Mas i vn í  rozš ířen í  mob i l n í ch  te le fonů  s i  p ro to  v yžáda lo  spous tu  

opa třen í ,  s tanoven í  j asn ých  p rav ide l  (omezen í  na  úřadech ,  u  l ékaře  

apod . )  nebo  př ímo  zákonn ých  úp rav  (zákaz  te le fonován í  př i  ř í zen í  

voz id la ) .  T yto  omezen í  j sou  v  d r t i vé  vě t š i ně  p ro  nás  dospě l é .  Ex i s tu j í  

i  p rav id la  p ro  dě t i ?  J sou  vedena  k  t omu,  j ak  a  kde  použ íva t  svů j  

mob i l n í  t e l e fon?  To  j e  na  zam yš lenou .  J á  osobně  s i  m ys l ím ,  že  

vě t š i na  dě t í  ne respek tu je  p rav id la  použ íván í  mob i ln í ch  te le fonů .  

M ys l ím  t ím použ íván í  mob i l n í ch  te le fonů  př i  v ýuce  ve  ško lách .  

Dnešn í  dě t i  j sou  j iné .  Má lok te ré  s i  přeč t e  dob rou  kn ihu  nebo  j de  za  

sv ým i  kamarád y.  Vě t š i na  sed í  doma u  poč í t ače  nebo  zkoumá funkce  

svého  nového  mob i l n ího  te le fonu  s  do t ykov ým d i sp le jem.  Současná  

doba  s i  však  žádá  ov ládán í  těch to  e lek t ron i ck ých  zař í zen í .  

(h t t p : / / cms .ebezpec i . cz / con ten t / v i ew/34 /63 / l ang,czech /)  
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9 Projevy kyberš ikany 
 

  Kyberš i kana  má mnoho  podob .  Všechn y j sou  však  vz tažen y 

k  mob i l n ím  te le fonům a  i n te rne tu .  J edná  se  převážně  o  nás ledu j í c í  

p ro jev y:  

-  Odc izen í  osobních  da t  za  pomoc i  poč í t ače .  

-  Zav i rován í  poč í t ače .  

-  Zas í l án í  vu lgá rn ích  e -ma i lů .  

-  Zas í l án í  v ýh růžn ýc h  zp ráv .  

-  Na webov ých  s t ránkách  zveře jňu j í  v t í pk y,  fo t k y,  v i d ea ,  k te ré  

 zesměšňu j í  d í tě .   

-  Útoč í  na  oběť  na  webech ,  př i  cha t ován í .  (Vágnerová  a  ko l . ,  

 2009 ,  s .  92 )  

 Kybe rš i kana  má s te jné  úč i nk y j ako  š i kana ,  dokáže  zn ič i t  oběť  

s te jně  ve  v i r t uá ln ím  svě tě ,  j ako  š i kana  reá lná ,  k te rá  se  dě j e  t vář í  

v  t vář .  Ve lm i  závažnou  k yb erš i kan ou  mez i  dě tm i  na  ško lách  j e  

v  současné  době  k yberš i kana  za  použ i t í  mob i l n ího  te le fonu .  Jde  

v  d r t i vé  vě t š i ně  o  nah ráván í  scén  na  mob i l n í  t e l e fon  a  nás ledné  

rozes í l án í  znám ým  adresá tům nebo  dokonce  v yvěšen í  na  i n te rne tu .  

Vyv ěšen ím na  i n te rne tu  docház í  k  t omu,  že  za  ve lm i  k rá tkou  dobu  

do jde  k  rozš ířen í  těch to  scén  po  ce lém svě tě ,  č ímž  docház í  k  zes í l en í  

š i kan y.  T yto  scén y j sou  dá le  obměňován y a  znovu  vyvěšován y n a  

i n te rne tu .  Může  do j í t  i  k  obměňován í  s  ve lm i  d ras t i ckou  nebo 

po rnogra f i ckou  témat i kou .  Ten ,  kdo  j e  ve lm i  schopn ý a  dokáž e  

p racova t  s  i n fo rmačn ím i  t echno log iem i ,  má neomezené  možnos t i  

úp rav  scén .  „Např .  na  po r tá lu  Y OU TUBE s tač í  vyťuka t  do  

vyh ledávače  ang l i cký  ekv i va len t  s l ova  š i kana  –  vý r az  „bu l l y i ng“  

–  a  vypadnou  des í t ky  záznamů  o  f yz i cky  a  psych i cky  t ý raných  

obě t ech . “ (h t tp : / /www.v ychovn yporad ce .wbs .cz / s i kana-a -k ybe rs i kana .  

h tm l)  Natáčen í  v ide í  se  s tává  v  něk te r ých  s tá tech  i  p ros tředkem 
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př í jmů .  Docház í  k  p rodáván í  nah ran ých  scén .  Č ím  j e  scéna  

b ru tá lně j š í ,  t ím  j e  hodno tně j š í .  Tak  j e  t omu např .  v  Rusku .   

 Kybe rš i kana  může  b ýt  j ednorázová  nebo  může  b ýt  d louhodobá .  

Ú tok  na  osobu  může  b ýt  veden  j edn ou ,  a le  pokud  bud e  v yvěšen  na  

In te rn e tu  na  něk te rém ze  se rve rů ,  může  b ýt  oběť  opě t ovně  a takována  

t ím ,  že  se  bude  opakovaně  d í va t  na  uvedenou  scénu .  To  má za  

nás ledek  p roh lubován í  ps ych i ckého  t l aku  na  oběť  a  bezmocnos t  s  t ím 

coko l i  dě l a t ,  p ro tože  oběť  nen í  schopna  ze  se rve ru  pon i žu j í c í  scénu 

ods t ran i t .  T raumat i zu j í c í  j e  p ro  oběť  t aké  to ,  že  na  se rve r ,  kde  j e  

scéna  v yvěšen a ,  má př í s tup  kdoko l i ,  kdo  má př i po jen ý i n te rne t .  

I  kd yž  j e  pozdě j i  d í l o  s taženo  z  i n terne tu ,  může  ž í t  dá le ,  p ro tože  j e  

před  s tažen ím zá lohováno .  Může  nas ta t  s i t uace ,  že  j e  zde  opě t  

v yvěšeno .  Pokud  t ed y agreso r  bude  ch t í t ,  j e  p rak t i ck y nemožné  scénu  

z  i n te rne tu  dos ta t ,  v yhub i t .  (Vágn erov á  a  ko l . ,  2009 ,  s .  95 ,  96 )  
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10 Kyberš ikana a  uč i te l  
 

 Kd yž  b y l  někdo  v e  tř í dě  t z v .  „ o f l as t rován“  od  uč i t e l e  za  ně j akou  

k lukov inu ,  docháze lo  za  m ých  ško ln í ch  l e t  k  t omu,  že  se  něk teř í  za  

onu  p ro jevenou  p ozo rnos t  uč i t e l i  ms t i l i .  Občas  př i l e tě l  k  t abu l i  

ně j ak ý pap í rek ,  občas  př i p ínáček  na  ž id l i  za  uč i t e l sk ým s to lem,  občas  

k ř í dou  ušp iněné  roh y uč i t e l ského  s to lu .  Byl a  t o  l egrace ,  k te rá  vžd y 

zůs ta la  mez i  s těnami  tř í d y nebo  ško l y .   

 P ro  současné  žák y j e  t en to  způsob  pro tes tu  nudn ý.  Dn ešn í  dě t i  

se  ve  ško le  ms t í  uč i t e l i  j i nak  za  onu „pozo rnos t . “  M ys l ím  t ím  špa tné 

známk y,  poznámk y do  žákovské  kn ížk y.  Ano ,  j e  t o  msta  za  pomoc í  

mob i l n ího  te le fonu  a  nás ledně  i n te rne tu .  An i ž  b y uč i t e l  vědě l ,  j e  

v yfo to gra fován  něk te r ým žáků  na  mob i l n í  t e l e fon  nebo  dokonce  

na točen  na  v ideo  a  to to  j e  nás ledně  vyvěšeno  n a  webové  s t ránk y.  Na  

s t ránkách  j sou  uč i t e l é  hodnocen i  pod le  vzh ledu  a  ob lečen í  mnohd y 

i  vu lgá rně .  Nebo  j sou  uč i t e l é  nah ráv án i  v  t rapn ých  s i t uac ích  a  opě t  

v yvěšen i  n a  webu .  Vý j imkou  ne j so u  i  f a l ešné  fo tog ra f i e  uč i t e lů  

v  i n t imních  chv í l í ch  nebo  po rno - fo to gra f i e .  T yto  akt i v i t y  žáků  j sou  

ve lm i  ob l í bené  a  web y s  těmi to  j e j i ch  ak t i v i t ami  ve lm i  navš těvované .  

Žác i  s i  t ím  a le  neuvědomu j í ,  že  po rušu j í  zákon a  to  Zákon  

č .  101 /2000  Sb . ,  o  och raně  osobn ích  úda jů .  (h t t p : / /www.nov ink y. cz /  

domac i /192126-de t i - se -ms t i -uc i t e lum-na- in te rne tu - j e-vu lga rn e-

hodno t i . h tm l )  
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11 Řešení  kyberš ikany ve škole  
 

 V  př í padě ,  že  se  na  ško le  z j i s t í  k yb e rš i kana ,  mě l i  b y b ýt  uč i t e l é  

seznámen i ,  j ak  t en to  s tav  řeš i t .  

-  P rvn ím k rokem uč i t e l e  j e  oddě l en í  agreso ra  od  obě t i .  

 Uk l i dněn í  obě t i  a  pos í l en í  j e j í ho  sp rávného  rozhodnu t í ,  že  se   

 s  p rob lémem někomu svě ř i l a .  Nezb yt n ým k rokem je  i n f o rmován í  

 rod ičů  obě t i .  

-  Da l š ím  k rokem je  i n fo rmován í  obě t i  o  da l š í ch  pos tupech ,  k te ré  

 se  budou  p rovádě t .  Vysvě t l en í  obě t i ,  že  se  mamá ms t í t ,  že  má 

 za j i s t i t  důkaz y k yberš i kan y.  U lož i t  s i  v yvěšenou  scén u  z  webu  

 apod . ,  což  j e  dů l ež i t é  p ro  da l š í  še třen í  a  dokazován í  věc i .  

 V  př í padě  z j i š těn í  ve lm i  závažného  j ednán í  agreso ra  se  může  

 j edna t  i  o  t res tn ý č i n .  Po tom j sou  za j i š těné  důkaz y dů l ež i t é  

 p ro  Po l i c i i  ČR př i  dokazován í  t akového  j ednán í .   

-  Da l š í  k rok  spoč í vá  v  kon tak tován í  agreso ra ,  pokud  j e  znám,  

 a le  bez  účas t i  obě t i ,  ab y ods t ran i l  nežádouc í  scénu  z  webu ,  

 kde  j i  v yvěs i l .  Pokud  tak  neuč i n í ,  j e  třeba  kon tak tova t  

 p rovozova te le  webu  o  v yvěšené  scéně .  P rovozovate l  má 

 možnos t  t u to  scénu  ods t ran i t  a  z j i s t i t  h i s to r i i  dat  k  př í padu  

 (dů l ež i t é  p ro  možné  še třen í  Po l i c i e  ČR) .  

-  Po t res tán í  v i n í ka  v  kázeňské  p ravomoc i  ško l y,  pokud  nen í  

 j ednán í  kva l i f i kováno  j ako  t res tn ý č i n .  Agreso r  j e  p o t res tán  

 sn ížen ým s tupněm z  chován í  nebo  má omezenu  možnos t  

 nošen í  mob i l n ího  te le fonu  do  ško l y.   

-  T ím  pos ledn ím a  ne j těžš ím úko lem v  bo j i  p ro t i  k yberš i kaně  j e  

 snaha ,  ab y se  j i ž  t akové  j ednán í  ve  ško le  neopakova l o .  J edná  

se  o  d louhodob ý úko l  zamě řen ý na  p rác i  s  žák y a  p revenc i  

 p ro t i  t akovému jednán í .  (h t t p : / / cms .e -bezpec i . cz / con ten t /  

v i ew /30 /39 / l ang,czech / ) .  
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12 Ško la a  prevence prot i  kyberš ikaně  
 

 Pokud  se  ve  ško le  ob jev í  š i kana  nebo  j e j í  d ruh y,  jako  j e  

k yberš i kana ,  j e  t o  vžd y p rob lém a  do s t i  závažn ý.  Boj  s  t ím to  d ruhem 

jednán í  j e  d louhodob ý,  ne lehk ý,  v yž adu j í c í  z kušenost i .  Zásadn ím 

p rvkem bo je  j e  p revence ,  což  znamená předcházen í  vzn i ku  

k yberš i kan y.  Každá  ško la  b y mě l a  m í t  č l ověka ,  k te r ý  j e  zasvěcen  do  

ta jů  š i kan y,  j e  p ros tě  odborn íkem,  k te r ý  dokáže  reagova t  na  j e j í  

p ro jev y.  Mě l o  b y s e  j edna t  o  č l ověka,  k te r ý bude  schop en  rea l i zova t  

a  koo rd inova t  p reven t i vn í  p rogram y ško l y p ro t i  š i kaně  a  k te rému bude  

ško la  j ako  ce lek  důvě řova t  a  pomáha t  v  bo j i  p ro t i  t omuto  d ruhu  z la .  

Č l ověk  z  řad  zaměs tnanců  ško l y,  k t e r ý  zná  dobře  p ros třed í  ško l y  

–  ško ln í  p reven t i s ta .  Žác i  b y mě l i  b ý t  i n fo rmován i  o  t om,  co  j e  

v l as tně  k yberš i kan a ,  j ak  se  p ro jevu je ,  v  čem spoč í vá  j e j í  nebezpeč í  

a  j ak  bezpečně  p racova t  a  v yuž íva t  i n te rne t  a  mob i l n í  t e l e fon y.  

In fo rmovanos t  žáků  o  sankc ích ,  k te ré  j e  možno  udě l i t  p ř i  zneuž íván í  

mob i l n í ch  te le fonů  ve  ško le  a  i n te rne tu  j e  součás t í  p revence .  

Samozře jmos t í  j e  i  i n fo rmovanos t  rod ičů ,  j ak  se  ma j í  chova t ,  kd yž  j e  

j e j i ch  d í tě  obě t í  k yberš i kan y nebo  v  ho rš ím  př í padě  p ro  rod iče  j e  

agreso rem.   

 Žác i  b y s i  mě l i  bý t  j i s t i  t ím,  že  v  př í padě  pomoc i  se  mohou  

kd yko l i  na  ško lu  ob rá t i t  a  ško l y  j im  pomůže .  Nebude  se  snaž i t  př í pad  

v y řeš i t  za  zavřen ými  dveřmi .  Vytvoř i t  t akové  p ros třed í  ve  ško le ,  ab y 

se  dě t i  nebá l y  svě ř i t  se  sv ým p rob l ém y včas .  P ro lom i t  m lčen l i vos t  

vě t š i n y obě t í  k yb erš i kan y.  

 Ve  ško lách  b y mě l  b ýt  up ravován  Ško ln í  řád  tak ,  ab y omezova l  

možnos t  vzn i ku  kyb erš i kan y.  Nen í  n i c  j ednodušš ího ,  než  zakázat  

nošen í  mob i l n í ch  te le fonů  do  ško l y n ebo  a lespoň  zakáza t  j e j i ch  

použ íván í  ve  v yučovac ích  hod inách .  Př i  ob jeven í  k yb erš i kan y tu to  

důs ledně  v yš e třova t  a  za j i s t i t  veškeré  dos tupné  i n fo rmace  o  tomto  

j ednán í  a  nebá t  se  spo lup racova t  s  Po l i c í  ČR na  př í padech .  

 Da l š ím  p reven t i vn ím k rokem v  bo j i  p ro t i  k yberš i kaně  j e  c í l ené  
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seznamován í  žáků  poz i t i vn ím i  možnos tm i  i n fo rmačn ích  techno log i í ,  

j ak  j sou  schopn y pomáhat  č l ověku .  Také  j e  třeba  ukáza t  žákům,  že 

i  uč i t e l  rozumí  těmto  techno log i ím  a  umí  s  n im i  ve lm i  dobře  zacháze t .  

I  t o  j e  p reven ce  p ro t i  k ybe rš i kaně .  Žác i  z j i s t í ,  že  může  b ýt  uč i t e l  

rovnocenn ým soup eřem.  

 Neus tá le  d rže t  v  podvědomí  žáků  a  rod ičů ,  že  se  k yberš i kana  

kd yko l i  může  z  nenadán í  ob jev i t .  Seznamova t  rod iče  s  p rogram y,  

k te ré  j sou  na  ško le  p ro t i  š i kaně  zamě řen y.  P rovádě t  opakovaně  

anon ymní  p růzkum ve  ško le  mez i  žák y popř .  i  mez i  rod ič i ,  j ak  se  

osvědč i l y  p reven t i vn í  p rogram y p ro t i  t omuto  j ednán í .  (h t tp : / / cms .  

e -bezpec i . cz / con ten t / v i ew/29 /39 / l ang,czech / )  
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13 Kyberš ikan,  zákon a pol ic ie  
 

 Po jem „ k yberš i kan a“  nen í  v  T res tn ím zákon íku  č .  306 /2009  Sb . ,  

k te r ý  n ab yl  úč i nnos t i  dnem 1 .  l edna  2010 ,  uvedena .  J de  

o  neznám ý po jem .  Ten to  po jem však  v  sobě  může  sk r ýva t  řadu  

t res tn ých  č i nů ,  k te r ých  se  můžou  dě t i  dopus t i t .  J edná  se  převážně  

o  nás ledu j í c í  t res tné  č i n y ,  za  k te ré  může  b ýt  agreso r  po t res tán  v  ho rn í  

h ran i c i  až  na  4  roky:  

 

-  Ub l í žen í  na  zd rav í d l e  §  146 ,  kde  může  b ýt  pacha te l  

 po t res tán   odně t ím  svobody n a  6   měs íců  až  3  l é ta .  

 

-  Omezován í  osobn í  svobody d l e  §  171 ,  kde  může  b ýt  p acha te l  

 po t res tán  odně t ím  svobod y až  na  2  rok y.  

 

-  Vyd í rán í  d l e  §  175 ,  kde  může  b ýt  pacha te l  po t res tán  odně t ím  

 svobod y n a  6  měs íců  až  4  rok y.  

 

-  K rádež  d l e  §  205 ,  kde  může  b ýt  pacha te l  po t res tán  odně t ím  

 svobod y až  na  2  rok y.  

 

-  Poškozován í  c i z í  věc i  d l e  §  228 ,  kde  může  b ýt  pacha te l  

 po t res tán   odně t ím  svobody až  na  1  rok .  

 

-  Nás i l í  p ro t i  skup in ě  obyva te l  a  j edno t l i vc i d l e  §  352 ,  kde  

 může  b ýt  pacha te l  po t res tán  odně t ím  svobod y až  na  1  rok .  

 

-  Nebezpečné  vyh rožován í d l e  §  353 ,  kde  může  b ýt  pacha te l  

 po t res tán  odně t ím  svobod y až  na  1  rok .  

 

-  Nebezpečné  p ronás ledován í d l e  §  354 ,  kde  může  b ýt  pacha te l  

 po t res tán  odně t ím  svobod y až  na  1  rok .  

 

 Pos ledn í  z  výše  uvedených  t res tných  č i n ů  j e  č i nem novým,  
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k te rý  má  v  ods tavc i  1 ,  p í smenu  c )  uvedeno :  „ vy t r va le  j e j  

p ros tředn ic t v ím pros tředků  e l ek t ron i ckých  komun ika c í ,  p í semných  

nebo  j i nak  kon tak tu je . “  (ÚZ T res tn í  zákon ík ,  T res tn í  řád  2010,  

s .  144 )  

 Samozře jmě  může  b ýt  k yb erš i kana  v  méně  závažn ých  př í padech  

kva l i f i kována  j ako  přes tupek .  To to  j ednán í  j e  še třeno  j ako  přes tupek  

p ro t i  občanskému souž i t í  d l e  §  49  zákona  č .  2 00 /1990  Sb . ,  

o  přes tupc ích ,  ve  zněn í  pozdě j š í ch  předp isů ,  za  k teré  může  b ýt  

u ložena  poku ta  až  do  v ýš e  5  000  Kč .   
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14 Př íběh kyberš ikany 
 

 Na  závě r  t é to  čás t i  b ych  rád  uved l  př í běh ,  k te r ý  se  s ta l  ve  ško le .  

M ys l ím ,  že  po  přeč t en í  komen tář  nepo třebu je .   

 „ Dvanác t i l e t ý  ch lapec  by l  opakovaně  c í l em ve rbá ln í ch  

i  f yz i ckých  ú toků  něko l i ka  svých  spo lužáků .  Škád len í  pos tupem času 

přerůs ta lo  v  zesměšňován í  ve lm i  vu lgá rn ím i  vý razy  a  opakované  

f yz i cké  napadán í  se  dě l o  ne jen  ve  ško le ,  a le  i  m i mo  n i .  Je j i ch  

ag res i v i t a  se  s tá le  s tupňova la ,  ag resoř i  opakovaně  poškozeného  

s lovně  napada l i ,  f ackova l i ,  b i l i  a  kopa l i  po  ce lém tě l e .  Vše 

vyv rcho l i l o  t ím ,  že  j ednoho  dne  o  přes távce  ch la pce  ve  tř í dě  

př i pou ta l i  p růh lednou  l ep i c í  páskou  k  ž id l i  a  vysypa l i  na  něho  ce l ý  

obsah  z  odpadkového  koše .  Vše  na táče l i  p ros tředn ic t v ím mob i l n ího  

te le fonu .  Ch lapec  s i  pak  na  toa le tě  p odřeza l  ž í l y .  Naš těs t í  se  poved lo  

ho  zach rán i t ,  a le  s  psych i ckými  nás ledky  se  dosud  po týká . “  

(Vágnerová  a  ko l . ,  2009 ,  s .  97 )  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

30  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Prakt ická část  
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15 Prevence a  řešení  š ikany na školách 
  

 Š i kana  se  na  ško lách  š íř í  j ako  metas táz y v  o rgan i smu  

nemocného  č l ověka  napadeného  rak ov inou .  Š i kana  na ško lách  má 

př í zn i vé  podmínk y,  p ro tože  upevňu je  agreso r y v  n epřemož i te lnos t i  

t ím ,  že  j e  těžce  odha l i t e l ná .  Dává  agreso rov i  poc i t ,  že  se  mu  nemůže  

n i c  s tá t ,  kd yž  na  ně j  n i kdo  nepř i še l .  Ta to  p rob lemat i ka  zasahu je  č ím 

dá l  m ladš í  dě t i .  Je  to  j ev ,  k te r ý se  v ysk ytu je  ve  všech  skup inách 

a  spo lečens tvech ,  t ed y an i  ško l y  ne j sou  uch ráněny.  V  m inu los t i  

t omu to  p rob lému neb yla  věnována  t aková  pozo rnos t ,  jako  n yn í .  As i  

neb y l  rozš ířen  v  t akovém mě ř í t ku  nebo  možná  neb yl  t ak  med ia l i zován 

j ako  n yn í .  Možná  je  t o  z  důvodu ros touc í  agres i v i t y i n i c i á to rů .  Možná 

z  ně j akého  j i ného důvodu .  Tu to  m yš lenku  nechám  o tevřenou .  

Nesporn ý j e  fak t ,  že  b ru ta l i t a  j e  mnohd y č l ověku  n epochop i te lná .  

V  současné  době  ško l y  př i p ravu j í  nové  vzdě l ávac í  p rogram y p ro  

pedago g ické  p raco vn ík y v  ob las t i  š i kan y všeho  d ruhu.  Metod i cké  

pok yn y,  j ak  pos tupova t  v  př í padě  z j i š těn í  š i kan y,  přednášk y a  besed y  

s  odborn ík y a  spec iá lně  v yško len ými  p racovn ík y.  S tač í  to  nebo  j e  t o  

má lo .  To  ukáže  čas ,  zda  se  spo lečnos t  dokáže  s  t ímto  zhoubn ým  

nádorem v ypořád a t .  J e  p ravdou to ,  že  každá  ško la  př i s t upu je  k  t omuto  

závažnému p rob lému rozd í l ně .  In fo rmovanos t  rod ičů  a  žáků ,  co  se  

dě j e  ve  ško le  j e  ve lm i  n ízká .  Spo lup ráce  s  rod ič i  b y  moh la  b ýt  

i n tenz ivně j š í .  (h t t p : / /www.npc .aa / i ndex 1024 .h tm/ )    

 

15.1 Dotazník a popis výzkumného souboru 
 

 V  p rak t i cké  čás t i  své  baka lářské  práce  j sem zvo l i l  kvan t i ta t i vn í  

v ýzkum.  Výzkum by l  t ed y po ja t  š ířej i  a  neb yl  zkoumán  do  h loubk y.   

V las tn í  v ýzkum byl  rea l i zován  fo rmou do tazn íkové  metody.  Do tazn ík ,  

k ter ý se  součás t í  př í l oh y č .  1 ,  obsahu je  ce lkem 26  o tázek ,  k te ré  b yl y  

uzavřené,  po louzavřené i  o tevřené .  Úvod  do tazn íku  by l  zamě řen na 

charak ter i s t i ku  responden ta ,  poh lav í ,  věk ,  rod inné  pomě r y.  D ruhá 
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čás t  do tazn íku  b y la  zamě řena  na  v las tn í  p rob lém,  t edy š i kanu.  

Respondentům byl  do tazn ík  před ložen  v  p í semné podobě  v  únoru  

2010 .  Samotný v ýzkum b yl  p roveden  na  dvou  náhodně  v yb ran ých  

ško lách  v  okrese Přerov  a  to  na  ško le  zák ladní  a  ško le  s třední .  

Do tazn ík  byl  před ložen k  vyp racování  ce lkem 100 anonymním 

respondentům.  Z  toho 50  respondentů  bylo  ze  ško l y  zák ladní  ve  

věkovém rozpě t í  10  až  15  l e t ,  tedy 7 . ,  8 .  a  9 .  tř íd  

a  s te jn ý poče t  ze  ško l y s tředn í  ve  věkovém rozpě t í  15  až  18  l e t ,  ted y 

2 . ,  3 .  a  4 .  ročníků .  V  do tazn íkovém šetřen í  bylo  d ívek  ce l kem 49 

a  ch lapců  51 .  

 

15.2 Cí le  výzkumu a stanovení  hypotéz 
 

 Úko lem té to  p ráce  j e  z j i s t i t ,  j aké  poh lav í  j e  čas tě j i  š i kanováno ,  

zda  má v l i v  na  če tnos t  š i kan y věk  a  f i nančn í  zázemí  ag reso rů .  Na  

zák ladě  těch to  c í lů  v ýzkumu b y l y  fo rmu lován y o tázk y v  před loženém 

do tazn íku  responden tům.  Ten to  c í l  v ýzkumu b y l  s tan oven  zámě rně ,  

p ro tože  j á  sám mám na  zák ladn í  ško le  dvě  dce ry a  nen í  m i  l hos te jné ,  

v  j akém p ros třed í  v yrůs ta j í .  Budou  to  p rávě  naše  dě t i ,  k te ré  budeme 

ve  s tář í  po třebova t ,  ab ychom to to  obdob í  p rož i l i  s  úc tou  a  v  pohodě .     

P ro  ově řen í  c í lů  v ýzkumu j sem s tanov i l  nás ledu j í c í  hypo téz y:  

H1:  D ívky  j sou  čas tě j i  ob ě t í  k yberš ikany  než  ch lapc i?  

H2 :  Na  zák ladn ích  ško lách  se  kyberš i kana  vysky tu je  čas tě j i  než  

 na  ško lách  s tředn ích?  

H3 :   Kyberš i kany  se čas tě j i  dopouš tě j í  d ě t i  z  f inan čn ě  

 za j i š těných  než  z  rod in  f inančn ě  neza j i š těných?  

 

15.3 Analýza výs ledků  výzkumu a in terpretace 
 

 Do tazn íkového  še třen í  se  zúčas tn i l o  ce l kem 100  responden tů .  
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Ten to  poče t  do tazovan ých  b y l  z vo len  c í l eně  s  oh ledem na  h ypo tézu  

H2 .   

Gra f  č .  1  

  

Pohlaví respondent ů

Chlapci
51%

Dívky
49%

 

 V  nahod i l ém v ýbě r u  responden tů  převažu je  mužská  popu lace .   

Gra f  č .  2  

   

 V  o tázce  č .  3  b y l i  responden t i  do tazován i ,  v  j aké  rod ině  ž i j í .  

V  úp lné  rod ině  ž i je  86  % a  v  neúp lné  rod ině  14  % do tazovan ých .  

Da lš í  o tázka  b yla  smě řována  na  to ,  zda  b yd l í  na  ves n i c i  nebo  ve  

měs tě .  Z  v ýzkumu v yp l ynu lo ,  že  na  v esn i c i  b yd l í  74  % do tazovan ých  

a  ve  měs tě  j i ch  b yd l í  26  %.  Co se  t ýče  f i nančn í  s t ránk y ,  t ak  87  % s i  

m ys l í ,  že  ž i j e  v  rod ině ,  k te rá  j e  f i nančně  za j i š těna ,  8  % s i  m ys l í ,  že  

ž i j í  v  rod ině ,  k te rá  nen í  f i nančně  za j i š těna  a  5  % nev í ,  zda  j e  č i  nen í  
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rod ina  f i nančně  za j i š těna .  

Gra f  č .  3  

 

 

  

 

  

 

  

Da l š í  o tázk y b y l y zamě řen y na  to ,  zda  v las tn í  mob i ln í  t e l e fon  

s  fo toapará tem.  Mob i l n í  t e l e fon  s  fo toapará tem je  hlavn í  p ros tředek 

k  na táčen í  v i de í  na  ško lách  i  m imo  ško lu .  V  do tazn íku  uvedlo  96  % 

responden tů ,  že  ten to  d ruh  mob i l n ího  te le fonu  v las tn í .  Pouze  4 % má 

mob i l n í  t e l e fon  bez  fo toapará tu .  C e l ých  100  % res ponden tů  nos í  

mob i l n í  t e l e fon  do  ško l y.  Mob i l n í  t e l e fon  použ ívá  ve  ško le  90  %,  

10  % ve  ško le  t e le fon  nepouž ívá vůbec .  K  j i n ým úče lům,  než  j e  

t e le fonován í ,  pos í lán í  SMS zp ráv ,  přehráván í  hudb y,  po už ívá  mob i l n í  

t e l e fon  12  % do tázan ých .  J edná  se  o  na táčen í  spo lužáků  

a  uč i t e lů  v  různ ých  s i t uac ích .  V  o tázce  č .  9  uved lo  79  % žáků ,  že  

k yberš i kana  j e  d ruhem š i kan y za  pomoc í  modern ích  techno log i í  

-  i n te rne tu  a  mob i l n í ch  te le fonů .  Zb y l ých  21  % uved l o ,  že  se  j edná 

o  ně j ak ý d ruh  š i kan y.  Z  toho  l ze  usuzova t ,  že  respondentům s lovo  

k yberš i kana  c i z í  nen í .  

 V  o tázce  č .  10  b yl i  responden t i  do tazován i ,  zda  b y la  někd y v e  

ško le  rea l i zována ně j aká  p reven t i vn í  přednáška  k  použ íván í  

mob i l n í ch  te le fonů  na  ško lách  a  ke  k ybe rš i kaně .  Výs ledek  b y l  

a la rmu j í c í .  96  % responden tů  se  žádné  takové  přednášk y  nezúčas tn i l o  

a  6  % uved lo ,  že  se takové  přednášk y zúčas tn i l o  m imo  ško lu .   

Finan ční zajišt ění rodiny

Ano
87%

Ne
8%

Nevím
5%
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Gra f  č .  4  

  

Setkali se s kyberšikanou

Ano
52%

Ne
48%

  

 Gra f  č .  4  sdě l u j i ,  že  s  k yberš i kan ou  se  j i ž  se tka lo  52  % 

responden tů  a  48  % responden tu  j eš tě  ne .  D le  mého  názo ru  j e  t o to  

č í s l o  t aké  a la rmu j í c í .  K lesa t  as i  nebude ,  sp íše  bude s toupa t .  Co 

s  t ím?   

 Da l š í  o tázk y b yl y  smě řován y k  če tno s t i  se t kání  s  k ybe rš i kanou 

a  mís tu  páchán í .  Ce l kem 34  % žáků  s e  se tka lo  s  k yberš i kanou  j ednou ,  

4  % dvak rá t ,  9  % tř i k rá t  a  5  % v í cek rá t .  Ve  ško le  ce l kem 

36  % do tazovan ých  responden tů ,  m imo  ško lu  16  % do tazovan ých  

responden tů .  

 V  o tázce  č .  14  uved lo  5  % do tazovan ých ,  že  k ybe rš inkanu  

oznámi l i  uč i t e l i ,  6  % rod ičům,  2  % kamarádov i ,  3  % Po l i c i i  ČR 

a  36  % to to  nesdě l i l i  n i komu.  Na  o tázku ,  j ak  b yla  věc  v yřešena ,  

uved la  3  % Po l i c i í  ČR,  2  % uč i t e l em v  rámc i  ško l y,  14  % věc  n i kdo  

neřeš i l  a  33  % uved lo ,  že  nev í ,  j ak  b y la  věc  v yřešena .  
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Gra f  č .  5  

  

Kyberšikana

Kyberšikany 
se dopustilo

10%

Kyberšikany 
se nedopustilo

90%

 
 

 O tázka  č .  16  b yl a  zamě řena ,  ko l i k  responden tů  se  do pus t i lo  

š i kan y.  Z  do tazn íkového  še třen í  b y lo  z j i š těno ,  že  se  k ybe rš i kan y  

dopus t i l o  ce l kem 10  % responden tů ,  vš i chn i  z  f i nančně  za j i š těn ých  

rod in .  V i z  g ra f  č .  5 .  Zb yl ých  90  % se  k yberš i k yn y n i kd y nedopus t i l o . 

 Da l š ím i  o tázkami  b y lo  z j i š těno ,  že  se  k yberš i k yn y dopus t i l i  

z  nud y ce l kem 4  % responden tů ,  2  % ch tě l o  v i dě t  někoho  t rpě t  a  1  % 

b y lo  v yp rovokován o  obě t í .  

 V  o tázce  č .  18  uved lo  1  % responden tů ,  že  na táč í  ag res i vn í  

j ednán í  páchané  na  spo lužác ích ,  21  % na táč í  uč i t e l e  př i  hod ině ,  j i né  

věc i  nena táč í  n i kd o  a  vůbec  nena táč í  78  % responden tů .  Poř í zené 

v ideo  v yvěs i l o  ce l kem 5  % responden tů  na  webové  s t ránky.  

 V  o tázce  č .  20  uved lo  11  responden tů ,  že  se  s ta l i  obě t í  

k yberš i kan y.  J edna lo  se  o  8  % ch lapců  a  3  % d ívek .  J ednou b ylo  

napadeno  5  % (po uze  ch lapc i )  a  dvak rá t  6  % respond en tů  ( ch lapc i  

i  d í vk y) .  
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Gra f  č .  6  

    

 Obě t i  k yberš i kan y  uved l y ,  že  h lavn ím agreso rem b y lo  8  % 

ch lapců  a  3  %  d ívek .  Z  do tazn íkového  še třen í  j e  t ed y pa t rno ,  že  se  

k yberš i kan y dopouš tě j í  čas tě j i  ch lapc i .  

 V  o tázce  č .  23  do tazovan í  uved l i ,  př i  j aké  č i nnos t i  b yl i  na táčen i  

spo lužák y.  V  1  % b y la  oběť  př i vázán a  k  l av i c i  a  b y l y  na  n i  házen y  

různé  předmě t y .  Ve  2  % b y lo  na  obě t i  –  d í vce ,  předváděn í  poh lavn ího  

s t yku ,  ve  3  % se  obě t i  radě j i  nev yj ádř i l y  a  v  1  % do  obě t i  p í cha l  

agreso r  špend l í k y  z  nás těnk y.  Všechn y obě t i  uved l y  v  o tázce  č .  24 ,  že  

j ednán í  agreso ra  n i kde  neoznamova l y,  p ro tože  se  bá ly  j eho  v ýh ružek .  

P ro to  o tázka  č .  25  neb yla  n i k ým zodpovězena .   

Gra f  č .  7  
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V pos ledn í  o tázce do tazn íku  se  žác i  v y jadřova l i  k  t omu,  j ak  b y 

zab rán i l i  š ířen í  kyb erš i kan y na  ško lách .  Responden t i  b y v  21  % 

zakáza l i  nošen í  mob i l n í ch  te le fonů  do  ško l y ,  v  66  % neo dpovědě l i  na  

o tázku ,  ve  3  % b y to  v yřeš i l  Chuck  Nor i s ,  v  5  % b y neudě l a l i  n i c   

a  v  7  % uved l i ,  že  j e  a lespoň  co  řeš i t .  

 

15.4 Vyhodnocení  výzkumu 
 

 Z  do tazn íkového  še třen í  na  ško lách  v yp l ynu lo ,  že  k yb erš i kan a  

na  ško lách  nen í  zanedba te lná .  J e  c i te lná ,  i  kd yž  se nedo t ýk á  všech  

žáků  osobně .  Před  započe t ím  v ýzkumu b yl y  po ložen y ce l kem 3  

h ypo téz y.  

 

Hypo téza  č .  1,  k te rá  ově řova la ,  zda  j sou  obě t í  k yberš i kan y čas tě j i  

d í vk y neby la  po tv rzena , a  t o  s  oh ledem na  do tazn íkovou  o tázku  

č .  20 .  Z  uvedené  o tázk y v yp l ýv á ,  že  j sou  čas tě j i  š i kanován i  ch lapc i  

a  t o  ce l kem v  8  % a  d í vk y ve  3  % do tazovan ých .  

 

Hypo téza  č .  2,  k te rá  ově řova la ,  zda  se  k ybe rš i kana  v ysk yt u je  čas tě j i  

na  ško lách  zák ladních  než  na  ško lách  s tředn ích .  Ta to  hyp o téza  by la  

po tv rzena , a  t o  ze jména  o tázkou  č .  13  v  do tazn íku .  Z  uvedené  o tázk y  

v yp l ýv á ,  že  na  ško le  zák ladn í  se  setka lo  ce l kem 19  % responden tů  

s  k yberš i kanou ,  a  na  ško le  s tředn í  se  se tka lo  ve  ško le  j en  17  % 

responden tů .   

 

Hypo téza  č .  3,  k terá  ově řova la ,  zda  se  čas tě j i  dopouš tě j í  k yb erš i kan y  

dě t i  z  f inančně  za j i š těn ých  rod in  než  z  rod in  f i nančně  neza j i š těn ých ,  

by la  po tv rzena , a  t o  v  o tázce  č .  16  v  do tazn íku .  Z  uvedené  o tázk y  

v yp l ýv á ,  že  k ybe rš i kan y s e  dopus t i l o  10  % respondentů .  Vš i chn i  b yl i  

z  f i nančně  za j i š těných  rod in .    
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16 Test  nezávis lost i  chí  – kvadrát  pro č ty řpolní  tabulku 
 

 P ro  ově řen í  nu lové  a  a l t e rn a t i vn í  h ypo téz y j sem s i  z vo l i l  tes t  

nezáv i s los t i  ch í  –  kvad rá t  
2χ  p ro  č t y řpo ln í  t abu l ku .  

J edná  se  o  s ta t i s t i ckou  metodu ,  k te rá  s louž í  k  ově řován í  h ypo téz .  P ro  

ově řen í  h ypo téz y j sem s i  v yb ra l  o t ázku  č .  16  v  do tazn íku ,  kde  j e  

uvedeno ,  zda  se  něk te r ý  ze  žáků  dopus t i l  k ybe rš i kan y.  

Z  do tazn íkového  še třen í  b y lo  z j i š těno ,  že  dě t i ,  k te r ých  b y lo  50  ve  

věku  10  až  15  l e t  ( žác i  zák ladn ích  ško l )  se  dopus t i l i ce l kem ve  4  

př í padech  k ybe rš i kan y a  ve  46  př í padech  ne .  Responden t i  ve  věku  15  

až  18  l e t  ( žác i  s tředn ích  ško l ) ,  k te r ých  b y lo  t aké  50 ,  se  dopus t i l i  

k yberš i kan y v  6  př í padech  ve  44  př í padech  ne .   

Nejdř í ve  f o rmu lu j i  nu lovou  a  a l te rna t i vn í  hypo tézu:  

 H 0 :  Žác i  na  zák ladn ích  ško lách  š i kanu j í  s te jně  j ako  žác i  na   

       ško lách  s tředních .  

 H A :  Žác i  se  na  zák ladn ích  ško lách  dopouš tě j í  k yberš i kan y  

       čas tě j i  než  žác i  na  ško lách  s tředn ích .  

Zvo lená  h lad ina  v ýznamnos t i :  0 ,05 .   

 Ch í  –  kvad rá t  
2χ  se  vyp oč í t á  d le  vzo rce :  

( )
( ) ( ) ( ) ( )dcdbcaba

bcad
n

+⋅+⋅+⋅+
−⋅=

2
2χ

            (1 )   

Tabu lka  1 :  Č t y řpo l n í  t abu l ka  p ro  tes t  nezáv i s los t i  ch í  –  kvad rá t  

V ěk  10  až  15  15  až  18  Σ  

Ano  a=4  b=6  10  

Ne  c=46  d=44  90  

Σ  50  50  100  



 

40  

 
 

Po dosazen í  č í se l  z  t abu l k y 1  do  vzo rce  (1 )  v ypoč í t áme nás ledu j í c í :  

   

( )
004,0

90505010

466444
100

2
2 =

⋅⋅⋅
⋅−⋅⋅=χ

  

Č t y řpo ln í  t abu l ka  má s tupeň  vo lnos t i  1 .  V ypoč í t anou  hodno tu  

ch í  –  kvad rá tu  
2χ =0 ,004  s rovnáme s  k r i t i ckou  hodno tou  p ro  s tupeň  

vo lnos t i  1  a  zvo lenou  h lad inou  v ýznamnos t i .  V ypoč í t aná  hodno ta  

ch í–  kvad rá tu  j e  menš í  j ak  k r i t i cká  hodno ta  3 ,841  pro  s tupeň  vo lnos t i  

1  a  zvo lenou  h lad inu  v ýznamnos t i  0 ,05 .  P ro to  př i j ímáme nu lovou 

h ypo tézu  a  odmí táme h ypo tézu  a l t e rna t i vn í .  

 Mez i  žák y zák ladn ích  a  s tředn ích  ško lo  nen í  rozd í l  v  če tnos t i  

k yberš i kan y.  P ro to  j e  rozd í l  s ta t i s t i cky nev ýznamn ý.     
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17 Kde hledat  pomoc 
 

 Něko l i k  rad  na  závě r  p ro  obě t i  š i kany.  Pokud  obě t i  š i kan y 

nena jdou  odvahu  svě ř i t  se  s  p rob lémem někomu b l ízkému,  rod ičům,  

uč i t e lům,  ma j í  možnos t  zavo la t  na  bezp la tnou  p ražskou  L inku  

Bezpeč í  800  155  555.  J sou  zde  e rudovan í  p racovn íc i ,  k teř í  se  

nebudou  v yp t áva t  na  to ,  zda  se  sku tečně  něco  s ta lo ,  a le  budou  

nas loucha t  a  budou  př i p raven i  vžd y p omoc i .  Budou  vžd y obě t i  v ě ř i t .  
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Závě r  
 

 Š i kanován í  na  ško lách  oh rožu je  v ýchovu  a  vzdě l áván í .  Dě t i  se  

v  t akovém p ros tředí  nec í t í  bezpečné ,  což  má nega t i vn í  v l i v  na  v ýuk u  

a  t ím  na  rozvo j  osobnos t i  žáka .  Š i kana  j e  čas to  d louhou  dobu  bez  

povš imnu t í ,  j e  těžce  odha l i t e l ná .  P ro tože  se  v ysk ytu je  t émě ř  na  všech  

ško lách ,  b yť  někd e  v  ma lém rozsahu ,  j e  třeba  se  věnova t  t omuto  

rozš iřu j í c ímu  se  fenoménu  t r va le  a  t o  dos lova  a  do  p í smene.  J e  třeba  

h leda t  nové  ces t y,  j ak  s  š i kanou  za toč i t .  Vždyť  každá  skup ina  l i d í  

po třebu je  ke  své  ex i s tenc i  a  zd ravému v ývo j i  dob ré  mez il idské  

vz tah y.  V ý j imkou  nen í  an i  tř í dn í  ko lek t i v  žáků .  P ro to  je  třeba  k lás t  

dů raz  na  t y to  vz tah y,  v yt v ářen í  př í j emného  p racovn ího  p ros třed í  ve  

t ř í dách ,  vz tah y m ez i  žákem a  uč i t e l em.  Ab y s e  žác i  nebá l i  př i j í t  

s  p rob lémem za  uč i t e l em.  Ab y žác i  mě l i  poc i t  j i s t o t y,  že  j im  j e j i ch  

uč i t e l  s  p rob lémem pomůže .  P ro to  j e  třeba  za j i s t i t  da lš í  vzdě l áván í  

pedago g ick ých  p racovn íků  v  ob las t i  mez i l i dsk ých  vz tahů ,  u t vářen í  

zd ravého  ko lek t i vu ,  k te r ý bude  sám schopen  tu to  nemoc z l i kv idova t  

v  zá rodku ,  ab y zd rav ý ko lek t i v  nenapad la  a  n erozš íř i l a  se .  To  s i  

m ys l ím ,  že  j e  j ednou  z  ces t ,  j ak  t u to  zákeřnou  zhoubnou  nemoc ,  

k te rou  b ych  př i r ov na l  k  rakov ině ,  l éč i t  a  v yléč i t .  

 Da l š í  v ýznamn ý k rok  v id ím  v  pořádán í  přednášek  n a  ško lách  

k  t ématu  k yberš i kan y,  p ro tože  z  do tazn íkového  še třen í  v yp l ynu lo ,  že  

se  dě t i  t akov ých  přednášek  účas tn í  pouze  ve  svém vo lném čase  a  to  

v  m iz i vém poč t u .  Co  se  t ýče  ško l ,  ve  k te r ých  j sem p rovádě l  v ýzkum ,  

tak  t yto  p reven t i vn í  přednášk y vůbec  nepořáda j í ,  což  j e  d le  mého  

názo ru  špa tné .  J ako  da l š í  možn ý způsob  odv rácen í  t ohoto  zhoubného  

fenoménu  dnešn í  dob y v id ím  v  omezen í  nošen í  nebo  a lespoň  

použ íván í  mob i l n í ch  te le fonů  ve  ško le .  Tu to  myš lenku  uved l y i  dě t i  

v  do tazn íkovém še třen í .  Nad  t ím to  b y se  naš i  zák onodárc i  mě l i  

zam ys le t .  V ím,  že  to  nen í  vůbec  snadné  rozhodnu t í .  Rod iče  dě t í  b y  

as i  neb yl i  rád i ,  kd yb y b y lo  k  t akovému k roku  př i s t oupeno .  J á  s i  

m ys l ím ,  že  to  as i  bude  nu tné .  J e  třeba  zab rán i t  da l š ímu  bu jen í  t é to  

nemoc i .  V  něk te r ých  v yspě l ých  zemích  j i ž  k  t akovému razan tn ímu  
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k roku  př i s t oup i l i .  To  ukáže  čas ,  zda  b y la  j e j i ch  vo lba  sp rávná  č i  

n i ko l i .  Mys l ím ,  že  sp rávná  b y la .  
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Př í loha č .  1  

Dotazník 

 

 

M i l í  žác i  a  s tuden t i ,  

chc i  Vás  požáda t  o  v yp lněn í  t oho to  do tazn íku ,  k te rý  j e  součás t í  

p rak t i cké  čás t i  mé  baka lářské  p ráce  na  téma  INTERNET 

A  KRI MINAL ITA MLÁDEŽE -  KYBERŠIKANA .  Ten to  do tazn ík  j e  

anon ymní ,  p ro to  neuvádě j t e  své  jméno .  Z í skané  i n fo rmace  budo u  

použ i t y pouze  ke  s tud i j n ím  úče lům.  Nemus í te  se  ted y bá t  

zak roužkova t  p ravd i vé  odpověd i  v  do tazn íku .  Něk te ré  odpověd i  

může te  rozvés t  na  vo ln ých  řádc ích .  

Všem Vám předem děku j i  za  p ravd i vé  v yp racován í  a  pře j i  hodně  

úspěchů  v  ž i vo tě .   

Mar t i n  Cou fa l í k ,  s tuden t  Un ive rz i t y Pa lackého  v  O lomouc i  

 

1 .  Poh lav í?  

a)  Muž  

b )  Žen a  

2 .  Váš  Věk?  

a)  10 -15  

b )  15 -18  

3 .  V  jaké  rod ině  ž i j e te?  

a)  Úp lné  

b )  Neúp lné  

4 .  Byd l í te?  

a)  Na  vesn i c i  

b )  Ve  měs tě  
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5 .  Mys l í te  s i ,  že  je  vaše  rod ina  f inančn ě  za j i š těna?  

a)  Ano  

b )  Ne  

c )  Nev ím 

6 .  V las tn í te  mob i ln í  te l e fon  s  f o toapará tem? 

a)  Ano  

b )  Ne  

7 .  Nos í te  mob i l n í  te l e fon  do  ško l y?  

a)  Ano  

b )  Ne  

8 .  Pokud  ano ,  použ ívá te  ho  ve  ško le?  

a)  Ano  a  j ak  -  k  t e le fonován í  

   -  k  přehráván í  hudb y 

   -  k  nah ráván í  v i de í  -  uč i t e lů ,  spo lužáků  

b )  Ne  

9 .  V í te ,  co  je  to  kyberš i kana?  

a)  Ano  –  k rá t ce  v ysvě t l e te  

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

b )  Ne  

10 .  Mě l ( a )  j s t e  někdy  p řednášku  o  použ íván í  mob i l n ích  te le fonů  ve  
ško le  a  o  kyberš i kaně?  

a)  Ano  

b )Ne  

11 .  Se tka l  (a )  j s te  se  někdy  k  kyberš i kanou  za  použ i t í  mob i l n ího  
te le fonu?  

a)  Ano  

b )Ne  
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12 .  Pokud  ano,  tak  ko l i k rá t?  

a)  J ednou  

b )  Dvak rá t  

c )  Tř i k rá t  

d )  V ícek rá t  

13 .  Kde  j s te  se  se t ka l (a )  s  kyberš i kanou?  

a)  Ve  ško le  

b )  M imo  ško lu  

c )  Někde  j i nde  

……………….. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

14 .  Ko mu j s te  to  oznámi l (a )?  

a)  Uč i t e l i  

b )  Rod ič i  

c )  Kamarádov i  

d )  Po l i c i i  

e )  N i komu 

15 .  By la  věc  ně j ak  vyše třena  a  vyřešena?  

a)Ano  a  j ak  

………….. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

b )  Ne  

16 .  Dopus t i l (a )  j s te  se  někdy  kyberš ikany?  

a)  Ano  

b )Ne  

17 .  Pokud  ano,  tak  p roč?  

a)  Z  nud y 

b )  Chce te  v idě t  někoho  t rpě t  

c )  B y l (a )  j s te  obě t í  donucen(a ) ,  v yp ro vokován(a )   
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d)  Ch tě l ( a )  j s te  ukáza t  moc  

18 .  Co  ve  ško le  ne jčas tě j i  na tá č í t e?  

a)  Agres i vn í  j ednán í  páchané  na  spo lužác ích  

b )  Uč i t e l e  př i  hod ině  

c )  J i né  věc i  –  j aké  
……………………………………………………………………………..  

d )  N i c  

19 .  Vyvěs i l (a )  j s te  někdy  poř í zený  v ideozáznam kyberš i kany  na  
i n te rne tové  s t ránky?  

a)  Ano  

b )  Ne  

20 .  S ta l (a )  j s te  se  někdy  obě t í  k yberš i kany?  

a)  Ano  

b )Ne  

21 .  Pokud  ano,  tak  ko l i k rá t?  

a)  J ednou  

b )  Dvak rá t  

c )  Tř i k rá t  

d )  V ícek rá t  

22 .  Kdo  by l  h lavn ím ag reso rem? 

a)  Muž  

b )  Žen a  

23 .  Př i  j aké  č i nnos t i  Vás  na táče l (a )?  

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

24 .  Oznámi l (a )  j s te  to  někomu?  

a)  Ano  

b )  Ne  –  p roč  

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
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25 .  By la  věc  ně j ak  vyše třena  a  vyřešena?  

a)  Ano  a  j ak  

…………….. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

b )  Ne  

26 .  Co  by  j s te  navrhova l (a ) ,  aby  j i ž  ke  kyberš ikaně  ve  ško lách  
nedocháze lo?  

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
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Ano tace  p ráce:  V  baka lářské  p rác i  j sem se  zamě ř i l  na  p rob lemat i ku  

 k yberš i kan y mez i  žák y na  ško lách .  S tud iem l i t e ra tur y  

 a  še třen ím j sem z j i s t i l ,  že  se  j edná  o  závažn ý ce lospo lečensk ý 
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Ano tace  v  ang l ič t i n ě :  Dur ing  m y s tud ies,  I  f ocused  on  the  i ssue  o f  
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 t ha t  l i t e ra tu re  and ques t i onna i re  fo rms,  I  i nqu i red  in to ,  had  

 a  were  servus  l ack  o f  bas i c  czech .  Th is  i s  a  cu r ren t  top i c  t ha t  i s  

 cons tan t l y evo l v ing  and  improv ing .  I  am aware  that m y 

 i nves t i ga t i on  i s  no t  comple te ,  because  the  p rob lem i s  ve r y  

 compl i ca ted  and  ex tens i ve .  The  a im  o f  m y work  on  tl e  fo l l ow-up  

 s tudy i s  t o  share   knowledge  on  th is  i ssue.  

Kl í čová  s lova  v  ang l ič t i n ě :  C ybe rbu l l y i ng ,  web ,  aggress o r ,  v i c t im ,  
 bu l l y i n g ,  se rve r .  
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