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Abstrakt

Prica sa zaoberd priebehom objedndvky a problematikou efektivity skladového
hospodérstva v podniku DCom s.r.o. v rdmci materidlového a informacného toku.
Cielom prace bolo navrhnut efektivnejSie riadenie skladového hospodarstva, ktoré by
zabezpeCovalo rozvoj podnikania spolo¢nosti. Teoretickd ¢ast prace podrobnejsie
popisuje oblasti pouzité pre pochopenie danej problematiky. Analytickd Ccast’ sa
zaobera popisom dolezitych oblasti podniku, na ktoré je diplomova praca zamerana v
zdvere. V ndvrhovej Casti si vypracované moznosti na zlepSenie skladového
hospodarstva na zdklade ziskanych informécii z analyz.

Klicova slova

logistika, zasoby, sklad, skladové hospodarstvo, layout, ABC analyza

Abstract

The thesis deals with the order process and the issue of the efficiency of warehouse
management in the company DCom s.r.o. within the material and information flow.
The thesis aimed to propose a more efficient management of warehouse management
that would ensure the development of the company's business. The theoretical part of
the thesis describes in more detail the areas used to understand the issue. The analytical
part deals with the description of the critical areas of the company, which is the focus
of the thesis in the conclusion. In the design part, the possibilities for improvement of
the warehouse management are developed based on the information obtained from the
analyses
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UvVoD

Dosahovanie zisku a udrziavanie pozicie na trhu st hlavnymi ciel'mi kazdého podniku a pre
uspesné dosiahnutie tychto ciel'ov je nutné vnimat potreby zdkaznikov, uspokojovat’ ich a to
vSetko pri minimdlnej vyske nakladov.

Logistika a zdsobovanie si dynamickou zlozkou kazdej vyrobnej spolo¢nosti. Zikladom
uspechu je mat tieto dve oblasti v podniku kvalitne riadené. Logistika sa zaoberd
materialovymi a informacnymi tokmi v samotnom podniku ale aj medzi podnikom a okolim.
Zasoby zasa ovplyviiuju vysledky hospodarenia podnikov a finan¢né prostriedky, ktoré mohli
byt pouzité v onych oblastiach rozvoja. Zlepsenie organizacie zasob moze mat pozitivny
vplyv na financie a ich névratnost. S tymito dvomi oblastami tizko suvisi aj skladovanie a
skladové hospodarstvo. Je dolezité disponovat dostatoCnymi priestormi na ulozenie
potrebnych zdsob a takisto systémom , ktory napomdha k lepSej organizdcii s nimi.
Zasobovacie systémy mozu pomdct’ tiez s najdenim optimalneho objemu zdsob potrebného
pre plynulost’ vyroby. Riadenie zdsob je komplexna zalezitost’, ktora si vyzaduje mnoho
vedomosti a sprdvnych rieSeni pre udrzanie si postavenia na trhu alebo zvySenie
konkurencieschopnosti.

Teoretickd cCast’ diplomovej prace sa bude zaoberat problematikou logistiky, zasob
a skladového hospodarstva. Budd spomenuté metodiky pre organizdciu zdsob, ABC analyza
a skladové systémy ERP a MRP. Ziskané teoretické poznatky budid vyuzité v praktickej
a navrhovej Casti diplomovej prace. Prakticka ¢ast' v ivode predstavi spolo¢nost DCom s.r.0.,
ktord sa zaoberd poskytovanim komplexnych sluzieb v oblasti komunikaénych technolégii
a dopravnej infrastruktury. Dalej bude vykonana ABC analyza skladovych poloZiek a analyza
sucasného stavu skladového hospodarstva a skladovych priestorov. Nasledne z tudajov
vykonanych analyz budu navrhnuté zmeny a rieSenia, u ktorych sa predpoklada, ze prinesu
zlepSenie vo fungovani skladovych tukonov.



1. CIELE PRACE

Hlavnym cielom diplomovej prace je navrh rieSenia skladového hospodarstva so zameranim
na materialové a informacné toky pre splnenie poziadaviek zakaznikov z hladiska dodacich
terminov, kvality, ergondmie a plynulosti pre zabezpeCenie rozvoja podnikania organizécie.
Prva Cast’ diplomovej prace sa zaobera teoretickymi pristupmi, ktoré su dolezité pre plynuly
chod materidlovych a informa¢nych tokov v priebehu celej zdkazky a takisto metédami
vyuzivanymi v podnikoch pre vyrobu a vyvoj v podnikani, ktoré vyzaduje vysoku Stihlost
a zéaroven optimalnost’ v zadsobach.

V druhej Casti je obsiahnuty popis a analyza sucasného stavu skladového systému s dérazom
na Casové plytvanie a plynulost’ manipulacnych ciest l'udskych zdrojov a zasob s ohl'adom na
kapacitné potreby daného skladového miesta.

Tretia, navrhova Cast diplomovej prace pojednava o jednotlivych moznostiach a navrhoch pre
zefektivnenie materidlovych a informaénych tokov medzi jednotlivymi procesmi
a oddeleniami spolo¢nosti pri vyhodnocovani zdkazky na zdklade metéd a pristupov pre
plynuly chod podnikania a vytazenie skladovych priestorov.

Ciastkové ciele diplomovej price:

e Teoretické vychodiskd danej problematiky

e Predstavenie vyrobného podniku

e Analyza priebehu zdkazky a skladového hospodarstva

e Analyza sucasného stavu materidlovych a informacnych tokov

e Vyhodnotenie sucasného stavu materidlovych tokov a skladov

e Ndvrh optimalizdcie materidlového toku v silade s kapacitami skladov

e Posudenie navrhovanych zmien



2. TEORETICKA CAST

Tato Cast diplomovej price je dolezitd pre spravne pochopenie rieSenej problematiky,

vysvetlenie vSetkych dolezitych pojmov pre ndsledné vytvorenie ucelenej navrhovej Casti.
2.1 Stihly podnik

Za $tihly podnik mézeme oznacit’ taky, ktory dava zretel na maximalne vyuzitie surovin bez
priliSnych strat. Cielom je dosiahnutie najvy$Sej hodnoty pre zdkaznika vdaka Stihlym
vyrobnym procesom, ktoré maji nulové straty a prestoje. Vo vsetkych oddeleniach podniku,
¢l uz to je administrativna, vyrobnd, logisticka alebo vyvojova Cast, sd striktne respektované
a dodrziavané vSetky aspekty Stihlej vyroby. Produktivita v takomto type podniku je
kvalitativne, cenovo ale aj Casovo kontrolovand tak, aby neprichddzalo k nedodrziavaniu
planov a zamedzilo sa plytvaniu. Opakom takychto Cinnosti je akakol'vek Cinnost, ktord
nezvySuje pridand hodnotu vyrobkov pre zdkaznika a zvySuje cenu a Cas potrebny k vyrobe.

e Stava sa omylom, Ze §tihlost je vysadou vyrobnych podnikov. Stihly podnik je viak
mozné aplikovat’ na hociktoru sluzbu alebo proces. Je to spdsob myslenia a jednania
celej organizicie ako celku, nie len taktika na znizenie ndkladov.

e Stihlost znamena robit len &innosti, ktoré su potrebné, zaroveii ich robit’ spravne hned
na prvykrat, vykonavat’ ich rychlejsie ako konkurencia a utracat’ pri tom menej penazi.

(Kosturiak, 2006, s. 17)

V podniku mozeme rozliSovat’ 4 zdkladné oblasti Stihlosti:

Stihly podnik
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Stihly vyvoj
Stihla logistika
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Obrazok 1:Stihly podnik a jeho 4 piliere ( upravené autorom podla 19.) Stihly podnik a jeho 4 piliere
[online]. [cit. 2023-04-02]. Dostupné z: htips://www.e-api.cz/24882-metody-a-nastroje
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2.2 Stihla logistika

Oblast’ logistiky, Specialne preprava, manipuldcia, skladovanie dnes zamestnava 25%
pracovnikov, tvori 87% Casu, ktory stravi materidl v podniku a podiel'a sa 15%, a v niektorych
pripadoch az 70%, na celkovych ndkladoch na vyrobok, ¢im ovplyviiuje aj jeho kvalitu.

Z uvedenych numerickych vstupov je jasné, Ze logistika sa v mnohych firmach stdva
vyznamnym konkurenénym faktorom a preto je potrebné sa v ramci koncepcie Stihlosti
venovat’ prave jej.

Prispdsobenie vyrobkov, vyroba na zdklade potrieb zdkaznika, rast mnozstva objednavok

prostrednictvom internetu i trend hromadnej vyroby na zdkazku su faktory, ktoré neustdle

zvySuju podiel logistiky na dspechu, ¢i netdspechu podniku.

SCM

Spolupraca Kvalita a
s dodavatelmi Standardizacia
a odberatelmi log procesov

Optimalizacia . TPM
logistickej siete Stihla v logistike
istik :
3 , logistika STt
t aknaae;nnc;: a komunikaény
Coatl system

Kaizen

Obrdzok 2:Stihla logistika
Vyssie uvedeny obrazok ukazuje vyznamnu poziciu logistiky v spoloénosti. Stihly podnik sa
musi usilovat’ o aplikaciu principov Stihlej logistiky, bez ktorych nie je mozné rozvijat ani
Stihle procesy vo vyrobe.

Postup budovania §tihlej logistiky. KoS§turiak a Frolik odporucaju dodrzanie nasledovnych

krokov:

1. audit stihlej logistiky — sledovanie internej, externej logistiky, parametrov,
technickych prostriedkov,

2. prezentacia vysledkov auditu — ndvrh konceptu zmien, Skolenie projektovych timov,
informacny semindr k §tihlej logistike,
mapovanie toku hodndt v internej logistike,

4. mapovanie toku hodndt v dodavatel'skom retazci,
stanovenie postupu zostihlovania — kroky, metriky zostih'ovania logistického

systému,
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6. nasmerovanie na internd logistiku — sklady, navazanie a odvazanie materialu, balenie,
Standardizéacia prepraviek, redukcia zdsob a skladovych priestorov, optimalizicia
dopravy, kanban, milk run, TPM v logistike, 5S, kaizen, vizualizdcia, kvalita v
logistickom ret'azci, timova praca, heijunka,

7. smerovanie na externd logistiku — milk run, optimalizicia mnozstva, kanban,
identifik4cia, vizualizdcia, manipuldcia a preprava,

8. vytvorenie a zavedenie nového systému riedenia hodnotového toku v logistike —
zasoby, prietok cez uzke miesta, priebezné doby,

9. vyhodnotenie projektu,

10. vytvorenie systému auditov, monitoringu logistickych ukazovatelov, prirucky Stihlej

logistiky, tréning pre pracovnikov.

Na podobny koncept si trifnu najmé podniky, ktoré si v rozvoji, chystaji sa na novinky a
maju nadpriemerné vysledky az v zrelSom Stadiu §tihlosti. Inkubaéné doba je odhadovana na
dva az §tyri roky, takze z pocCiatku ani s vynikajucimi vysledkami nemozno pocitat, pretoze sa
dosiahnu az po odstraneni problémov suvisiacich so zabehom koncepcie §tihlosti. (Vidova,

2008, s.65-66)
2.3 Procesné riadenie v logistike

Zmenu v mysleni pracovnikov manazmentu spdsobi implementécia procesov do logistického
riadenia. Zdkladom je zostaveny dobre organizovany a motivovany tim pre dosiahnutie Co
najlepsieho vysledku procesu. V logistike celym procesom rozumieme cely priebeh zakazky
od evidencie objedndvky az po dodanie findlneho produktu zdkaznikovi. Tento proces
v logistike pozostdva z ndkupu materidlu, vybavovanie objedndvok, balenie a ostatné

logistické Cinnosti (Drahotsky et. al., 2003).
Procesy mozeme rozdelit' do nasledovnych skupin:
e hlavné procesy — tvoria pridanu hodnotu, prebiehaju nepriec celou spolo¢nost’ou, maju
externych zdkaznikov a generujd trzby
e riadiace procesy — nevytvdraji pridani hodnotu, prebiehaji naprie¢ celou
spolo¢nostou, nemaju externych zdkaznikov a negeneruju trzby
e podporné procesy — vytvaraji pridand hodnotu, neprebiehaji naprie¢ spolo¢nostou,
nemaju externého zdkaznika a negeneruju zisk. (Ucen, 2008, s. 38)
Proces ma relativne neobmedzené trvanie a je zamerany na kontinudlny vykon urcitych, za

sebou iddcich operdcii. Ich tvorbou sd vstupné objekty alebo informédcie menené na vystupné
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objekty a informdcie, ktoré sa ndsledne stani predmetom pdsobenia inych procesov.

(Svozilova, 2008, s. 46)

2.3.1 7 druhov plytvania vo vyrobnych a logistickych procesoch

Plytvanie je vSetko, o zvySuje naklady vyrobku alebo sluzby, bez toho aby zvySovalo ich
pridand hodnotu. (Kosturiak, 2006, s.19)

RozliSujeme 7 nasledujicich druhov plytvania:

Plytvanie spésobené nadbytoCnymi zasobami — povazujeme za najvacsi druh plytvania.
Vznikd skladovanim zdsob, ktoré zvySuji ndroky na plochu skladovacich priestorov —
nedokoncCena vyroba, nahradny material, hotové vyrobky. Z toho dovodu st potrebny dalsi
l'udia na manipuldciu, zariadenia, regdly a organizitori. V zdsobach su zbytoCne viazané
financné prostriedky. Pri dosiahnuti urcitej urovne je potrebné zaviest v podniku systém pre
riadenie zdsob. V tom pripade bude zasobovanie pod kontrolou anebude dochadzat
k vypadkom, ktoré by mohli byt identifikované ako nedostatky vyrobnych kapacit. (Ohno,
1988, s.55)

Plytvanie sposobené nadprodukciou — nastava v pripade, ze sa vyraba vacsie mnozstvo, ako
zdkaznik alebo d’alsi proces vyzaduje. Je Casto viditel'na v situaciach, kedy je vyroba zahajena
prili§ skoro, alebo ak predpokladame poruchu, ktora nenastane. Dosledkom je tak nadbytoc¢na

potreba skladovacich priestorov.

Plytvanie sposobené nepodarkami — opravy, ¢as zamestnancov a financie, to vyzaduje vznik
nepodarkov. Ak sa nepodari odhalit’ chybu vo vyrobnom procese hned’, pokracujici proces
moze skomplikovat neskorSie odhalenie a sposobit ovela vacSie straty materidlu

a pracovného kapitalu.

Plytvanie sposobené zlym spracovanim — nesprivne nastavenie strojov, ktoré tvoria
nadbytony odpad, zI¢, neergonomické rozmiestnenie pracoviska, nevhodne pouzité
technoldgie alebo z1€ naviazanie a prepojenie strojov.

Plytvanie spésobené zbyto¢nymi pohybmi — kazda vykonana operacia v §tihlom procese ma
za ulohu zvysit vysledni hodnotu vyrobku. Ulohou je znizovat’ mnoZstvo pohybov pri tvoreni
vysledného produktu. Material by sa na linku mal dostavat’ optimalnou trasou, musi vSak byt

zabezpeCena spravna ergondmia a dostatoc¢na Stihlost’ layoutu.
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Plytvanie sposobené prestojmi — je sposobené akymkolvek Cakanim na material, nastroj,
odstranenie poruchy ale tiez pri nedostatku informdicii a absencii sihlasu nadriadeného.
Dolezitost’ spociva v minimalizacii doby ¢akania a maximalizacii pridanej hodnoty.

Plytvanie v doprave — vznika v pripade, Ze nie je dostatocne optimalizovany materiadlovy tok

firmy. Vtedy nastivaji dlhé presuny materidlu medzi skladom a pracoviskom, ktoré su

neziaduce. (Jurova, 2016, s. 88-89)
2.4 Logistika a jej toky

Logistika je podnikovy proces, ktory vyzaduje neustalu pozornost’ a stale prepracovanejsie
pristupy pre riadenie. Uspesnost podniku zdvisi od schopnosti uspokojovat’ stile rastiice
poziadavky zakaznikov. Tie sa stali ulohou manazmentu, ktory md na starosti dosiahnutie

efektivneho riadenia celého logistického retazca.

Pojmom logistika mézeme oznacit’ ¢innost’, ktora ma cely rad definicii, predovsetkym sa vSak
zaobera pohybom tovaru a materialu z miesta na miesto. Ulohou logistiky je zaistit’ spravne
materidly na sprdvnom mieste, v sprdvnom c¢ase, v pozadovanej kvalite, v prisluSnom
mnozstve s potrebnymi informdciami a s moznymi finanénymi dopadmi (Drahotsky,
Reznigek, 2003, s.1).

Logistika je suhrn technickych a organizacnych ¢innosti podniku, ktorymi pldnuje operacie
suvisiace s materialovym tokom. Okrem materidlového toku zahfiia aj tok informacny, ktory
prepdja vSetky zainteresované strany. Ide o prepojené pldnovanie tychto tokov medzi

podnikmi a dodavatel'mi alebo interne (Lukoszova, 2004, s.54).

Podl'a Sixta (2005, s.25) je logistika riadenie materidlového, informac¢ného a finan¢ného toku
s ohl'adom na plnenie poziadaviek zdkaznika atiez z ohladom na potrebnd tvorbu zisku
v celom toku. Logistika napomdha pri plneni potrieb uz pri vyvoji vyrobku, pri vybere
vhodného dodévatela, vhodnym premiestnenim vyrobku k zakaznikovi ale aj pri likvidacii

starého vyrobku.

Materidlovy tok zahffia premiestiovanie surovin od dodavatelov, premiestfiovanie tovaru

a vyrobkov v rdmci podniku a od vyroby az k spotrebitel'ovi.

Informacny tok zabezpecuje v podniku prenos informacii, ktoré sa vztahuju k materidlovému

toku.

Tok financii predstavuje postup penaznych prostriedkov z realizovanych vykonov, ktory je

dolezity pre spravne fungovanie spolo¢nosti (Kralovensky, 2001)
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24.1 Ciele a Cinnosti logistiky

Logistické ciele podniku musia vychadzat z podnikovej stratégie a pomahat plneniu
celopodnikového ciel'a a zarovenl sa musia zameriavat’ na zakaznikov a na ich poziadavky pri
minimalizdcii ndkladov. Zakaznik je najdolezitejsi ¢lanok logistického retazca pretoze od
neho vychadzaju poziadavky na dany produkt alebo sluzbu a takisto aj koncia. Ciele logistiky

mozeme rozdelit do dvoch skupin, ktoré st roz§irené o d’alSie Specifikacie:

e Primdrne - vonkajsie a vykonové

e Sekunddirne - vnitorné a ekonomické
Uspokojovanie potrieb zdkaznikov patri medzi vonkajSie logistické ciele. Tato cCinnost
prispieva v podniku k udrzaniu alebo aj k roz§ireniu sluzieb a vyrobkov poskytujucich firmou.
Do tejto skupiny cielov mézeme zaradit’ Cinnosti:

e ZvySovanie objemu predaja

e Skracovanie dodacich leh6t

e ZvySovanie spol'ahlivosti a dplnosti doddvok

e ZlepSovanie pruznosti logistickych sluzieb (Hordkova, Kubdt, 1999, s.21)

Podl'a Lamberta (2000, s.15) st hlavnymi logistickymi ¢innostami nasledovné aktivity:

e Zikaznicky servis — je to vystup logistického systému, ktory by mal zabezpecit’ presun
produktu podl'a stanovanych ciel'ov s orientdciou na zdkaznika.

e Planovanie dopytu — logistika je do procesu zapajana podla toho, kolko je nutné
akych druhov materidlu objednat’, aké mnozstvo produktov by malo byt k dispozicii
na zdklade trhov, na ktorych podnik pdsobi.

e Riadenie stavu zdsob — je Cinnost'ou, ktorda méa za ulohu udrzovat’ taku zasobu, ktora
zaisti dosiahnutie vysokej drovne zdkaznickeho servisu pri dosiahnuti prijatelnych
ndkladov na udrZovanie zdsob. ZvySuje pozornost podniku pre riadenie v oblasti
rychlo zastardavajicich poloziek.

e Logistickd komunikidcia — by mala byt dostato¢ne komplexnd, automatickad a rychla
pretoze v sucasnych podnikoch sa komunikécia v logistike dotyka dolezitych funkeii,
ktoré podniky ovplyviiuju.

e Manipuldcia s materidlom — §iroka oblast’ zahrilajuca vSetky aspekty pohybu alebo
presunu surovin, zdsob, hotovych vyrobkov v rdmci zdvodu alebo skladu podniku.

Pohybom a manipuldciou vznikaji ndklady ale ziadna pridand hodnota. Tok materidlu
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je teda nutné ¢o najviac minimalizovat vsade, kde je to mozné — minimalizicia
prepravnych vzdialenosti

e Vybavovanie objedndvok — je vyuzivané k prijimaniu objednavok, ku kontrole ich
stavu, ku komunikacii so zakaznikmi. Sucastou je tiez kontrola stavu zasob, fakturacie
a stavu pohl'adavok.

e Balenie — ma vel'ky vyznam vo forme reklamy a tiez ako ochrana a forma uskladnenia.
Obal obsahuje dolezité informdcie, ktoré sa takto prenasaja ku koneCnému
zdkaznikovi. Z estetického hladiska moéze uputat pozornost kupujiceho. Vhodne
navrhnuté balenie na manipuldciu alebo uskladnenie moze tieto ¢innosti ul'ahcit’.

e Podpora servisu a ndhradnych dielov — vyzdvihnutie nefungujicich produktov, opravy

e Vyber miesta vyrobného zdvodu — zdsadné strategické rozhodnutie ovplyviujice
naklady na dopravu surovin a hotovych vyrobkov ale aj na rychlost' zakaznickeho
servisu a odozvy.

e Nikup — zahfia vyber dodavatelov, jednania o cene, dodacich podmienkach
a mnozstvach a hodnotenia kvality dodavatel'ov. Zaistuje ndkup materidlu a sluzieb
z externych zdrojov s cielom podpory operdcii od vyroby az po marketing a preda;.

e Manipuldcia s vriatenym tovarom — manipuldcia tovaru smerom od zdkaznika do
podniku.

e Spitnd logistika — odstranenie, €1 likviddcia odpadového materidlu vznikajiceho
vyrobou, distribiciou a balenim. Zahffia cCinnosti ako zabezpefenie docasného
uskladnenia tychto materidlov, odvoz materidlu na miesto likvid4cie alebo recyklacia
a opdtovné pouZzitie.

e Doprava a preprava — kl'i¢ova logisticka Cinnost’ zahfiiajuca vyber spdsobu prepravy,
prepravné trasy, vyber dopravcu, dodrzovanie predpisov danej zeme, kde prebieha
preprava.

e Skladovanie — sa podiela na tvorbe uzito¢nej hodnoty Casu a miesta vyznamnou

formou. Umoziiuje uchovat tovar pre neskorsiu potrebu (Lambert et. al., 2000).

Na spol'ahlivost’ a Gplnost dodavok je kladeny velky déraz. Cas hra v logistike dolezitu
ulohu, pretoze dodrziavanie presne stanovenych intervalov prispieva k znizeniu narokov na
skladovanie a manipulaciu. Uplnost’ dodavky je takisto dolezita z dovodu viazania na pouzitie

prepravnych pomdcok a balenia.
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Vykonové ciele logistiky zabezpeCuji pozadovanu uroven sluzieb v takom rozmedzi, aby
pozadované mnozstvo materialu bolo v spravnom mnozstve, druhu a kvalite na spravnom

mieste v pravom okamziku.

Vnitorné logistické ciele sa orientuji na znizovanie nakladov pri dodrziavani vSetkych
vonkajSich cielov apatria do nej ndklady na zdsoby, na dopravu, na manipuldciu

a skladovanie, na vyrobu a ndklady na riadenie.

Zabezpecovanie vSetkych sluzieb s primeranymi nakladmi a bez ohrozenie likvidity podniku,
vzhladom na uroven sluzieb ¢o najnizsie, je ekonomickym ciel’om logistiky. Ich vysSia
uroven v praxi dava Sancu na vacsi zdujem zakaznikov, na druhu stranu, vSak zvysuju naklady
posobiace na zdkaznikov opanym efektom.

Plnenie logistickych cielov sa uskutociiuje pomocou funkcii — primarnych a sekundarnych.
Primarne logistické funkcie zabezpecuju zdkladne Ccinnosti logistiky, ako si doprava,

skladovanie a manipuldcia s materidlom.

Sekundarne funkcie si viazané na informacné toky. Medzi ¢innosti viazané na informacné
toky zarad'ujeme: zber a evidovanie informacii, ich spracovanie naslednt transformaciu a ich
prenos. Tieto funkcie sa riadia v systémoch, ktoré oznaCujeme logisticky systém. Logisticky
systém je definovany ako systém zabezpecujuci realizaciu funkcii v priestore a Case,
v pozadovanej kvalite a z pohl'adu ekonomickej efektivnosti.

Skladaji za z tychto zloziek:

e Technickd — predstavuje td zlozku logistickych objektov, ktord zabezpecuje ich
technicki uroven, kvoli vzdjomnej kompatibilite. V pripade, ze nie je dosiahnutd
pozadovana uroven znizuje sa priechodnost’ systému a vznikd tizke miesto.

e Vykonova — suvisi s technickou zlozkou a je rozhodujtice pre celkovy vykon systému.
Celkovy vykon systému zavisi od vykonu najslabsieho prvku pri zlom skoordinovani
vykonovych zloziek.

e FEkonomickd — vyplyva z definicie logistiky a znamend uspokojenie zakaznickych
poziadaviek pri optimédlnych ndkladoch logistického systému

e Priprava tovaru na trh — patri k vystupu zo systému a je dand hlavnym cielom
logistického systému — uspokojovanim zdkaznikov

e Uspokojovanie zdkaznikov (Liberko, 2010, s.21).
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24.2 Logistické naklady

Klu¢om k efektivnemu riadeniu logistického systému je sprdvna koncepcia celkovych
ndkladov. Znizovanie ndkladov v jednej oblasti mdze vyvolat zvySenie ndkladov v inej
oblasti.

Rozlisujeme 6 prepojenych nakladovych oblasti ovplyviiujucich logisticky proces:

o Urovei zdkaznickeho servisu — dolezité je poskytovat’ kvalitny a rychly popredajny
servis, mat’ k dispozicii ndhradné diely k produktom a vykonavat' nakladny servis na
vratenom tovare, ktory je ndkladny a zlozity.

e Prepravné naklady — ovplyviuju faktory ako objem dodavok, hmotnost’ dodavok,
prepravna vzdialenost’, miesto pdvodu a miesto urCenia a zvaleny druh dopravy.

e Naiklady na udrzovanie zasob — obsahuji ndklady na viazany kapitdl v zdsobdch,
nédklady na skladovanie, naklady na zaobstaranie zasob a tiez na likvidaciu zastaralého
tovaru. Mozu sa pohybovat’ v intervale od 14 % do viac ako 50 % hodnoty zasob
rocne.

e Skladovacie naklady — vznikaji pri skladovani, uskladneni tovaru a si ovplyvnené
miestom vyrobnych kapacit a skladov podniku. Pocitaji sa do nich aj ndklady
vznikajice v nadvédznosti na zmenu poctu alebo zmenu umiestneni skladov.

e Mnozstevné naklady - si polozky ovplyvnené zmenami v nakupovanych
mnozstvach, ¢i zmenami vo vyrobe alebo predaji. Hlavnym cielom riadenia toku
materidlu je minimalizovat s nim manipuldciu — minimalizdcia prepravnych
vzdialenosti, minimalizicia uzkych miest, minimalizicia stavu zdsob a strét
vznikajucich plytvanim, nadmernou manipuldciou, poskodzovanim a kradezami.

e Naklady na informaény systém — predstavuje systém, ktory je vyuzivany
k prijimaniu objedndvok od zdkaznikov, na kontrolu stavu objedndvok, ku
komunikicii so zdkaznikom, na vybavovanie objedndvok a informovanie
o dostupnosti, k fakturdcidm a kontrole stavov zdsob a pohladavok (Sixta, Macat,

2005, s.88-90).
2.5 Zasoby, ich Klasifikacia a riadenie

Velkosti zasob sa venuje v suCasnej podnikovej praxi vel'ka pozornost. Je to dané tym, ze
zasoby viazu zna¢ny objem kapitalu, ktory potom podniku chyba pri financovani technického

rozvoja a ohrozuje jeho platobnii schopnost. Zaroven drzanie zdsob zvySuje ndklady podniku,
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lebo ich skladovanie je spojené so spotrebou ludske; priace a dalS§ich hospodérskych
prostriedkov (Sixta, Zizka, 2009, s.61).

Okrem zékladnych funkcii pre chod podniku maju zasoby aj znatelny negativny vplyv. Tym
najdolezitej§im je, ze viazu kapital podniku, ktory by bolo mozné pouzit v inych oblastiach
podniku. Vyska tohto viazaného kapitalu znizuje likviditu spolo¢nosti, ¢o mdze v krajnych
pripadoch znizovat aj doveryhodnost. Dolezita je aj spravna a efektivna organizacia zasob
vzhl'adom k skladovému hospodarstvu pre celkovy plynuly chod prevadzky. Mnozstvo zasob
taktiez suvisi s prevadzkou skladovacich priestorov, okrem miezd takisto aj prendjom
a opotrebenie budov. Velkost' zasob viaze na seba aj rizika znehodnotenia a nepouzitel'nosti,
je teda nutné nastavit optimilne mnozstva zdsob podla aktudlnych vyhladov a situdcie

podniku a neustdle tomu venovat pozornost’ (Emmett, 2008).

2.5.1 Klasifikacia zasob

Zasoby v podniku maji plnit' 5 dloh:
1. Umoznovat v podniku dosahovat’ uspory zalozené na rozsahu vyroby
2. Vyrovnavat’ ponuku a dopyt
3. Zabezpecovat Specializaciu vyroby
4. Poskytovat podporu pri nepredvidatelnych vykyvoch v dopyte a priprocese
objednavky
5. Poskytovat’ zabranu medzi kritickymi spojmi v distribu¢nom kanale

Podl'a funkcie v podniku zdsoby delime do 4 kategorii:

1. Bezna zasoba — oznacuje sa tiez obratova zasoba. Zistuje plynulost vyroby medzi
pravidelnym dopliiovanim zdsob a prevysuje okamzitu spotrebu.

2. Poistna zasoba — vytvara sa kvoli pokrytiu necCakanych vypadkov dodavok na strane
vstupu (nedodrzanie terminu dodania, nespridvne mnozstvo objednaného materidlu)
a vystupu (necakané zvysenie objednavaného mnozstva).

3. Predzasobenie — sluzi na pokrytie vyraznejSieho, aj ked ocakavaného vykyvu na
strane vstupu a vystupu.

4. Vyrovnavacia zasoba — zaistuje pokrytie nepredvidatelnych okamzitych vykyvov
medzi jednotlivymi procesmi vyroby — najCastejSie zasoby zaobstarané pred kupou
drahych zariadeni na vyhnutie sa prestojom (Jurovd, 2009).

Zasoby podl'a ddlezitosti ¢lenime:
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Strategicka (havarijna) zasoba — zaobera sa kl'iCovymi zasobami, ktoré si pre chod
podniku nenahraditel'né v pripade nepredvidatelnych situdcii.

§pekulativna zasoba — pri vyuziti vhodného ndkupu materidlu a po naslednom
predajom mozu zasoby zaistit’ mimoriadne zisky.

Technologicka zasoba — u hotovych vyrobkoch, ktoré potrebuju pred samotnym

pouzitim urcitu dobu skladovania (Lambert, Stock, Ellram, 2000).

Zasoby podl'a stupiia spracovania:

e

Vyrobné zasoby — palivo, ndhradné diely, obaly, suroviny, materialy, atd’.
Zasoby rozpracovanych vyrobkov — polotovary, nedokon¢ena vyroba
Zasoby hotovych vyrobkov

Zasoby tovaru — kupené k d’alSiemu predaju (Ketkovsky, 2009).

Zasoby podla urovne zdsob delime na:

1.

Maximalna zasoba — najvyssi stav zdsob v momente prichodu novej dodavky na
sklad.

Minimalna zasoba — najniz§i mozny stav zdsob v okamziku pred prichodom novej
dodévky na sklad. Vypocita sa suctom poistnej, technologickej a strategickej zdsoby.
Signalny stav zasob — skuto¢nost’ kedy je signalizovand nutnost’ objednania d’ale;j

dodavky, aby dorazila v¢as kedy sa mnozstvo zdsob dostane na svoje minimum.

Zasoby podl'a pouzitel'nosti:

1.

2.5.2

Pouzitel'né zasoby — su také, ktoré si predmetom operativneho riadenia zdsob. Su
urCene pre vyrobu alebo na priamy preda;.

Nepouzitel'né zasoby — si neStandardné zdsoby nevyuzitelné na spotrebu alebo
predaj. Casto vznikaji podas zmeny vyrobnych programov, zavddzania novych
inovdcii do vyroby alebo pri chybnych odhadoch budiceho dopytu (Hordkova, Kubit,
1998).

Zaklady riadenia zasob

Patri medzi najdodlezitejSie aktivity ndkupného manazmentu podniku. Jednd sa o sibor

Specifickych aktivit zaistujucich a udrzujicich optimdlne mnozstvda a druhy zdrojov

potrebnych pre naplnenie strategickych, taktickych a operativnych cielov podniku. Spravna

urovei riadenia zasob je povazovana za kluCovy faktor ovplyviujaci efektivnost’ fungovania

celého podniku (Tomek, Hofman, 1999).
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Riadenie zdsob zahriia Cinnosti, ktoré napomdhaji k optimalizdcii vySky zdsob a s tym
suvisiacich velkosti a frekvencii dodavok. Dovod vzniku zasob pochadza z nesuladu medzi
vznikom poziadavky na dant polozku a moznost’ vol'ného pouzitia tejto polozky. Mdzeme
tvrdit, Ze vo vacSine prevadzok nie je mozné zaruCit’ plynuly chod podniku bez urcitej urovne
zasob. Vyska zdsob je eSte dalej ovplyvnend nie len schopnostami manazmentu ale aj
odvetvim , v ktorom spolo¢nost’ operuje, konkuren¢nou stratégiou podniku, ndkladmi na
kapital a pod. Riadenie zasob je jednou z najpodstatnejSich ¢lankov z hladiska poskytovania
sluzieb zakaznikovi aj tiez z hl'adiska tvorby zisku z podnikovych aktivit (Kislingerova a kol.,

2010, s. 508).

Cielom riadenia zasob je snaha udrziavat zasoby na takej urovni v takom zlozeni, aby bola
zaruCena plynulost vyroby bez akychkol'vek prerusSeni, dostatocna pohotovost a uplnost
dodavok podla poziadaviek zakaznikov. Taktiez sa berie ohl'ad na vySku nakladov, tak aby
boli udrzované na Co najnizSej drovni. Dolezitym prvkom riadenia zdsob v operativhom
rozhodovani je vediet’ sa rozhodnut v akom okamziku, aké mnozstvo objednat’ alebo vyrobit

aby sa uroveri zasob dostala do optima (Kubickova a Rais, 2012).

V sucasnosti podniky uplatiiuju rozne moderné systémy na riadenie zasob, ktoré si vytvorené
kombiniciou hardwareového a softwareového vybavenia. Toto vybavenie sa nastavuje, tak
aby v nadvidznosti na charakteristiky organizicie a manazmentu zaistovali plnenie

poziadaviek.

e Vytvorenie spolahlivého systému predikcie potrieb, ktory zaistuje presné stanovenie
buducich potrieb zasob pre urcité obdobie. Pre spravne plnenie tejto poziadavky je
nutnd Specifikacia kvantitativnych casovych a hodnotovych parametrov budicich
objedndvok s ohl'adom na dohodnuté podmienky s dodavatel'mi.

e Zaistenie spolahlivosti realizdcie dodavok vzhladom na kvalitu, mnozstvo a terminy
pri vytvarani objedndvok, Co zabezpeCuje Ciastonii garanciu spolahlivosti
dodavatel'ov podniku.

e Priebezné vyhodnocovanie stavu zdsob z ohladom na optimdlne potreby podniku,
vratane vyhodnocovania moznosti znizovania stavu zdsob, pre potrebu zareagovania
na ich su€asny stav.

e Evidencia stavu a pohybu zdsob pre moznu okamziti analyzu aktudlneho stavu
a pohybu zéasob. Ta by sluzila ako podklad pre zhodnotenie, pldnovanie a strategické

rozhodovanie o budicom financovani zasob (Tomek, Hofman, 1999).

Riadenie zdsob mozeme rozdelit’ na dva typy:
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e Strategické riadenie — reprezentuje ho sibor rozhodnuti o vyske financnych
prostriedkov, ktoré mozu byt podnikom uvol'nené z celkovych disponibilnych zdrojov
na krytie zasob, ktoré su v urcitej vyske a Strukture. Vel'kost' zasob by mala byt o
najniz§ia kvoli viazaniu kapitdlu ale zaroven aj ¢o najvysSia kvoli dostatocnej
pohotovosti dodavok. Je dolezité aby podnik bol schopny urobit’ urcity kompromis
medzi tymito dvomi hl'adiskami. Zasoby predstavujui jednu z najvacsich investi¢nych
poloziek a preto sa tieto rozhodnutia povazuju za strategické (Kubickova a Rais,
2012).

e Operativne riadenie — ma za Glohu udrzovanie konkrétnych druhov zasob v take;j
vyske a Struktire, aby odpovedala vnitropodnikovych poziadavkach. Uspokojenie
tychto potrieb musi prebiehat s ohladom na minimdlne ndklady na zaobstaranie,
skladovanie a dopliiovanie zadsob. Zasoby musime hodnotit’ z pohl'adu dosledkov, aké
ich vyska a Struktura bude mat’ na dlhodobé ekonomické vysledky podniku a jeho
strategické ciele (Tomek, Hofman, 1999).

2.5.3 Ukazovatele v oblasti riadenia zasob

Obrat zasob je ukazovatel’ udavajuci vysku drzanych zasob vzhl'adom na aktivity podniku.
Nemozeme tvrdit, Ze je ziaduca jeho maximalizacia alebo minimalizacia. Pri maximalizovani
obratu zasob by mala tato zasoba negativny vplyv na plynulost prevadzky a hladina zasob by
nebola dostato¢na. Na druhu stranu minimalizacia obratu zasob by odzrkadl'ovala nadmerny
stav zdsob a nehospodarne investované prostriedky (Mulacova, Mulac, 2013).

Triby

Obrat zasob = Zasoby

Doba obratu zisob udava, za kol'ko dni sa v priemere zasoby obratia alebo ako dlho su
zasoby v podniku viazané (Synek, 2011). Jedna sa o priemernu dizku drzania zasoby v ramci
vyrobného cyklu — doba od ndkupu materidlu po predaj vyrobkov (Mulacova, Mula¢, 2013).
Zasoby
Doba obratu zasob = ———
Denné trzby

alebo

Zasoby

Doba obratu zasob =
opaobrati zaso Dennénaklady na zasoby
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2.6 Sklad, skladovanie a skladové hospodarstvo

Skladovanie predstavuje subor Cinnosti spojenych so zaobstardvanim, udrzovanim zdsob

a hlavne doddvkami skladovych poloziek podla poziadaviek zdkaznikom v mieste

logistického alebo dodavatel'ského systému vratane uskutocnenia nevyhnutnych

rozhodovacich procesov. Sklad je nutnou sucastou logistického a dodavatel'ského systému

starajiceho sa o priebeh tychto aktivit (Gros, 2016, s.281).

Pre spravne fungovanie skladov by mali spiiiat’ funkcie:

Vyrovnavacia funkcia — sa vyuZziva pri odchylnom materidlovom toku a potrebe
z hl'adiska mnozstva, kvality a Casu.

Zabezpecovacia funkcia — sa odvija od nepredvidatel'nych rizik vznikajucich pocas
vyrobného procesu, od kolisania potrieb na odbytovych trhoch a aj od casovych
posunov doddvok na zdsobovacich trhoch.

Kompletizacna funkcia — ma povod v tvorbe sortimentu pre obchod alebo rdzne
prevadzky v priemyselnych podnikoch podla ich poziadaviek. Sortiment, ktory je
aktudlne na trhu vo vel'a pripadoch nespiia konkrétne technické poziadavky.
Spekulaéna funkcia — vyplyva z oGakavanych cenovych zvyseni na zdsobovacich
a odbytovych trhoch.

ZosPacht'ujuca funkcia — sa zameriava na zmeny kvality pri uskladnenych druhov

materidlu (susenie, zrenie, atd’.)

Mozeme uvazovat’ aj toto Clenenie skladovych funkcii:

Materialové prvky pre vyrobny proces musia byt skladované v takom mnozstve, aby
bola zaistena plynulost’ vyrobného procesu.

Rozpracovand vyrobu a polotovary potrebné k vyrobe je potrebné skladovat’ tak dlho,
nez budu potrebné pre d’alSie vyrobné postupy

Hotové produkty su skladované dovtedy, kym nie si expedované koneCnému

zakaznikovi

Je potrebna zdsoba ndhradnych dielov pre opravy vyrobnych zariadeni

Kazd4 zo zmienenych Cinnosti zahfiia riadenie a kontrolu ziskavania a skladovania danych

poloziek pre budice pouzitie (Jurova, 2009)

2.6.1

Clenenie skladov

Na zdklade funkcii, ktoré by sklady mali spiiiat’ je mozné ich rozdelit do kategérii.
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Obchodné sklady — su urcené pre vel'ky pocet odberatelov a dodavatelov. Vyuzivaju
sa pre ndkup a ndsledny predaj tovaru.

Odbytové sklady — ide o sklad s malym poctom hotovych vyrobkov pripravenych
k expedicii va¢Siemu poctu odberatelov. Byva strategicky umiestneny priamo
u vyrobcu alebo v jeho blizkosti.

Verejné a najomné sklady — funkciou tychto skladov je zaistovat’ skladovanie tovaru
alebo prendjom skladovacich priestorov pre zdkaznika. V pripade verejnych skladov je
zabezpecCena celkovd prevddzka a plnenie Cinnosti podla objedndvky zdkaznika.
U ndjomnych skladov je k dispozicii cCast skladu na vyuzivanie, vratane
manipula¢ného zariadenia ale ostatné Cinnosti spojené s materidlom si zaistuje sam
zékaznik.

Tranzitné sklady — su sklady pre docasné ulozenie tovaru a hlavnou funkciou je
prijem tovaru, rozdelenie podla prisluSnych Specifikacii zakaznikov, naloZenie na
dopravny prostriedok a odoslanie k prislu§nému zdkaznikovi.

Konsignacné sklady — jedna sa o sklady dodavatel'ov u odberatel'ov, kde je tovar
skladované na ucet a rizika doddvatela. Odberatel v tomto pripade plati v urCitom
casovom odstupe za odoberanie materidlu podl'a potreby a upozorfiuje na potrebu
doplnenia skladu.

Colné sklady — v tychto skladov je uskladneny tovar, ktoré podlieha colnej kontrole,

do momentu kedy je doddvané na trh (tabakové vyrobky, alkohol)

Z logistického pohladu je najddlezitejSie rozdelenie skladov podla postavenia skladu

v hodnotovom procese:

Zasobovacie sklady — sluzia pre zaistenie dostato¢nych zasob vstupnych materidlov.
Medzisklady — poskytuji predzasobenie medzi jednotlivymi vyrobnymi procesmi.
Odbytové sklady — zaistuju postaujucu zasobu tovaru, ktoré vyrovnava rozdiely

medzi vyrobou a odbytom.

Podl'a miery centralizacie pozndme d’alSie druhy skladov:

Centralizované sklady — vSetky materidly a tovar sd skladované v jednom sklade
Decentralizované sklady — podnik vyuziva viacero skladov pre uskladnenie materialu
a tovaru

Kombinované sklady - predstavuje spojenie oboch predchadzajicich druhov
s usporiadanim jedného velkého skladu a viacerych menSich. Je najCastejSim

usporiadanim organizécie skladu (Stehlik, Kapoun, 2008).
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2.6.2 Skladové operacie

Pri skladovani je nutné dodrziavat’ zdkladné logistické ciele — minimalizacia ¢asu potrebného
na vykonavanie skladovacich ¢innosti, maximalizdcia vyuzitia priestorov pre ¢innosti, ktoré

sa v sklade vykondvaju:

¢ Prijem materidalu — vylozenie, kontrola stavu materialu, kontrola mnoZzstva materialu,
vybalenie a uskladnenie. Kontrola mnozstva materidlu moze prebiehat pomocou
dodacich listov alebo faktir.

e Uskladnenie materialu — po tom, Co je material prijaty na sklad musi skladnik
rozmiestnit materidl na sprdvne skladovacie miesto. Existujd 2 moznosti
rozmiestnenia materidlu: metéda pevného rozmiestnenia a metéda ndhodného
rozmiestnenia.

e Objednavky od dodavatel’ov — si evidované v podnikovom informa¢nom systéme
a priebezne postupuji k pracovnikom skladu.

e Vychystavanie materialu — moze byt realizované chystavanim priamo z polic alebo
regalov a sucasne dodavky zoskupit' do jednotlivych davok. RozliSujeme 3 spdsoby
vychystdvania materidlu — polozkové vychystdvanie, prepravkové vychystdvanie
a vychystavanie celych paliet.

e Transfer materialu — Cinnost’ zahrfiiajiaca presun materialu alebo tovaru do skladov
alebo na iné pracoviskd v ramci podniku.

e Expedicia tovaru — Cinnost’ balenia a presun zasielok do dopravnych prostriedkov,
kontrola tovaru na zdklade objedndvky zdkaznika

e Presun informacii — ¢innost, ktora napomaha zistovat’ stavy zasob na sklade, pohyb
materialu medzi skladmi alebo v ramci celého toku, umiestnenie zasob alebo
informdcie o zdkaznikovi ¢i dodavatelovi. Zberu tychto informécii napomdhaji
informacné systémy, ktoré zaroven aj urychlia prenos tychto informéacii. Vyuzitim
technolégie Ciarovych kédov sa ul'ah¢i evidencia materidlu a tovaru na sklade
(Oudova, 2013, 5.52).

2.6.3 Priestorové usporiadanie skladu
Spravne usporiadanie a rozvrhnutie skladu moze mat dopad na zlepSenie toku materialu, na
znizenie ndkladov, na ulahCenie manipuldcie s materidlom a celkovych pracovnych

podmienok pracovnikov. Optimalnost priestorového usporiadania skladu je individudlne

podl'a typu skladovaného materidlu a podla finanénych moznosti podniku. Pri dpravich
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skladu je dolezité aj zvazit' naklady suvisiace s pracovnou silou, so zariadeniami, s ktorymi
skladnik pracuje a tiez s informaciami, ktoré hraji rolu pri zavadzani zmien (Stiisek, 2007, s.
294).

Instalaciou skladovych systémov je mozné dovfsit uspory nakladov na pracovnu silu a tym
zvysit produktivitu. Z druhého pohladu je tato implementécia finan¢ne naro¢na a navratnost

tejto investicie sa méze ukazat’ az v priebehu niekol’kych rokov.

Metéda nahodného skladovania

Pri tejto metdde sa polozky rozmiestriuju na nahodné miesta, ktoré si momentalne vol'né.
Moze sa jednat o umiestnenie do police alebo do regdlu. Materidl je potom zo skladu
odoberany metodou FIFO, kedy polozky naskladnené ako prvé, su zo skladu aj ako prvé
odoberané. Tato metdda je schopnd maximalizovat skladovacie priestory. Nevyhodou je
zvySovany C¢as na vychystdvanie jednotlivych poloziek. K tomuto systému moze byt
pripojeny automatizovany systém ulahcujuci vyhl'adavanie a vychystavanie materialu, ktory
znizuje ndklady na pracovnd silu a manipuldciu (Stisek, 2007, s. 295-296).

Metoda pevného rozmiestnenia

Materidl pri tejto metode je uskladiiovany na danom mieste v regali alebo na polici. Skladové
polozky su umiestnené vzdy na rovnakej pozicii, ¢o predstavuje vyhodu pri vyhl'adavani
a vychystavani poloziek. Tento systém je implementovany pri skladoch obsluhovanych
manudlne. Prave znalost pracovnikov o umiestneni konkrétnych produktov ma dopad na

zvy§enie produktivity prace. Pri tejto metdde mézeme vyuzit nasledovné rozclenenie:
e Skladovanie materidlu podl'a katalégovych alebo typovych Cisel

e Skladovanie podl'a velkosti dopytu alebo miery vyuzitia polozky
e Skladovanie podla velkosti obratu poloziek (Stisek, 2007, s. 296- 297)

2.6.4 Chyby pri skladovani

Podnik by mal vynalozit vel'ké udsilie pre odstranenie vsetkych neefektivit vyskytujicich sa
v procese skladovania — pri preprave, samotnom skladovani produktov alebo pri prenose
informdcii. Tieto plytvania zahriaju:

e Nadbytocna manipuldcia

e Nizky stupei vyuzitia skladovych ploch

e Nadmerné ndklady na udrzbu a vypadky z dovodu zastaralych zariadeni

e Neaktudlne sposoby prijmu a expedicie tovaru
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e Neaktudlne spdsoby pocitacového spracovania automatickych transakcif
e Nesprdavne umiestnenie a oznacenie skladovych poloziek
e Nesprdvny proces vychystdvania

o Casové straty spojené s transportom tovaru

Trhy so stile vacSou konkurenciou vyzaduju neustale pracovanie na lepSich
a prepracovanejSich systémoch manipuldcie, uskladiiovania, prepravy tovaru ale tiez balenia

a expedicie produktov (Emmett, 2008).

2.6.5 Skladové hospodarstvo

Medzi¢lanok pdsobiaci medzi vyrobou a spotrebou moézeme definovat ako skladové
hospodarstvo. Ugelom skladového hospodarstva je synchronizacia procesu premeny vyrobku
od vstupného materidlu az po findlny vyrobok. V uzSom slova zmysle je jeho funkciou
zabezpecovat' plynuly prisun materidlovych poziadaviek do vyroby, nalezite uskladnovat
rozpracovani vyrobu v medziskladoch astarat sa o ochranu hotovych vyrobkov
s minimdlnymi moznymi ndkladmi (Dupal, 2018, s. 111).

Néavrh skladového hospodarstva a zostavenie layoutu skladovych priestorov prebieha
v niekol'kych, chronologicky na seba nadvazujucich krokoch. Tie by od seba nemali byt, pre
dosiahnutie o najefektivnejSieho vysledku, oddel'ované. RozliSujeme tieto konkrétne kroky

navrhu:

1. Analyza vSetkych materidlovych pohybov dovnitra alebo zo skladu. Doélezité je
venovat’ pozornost' typu materialu, charakteristike a tiez intenzite jeho toku. Dalej je
nevyhnutnd identifikicia problémov, ktoré mozu nastat a ndsledné rozdelenie
odhalenych problémov do ovplyvnitelnych a neovplyvnitelnych. Medzi dolezité
faktory je tiez typ dopravy vratane typu a konStrukcie dopravnych prostriedkov
pouzivanych v skladoch.

2. Dalsi krok zahffia vytvorenie konceptu presunu toku materialu v Gasti, kde material
vstupuje do obehu a priestorom uskladnenia materidlu atiez medzi uskladnenim
a expediciou. Vystupom tohto kroku je navrh mechanizacného zariadenia vyuzivaného
v sklade a ndvrh priestorového usporiadania skladu.

3. Navrh technolégie priace spadd pod dalsi krok, zahfriajuci stanovenie spdsobu
manipulacie a usporiadania, ktory bude v sklade pouzivany. Priestorové usporiadanie
skladu je dolezitou castou k splneniu urcitych predpisov tykajicich sa Sirky

dopravnych a manipulaénych uli¢iek, vysky stohovania a pod.
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4. Findlnym krokom je samotnd realizicia plidnovaného projektu, v ktorej budd
implementované navrhy z predchadzajucich krokov. Realizacia obsahuje dve Casti.
Prva Cast’ je dolezita kvoli detailnej projektovej dokumentécii, nakupu navrhnutych
zariadeni, preskoleniu zamestnancov, zabudovaniu manipulaénych zariadeni
a priprave na prevadzku. Druha Cast ma na starosti, pred zahdjenim prevadzky, test
samotnej prevadzky pre zistenie funk¢nosti navrhnutého rieSenia (Klapita, Lizbetin,

2010, 5.90-92).

2.6.6 Riadenie skladového hospodarstva

Bez pomoci informacnych systémov by podnik nebol schopny vykonavat’ riadenie skladov,
skladové hospodarstvo a ani skladové kontroly. V sucasnosti existuje niekol'ko informacnych
systémov, ktoré spolu vedia spolupracovat, no zaroven maju aj oddelené pole posobnosti.
Dnesné spolo¢nosti maju tvorenu Strukturu informacnych systémov z viacerych nastrojov.
Skladaja sa z pldnovania podnikovych zdrojov (ERP), zo systému riadenia skladov (WMS),
zo systému toku materidlu (MFS) a zo systému nizSej urovne. ERP je na najvysSej trovni,
nasleduje WMS, dalej MFS a nakoniec systém niz§ej urovne. MFS, ktory riadi a ma na
starosti vnatornu prepravu a objednavky tovaru, ¢i uz prichadzajuce alebo odchadzajice zo
skladu, zodpovedd tiez za operdcie, ako dopliiovanie, inventariziciu a vychystdvanie.
Hierarchicky najnizSie je systém riadenia nizSej drovne, ktory riadi operativhu uroven
pomocou programovatelnej logickej riadiacej jednotky, ¢o sd inteligentné jednotky
zodpovedné za ovlddanie jednotlivych dopravnych systémov skladov (GleiBner a Femerling,

2013, s. 204-205, 209).
ERP

Enterprise Resource Planning — pldnovanie podnikovych zdrojov predstavuje systémy
zabezpecujuce velké mnozstvo ¢innosti a operacii. Dolezitou ulohou ERP je roz§irovanie
informacnej zakladne pre optimalne stanovovanie prognéz d’alSieho vyvoja na trhu. V oblasti
zabezpeCovania predaja zaistuje planovanie logistickych procesov a vykonanie tloh
kontrolingu. ERP dodavaja mnozstvo dat, ako napriklad, informéicie o objemu predaja

s ohl'adom na miesto a Cas (GleiBner a Femerling, c2013, s. 205).

ERP su definované aj ako aplikacie , aj ako softwareové rieSenia. Hlavnym dovodom ich

vyuzivania je, ze dokazu spravovat podnikové dita a podporovat planovanie celého
logistického retazca. Tento retazec zahfia ndkup, sklady, vydaj materidlu, riadenie

obchodnych zdkaziek od ich prijatia az po expediciu vritane pldnovania vlastnej vyroby
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a s tym spojené financné a nakladové uctovnictvo a riadenie I'udskych zdrojov. Konkrétne do
portfolia ERP systému patri zaoberanie sa kusovnikmi, technologickymi postupmi, ditami
ohl'adom zakaznikov a dodavatel'ov, skladovymi miestami alebo datami z financnej oblasti.
Zameriava sa na dodrziavanie terminov, dohliada nad ndkladmi a spracovdva vysledky
z uctovnictva alebo kontrolingu. Zastresuje dve oblasti — logistiku a financie (Basl a Blazicek,

2012, s. 67-68).
Postup zavadzania ERP systému pozostdva z niekol'kych krokov:

1. Vykonanie rozhodnutia o zmene podnikového informa¢ného systému z doévodu, ze sa
jednd o rozsiahly zasah do pouzivanej Struktiry podniku. Musi byt vykonanych vela
analyz a overovani tykajicich sa business stratégie, stavu procesov v podniku, atd’.

2. Vyuzitie informacii z prvého kroku zavadzania ERP vd’aka, ktorému mdzeme vybrat
vhodnd formu ERP a tiez dodavatela. Tento vyber prebieha v dvoch krokoch. Prvy
krok je -charakteristicky hrubym vyberom, ktorym zistujeme informécie od
dodéavatelov a aké existuji moznosti na trhu. Druhy krok sa nazyva aj jemny vyber,
v ktorom detailne porovnidvame medzi sebou informacné systémy vybrané hrubym
vyberom.

3. Posledny krok zahfiia samotni implementdciu vybraného rieSenia a s tym spojené

Skolenie zamestnancov a stanovenie smeru toku dat (Basl, Blazicek, 2012, s.212).
WMS

Warehouse management systems alebo tiez systémy riadenia skladu sd systémy
zabezpecujuce kompletni kontrolu skladov a spravu skladového hospodarstva. Dolezité
ulohy, ktoré tento systém musi zabezpeCovat su: kontrola prijatého tovaru, priradenie
a sprava skladovacich priestorov, kontrola premiestfiovania a vychystdvania, reorganizacia
obsadenosti skladovych priestorov, kontrola dopliiovania a evidencia vydajov tovaru a ich
inventarizédcia (Gleiner a Femerling, 2013, s. 207-208).

Dovodom preco spolocnosti vyuzivaja WMS je tiez faktor, ze aj pri spolo¢nostiach
vyuzivajucich papierovo zalozené systémy dokaze zefektivnit' usporiadanie skladov. Ich
prevadzkovanie moZe byt optimalizované pomocou softwareovej technoldgie. Dalfou
vyhodou je rychle spracovanie informdcii, riadenie pohybu v rdmci skladov a vypracovdvanie

sprav. Zavedenie WMS v spolo¢nosti moze pomdct’ v tychto ohl'adoch:

e Ziskanie aktudlneho prehl'adu stavu zdsob a moznosti sledovania stavu v redlnom Case
e Rast produktivity

e Znizenie miery chybovosti pomocou spresnenej skladovej evidencie
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e ZlepsSenie odozvy a presny reporting

e ZlepSenie prehl'adnosti dit pomocou minimalizdcie papierovania
Pri zavadzani WMS je potrebné najprv porozumiet’ potrebam a poziadavkam spolocnosti. Po
pochopeni stratégie spoloCnosti sa moze rozhodovat o zavddzani. Zavddzanie moze byt
vykonané interne tak, ze si spolocnost sama vytvori software alebo pomocou prieskumu trhu

tak, Ze si vyberie pre zavedenie softwaru Specializovanu spolo¢nost’ (Richards, 2018, s.234-

236).
Porovnanie ERP a WMS
Obidva systémy su kl'iCovym prvkom kazdého podniku ale existuji medzi nimi zasadné

rozdiely.

e Rozdiel v definicii oboch systémov. ERP predstavuje software evidujuci stav skladu,
WMS je systémom, ktory sklady riadi.

e Rozdiel v informdcidch, ktoré software poskytuje. ERP zobrazi Ciselné oznaCenie
tovaru a regdlu no trasu k nim musi skladnik najst samostatne. WMS poskytuje
informdcie o tom, aké tovaru ma byt vyskladnené, aka najkratSia cesta k nemu vedie
a po nacitani kédu polozky potvrdi, ¢i sa jednd o spravny kus.

e  WMS poskytuje pokrocilé adresovanie tovaru a jeho zjednoduseny prijem.

Tieto rozdiely mozu napovedat, ze WMS software je lepsi a komplexnejsi, avSak je nutné
poznat’ rozsah skladovych operacii, podl'a ktorych moze spolo¢nost’ rozhodnut’ o tom, ¢i je
potrebné zainvestovat do implementacie WMS alebo je rieSenie ERP systémom dostacujuce

(Jak se lisi WMS pro fizeni sklad(i od bézného ERP modulu pro sklad?, 2021).

2.6.7 Layout

Layout je grafické zobrazenie Casti systému pomocou jednoduchého 2D alebo 3D obrazku,
vdaka ktorému sme schopni si predstavit priestorové usporiadanie procesu. Predmetom
zobrazenia moze byt C¢okolvek od layoutu celého podniku, vyrobnej haly az po skladové
priestory. OznaCenim layout nazyvame v skladoch usporiadanie pracoviska alebo teda
konkrétne usporiadanie vyrobkov a komponentov. Zakreslenim layoutu sa ustanovuje pevne
definované miesto kazdého druhu na zdklade urcitych kritérii. Layouty mézu byt
vypracované z pohladu rdoznych doélezitych ukazovatelov — usporiadanie celého skladu,

jednotlivych zén, regélov alebo len polic.

Samotné znazornenie moze pomoct’ odhalit’ plytvania, ako nevhodné priestorové usporiadanie

pracoviska alebo zbytocné pohyby pracovnikov rozsirenim layoutu o Spaghetti diagram, ktory
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analyzuje interny materidlovy tok a napomdha navrhnut efektivne usporiadanie (Jurova,

2016).

§tihly layout

Preprava, skladovanie a manipuldcia s materidlom zabera velké plochy a spotrebiva cas.
Néklady spojené s prevadzkou skladu cCasto spdsobuje nespridvne navrhnuté usporiadanie
pracoviska. Ddsledkom toho vznikaji dlhé materidlové toky, velké mnozstvo skladovacich
a kontrolnych &innosti alebo zlozité riadenie logistiky a vyroby samotnej. Stihly layout by mal
prinasat dsporu plochy skladu, sprehl'adnenie a zjednodusenie toku vyroby.

Medzi vyhody stihleho layoutu patria tieto faktory:

e Priamy materidlovy tok v smere k vyrobe a expedicii

e Minimalizicia prepravnych vzdialenosti

e Minimalizicia ploch pre zdsoby

e Minimalizicia priebeznych ¢asov

e QOdstranenie dvojndsobnej manipuldcie

e FIFO a pull systém, kanban

e Usporiadanie materidlov do buniek a segmenticia

e Nizke nédklady na instalaciu
Firmy v dneSnej dobe vyrabaju vel'ké mnozstvo produktov a nie je mozné vytvorit vyrobnu
linku pre kazdy zvlast. RieSenim moze byt projektovanie buniek, v ktorych je vyrabana urcita
skupina podobnych vyrobkov, ¢o md za ndsledok zjednoduSenie materidlovych tokov.
Z dovodu mensSich vzdialenosti medzi bunkami je nasledne mozna aj orientacia vyroby na
menS$ie vyrobné davky, ktoré maji zasa za nasledok zmenSenie potrebnej zdsoby,
manipulacnej plochy a Casov nepridavajucich hodnotu. Princip vyrobnych buniek je mozné
vyuzit v prostredi rychlo meniacich sa zakaznickych poziadaviek. Bunkové usporiadanie je
teda vhodné projektovat v pripade dlhodobého vztahu so zdkaznikom vyzadujiceho vysoku
flexibilitu a nizke ndklady. Layout sa tvori na zéklade poziadaviek planovaného mnozstva

a sortimentu zdkaznika (KoSturiak, Frolik, 2006).
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3. ANALYTICKA CAST

3.1 Zakladné udaje o podniku DCom, spol. s.r.o. (Dcérska spolocnost’
AZD Praha)

Spolo¢nost’  poskytuje komplexné sluzby v oblasti komunikdcii so zameranim na
profesionalne radiokomunikacné systémy a rieSenia. V stuvislosti s tym sa zaobera vSetkymi
sluzbami od projektovania, Specializovaného vyvoju, systémovej integracie, vyroby, montaze
a dlhodobého servisu dodanych systémov. Materskou spolo¢nostou je od roku 2008 AZD
Praha s.r.o a preto vyrobky a sluzby pre Zzeleznice tvoria vyznamny podiel zdkaziek pre
spolocnost. V oblasti obchodu je partnerom vyznamnych zahrani¢nych spolocnosti,
najvyznamnejSou je firma Hytera, ktord je druhym najvacS§im svetovym vyrobcom
profesiondlnej komunika¢nej techniky, s ktorou DCom spolupracuje od roku 2006.

i
7

ATA COMMUNICATIONS]
WW.DCOM cZ]

N

Obrdzok 1: Hlavnd budova spolocnosti DCom s.r.o.

Pri zalozeni v roku 1994 bola hlavnou myslienkou zakladatelov vyvijat' zaujimavé produkty
v oblasti bezdrétovych digitalnych komunikécii, prenosu hlasu a dat a dialkového ovladania.
Medzi prvé vyrobky patrili rddiové telemetrické jednotky umoziujiuce dialkové riadenie
technolégii cez nezavislé radiové siete. Vd'aka svojej vyspelosti nasli rychlo uplatnenie pri
riadeni rozsiahlych energetickych a vodarenskych distribu¢nych sietach alebo napriklad, aj

ako systém vcCasnej vystrahy proti povodniam pre regién Klodzka v Pol'sku.
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Odbornost’ zamestnancov pomohla ziskat zdkazky v oblasti armady a letectva na vyvoj
vysokofrekvenénej a mikrovinnej techniky. Daldim tradiénym vyrobnym artiklom mozeme
oznaCit' antény a pasivne anténové prvky, ktoré takisto vedia vyrabat' na mieru aby boli
schopné fungovat v Specifickych podmienkach. Tradicnym vyrobnym artiklom uzko
stvisiacim s bezdrotovou komunikdciou st antény a pasivne anténne prvky. V tejto oblasti
disponuje spolo¢nost’ Sirokym portféliom vlastnych produktov, ktoré spolahlivo fungujd
v naroénych podmienkach a navrhovanim anténnych systémov na mieru podla Specifickych
poziadaviek projektu. V poslednych rokoch sa zacala spoloCnost angazovat aj v oblasti
predaja a dodavky zariadeni pre distribiciu internetu a to komplexne — od §tudii, cez projekty,

az po kompletnd doddvku vritane ndsledného servisu a technickej podpory.
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3.1.1 Organizacna Struktara podniku

Utelom organiza¢nej §truktury je stanovenie a kontrolovanie vnutorného usporiadania
firmy, posobnosti jednotlivych dtvarov, zodpovednosti, a privomoci vedicich pracovnikov,
takisto aj z tohto vyplyvajicich vzdjomnych vztahov medzi jednotlivymi dtvarmi alebo
pracovnikmi firmy. Stanovuje jednotny pristup pri komunikdcii vo firme a s externymi
subjektami. Vymedzuje pravidld cinnosti a jednani vo firme a prdva a povinnosti
pracovnikov. Vedenie spolo¢nosti tvoria spolocnici firmy, riaditel a manager kvality — stali
Clenovia. Dozorcovskd funkcia patri valnej hromade a dozorcovskej rade spolocnosti.
Spolo¢nosti ma viacero hlavnych usekov, ktorymi su: obchod, ekonomika, IT, bezpecnostny
riaditel, manager IMS a administrativa. Pod nimi v hierarchii si: oddelenie vystavby a servisu
radiovych sieti, oddelenie vyvoja, oddelenie realizdcie stavieb, oddelenie konfiguricie

a testovania a oddelenie vyroby. Kazdé jedno oddelenie md svojho veddceho, ktory

zodpoveda za ostatnych spolupracovnikov vo firemnom dseku.

Valnd hromada
Eﬁ -
Jednatelé

Reditela

predstavitel
IMS
Obchod BezPeE-nogni Manager IMS P Administrativa
feditel osoba
Oddéleni - Oddéleni oddéleni "
Vystavby a Oddgleni vyvoj realizace staveb konfiguraci a (A

testovani

servisu
radiowvych siti

Oddéleni montazi

Obrdzok 2: Organizacna Struktiira spolocnosti DCom s.r.o.
3.1.2 Planovanie, vyvoj a riadenie vyroby

Planovanie realizdcie produktu zahria Casové a procesné planovanie. Za napldnovanie
realizdcie produktu je zodpovedny riaditel a jeho zdstupca. Casové planovanie spoliva
v stanoveni priorit a v stanoveni terminov pre plnenie jednotlivych uloh spojenych
s realizdciou produktu. Procesné pldnovanie spoCiva v stanoveni procesov potrebnych na
realizaciu produktu a stanovenie potrebnych zdrojov. Toto planovanie je zaistované formou

smernic. Hlavné realizacné procesy st popisané organiza¢nou smernicou Riadenie zdkaziek.
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Poziadavky na environmentdlny systém managementu rieSi smernica o ochrane Zzivotného

prostredia.

Firma DCom, spol. s.r.o. je schopnd zaistovat’ tiez vyvoj vlastnych produktov. Takyto proces

moze zahriat nasledovné drovne:

e Vyvinutie pouzivaného zariadenia

e Konstruk¢éné rieSenie

e Vyroba prototypov a overovacich sérii

e Schvalenie dielov (skusky a schvalovanie prvych kusov, overovacia prevadzka)
Spolo¢nost’ sa na vyvoji podiela v celom rozsahu podl'a potrieb a poziadaviek zdkaznika.
Pldnovanie a riedenie ndvrhu je zaistené prostrednictvom QVP plinu (formuldr stanovujici
priebeh realizdcie vyvoja). Riadenie ndvrhu v DCom predstavuje vypracovanie technickej
a konstruk¢nej dokumenticie zariadenia v stlade s poziadavkou zdkaznika a potrebnou
mierou realizdcie produktu. Postup je popisany v smernici a zarucuje systematicky pristup
k ndvrhu rieSenia a suCasne zaistuje integrovany a efektivny spdsob riadenia vsetkych
dielenskych alebo nadvézujucich procesov a vSetkych zainteresovanych ucastnikov. Postup
definuje etapy procesu navrhu a ich dielenské Casti. Umoziiuje stanovenie medznikov medzi
etapami alebo roznymi zapojenymi spolupracovnikmi. Sucasne zarucuje jasné vymedzenie
zodpovednosti a efektivnu komunikdciu. Smernica, ktorou sa v spoloCnosti pri vyvoji
a navrhu riadia urCuje postupy, ktorymi su jasne definované poziadavky, ktoré ma rieSenie
zdkazky spliiat. Postup pre nivrh a vyvoj zahfiia fizy:

e Polemizovanie o podmienkach zadania vyvojovej tlohy

e Spracovanie Studie a konstrukénej dokumentacie

e Schvdlenie spracovanej vykresovej dokumentacie

e Navrh pldnu a harmonogramu skusok a overovania

e Validicia
Zaistenie vyroby a jej vedenie md na starosti veddci danej vyrobnej zdkazky. Vyroba je
zaistend podla schvdlenej internej dokumentdcie s vyuzitim vlastnych vyrobnych kapacit
a s vyuzitim externej vyrobnej kooperacie u subdodavatel'ov. Veduci zakazky po jej schvaleni
zaisti vyrobu vo vlastnych vyrobnych kapacitach. U vacsSiny vyrobkov je nutné ¢ast’ vyroby
zaistit pomocou subdodavatelov. Veduci zasle subdodavatelom objednavku spolu

s potrebnou Castou vyrobnej dokumentacie.
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Vedici vyroby zodpoveda za evidenciu objedndvok na vyrobu, vytvorenie vyrobnej zdkazky
a za jej celkové riadenie. Vyrobnym zdkazkdm su zdvidzne dané terminy, ktoré si ndsledne
kontrolované. Po ukonceni mesiaca vykonava vyhodnotenie rozpracovanosti nedokoncene;j

vyroby a nésledne ukladd dokumentaciu do zlozky k jednotlivych vyrobnym zakazkam.

V priebehu vyroby je identifikdcia dielov alebo vyrobnych ddvok zistend prilozenim S§titku —
»Sprievodka zakazky“. Sprievodky vytvara veduci vyroby pred zahajenim kazdej objednavky.
Stitok putuje s danym vyrobkom po celti dobu az po ukon&enie vyroby. Pracovnik podielajuci
sa, ako posledny na danej zdkazke odnesie hotové vyrobky vedicemu, ktory vykona
zaverecné kroky: ukon¢i zakazku, naskladni vyrobky a sprievodku zékazky elektronicky ulozi

k danej zdkazke v informacnom systéme.

3.1.3 Ciele a poslanie podniku

Hlavnymi zdmermi DCom spol. s.r.o. su:
e Uspokojovat potreby a oCakavania zdkaznikov vo vSetkych oblastiach, ktoré su
predmetom podnikania
e Udrziavat postavenie spoloGnosti v odbornych pricach a doddvkach v rdamci Ceskej
republiky
e Vyroba a doddvka systémov pre radiovd a datovi komunikiciu
e Vyroba doddvka monitorovacich a riadiacich systémov

e Predaja dodavka zariadeni pri distribuciu internetu
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DCom, spol. sr.o.

EXTERNI ZAINTERESOVANE INTERNI
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Obrdzok 3: Kontext fungovania spoloc¢nosti DCom s.r.o.

Vrcholové vedenie spolo¢nosti sa angazuje pri rozvijani a uplatiiovani integrovaného systému

managementu nasledovnymi spdsobmi:

Sleduje vnutri organizdcie plnenie poziadaviek zdkaznikov a zainteresovanych stran,
dodrzovanie prislu§nych noriem, zdkonov a technickych predpisov

Vedenie je zodpovedné za efektivitu IMS

Urcuje integrovand politiku spolocni pre kvalitu, zivotné prostredie a systém
managementu BOZP

Zaist'uje stanovenie cielov a cielovych hodnot

Vykondva pravidelné skimanie IMS
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e Zaistuje dostupnost zdrojov pre vytvorenie, implementovanie, udrzovanie
a zlepsovanie IMS
e Stanovuje ulohy, prideluje zodpovednosti a povinnosti, deleguje pravomoci

pracovnikov pre dodrzovanie efektivneho chodu IMS

Planovanie IMS sa v spolo¢nosti vykondva za uCelom jeho kontinudlneho zlepSovania.
Vedenie spolocnosti vypracovalo integrovanu politiku a zaroven stanovilo jednotlivé ciele
IMS, ktoré je nutné plnit’, aby bolo zaistené plnohodnotné fungovanie integrovaného systému
kvality a tim tiez maximdlna spokojnost zdkaznikov a ostatnych zainteresovanych stran.
Spolo¢nost’ DCom rozpracovala tento systém na podmienky svojej ¢innosti do Prirucky IMS,
do Dokumentovanych postupov, Smernic pre proces a aj do Planu kvality.

Dané vykondvané Ccinnosti napomdhaji spravnemu pochopeniu a tym plneniu potrieb
zainteresovanych strdn, ktoré su relevantné pre tieto systémy: QMS - systém managementu
kvality, EMS - systém environmentdlneho managementu, SMBOZP - systém managementu
BOZP. Rozsah integrovaného systému managementu je platny pre vSetky useky spoloc¢nosti.
Manager systému je zodpovedny za spracovanie, pripomienkovanie, zmenové riadenia
a udrzovanie, ktory takisto urCuje ucastnikov pripomienkového riadenia a zaistuje

schval'ovanie potrebnych dokumentov.

3.14 Vyrobkové portfélio

Firma DCom pontka vlastné vyrobky, realizuje systémové integracie a poskytuje sluzby
v oblasti radiokomunikaénych sieti a telekomunikacnych systémov.

Antény: spoloCnost vyvija a vyraba vlastné zakladriové antény pre profesionalne radiové
siete v pasmach od 80 MHz po 5,6 GHz. Ponuka tiez zakladiiové a vozidlové antény
svetovych vyrobcov. Podporuje tiez rozvoj bezdrdtovych sieti vyvojom a vyrobou vlastnych
antén s dorazom na kvalitu parametrov. Hlavné sledované parametre su: zisk, prispdsobenie,

smerovy diagram, prednozadny pomer a polarizacné izolécia.
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Antény 2,4 GHz Antény 3,5 GHz Antény 5,6 GHz Antény vozidlové

|

’akladnové antény 80- Prislusenstvi anter

S
Obrdzok 4: Printscreen e-shopu zo sekcie antén

Dispecerské systémy: firma sa stala oficidlnych distributorom spolo¢nosti TASSTA, ktora
dodava pokrocilu softwareovu platformu pre profesionalnu komunikaciu vyuzivajucu mobilné
Sirokopasmové siete. Systémy su uréené pre nasadenie vo velkych spolo¢nostiach, v oblasti

dopravy, priemyslu ale aj v zlozkach Statnej spravy — hasicské a zdchranné zbory.

Rucni analogoveé vysilacky Vozidlové analo

Ruéni digitdIni vysilacky Vozidloveé digitdini radiostanice

Prevadéce digitdlni Dispecersky software

Obrdzok 5: Printscreen e-shopu zo sekcie rddiostanice

Projektovanie a meranie radiovych sieti: planovanie, projektovanie a zvazovanie roznych
alternativ je dolezitou sucCastou realizacie novej radiovej siete a modernizdcie stdvajice].
Spolo¢nost’ ma k dispozicii vykonni meraciu techniku a vyskoleny personal, ktoré umoziuja
zaistit' automatizované meranie z niekolkych zakladniovych stanic so zdznamom presnej

polohy merania sicasne. Vozidlo vybavené touto meracou technikou prejde vSetky
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pozadované trasy a zaznamena data pre d’al§ie vyhodnotenie, ktoré umozni nasledne vytvorit

presnd mapu pokrytia novo pldnovanej alebo overenie pokrytia uz vybudovanej siete.

&

—
—a—

-

Obrdzok 6: Priklad overenia skutocného pokrytia signdlu rddiovej siete

Komunikacné technologie a systémové integracie: si vyznamnych odborom zaujmu
spolo¢nosti.  Vyvijaji a vyrdbaji zariadenia umoziujuce zaclenenie tradiCnych
komunikaénych technolégii do modernych IP systémov vyuzivajucich protokoly SIP.
Realizuji dispecCerské systémy prepojujice radiové siete s technoldgiami DMR, TETRA,

PoC, GSM-R a SIP technolégii.
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Obrdzok 7: Printscreen e-shopu zo sekcie napdjacie zdroje a menice

GSM-R telefony: spoloc¢nost zastupuje firmu SED, ktora pontika GSM-R telefony

a prislusenstvo urCené pre komunikaciu v drdhovej prevadzke.

k prevadzke v ridiovej sieti GSM-R spolo¢nosti Sprava Zeleznic.

Lokomotivni GSM-R anténa GSM-R odolny telefon SED GSM-R/LTE manazersky
MGD-R OPH-B10R telefon

Telefony st schvalené

GSM-R prenosnd vozidlovd
stanice SVR-B10R-12V

Obrdzok 8: Printscreen e-shopu zo sekcie GSM-R telefony
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3.1.5 Dodavatelia

Spolo¢nost’ pri prijimani objedndvok kazdu tdto doddvku hodnoti a podla toho su
schvalovani. Dodévatelia si schvalovani po tretej doddvke, ¢i st schopni dodat’ tovar
v pozadovanej kvalite, mnozstve a Case podla poziadaviek riadenia kvality. Najvac¢Sim
dodavatel'om je spolognost’ Hytera, ktora ma niektoré pobotky mimo EU ale stale to je jedna
spolognost’ len sa eviduje, ako viac dodavatelov. Dalej, rovnako ako u odberatelov, si
najcastejSimi dodavatelmi spolocnosti podnikajice v oblasti Zelezni¢nych telekomunikacii

a doddavaji rdzne polotovary, ktoré spolocnost’ nasledne dokoncuje.

Hlavni doddvatelia spolo¢nosti

Hytera Communications — ELEKTROCAS s.r.0.
(Germany) GmbH 6%
19%
Clarystones.r.o.
‘ >%
Ostatné KOMSAT s.r.o.
56% \ 4%
OptimSys, s.r.o.
Hytera Mobilfunk —\ 4%

Raycom

GmbH 3%

3%
B Hytera Communications (Germany) GmbH B ELEKTROCAS s.r.o.

Clarystone s.r.o. KOMSAT s.r.o.
B OptimSys, s.r.o. B Raycom
W Hytera Mobilfunk GmbH M Ostatné

Graf 1: Hlavni doddvatelia spolocnosti DCom s.r.0. a ich percentudlny podiel na rocnych doddvkach

3.1.6 Odberatelia

Obchodnymi partnermi mézu byt zakaznici alebo aj samotny dodavatelia. Najvacsi podiel na
zisku spolo¢nosti maji Zeleznice a rddiostanice. Dalej to je samotnd montaZ tychto zariadeni
a tiez vyvoj drahovych zariadeni pre zelezni¢né spoloc¢nosti. U zariadeni, ktoré spolo¢nost
sama vyvinie, sa pozoruje najvdcSia pridand hodnota pre DCom. Pri radiostaniciach
spolo¢nost’ figuruje ako prostrednik pre kone¢ného zakaznika s tym, ze do spolo¢nosti dodaju
surové radiostanice, ktoré sa v DCom nasledne konfiguruji podla poziadaviek samotného

zakaznika.
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Hlavni odberatelia spolo¢nosti

CD - Telematikaa.s. Sprava Zeleznic,
5% statni organizace
4%

Slovak Telekom, a.s.
5%

CESKA NARODNI
BANKA
6% AZD Prahas.r.o.

57%
SIGNALBAU a.s.

8%

AK signal Brno a.s.
15%

B AZD Prahas.r.o. M AK signal Brno a.s.
SIGNALBAU a.s. CESKA NARODNI BANKA
B Slovak Telekom, a.s. m CD - Telematika a.s.

M Sprava Zeleznic, statni organizace

Graf 2: Hlavni odberatelia spolocnosti DCom s.r.o. a ich percentudlny podiel na rocnych odberoch

3.1.7 Procesné riadenie podniku + metédy

Kontext organizdcie DCom vychddza z kontextu vedenia spolo€nosti a z vlastnych skusenosti
a potrieb, na zaklade ktorych boli urCené externé a interné aspekty. Tie spoloC¢nost mdzu
bezprostredne ovplyvnit pri dosahovani jej zamyslaného vysledku. Z tohto dovodu su
monitorované a preskimavané tak, aby bola neustale zaistovana ich aktualnost’ a vhodnost'.
Spolo¢nost’ urcuje zainteresované strany a ich poziadavky, ktoré su relevantné pre
integrovany systém (systém managementu kvality, systém environmentdlneho managementu,
systém managementu BOZP), monitoruje, skima informécie o tychto stranich a ich

relevantnych poziadavkach.

V podniku sa vyuziva viacero metéd a pristupov na riadenie jeho procesov a ich
optimalizdciu. Podnik prechddza pravidelnou obnovou certifikdcii pre dlhodobé udrzanie
poziadaviek tykajicich sa jednotlivych noriem.
IMS a jeho procesy:
e systém QMS, ktory je vybudovany a popisany v sulade s poziadavkami CSN EN ISO
9001:2016,

e systém EMS vybudovany a popisany v sdlade s poziadavkami CSN EN ISO
14001:2016
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e systém SMBOZP vybudovany a popisany v silade s poziadavkami CSN EN ISO
45001:2018

Vybudovany systém integrovaného managementu obsahuje postupy pre zaistovanie kvality
a ochrany zivotného prostredia vratane bezpecnosti priace vo vSetkych cCinnostiach
spolo¢nosti. Jednoznacne stanovuje zodpovednosti za kvalitu a ochranu zivotného prostredia
vSetkych prac, vymedzuje pravomoci v celom procese Cinnosti spolocnosti. Systém umoziiuje
pruzne reagovat na potreby zakaznikov, niest zodpovednost’ za svoje rozhodnutia. ZvySuje
konkurencieschopnost spolo¢nosti, dbd na dodrzovanie technickych noriem a predpisov,
zvazuje a vyhodnocuje rizikd a prilezitosti. V neposlednej rade monitoruje spokojnost
zékaznika a zdujem o opakovanu spoluprécu.
IMS zaistuje:
e dodrziavanie vSetkych poziadaviek na kvalitu a ochranu zivotného prostredia v
kazdom procese sivisiacom s ¢innost'ou spoloc¢nosti
e urcenie vzajomného pdOsobenia a postupnosti procesov veducich k uspokojeniu potrieb
zdkaznikov Ci zainteresovanych stran a metdd pre zaistenie riadenia tychto procesov
e analyzu rizik a prilezitosti
e minimdlnu moznost vzniku chyby pri vSetkych ¢innostiach spolo€nosti

e moznost sustavne preverovat ucinnost opatreni zaistujucich kvalitu a ochranu

zivotného prostredia, udrzovat’ jeho aktualnost’ a snahu o neustéle zlepSovanie

3.1.8 Podnikovy informacny systém a informacné toky

Spolocnost’ pouziva informacny systém QI, ktory je schopny pokryt a zaobstaravat’ plynuly
chod vyroby a vSetky Cinnosti s tym sudvisiace. Je vyuzivany predovSetkym na kapacitné
a materidlové pldnovanie, pre kontrolu kvality, na evidovanie neobmedzeného mnozstva

vyrobkov alebo na zakladanie a evidenciu kusovnikov.

Pri riadeni vyroby napoméha identifikovat menej ziskovych alebo stratovych odberatelov.
Pomdha ziskat prehlad nad vSetkymi zdkazkami. Priraduje technicki a vyrobnu
dokumentédciu priamo z objednavok a urCuje pracu pre jednotlivé oddelenia. Celd vyroba je
tak pod online dohl'adom, o umoziiuje obmedzit’ nechcend vyrobu.

Pri overovani kvality je zodpovedny za zaznamendvanie kvality celého vyrobku
a jednotlivych Casti. Umoziiuje sledovat nezhody vo vyrobe. Obsahuje mnoho prehl'adovych
formularov ulahéujucich dokumenta¢nu a kontrolnt €innost' v ramci implementacie normy

ISO.
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Pri pldnovani vyroby md na starosti efektivne pldnovanie, ktorym je podnik schopny
minimalizovat’ prestoje. Systém berie do uvahy tiez zasoby materidlov, polotovarov

a vyrobkov.

3.1.9 Sklad a materialové toky

Spolocnost’ disponuje viacerymi druhmi skladov ale hlavnymi st 3 —Sklad materidlu (1000 —
A), Sklad vyrobkov (3000 — B) a sklad tovaru (Cesky — zbozi) (4000 — C), ktoré st umiestnené
na dvoch podlaziach. Prave na tieto 3 sklady sa bude orientovat’ aj analytickd cast. Polozky
v skladoch st umiestnené na policovych regaloch, do ktorych st ru¢ne ukladané a takisto
vykladané podl'a objednavok a dodavok. V niektorych diioch pri va¢Som pocte naskladnenych
skladovych poloziek je nutnost umiestnit’ tento materidl do priestoru ciest alebo expedicie.

Tabulka 1: Sklady spolocnosti DCom s.r.o.

Nazev skladu Cislo skladu| Typ skladu

Sklad materiala 1000 Normalni

Sklad nahradnich dild RDST 1500 Normalni

Sklad vyrobku 3000 Normalini

Sklad zbozi 4000 Normalni

Sklad oball 5000 Normalni

Sklad vyvoje 6000 Normalini
Konsignacni sklad - Miroslav Rezanina 7001 Vlastni konsignacni
Konsignacni sklad - Pavel Rezanina 7002 Vlastni konsignacni
Konsignacni sklad - UNWORK  s.r.o. 7003 Vlastni konsignacni
Konsignacni sklad - ATM elektro s.r.o. 7004 Vlastni konsignacni
Konsignacni sklad - JHC-Kovo s.r.0. 7005 Vlastni konsignacni
Konsignacni sklad - LAM plus s.r.o. 7006 Vlastni konsignacni
Konsignacni sklad - SIGNUM spol. sr.o. 7007 Vlastni konsignacni
Konsignacni sklad - Vitézslav KoSut 7008 Vlastni konsignacni
Konsignacni sklad - EMKO Case a.s. 7009 Vlastni konsignacni
Konsignaéni sklad - Petr Rezanina 7010 Vlastni konsignacni
Konsignacni sklad - TECHLINK s.r.o. 7011 Vlastni konsignacni
Konsignacni sklad - SAFIRAL s.r.0. 7012 Vlastni konsignacni
Konsignaéni sklad - Building Plastics CR, s.r.o. 7013 Vlastni konsignacni
Konsignacni sklad - AUTOCOLOR Prochézka s.r.o. 7014 Vlastni konsignacni
Konsignacni sklad - LISS, akciova spolecnost 7015 Vlastni konsignacni
Konsignacni sklad - DOBOS, spol. sr.0. 7016 Vlastni konsignacni
Konsignacni sklad - Ing. Vladimir Hradiansky 7017 Vlastni konsignacni
Konsignacni sklad servis 8000 Normalini
Z&pujcky 9100 Normalini

Sklad majetku 9500 Normalini

Sklad neshod 9999 Normalni

V systéme su polozky zaevidované s mnohymi Specifikaciami, ktoré st dolezité pre
zabezpeCovanie plynulého chodu celej spoloCnosti. Mozeme sa dozvediet informacie, ako

napriklad:
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e Aké mnozstvo je aktudlne na sklade, aké mnozstvo je optimdlne a minimdlne

e Aké mnozstvo je zo skladu rezervované na vyrobu

e Akd je ndkupnd, predajnd cena jednotlivych poloziek

e Korlko kapitdlu firma drzi v jednotlivych polozkach
Sklad materialu (1000 — A)
Sklad tvori celkové plocha o rozlohe 25,92 m?, z ktorej plocha zaplnena regalmi predstavuje
9,5 m%. Sklad je priamo spojeny s expediciou, kde prebieha prijem prichadzajucich poloZiek
na sklad a odchod hotovych vyrobkov. Maji tu pracovné miesto dvaja skladnici zodpovedni
za chod skladu a administrativu spojent s tym. Z informa¢ného systému QI mozeme vycitat),

ze v iom je ulozenych 778 poloziek.

Datum piijmu: Stav zésob zboi na jednom skladu &)x
Cislo skiadu Nézev skladu Cekové cena zésob
1000 Skiad materiald
Cislo  Kéd zboil Datum poslednho  Nazev zboi Zirécens K dispozici Minmdlni Optimalni Predobjednano Ve SKadové mnozsti Rezervovéno (] | Podrobns sk karta
skladu primu poznamka naskiadé mnoZstvi mnoistvi na skiad vyrobé (skiad.j.) zesdady (] -
1000 DA01096-00 25.09.20179:00:06 Rozjitovad panel 3U - viko na osazen jisticd 31,00 0 0 31,00 oo | oo
1000 DA01094-00 03.02.2021 13:39:07 Rozjitovad panel 3U - spodni &ast (barva demnd RALS 34,00 0 34,00 0
1000 | OEL-81597947 25.08.20229:09:41  OEZ JISTIC LTNAUC6C-2, 10KA, 41863 33,00 0,00 0,00 33,00 0,00 =
1000 DA1463-00 10.10.2022 10:41:28 Uchyt Rdst HM785 - tvar U do Arie skiin& 2,00 0,00 0,0 2,00 00 Stav zésobjrezervace
1000 DAO1470-00 10.10.2022 10:41:28 Drisk do dréZek Aria 43 2,00 2,00 Reseni zémény
1000 OEL-TRB140 11.10.2022 11:36:01 modem Teltonika TRB140 LTE 12,00 0,00 0,00 12,00 12,00
1000 MSS-M5x12-DINS65A-Zn 19.10.2022 10:47:01 Sroub zapustény MSx12 DIN96SA Zn 150,00 100,00 150,00 0,00 0 150,00 0,0 Detail zbodi
1000 MSM-M4-5t3-5,5MNYT-Zn  19.10.2022 10:47:03 Matice nyt. M4 imec St. 3-5,5mm Zn 1000,00 200,00 200,00 0,00 00 1000,00
1000 MSS-M8x30-DIN912-A2 06.10.20229:49:14 Sroub M8x30 DIN 912 A2 80,00 10,00 10,00 0,00 0,00 80,00
1000 MSS-M8x10-DINS12-A2 06.10.20229:49:14 Sroub M8x10 DIN 912 A2 50,00 10,00 10,00 50,00 0,0 Piimé rezervace, ..
1000 OEL-82689837 06.10.2022 12:23:48 SSY KRAJ UCHYT STRED, HLINIKOVY 70MM CERNY EL( 10,00 0,0 0,0 10,00 0
1000 OST-IM-CR123A 06.10.2022 11:43:22 Lithiova (Li/MnO2) 3V baterie CR1234, kapadita 1500 1 5,00 0 0 5,00
1000 OEL-36500016 11.10.20229:22:40 SPE STUPNOVITA VYVODKA M20 IPS5 133,00 100,00 100,00 139,00 0 Prepocet rez.a blok.
1000 OEL-384209 12.10.2022 14:46:36 EST ESKA POJISTKA PRISTROJ 5X20 T 24/35A 250V P 80,00 0,00 00 80,00 0,00
1000 OEL-520310 12.10.2022 14:46:36 EST ESKA POJISTKA PRISTROJ 5X20 T 10A/300A 250\ 80,00 80,00 Pribéh stavu zasob
1000 OST-902121255T001 03.11.2022 15:09:41 LWL fiir M12 fur Multimode-Glasfaser 50-€ 25,00 0,00 0,00 25,00
1000 OST-11330566 31.10.20229:43:46 Angled adaptor BKT 2R 145 (45 x 45) desariptive field 120,00 0 120,00
1000 OST-11331178.1 31.10.20229:43:46 BKT frame with support, 2 modules in 45x45 mm stand 120,00 0,00 0,0 120,00
1000 OST-11330578.3 31.10.20229:43:46 Surface mount box BKT 2 modules (81 x 81 40) 120,00 0,00 0,00 120,00
1000 ORACK-PATCHP-11305113  08.11.2022 15:33:54 BKT patch panel 19", modular for 24xR145, shielded, 1 60,00 60,00
1000 OBAL-160x120x60+arton 16.11.2022 11:06:08 Krabice 160x120x60 - pro DS00491-00 90,00 0 0,0 90,00
1000 OST-Ertalon-PASG-25x120x195 14.11.2022 12:35:03 Ertalon PASG (erny) piifez: 25x120x195 mm 10,00 0,0 10,00
1000 OST-Ertalon-PA6G-150x20  23.11.20229:24:28 Ertalon PAGG (erny) 150x20 mm 20,00 0 0 20,00
1000 OKRAB-Hamm-1590PP 10.11.2022 13:45:50 Krabicka Hammond 1590PP 2,00 0,00 0,0 2,00
1000 SIA-TO22015-TDA7294V 14.11.2022 7:12:07  100W audio zesilovaé THT 100,00 100,00
1000 DA01129_00 04.10.2018 15:06:26 Drzsk ZZ antén vypalek 20,00 0,00 0,00 20,00 o
[N o Zboina cesté

Obrdzok 9: Printscreen usporiadania skladovych poloZiek skladu A z IS

Materidl v sklade je ulozeny v kovovych regdloch réznych rozmerov s rdznym poctom polic:
e Standardné regily — regély &. 6 — 19 a 24, kazdy s piatimi policami majd rozmery 90
cm na §irku, 45 cm do hibky a 200 cm na vysku.
e Uzke regily —regdl & 25 a 26 s potom polic 9, resp.8 a s rozmermi 90 c¢m na
sirku, 30 cm do hibky a 200 cm na vysku.
o Siroké regily — regaly ¢&. 23 — 20 maji 4 police a rozmery 120 c¢m na $irku, si 60 cm
hlboké a vysoké 200 cm.
Regdly su oznacené len ako jeden celok bez oznaCenia jednotlivych polic a aj napriek tomu,
ze je material ukladany podla urcitych pravidiel (GCelovo podobné polozky pri sebe), takéto

oznaCenie je nedostatocné a stazuje pracu ako vyrobnych pracovnikov, tak aj skladnikov.

45



Neexistuje uceleny systém na naskladnenie a z toho ddvodu je nasledné vyskladiiovanie
pomerne zlozité pre toho zamestnanca, ktori dany komponent osobne do regalov neukladal.
Hradanie jednotlivych sucasti potrebnych na vyrobu sa stava neproduktivne po ur¢itom case,
kedy si ani samotny skladnici, ktory boli zodpovedny za naskladnenie nespominajui, kde dany

komponent na sklade lezi.

Pre lepSie pochopenie a ndsledné navrhnutie zlepsenia organizdcie skladu bol vytvoreny

layout.

Vchod

Layout 1: Sklad 1000 — A

Z layoutu je zrejmé, ze samotné rozlozenie regalov nie je najefektivnejSie z dovodu, ze pri
potrebe skladnikov naskladnit’ alebo vyskladnit materidl z regdlov 7 — 10 je nutnost obist’
cely blok regdlov, ako mozeme vycitat z layoutu. Za d’alSiu neefektivnost’ by sme mohli
povazovat aj postupnost oznaCovania, ktorému chyba logika a neda sa teda spoliehat’ na
prirodzeny instinkt pri prechadzani jednotlivych regalov ale je nutné sledovat, na ktory regal
sa zameriavame. Oznacenie , K* v layoute je odli§né z dévodu, ze na tomto mieste su ulozené
len urcité malé suciastky — konektory, ktoré nepredstavujui a ani nepotrebuji regal ale zadvesni

policu s plastovymi zdsuvkami. Prehl'adnost’ konektorov je o poznanie lepsia, ako ostatnych
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komponentov a preto bol tento ,regal“ pouzity, ako vzorovy pri navrhovani zlepSeni.
Konektorov je na tejto polici so zasuvkami ulozenych 78 druhov a kazdy z nich ma svoje
urcené miesto, ktoré nie je mozné zamenit’.

Oznacenie police s konektormi je nasledovné: popis zacina zhora — od vrchného lavého
riadku Cislom 1 a pokracuje smerom dole, kde jednotlivé zasuvky maji svoje origindlne Cislo
1 —24. Oznagenie d’alSieho stipca zagina zasa zhora ¢islom 25 a pokraguje smerom dole aZ po
&islo 48. Posledny stipec je o nie¢o odlidnejsi pretoze 6 vrehnych zasuviek je rozdelenych na
dve, tzn. ze obsahuje 12 ro6znych druhov konektorov. Oznacenia ostatnych zdsuviek

posledného stipca je uz rovnaké, ako u prvych dvoch stipcov.

@- Skladova pozice

1 25 45 50
2 26 51 52
3 27 53 54
4 28 55 56
5 29 57 58
6 30 59 60
7 31 61
g 32 62
9 33 63
10 34 64
11 35 65
12 36 66
13 37 &7
14 38 68
15 39 59
16 40 70
17 41 71
18 42 72
15 43 73
o p—_
21 45 75
22 46 76
23 47 77
24 48 78

Obrdzok 10: Oznacenie regdlu s konektormi
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Sklad v§robny (3000 — B)

Sklad4 sa zo samotnej skladovej plochy o 40,3 m?, ktoré je tvorend z 15,5 m* skladovacou
plochou. Je jednym z troch hlavnych skladov podniku a je v iom ulozeny material urCeny na
d’alSie spracovanie vo vyrobe. Informacny systém udava, Ze na sklade je momentalne 763
poloziek, ktoré Cakaji na vyskladnenie alebo maju byt dodané v blizkej dobe pre spracovanie

vo vyrobe. Do systému je potrebné zadavat informécie tak isto, ako pri sklade A.

Datum pfiy asob zbozina jednom skdads G)_151%)
Cislo skladu Nézev skladu Celkové cena zasob
{3000 Skiad vyrobkd
|Gislo  Kéd zboi Datum poslednho  Nézev zbo Kdispozid Skladové mnoZstvi Ve  Rezervovéno Minimalni Optimaini Predobjedn % | Podrobna k. karta |
skladu prijmu naskladé (skad.j.) vyrobé ze skladu mnoZstvi mnoZstvi ano na skiad| S——
13000 DA01094-00 10.07.2017 12:06:29 Rozjiétovad panel 3 - spodni st (barva éerma RAL900S mat) 0,00 0,00 0,00 0,00 off) | Sdadovilarta |
13000 DS00243-00 27.11.2020 13:38:09 Zdroj 13,8V se zalohovanim 78,00 7,00 0,00 0,00 )
3000 DS00192-00-48-2HOD 24.11.2022 15:05:08 VoIP PBX, 48V, 2xHDD 3,00 300 0,0 3,00
13000 DS00204-00-48-2HDD-OEI-GSMR  30.03.20208:20:20 GSM-R GateWay, VoIP PBX, 48V, 2xHDD, OXE1, HW EC 1,00 1,00 0,00 0,00 | Stav zésobjrezervace |
13000 DS00192-00-48-2+DD-2E1 27.05.2021 13:38:06 VoIP PBX, 48V, 2xHDD, 2XE1 1,00 100 0 0 =
3000 DS00231-00-DIN 10.08.20229:45:06  Translitor 600:600 na DIN ity 93,00 93,00 0,00 100,00 100,00 ) P
3000 DS00231-00 01.08.2022 10:40:33 Translator 600:600 154,00 154,00 0 100,00 100,00 0 Detail zboZi
|3000 DS00211-00 16.09.20229:51:38 RV3blok TRS-IP 2,00 2,00
2000 Ds00211-00-230 24.01.2023 12:32:24 RV3 blok TRS-IP 230V 6,00 600 0 00 —
|3000 DS00211-00-48v 24.01.2023 12:25:42 RV3 blok TRS-IP 48V 4,00 400 0,00 0,0 0, | piimé rezervace,... |
3000 DS00279-00 25.03.2020 8:36:37 Indikadni a diagnosticky panel pro zéznam - véetné stojanku, bez PoE adaptéru 23,00 23,00 00 3,00
12000 DS00378-00 20.01.2021 13:40:26 Izoladni podioZka pod kameru (kompletn), série 4 141,00 141,00 0,00 0,00
13000 DS00417-00-133 20.09.2022 12:55:13 Izolaéni podiozka pod kameru (kompletn), série 5 pr: 133mm (pdvodni) 162,00 162,00 0,00 00 | Pepocet rez.a blok.
13000 DS00484-00 30.11.2022 10:01:59 Izolaéni podiozka pod domkovou kameru (podhledu t: 1,7mm) 70,00 70,00 0,00 0,00 50,00 50,00 0 _——
3000 DS00493-00 06.09.2022 13:14:03 Lzolaéni podioka pod kameru mezi drzék 013040062 (elekirocas) étvercové 100x1 7,00 7,00 0,00 00 o, RN Pechoss Sarvisioch-= |
3000 DS00417-00-153 07.12.20229:01:25  Tzolaéni podiozka pod kameru (kompletni), série 5 pr: 153mm 52,00 52,00 0,00 0
13000 Ds00510-00 20.02.20239:37:00 Izoladni podiozka mezi drdk DS-147323-155 a informaéni tabuii 2,00 200 0
|3000 DS00268-02 22.09.2021 17:20:57 Rozhlasova stfedna RU-IP-60 2,00 2,00 0,00
3000 DS00268-00 05.01.2021 15:53:45 Rozhlasova Ustiedna RU-IP-50 0 0,0 00
|3000 DAG0524-00 10.07.2017 12:06:29 19" 3U vana pro montZ 6ks transitord 00 0,00 0,00 000 20,00 30,00
{3000 Ds00491-00-12 08.02.2023 11:45:27 Opticks vana do 12 viaken 46,00 46,00 0,00 0,00
13000 DS00490-00 23.11.20229:11:11 Osazend nosné kamerova izolani deska do prostoru venkovn tabule 11,00 14,00 0,00 0,00 10,00 10,00
3000 DS00491-00-04 08.02.2023 11:08: 11 Opticks vana do 4 vidken 47,00 47,00 00 0,0
|3000 DS00227-00 24.02.2022 10:06:01 RV3 adaptér MB - bez karet 35,00 35,00
{3000 Ds00227-00-48v/8 21.09.2022 16:17:53 RV3 adaptér M8 48V 1x Sport karta o
[T [»] | zbosinacests
Pouze nevyfazené Pouze nenulové | Odstavené zbozi

Obrdzok 11: Printscreen skladovych poloZiek skladu B 7 IS

Do skladu vedie jedna cesta prave cez vyrobné priestory, ¢o predstavuje na jednu strategické
rozhodnutie z pohl'adu vyroby, avSak pri naskladiiovani komponentov na tento sklad je nutné

do skladu B prejst’ z jednej miestnosti do druhej cez pracovné priestory inych zamestnancov.

48



N

Layout 2: Sklad 3000 — B

Z layoutu mozeme sudit, ze je tu podobna organizacia, ako v sklade A. Skladové polozky su
ulozené tiez v kovovych regaloch, ktoré vSak nemaji oznaCené police samostatne

ale oznacené su len ako celky. Regdly maju tieto Specifikacie:

o Standardné regaly — oznaGené &islami 45 — 58 maji 6 polic a rozmery 80 cm na §irku,
50 cm do hibky a 200 cm na vysku.

o Uzke regily — regil &. 126 s poétom polic 4 a s rozmermi 60 cm na Sirku, 50 cm do
hibky a 200 cm na vysku.

o Siroké regily — regaly ¢&. 59, 60 a 127 maju 3 police a rozmery 130 cm na $irku, si 60
cm hlboké a vysoké 200 cm.

e DIhé regély — regdly €. 124 a 125 maju 5 polic s rozmermi 135 cm na §irku, 50 cm do
hibky a 200 cm na vysku.

V oznaceniach nie je urcita postupnost’ ale pre zamestnanca, ktory dennodenne sklad pouziva

je toto zapamétatelné. Zmena v oznacCeniach je len vtom, ze niektoré regéli si brané ako
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jeden celok a preto mdézeme vidiet napriklad u regdlu 59, Ze je rozdeleny na Styri Casti

(kvadranty).
Sklad tovaru (4000 — C)
Sklad je tvoreny manipulaénou plochou, ktora zabera plochu 36,9 m? a skladovacou plochou,

ktord tvori 6 m* zabranych regalmi a priblizne 10 m? je tvorenych materialom uloZenym na

zemi. V sklade je naskladnenych 1386 poloziek.

Datum pfijmu: Stav zasob zbozi na jednom skladu 1386 (- |5 (X
Cislo skladu Nézev skladu Celkova cena zésob
4000 Sklad zboi
Cislo  Kod zbodi Datum poslednho ~ Nézev zboZi K dispozid Skladové mnozstvi Ve Rezervovano Minimaini Optimaini Pfedobjedndno Véma skupina z] Podrobna ski. karta
du piimu naskade (skladj.) Vvirobé zeskadu  mnodstvi mnoZstvi na skad zhoi — =
Dr2k kamer oboustranny. 0,00 0,00...0,00 0,00 0,00, Dk kamer Skladova karta
LSA bleskojistka 8x6 10kA/10A (2 pdlova)
LSAPLUS Sta 0 RV3 zafizeni
C/12VDC-199%98 120W 48VDC/12VDC zdroj spinany 199x98x38mm Stav zasobjrezervace
15VDC-199x98 150W 230VAC/15VDC zdroj spinany 199x98x38mm
4000 DS00358-00/stozar 09.10.2017 14:38:05 Gewiss pro bleskojistky monta na stozar 0 400 6,00 00 Antény
X -SMAM-RGS8ATimp SMAM na RGSS krimpovadi 0 Detail zbodi
redukce BNCf na UHFm
BNCm na RGS8 krimpovaci
v BNCm na RG58 &roubovad 0 Piimé rezervace, ...
4000 KVE-SMAFRGS8/krimp SMAf na RG58 krimpovad
4000 KVE-redukce BNCm/NF redukce BNCm na Nf
4000 GIFLEXU 16.03.2021 14:16:36 Prutové vozidiova anténa UHF 12,00 12,00 0 Radiostanice Prepodet rez.a blok.
4000 SRF-Atten10dB3GHz 15.08.2018 14:47:49 10dB 25W Attenuator Nm/Nf 0-3.0GHz 50chm 10,00 10,00 0 - —
4000 TOMMOX-TM-BC-PD7 Obal baterie PD7 Radiostanice Pribéh stavu zasob
4000 HME-MICExtender 15.05.2020 12:17:53 Produzovadi kabel k mikrofonu pro fadu Hytera MD7 a MD6; déll 24,00 24,00 0
4000 TPM700pegas 02.03.2020 13:26:53 Pfevodnik SCC-R TETRAPOL TPM700 / Hytera MD785 15,00 15,00
4000 M7 10.07.2017 11:39:38 DIAMOND duplexer 43-150MH2/400-460MHz 1,00 1,00 0 Radiostanice
4000 APRO-Baterie-10-PowerOne 10.12.2019 13:18:57 Baterie 10 PowerOne Phonak MF, Sada 6 bateri v biistru 40,00 40,00
4000 APRO-PH1110006 20.11.2020 13:39:54 Sada 11 fitrd pro miniatur sluchétko Profilo, Phonito Intra/Digi 20,00 20,00
4000 APRO-PH1110007 20.11.2020 13:39:54 Cistici a dezinfekéni sprej, 30 ml dsticho prostiedku na kréekpfji 30,00 30,00 0
4000 TOMMOX-ECM-237A1:H7 15.02.2023 7:44:59  Hovorova souprava s tranparentnim zvukovodem, mikrofon PTT 25,00 25,00 0 Radiostanice
4000 OIT-pt60107 19.11.2020 13:21:33 Bluetooth sluchétka Remax RB-T8 Germd 3,00 3,00
4000 OST-kabelCU-analog 03.12.2020 13:09:32 Kabel k prevodniu na hlavu TPMS00 6,00 6,00
4000 POLO-R-4.02.012.01 19.11.2018 12:43:25 R-V311XQ-UHF vozidiova anténa 400 + 470 MHz - 4,5mkabel, | 15,00 15,00
1] ] Zboina cestd
Pouze nevyfazené Pouze nenulové Odstavené zboi

Obrdzok 12: Printscreen skladovych poloZiek skladu C z IS

Priestory skladu st umiestnené na prvom poschodi spolo¢nosti a z toho dovodu je nutné pri
naskladiiovani poloziek vyjst’ schody na poschodie. Tento ukon by predstavoval ¢asovu stratu
pri Castom pouzivani a preto je tento sklad vyuzivany predovSetkym na jednorazové
uskladnenie vac¢sieho mnozstva tovaru, ktorého predpokladand doba skladovania je dlhSia,
ako u spominanych dvoch skladov alebo nie je planovana d’alSia Uprava vo vyrobe. Zaroven
nie je mozné vSetky polozky ulozit do regalov z dovodu ich dodéavania v prili§ velkych
baleniach kvoli mnozstvam a preto su uskladnené na zemi. Su tu uskladnené aj polozky, ktoré
spolo¢nost’ vyuziva ako testovacie vyrobky. Tieto byvaju pozifiavané zakaznikom, ktori si
chcu overit' funkcionality zariadeni alebo ich spolahlivost. Pre zobrazenie usporiadania

skladu bol vytvoreny layout skladu.
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Vchod

Layout 3: Sklad 4000 — C

Na zaklade layoutu a vypocitanych ploch skladu m6zeme odvodit, Ze v tomto sklade je vacsie
mnozstvo ulozené na zemi, ako v regaloch. Ked'ze ale priestor na zemi nie je nijak rozliSeny,
pri hl'adani poloziek je zamestnanec nuteny spoliehat’ sa na to, ¢i sa paméta, kde naposledy

danu polozku ulozil.

Regaly, v ktorych st ulozené prevazne polozky v menSom mnozstve a v mensich baleniach

majd 6 polic a nasledovné rozmery: 80 cm na §irku, 50 cm do hibky a 200 cm na vysku.
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3.1.10  Priebeh objednavky

Prijatie zakazky sa eviduje na zaklade objednavky zékaznika. Moze to byt staly zakaznik,
ktory automaticky posle objednavku alebo novy zakaznik, s ktorym je nutné prediskutovat
objednavku, popripade vykonat analyzu poziadaviek a na zaklade toho odporucit’ produkt.

Nové zakaznicke poziadavky sa rozlisuju podla urcitych faktorov na:

e Dopyt — pracovnik zakladd dopytovy list, ktory je elektronicky predany vedeniu firmy.
V pripade pisomnej podoby dopytu je oCislovany a vlozeny do zlozky Prichadzajuci
dopyt ale tiez je oskenovany a interne zalozeny do systému.

e Objednavka — pracovnik zalozi objednavku do Evidencie prichadzajtucich objednavok,
ocisluje ju a predd osobe poverenej schvalovanim objedndvok.

e Ziadost o servis — je zapisani do Evidencie Ziadosti o servis, ktord je ndsledne
elektronicky predand vedicemu vyroby a technickej podpore, ktori za servis
zodpovedaju.

e Ziadost o predaj tovaru — pracovnik informuje zodpovedného pracovnika, zapise
ziadost' do Evidencie prichadzajucich objednavok a v pripade okamzitej kupi tovaru

osobne informuje hospoddrskeho pracovnika.

Nasledne sa zistuje ¢i je pozadovany vyrobok na sklade alebo je nutné ho vyrabat’, ¢i urCity
material objednat’ a zalozit' v systéme. Na oddeleni nakupu maju na starosti prave zakladanie
novych poloziek do systému. Nové polozky je nutné popisat’ s urCitymi parametrami aby sa
dali vyhodnocovat informéacie, ako napriklad kusovnik danej polozky, dodacie podmienky
nakupu, Specifikovany nazov tovaru, mena, v ktorej spolo¢nost’ nakupuje a d’alej aj Ciastka, za
ktoru spoloc¢nost’ bude danu polozku predavat. Pri objednavani poloziek sa vSak nebert do
uvahy urcité parametre, ako napriklad velkost balenia, vaha, ktoré by boli urcite prospesné
pre zistenie miesta v sklade. Napriklad radiostanica Hytera musi mat zaevidovany detail
vyrobku, ktory obsahuje vyrobné Cislo kvoli inventure a reklamaciam aby bola spolo¢nost
schopna zistit, ¢i je dana stanica zakipena vobec od spolocnosti Hytera. Radiostanice znacky
Hytera totiz tvoria predmet podnikania vela inych firiem, ktoré obchoduji s rovnakym
tovarom. Ndkup dalej eviduje obal tovaru, ktory je pouzity pri danej polozke kvoli
obalovému hospodarstvu aby bolo mozné aj spédtne dohladat’, Ci je zabezpeCena spravna
recykldcia u vybratych druhov zasob a tovaru. Na zaklade tohto zistenia sa rozhodne, ¢i je
vyrobny postup uz evidovany podl'a minulych podobnych objednavok alebo je nutné vytvorit

novy vyrobny postup. Kazdy proces by mal byt Specificky podl'a zdkaznickych poziadaviek
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ale samozrejme to zalezi na urcitych informaciach ziskanych z objednavky. Ako podklady pre
vypracovanie technickej Casti objednavky sluzia projekty, vykresy, technické spravy a udaje
o pontkanych vyrobkoch alebo popripade aj prehliadka miest, kde sa bude zdkazka
realizovat’. V stcasnosti sa to na rozdiel od minulosti meni. Vtedy sa planovalo na zaklade
urcitych minimalnych stavov skladu, podl'a historii predajov a tieto stavy si firma udrziavala
na sklade. V momentdlnej situécii takéto pldnovanie ale nie je mozné pretoze sa zmenil trh
a zakaznik sa jednoducho rozhodne, ze pozaduje vel'ké mnozstvo urcitych produktov a potom
musi Cakat pretoze takéto spravanie sa predpovedat neda. Spolocnost nie je schopna drzat
také obrovské mnozstvo potrebnych poloziek na skladoch. Po objednani komponenty
prichadzaju z velkej dialky, nie su schopné prist v pozadovanom casovom horizonte a preto
je nutné objedndvky prijimat’ s ohl'adom na skladové zasoby.

Spolo¢nost’ sa snazi davat dohromady materidlové zdsoby pomerne dlhSiu dobu a preto
disponuje systémom, ktory skladové hospodarstvo eviduje pod Ciselnikom — polozky tovaru,
ktoré su alebo nie su skladom. Stav sa da kontrolovat’ prehladom alebo prezretim konkrétne;j
polozky. Zavedeny systém umoziiuje ur€ovat’ optimalne, minimalne a pozadované mnozstva
jednotlivych komponentov avSak spolo¢nost’ nemé zdroje na urCenie a vyhodnotenie tychto
udajov.

Po prijati objedndvky je automaticky vytvdrany Formuldr na zahdjenie vyrobnej zdkazky

podl'a udajov z prijatej objednavky.
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Obrdzok 13: Printscreen z IS QI - Prijatd objedndvka

Formular obsahuje dolezité informacie o zodpovedne] osobe, ktora ma na starosti zakazku,
datum zaevidovania objedndvky a kod akcie, na zdklade ktorého spoloCnost rozliSuje
jednotlivé obchodné pripady. Na obrazku ¢.8 mozeme vidiet mdzeme vidiet druhy
obchodnych pripadov pridelovanych v spolo¢nosti na zdklade kédov, ku ktorym byva

priddvana prave skratka druhu akcie — obchodného pripadu pre blizsiu Specifikaciu.

- -2017] - [ YO)x)
Kdd druhu obchodniho piipadu Nazev druhu obchodniho pfipadu Cislovat dle druhu akce Zkratka druhu akce pro Gslovani Aktivni Skupina piiloh
MONTAZE Montazni prace Ano oP-M Ano op
VYVO) Vyvojové akce Ano Py Ano o
INTERNI Interrs akce Ano oP1 Ano op
SERVIS ~ Servisni akce Ano oS Ano op
DODAKA  Dodivkamatends Ao 0D Am

v - o
op
op
oe

|8 Jen aktivni

Obrdzok 14: Printscreen z IS QI - druhy obchodnych pripadov
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Obchodni piipady 594 (. )(&)(X

Seznam | Detail | Obchodni partner | Druh zakazky

Poznamky
Nézev obchodniho pipadu Kéd druhu obchodniho pfipadt. Datum zaevidovani
GSM-R Pizefi - Ceské Bud&jovice DODAVKA e |15.03.2018 3:49:32 - Prilohy
Zodpovédna osoba Zadavatel Obchodni partner Féze obchodniho pripadu Elektronické zpravy
Hand| Tomé$ «+ |Volfové Hana «+ |AZD Praha s.r.0., Zésobovad a odbytovy zdvod Olomouc = |Realizovéno
Souhrn informadi
7 Konkurence
Kéd obchodniho pripadu . ... (OPD-2018-000008% ) roterniakce L. ........... p
Kooperujicisubjekt . .. ... .. Datum Getniho ukonZen . ... |30:09-2019 v Hodnoceni b
Havnikontakt . ... ....... Vysledek .\ uiiiiiians = Clenéni akee
Druhkontaktu . .. ....o.s *Druhy obchodnich pfipadd [08-2017] - Vybér 10(_ (O)x Podfizené akce b
Nazev organkzal jednabiy . « Seznam | Popis Souvisejid akce
Stav obchodnino piipadu . ... |UkonZeno X : = .
e S pieer - Kod druhu obchodnho pfipadu Nazev druhu obchodnho pfipadu  Cislovat die druhu akce Zkratka druhu akce pro Gslovani Aktivni  Skupina prioh B et b
SN 08 FNUUEND S MONTAZE Montaan prace Ano oPM Ano op Doldady >
Planovany ¢as ukoneni . .. .. b7 VYVOJ Vyvojové akce Ano oP-v Ano oP |
Caszahdjeni ............ 15.03.2018 9:5 v INTERNL Interni akce Ano oP1 Ano oP | Vyhodnoceni akce P
ot v.01.20207:3 v (=] ff | [SERVIS Seveoiace e 2 A o= ‘ Potadavky na zdroje b
DODAVKA Dodavka materialu Ao oPD Ano op (
VYROBA Zakazkova vyroba Ano oPZ Ano op | Potfebné statky P
Popis obchodniho pripadu PROJEKT Projektova préce Ano opp Ano op T Realizadn tym
4 ealizadni
1 RS TR TR OO G, | = Rejni Ao op-0sT Ano op [
> | dodivks materidia SERVIS-ZARIZENI Servis zafizeni Ano opsz Ano op E Kontakty
17 D Workfiow »
) Jen aktivni Daliioperace b
Plipomenuti  Typ piipomenuti
Tisk

Obrdzok 15: Printscreen z IS QI — zaddvanie obchodného pripadu

Na zdklade Specifikacie objedndvky mozeme v systéme a v sklade rozliSovat’ 3 varianty pre
zacCatie vyroby:
1.varianta:

Zakaznik chce objednavku a na zdklade informdcii obdrzanych v objedndvke moze

spolo¢nost’ skompletizovat’ objednavku.
2.varianta:

Spolocnost’ vyrdba na sklad (do optima) s tym, ze nasledne vyrobky pouzije neskoér. Do
optima sa vyraba také mnozstvo poloziek, ktoré je ur¢ené na zdklade minuloro¢nych vykazov.
Polozky vyrabané do optima su hlavne tie, u ktorych je mozné jednoduchsie predikovat’ ich

odbytu alebo je u nich nastaveny stdly odber.
3.varianta:

Spolo¢nost’ ma informacie o tom, Ze niektoré polozky nie su na sklade, nie si objednané ale
do budicnosti je planovana ur¢itda montaz na stavbu a podla toho je nasledne vytvorena
objednavka (mdze byt aj internd) a nasledne je spustend samotnd vyroba, ak polozky na
sklade su.

Existuju predpovede, ktoré urCuju optimalne mnozstva vyroby a na ich zéklade sa vyroba
zahajuje alebo systém vypiSe interni objednavku na doplnenie mnozstva urcitej skladove;j
polozky. Neda sa uplne presne predpovedat’ presny pocet kusov urcitych vyrobkov ale na

zdklade ro¢nych planov a predikcii podla poctu prebiehajucich stavieb vie spolo¢nost’ vyrobit
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alebo doobjednat’ mnozstvo dostacujuce na urcité obdobie (bezna vyrobna davka urcitého

zariadenia).

Polozkovy seznam zboZi pro objednani [09-2022] Rychly filtr - Kéd zboZi: %0ST-0pt-FOCUS-FW04-E2-4

Sezmam | Detal = Stav  Prodej Graf

Dodavatel Zkr. pozndmka Viastni Datum Evidenéni islo dokladu Cislo  Kéd zbo#i M]  Nazev zbo# Typ pohybu K Pocétedni Predobjedndno
- prodej vyrobek dodani skladu objednani stav celkem
Raycom Ne. 12.03.2023 Obijednani do optima °  OST-Opt-FOCUSFWO4-E2-4 ks Focus opticky box vé.4x E2 adaptérd a pigtaild, 4 svary Objednani do optima 13,00 7,00 0,00

Obrdzok 16: Printscreen z QI - Tovar na objednanie

Vyroba klicovych produktov spolo¢nosti - rozhlasové ustredne, zdroje, servery potrebné na
stavby sa planuji na dlhSie ¢asové obdobia a pocas tejto doby moze nastat’ situacia, ze
niektoré zariadenia z objednavok sa stani menej potrebné. V takom pripade je, eSte pred
zapocatim vyroby nutnost schvdlenia takejto objedndvky od vedenia spolo¢nosti kvoli
velkému finanénému riziku s tym spojeného. Prdve na stavbdch moézu nastat’ urcité
mnozstevné nezrovnalosti zlym odhadom kvoli dlhému ¢asovému obdobiu prebiehajucich

stavieb.

Skladova polozka sa $pecifikuje vyrobnym kodom, ktory sa zobrazuje v systéme. V momente,
ako je zalozena vyrobna zékazka, automaticky je zaradena do vyroby a nasledne aj v prehl'ade
skladovych poloziek sme schopni pozorovat,, ze je dana polozka vo vyrobe, keby by mala byt
vyroba ukoncena a akého mnozstva sa vyroba tyka. Tieto informacie sluzia oddeleniu nakupu
a skladu pre ziskanie prehladu o tom, kedy dané polozky budd znova na sklade pristupné
k predaju a taktiez o mnozstvach poloziek pouzivanych pri vyrobe a ich kapacitich na
skladoch.

Pri Cinnosti kedy zamestnanec eviduje polozky potrebné pre vyrobu je vytvarana sprievodka
zakazky, ktord obsahuje mzdovy listok, na ktorom si zobrazena nalezitosti, ako: kto dany
vyrobok vyrabal, kol'ko kusov a aky Cas danej zdkazke venoval (Ci pracoval rychlejsie alebo

pomalsie ako s dané normy).
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[ 1 Formulaf pro Evi. 2islo | F 108
‘k “( "l! Pruvodka zakazky Zména |

AlR Q0w 3

Evidenéni gislo  VZ-2023-100-000065 Mzdovy listek ML-2023-0000106 vVychysia n LA
b oFIkaz AAAS AARH AR g p e . 14/
{ il - '\I L P M /"_"'_‘
Nazev vyrobky DS00485-00 Mno2stvi vyrobky yevidoval: 2f7. 7 .’:
Flexibilni anténa AN0445W04 150,000 ks i
[Zacavsre Viyrotnl Lisda vyrobk Norma
E ‘,). /
Pracovni vykaz:
Datu " 1 Lt ) ' v " ) 1
,,T‘i. -3 v Ny 2, O A —
Y £ae
4 " 0 O:K
Soznam vydaného materidlu:
Kod produkiy PoZadovano 24cenka
HMF.ANO445WO04 150,000 ks ZM-2023-0001205 Vyr.€ =
UHF anténa, 153 cm, SMA female, 420 - 470 MM2 Skladem: AND'T NE
OST-000006022003 150,000 ks ZM-2023-0001206 Vyrd
KuZelova ferule - Primér trubky 6mm; Cema Skladem “ﬁ.m NE

Obrdzok 17: Internd sprievodka zdkazky

Sprievodky materidlu boli vytvorené pre kontrolu skladovych mnozstiev jednotlivych
poloziek a nedostatkov, ktoré vSak nemusia v kazdom pripade branit’ vyrobe. Napriklad, ak
systém eviduje chybajici materidl v niektorom z poslednych krokov montaze, nemusi to
znamenat, ze vyroba nemdze prebiehat’ pretoze je natol'ko inteligentny, ze dokaze poskytnut
informdciu o predpokladanom ddtume prijatia chybajucej polozky a na zéklade toho je mozné
rozhodnut’ o zah4jeni alebo pozdrzani vyroby. Nasledne sa tieto idaje vyhodnocuju vedenim
firmy a mozu ukazat' komplikacie spojené s nadvyrobou, s nedostatkom komponentov, zlou
kvalitou vyroby a pod. Tieto dita su sledované a overované ur¢itymi limitmi po ukonceni
kazdej vyrobnej zakazky, €i boli splnené vSetky potrebné nalezitosti — ekonomické parametre,

kvalita vyroby, splnenie planov.

Sprievodka tiez obsahuje zoznam materidlov — kusovnik. Kusovnik sa vytlac¢i a ndsledne
zanesie do skladu, kde zamestnanci vychystaji zdkazku podla zoznamu a eSte pred
odovzdanim , vychystavky“ zapiSu do systému, ktoré jednotlivé komponenty vychystali.
Takto pripravenu tlacivo zanesu skladnici do vyroby, kde vyrobni pracovnici po skonceni

vSetkych tkonov tiez zapiSu mnozstvo odvedenej prace. Po skonceni price je eSte

57



vykonavana kontrola, za ktoru je kazdy vyrobny zamestnanec zodpovedny sam a v systéme je

oznaceny svojou farbou, aby bolo mozné dohl'adanie pripadnej nezhody.

Plan vyroby je dokument schvalovany vedenim firmy a zahffia predovSetkym vyrobky —
zariadenia do prostredia zeleznicnych drah, ktoré tvoria hlavny zdroj prijmov spoloc¢nosti, ich
vyroba trva v radoch mesiacov a cena sa pohybuje v radoch desat tisicov. Obsahuje zoznam
prebiehajucich stavieb, projekty alebo harmonogram poloziek, ktoré by mali byt v urcitom
obdobi vyrobené na dané stavby, porovndva aktudlny stav potrebnych skladovych poloziek
a podla toho je mozné planovat este d’alSiu potrebnu vyrobu. Polozky, ktoré plan vyroby
neobsahuje su jednoduché vyrobky — napr. zdruzovace, ktoré sa neustdle na stavbach
opakuju, da sa ich pouzitie a potreba jednoduchsie predikovat, maji hodnotu par stoviek
korin a urcité mnozstvo je neustdle na sklade evidované.

Pred ukonCenim vyrobnej zakazky st vyrobky skontrolované, je skontrolovana sprievodka
zakazky, Cas vykazany u jednotlivych zakaziek a tiez sa kontroluje, ¢i je odpisany vSetok
materidl spotrebovany na vyrobu. V pripade vykonania vSetkych ukonov nasleduje
naskladnenie vyrobkov na sklad. Po ukonceni naskladnenia je oskenovand sprievodka
zakazky a ulozend k danej vyrobnej zakazke. Pred uplnym ukoncenim je nutné vykonat este
kontrolu ndkladov medzi planovanou a skuto¢nou spotrebou, ktorych rozdiel nesmie

prekrocit 10%.

Cez zalozku v IS stav polozky sa da skontrolovat stav zasob a zobrazit podrobnu skladovu
kartu, ktora pontka prehl'ad o tom, kto urcitii polozku pouzil a kol’ko kusov bolo zobratych.
Podl'a toho sa da zistit' ako sa jednotlivé vyrobky predavaju. Jednotlivé objedndvky sa daji
monitorovat pomocou vydajok, ktoré si pri kazdej objedndvke zakladané do systému.
Z dodacich listov sa, po tom ¢o su vyplnené vsSetky potrebné udaje (rozmery baliku, cena,
mnozstvo, adresa), vytvori faktira. V situdcii, ze zdkaznik posiela niektoré polozky naspat
z r6znych dovodov, sa musi zalozit prijemka materidlu, ktord informuje zamestnancov

o prichddzajicich mnozstvach aby sa zasa vyrovnali mozné kapacitné nezhody.

Veduci oddelenia kontroluje ku koncu mesiaca ukoncenie vyrobnych zdkaziek, zameriava sa
na ich efektivitu, ¢ boli predizené lehoty ukondenia alebo nie, posiela navrhy na zvysenie
alebo znizenie cien (na zaklade mnozstiev, zlozitosti zdkazky a pod.), kontroluje pracovnikov
na dielni z pohladu ich prace na zakazkach — osobnéa kontrola je mozna z dovodu nizkeho
poctu zamestnancov vo vyrobe. Hodnotenie vyrobnych pracovnikov je rozdelené podla
vyrobnych zdkaziek a obchodnych pripadov - stavieb. Vyrobné zdkazky sd priamo vyrdbané

produkty spolo¢nosti, ktoré musia mat’ evidovany kusovnik, z ktorého vyplyva materidl, ktory
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by mal byt na dant zdkazku pouzity a tiez Cas sluziaci na dokoncenie daného vyrobku.
Obchodné pripady - stavby prebiehaju dlhs§i Casovy Usek a pri tejto variante sa odpisuju aj
urcité zariadenia, zamestnanec si vytvara vykaz samostatne a kontroluje sa pri tom mnozstvo

odpracovanych hodin na urcitych obchodnych pripadoch.

4. NAVRHOVA CAST

Nasledujica Cast diplomovej price sa bude zaoberat moznymi rieSeniami sluziacimi k
zefektivneniu  materialovych ainformacnych tokov medzi jednotlivymi procesmi
a oddeleniami spolo¢nosti pri vyhodnocovani zdkazky na zdklade metéd a pristupov pre
plynuly chod podnikania a vytazenie skladovych priestorov. Cinnosti, ktoré budu pouzité pre
vykonanie zmien st ABC analyza, roztriedenie jednotlivych skladovych poloziek do skupin
podl'a dolezitosti pre podnik, usporiadanie layoutov skladov, vytvorenie oznacenia
skladovych pozicii v jednotlivych skladoch a vytvorenie modulu v informacnom systéme QI

pre zadavanie skladovych pozicii.
4.1 ABC analyza

ABC analyza je Cinnost, pri ktorej ide o roz€lenenie poloziek do troch skupin podla
vyznamnosti a aplikdciu diferencovaného pristupu riadenia zdsob na tieto polozky.

(KISLINGEROVA a kol., 2010, s 524)

Je zalozena na Paretovom pravidle, ktoré hovori, ze Casto priblizne 80% dosledkov vyplyva
z priblizne 20% vietkych moznych pri¢in. (HORAKOVA, KUBAT, 5.192)

Podnik by na zaklade tidajov z vykonanej analyzy mal byt schopny vyhodnotit nakladovost
jednotlivych poloziek za ucelom efektivnejSieho vyuzitia skladovych priestorov vyhodnejSim
rozmiestnenim zdsob, hotovych vyrobkov a polotovarov atym zorganizovat prevadzku
v sklade, znizit' Casy jednotlivych Cinnosti alebo zmensit’ prekondvané vzdialenosti.

Skupina A je zostavena pre kumulaciu poloziek s vysokym ro¢nym obratom do hodnoty 80%

z celkového obratu spolocnosti DCom s.r.0.

Skupina B je tvorend polozkami stredne vysokého obratu do 15% z celkového ro¢ného

obratu.

Skupina C obsahuje zvy$ny pocet poloziek tvoriacich 5% z celkového obratu spolo¢nosti.
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4.1.1 Roztriedenie poloziek do skupin

Spolo¢nost DCom s.r.o. md zdznam o 5679 polozkach zasob, ktoré boli v ABC analyze
zahrnuté do triedenia a kumulacie obratu. Pociato¢nymi tidajmi pre jednotlivé polozky boli
nasledovné parametre: cena za jeden kus (stavba) a pocet predanych kusov (uskuto¢nenych
stavieb). Jednotlivé udaje boli vynasobené urcitym koeficientom pre ich anonymitu. Z tychto
udajov bolo mozné vypocitat roCny obrat jednotlivych evidovanych poloziek. Suctom
vSetkych obratov jednotlivych poloziek vysSiel celkovy ro¢ny obrat a na zaklade tejto sumy
bolo mozné vypoéitat’ podiel na roénom obrate jednotlivych zaznamov. Dalej boli zostavené
kumulované hodnoty obratu.

Na zdklade tohto vypoctu bolo mozné roz€lenit polozky do jednotlivych skupin podla
velkosti obratu, tak ako bolo spomenuté vysSie. Vynimka nastava len v pripade urcitych
hrani¢nych poloziek, kedy je mozné sa rozhodovat’ o roz€leneni do skupin aj podl'a nakladov
na jeden kus, podl'a zastupitel'nosti poloziek alebo podl'a obtaznosti v zdsobovani.

Polozky do jednotlivych skupin boli rozdelené nasledovne:

Tabulka 2: Rozdelenie poloZiek z ABC analyzy

Skupina | Pocet poloziek | Podiel na pocte poloziek
A 324 5,705%
B 852 15,003%
C 4503 79,292%
> 5679 100,000%

Podiel na pocte poloziek

A-5,705%

F 15,003%

Graf 3: Zndzornenie percentudlnych podielov jednotlivych skupin
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Graf 4: ABC analyza

V tabul’ke niz§ie mdzeme vidiet prechody medzi jednotlivymi skupinami, ktoré st vyznacené
oranzovo, ceny jednotlivych prechodovych poloziek, ich podiel na obrate spolo¢nosti a tiez

kumulativny sucet.

Tabulka 3: Zndzornenie prechodovych poloZiek medzi skupinami ABC analyzy

-T|ID Nazov Cena za rok KS podiel z obratu za r¢ - | Ki ysué - Al
1fsLuz Rozvoj prvk telematiky pro zvyseni kvality a atraktivity sluzeb M~ —-—------mmoeeen 1 4,000% 4,000%| A
2|SLUZ-MONT-komplet | Oprava sdélovaciho zafizenivzst. Znojmo | —oemmmmmeeen 1 2,775% 6,775%| A
3| OST-SLUZ-1122 1 2,356%) 9,131%|A
4{sLuz 2721 - Modifikace produkt RV3 1 1,785% 10,916%| A

320/ OIT-C9200L-24P-4G-E [ Catalyst 9200L 24-port PoE+, 4 x 1G, Network Essentials 1 0,051% 79,838%| A
321|SLuz GSM-R Chomutov - Cheb, Zapojovace v useku Chomutov (mimo) - 1 0,050%) 79,888%|A
322| SLUZ-MONT-komplet ELEKTRIZACE AZKAPACITNENI TRATI LIBINA - UNICOV, Zst. Libina 1 0,050% 79,938%| A
323|SLUZ-MONT-komplet Rekonstrukce zst. HoleSov, Zst. HoleSov, sdélovaci zafizeni 1 0,049%) 79,987%|A
324 HMF-RD985s-40 VHF RD985s VHF; Digitdlni prevadéc s montdzi do racku, 1 - 50 W 1 0,049% 80,037%| A
325| SLUZ-MONT Brno - Malomefice St.6 - Adamov, BC DSP, Zast. Babice nad Svitav 1 0,049%j 80,086%| B
326/ DS00301-00-ElPlast Kamerovy rozvadéc EIPlast - 1-8 kamer 3,00 0,049%) 80,135%| B
327|SLUZ-MONT Brno - Malomefice St.6 - Adamov, BC DSP, Odb. Svitava, sdélovac 1 0,049%) 80,183%| B
328| DS00301-00 Kamerovy rozvadéc - 1-8 kamer s dvefnim kontaktem 4,00 0,048%) 80,232%| B
329| DS00301-00 Kamerovy rozvadéc - 1-8 kamer s dvefnim kontaktem 4,00 0,048%) 80,280%| B
1173 HMF-BL2018 Akumulator Lithium-ion (2000 mAh) 7,00 0,006% 94,983%| B
1174| OST-SLUZ-1122 dutinovy pasmovy filtr VHF pro Rx frekvenci = 160.3000 MHz 1 0,006% 94,989%| B
1175| HMF-HP605-VHF HP605 V1 136-174 MHz, Mandown, IP67, DMR Tier Il & analogue 1 0,006%) 94,996%| B
1176| HMF-HP605-VHF HP605 V1 136-174 MHz, Mandown, IP67, DMR Tier Il & analogue 1 0,006% 95,002%| B
1177 HMF-HP605-VHF HP605 V1 136-174 MHz, Mandown, IP67, DMR Tier Il & analogue 1 0,006%j 95,008%| C
1178(580.052.506.280 Potenciometr hlasitosti pro PD6 50) 0,006%) 95,015%| C
1179 HMF-MD785iAN VHF 1-2| MD785iAN VHF bez GPS, 1-25 W 1 0,006% 95,021%| C
1180| DS00484-00 Izolacni podlozka pod domkovou kameru (podhledu tl:1,7mm) 30,00 0,006%) 95,027%| C
1181| Doprava 2 Doprava 2 cesty —instalace 1 0,006% 95,033%| C
5677| TALK-N59-knoflikkanalov] Knoflik kanalového voli¢e pro N59 1 0,000%j 100,000%| C
5678| TALK-N59-knoflikpotenci| Knoflik potenciometru hlasitosti pro N59 1 0,000% 100,000%| C
5679| TALK-N59-knoflikpotenci| Knoflik potenciometru hlasitosti proN59 | coemremme 1 0,000% 100,000%| C

Skupinu A tvoria polozky vel'mi ddlezité pre spolo¢nost’ pretoze tvoria 80 percentny podiel
na obrate spoloCnosti ale pritom zo vSetkych ich je len 324, ¢o predstavuje 5,705% z 5679.
Polozky, ktoré su vidite[né v tabulke, ako napriklad SLUZ alebo SLUZ-MONT-komplet su

predovsSetkym rdzne stavby, ktoré sa sice eviduji ako jeden kus ale v skuto¢nosti na nich bolo
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spotrebovanych mnoho poloziek, ktoré si vSak zakomponované v tejto jednej. Toto
rozdelenie je prave z toho dovodu, ze stavby (SLUZ, SLUZ-MONT) mo6zu byt vykonavané aj
dlhsie casové obdobie, ako len jedno uctové obdobie a preto nie su rozclenené na jednotlivé
skladové polozky pouzité pri danej operacii. Samozrejme kusovniky a potrebné nalezitosti su
podrobne vedené v oddelenych suboroch jednotlivych sluzieb. V tejto skupine sa vyskytuju aj
polozky, ktorych sa preda velké mnozstvo ale v pripade, ze by boli evidované, ako jeden kus
mali by mizivy podiel na obrate. Su to napriklad polozky:

Tabulka 4: PolozZky skupiny A s vysokym poctom kusov

- |ID Nazov Cena za rok KS podiel z obratu za r¢ - | Ki ivny su¢ - | ALT
5[ HMF-HP785-VHF HP785 V1 136-174 MHz, Mandown, IP68, DMR Tier Il & analogue e 200,00 1,743% 12,658%|A

10| HMF-PD985 VHF PD985 VHF;Rucni velice odolnd DMR radiostanice s displejem a 6- 150,00 1,115% 18,681%
22| OST-A-BQ(ZN)2Y6x12E9Y A-BQ(ZN)2Y 6x12 E9U LT2.0 FAB, ALTOS® Loose Tube Outdoor Ca 33 740,00} 0,747%) 29,078%)
65(HMF-BL2016 Akumuldtor 2000mAh Li-ion 300,00 0,305%) 49,437%

>| > >

Polozky v danej tabulke by v pripade uvazovania jednotkovej ceny patrili do:

e skupiny B: HMF-HP785-VHF a HMF-PD985-VHF (radiostanice od znacky Hytera
Mobilfunk).
e skupiny C v pripade polozky OST-A-B Q(ZN)2Y6x12E9ULT2.0FAB (kédblové
prislusenstvo) alebo HMF-BL2016 (akumulator znacky Hytera Mobilfunk).
Skupina A je v dosledku vysokého pocCtu predanej polozky OST-A-B
Q(ZN)2Y6x12E9ULT2.0FAB najpocetnejSia, pretoze tento komponent sa tu vyskytuje este
dva krat v poctoch 16025, resp.7052 ks. Tym padom celkovy pocet predanych kusov v tejto
skupine dosiahol az 59670 z celkovych 86512. Napriek tomu vac¢Sinovy podiel na obrate
skupiny A tvoria polozky s ona¢enim SLUZ a sice az 64,353%.

Skupina B je tvorena polozkami so stredne vysokym obratom, ktorych je 852, o predstavuje
15,003%. Na celkovom obrate spoloCnosti sa podielaja 14,94%. Skupiny je tvorend
predovSetkym polozkami s oznacenim HMF — radiostanice a prisluSenstvo znacky Hytera
Mobilfunk, ktorych je az 368 a predstavuji skoro polovi¢ny podiel z celkového poctu.
Druhym najviac vyskytujicim oznac¢enim je SLUZ — poskytované sluzby, menSie stavby,
servisné operacie, ktorych je v tejto skupine 233, ¢o je viac ako Stvrtinovy podiel na celkovom
pocte. Polozky s tymito dvomi oznaCeniami spolu tvoria az 72,5%-ny podiel z celkovych
trzieb skupiny B.

Skupina C ma najvacsi podiel na vSetkych polozkach, tvori ju az 4503 poloziek, o je az
79,29% zo vsetkych poloziek ale su na druhu stranu najmenej obratkové a tvoria len 4,98%

podielu na obrate spoloCnosti. V tejto skupine, ako aj v skupine A a B prevlddaji polozky
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s oznacenim HMF — Hytera Mobilfunk, ktorych je 1675 zo 4503 a maju az 47,6%-ny podiel

na ro¢nych trzbach skupiny C.

4.2 Usporiadanie layoutov, oznacenie skladovych pozicii a vytvorenie

modulu pre skladovacie pozicie v QI

Pre rozliSenie v module informa¢ného systému a na oznaCenie jednotlivych skladovych
pozicii bola vyuzita symbolika A, B, C.

A — sklad materialu (1000)

B — sklad vyrobkov (3000)

C — sklad tovaru (4000)

Doteraz oznacenie skladov bolo evidované Cislami v zatvorkach vyssie ale pre jednoduchsiu
evidenciu a prehl'adnost’ v informa¢nom systéme bola vyuzita spominana symbolika, ktora je
podrobnejSie vysvetlend v dalSich podkapitolich pre rozliSenie od ABC analyzy. Toto
rozdelenie nebolo vykonané na zdklade udajov z ABC analyzy ale podla zamerania
jednotlivych skladov a zachovania ich integrity.

4.2.1 Sklad A

Pri tvorbe nového usporiadania skladu A som sa zameriaval na efektivne vyuzitie priestoru
skladu a rozlozenie regalov, ktoré napomohli lepSiemu a rychlejsiemu pristupu ku vSetkym
regdlom.

Vyuzil som rovnaké velkosti regdlov aj oznacenie, regdli si len usporiadané do postupnosti
a navySe su oznaCené jednotlivé police Cislom od 1 do 9 odspodu podla poctu polic

jednotlivych regdlov.

Dalej je plocha skladu rozélenena este na 9 Gasti, ktoré zohravaju svoju ulohu pri polozkach
ulozenych na zemi. Tieto plochy su vyuzivané prevazne pre polozky, ktoré nie su prili§ dlho
drzané v sklade, maju viacSie rozmery alebo nastane situacia, ze bolo naskladnenych vela
poloziek za kratku dobu. V tomto sklade mozeme vidiet' 3 hlavné plochy, kde mézu byt
ulozené polozky na zemi, su to Casti 1, 3 a 6, ktoré si najmenej vyuzité regalmi.

Fyzické oznacenie, skladu A pre ndhodne vybrati polozku vyzerd nasledovne:

KVF-Nm-RLF 10/sroubov- CABELCON - A/25/1, kde ,,A“ predstavuje samotny sklad, , 25

predstavuje Cislo regdlu a ,,1* predstavuje Cislo police regalu.
Pre polozku ulozenu na zemi by oznacenie vyzeralo takto:
Kéd tovaru: DS00012-00 — A/Z/3, kde ,,A* je sklad, ,Z“ znali, ze je polozka zemi a ,3“

2 9

predstavuje Cast’ skladu.
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Layout 4: Sklad A s upravenym rozloZenim a oznaceniami

Na zédklade fyzického oznaCenia bola v informacnom systéme pouzivaného spolocnostou
vytvorend nova Specificka poznamka — modul, ktory informuje skladnikov o presnej polohe

ulozenia jednotlivych poloziek. V informacnom systéme je nazvana ,Zkracend poznamka —

Tcc
prodej”.
DCom: Ciselnik zbo#i [07-2017] Rychly filtr - Kéd zboZi: %KVF-Nm-RLF10/sroubov-CABELCON
Prodejni trh Z&Kladni referenéni trth ! MEnathu [CX

Seznam | Detail = Ceny

|Datum zaevidovéni  Kéd zbosi ‘Hmotnost Recyklaéni © Zkr. pozndmka Néazev zbos %  Kéd Géetni SKadova Siadova
prispévek - prodej DPH skupiny M3 polozka
110.01,2018 9:26:01  KVF-Nm-RLF 10/sroubov-CABELCON Aj25/1 Nm na RLF 10 Sroubovad precizni CABELCON = 21 MATERIAL ks Ano
10.01,2018 9:26:01  DS00012-00 AjZ[3 Anténa ZZ401 viesmérova 420-470 M 21 MATERIAL ks Ano

Obrdzok 18: Modul v QI sklad A "Zkrdcend pozndmka — prodej
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4.2.2 Sklad B

Ako aj pri sklade A, tak aj pri sklade B sa pri vytvdrani nového usporiadania hladelo
predovsSetkym na efektivitu postavenia regalov kvoli zlepSeniu pristupu ku vSetkym uloznym
miestam, na oznacenie jednotlivych polic regalov a tiez na vytvorenie modulu informacného

systému, ktory by pomohol zamestnanom pri naskladfiovani a vyskladiovani poloziek.

Boli tiez pouzité rovnaké regdli, ako v predchddzajicom usporiadani pretoze su stdle
v dobrom stave. Oznacovanie nema v tomto sklade nema postupnost’ ale zjednodusenie moze
byt asponl roz§irené oznacenie, ako napriklad pri regali 59, ktory ma Styri Casti a tym padom
nie je pocet regalov prili§ velky a méatuci. Tieto regaly maji kazdy 3 az 6 polic oznaCované
odspodu smerom hore.

Dalej bola skladova plocha rozdelena na 18 Gasti, ktoré napomahaji rozélenit navyse aj uréité
polozky uloZené na zemi a udrziavat stdly poriadok v sklade — hlavne na zemi, kde sa
vel'akrat hromadia rozne typy poloziek medzi sebou. Kvadranty skladu, ktoré maji najvacsiu
plochu pre uskladnenie na zemi su: 15, 16, 17, 18. Sklad B vsSak vyuziva plochu na zemi
najmenej pretoze ma dostatocné pokrytie regdlmi a vicSie komponenty uz by nedokézal
pokryt.

Oznacenie dvoch nahodnych poloziek zo skladu B (jedna ulozena v regali, druhé ulozena na

zemi) je nasledovné:

HMF-BL1506 — B/59-2/3, kde je oznacCenie v rovnakom poradi, ako v sklade A — sklad/ regal/

polica.

DS00231-00 — B/Z/18 a jednotlivé znaky znamenaju: sklad/ zem/ ¢ast’ na zemi.
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Layout 5: Sklad B s upravenym rozloZenim a oznaceniami

Do informac¢ného systému skladu B bol znova pridany stlpec — modul s ndzvom ,,Zkracena
pozndmka — prodej“, ktory obsahuje informacie dolezité pre zamestnancov o presnom ulozeni

konkrétnej polozky v sklade.

Prodejni trh | Z3Kladni referenéni trh " Ménathu (X
‘Seznam | Detail | Ceny |
Datian zaevidovart | Kd zbo% Finotiost Recyllad )2 pozinka Nazevzbod %  Kod Gletni SKadovd Skadova

BS0023300 - | e B M s TFANSIAYOC 600600, oo e s i MATERIAL K8 DD

Obrdzok 19: Modul v QI sklad B "Zkrdcend pozndmka — prodej
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4.2.3 Sklad C

Pri sklade C som postupoval rovnakym spdsobom, ako pri predchddzajicich dvoch skladoch.
Prioritou pri usporiadani bola efektivita ulozenia poloziek v regdloch a pri tomto sklade
hlavne na zemi, pretoze plocha zastavana regalmi je podstatne mensia, ako pri sklade A a B.
Tento sklad pojima rozmerovo vacsie polozky a tiez niektoré polozky s planovanym pouzitim
o dlhsie asové obdobie neZ v prvych dvoch skladoch. Dalsou prioritou bolo este vytvorenie
modulu informacného systému, ktory zabezpeci informovanost zamestnancov o presnom

ulozeni jednotlivych komponentov.

Usporiadanie regdlov oproti starSiemu sa nemenilo pretoze pocet regéalov je nizky a priestor
skladu dostato¢ne velky, aby vsetky polozky, potrebné v sklade C mali svoje presné miesto.
Samotné regali sa tiez nemenili za novSie a preto sa navySe oznacili len jednotlivé police
regalov zospodu od ¢isla 1 po 6, podla poctu polic.

Vytvorilo sa oznaCenie plochy skladu pre spresnenie ulozenia poloziek na zemi ¢islom od 1
do 11, pricom najvacsiu plochu pre ulozenie poloziek na zem predstavuja ¢isla: 1, 4, 8,9, 11.
Oznacenie poloziek zo skladu C by bolo nasledovné:

GCI-DTO3H — C/76/5, kde C je sklad, Cislo 76 je ¢islo regdlu a ¢islo 5 oznacuje ulozenie na
polici.

PVAQO1-5m — C/Z/11 a toto oznacenie predstavuje sklad/ zem/ miesto na zemi.
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Layout 6: Sklad C s upravenym rozloZenim a oznaceniami

Podla oznaCenia pridaného do skladu bol ndsledne vytvoreny modul v QI sndzvom
,Zkracena pozndimka — prodej“, ktord zobrazuje ulozenie danej polozky na zemi alebo

v regéli a ulah&uje zamestnancom pracu pri jej dopliiani alebo vyberani zo skladu.

Prodejnitrh |Zakiadni referendni trh “ MEnathu (K
Seznam | Detail | Ceny |

Datum zaevidovani  Kod zbo Hmotnost Recykiadni © Zkr. poznamka Nazev zboZi %  KodGéetni Skadova SKadova
prispévek - prodej DPH skupiny MJ  polotka
PVAOO-SMm o Gz/11 AmténaPVAQOL 66-470MHz-5mkabel 21 MATERIAL ks Ano.

Obrdzok 20: Modul v QI sklad C "Zkrdcend pozndmka — prodej
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4.3 Zhodnotenie navrhovanych zmien

Ulohou tejto kapitoly je vyhodnotenie navrhovanych zmien a porovnanie vysledkov so
su¢asnym stavom skladového hospodarstva a usporiadania layoutov skladovych ploch. Na
zdklade vykonanej analyzy ABC a usporiadania skladovych priestorov mozeme vyvodit
zavery, ktoré prispievaju k zlepSeniu skladového hospodarstva, organizacie skladov vybratych
pre analyzu a tiez orientaciu v nich. V neposlednom rade mozeme spomenut’ aj skrateni dobu

naskladiiovania do skladov a vychystdvania poloziek zo skladov na vyrobu a distribiciu.

Pre velky pocet skladovacich priestorov, konsigna¢nych alebo menej dolezitych skladov, boli
pre hlavnu analyzu a roztriedenie poloziek podl'a Paretovho pravidla pouzité 3 hlavné sklady.
Si to:

Sklad materialu (1000 — A)

Sklad vyrobny (3000 — B)

Sklad tovaru (4000 — C)

V spomenutych skladoch bola tiez vykonana racionalizacia ich layoutov a zlepSenie evidencie
skladovych poloziek. ZlepSenie evidencie skladov a poloziek v nich bolo vykonané pomocou
vytvorenia modulu v informa¢nom systéme QI, ktory spolocnost” aktivne pouziva a fyzickym

oznaCenim danych adries jednotlivych poloziek ulozenych v skladoch.

4.3.1 Zhodnotenie racionalizacie skladovych objektov

Navrhy jednotlivych skladovych ploch spolo¢nosti boli zamerané na ich efektivnejSie vyuzitie
a d’alej na zlepSenie orientacie v nich pre rychlejSie naskladnenie a vyskladnenie poloziek.
Ciastotne sa vychddzalo aj zo ziskanych tdajov z ABC analyzy, ktoré boli pouzité pre
usporiadanie poloziek v skladoch podl'a dolezitosti pre podnik na zaklade rocného objemu
zasob a tiez podla typu polozky — vyrobny komponent, tovar, odchadzajice alebo
prichddzajuice skladové zasoby.

Sklad materialu (1000 — A)

Sklad nebol dobre vyrieSeny z pohladu dostupnosti k jednotlivych regdlom. Bolo to
sposobené hlavne zlym usporiadanim regdlov v strede skladovacej miestnosti, kde bola
z regélov vytvorend stena. Tym paddom bol zly pristup k polozkam ulozenych z druhej strany
a pri objemnejSich a tazSich polozkach bola znizena obratnost’ pri chddzi okolo regalov. Pri
samotnej racionalizacii tohto priestoru sa uvazovalo aj nad vytvorenim urcitého priestoru na
zemi kvoli tomu, ze sklad A sa nachadza na ceste medzi vyrobou a prijmom a expediciou
tovaru. Z dévodu nie vel'kych rozmerov expedicie bolo niekedy nutné docCasne ulozit’ palety s
tovarom aj do priestorov skladu dokym neboli expedované alebo naskladnené na miesto a tie
niekedy zamedzovali lepSiemu pristupu k inym Castiam skladu.
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V sklade A sa novym usporiadanim podarilo vytvorit’ priestor na docasné uskladnenie paliet
v kvadrantoch 1, 3 a 6, &o su priestory pri stenach s dobrym pristupom. Dalej sa vytvorilo
usporiadané rozlozenie regalov pre ich lepSie dosiahnutie a obratnost medzi nimi
s materidlom. Poslednou a najvi¢Sou zmenou bolo vytvorenie oznaceni pre jednotlivé
komponenty alebo minimalne pre urcité ,,rodiny” — podobnych skladovych poloziek pretoze
pri celkovom pocte 778 odliSnych komponentov v sklade A by kapacita regalov nedovolila
oznacenie kazdej polozky zvlast.

Sklad vyrobny (3000 — B)

Tento sklad, ako uz bolo spomenuté je ureny predovsSetkym na ulozenie komponentov pre
d’alSie spracovanie alebo tpravu vo vyrobe. Na vyrobu si pouzivané hlavne komponenty
s oznacenim DS, Co je interné oznacenie pre komponenty pouzivané na vyrobu rozhlasovych
ustredni, kamerovych rozvadzacov alebo translitorov. Sklad mal pomerne chaoticky
vytvorené oznaGenie a usporiadanie regalov. Regali boli oznatené jednym &islom ale na dizku
mali dvoj alebo aZ §tvornasobnu dizku iného regala v tomto sklade. Z toho dévodu bol pri
danych regaloch vytvoreny k Cislu regalu este aj sektor, ktory podrobnejSie popisoval adresu
hladaného komponentu. Usporiadanie bolo tiez mierne upravené pre lepSie dosiahnutie
regalov v druhej Casti skladu, kde v povodnom rozlozeni nebola urcita systematickost’.

Sklad tovaru (4000 — C)

Posledny sklad, u ktorého bola rieSena problematika usporiadania je sklad tovaru. Je
pouzivany hlavne na polozky urCené na d’alsi predaj. Nie su upravované vo vyrobe a preto
ulozenie na prvom poschodi budovy je prijatel'né, ¢i uz z pohladu, ze polozky tovaru nie su
tazké a preto nie je ani fyzicky ndrocné ich tam vyniest alebo z dovodu, ze disponuje
najvacSou volnou plochou bez regdlov. Regdli by sa aj tak nedali pouzit’ pri tychto
komponentoch pretoze si doddvané v baleniach vacsich, ako méze samotna polica pojat’.

V sklade C sa teda zameriavalo prioritne na vytvorenie prehl'adného oznacCenia priestorov na
zemi. Bolo vytvorenych 11 kvadrantov, ktoré maji rdzne velkosti odlisSné kvoli rdzne
objemnym dodavkam, aby bolo mozné efektivne pracovat’ s dostupnym priestorom a pripadne
vediet rozdelit’ tovar podl'a urCitych podobnych charakteristik.

4.3.2 Zhodnotenie pridavaného modulu informaéného systému QI

Névrh nového usporiadania skladovych priestorov bol spojeny aj s navrhom lepSej evidencie
v skladoch a v informacnom systéme pri doddvanych polozkach, pri vyskladiiovani
komponentov do vyroby a dalSich skladovych ukonoch. Tito poziadavka si vyzadovala
pridanie nového modulu - nového atributu do informaéného systému QI.

Kazdej polozke bolo postupne po dokladnej inventtre pridelené Specifické oznaCenie podla
umiestnenia:

1. arovei — sklad materidlu — A, sklad vyrobny — B, sklad tovaru - C

2. uroven — Cislo regilu podl'a layoutu, kvadrantu na zemi alebo podl'a predchddzajiceho
ulozenia na danej pozicii

3. urover — Cislo police regdlu z 2. drovne
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Pred samotnych zapocatim procesu racionalizicie a zefektivnenia skladovych priestorov
a evidencie bolo vykonané testovacie meranie vyhladavania poloziek na zdklade nahodného
vyberu trojic poloziek s tym, ze kazdy zo skladnikov vyhladéaval tri krat vzdy ind trojicu
poloziek s moznostou vSetkych troch skladov.

Tabulka 5: Meranie vyhladavani skladnika 1

Skladnik 1| ID Nézov Sklad| Cas(min)
DS00417-00 Izolacni podlozka pod kameru (kompletni), série 5 3000 3:56:00
Meranie 1| KTC-715 Aktivni vozidlovy adaptér pro radiostanice fady PD7 s mozn 4000, 3:05:00
580.053.506.205 Knoflik kanalového volice pro TC700P, TC780 1000, 4:42:00)
11:43:00

Skladnik 1| ID Nazov Cas(min)
TELO-TE590P Handheld Terminal TE590P 1000, 3:48:00
Meranie 2| HMF-ANO435H13 UHF anténa, 9 cm, 400 - 470 MHz 4000, 5:07:00
CVF-SPUMA195 Kabel koaxilani SPUMA 195 500hm 4,95mm Cerny 3000 3:17:00)
12:12:00

Skladnik1|ID Nazov Cas(min)
KVF-Nm-RLF10/sroubovaci | Nm na RLF10 $roubovaci 1000[ 3:29:00)
Meranie 3| MOT-PMMN4089A Mikrofon s klavesnici pro vozidlové vysilacky Motorola fad| 4000[ 4:48:00)
HMF-BL2008 Akumulator 2000mAh Li-ion 4000 4:12:00
12:29:00

Tabulka 6: Meranie vyhladavani skladnika 2

Skladnik 2| 1D Nézov Sklad| Cas(min)
HMF-BD615-VHF BD615 VHF digitalni radiostanice DMR, standardni provede| 4000 3:21:00
Meranie 1| OKRAB-NB456B NB-45-6 Kufr plastovy 420x300x120mm cerny ABS 4000f 5:12:00
OST-SW102-VU Digitalni VHF/UHF Wattmetr & PSV-metr & frekvenéni ¢itad 3000]  4:39:00,
13:12:00

Skladnik 1| ID Nazov Cas(min)
DS00417-00 Izolacni podlozka pod kameru (kompletni), série 5 3000| 4:25:00
Meranie 2| ALFA-PV12s Ménic Alfatronix PV12s 1000| 3:10:00
21664SC20AH 21 664 SC 20AH reentrantni reproduktor 4000 3:47:00
11:22:00

Skladnik1 | ID Nazov Cas(min)
HMF-ANO160H13 VHF anténa 15,3 cm 146 — 174 MHz 4000 4:36:00
Meranie 3| DS00010-01 Anténa ZZ201 viesmérova 150-174 MHz 3000 3:49:00
OST-SLUZ-1122 HMF-SMO07R1; Ruéni mikrofon tladitkovy 4000 4:21:00
12:46:00

Z prilozenych tabuliek mozeme vycitat, Ze ani pri jednom merani sa skladnik nedostal pod 10
minut, o mozeme povazovat vzhl'adom na velkosti jednotlivych skladov a celej budovy za
vysoké Cislo. NavySe obidvaja pracovnici skladu si uz skiseni zamestnanci spolo¢nosti
ale vedu si len priblizny systém v usporiadani a ulozeni komponentov. V evidencii systému
QI disponuji informdciou len o druhu skladu — sklad materidlu, sklad vyrobny, sklad tovaru.
Takze také dlhé hl'adanie len pri troch polozkach méze viest postupne k dlh§im prestojom pri
vychystavani nejakej zlozitejsej zakazky na vyrobu. Cas, ktory bezne travia hladanim by
mohli radSej vyuzit pre iné produktivnejSie c¢innosti, ako napriklad udrziavanie poriadku
v expedi¢nych priestoroch, balenie odchddzajicich balikov alebo priprava materidlu na
vyrobu.
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Pre porovnanie bolo podobné meranie vykonané aj po zadani modulu — ,,Zkracena pozndmka
— prodej“ do informacného systému. Znova boli vykonané tri merania po troch
vyhl'adavanych polozkach pre kazdého skladnika.

Tabulka 7: Meranie vyhladavani skladnika I podla adries

Skladnik 1/ ID Nazov Zkrécena poznamka | Cas(min)
HMF-AN0435W09| UHF anténa, 16 cm, 400 - 470 MHz C/z/3 1:27:00
Meranie 1{ MOT-MDPMMN4( Externi repro/mikro Motorola GP344 a GP388 A/21/2 1:48:00
DS00071-00 Bleskojistka B-T2F/460MHz UHF B/124-1/4 2:06:00
5:21:00

Skladnik 1{ID N&zov Cas(min)
PBR-530390 Brodit drzdk do auta na Hytera PD785 bez pouzdra, s nabijg C/72/3 1:53:00
Meranie 2 HMF-BD615-UHF| BD615 UHF digitalni radiostanice DMR, standardni provede C/z/9 1:08:00,
CVF-RLF10 Kabel koaxialni RLF10 500hm 10,3mm ¢erny B/56/2 2:12:00
5:13:00

Skladnik1|ID N&zov Cas(min)
DS00459-00-70 |lzola¢ni drzék reproduktoru na sloup pr:70 nerez B/46/6 2:03:00
Meranie 3 HMF-BL1506 Akumuldtor Lithium-ion (1500 mAh) Cc/61/2 1:41:00
GCI-DTO1H GCI-DTO1H Duplexer SGQ-150, N connector, 25W,168/173 A/15/4 1:37:00
5:21:00

Tabulka 8: Meranie vyhladavani skladnika 2 podla adries

Skladnik 2| 1D Nazov Zkracena poznamka | Cas(min)
TALK-N50 Smart PoC Portable Radio, 3G/4G LTE, Android 9.0, MTK67 A/Z/1 1:42:00
Meranie 1| OST-STOJAN-4x100-Er Stojan pro 4ks baterii 12V101F-Enersys, barva RAL 7035 B/59-2/3 1:58:00
HMF-PD705-40 VHF | PD705-40 VHF; Rucni velice odolnd DMR radiostanice , 5-td A/Z/3 1:09:00
4:49:00

Skladnik 1{1D Nazov Cas(min)
TEDAP-BFRD2/CZ Dualband VHF/UHF 148-153/440-470 A/7/5 1:36:00
Meranie 2| DS-7716NI-14(B) DS-7716N1-14(B), 16 kan. 4K NVR s 2x HDMI (160Mb/256M B/56/4 1:54:00
KOOP-SC 20AH SC 20AH reentrantni reproduktor - Uprava napdjeciho kabe B/47/2 0:56:00
4:26:00

Skladnik1|1D Nazov Cas(min)
TITAN-EX-HDC-HA-S-P| EX-HDC-HA-S-PIL for HYTERA PD7X5EX C/z/8 1:52:00
Meranie 3| DS00013-00 Anténa ZZ403 smérova 420-470 MHz naladit na 428,4000 v B/59-3/2 1:27:00
HMF-ANO153H08 VHF/GPS anténa, 12 cm, 147 - 160 MHz C/z/4 1:49:00
5:08:00

Na zaklade udajov z vykonanych merani mézeme usudit, ze je viditeI'ny jednoznacny pokrok
v rychlosti vyhladavania poloziek v sklade. Na rozdiel od schopnosti skladnika a
predchadzajuceho oznacenia jednotlivych poloziek si moze zamestnanec skontrolovat’ podla
ID alebo ndzvu presnd polohu hl'adanej polozky a dostat” sa k nej ovel'a rychlejsie.

4.3.3 Celkové zhodnotenie navrhov

Pre uskutoc¢nenie navrhov nebol spolo¢nostou vyhradeny urcity rozpocet z dovodu, ze bolo
mozné vykonat pozadované zmeny, racionalizdcie skladovych priestorov a zefektivnenie
skladovacieho systému, aj bez finanéného balicka. Jediné zdroje potrebné na uskutoCnenie
navrhov su zdroje Casové. Ked'ze vSak spolo¢nost’ v tychto podmienkach dokazala fungovat,
rozhodla sa pre postupné zavddzanie danych zmien.

Ako prvé, sa teda zacalo zlepSenou organiziciou skladovych priestorov. Organizicia
skladovych priestorov bola vykonand z aktudlneho vybavenia skladov — regdlov. Spolocnost
v blizkej dobe nepldnuje zdsadnd expanziu a z toho dovodu nie je nutnost vybavovat
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skladovacie priestory novym inventirom na uskladnenie viacerych poloziek. Bolo nutné
vyskladat’ z regalov ulozené komponenty pre 'ahSiu manipulaciu s nimi a nasledne boli regali
umiestnené a oznaCené podla navrhovanych layoutov. Potom mohli byt komponenty zasa
ulozené do regéalov a do pripravenych harkov boli k jednotlivym polozkam priradené adresy
podla ulozenia v regéli.

Takéto znaCenie jednotlivych adries by bolo pomerne ¢asovo naro¢né a bolo by nutné zistené
adresy jednu po druhej zaevidovat do informacného systému. Preto sa pre velky pocet
poloziek v skladoch pristapilo k spdsobu, kedy sa adresy do informac¢ného systému budu
zapisovat’ postupne, ako sa vyskytni napriklad na vydanej sprievodke materialu alebo pri
expedovani hotovych vyrobkov. Skladnik pri hl'adani komponentov bude postupne touto
metdédou oznaCovat vsetky komponenty a tym zlepSovat skladovi evidenciu a skracovat
neproduktivny cas. Tato metéda neprinesie okamzité vysledky, ale nevznikne nutnost
napriklad pozastavit’ vyrobu alebo nariadit’ celozavodnu dovolenku na ur€ity ¢as konania tejto
zmeny. Postupnym oznaCovanim nepribudne privela priace ani samotnym skladnikom
a vychystavanie do vyroby sa bude ¢asom skracovat’ priblizne na troven, ako z vykonanych
merani.

V tomto pripade mdzeme povazovat poskytnuté navrhy za pomerne jednoduché ale ucinné
rieSenie, ktoré si vSak vyzaduje stale vela pozornosti kvoli vysokému poctu evidovanych
poloziek v skladoch. Z ddvodu vlastnictva licencii informacného systému nebude nutnost
investicii do ndkladnych informacnych sluzieb alebo rieseni. Zamestnanci spolo¢nosti su
schopni po schvaleni adminom poskytovatel'a informacného systému pridavat moduly, ktoré
napomahaji zefektivneniu internych procesov.
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ZAVER

Cielom diplomovej priace bolo analyzovanie a ndsledné navrhnutie rieSeni pre zlepSenie
skladovej evidencie a usporiadania skladovych priestorov v spolo¢nosti DCom s.r.o. Toto
rieSenie muselo byt uskutocnené pomocou viacerych Ciastkovych ciel'ov, ktoré pozostavali na
uvod z vykonania literdrnej reSerSe — teoretickej Casti prace. V reSerS§i boli podrobnejsie
popisané metddy Stihleho podniku, Stihlej logistiky, klasifikacia zasoba ich riadenie

a nakoniec metddy skladového hospodarstva spolu s ABC analyzou.

Dalsia &ast’ prace bola zamerana na detailny rozbor spolognosti DCom s.r.0. a predovietkym
na jej logistiku a skladové hospodarstvo. V ramci analytickej Casti prace bol popisany proces
objednavky, ako postupuje vSetkymi oddeleniami a tiez tri hlavné skladovacie priestory —
sklad materidlu, sklad vyrobny, sklad tovaru. V rdmci analyzovania skladovacieho procesu,
evidencie skladovych poloziek a layoutov jednotlivych skladovych ploch bolo spozorovanych

viacero tdzkych miest.

Uzke miesta boli v d’alSej Gasti lepsie pochopené ana zdklade ziskanych vedomosti
z literarnej reSerSe boli navrhnuté rieSenia pre ich odstranenie. PoCas tvorby navrhov boli
vytvorené Specifické opatrenia vedice k eliminicii nedostatkov, ktoré sa vSak okrem
skladového hospodarstva tykali tiez informac¢ného systému. Skladové priestory a ani
informacny systém neobsahovali dostatocne podrobné informdcie pre efektivnu evidenciu

o uskladneni skladovych poloziek.

V zavere diplomovej priace je spisané vyhodnotenie prinosov samotnych ndvrhov pre
skladové hospodéarstvo a informacny systém. Pri pozorovani navrhnutych zmien
v meraniach boli pozorované pozitivne posobiace skutoc¢nosti vyplyvajuce z navrhov. Prinosy
boli viditelné v oblasti evidencie uskladnenych poloziek, v rychlosti hladania podla
sprievodiek materidlu alebo pri chystani balikov na expediciu. Informacny systém je schopny
teraz podavat aktualne informacie o skladovych umiestneniach akazdy zamestnanec

s pristupom mdze v momente vediet polohu v sklade.

Z vypracovanych ndvrhov a naslednych zhodnoteni je mozné vyvodit zdvery ze su
realizovateIné a mozu mat’ praktické vyuzitie pre spolo¢nost DCom s.r.o. v oblasti logistiky

a skladového hospodarstva.
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