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UVOD

V zivoté kazdého Clovéka miize nastat situace, kdy nevi ,.kudy kam*. Divodu je
mnoho a v nékterych ptipadech hned nékolik najednou. Miizeme ztratit praci, ocitnout se
bez finan¢ni prostifedk, stat se obéti domaciho nasili, pfijit o milovaného partnera nebo
se ocitnou bez stfechy nad hlavou. Mnohem sloZitéjsi se tato situace stava, pokud se tyka
zeny, ktera se navic stara o své neplnoleté déti. Ne vzdy je matka schopna sama fesit
tizivou zivotni situaci a ptitom se plnohodnotné starat o své déti. V téchto pripadech je
pak jedinym moznym feSenim azylovy dim pro matky s détmi, kde najde nejen vhodné
ubytovani pro sebe 1 své déti, ale také piistup k odborné pomoci a podpoie ze strany

socialnich pracovnik.

K vybéru tématu jsem se rozhodla po absolvovani své skolni praxe v azylovém domé
pro matky s détmi v Bfeclavi. Setkala jsem se s hned nékolika klientkami, které byly
vazylovém domé jiz po nékolikaté. Postupné prochazely azylovymi domy
v Jihomoravském kraji poptipadé okoli. Klientky jsou rok v jednom zafizeni a poté si
podaji Zadost do jin¢ho zatfizeni. Socialni pracovnice potvrdily, ze se tak ned¢je
vyjimecné, a Ze jsou i situace, kdy se klientky naptiklad po tfech letech vraceji zpét do
stejného zafizeni. Zajimalo m¢, zda je socialni situace klientek azylového domu natolik
obtizna, Ze jim brani i po nékolika letech vratit se do bézného Zivota. Zamétila jsme se

proto na konkrétni divody klientek z azylového domu pro matky s détmi.

Cilem mé bakalatské prace je popsani diivodil, branicich klientkdm azylového domu

pro matky s détmi opustit zatizeni a vratit se do bézného Zivota.

V teoretické Casti prace se zaméiim na rodinu. Definici tohoto pojmu, dé€leni, funkce
rodiny a moznou patologii v roding, coz mtze byt naptiklad rozvod v rodin€ nebo domaci
nasili. V dalsi kapitole se zabyvam osamocenym rodicovstvim a riziky s tim spojenymi.
Mezi n¢ miizeme pocitat napiiklad socialni izolaci a bytovou nebo finan¢ni problematiku.
Posledni kapitola je zaméfena na azylové domy pro matky s détmi, specialné na azylovy

diim pro matky s détmi v Hodoning, ve kterém také probehlo Setfeni.

Prakticka Cast prace je zamétena na Setfeni. V metodologické ¢asti popisu zvolenou

metodu kvalitativniho vyzkumu a dale rozhovor, pomoci né¢hoz budu zjist'ovat postoj



klientek azylového domu. V této ¢asti také stanovim cil Setfeni a vyjadiim jej hlavni
vyzkumnou otdzkou, kterou rozvinu do dil€ich otazek. Uptesnim sviij vybér zafizeni a
popisi ¢asovy harmonogram, postup prace a sbér dat. Dale zhodnotim vysledky Setfeni
vV azylovém domé¢ pro matky s détmi v Hodoniné. Kratce pfedstavim respondentky a
odpovim na dil¢i otazky dle konkrétnich rozhovora s klientkami azylového domu.
Jednotlivé odpovédi na dil¢i otazky kratce shrnu. V posledni kapitole celkové shrnu
vysledky vyzkumného Setfeni. Vyhodnotim vypovédi respondentek a odpovim na hlavni

vyzkumnou otazku.



TEORETICKA CAST

1 RODINA

V prvni kapitole bych se chtéla zaméfit na rodinu, piesnéji na definovani tohoto
pojmu. Dale popisi funkce, které by méla kazda rodina plnit. V dalsi ¢asti této kapitoly
bych se chtéla zaméfit na moznou patologii rodiny, kterd se miize projevovat mimo jiné

naptiklad rozpadem rodiny nebo domécim nasili.

1.1 Definice pojmu

Rodinu lze definovat jako ,, malou primdrni spolecenskou skupinu, zaloZenou na
svazku muze a Zeny, na pokrevnim vztahu rodicii a deéti ¢i vztahu jej substituujicim
(osvojeni), na spolecné domacnosti, jejiz clenové plni spolecensky urcené a uznané role
vyplyvajici ze souziti, a na souhrnu funkci, jez podminuji existenci tohoto spolecenstvi a

davaji mu vilastni vyznam ve vztahu k jedinciim i k celé spolecnosti. «l

Termin ,,rodina* se pouziva velmi casto, obsah tohoto pojmu je vSak vétSinou mélo
objasnén a ¢asto se pod nim chape néco velmi rozmanitého, protoze kazda rodina je velmi

specificka a jedine¢na.?

Dle Matouska 1ze rodinu v uZsi pojeti chépat jako skupinu lidi, ktefi jsou spojeni
pokrevnimi pouty nebo také na zdkladé€ pravnich svazku (svatba, adopce). V Sir§im pojeti
muzeme jako rodinu povazovat i tu skupinu lidi, ktefi projevuji vzadjemnou naklonost,

nebo spolu ziji.>

Gabura popisuje rodinu jako zdkladni jednotku spole¢nosti, kterd je upravena i
Vv legislativé. Termin rodina popisuje skupinu lidi Zijici ve stejném domé, spolecné

hospodaiicich, dodrzujicich uréité pravidla.*

1 DUNOVSKY, J. a kol. Socialni pediatrie. Praha: Grada 1999, ISBN 80-7169-254-9, str. 91-92
2SRAJER, J., MUSIL, L. Etické kontexty socialni prace s rodinou. Vyd. 1. Ceské Budé&jovice, Brno: Albert,
2008. 152 s. ISBN 978-80-7326-145-0

3 MATOUSEK, Oldtich. Slovnik socialni prace. Vyd. 2, pfeprac. Praha: Portal 2008. 272 s. ISBN 978-80-
7367-368-0, str. 117

4 GABURA, Jan. Teéria rodiny a proces prace s rodinou. Vyd. 1. Bratislava: IRIS, 2012, ISBN 978-80-
89256-95-2, str. 25



Dle Johnsona rodina vSechny své ¢leny svazuje velmi silnymi svazky, a zaroven je
vSechny ovlivituje. Ma svij specificky vyvojovy proces, ktery ovliviiuji vSechny

vyvojové stupné ¢lenti rodiny.®

1.2 Déleni rodiny

Rodinu mizeme délit z mnoha hledisek. Janousek rodinu déli na nuklearni a
rozsifenou. Nuklearni rodina je ta, kterou tvoii rodice a jejich mladistvé déti, rozsifenou
rodinu tvofi i dal§i piibuzni.® Reza¢ rodinu déli na vychozi a zakladanou. Vychozi rodina

je ta, do které se jedinec narodi, zatimco zakladanou rodinu si jedinec vytvoii sam. ’

Matousek rozliSuje nasledujici typy rodiny. Nuklearni, to je rodina, kterd je
dvougeneracni. Rozsifena rodina je ta, kterou tvoii minimalné tii, nebo vice generaci.
Dale orienta¢ni rodina, to je ta, ve které¢ se ¢lovek narodi a prokreacni rodina, ta, kterou

jedinec sam zalozi, bud’to siatkem, nebo tim, Ze m4 dité.®

1.3 Funkce rodiny

Biologicko-reprodukéni

Tato funkce zabezpecuje reprodukei a narozeni ditéte. Dava smysl vztahu muze a
zeny. Nejde vSak jen o poceti a pfivedeni na svét ditéte, ale také mu zabezpec€it vSe
potfebné pro zivot a jeho dalsi vyvoj.? Gabura uvadi, ze na tuto funkci navazuje populaéni
politika, ktera ma u nas spiSe stimula¢ni zaméteni (podporuje se porodnost), zatimco

V rozvojovych zemich spise omezujici zaméfeni (kontroluje se porodnost).1°

5 JOHNSON, L. C. Social work practice: a generalist approach. Needham Heights: Viacom , 1997. 461 s.
ISBN 0-205-27055-7

8 JANOUSEK, J. a kol. Socialni psychologie. Praha: SPN, 1988.

7REZAC, J. Socialni psychologie. Brno: Paido, 1998, ISBN 80-85931- 48-6

8 MATOUSEK, Oldtich. Slovnik socialni prace. Vyd. 2, pfeprac. Praha: Portal 2008. 272 s. ISBN 978-80-
7367-368-0, str. 117

9 DUNOVSKY, J. akol. Socidlni pediatrie. Praha: Grada 1999, ISBN 80-7169-254-9, str. 92

10 GABURA, Jan. Tedria rodiny a proces prace s rodinou. Vyd. 1. Bratislava: IRIS, 2012, ISBN 978-80-
89256-95-2, str. 78



Emociondlni

Tato funkce je zasadni a ni¢im nezastupitelna. Zadna instituce ji nedokaZe ni¢im
nahradit. Je velmi dilezita jak pro déti, tak pro dospélé ¢leny rodiny. Poskytuje
podporu, harmonii, pocit bezpeti a jistoty. Tvoii ¢lovéka zralého, ktery odpovida za
citové vztahy rodiny. Ty jsou trvalé a tvoii zazemi pro viechny ¢leny.'* Clovék potiebuje
piijem pozitivnich emoci od svych nejblizsich. Dité se v rodiné uci tyto emoce piijimat i

davat.?

Ekonomicko-zabezpecovaci

Tato funkce se nevztahuje jen na dité, ale na vSechny ¢leny rodiny. Dfive byla
dilezita vyrobni slozka rodiny, dnes je rodina spiSe spotiebni jednotkou. Urcité vyrobni
prvky muize vnimat pii vnitinim fungovani rodiny (tklid domécnosti, pfiprava jidla a

dalsi). V $ir$im pojeti ma tato funkce poskytnou ¢leniim rodiny Zivotni jistoty. ™

Socializa¢né vychovna

Tato posledni funkce je zaroven nejvyznamnéjsi. Vénuje opravdovy zédjem o dite.
Ptijmout jej jaké opravdu je. Dulezité je, poskytnou mu kvalitni péci a porozumét jak
jemu, tak jeho potfebam. Prosazovat vzdy nejlepsi zajem ditéte, chranit ho a ucit zvladat

pozadavky, které na n&j klade jeho prostiedi.'*

1.4 Patologie rodiny

Jako poruchu rodiny mizeme chapat i situaci, ,,kdy rodina v riizné mire nepini
zdkladni pozadavky a ukoly, dané spolecenskou normou a vyjadrené v ocekavani na
primérené zacleneni jejich clenit do spolecnosti. V obecném pojeti miizeme poruchu
rodiny take vyjadrit jako selhani nékterého clena nebo clenit rodiny, jez se projevuje

V nedostatecném plnéni nékterych nebo viech zakladnich rodinnych funket. “*°

1 DUNOVSKY, J. a kol. Socialni pediatrie. Praha: Grada 1999, ISBN 80-7169-254-9, str. 93

12 GABURA, Jan. Tedria rodiny a proces prace s rodinou. Vyd. 1. Bratislava: IRIS, 2012, ISBN 978-80-
89256-95-2, str. 78

13 DUNOVSKY, J. a kol. Socialni pediatrie. Praha: Grada 1999, ISBN 80-7169-254-9, str. 92-93

14 Tamtéz: str. 93

15 Tamtéz: str. 101
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Stejny autor definoval Ctyfi skupiny rodiny podle jeji funkénosti. Prvi skupinou je
funk¢ni rodina, kde péce o dit€ je kladna ve vSech zékladnich funkcich. Ditéti je zarucen
dobry vyvoj. Duhou skupinou je problémova rodina. V této rodiné se objevuji poruchy
nékterych zakladnich funkci, avSak nijak vaznéji nenarusuji rodinny systém ani vychovu
a vyvoj ditéte. Rodina sama zvladne fesit vzniklé problémy. Tteti skupinou je dysfunkéni
rodina. Zde jsou poruchy vsSech zakladnich funkci rodiny, které ohrozuji vSechny jeji
¢leny, hlavné pak déti. Rodina neni schopna své problémy fesit sama a je potfeba pomoci
odbornikt. Posledni skupinou je afunk¢ni rodina, v niz jsou poruchy velice zadvazné.
Vyvoj ditéte je znacn€ ohrozen. Pomoc rodiné je bezvyslednd a naprosto zbytecna a je

nutno dit& z rodiny odebrat a umistit do nahradni rodinné péce.'®

Jako patologii rodiny mizeme povazovat i zavislost jednoho nebo obou rodi¢li na
navykovych latkach (drogy), alkoholu nebo hazardnich hrach. Samotna zavislost nemusi
byt dlivodem pro rozpad rodiny. Problémem muze byt naptiklad Spatné finan¢ni situace

spojena se zavislosti.

1.4.1 Rozpad rodiny

Zatimco v minulosti byly rodiny zakladany kvili statu (napiiklad stafi Rekové) nebo
reprodukci vlastniho rodu, dne$ni rodiny jsou zakladany, aby uspokojovaly citové
potieby obou partnert. Z toho diivodu jsou tyto rodiny stabilni, jen pokud jsou stabilni
citové vztahy paru. Ne vSichni partnefi si nechavaji posvétit manzelstvi pfed bohem, nebo

Gfedniky.

Pravné manzelstvi zanika pouze z diivodu, které jsou stanoveny zakonem. Ten uvadi,
ze manzelstvi musi byt ,, hluboce, trvale a nenapravitelné rozvraceno a nelze ocekavat
jeho obnoveni “. Déle nesmi byt rozvod manzelstvi v rozporu se z4jmy nezletilych déti

nebo jednoho z manzeli.!8

18 DUNOVSKY, J. a kol. Socialni pediatrie. Praha: Grada 1999, ISBN 80-7169-254-9, str. 108-109

7 MATOUSEK, Oldfich a kol. Metody a fizeni socidlni prace. Vyd. 1. Praha: Portal, 2003, 384 s. ISBN
80-7178-548-2, str. 181-182

18 Zakon ¢&. 89/2012 Sb., obcéansky =zdkonik. § 754 § 755 [Online] Dostupny z
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2012-89#cast2. Citovano dne 16. 1. 2018
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Rozvod rodiny je vzdy silné emoc¢ni a plny predsudki. Vznika pokazdé jinou
kombinaci faktor. Trauma z rozvodu se vétSinou projevuje vSeobecnym neptatelskym
postojem k opa¢nému pohlavi. Zeny se ve vét§ing piipadi angaZuji v rodinném Zivotd
vice nez muzi, jsou jim vice stresovany, a proto jsou to pravé ony, které¢ v disledku

rodinnych a partnerskych konflikti podavaji navrh na rozvod.*®

Stejné jako samotny rozvod muize byt prozivano i obdobi t€sné€ po rozvodu. V situaci,
kdy jeden z byvalych manzeli zistava i nadale bydlet ve stejném domé, se musi
vypotadat s neptitomnosti toho druhé poptipadé€ s neptitomnosti déti. Druhy z byvalych
manzel,, ten ktery odeSel ze spole¢ného domu, si musi najit domov novy. Ve
vétsSing piipadu, kdy spoleény domov opousti muz, si v brzké dobé najde jinou partnerku,
se kterou buduje novy domov. Kromé psychickych problému, kterymi trpi oba byvali

manzelé, maji problémy i ekonomické.?°

1.4.2 Domaci nasili

Pojmem domaci nasili se popisuje fyzické, sexualni a psychické tyrani pachané na
vSech vztahové blizkych osobach. Tyto osoby spolu mohou sdilet spole¢nou domécnost,
nebo také zit oddélene, byt rozvedeni, nebo dokonce spolu nikdy zit nemuseli. Obvykle
jde o muze, ktery pachd nésili na zenach, détech, nebo rodicich ¢i prarodi¢ich. Domaci
nasili mad nékolik rysa, které jej charakterizuji. Jde o opakovani, stupnovani a
kazdodennost. Dale se muze liSit mirou ponizovani, ¢astou nepfiméfenou kritikou,
nadavkami, uraZkami, omezovanim osobni svobody nebo vydiranim a vyhrozovanim.
,,Domdaci nasili zacind utoky proti lidské diistojnosti, pokracuje utoky proti zdravi a

vrcholi utoky proti lidskému Zivotu. “?*

Voiikova a Spoustova popisuji dvé teorie psychického naésili, které jsou soucasti

obecného domaciho nasili. Absolutni, kdy u obé&ti domaciho nésili zcela chybi vlastni

19 MATOUSEK, Oldtich. Rodina jako instituce a vztahova sit’. 3. rozs. a pteprac. vyd. Praha: Sociologické
nakladatelstvi, 1993, 124 s. Studijni texty (Sociologické nakladatelstvi), sv. 3. ISBN 80-901424-7-8, str.
107

2 MATOUSEK, Oldfich a kol. Socialni prace v praxi. Vyd. 1. Praha: Portal, 2005, 325s. ISBN 80-7367-
002, str. 64

2L Tamtéz, str. 227
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vule, a kompulzivni, kdy pachatel piisobi na psychiku obéti, vyviji natlak a snazi se

podrobit si obét.?

Buscotte popisuje kolobéh domaciho nasili, kdy ihned po utoku se pachatel snazi
vSechno napravit. Omlouva se, kupuje kytky ¢i jiné drobnosti, a to proto, aby mu
partnerka odpustila. Slibuje, Ze uz se to nikdy nestane, prosi, aby mu partnerka odpustila,
snazi se vysvétlit a obhgjit své chovani. To vSe patfi ke klasickému chovani muze, ktery
se citi provinile. V Zené takové chovani vzbuzuje pocit, ze to muze mrzi a zacina veéfit,
ze to bylo naposled. Také se ale snazi nedat partnerovi divody k dal$i zufivosti. Déla vse
proto, aby muz byl v klidu. Snazi se, aby déti byly potichu, kdyz muz ptijde z prace,
prestane se schazet se svymi kamarady a kolegy z prace. Snazi se byt trpéliva a doufa, ze

to v§echno jednou skonéi.?®

Mnoho zen domaéci nasili snasi dlouhé roky. Nevédi, co by bez partnera délaly,
nemaji penize na vlastni byt, nechtéji déti pripravit o druhého rodice, cekaji kdy toto
,obtizné*“ obdobi piejde, fikaji si, Ze partnera stale miluji a mnoho dalSich diivodl brani
tyranym zenam opustit pachatele. V piipad¢ Ze maji tyrané Zeny jedno ¢i vice déti, neni
mozné se ze dne na den s détmi jen tak nékam odstéhovat. Mnohdy je pro tyto Zeny
jedinym feSenim odchod do azylového domu pro matky s détmi, kde maji vhodné

podminky pro zabezpec€eni svych potieb a potieb déti.

2 VONKOVA, J., SPOUSTOVA, 1. Doméci nasili z pohledu Zen a déti. 3. pfepracované vyd. Praha:
proFem, 2016, ISBN 978-80-90 4564-5-7, str. 14

2 BUSKOTTE, Andrea. Z pekla ven: zena v domécim nasili. Brno: Computer Press, 2008, ISBN 978-80-
251-1786-6, str. 83
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2 SOCIALNI SITUACE OSAMOCENEHO RODICE

Ve druhé¢ kapitole se budu zabyvat osamocenym rodi¢ovstvim a moznymi riziky
S tim spojenymi. Mezi nej¢astejsi rizika osamoceného rodi¢ovstvi patii finan¢ni a bytova
problematika, socidlni vylouceni nebo nezaméstnanost. Ackoliv ne vSechny zeny, Zijici
v azylovém domé pro matky s détmi, jsou bez manzela ¢i partnera, v soucasné dob¢ Ziji
pouze se svymi détmi, a jsou stejn¢€ jako Zeny bez partnerii, ohrozeny riziky osamocené¢ho

rodi¢ovstvi.

2.1 Osamoceny rodic

Vznik osamoceného rodicovstvi ma mnoho pfic¢in. Netplna rodina mize vzniknout
napiiklad rozvodem, umrtim jednoho zrodi¢ii nebo vzddnim se jednoho rodice
rodi¢ovskych prav. DalSimi divody muize byt rozhodnuti matky stat se osamocenym

rodi¢em, nebo osvojenim ditéte pouze jednou osobou.

Nejcastéji jsou osamocenymi rodi¢i zeny, které Ziji s jednim nebo vice nezletilymi
détmi. Jen v malo ptipadech je v roli osamoceného rodice otec. PoCet netiplnych rodin
stale roste. Mezi pfi¢iny miZeme fadit vysokou rozvodovost, sniZzeny pocet uzavienych

statkil a tim souvisejici vy$§i pocet déti, které se narodily nesezdanym partim.?*

Osamocené rodicovstvi S sebou piinasi i spoustu rizik a problémt, se kterymi se
museji rodie potykat. Maji vétsi problém pii shanéni nebo udrzeni zaméstnani, se
zajisténim bydleni nebo také s moznou socidlni izolaci ¢i Uplnym vyloucenim. Dale
mohou byt ohrozeny i zékladni funkce rodiny jako jsou citové zazemi a ptiprava déti pro
jejich dalsi spolecensky Zivot. Obé tyto funkce byvaji ohrozeny z nedostatku ¢asu, ktery
je osamoceny rodi¢ schopen svym détem poskytnout. Vénuje se prevazné praci, nebo péci

o domécnost a nezbyva mu moc ¢asu na hrani a povidani si s détmi.?

2 MATOUSEK, Oldfich a kol. Socialni prace v praxi. Vyd. 1. Praha: Portal, 2005, 325s. ISBN 80-7367-
002, str. 44
% Tamtéz: str. 45-46
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2.2 Socialni vylouceni

Matousek definuje socialni izolaci jako nedostatecné zapojovani jednotlivych lidi
nebo skupin na zivoté spoleCnosti, nebo taky jako omezeny piistup k potfebnym
institucim (Skoly, 1ékaii). Socialné€ vylouceni lidé ziji v chudob¢, mladi nestuduji, dospéli
se neucastni na trhu prace, nemaji dostatecné piijmy a zajisténé piiméfené bydleni,

obvykle jsou izolovani iplné nebo ve spoleénosti podobné izolovanych 1idi.?®

Osamoceny rodi¢, ktery se musi sam starat o chod domacnosti a vychovu déti nema
dostatek volného ¢asu pro sebe, coz mu omezuje jeho socidlni kontakty. Na schiizky
s prateli, s kolegy z prace, nebo kulturni aktivity nezbyva skoro Zadny ¢as nebo energie.
Dulezitou ptrekazkou muze byt také nedostatek financi. Rodi¢ neni schopen platit

volnoc¢asové aktivity sob& nebo ditéti, nebo nechat dité hlidat placenou sluzbou.?’

Ztrata socidlnich kontakt nemusi byt jedina pficina pro vznik socidlniho vylouceni.
Pfispivat mlze 1 Spatny zdravotni stav, nebo také pfislusnost ¢i sympatie k jiné
narodnostni mensing. 28 Matousek dale uvadi, Ze se mnoho odbornikii shoduje, Ze zasadni
pti¢inou je dlouhodobd nezaméstnanost. Nékteré skupiny lidi se hiife uplatiiuji na trhu

prace, mezi mé také patii osamoceni rodice.?

2.3 Nezaméstnanost

Slovnik socidlni prace popisuje nezaméstnanost jako stav, kdy ¢lovék mize pracovat,
chce pracovat, ale nema placenou praci. Touhu ¢lovéka pracovat posuzujeme podle toho,

7e pravidelné kontaktuje ifad prace, nebo mozné zaméstnavatele.®

% MATOUSEK, Oldtich. Slovnik socialni prace. Vyd. 2, pfeprac. Praha: Portal 2008. 272 s. ISBN 978-80-
7367-368-0., str. 205

2 MATOUSEK, Oldftich a kol. Socialni prace v praxi. Vyd. 1. Praha: Portal, 2005, 325s. ISBN 80-7367-
002, str. 47

28 VRTISKOVA, Marie. Teorie a metody socidlni prace II. V Tribunu EU vyd. 1. Brno: Tribun EU, 2010,
189 s. ISBN 978-80-7399228-6, str. 139 - 140.

2 MATOUSEK, Oldfich a kol. Socialni prace v praxi. Vyd. 1. Praha: Portal, 2005, 325s. ISBN 80-7367-
002, str. 47

3 MATOUSEK, Oldfich. Slovnik socialni prace. Vyd. 2, pfeprac. Praha: Portal 2008. 272 s. ISBN 978-80-
7367-368-0. str. 116

15



Nezameéstnanost u osamocenych rodi¢ti zna¢i vétsi riziko, protoze se chudoba
nedotyka jen rodict ale i1 déti. Pro zaméstnavatele jsou osamoceni rodi¢e s détmi
neperspektivni. NejcasteéjSim problémem je mateiska dovolena. I kdyz jsou dana pravni
patfeni, ktera chrani rodice pted ztratou zaméstnani, po skonceni matetské dovolené se
jich mnoho ocita bez prace. Tyto rodiny potiebuji nejen financni pomoc, ale i sluzby,
které pomahaji se zvladanim vychovy nebo se spojenim rodinnych a pracovnich

povinnosti.3

Buchtova uvadi, Ze jsou jisté skupiny lidi charakterizovany naptiklad pohlavim,
vékem, zdravotnim stavem a jinymi, které trpi zvySenym rizikem nezaméstnanosti nebo
Castou ztratou prace. V Ceské republice jsou to nejcastéji zeny s détmi, lidé se zdravotnim
omezenim, lidé s nedostatenym vzdélanim, mladi nebo naopak stati lidé. Neochota
zaméstnavat matky s détmi souvisi s jejich ¢astou nepfitomnosti, ktera ohrozuje plynuly
pracovni proces. Zaméstnavatelé Castéji preferuji muze jako zameéstnance, kteti jsou vice
ochotni za praci cestovat a jsou mén¢ zatézovani péc¢i a starostmi o domacnost a déti.
Podil zen na pracovnim trhu je celosvétovym problémem. Spojit spoleCensky zivot a
rodinné a pracovni povinnosti je velice naro¢né. Ve vyspélych zemich se snazi tuto situaci
tesit krat§imi pracovnimi uvazky, vétsi pruznosti pracovni doby, nebo dostupnéjsi péci o

déti.®?

2.4 Bytova problematika

Po rozvodu dojde u nemalé ¢asti byvalych manzelii k Spatné finan¢ni situaci, ktera je
donuti i nadale bydlet spole¢né v jednom byté. Vaznym problémem se tato situace stava,
pokud je matka kvuli Spatné finan¢ni situaci donucena sdilet spolecnou domacnost
s byvalym manZzelem, ktery se dopoustél domaciho nésili. Jedna z moZnosti osamoceného
rodi¢e je bydleni u ptfibuznych. Nevyhodami vSak muzou byt jak stisnéné bytové
podminky spojené se ztratou soukromi, tak problémy s vymezovanim uzemi a autoritou
rodiny. Dal§i moznosti mohou byt azylové domy pro matky s détmi. Ty vSak maji nejen

omezenou kapacitu, ale i urcité pravidla pro ubytovani a jsou casové omezeny.

31 MATOUSEK, Oldfich a kol. Socialni prace v praxi. Vyd. 1. Praha: Portal, 2005, 325s. ISBN 80-7367-
002, str. 46

%2 BUCHTOVA, Bozena a kol. Nezaméstnanost. Vyd. 1. Praha: Grada 2002, 240 s. ISBN 80-247-9006-8,
str. 113
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Vyznamnou roli v bytové problematice by méla sehravat bytova politika statu, kterd ma
za kol pomoci socialn¢ slabym rodinam s hledanim piiméfeného bydleni a také s jeho

udrzenim.®?

Podle Matouska se stat nebo obec pokousi zajistit socialn¢ slabym lidem byt, ktery
jim zajisti diistojné bydleni. Bydleni v téchto bytech i jejich vystavba je stdtem dotovana.
Byty se nachdzi v béznych zastavbach, které vlastni poskytovatelé socialnich sluzeb.
Smlouvu mohou dostat zajemci na dobu ur¢itou, pozdéji i neurcitou. Sluzba se poskytuje
lidem, ktefi kromé& pomoci s bydlenim jinou pomoc nepotebuji.>* Socialnich bytl viak
neni mnoho, a nékteré mésta je nemaji viibec. Cekaci doba na ptidéleni socialniho bytu
se muze pohybovat v fadu nékolika let. Pfidéleni socidlniho bytu ma i své podminky.
Osoba Zadajici o socialni byt musi mit trvalé bydliSt¢ ve mésté, kde se byty nachazi a
nesméji mit dluhy vici méstu. Mnoho osamocenych rodi¢li nemé narok na socialni byt a

jejich mnohdy jedinou moznosti jsou azylové domy.

2.5 Finan¢ni problematika

U osamocenych rodi¢t je vétsi riziko chudoby u zen nez u muzd. Ti jsou obecné
Vv lepSi ekonomické situaci. Problém nespocivd pouze v samotném materidlnim
vzdélani. Rodi¢e nemaji prostfedky k tomu, aby zaplatili détem knihy nebo doucovani,
coZ muze podstatné omezit moznost dalsiho vzdélavani a tim 1 ziskdni pozdé¢jSiho

kvalifikovaného zaméstnani.3®

Mnoho lidi, ktefi se ocitaji v tizivé finan¢ni situaci, se mohou dostat do takzvaného
predluzeni. Nejcastéji to byvaji lidé s néjakou formou zavislosti (na drogéach, hernich
automatech) nebo snizenou finan¢ni gramotnosti, ktefi si berou ¢asto ptijcky a avery, aby
uspokojili své potieby. Pfedluzeni vnikd neschopnosti dluznikl splacet své zdvazky a

%

penale, které neustale nartstaji pii kazdé dalsi opozdéné platbe. Mezi tii zékladni ptiCiny

3 MATOUSEK, Oldfich a kol. Socilni prace v praxi. Vyd. 1. Praha: Portal, 2005, 325s. ISBN 80-7367-
002, str. 46-47

3% MATOUSEK, Oldfich. Slovnik socialni prace. Vyd. 2, pfeprac. Praha: Portal 2008. 272 s. ISBN 978-80-
7367-368-0. str. 34

% MATOUSEK, Oldfich a kol. Socialni prace v praxi. Vyd. 1. Praha: Portal, 2005, 325s. ISBN 80-7367-
002, str. 46
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vzniku patfi nedostateCné finan¢ni piijmy, pfiliS vysoké vydaje, a Spatnd ochrana
spotfebitele. Pfi¢inou nedostatecnych financnich piijmi miZze byt nezaméstnanost,

vznikla invalidita, nemoc nebo timrti.*

Neschopnost splacet ptjcky, neplaceni najmu, Ucth za telefon, zdravotniho pojisténi
majetku, odvadéni financnich castek z bankovnich Géth nebo omezovanim socialnich
davek. VSechny tyto faktory mohou zapusobit tak, Ze se jednotlivci nebo celé rodiny
zavislé na finan¢ni podpote dostanou do situace, kdy se ocitnou bez stfechy nad hlavou.

Jedinym feSenim potom mnohdy byva pobyt v azylovém domég.

% Piedluzeni — otdzky a odpovédi.[Online] Dostupné z ey2010.mpsv.cz/predluzeni/predluzeni-otazky-a-
odpovedi/ Citovano dne 11. 2. 2018.
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3 AZYLOVE DOMY

Azylovy diim je podstatnou slozkou socialni pomoci, poskytujici klientim pottebnou
pomoc a podporu Vv jejich tizivé &i kritické Zivotni situaci. Ridi se zakonem &. 108/2006

Sb., o socialnich sluzbach.

3.1 Definice pojmu

Zakon definuje azylové domy jako sluzbu, poskytujici pobyt na pfechodnou dobu
lidem, ktefi se ocitli v neptfiznivé socidlni situaci. Nejcastéji se poji se ztratou bydleni.
Mezi zékladni ¢innosti azylovych domi patii poskytnuti stravy, ubytovani, socidlni

poradenstvi a odborna pomoc pii uplatiiovani prav.®’

Dle Matouska jde o ubytovaci zafizeni, které slouzi lidem bez bydleni. UmoZiuje
motivovanym klientim integrovat se do spolecnosti a zménit sviij zivotni styl. Pobyt v
téchto zafizeni je vétSinou Casové omezen. NejcastéjSimi ziizovateli v CR jsou cirkevni

instituce nebo nestatni organizace.*®

Velkym problémem téchto zafizeni je chybé&jici informacni propojenost, coz
umoznuje klientiim ptechézet z jednoho azylového domu do dalSiho. Takto zijici klienti
si s pomoci spole¢nosti udrzuji pomérné pozitivni Zivotni podminky na okraji

spoleénosti.*®

3.2 Azylové domy pro matky s détmi

V zivoté kazdého Cloveéka mlze nastat situace, kdy se ocitne ve velmi tizivé zivotni

vvvvvvv

pokud se bez domova ocitne i se svymi détmi. Jednou z moZznosti pomoci, kterou mohou

matky bez domova vyuzit, jsou azylové domy pro matky s détmi.

37 Zakon &  108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach. § 57 [Online] Dostupny z
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-108#cast3. Citovano dne 15. 1. 2018.

3% MATOUSEK, Oldfich. Slovnik socialni prace. Vyd. 2, pfeprac. Praha: Portal 2008. 272 s. ISBN 978-80-
7367-368-0. str. 30

% Tamtéz: str. 30
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Slovnik socialni prace popisuje tyto domy jako zafizeni, které poskytuje ubytovani
matkam s détmi v nepfiznivé zivotni situaci. Je ur¢eno pro Zeny, které bez nahradniho
bydleni nejsou schopny svym détem zajistit potiebnou vychovu. Matkdm a détem je
poskytnuta soukromé mistnost s kuchyni, poptipad¢ vybavenim. Azylovy dim poskytuje
matkam i dal$i sluzby: podporu pii vychové ditéte, poradenstvi nebo terapie. Pobyt si

matka z ¢asti hradi sama.*°

Matousek dale uvadi, ze nejcastéjSimi klientkami jsou matky s détmi do 3 let, které
byly jakkoliv ohroZeny svym partnerem, nebo jinym nepiiznivym plsobenim jak na n¢,

tak na jejich déti.**

Zeny zde mohou vést normalni a plnohodnotny Zivot s béznym dennim reZzimem tak,
jak na né&j byly zvyklé. Dostanou do uzivani pokoj, kde budou mit i se svymi détmi
absolutni soukromi. Samy si planuji denni program a jsou za n¢j zodpovédné. Nadale
budou navstévovat své zaméstnani a déti normalni Skolu. Ackoliv kazdé zena v azylovém
domé jedna sama za sebe a své dité¢, mohou fungovat vSechny spolecné. Navzédjem si
mohou pomahat a podporovat se, at’ uz pti hlidani déti, vafeni, nebo jako psychicka
podporaV tizivé situaci. Azylovy diim je mistem, kde si mohou zeny kone¢né odpoc¢inout,
nacerpat sily a zit bez strachu a obav o sebe nebo své dité. Maji zde dostatek Casu, aby si
vSechno potadné promyslely. Miize to trvat jen par dni nebo taky celé mésice. Po celou
dobu pobytu v azylovém domé maji Zeny k dispozici celou fadu odbornikd, se kterymi si

mizou kdykoliv promluvit a pozadat o pomoc.*?

3.3 Azylovy domov pro matky s détmi Hodonin

.1 jeden slunecni paprsek staci, aby vyjasnil temnoty“ *

Motto azylového domu pro matky s détmi Hodonin

4 MATOUSEK, Oldtich. Slovnik socialni prace. Vyd. 2, pieprac. Praha: Portal 2008. 272 s. ISBN 978-80-
7367-368-0. str. 30

4 MATOUS K, O. a kol. Socialni sluzby: legislativa, ekonomika, pldnovéani, hodnoceni. Vyd. 1. Praha:
Portal, 2007. ISBN 80-736-7310-X,. str. 84

42BUSKOTTE, Andrea. Z pekla ven: Zena v domécim nasili. Brno: Computer Press, 2008, ISBN 978-80-
251-1786-6, str. 113

43 Azylovy diim pro matky s détmi v Hodoning. Smérnice Azylového domu pro matky s détmi v Hodoning.
Interni material, 2017
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Domov pro matky s détmi se nachazi v Hodoniné v Jihomoravském kraji. Jeho
ziizovatelem je Diecézni charita Brno, Oblastni charita Hodonin. Jde o ubytovaci zatizeni
azylového typu. Provoz tohoto zafizeni je nepietrzity. Azylovy domov je rozdélen na dveé
zatizeni s celkovou kapacitou 35 ltizek. Pro potieby klientek jsou k dispozici dvé socidlni

pracovnice a 6 pracovnic Vv socialnich sluzbach.*

3.3.1 Poslani azylového domu

Poslanim azylového domu pro matky s détmi v Hodoniné je poskytnuti podpory
matkdm s détmi a t€hotnym Zendm pfi prekonavani neptiznivé socidlni situace, kterd je
spojenda se ztratou bydleni. Poskytovdni pomoci spocivd v nabidnuti ubytovéni,
individudlni pomoci a podpote klientek, aby s pomoci svych vlastnich sil byly schopny
samostatné fesit svou socialni i bytovou situaci a mohly se co nejdiive vratit zpét do

bézného Zivota. *°

3.3.2 Cile azylového domu

Hlavnim cilem domova je pomoci matkam s détmi tak, aby po odchodu ze zatizeni
zvladly fesit vSechny naroky socidlniho prostfedi vlastnimi silami. Dlraz se klade na to,
aby mé¢la klientka pfed odchodem zajisténé vhodné bydleni. Klientka by méla zvladat
bézn¢ pecovat nejen o svou osobu, ale také o své déti. Dale aby byla klientka schopna se
sama postarat o svou domdcnost a uméla financné hospodatit. Klientka by také po

odchodu méla umét samostatné jednat s ufady.*®

4 Azylovy diim pro matky s d&tmi v Hodoning. Smérnice Azylového domu pro matky s détmi v Hodoniné.
Interni material, 2017

4 Tamtéz

46 Tamtéz
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3.3.3 Zasady poskytovani sluzby

Sluzba je poskytovana v souladu se zdkonem o socialnich sluzbach. Pti poskytovani
sluzeb azylového domu respektuji vSichni jeho zaméstnanci zdsady, jako jsou
individualni pfistup, Gicta nebo bezpecné prostiedi. Dale to jsou:

e zasada spoluprace pii feSeni tizivé socialni situace
e zisada samostatnosti

zasada mlcenlivosti

zasada respektovani soukromi vsech klienti

zésada akceptovani rozhodovani klientt a rizik s tim spojenych®’

3.3.4 Klientky azylového domu

Domov pro matky s détmi v Hodoning pfijima klientky:
- plnoleté Zeny s détmi, které maji v osobni pé¢i do jejich 18 let nebo
do doby, nez ukon¢i studium
- plnoleté te¢hotné Zeny po uplynuti 7. mésice t€hotenstvi
Naopak domov neni schopen piijmout Zeny:
- které vyzaduji bezbariérovy piistup at’ uz pro sebe nebo své déti
- které nejsou plné svépravné, nebo nejsou schopny plné pecovat 0
sebe nebo své dité 1 pres odbornou pomoc pracovnikil

Celkové miize azylovy diim ubytovat 11 maminek s détmi.*

3.3.5 Poskytované sluzby

Azylovy dim poskytuje matkdm s détmi:
- ubytovani — poskytnuti ubytovani v tizivé zivotni situaci na dobu
neptevysujici jeden rok, vytvoreni vhodnych podminek pro zajisténi ukonti

s tim spojenych (tklid, prani, Zehleni)

47 Azylovy diim pro matky s d&tmi v Hodoning. Smérnice Azylového domu pro matky s détmi v Hodoniné.
Interni material, 2017
4 Tamtéz
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- pomoc se zajiSténim stravy — vytvoieni podminek a piipadna
pomoc pii piiprave jidla

- pomoc pii jedndni s Urady, uplatiiovani prav, a dalSich osobnich
zalezitosti — pomoc poskytovana dle domluvy pfi individuélnim planovanti,
podpora pii socialnim zaclefiovani a kontaktu s rodinou

- poradenstvi*

49 Azylovy diim pro matky s détmi v Hodoning. Smérnice Azylového domu pro matky s détmi v Hodoniné.
Interni material, 2017
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PRAKTICKA CAST

4 METODOLOGICKA CAST

4.1 Cil prace

Ve své bakalai'ské praci se zabyvam klientkami azylového domu pro matky s détmi.
Cilem mé prace je zjistit a popsat divody, které¢ brani témto klientkdm v odchodu

Z azylového domu.

Hlavni vyzkumna otazka:

e Jaké divody brani klientkdm azylového domu pro matky s détmi opustit

zafizeni
Dil¢i otazky:

1. Co vnimaji klientky jako nejvétsi prekazku v odchodu z azylového domu?

2. Jaké divody znemoziuji klientkam bydlet u svych rodic¢i nebo partnera?

3. Z jakého divodu nebydli klientky ve vlastnim byté, poptipadé v socialnim
byte?

4. Do jaké miry klientkdm zabranuje v odchodu z azylového domu jejich
finan¢ni situace?

5. Maji klientky moZnost néjakého ptivydélku, nebo néjakym zplsobem zlepsit
jejich finan¢ni situaci?

6. Jsou i jiné divody, které prispivaji k tomu, ze klientky musi i nadale zit v

azylovém domé?

24



4.2 Metoda vyzkumu

Ke splnéni cile a zodpovézeni své vyzkumné otazky jsem pouzila strategii
kvalitativniho vyzkumu, diky némuz se mohu blize zabyvat konkrétnimi problémy
klientek azylového domu pro matky s détmi. Tuto metodu jsem zvolila také z diivodu
malého mnozstvi klientek ochotnych zapojit se do mého Setieni. Proto se tato metoda tyka
pouze jednoho konkrétniho azylového domu. Pro zjistovani problematické situace

klientek konkrétniho azylového domu jsem zvolila metodu dotazovéni.

Kvalitativni vyzkumnou strategii mizeme definovat naptiklad jako ,, proces hledani
porozumeéni zalozeny na riznych metodologickych tradicich zkoumani daného socialniho
nebo lidského problému. Vyzkumnik vytvari komplexni, holisticky obraz, analyzuje riizné
typy texti, informuje o nazorech ucastnikii vyzkumu a provadi zkoumani v prirozenych

podminkach .

Jako nejvhodnéj$i variantu pro svij vyzkum jsem zvolila polostrukturovany
rozhovor. Dava klientkdm moznost a dostatecny prostor pro vyjadieni svych ndzort a

pocitil. Mohou své diivody popsat piesnéji a podrobnéji.

Dle Loflanda je rozhovor nejvice uzivanou metodou pii sbéru dat u kvalitativniho
vyzkumu. Jde o pokladdani otevienych otdzek jednomu ucastniku vyzkumu prevazné
jednim badatelem. Diky otevienym otazkam miZze badatel l1épe porozumét nézoru

zkoumanych osob bez omezeni, které by zpiisobil vybér otazek.*!

4.3 Charakteristika zkoumaného souboru

% CRESSWELL in HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zakladni metody a aplikace. Vyd. 1. Praha: Portal,
2005, 407 s. ISBN 80-736-7040-2, str. 50.

51 Lofland in SVARICEK, R., SEDOVA, K. a kol. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych védach. Vyd. 1.
Praha: Portal 2007. ISBN 978-80-7367-313-0, str. 159-160
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4.3.1 Vybér zarizeni

Pro prizkumnou ¢ast své prace jsem kontaktovala azylové domy pro matky s détmi
pfevazné v Jihomoravském kraji, pfesnéji v Bieclavi, v Hodonin¢, ve Znojmé a ve

Vyskoveé (Opatovice).

V domove¢ svaté Agaty pro matky s détmi v Bieclavi a v azylovém domé pro zeny a
matky s détmi v tisni v Opatovicich nebyla ani jedna klienta ochotna spolupracovat pfi
pruzkumném rozhovoru. S domovem pro matky a otce v tisni ve Znojmé jsem se spojila
pouze telefonicky. Na emailovou konverzaci mi nebylo odpovézeno a po telefonni zadosti
mi také nebyla poskytnuta odpovéd. Pouze v azylovém domé pro matky S détmi

v Hodonin¢ klientky souhlasily.

4.3.2 Casovy harmonogram a postup prace

Setfeni bylo tedy provedeno v Azylovém domé pro matky s détmi v Hodoning
Vv unoru roku 2018. Klientky byly informovany vedouci pracovnici o mozné spolupraci,
a o pfesném terminu mého piichodu do zafizeni. Byla mi pfid€lena vhodnd mistnost pro
samotny rozhovor, ktera zajiStovala soukromi. V této dobé byly v azylovém domé
ptfitomné tfi klientky z ubytovanych Sesti, av§ak k rozhovoru se dostavily pouze dvé. Dale
se dostavila jedna klientka z ubytovanych péti z druhého zatizeni. Ostatni klientky se
nedostavily bez udani divodu. Rozhovor probihal s kazdou respondentkou individualné
V mistnosti pro vetejnost za pritomnosti jejich déti. VSechny respondentky byly pfedem
sezndmeny s mym zamérem pii zjiStovani informaci a cilem empirického Setfeni.
Informace byly zji§tovany po podepsani informovaného souhlasu vSech respondentti, a
po ujiSténi ohledné zachovani anonymity osobnich udajt, jak jejich tak jejich déti.
Rozhovory jsem zaznamendvala pomoci audio média, doslovné prepsala podstatné ¢asti

rozhovort a ostatni zestruc¢nila tak, aby ptiivodni smysl ziistal zachovan.

Pted rozhovorem jsem pozadala klientky o nékolik zakladnich informaci. Poté jsem
ptistoupila k samotnému rozhovoru. Nejprve jsem polozila hlavni, otevienou, predem
pfipravenou otazku, a poté dostaly respondentky prostor volné odpovidat. Klientky se

nesnazily byt piilis sdilné, a proto jsem pokladala dalsi, dopliujici otdzky k zodpovézeni
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mych dil¢ich otazek. Casto byl nas rozhovor rusen détmi respondentek, které si také
chtély povidat, proto je respondentky kazdou chvili usmérfiovaly. VSechny rozhovory
trvaly jinak dlouho v zavislosti na sdilnosti respondentek. Casové rozmezi se pohybovalo
mezi 10 — 20 minutami. Na zavér jsem vSem respondentkam podékovala za ochotu pfi

spolupraci.

Z diavodu nizké ucasti klientek pfi pldnovaném rozhovoru jsme mela dostatek ¢asu
si pohovofit i se zaméstnanci azylového domu. Ptala jsme se, zda védi o divodech, které
brani klientkam v odchodu z azylového domu. Pracovnice mi podaly informace spis

obecnéjsi o vSech klientkdch a také o celém zatizeni. Podrobngjsi informace mi vSak

z divodu mlcenlivosti nebyly schopny poskytnout.
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5 INTERPRETACE VYSLEDKU

5.1 Predstaveni respondentek

Pted samotnym rozhovorem jsem pozadala respondentky o né¢kolik zakladnich udajt.
Klientky uvedly nésledujici:

e Vek

e Pocet déti

o Vzdélani

e Zaméstnani

e Délka pobytu v azylovém dom¢e

e Pocet pobytl v azylovém dom¢

Respondentka ¢. 1 je dvaceti tii letd maminka jednoho tfiletého syna. Je vyuCena

aranzérka, v souCasné dob& na mateiské dovolené. V azylovém domé je poprvé.
Nastoupila spolu se synem na zac¢atku mésice cervence. Plisobila na me velice uzaviené.

NeudrZovala se mnou o¢ni kontakt. Chvilemi byla nesoustiedéna a roztrzita.

Respondentka €. 2 je tficeti péti letd maminka Sesti déti. NejstarSimu ditéti je ¢trnact

let, dalSim tfinact, dvanact, pét, Ctyfi a nejmlad$imu tfi roky. Dokonéené vzdélani ma
pouze zakladni. Do azylového domu v Hodonin¢ nastoupila se vSemi détmi v pllce zafi
po piredchozim bydleni v azylovém domé v Ttebici. V soucasné dobé¢ je respondentka na
matefské dovolené s nejmlad$im ditétem. Piisobila na mé pomérné klidné, byla oteviena

a ochotné odpovidala na vS§echny mé otazky.

Respondentka ¢. 3 je dvaceti dvou letd maminka tii hol¢icek. Nejstarsi ma Sest let,
prostfedni jsou dva roky a nejmladsi ma jeden rok. Respondentka méa pouze zékladni
vzdélani. V soucasné dobé je s hol¢ickami na matetské dovolené. Do azylového domu
pro matky s détmi v Hodoniné nastoupila s dcerami na konci srpna. V azylovém dom¢ je
jiz podruhé. Pisobila velice milym a upravenym dojmem. Hned na prvnim pohled mé

zaujalo rozsahlé tetovani, gelové nehty a prodlouzené tasy.
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5.2 Odpovédi na diléi otazky

Prvni dil¢i otazka - Co vnimaji klientky jako nejvétsi prekazku v odchodu z

azylového domu?

Respondentka ¢&. 1

Jako nejvétsi prekazku pro odchod z azylového domu vnima nedostatek volnych bytii
k pronajmu. ,, Toz abych si mohla néco najit viastniho, a zbavit se splatek. Dostala sem
néjakii dotaci a hledam bydleni, ale neni to lehké néco najit. Neni jako ani moc bytii, jako
bydlisté mam jako poradd ve Veselu (Veseli nad Moravou) a tam se vrdtit nemoZem, a neni
tolik socialnich bytii, musela bych cekat t¥i roky a ne-li aj déle. Ve Veselu bydli aj mamka,
tak chcu jit bliz.

Respondentka ¢&. 2

Jako nejvétsi piekazku pro odchod z azylového domu vnima nedostatek vhodnych
bytl pro svou velkou rodinu. ,, Cekam teda, az sezenu prondjem jo, mam zazidané aj
Jjakoby ve Bzenci, jo prosté aj v Kyjove, ale nejsou prosté jo. Tak snad opravdu uz néco

«

vyjde jo.*

Respondentka ¢&. 3

Jako nejvétsi prekazku pro odchod z azylového domu vnima svou $patnou finan¢ni
situaci. ,, Finance. Na tu vratnou kauci. To je nejhorsi. Na najem bych méla, ale na tu
vratnou kauci no. Ja musim do pul roku najit bydleni. Jinak kdybych nenasla bydleni, tak
tady jako jeste mozu zostat, no ale mam tedkom obstarané finance na vratnou kauci, takze

I3

to mosim vycerpat do pul roku no.

Shrnuti

Dvé respondentky ze tif uvedly, Ze nejvétSim problémem je nedostatek volnych bytt.
Tteti respondentka uvedla, ze nejvétsim problémem je jeji financni situace, presnéji
finan¢ni prosttedky k zaplaceni vratné kauce pfi prondjmu bytu. Nasledn¢ ale uvedla, ze

finance na tuto vratnou kauci jiz sehnala, a snazi se do ptl roku najit vhodné bydleni.
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Druha dil¢i otazka - Jaké divody znemoziuji klientkim bydlet u svych rodicu

nebo partnera?

Respondentka ¢&. 1

Jedind moznost respondentky je bydleni v azylovém domé. Partnera zadného nema.
Otce svého ditéte nevidéla témét od porodu. ,, Chlapa ted’ Zadného nemam, ale sama jako
nejsem, kamardadii mam hodné. Muj chlap, jako otec malého nds nechal. Ani nevim, kde

bydli.*

Ackoliv ma klientka se svou rodinnou pomérné dobré vztahy, u svych rodict bydlet
nemuze. ,, Ne to nejde. Tam byva sestra a sestre vzali decka, protoze mamka, ta se o ty

3

decka nestara.

Respondentka ¢. 2

Respondentka nema se svou rodinou velmi dobré vztahy. Jiz nékolik let se nestykaji.
.U Mojich rodicii ne. Tak praveé ze ja sem viastné bydlela kousek. Tam vlastné bydleji
moje sestry a ona jako vlastné se stara o jejich deti, md jich v péci. Jenomze moje sestry,
vlastné sme Ctyri, a oni hodné pijut jo a vSechno proste, a prosté moje mama mé nebere
jako jo. Ja jsem ji pomohla. Jsem si vzala uver jo, a jsem ji pomohla. A tedka prosté

‘

nechcu. Od moji rodiny prosté ne to. *

Se svym manzelem v soucasné¢ dobé ¢ekaji pouze na vhodné bydleni, aby mohli
kone¢né zase bydlet spolu. ,,Jako jo, mozu Zit s manzelem ale ten Zije u maminky a ma
praci v Havlickove Brodé. Ale jako v kontaktu sme jako vSechno. Jenze je to viechno
narocné. Kdyz prijede viastné jo, tak nemame kde byt, nebo jo, a pak zbytecné vznikaji

hadky jo.

Od manzela vlastne jo maminka nam taky pomoze jo, nebo to jo, ale take uz nechcu
jo. Uz nam pomohla dost jo. Chcu sama jako prosté jo, my sme rodina, my sme rodice,

tak se prosté musime starat. “
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Respondentka ¢&. 3

Se svym partnerem v soucasn¢ bydlet nemiize, kvili nedostatecnym bytovym
pomérim partnera. ,,No a s partnerem si tedkom hledame podndjem. On bydli v

Mikulcicich. Tam ma jednu mistnost pronajatii.

. Mamka, oni ten domek spravujii tedkom, a pritel ma tady pracu, takze nechceme
odchazet od tato. A tam jakozZe takto misto pro nas néni. Ja sem tam byla chvilu nez sem
Sla na azyl, a s tim jejim partnerem se nejak neda zit dlitho. Tak jako na chvilu to ide, ale

dlitho ne. “

Shrnuti

Dvé respondentky jako diivod pro¢ nemohou bydlet u svych rodict, uvedly Spatné
rodinné vztahy, at’ uz se samotnymi rodi¢i, poptipad¢ jinymi ¢leny, ktefi jsou soucasti
domacnosti. Tteti respondentka jako diivod uvedla nevhodné prostiedi pro vychovu déti,

vzhledem K jiz ptedchozimu odebrani déti z rodiny.

Déle dvé respondentky popsaly své dobré vztahy s partnery (otci déti). V soucasné
dobé jim spolecné bydleni znemoziiuje pouze nedostatek vhodnych byti, ve kterych by
mohly Zit vSichni pohromad¢. Tteti respondentka se s otcem svého ditéte viibec nestyka,

a jiného partnera zatim nema.

Treti dil¢i otazka - Z jakého divodu nebydli klientky ve vlastnim byté,

popripadé v socialnim byté?

Respondentka €. 1

Vlastni byt si hleda s pomoci socialnich pracovnic pies internet a realitni kancelare.
,, Co sem se divala na byt, jeden uz byl obsazeny, tam byli ¢tyri zdjemci, a jeden byl moc

drahy tam chcou majitela, chlapa.
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Respondentka ¢&. 2

S prongjmem bytll mé velice Spatnou zkuSenost. S manzelem bydleli v pronajatém
domé, ze kterého je ze dne na den vystehovali. Respondentka popisuje strach z dalSich
podndjmu, ze kterych by je mohly zase vystéhovat. ,Jenze ja mam uz strach z tech
podndajmii a z toho vseho, uz prosté, co kdyz proste to jo budu nékde hen dva meésice jo, a

«

zase prosté jo, uz nechcu prosté jit do azylu nebo jo, sem nikdy takhle jako ne to.*

Dale se respondentka snazi najit byty nejen pfes internet ale také pomoci uradu.
,,Jako pani z OSPODu jo nam rikala jo, miizete jit do jedna plus jedna jo. A jeste rikala,
Ze by tam nesmél manzel a décka by si tam nesméli vodit kamarady jo. A ja Fikam tak co

‘

to je na tii roky Ze bych to méla jo. Ja rikam, tak do toho ja viibec nejdu jo. *

A ty socialni byty, ty Ze pry nejsou. Sem si jako taky pres mail jo, sem si podavala,
vlastné jo, co tam byly jo byty dva plus jedna, tri plus jedna jo, a ja viastné od nadace
mam vlastné dvacet tisic jo. TakzZe ja bych na to méla jo, a jesteé vlastné plus najem vlastne,
ktery se plati jako jeden najem normalné jo. Ale to bydleni prosté jo. To fakt strasné leti
jo, zachvilu bude zari jo. Kdyz sezenem bydleni jo tak aj pracu najdu jo, 0 10 se jako

«

nebojim jo.*

Respondentka ¢&. 3

., Tak ja mam trvalé bydliste v Moravské Nové Vsi, jenze tam uz ty byty sii obsazené,
a tady si zZadat nemozu, protoze tu nemam trvalé bydlisté. Tady byly prave problémy skrz
ty byty startovaci, takze si o to ani nezadam. Jedna kamaradka to zkiiSala a oni ji strasné

I3

vynadali, tak Fikam, Ze to zkusat ani nebudu.

Shrnuti

Jednou z prekazek vSech respondentek pii odchodu z azylového domu je
nedostupnost socialnich bytl. Déale mald nabidka dostupnych byt k pronajmu a
neposledni fad€ neochota pronajimat bydleni pocetné rodiné, poptipad¢ socialné slabsim.
Socialni byty jsou pro respondentky v souc¢asnosti nedostupné, at’ z ditvodu plné kapacity

bytli nebo jiného mista trvalého bydlisté respondentek.
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Ctvrta diléi otazka - Do jaké miry klientkam zabratiuje v odchodu z azylového

domu jejich financ¢ni situace?

Respondentka ¢&. 1

,,Ja mam jesté castecny invalidni diichod a mosim se zbavit splatek. Moc penez jako

nemam no, ale nam to staci. S malym nam tako nic nechybi. “

Respondentka ¢&. 2

,,Ja su jako v pohodé jo, penize bych méla jo. Tu dotaci sem dostala jo, manzel taky
vydélava jo vsechno. Manzel plati ubytovnu tak jo, aj déckam néco koupi kdyz prijede jo.
Ja zase tady neuSetrim jo. Je nds moc tak platim hodné penez tady zase na ndjem jo. Ja
kdyz jedu za manzelem jo, tak jo, tak dvandstset projedu jo, on taky jo. Tak to mohly byt

usetrené penize jo. Chybiju jo.

Respondentka ¢&. 3

,Jako na déti penize dostavam. Rodicovsky prispévek, pridavky a tedkom teda
hmotnou nouzi no. Nez mé to zase odeberou. A viastné alimenty na vsecky tri. A viastné
tady platim pomali veSkeré penize na najemné a plus mam jako jesteé vedlejsi piijcky, takze
platim piijcky a vlastné Skolku malé i potraviny a Sactvo, no Sactvo vlastné ani nebereme

I3

no, nekupujeme tedkom. *

Shrnuti

Vsechny respondentky uvedly, ze ackoliv jejich finan¢ni situace neni v soucasné
dobé nejlepsi, ve velké mife neomezuje jejich mozny odchod ze zafizeni do vlastniho
bytu. Nejvétsim problémem je uhrazeni vratné kauce pii prondjmu bytu. Vsechny
respondentky dale uvedly, Ze financni ¢astku na tuto vratnou kauci maji. Dale
respondentka ¢. 1 a respondentka ¢. 3 musi kromé béznych vydaju dale splacet i své

pujcky.
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Pata diléi otazka - Maji klientky moZnost néjakého privydélku, nebo néjakym

zpusobem zlepsit jejich financ¢ni situaci?

Respondentka ¢&. 1

., Ted jako ani pracovat nemozu, malého nemam kam dat, az jako potom, az bude
chodit do skolky. Pak budu pracovat. Toz néco sa najde. Néjaké Skoleni, Zejo, oni mé
pripravijit potom pro praci budouct, kdyz nic nenajdu. Ja sem délala, nez se maly narodil.

Ve Straznici v chranénych dilndach.

Respondentka ¢. 2

,, V Fijnu vlastné jo mi konci materska jo, takze ja bych prosté bez problému jo. Ja si

3

vzdycky vydélam. Ale nejde to prosté jo. Ja budu tady tak nemozu viibec nic. *

Respondentka ¢. 3

,,Jd nemam kam dat décka, miij je od rana do vecera v praci, tak ja bych mohla jenom

«

o vikendech. Mosim jako pockat az pujdou décka do skolky a pak si najdu aj pracu.

Shrnuti

Vsechny respondentky jsou v soucasné dobé na matetské dovolené. Nemaji Zadnou
moznost, jak si pfivydé¢lat, protoZze nemaji nikoho, kdo by jim po tu dobu hlidal déti.
Placené hlidani déti si nemohou dovolit. Zadna z respondentek nema strach, Ze by si po

skonceni matefské dovolené nenasla zaméstnani.

Sesta diléi otazka - Jsou i jiné ditvody, které pFispivaji k tomu, Ze klientky musi

i nadale zit v azylovém domé?

Respondentky neuvadéji zadné jiné davody, které by jim branily v odchodu

z azylového domu.
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Respondentka €. 1

,,No jako jenom ten byt. *

Respondentka ¢&. 2

. No viastné jenom ten byt, abyjsme konecné mohly bydlet i s manzelem jo, a

S déckama vsichni pohromade jo.

Respondentka ¢. 3

¢

,,No jinak ani jako ne. Jenom ty finance na tu vratnou kauci no proste. ‘

Shrnuti

Ackoliv respondentky pocit'uji i jiné socialni problémy, z4dnéa se nedomniva, ze by
jim az natolik branily v odchodu z azylového domu, jako duvody, které uvedly na zacatku

rozhovoru.

5.2 Celkové shrnuti

V posledni kapitole praktické ¢asti své bakalaiské prace vyhodnotim vypovédi
respondentek Azylového domu pro matky s détmi v Hodoniné a odpovim na hlavni

vyzkumnou otazku.

Cilem mé bakalaiské prace bylo zjistit ditvody, které brani klientkdm azylového
domu pro matky s détmi opustit zatizeni. Cil jsme jiz formulovala v kapitole 4.1 a

nasledn¢ jsem stanovila hlavni vyzkumnou otazku:

e Jaké divody brani klientkdm azylového domu pro matky s détmi opustit

zafizeni

Na zakladé setfeni, provedeného s klientkami Azylového domu pro matky s détmi
vV Hodonin¢ jsem zjistila, ze nejvétSim problémem je nedostupnost vhodnych byti
k prongjmu. Kazda klientka popisuje problém s bydlenim jinak. Jedna ma problém najit
maly byt, ktery by byl pronajimatel ochoten pronajmout matce samozivitelce s Castecnym

invalidnim diichodem. Dals§i ma naopak problém najit dostatecné velky byt ¢i diim pro
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osmiclennou rodinu za piiméfené najemné. VSechny klientky se shodly, ze velkym
problémem jsou pro matky z azylovych domu vratné kauce, na které je nékdy velice
obtizné nasetfit. Pro mnoho maminek to mize byt az nemozné. Do doby, nez vSechny
respondentky na tuto vratnou kauci nasettily nebo dle jejich slov dostaly dotaci, byl to i
pro n¢ obrovsky problém. V dob¢, kdy se uskuteciioval rozhovor, mély vSechny
respondentky finance na vratnou kauci obstarané a jejich nejvétsim problémem nyni je
najit bydleni vyhovujici jejich pozadavkiim. Respondentky popisovaly svou prozatim
marnou snahu pii hledani vhodného bytu pomoci socidlnich pracovnic, realitnich

kancelafi, internetovych stranek a ptislusnych trada.

Ackoliv respondentky uvedly, Ze se potykaji i s jinymi socialnimi problémy jako je
naptiklad finan¢ni zadluzenost (viz kapitola 2.5 strana 17) nevidi tyto problémy jako
néco, co by jim mohlo branit v odchodu ze zatizeni. Respondentky svou finan¢ni situaci
oznacuji za uspokojivou. Dale vSechny respondentky uvedly, Zze dalsi divody, které by

jim mohly branit v odchodu z azylového domova nejsou.

Po rozhovoru se socidlnimi pracovnicemi jsem zjistila, ze mnoho klientek, které se
na rozhovor nedostavily, jsou osamocené matky (viz kapitola 2.1 strana 14), které se
nerady svéfuji se svymi osobnimi problémy. Mnoho z nich je ve velmi tizivé financni
situaci a mnohdy nejsou schopny hradit ani bézné vydaje. Nékteré klientky také trpi
socialni izolaci. Do Azylového domu pro matky s détmi v Hodoniné pfiSly z pomérné
vzdaleného predchoziho bydliste, od rodiny a ptatel jsou daleko, a navazovani kontaktu
jak mezi ostatnimi klientkami, tak mimo domov je pro né slozité (viz kapitola 2.2 strana
15).
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ZAVER

Uvodni kapitolu své bakalafské prace jsem vénovala roding. Zaméfila jsem se na
definici tohoto pojmu, na hlediska, podle kterych mizeme rodinu rozdélovat, dale na
zakladni funkce rodiny a zavér kapitoly jsem vénovala patologii rodiny, mezi kterou patii

také rozpad rodiny nebo domaci nasili.

V dalsi kapitole jsem vymezila osamocené rodicovstvi a mozna rizika s tim spojena.
Podrobnéji jsem se zamétila na mozné socialni vylouc€eni, kterym jsou osamoceni rodice
ohroZeni, dale na nezaméstnanost a problémy s tim spojené, nebo také na bytovou a

finan¢ni problematiku osamocenych rodicu.

Posledni kapitolu teoretické Casti své bakaldiské prace jsme vénovala azylovym
domiim. Zde jsem definovala samotny pojem a uvedla problematiku spojenu s timto
druhem ubytovani. Dale jsem popsala jeden z typt azylovych domt. Velkou pozornost
jsem vénovala azylovému domu pro matky s détmi v Hodonin¢, na ktery jsem zaméfila

své Setreni.

Prakticka ¢ast mé bakalatské prace je vénovana samotnému Setfeni, provedenému na
téma Situace klientek azylového domu pro matky s détmi - ditvody pro pobyt v zafizeni.
Pro sbér dat jsem zvolila metodu kvalitativniho vyzkumu a polostrukturovany rozhovor,

ktery jsem uskutec¢nila v Azylovém domé pro matky s détmi v Hodoning.

V metodologické casti jsem stanovila cil prace, ze kterého vyplynula hlavni
vyzkumna otazka a dale dil¢i otazky. Cilem prace bylo zjistit divody, které brani

klientkam azylového domu pro matky s détmi v odchodu ze zatizeni.

V dalsi ¢asti jsem charakterizovala prizkumny soubor. Objasnila jsem svou volbu
Azylového domu pro matky s détmi v Hodonin¢, a popsala jsem ¢asovy harmonogram
sbéru dat a postupu prace. Pro klientky jsme vytvofila pfedbéznou strukturu rozhovoru,
ktera se skladala z pfedbézné vytvorenych otdzek, které jsem klientkdm pokladala

V zavislosti na sdéleném obsahu.

Déle jsem se zaméfila na interpretaci vysledkl. Pfedstavila jsem respondentky dle
informaci, které uvedly pfed samotnym rozhovorem. Zajimalo m¢ piedevsim pocet déti,

vzdélani, zaméstnani, délka pobytu v azylovém domé a pocet pobytii v zafizeni pro matky
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s détmi. Odpovédi respondentek jsem piepsala, doslovné pouze podstatné ¢asti, a ty méné
podstatné jsme zestrucnila. Poté jsem sepsala vypoveédi respondentek k jednotlivym

dil¢im otdzkam, které jsem stanovila v zavislosti na hlavni vyzkumné otazce.

Na konci posledni kapitoly jsem celkové shrnula vysledky Setfeni v azylovém dom¢
pro matky s détmi v Hodonin¢ a odpovédéla na hlavni vyzkumnou otazku. Na zakladé
vypovédi respondentek jsem dosla k zavéru, ze nejvétsim problémem branicim klientkdm
V odchodu ze zatizeni je nedostupnost vhodnych bytl k prondjmu a prakticky absolutni
nedostupnost socidlnich bytii. Nelze vSak opomenout, Ze rozhovoru se zuc€astnily pouze
ti klientky a podle nasledného rozhovoru se socialnimi pracovnicemi, shodou okolnosti
pravé ty klientky, které maji v souc¢asné dob¢ v planu domov opustit. Ostatni klientky
maji dle informaci spisSe rozséhlé financni problémy a nékteré svou socialni situaci nemaji
chut’ fesit viibec. Z toho divodu nelze vysledky mého Setfeni aplikovat na vSechny

klientky azylového domu pro matky s détmi.
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ABSTRAKT

VACULIKOVA, M. Situace klientek azylového domu pro matky s détmi — daivody pro
pobyt v zafizeni. Ceské Budg&ovice 2018. Bakalaiska prace. Jihoteska univerzita

v Ceskych Budgjovicich. Teologicka fakulta. Katedra etiky, psychologie a charitativni
prace. Vedouci doc. PhDr. David Urban, Ph.D.

Klicova slova: azylovy dim, rodina, osamocené rodicovstvi, nezaméstnanost, domaci

nasili, socialni vylouceni, bytova problematika, finan¢ni problematika.

Bakalarskd prace se zabyva situaci klientek azylového domu pro matky s détmi.
Pojednavé o diivodech, které brani klientkdm v odchodu ze zatizeni. Praktické ¢ast prace
je rozdélena do tii kapitol. Zabyva se rodinou a jeji funkei, patologii rodiny jako je rozvod
v rodiné nebo domdci ndsili. Dale pak osamocenym rodiCovstvim a riziky s tim
spojenymi a azylovymi domy. V praktické ¢ésti jsou prezentovany vysledky rozhovoru
s klientkami azylového domu pro matky s détmi v Hodoniné a poté jsou vyhodnocena

data. V zavéru praktické ¢asti jsou shrnuty zjisténé vysledky.
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ABSTRACT

VACULIKOVA, M. The situation of clients of the asylum home for mothers with
children - reasons for staying in the facility. Czech Budejovice 2018. Bachelor thesis.
South Bohemian university in Czech Budejovice. Faculty of Theology. Department of
Ethics, Psychology and charity work. The head of work doc. PhDr. David Urban, Ph.D.

Keywords: asylum house, family, single parenhood, unemployment, domestic violence,

social exclusion, housing issues, financial issues.

The Bachelor thesis deals with the situation of the clients of the asylum house for mothers
with children. It discuss the reasons which obstruct the clients from leaving the facility.
The practical part is devided into three chapters. It deals with family and its function,
family pathology like divorce in family or domestic violence. Next is single parenhood
and the risks connected with it and the asylum houses. In the practical part are represented
the results od the interview with the clients of asylum house for mothers with children in
Hodonin and then the evaluated data. The results are summmarised at the end of the

practical part.
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