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Hodnoceni udrzitelnosti v podniku textilniho primyslu

Abstrakt

Tato bakalafskd prace se zabyva navrzenim inovativni metody pro ramcové hodnoceni
udrzitelnosti v podniku textilniho primyslu s akcentem na maly lokalni podnik s vlastnim
produktem s cilem provést pomoci navrzeného inovativniho nastroje zhodnoceni podnikéni
v konkrétnim podniku odévniho primyslu. Prace v literarni resersi vymezuje problematiku
udrzitelnosti a textilniho pramyslu a dopady tohoto odvétvi. Jsou zde popsany zakladni
charakteristiky udrzitelnosti, piliftd udrzitelnosti, cirkularni ekonomiky, udrzitelného
podnikani a udrzitelnosti v odévnim primyslu a stejné tak i uvedeny nastroje pro mozné
fizeni udrzitelnosti v tomto odvétvi. Prakticka ¢ast prace je v prvni ¢asti metodicky zalozena
na analyze a syntéze teoretickych vychodisek a na hloubkovych rozhovorech. Nejprve
s odbornikem s dlouholetou praxi v této problematice, pozdé€ji s majitelkou lokalniho
zaCinajicitho podniku v tomto odvétvi. Stézejni Cast prace se veénuje vytvoreni nastroje
(metody) s vytyCenim konkrétnich kritérii pro dalsi hodnoceni. Metoda je pouzita
pro hodnoceni podniku &touch a na zakladé zavéru jsou stanovena dil¢i 1 souhrnna

doporuceni.

Klic¢ova slova: podnikani, inovace, nastroj, textil, navrh, rozhovor, metoda



Sustainability Assessment in a Textile Industry
Enterprise

Abstract

This bachelor thesis deals with the design of an innovative method for the framework
assessment of sustainability in textile industry enterprises, with the emphasis on a small local
enterprise with its own product, in order to conduct a business evaluation of a specific
garment industry enterprise using the proposed innovative tool. The research section of this
thesis aims to define the problem of sustainability as well as issues and impacts of the textile
industry. The basic characteristics of sustainability, sustainability pillars, the circular
economy, sustainable entrepreneurship and sustainability in the garment industry
are described, and furthermore, tools for possible sustainability management in this sector
are presented. The first section of the practical part of the thesis is methodologically based
on an analysis and synthesis of the theoretical sources, and in-depth interviews. Firstly with
an expert with many years experience in this field, later with the owner of a local start-up
in this sector. The central part of the thesis is devoted to the development of an instrument
(method) with the establishment of specific criteria for further evaluation. The method
isapplied to the evaluation of the company &zouch. Partial and summary recommendations

are established, based on the conclusions.

Keywords: business, innovation, tool, textile, design, interview, method
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1 Uvod

Pojem udrzitelnosti je Casto diskutovanym tématem, a to nejen z hlediska ekonomického
a enviromentalniho, ale také v kontextu socialnim. Pojmy stim souvisejici jako jsou
cirkularni ekonomika a udrzitelné podnikani se nutné a pravem dostavaji do popredi

pozornosti ve spolecnosti.

V soucasné dobé se vlivem konzumniho zplisobu zivota bohaté Casti sv€tové populace zacala
vénovat pozornost médii, politiki i ochranct pfirody otazce fast fashion a predevsim toho,
jak se vyhnout jejim dopadiim na zivotni prostiedi. V mnoha rozvojovych zemich vznikaji
skladky pouzitého a neprodaného obleCeni z modnich fetézcu, které Casto produkuji tuny
obleCeni, jez je vyrabéno z nekvalitnich a tézko recyklovatelnych materiald mnohdy
za nelidskych pracovnich podminek pro zaméstnance. Jednim z feSeni této otazky je
zaméteni se na udrzitelnou modu s dirazem na certifikace materiala, které zajistuji
mapovani cyklu vyrobku a zabezpeceni férovych podminek pro pracovniky v tovarnach na
vyrobu obleCeni ¢i jinych textilii a naslednou osvétu smérem k zakaznikim ohledné péce

o obleceni 1 jeho naslednou recyklaci.

Jednim z dualezitych krokii ke zlepSeni situace smérem k udrzitelnosti je dobra
informovanost zakaznikl, ktefi by se na trhu orientovali ne podle cen vyrobka, ale podle
toho, jak tyto vyrobky spliiuji podminky udrzitelnosti. Zakony trhu stale jesté ovliviiuje
poptavka, zakladnim stavebnim kamenem zmén je tedy zména mysleni zakaznika, ktera
muze byt pozitivn€ ovlivnéna vyrobci a prodejci odévli formou marketingovych kampani
poskytujicich dostatecné informace o dopadu textilniho primyslu a moznostech, jak tento

dopad zmirnit nakupem udrzitelnych odéva.

Zasadnim krokem na strané vyrobcu je predevsim prikrocit ke zménam v celém procesu
zivotniho cyklu vyrobku. Uvédomély vyrobce odévi by mél vénovat pozornost ramcovému
hodnoceni udrzitelnosti ve svém podniku. V praci je kladen diraz na uplatnéni komplexniho
pfistupu k feseni této problematiky a na identifikaci hlavnich dopadti a moznych zmén tak,
aby bylo mozné je uplatnit v konkrétnim podniku ¢i organizaci. Existuji nastroje
a spolecnosti, které jsou schopné spocitat cely zivotni cyklus, uhlikové, vodni a odpadové
stopy odévu, avsak je také dulezité, aby existovala jednoducha a vSem pfistupna hodnotici
metoda, kterou si muze projit kazdy podnikatel, jenz by rad zacal podnikat, piipadné

uz podnika, v tomto odvétvi s myslenkou udrzitelnosti v textilnim a odévnim pramyslu.
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2 Cil prace a metodika

V ramci této kapitoly jsou formulovany hlavni a dil¢i cile. Nasledujici cast kapitoly

predstavuje metodické postupy, jez jsou vyuzivany k dosazeni pfedem stanovenych cilt.

2.1 Cil prace

Cilem prace je navrhnout inovativni metodu pro raimcové hodnoceni udrzitelnosti v podniku
textilniho pramyslu s akcentem na maly podnik s vlastnim produktem. Na zakladé tohoto
navrhu provést navrzenym inovativnim nastrojem zhodnoceni podnikani v konkrétnim
podniku odévniho pramyslu. Dil¢im cilem je formulace doporuceni ke zlepSeni daného stavu

tohoto podniku.

2.2 Metodika

Metodika prace zahrnuje metodiku teoretickych vychodisek a metodiku vlastni prace

a akcentuje zvoleny studijni program, tj. Inovativni podnikani.

Bakalarska prace se sklada z literarni reSerSe (kapitola 3. Teoreticka vychodiska) a vlastni
prace (kapitola 4.). V literarni reSerSi jsou vyuzity zdroje od autord, ktefi se dané
problematice vénuji, a ve vlastni praci jsou pfevedeny tyto znalosti do praxe, konkrétné

vedou k vytvoreni metody, ke které byly vyuzity i znalosti a doporu€eni z praxe odbornika.

Metodika teoretickych vychodisek zahrnuje zpracovani daného tématu z dostupnych
sekundarnich zdroji za pomoci metod jako jsou analyza, kompilace, syntéza. Metodika
se zaméfuje na vyklad klicovych pojmu dalezitych pro pochopeni zvoleného tématu,
mezi které patfi udrzitelnost, pilife udrzitelnosti, textilni primysl, udrzitelné podnikani,
odpovédnost podnikd a cirkularni ekonomika. Na zavér literarni reSerSe je vénovana
pozornost moznym nastrojum pro fizeni udrzitelnosti v odévnim primyslu podle vydanych
strategii Evropské unie ¢i standardi pro toto odvétvi. Na zakladé teoretickych vychodisek
byla zpracovana prace vlastni. Citace zdrojt je provedena v souladu s normou CSN ISO 690

a vSechny pouzité zdroje lze nalézt v seznamu literatury.

Metodika vlastni prace vychazi v prvni ¢asti z vySe uvedenych zpracovanych teoretickych
vychodisek, kdy je na tomto zékladé azakladé provedeného rozhovoru s odbornikem

z praxe pomoci metod analyzy, syntézy, logické indukce, dedukce a deskripce vytvoren
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inovativni hodnotici nastroj (metoda) pro ramcové hodnoceni udrzitelnosti v podniku

textilniho prumyslu s akcentem na maly podnik s vlastnim produktem.

Soucasti vlastni prace je otevieny rozhovor s odbornikem uskute¢nény koncem btezna 2023
ve Svycarském mesté Sierre, Danielem Amreinem, ktery se dlouhodobé zabyva udrzitelnosti

a ktery ma dlouholetou praxi konkrétné v textilnim odvétvi.

V navaznosti na tento rozhovor je vytvorena metoda za pomoci dostateCnych teoretickych
podkladu s cilem vytvofit nastroj vyuZitelny pro kazdého, kdo by rad zacal podnikat v tomto
odvétvi s myslenkou udrzitelnosti. V této metod€ jsou vytyCeny okruhy, které je dulezité
zohlednit pro ramcové hodnoceni udrzitelnosti v podniku a moznou kontrolu kritérii, diky
kterym je mozné mapovat, jak si na tom podnik stoji v kontextu udrzitelnosti. V této Casti je

popsano, na zakladé jakych predpokladi metoda vznikla.

Tento nastroj je nasledné otestovan a pouzit na malém podniku textilniho primyslu
s vlastnimi produkty znac¢ky &fouch. Hodnoceni tohoto testovaciho podniku zahrnuje
provedeni rozhovort, pozorovani aanalyzu sekundarnich dat, vCetné vyhodnoceni
konkrétnich nedostatkti. Nasledné, na zakladé vysledkt, je navrzeno realistické opatieni,

které povede ke zvySeni udrzitelnosti tohoto malého podniku.

Metodickym nastrojem pro sbér dat pouzitym v této Casti prace je hloubkovy rozhovor
s majitelkou podniku (viz pfiloha ¢. 2). Hloubkovy rozhovor provedeny v ramci

kvalitativniho Setfeni pfinasi informace o procesech podniku v ramci uvedenych kategorii.

U provadeéni kvalitativniho Setfeni je dulezité zacit nejprve otazkou a uvahou nad tim, jaka
je vychozi pozice. Kvalitativni Setfeni se od toho kvantitativniho li§i formou, kterou Setfeni
probiha, pfipadné pouzitymi metodami Setfeni. Kvantitativni Setfeni probiha pomoci metody
dotazniku, kvalitativni Setfeni ma formu rozhovoru. Zameérem hloubkového
a polostrukturovaného rozhovoru je ziskat podrobné a souhrnné informace o uceleném jevu.

(Svaticek, Sedova, 2007).

Nasledujici ¢ast doporuceni vznikla na zakladé rozhovoru a zpracovanych zaveéru.
Vyzkumné otazky v rozhovoru jsou vytvoreny na zakladé stanoveného cile, navrzenim
inovativni metody a prevedenim jejich Casti do konkrétnich otazek, které si podnik muze
klast a jejichz vysledky slouzi pro nasledné mozné formulace doporuceni ke zlepSeni

udrzitelnosti podniku.
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V posledni Casti vlastni prace je pomoci zmapovani situace vyhodnocena aktualné nejveétsi
prekazka pro podnik k moznému rozvoji firmy a tou jsou nizké prodeje. Navyseni prodeju
je kliCové pro moznost nasledné investice do dalSich aspekta udrzitelnosti podniku. Pomoci
nastroje Meta Business Suite je navrzena zkuSebni reklama. Tato Cast ma za cil ziskat
pfiblizny okruh cen pro tvorbu finanéniho navrhu online reklam pro zviditelnéni znacky

&touch.

Nejprve je nastaveno zaméfeni a specifikace reklamy pomoci vybranych kritérii
s nastavenim finan¢nich limitd na urcité obdobi. V dalsi fazi jsou pomoci predeslych
specifikaci zjiStovany dosahy pro konkrétni reklamu s naslednymi prokliky a propojenim na
e-shopu podniku. V posledni fazi je navrzena finan¢ni Castka, ktera by mohla umoznit

zvySeni prodeje pomoci online reklamy v nasledujicich mésicich.
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3 Teoreticka vychodiska

Teoreticka Cast prace je zaméfena na vysvétleni pojmua tykajicich se udrzitelnosti, pilift
udrzitelnosti, cirkularni ekonomiky a obé&hového hospodafstvi a jejich pfinost. Stejné
tak jsou zde zminény vyhlasky a strategie vydané na podporu uhlikové neutrality, o kterou
se pravé ob&hové hospodarstvi snazi. Dale se zamétuje na novodobé, ale ¢asto zminované
téma tohoto stoleti, jimz je udrzitelnost v podnikani, a nasledn€ na textilni a odévni prumysl,
na jeho dopady na okolni pfirodu a zdroje, a pfedevs§im pak na strategie pro snizeni dopadu

tohoto odvétvi na klima a zivotni prostredi.

3.1 Udrzitelnost a udrzitelny rozvoj

Tato kapitola popisuje a definuje udrzitelny rozvoj a udrzitelnost jako dva velmi obdobné
pojmy, ve kterych je ale pfesto nepatrny rozdil. Definuje pilife udrzitelného rozvoje,

které ukazuji prinik k udrzitelnosti.

3.1.1 Definice a pojeti konceptu

Pojem udrzitelnost je v poslednich letech ¢im dal vice pouzivan a objevuje se v mnohych
védnich disciplinach. Definice neni zdaleka tak jednoduch4, jak by se mohlo zdat, stejné je
tomu tak u definice udrzitelného rozvoje, kde existuje mnoho variant vysvétleni tohoto
pojmu (Circular Ecology, 2022). Je to koncepce, ktera se neustale vyviji a je diskutovana

na globalni, narodni i1 lokalni urovni napfi¢ mnoha védnimi disciplinami (Vrabcova, 2021).

Jednim z nejcitovangjSich zdroji vysvétlyjicich pojem udrzitelny rozvoj je tzv.
Brundtlandova zprava (Brundtland Report), dokument, ktery byl v roce 1987 vydan UN
(1987) Svétovou komisi pro zivotni prostfedi a rozvoj (World Commission on Environment
and Development (WCED)). Podle tohoto dokumentu, je udrzitelny rozvoj "takovy rozvoj,
ktery uspokojuje potieby soucasnosti, aniz by ohrozZoval schopnost budoucich generaci

uspokojovat své viastni potieby”” (UN, 1987 in FOSD).

Roku 1992 byl v Ceské republice definovan udrzitelny rozvoj zakonem
€. 17/1992 sb. o zivotnim prostiedi, ktery tika, ze “Trvale udrzitelny rozvoj spolecnosti je
takovy rozvoj, ktery soucasnym i budoucim generacim zachovdva moznost uspokojovat jejich
zdkladni Zivotni potreby, a pritom nesnizuje rozmanitost prirody a zachovavd prirozené

Junkce ekosystému.” (§ 6 zdakona ¢. 17/1992 Sb., o Zivotnim prostiedi).
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Strucné by se dalo fict, ze udrzitelny rozvoj je takovy rozvoj, ktery 1ze dlouhodobé udrzet

(CEU, 2022).

I kdyz se pojem udrzitelnost a udrzitelny rozvo; mohou zdat jako synonyma, a Casto jsou

tak 1 v praxi pouzivana, existuje nepatrny rozdil v definicich.

Nejlépe tento nepatrny rozdil muzeme vidét u definice: “udrzitelny rozvoj je cestou
k udrzitelnosti” (“Sustainable development is the pathway to sustainability”) (Circular
Ecology, 2022).

Jednim zdulezitych cilG udrzitelného rozvoje je uspokojovani lidskych potieb,
a to predevsim v rozvojovych zemich, kde nejsou napliovany ani zakladni potteby, potieba
vyzivy, ofaceni, obydli, pracovnich piilezitosti (CEU, 2023). Nasledkem chudoby
a nespravedlnosti jsou nekteré casti sveéta nachylnéjsi k ekologickym a jinym krizim.
do nové éry hospodarského rustu, ale aby dostaly odpovidajici podil na zdrojich, o které by

se mohly trvale starat (Binkova a spol., 2023).

Pro trvale udrzitelny rozvoj je nezbytné, aby bohatsi a vyspélej§i zemé pfijaly zivotni styl,

ktery bude odpovidat ekologickym moznostem planety (Academia Praha, MZP, 1991).

K naplnéni toho, co se pod pojmem udrzitelnosti skryva, je zapotiebi zahrnout napliiovani
Cili udrzitelného rozvoje (Sustainable Development Goals — dale jen SDGs). Pomoci
téchto cild je mozné se komplexn€ji podivat na okruhy udrZitelného rozvoje v dané zemi
nebo firmé a zjistit tak, jakym zpisobem spole¢nost napliuje cile udrzitelného rozvoje

a na co je pripadné nutné zaméfit pozornost.

SDGs je plan pro dosazeni lepsi a udrziteln€jsi budoucnosti pro vSechny. Jedna se o celkem
17 ambicidznich zamért a cild. Tyto cile byly podepsanych a oficialné schvalenych
na summitu OSN 25. zafi 2015 v New Yorku 193 svétovymi lidry. Predstavuje plan
na dalSich 15 let (2015-2030). Zamérem téchto cilti je do roku 2030 ukoncCit extrémni
chudobu a hlad, bojovat proti nespravedlnosti a nerovnosti a feSit zménu klimatu

(UN, 18.9.2020), Obrazek 6.

Svétova komise pro zivotni prostfedi a rozvoj ve spise Nase spoleCna budoucnost uvadi,

ze ,, trvale udrzitelny rozvoj se neobejde bez politické viile“ (MZP, 1991).
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Jedna ze =zékladnich definic udrzitelného rozvoje pochazi zkonceptu zalozeném
na rovnovaze tii pilifh — ekonomického, socialniho a ekologického. Definice pochazi

ze Svétového summitu k udrzitelnému rozvoji v Johannesburgu v r. 2002 (MMR, 2022).

3.1.2 T¥i pilife udrzitelnosti

K dosazeni udrzitelnosti je tfeba stavét na tfech pilifich — ekonomickém,

spolecenském/socialnim a ekologickém/zohlediujicim zivotni prostfedi (Boudova, 2019).

Tyto tfi pilife, viz Obrazek 7, na kterych stoji at’ uz udrzitelnost ¢i udrzitelny rozvoj nebo
udrzitelné podnikani, se skladaji ze slozky environmentalni, socialni a ekonomické. Lze

se setkat 1 s terminem troji zodpoveédnost.

Systém tii pilift je mozné odvodit od definice udrZitelného rozvoje z Brundtlandovy zpravy.
ZjednodusSen¢ je mozno shrnout, ze napliiovani lidskych potteb je ekonomicky podminéno,
pro rozvoj je tedy nutny ekonomicky pilif. Ekonomika by nefungovala bez spolecnosti
a jejich instituci (socialni pilif) a ani spoleCnost nemuize existovat jinak, nez jako soucast

zivotniho prostiedi (ekologicky pilif) (Maier, 2012).

Ekonomicky pilif zahrnuje body jako vytvareni hodnoty pro zékaznika i dodavatele
a prosperyjici firmy. Pilif spoleCensky se zaméiuje na spravedlivé odmény, bezpecné
budovy, odbory a vyjednavani pracovnich podminek a neptipustnost détské prace. Pilit
ekologicky, ktery se soustiedi na zivotni prostfedi, zmifiuje pfirodni a recyklované materialy,
bezpecné chemikalie, které se pouzivaji v procesu vyroby. V piipadé odévnictvi, ekologicky
pilif je mozné reflektovat napiiklad v systémech pro recyklovani pouzitého obleceni
a v obecném méfitku v lokalni produkci, diky niz dochazi k eliminaci CO2 z transportu.
Vsechny tii pilife musi byt v rovnovaze, pokud chceme dosdhnout bodu udrzitelnosti

(Boudova, 2019).

32 Udrzitelné podnikani a spolecenska odpovédnost firem

Vrabcova (2021) uvadi, ze podnikani podle klasické ekonomické teorie 19. stoleti vychéazelo
z pojeti, ,,Ze podnikdni v konkurencnim trZnim prostiedi je cilevédoma cinnost za ucelem
dosazeni zisku“. Kratkodoba maximalizace zisku v§ak nemusi zabezpeCovat dlouhodobé
pusobeni podniku, a tak se zaCal prosazovat spiSe rust a maximalizace hodnoty podniku.
Se spoleCenskym vyvojem se do soustavy podnikovych cila zacaly dostavat aspekty socialni

a ekologické a zacala vznikat predstava globalniho cile podnikani, kterd se snazi
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0 ,,dosahovani priméreného zisku v dlouhodobém rozvoji podniku pri respektovani
spolecenskych a ekologickych poZadavkii“. Dnes jsou to principy zameétujici se na trvale

udrzitelny rozvoj — systémovou integraci a zdiraznéni spoleCensky odpovédného podnikani.

Hucka, Cvanlarova a Franek (2021) uvadi, 7e podnikatelska &innost je aktivita spjata

s nejistotou, rizikem a inovacemi.

Definici podnikatele urcuje zakon ¢ 89/2012 Sb. Obcansky zakonik v platném znéni
v paragrafu § 420 Nového obcanského zakoniku uvadi: “Kdo samostatné vykondva
na vlasmi ucet a odpovédnost vydeélecnou cinnost Zivnostenskym nebo obdobnym zpiisobem
se zdmérem cinit tak soustavné za ucelem dosazeni zisku, je povazovin se zretelem
k této cinnosti za podnikatele “. Podle tohoto zakonu § 421 to je osoba zapsana v obchodnim

rejstiiku a zarovern osoba, ktera ma k podnikani zivnostenské nebo jiné opravnéni.

3.2.1 Udrzitelné podnikani

Podnikéni, jez zohledfiuje principy dlouhodobé udrzitelnosti, které vyplyvaji zvyse
uvedenych principt udrzitelného rozvoje, a které se neorientuje pouze na dlouhodoby zisk,
nazyvame udrzitelnym podnikanim. Iniciativy spojené se spolecenskou odpoveédnosti firem

jsou ¢asto uzce spojeny praveé s podnéty udrzitelného podnikani (Vrabcova, 2021).

Hlavni myslenkou udrzitelného podnikani je, aby podnikatelé svymi Cinnostmi neptsobili
negativné na ekologické a socialni prostiedi, ve kterém pasobi. Pokud je to jen mozné, mélo
by se dbat na rozvijeni k obnovovani rovnovahy mezi pfirodou, spole¢nosti a hospodatskou
¢innosti. Podnikatelé, které je mozno nazvat udrzitelnymi, se snazi propojit to nejlepsi
z obou svetl a rozvijet ziskové prilezitosti, které zaroven pfispivaji k udrzitelnému rozvoji

(Parrish, 2010).

Dnesni chapani udrzitelného podnikani se historicky vyvijelo dvéma oddélenymi proudy,
ato jako socialni a environmentalni podnikani. Udrzitelné podnikéni je (v kone¢ném
disledku) unikatnim pfistupem, protoze pii vytvafeni hodnot jak ekonomickych,
tak 1 socialnich a enviromentalnich, zarovei nezapomind na blaho budoucich generaci

(Muiioz a Cohen, 2017).
Udrzitelné podnikéni je podle Vrabcové (2021) takové podnikani, které mé za cil zvladnout
troji zisk — ekonomicky, socialni a ekologicky. Hlavni myslenkou udrzitelného podnikani je,

ze podnikatelska ¢innost nesmi naruSovat ekologické a socialni prostredi, ve kterém pusobi

(Shepherd a Patzelt, 2011).
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Z hlediska rychle se meéniciho svéta, prostiedi, klimatu a ubyvajicich pfirodnich zdroji
na planeté, bude se firma muset, pokud chce uspét, zacit pfizpisobovat t€émto zménam
a zacit podnikat udrzitelné (Generali, 2021). Napomocné jsou udrzitelné obchodni modely,
které jsou nastrojem k zajiSténi socialni a environmentalni udrzitelnosti primyslovych
systému. Dillezitym zdrojem udrzitelné konkurencni vyhody je schopnost rychlé adaptace

na tyto modely) (Geissdoerfer a spol. 2018).

Ministerstvo Zivotniho prostfedi (2022) v publikaci Akéni plan Cirkularni Cesko 2040
v reakci na stale se zvySujici spotfebu material a zdroju uvedlo: ,, Modely linedrniho

podnikdni je nutné nahradit modely cirkuldrniho (obéhového) podnikdni “.

3.2.2 Spolecenska odpovédnost firem

Moderni koncept spolecenské odpovédnosti firem se prvné objevuje v 70. letech 20. stoleti.
Jeho popularita a dynamika zacina silit v 80. a 90. letech 20. stoleti, kdy mnoho podniku
zaCina vytvaret etické kodexy a celé programy zaméfené na odpoveédné podnikani.
S rostoucim zajmem o toto téma roste i pozornost vefejnosti vici negativnim vliviim
globalné¢ fungujici  svétové ekonomiky. Pozornost se vénuje roli firem
pfi poskozovani zivotniho prostiedi, zivotnimu stylu spotfebiteld a jeho formovani,
odpovédnosti firem za chovani a jednani vi¢i dodavatelim a odbératelim. Motivy k CSR
puvodné vychazeji z etické oblasti a veSkeré kroky k napliiovani zasad CSR byly
praktikovany dobrovolné nad ramec béznych zakonu. Tento koncept byl za poslednich
nekolik desetileti dotvaren na svétové i evropskeé urovni a téma se tak stalo soucasti politické
agendy, diky ¢emuz se oteviela otazka vyuziti regulaci k usmériovani aktivit politické sféry
ke  strategii  trvalé udrzitelnosti a  spoleCensky  odpovédnému  podnikani

(Zadrazilova a kol., 2010).

Spolecenskd odpovédnost firem neboli Corporate Social Responsibility (dale uzivano
jako CSR) je pojem oznacujici dobrovolné usili firem prevzit zodpovédnost za své dopady
na spolecnost a zivotni prostfedi. Zakaznici a spotiebitelé stale vice prihlizeji stale Castéji
vénuji pozornost tomu, zda podnik jedna spoleCensky odpovédné a pokud tomu tak je, jsou
ochotni si za dany produkt pfiplatit. Podniky tento fakt v rozhodovacim procesu zakazniku
vnimaji a Casto sami zavadéji dobrovolné socialni a ekologické aspekty do kazdodennich

firemnich operaci a interakci s firemnimi stakeholdery (Farrington a spol., 2017).
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Evropska komise v roce 2001 uvedla spoleCenskou odpovédnost firem jako , koncept,
na jehoz zakladé podniky dobrovolné zacleriuji socidlni a ekologicka hlediska
do své podnikatelské Cinnosti a vzajemnych vztahti se svymi stakeholdery®“. V roce 2011
Evropska komise pfisla s novou definici CSR firem coby ,,odpovédnost podnikii za dopad

Jejich c¢innosti na spolecnost “, Tettevova a kol. (2017).

Spolecenska odpovédnost firem (CSR) byla i senvironmentalnim managementem
vytvofena na pomoc podnikim k fizeni aspekti udrzitelnosti. CSR je nastroj zaméteny
na socialni pilit udrZitelného podnikani a podporuje rozvoj lidskych zdroju (Vrabcova,

2021).

Mezi hlavni principy CSR patii dobrovolnost. Dilezita je vSak i transparentnost, aktivni
spoluprace a otevieny dialog se stakeholdery, jez vedou k moznosti vytvareni win-win
situace. Duraz je kladen i1 na komplexnost a fungovani podniku s ohledem
na tzv. ,triple bottom line business® tzn. zZe se podniky ve své ¢innosti zaméfuji na vSechny
tfi pilife udrzitelnosti. K hlavnim principim patfi systematicnost a dlouhodoby Casovy
horizont, ktery zahrnuje podnikatelské strategie a procesy na vSech urovnich podniku
a odpovédnost vaci spoleCnosti a zavazek firem pfispivat krozvoji  Zivota

(Kasparova, Kunz, 2013).

Tetfevova a kol. (2017) shrnuje koncept CSR jako ,,takové chovani manazerii a dalSich
zaméstnancii firmy, které respektuje nejen ekonomické a technické zdjmy firmy, ale i zdjmy
vSech firemnich stakeholderi, pricemz je realizovano dobrovolné nad ramec zdkona

a smluvnich ujednani a prolind se viemi firemnimi cinnostmi .

Na spolecenskou odpovédnost firem navazuji mnohé nefinancni reportingy spolecnosti,

které jsou dale v praci predstaveny.

3.2.3 Cirkularni ekonomika

Ellen MacArthur Foundation, ktera vznikla ve Velké Britanii v roce 2010 s cilem urychlit
ptechod na cirkularni ekonomiku, se stala globalnim lidrem v tomto mysleni a prosadila
obéhové hospodarstvi do agend rozhodovacich organt skrze podniky, ale i vlady
(World Economics Forum, 2023). Nadace porovnava cirkularni ekonomiku s ekonomikou
soucasnou, kterou muzeme v kontrastu nazyvat linearni. Ta funguje tak, ze tézime
¢i v piirodé sklizime materialy, vyrabime znich produkty, a nakonec je vyhodime

jako odpad. Dnesni fungovani ristu, které je mozno nazvat linearni ekonomikou typu
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vytézit — vyrobit — pouzit — vyhodit, je dlouhodobé neudrzitelné. Cirkularni ekonomika
se snazi o efektivnéjsi vyuzivani zdroju, aby odpad nevznikal viibec, nebo aby byl vyrobni
fetézec nahrazen postupem — sekundarni surovina — vyrobek — sekundarni surovina. Pojem
cirkulami je odvozen od zavadéni cirkularnich (kruhovych) vyrobnich fetézct. Cirkularni
ekonomika je zalozena na tfech hlavnich principech, které jsou fizeny designem: eliminovat
odpad a znecCisténi, obéh vyrobkt a materialt (s jejich nejvyssi hodnotou) a regenerovat
ptirodu. Cirkularni ekonomika pfinasi systémové feSeni globalni vyzvy zmény klimatu,

ztraty biodiverzity, otazky znecisténi a odpadi (EMF, 2023a).

Myslenka materialovych cykli se zacala objevovat jiz na pocatcich industrializace,
auzv té dobé bylo poukdzano na to, ze by jeji fungovani snizovalo negativni dopady
na zivotni prostiedi a povzbuzovalo nové podnikatelské pfilezitosti. Linearni model
zaméteny primarné na rychlost a profit ovladl celkovy vyvoj a prispél tak k vaznym §kodam

na zivotnim prostiedi.

Neékteti autofi poukazuji na to, Ze existuji rizné definice pojmu cirkularni ekonomika.
Ackoli neexistuje obecné piijimana definice cirkularni ekonomiky, vysoky narGst
recenzovanych clankti v poslednich letech ale vkazdém pfipadé sveéd¢i o tom,
ze se cirkularni ekonomika, znama také pod pojmem ob&hové hospodarstvi, stala trendem
mezi védci a praktiky jako prostiedek, ktery umozni podnikim realizovat zminovany

koncept udrzitelného rozvoje (Kirchherr a spol., 2017).

Cirkularni ekonomika je jednou z transformacnich politik tzv. Zelené dohody
pro Evropu — Green Deal (Krasnickd, 2021). Evropsky parlament ma za cil omezeni
vyuzivani surovin, ajiz tak omezenych zdroj, a dale také omezeni produkce odpadu,
prodlouzeni zivotnosti vyrobkl a snizeni poruchovosti a zastaravani (ZEP, 2023). Cilem
Zelené dohody je, aby EU byla v roce 2050 uhlikové neutralni, presla k ekologicky
udrzitelné, netoxické a pIné obehové ekonomice. Mifi také ke snizeni emisi CO2 a povede

tak k dosazeni udrzitelné budoucnosti (ZEP, 2021).

Jde ale také o snizeni ztrat v ramci dopravy, logistiky a dalSich odvétvich souvisejicich
s vyrobou. To se tyka napfiklad nahrazeni spalovani fosilniho paliva, energii ziskanou
z obnovitelnych zdroju. Mélo by to znamenat zasadni zménu produkce odpadu,

kdy odpadem jsou minény 1 zplodiny a ztraty energie (Kislingerova a kol., 2021).

Obecné ma cirkularni ekonomika, nebo také obe&hové hospodaistvi, za cil uzavieni

materialovych tokti a zachovani jejich hodnoty v hospodarstvi co nejdéle a v co nejvyssi
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kvalité. Zptsob, jakym jsou v souCasné dobé pouzivany materialové a energetické toky
v ramci tradiéniho linearniho modelu ekonomického systému, je neudrzitelny. Ob&hové
hospodarfstvi nabizi ekonomickému systému alternativni model toku, a tim je tok cyklicky

(Korhonen, Honkasalo a Seppald, 2018).

Mnoho autort za jadro cirkularni ekonomiky povazuje ramec 3R — reduce - reuse - recycle.
Jedna z definic ob&hového hospodarstvi fika, ze se jedna o ekonomicky systém,
ktery zaménuje koncept kone¢ného zivotniho cyklu vyrobku tak, ze redukuje materialy,
nebo se snazi alesponi o jejich opétovné pouzivani, opravou nebo recyklaci v procesu
produkce, distribuce 1 spotfeby. Funguje na mikro-trovni (produkty, firmy, spotiebitelé),
mezo-urovni (eko-industrialni parky), 1 makro-urovni (meésto, region, stat i dale), se snahou
dosazeni trvalého rozvoje, tj. ,, soubézného usili o environmentdlni kvalitu, ekonomickou
prosperitu a socidlni rovnost, pro blaho soucasnych i budoucich generaci”. Je to mozné
diky novym byznys modelim a ¢im dal vétSimu zajmu spotiebitel o odpovédné chovani

(Kirchherr a spol., 2017).

Prakticka politika a podnikatelsky pfistup orientovany na obéhové hospodarstvi klade
na rozdil od bézné recyklace diraz na opakované pouziti vyrobkl, soucasti a materiall,
repasovani, renovace, opravy, modernizaci, jakoz i1 na uziti energie ze slunce, vétru

a biomasy (Korhonen, Honkasalo a Seppéla, 2018).

Koncept CE je védecky ukotven a zalozen na fragmentech a idejich vice vé€dnich oborti
a konceptu, kterymi jsou industrialni ekologie, ekoefektivita, biomimikry (napodobovani
feSeni podle pfirody), ,,cradle to cradle” designu (material funkéni 1 po konci zivotnosti

vyrobku) a dalSich (Kirchherr, Reike a Hekkert, 2017).

Obéhové hospodaistvi je schopno podpoiit konkurenceschopnost primyslu, napomoci
podniktim pracovat s nedostatkem zdroju a kolisani cen, piinést nové obchodni pfileZitosti,
inovativni a efektivnéjsi zptisoby vyroby a spotieby. Soucasné to pak znamena snizeni emisi

oxidu uhli¢itého (MZP, 2022).

Cyklus obéhového hospodarstvi mizeme vidét na obrazku (Obrazek 8), a 1ze jej dosahnout
pouze za predpokladu, ze bude udrzitelnost zaclenéna do vsech fazi hodnotového fetézce.
Pocinaje designem pies vyrobu, distribuci, uzivani, opravy nebo znovupouziti az po sbér

a naslednou recyklaci materialt a jejich navraceni zpét do obéhu (ZEP, 2021).
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33 Textilni a odévni pramysl

Textilni prumysl je nadfazen odévnimu priumyslu a modé€. V procesech textilniho priumyslu
se vyrabi hlavni surovina pro vyrobu odévu, ale také pro dal§i odvétvi, ktera vyuZzivaji
textilie. Textilie jako takové jsou soucasti nasich zZivotd kazdy den, at’ uz v podobé odévi,
bytového textilu, zdravotnickych a ochrannych pomitcek, ¢i jako surovina pfi stavbé / vyrobé
budov, nabytku, vozidel a dalSich. V nékterych sférach jsou pouzivany z funkénich

a ucelovych divodi, mnohdy vsak pouze z estetickych divoda nebo k docileni komfortu.

Textilni vyroba je jednim z nejvice zneCiStujicich pramyslovych odvétvi, produkuje
1,2 miliardy tun ekvivalentu CO2 (CO2e), ¢imz produkuje vice emisi nez mezinarodni lety
a namoini doprava. Vice nez 60 % textilu se vyuziva v odévnim primyslu. Vyroba odévu
probihé nejéastéji v Cing a Indii, zemich, které jsou zavislé na uhelnych elektrarnach, a tak se
zvySuje emisni stopa kazdého odévu. Zhruba 5 % celkovych celosvétovych emisi pochazi
z odévniho pramyslu. Naklady na odévy nartustaji pomaleji ve srovnani s ostatnim
spotiebnim zbozim. Tento fakt zvySuje cenovou dostupnost pro rostouci stfedni tfidu
populace, a tim navySovani mnozstvi nakupt. Ve srovnani s rokem 2000 je z téchto divodu

mozny potencialni narast spotieby zdroju az o trojnasobek (NCC, 2018).

Ze zpravy , Environmentalni dopad textilniho a odévniho prumyslu v roce 2011 vyplyva,
ze odévni spolecnosti piisly na trh az s dvakrat vice kolekcemi nez v roce 2000. Nékteré fast
fashion fetézce fetézce vydaji az 24 kolekci ro¢n€, z ¢ehoz velkou cast tvori obleCeni

na jedno pouziti (INCIEN, 2019a).

Evropska komise ve Strategii EU pro udrzitelné a ob&hové textilni vyrobky zmitiuje,
ze se v EU kazdy rok vytadi 5,8 milionu tun textilnich vyrobkd, coz odpovida zhruba 11 kg
na osobu. Dale uvadi fakt, ze kazdou sekundu se na svété spali nebo skladkuje jeden plny
nakladni automobil textilnich vyrobkti. Odévy tvoii v EU 81 % podilu spotieby textilnich
vyrobku, kdy trendy vytvari neudrzitelné vzorce nadprodukce, odévy se pouzivaji stale kratsi
dobu a poté putuji na skladku. Témto trendim se dnes fika rychla moda - | fast fashion®.
Funguje na principu, kdy podnécuje spotiebitele kupovat odévy horsi kvality a nizsi ceny.

Tyto odévy jsou vyrabény jako rychla reakce na nejnovejsi modu (EK, 2022).

Pouzité odévy, které by bylo mozné distribuovat mimo EU, konéi na skladkach nebo

ve spalovnach, a to az 92 milion® tun pevného odpadu. V Cesku to odpovida 200 tisicim
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tun, coz je 97 % textilu, kterého se majitelé zbavuji, tzn. pouze 3 % textilu u nas najde

opétovné vyuziti, pfitom potencial pro opétovné pouziti textilu je 98 % (INCIEN, 2019b).

Od 20. stoleti se odévy stale vice povazuji za jednorazové. Rozsifilo se navrhovani v jedné

zemi, vyroba v druhé a prodej po celém svété, a to rychleji nez kdy dfive (EMF, 2023b).

Kazdy rok se kvuli potfebam textilniho primyslu pokaci 120 milionti stroma. Spolecnost
McKinsey & Company zjistila, ze pokud se podle dat tii z péti zakoupenych kusti obleCeni
ocitnou v odpadkovém kosi, odpovida to zhruba 500 miliardam dolard. Uplatriovani postupt
a principu cirkularni ekonomiky by od roku 2030 mohlo zajistovat v Evropé Gspory ve vysi

1,8 biliont eur a vynosy 600 miliard eur ro¢né (INCIEN, 2019b).

Dnesni zptisob vyroby odévu je destruktivni viici zivotnimu prostiedi, planeté Zemi i zdravi

lidi. Vyroba funguje na principu ,,¢im levnéjsi, tim lepSi®.

Hlavni dopad na zivotni prostfedi se vSak Casto projevuje v tretich zemich, kde probiha
vétSina vyroby odévi. Vyrobni procesy, vCetné ziskavani surovin, jejich zpracovani
na vlakna, tkani latek a barveni, vyzaduji obrovské mnozstvi vody a chemikalii, vCetné
pesticidi pouzivanych pii péstovani surovin, napiiklad baviny. Také samotné pouzivani
odévi ma znacny ekologicky otisk, a to kvuli vode, energii a chemikaliim spotiebovanym
pfi prani, suseni v suSicce a zehleni. Do zivotniho prostiedi se navic dostavaji mikroplasty.
Jen méné, nez polovina pouzitého obleceni je shromazdéna k opétovnému pouziti nebo
recyklaci, a pouze 1 % je recyklovano na vyrobu nového obleCeni. Divodem je omezeny
vyvoj technologii, které by umoznily recyklaci odéva zpét na puvodni vlakna. Existuje
nékolik navrhi na feseni t€chto problémi, vCetn€ vytvareni novych obchodnich modela pro
pujcovani obleCeni, navrhovani produktd tak, aby bylo snazs§i je opakované pouzit
a recyklovat (tzv. cirkularni moda), povzbuzovani spotiebiteld k vybéru kvalitnéjsiho
obleCeni (koncept pomalé mody) a obecné usmeériiovani spotiebniho chovani smérem

k udrzitelnym alternativam (Sajn, 2019).

Evropska unie ma v umyslu vyftesit dopady rychlé mody na klima a zivotni prostiedi
podporou brzkého prechodu k obéhovému hospodarstvi. Spotieba vody v textilnim
prumyslu stale roste. Ekologicka stopa textilniho a odévniho primyslu v roce 2015 ¢inila
79 miliard metr krychlovych vody. Odhaduje se, Ze k vyrobé jednoho kusu obleCeni,
v tomto pripadé bavinéného tricka, se spotiebuje 2 700 litra pitné vody, coz ¢ini mnozstvi
vody, které by stacilo jedné osobé¢ k piti na 2,5 roku. Kromé vody je pifi vyrobé& textilii

potieba velké mnozstvi vyuziti pidy pro péstovani bavlny a dalSich vlaken. Textilni pramysl
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je zodpovédny zhruba za 20 % celosvétového znecisténi vody. Nejvice se tak d€je v prubéhu
barveni latek a kone¢né upravy vyrobka. Do ekologické stopy textilu je nutné zapocitat
mikrovlakna, ktera se uvolfiuji a dostavaji do vody pfi prani syntetickych materiala. Kazdy
rok se takto do oceanu dostane az 0,5 milionu tun mikrovlaken. Jedna se zhruba o 35 %
z primarnich mikroplast, které se uvolfiuji do zivotniho prostfedi. Tato mikroplastova
vlakna cCasto konci v potravnim fetézci. Az 700 000 mikroplastovych vlaken mize byt
uvolnéno v jedné davce prani, ktera obsahuje odévy z polyesteru nebo s pfimési polyesteru
(ZEP, 2020). Celkové mnozstvi mikrovlaken odpovida zhruba padesati miliardam
plastovych lahvi. Mikrovlakna je téméf nemozné ekologicky zlikvidovat z zivotniho

prostiedi (INCIEN, 2019b).

V EU se kazdy rok pomoci sbéru textilii ziska 2,1 milionu tun spotiebitelskych odévu
a bytového textilu, coz je ale pouze 38 % textilu uvedeného na trh a znamena to tedy,

ze 62 % je vytazeno do smeésného odpadu (EK, 2022).

Negativni dopady textilniho prumyslu maji kofeny v linearnim modelu, ve kterém dochazi
k nizké mire pouziti produktu, nizké mife opétovného pouziti, oprav a recyklace vlaken
textilii na nova vlakna. Tento model nepovazuje kvalitu, zZivotnost a recyklovatelnost

za priority (EK, 2022), coz se odrazi v navrhovani a vyrobé odévu.

3.4  Udrzitelnost v odévnim pramyslu a nastroje pro rizeni
udrzitelnosti

Udrzitelnd moda je vyrobena Setrné jak k lidem, tak k planeté. Vyrobou nového kusu z jiz
pouzitého obleCeni/ materialu se stavd odév recyklovanym, a nasledné¢ je pak
i recyklovatelny. Jedna se vSak o slozity proces. Na tento zpusob stale bohuzel nemame
dostate¢né pokrocilé technologie, ani kapacity takové mnozstvi obleCeni tfidit, recyklovat,
pretvaret rychlosti v poméru s prodanym mnozstvim kazdy den. Mezi lety 2000-2015
se zdvojnasobilo mnozstvi obleceni, které se kazdy rok vyrobi. Cena obleCeni klesa, lidé
stale vice nakupuji a vyhazuji. Nejvétsi objem odpadu ale vznika pii vyrobé a pii likvidaci
odévu, ktery se neproda. Udrzitelnost v odévnim prumyslu se tyka také spoleCenské
odpovédnosti, pracovnich podminek, bezpeCnych budov a adekvatnich mezd

(Boudova, 2019).

Nasledujici podkapitoly se budou vénovat moznym nastrojum pro fizeni udrzitelnosti

v textilnim primyslu v podobé vydanych vyhlasek EU, jako je napfiklad ta pro udrzitelny
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a obéhovy textil, a dale také vydanym certifikacim pro textil a standardim, které byly
navrzeny odliSnymi organizacemi konkrétné pro textilni primysl. Z téchto oblasti jsou

vybrany konkrétni ptiklady a ty jsou dale rozepsané a vysvétlené.

3.4.1 Strategie EU pro udrzitelny a obéhovy textil

Evropska komise v bieznu 2020 v tiskové zpravé o Novém akcnim planu EU pro obéhové
hospodarstvi uvedla o strategii pro udrzitelny a ob&hovy textil, ze: ,,md zvysit
konkurenceschopnost a podporit inovace v odvétvi a ozivit trh EU pro opétovné vyuZiti

textilnich vyrobkii“ (EK, 2020).

Strategie EU pro udrzitelné a obéhové textilni vyrobky v bfeznu loniského roku predstavila
tzv. ,,Novy model pro Evropu: kli¢ova opatieni pro udrzitelné a ob&hové textilni vyrobky*.

Mezi tato opatfeni patii:

— zavedeni povinnych pozadavki na ekodesign;

— ukonceni likvidace neprodanych nebo vracenych textilnich vyrobk;,

— boj proti znecisténi mikroplasty;

— zavedeni pozadavka na informace a digitalniho pasu vyrobku;

— ekologicka tvrzeni pro skutecné udrzitelné textilie;

— rozSifena odpovédnost vyrobce a zvySeni miry opetovného pouziti a recyklace textilniho
odpadu.

Podrobnéji rozepsané body Strategie EU pro udrzitelny a ob&hovy textil jsou uvedeny

v Priloze 1 této prace.

342 GOTS

Globalni standard pro ekologické/organické textilie je certifikace vytvorena s mySlenkou
definovat celosvétové uznavané pozadavky na organické textilie. Takto oznaCena textilie
poskytuje spotiebiteli davéryhodnou zaruku tykajici se ptivodu produktu a materiald od
sklizné surovin, pres ekologicky a socialné odpovédnou vyrobu az po oznaceni

(GOTS, 2023).

Tento standard (GOTS certifikace) je jednou z nejptisnéjsich certifikaci pro textil, garantuje
sledovani celého vyrobniho procesu od vyroby vlakna, pfes cestu do pradelny a vyrobu a
distribuci vyrobku po vSechny kone¢né upravy, vCetné€ barveni a potiski. Pii zkoumani

socialné odpovédné vyroby se tato certifikace nezabyva jen tim, co se vyrabi, ale také jak
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se to vyrabi, a zda jsou dodrzovana vSechna lidska prava a dostate¢né financni ohodnocenti
pracovnikd. Certifikace GOTS je udélovana nezavislym certifikacnim organem Soil
Association, ktery zaru€uje vyrobu podle GOTS standardd, piicemz pravidelné kontroluje

vSechny provozy (Textile Exchange, 2023a).

Platnost certifikatu je mozné si ovéfit podle ¢isla licence, které jsou ud€lovana firmam a lze

je vyhledat pfimo na oficialnich strankach Global Organic Textile Standard (GOTS, 2023).

3.4.3 EU Ecolabel

EU Ecolabel je oznaceni, které nesou vyrobky dodrzujicich ekologicka kritéria. U takového
vyrobku je zarueno omezené pouziti Skodlivych latek a zmirnéni zneci§tovani vody

a ovzdusi v procesu vyroby (EP, 2020).

Tato evropska certifikace, uznavana v Evropé i ve svété, je spravovana Evropskou komisi
od svého vzniku roku 1992, a znali zbozi i sluzby spliiujici vysoké environmentalni
standardy po celou dobu svého zivotniho cyklu (EC, 2023a). Je pouzivana u 30 oblasti
produktii, které nezahrnuji potravinaiské nebo lékarské vyrobky. Snazi se motivovat jak
vyrobce a obchodniky k nabizeni vyrobku a sluzeb, které jsou Setrnéjsi k Zivotnimu
prostiedi, tak i spotfebitele k nakupu skutec¢né udrzitelnych produkti dobrych pro né samé

1 pro okolni prostredi (EC, 2023b).

Toto oznaceni je jedinym celoevropskym systémem ,,eko znaceni podle normy ISO 14024
typu L. Je uznavano v celé Evropg, je multikriterialni a zabyva se hlavnimi dopady vyrobkt
na zivotni prostiedi béhem celého jejich zivotniho cyklu, od té€zby surovin az po jejich
likvidaci. VSechny vyrobky stimto oznaenim jsou piisn€ kontrolovany tfeti
stranou — nezavislymi organy, které posuzuji, zda jsou dodrzovana jak pfisna ekologicka,

tak 1 vykonnostni kritéria (EC, 2023c).

Vyrobky oznacené EU Ecolabel minimalizuji odpad, znecisténi a emise CO2, omezuji
pouzivani nebezpecnych chemickych latek, rozumné vyuzivaji energii, vodu a suroviny,
maji dlouhou zivotnost, snadno se opravuji a recykluji, podporuji ekologické inovace

a odpovédné podnikani (EC, 2022).

Vyrobky oznacené timto certifikdtem maji stejnou hodnotu na celém uzemi EU,
a tak produkty nebo sluzby s timto oznatenim (MZP, 2022) mohou byt propagovany po celé
Evropskeé unii 1 v Norsku, na Islandu a v Lichtenstejnsku (CENIA, 2023).
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V Ceské republice tuto certifikaci udéluje Ceska informaéni agentura Zivotniho prostiedi
(CENIA), ktera procesuje tuzemské i1 zahrani€ni zadosti o udéleni této ekoznacky.
Certifikace EU Ecolabel je soucasti celosvétové sit¢ GEN (Global Ecolabelling Network),
jez spojuje spolecCnosti zabyvajici se oznaCovanim ekologicky Setrnych produktt z odlisnych
zemi a lokalit. Na Ceském trhu je nejCastéji mozno potkat dalsi certifikace této sité,
a to némeckou certifikaci Modry Andél, skandinavskou Nordic Ecolabel nebo slovensky
Environmentalné vhodny produkt (CENIA, 2023). Tato sit ma pod sebou aktualn¢ 37 ¢lenti

zastupujicich okolo 60 stat a uzemi po celém svéteé (GEN, 2023).

3.4.4 Textile Exchange

Textile Exchange je globalni neziskova organizace, ktera se se zabyva opatfenimi v oblasti
udrzitelnosti v textilnim, modnim a odévnim pramyslu a hraje klicovou roli pfi podpote
zmén smérem k SetrnéjSim a odoln€jsim postuptim. Podporuje znacky, vyrobce, zemédélce,
ktefi se angazuji vtéto oblasti od pocatku dodavatelského fetézce. Textile Exchange
vytvotilo soubor spolehlivych norem, které pravidelné vyviji a upravuje. Tyto normy
vypliiuji mezery ve stavajicich pokynech a ovérovacich nastrojich. Certifikace jsou v rukou
certifikacnich organti tfetich stran. Témito normami jsou Organic Content Standard,
Recycled Claim Standard, Global Recycled Standard, Responsible Wool Standard,
Responsible Mohair Standard, Responsible Alpaca Standard, Responsible Down Standard,
Content Claim Standard.

Organizace vytvari divéryhodné, mezinarodné uznavané standardy se systémy zajisténi,
monitorovani a hodnoceni. Tvorba standardi byva v reakci na mezeru v daném odvétvi
ajsou v souladu s ISEAL (TE, 2023b). ISEAL je organizace feSici systémy udrzitelnosti
auzce spolupracujici s podniky, s vladnimi a nevladnimi organizacemi. Definuje
divéryhodné postupy pro systémy udrzitelnosti na zakladé vznikajiciho celosvétového

konsensu (ISEAL, 2023).

3.4.5 Organic Content Standard (OCS100)

OCS je dobrovolny celosvétovy standard, ktery stanovuje kritéria pro certifikaci
ekologickych materiald a kontrolniho fetézce treti stranou. Tento standard je vydan Textile
Exchange. Hlavnim cilem tohoto standardu je zvysit produkci ekologického zemédélstvi.
Pouze materidly =z certifikovanych ekologickych farem jsou pfijimany do OCS.

Profesionalni certifika¢ni organ kontroluje kazdou fazi dodavatelského fetézce od farmy az
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po konecny produkt. Certifikace OCS garantuje vyrobek obsahujici 100 % ekologicky
vypéstovaného obsahu, nikoliv 100 % ekologického obsahu, protoze tato certifikace

nezahrnuje pozadavky na zpracovani (TE, 2020).

Tato norma pro obsah organickych latek se vztahuje na vSechny nepotravinarské vyrobky
obsahujici 95-100 % organickych latek. Systém OCS zprostfedkovava transparentni,
konzistentni a komplexni nezavislé hodnoceni a ovéfovani pravdivosti o obsahu
ekologickych surovin na vyrobcich. OCS 100 se vztahuje na zpracovani, vyrobu, baleni,
oznacovani, obchodovani a distribuci vyrobku, ktery obsahuje nejméné 95 %

certifikovanych "ekologickych" materialt (CC, 2023).

3.4.6 SASB Standards

Sustainability Accounting Standards Board je nezavisla organizace, ktera spolu s dalSimi
organizacemi vytvofila prostor pro zvetejfiovani informaci o udrzitelnosti. Tyto standardy
propojuji podniky v oblasti zvefejiovani finanéné€ vyznamnych informaci a udrzitelnosti s
investory. Standardy jsou k dispozici pro 77 prumyslovych odvétvi a urcuji podskupinu
environmentalnich, socidlnich a spravnich otazek, které jsou pro finan¢ni vykonnost
v kazdém odvétvi nejdulezitéjsi (SASB, 2023).

SASB Standards zaméfené na odévy, dopliikky a obuv rozde€luje hlavni skupiny ,,z&jmu‘
na tyto:

— hospodareni s chemickymi latkami ve vyrobcich — ve fazi navrhu, ve fazi vyroby;

— dopady na zivotni prostfedi v dodavatelském fetézci,

— pracovni podminky v dodavatelském fetézci ;

— ziskani zdroju surovin — certifikace materialt (SASB, 2023).
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4 Vysledky a diskuse

Empiricka Cast prace se zabyva nejprve vytvorenim inovativniho metodického nastroje
pro ramcové hodnoceni udrzitelnosti v podniku textilniho primyslu s akcentem na maly
podnik svlastnim produktem a provedenim hodnoceni udrzitelnosti a podnikani

v konkrétnim od&vnim podniku v Ceské republice, kterym je znacka Andtouch (&touch).

Metoda hodnoceni zahrnuje néstroj pro sbér dat, a tim je dale uvadény (autorkou vytvoreny)
checklist, ktery vznikl na zakladé vysledki analyzy sekundarnich dat a vysledku

hloubkového rozhovoru s prednim zahrani¢nim odbornikem v oblasti textilniho primyslu.

Nastroj — checklist, ktery byl vytvoren pro hodnoceni udrzitelnosti daného textilniho
podniku, je kombinaci modela cirkularni ekonomiky a cyklu vyrobku, tii pilift udrzitelného
rozvoje, strategie EU pro udrzitelny a ob&hovy textil, certifikaci materiali a dalSich
standardi vydanych na podporu mozného dlouhodobého rozvoje textilniho pramyslu

s mySlenkou snizeni dopadu tohoto primyslu na své okoli.

V dalsi Casti se empiricka prace zabyva predstavenim zkoumaného podniku a kvalitativnim
Setfenim v kontextu udrzitelnosti a udrzitelného podnikani v odévnim pramyslu. Setieni
v konkrétnim podniku probihalo hloubkovym rozhovorem s majitelkou znacky &touch
v kontextu navrzeného nastroje (checklist). Na zaklad¢ analyzy rozhovoru, zaznamu
interpretace a komparaci s ,,idealnim stavem* bylo provedeno vyhodnoceni stavajiciho stavu
udrzitelnosti. Nasledné je formulovan navrh pro danou spolecnost zahrnujici konkrétni

realistické kroky pro zvyseni udrzitelnosti v tomto podniku.

4.1 Vysledek hloubkového rozhovoru s odbornikem

V zacatku pripravy praktické ¢asti pro tvorbu metodického nastroje pro hodnoceni textilni
firmy, prob&hl hloubkovy (face to face) rozhovor ve Svycarsku sodbornikem na
udrzitelnost, byvalym feditelem Svycarské textilni spolecnosti Switcher SA, Danielem
Amreinem. Pan Amrein plsobil v roli feditele textilni spolecnosti 15 let. V dnesni dobé
plsobi jako docent na univerzit¢ HES-SO Valais a zabyva se tématy jako je fizeni kvality
a pristup k fizeni z hlediska udrzitelnosti, a podporuje studenty v tématech udrzitelnosti

v jejich vlastnich projektech.

Switcher SA ,, made with respect” je znacka, jejiz produkty jsou stoprocentné sledované

avyrabéji se podle mimofadné vysokych socialnich a ekologickych standardu
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(Switcher, 2023). Cilem schtuzky bylo podivat se na hodnoceni udrzitelnosti podniku
ze Sirokého méfitka s priklady konkrétné propojenymi s odévnim pramyslem. Na pocatku
byl zpracovany ramec a navrhy z teoretické ¢asti a jeji analyzy, ktery byl predstaven panu
DA anasledné s nim prostfednictvim hloubkového rozhovoru dale konfrontovan. Pan Daniel
Amrein ma diky své letité praxi v oboru zkuSenost s celym cyklem textilniho vyrobku
a s tématem udrzitelnosti v tomto odvétvi. Vystupem této schizky byla rozprava
o dulezitosti zameéreni se nejen na konkrétni ,,méfeni udrzitelnosti“, ale také na to, co je tieba
promitnout pfed, po, a dokonce i v prub€hu pouzivani produktu uzivatelem. , Méjte
na paméti hodnotovy retézec a cely cyklus textilie. Zda je textil udrzitelny Ize hodnotit mnoha
body v produkci daného kusu obleceni, distribuci, ale i pouzivani, a to, jak se o dany kus
odévu spotrebitel stard. Jak moc ho pere, susi, Zehli, a jak dlouho ho vyuZiva pred likvidaci,
pripadné kde pak materidl konci. Proto je opravdu dilezité se pri hodnoceni podivat na cely

cyklus vyrobku a jeho proménné. “ (Daniel Amrein, 2023, osobni setkani).

Na zakladé¢ analyzy a syntézy teoretickych vychodisek a po korekci dané rozhovorem vznikl
metodicky nastroj zahrnujici checklist a jeho dalsi ohodnoceni, jehoz zakladni myslenkou je
snaha o zavedeni vice faktord udrzitelnosti do konkrétniho vyrobniho podniku. Tento nastroj
neboli metoda je ¢lenéna do ne€kolika oblasti, nad kterymi je dobré se pozastavit, ma-li byt
hodnocen v odévnim prumyslu podnik jako celek a nasledné i produkty, které jsou v ném

vytvareny a za jakych podminek.

4.2 Navrh metody pro hodnoceni udrzitelnosti v podniku textilniho
pramyslu

Tato kapitola se zabyva predstavenim metody pro hodnoceni udrzitelnosti v textilnim

podniku a to, jakym zptuisobem byla metoda sloZena a konkrétné z jakych ¢asti. Tyto Casti

metody pro hodnoceni vznikly zteoretickych vychodisek problematiky udrzitelnosti

v odévnim odvétvi a dale také na zakladé otevieného rozhovoru svySe uvedenym

odbornikem.

V jednotlivych Castech cyklu (vyroby) textilie je mnoho parametrdi, jez mohou slouzit
pii hodnoceni udrzitelnosti. Pro tuto praci musely byt mnohé hodnotici parametry
eliminovany za ucelem zjednoduseni, a nasledné vznikl nastroj s cilem komplexné popsat
téma udrzitelnosti v odévnictvi a zaroven identifikovat konkrétni kroky k moznému zvySeni

udrzitelnosti daného podniku.
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421 Casti metody pro hodnoceni cyklu vyrobku

Pojmem cyklus vyrobku je minén zivotni cyklus vyrobku od ziskani surovin az recyklaci.
Vytvorend metoda vznikla za ¢elem nahlédnout na problematiku udrzitelnosti v odévnim
odvétvi ze Sirsi perspektivy. Pomoci systematického pfistupu je nahlizeno na fungovani
systému. Dle znalosti vybranych dokumenti a ustanoveni vydanych nadnarodnimi
organizacemi do roku 2023, kdy byla tato prace kompletovana, byl vytvoten tzv. check-list
bodii, ktery navazuje na teoretickd vychodiska této prace. Metoda se snazi zjistit
a identifikovat, kde se nachazeji nejvétsi socialni a environmentéalni vlivy ve sledovaném

podniku.

Tato kapitola predstavuje metodu hodnoceni udrzitelnosti celého cyklu vyrobku a vznikla
na zakladé znalosti jiz vySe zminénych teoretickych okruhii a Castecné i na zaklade
rozhovoru s vySe uvedenym odbornikem a aplikaci jeho podnétti. Za hodnocenim vyrobniho
fetézce a celého cyklu vyrobku od ziskani surovin az po pifipadnou recyklaci a dalSich
vybranych kategorii stoji snaha nalézt v procesech moznosti inovaci pro konkrétni podnik.
Nize uvedené okruhy — zakladni suroviny, design, produkce, distribuce, spotfeba a pouziti,
moznost znovupouziti a oprav, sbér, recyklace a vyfazeni odpadu, ktery jiz nelze

pouzit — jsou odvozeny z cyklu cirkularni ekonomiky, pro ilustraci viz Obrazek 8.

Prvni oblasti jsou zakladni suroviny (C. 1). Je to prvotni komponent nezbytny k vytvoreni
jakékoli textilie. Jednotlivé textilie rozliSujeme podle toho, z jakych vldken jsou vytvoreny.
V EU je nejvétsi spotieba baviny, ktera je fazena do typu vlaken ptirodnich. Druhym nejvice
zastoupenym vldknem v EU je polyester, vlakno syntetické. Dale je to vlna, viskéza, akryl
anylon (WRAP, 2017a). V této oblasti je dilezité si klast otazku, kde se ve vyrobnim fetézci
nachazeji nebo mohou nachéazet nejvétsi environmentalni nebo socialni vlivy. Je nezbytné
znat pavod téchto surovin, tedy odkud pouzité suroviny pochazeji. Dalsi otazkou je slozeni
vlaken v textilii, protoZze 1 pro naslednou recyklaci je rozdil, zda je produkt vytvoien
z kombinace textilii, které mohou obsahovat kombinace vlaken, ¢i jen zjednoho druhu

vlakna, nebo jednoho druhu textilie.

Navazujici oblasti je design a inovace v designu (C. 2). Tato &ast cyklu miZe byt prvnim
krokem ke zlepSeni oblasti sbéru odévu a recyklace. Design vyrobki je v centru obéhového
hospodafstvi a hraje vyznamnou roli, nebot mize mit dalezity vliv béhem celého zivotniho
cyklu vyrobku. Muze prodlouzit Zivotnost vyrobku, usnadnit opravy, znovupouziti

& recyklaci (MZP, 2022).
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Obéhova moda usiluje o udrzeni materiall v ramci spotiebniho a vyrobniho cyklu

co nejdéle, a zaroven o to, aby dochéazelo k minimalni tvorbé odpadu.

Pro podporu této myslenky je dilezité se zamyslet jiz pii designovani produktu, jak bude
produkt vypadat a z jakych materialti bude slozen pro moznost nasledné demontaze. Dalsi
moznosti je poCitat pfedem s pouzitim recyklovanych materiali. Podniky zkousi v ramci
udrziteln&jSich designt uzpusobit stiih latky tak, aby vzniklo niz§i mnoZzstvi odpadu, ¢i aby
bylo potieba méné §va, diky Eemuz bude bod recyklace jednodussi (Sajn, 2019). Kromé §vii
se lze zaméfit na kvalitu zipd, odolnost barvy, ¢i odolnost materiald viéi roztrZeni

a nepfiméfené rychlému opotiebeni.

Velkou ¢ast CO2 emisi ve vyrobnim Fetézci ma na svédomi oblast produkce (C. 3) a pozdgji
distribuce (C. 4). Pii procesu zpracovani a vyroby odévii je pouzito velké mnoZstvi energie,
vody a chemikalii, pro barveni a vytvoreni tkanin. V procesu vyroby odévi se pouziva
az 1900 chemickych latek. Evropska unie uvadi, ze 165 z nich je nebezpecnych pro zdravi
a zivotni prostfedi. DalSim velkym tématem je vyroba prevazné vétSiny odévnich produkti
v rozvojovych zemich, pfedev§im v Asii. V téchto zemich jsou piedpisy tykajici se zivotniho
prostfedi mnohem méné striktni. Pfikladem je vypousténi odpadni vody, vzniklé pii vyrobé
textilii, bez jakékoli filtrace pfimo do vodnich toki. Dopad distribuce textilnich surovin
¢i vyrobku tvori zhruba 2 % dopadt tohoto odvétvi na zivotni prostiedi, coz mize pusobit
jako zanedbatelné. V této fazi vSak vznika mnozstvi vedlejsiho odpadu, jako naptiklad
obaly, raminka, tasky a dale jsou také velkym podilem zbytky neprodanych vyrobku
(Sajn, 2019).

Ve fazi spotieby a pouziti (C. 5) podnik informuje zékazniky, jak se maji chovat,
aby podportili co nejdelsi zivotnost konkrétniho vyrobku, tykd se napf. teplot pfi prani
nebo zpusobu suseni. Tento bod tizce souvisi s dobrou informovanosti spotiebitele a je tedy

pfimo propojen s jednim z navazujicich okruhi — se vzdélavanim zakaznika (C. 12).

Na spotiebu a pouZiti pfimo navazuje moznost oprav a znovupouziti (C. 6) — podnik
inspiruje své zakazniky k prodeji nebo darovani svych jiz nenosenych kouskli namisto
pred¢asného vyhozeni, aby se tak pouzivani daného vyrobku prodlouzilo na maximum.
Pokud neni odév prili§ obnoSeny, je mozné ho poskytnout dalsimu uzivateli. Second hand
obchody nebo specializované e-shopy, pfipadné charitativni sbirky a kontejnery na obleCeni
umoziuji timto zptsobem znovu navraceni odévi do ob€hu. Stejné tak opravy odévi

prodluzuji zivotnost vyrobku.
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Sbér (C. 7) a recyklace neprodanych vyrobki, vyfazenych odévii a odpadu, ktery jiz
nelze vyuzit (C. 8) — obledeni je na Sesté piiGce zebficku vydajovych polozek evropskych
domacnosti, a tim je ekologicka stopa tohoto odvétvi velmi vyrazna. Vznika zde totiz
obrovské mnozstvi odpadu jak v dodavatelském fetézci, tak na konci Zivotniho cyklu odévu,

které nejcasteji konci na skladkach (WRAP, 2017a).

Velkou cast odpadu vzniklého v odévnim pramyslu tvoii nikdy neprodané nové odévy.
S témito odévy je mozné nalozit stejné jako sjiz pouzitymi a nabidnout je
napf. do charitativnich sbirek, anebo wvyuzit material na vyrobu jiného produktu,
napf. odévniho doplitku. Odpad materidlu vzniklého pfi vyrobé (odstfizky) a odpad vznikly

vyfazenim hotovych odév, které uz nikdo nechce, je mozno dale recyklovat.

Tomu piedchazi sbér (C. 7) téchto vyfazenych odévi. Existuji spole¢nosti, které rozeberou

textilie na Casti, popt. vlakna a dale je pak vyuzivaji na vyrobu napt. izolaci potrubi apod.

Recyklace odpadu a rozklad materialu na vlakna, ktera jsou dale vyuzitelna, je ale bohuzel
stale technologicky velmi naro¢na. V tomto ohledu je potieba dalSich inovativnich procesu,

aby recyklace a oddélovani vlaken byla efektivné)si a financné optimalnéjsi.

Nize kratce popisuji navazujici okruhy, které jsou uvedeny jako dalsi nastroj hodnotici
metody. Jsou to okruhy, které pfimo nebo nepfimo souvisi s dal§im zvySenim udrzitelnosti

podniku.

Prvnim navazujicim okruhem ve vytvofeném néstroji jsou dal§i moznosti sniZeni
ekologické stopy podniku (C. 9). Tento navazujici okruh spise podnécuje k zamysleni nad
dal§imi vedlejSimi procesy podniku, pfi kterych by mohly vznikat emise a kde by mohl
podnik jesté eliminovat dalsi vlivy a snizit tak ekologickou stopu podniku na minimum.
U kazdého podniku je to tedy individualni, protoze kazdy podnik je v jiné situaci. Snizenim
ekologické stopy se dnes zabyva cely svét od soukromych sektori pies samospravy
az po spravy statd a nadnarodnich organizaci. Ob&hové hospodafstvi se zabyva snizenim
ekologické stopy v celém procesu, a proto i v této praci se toto téma opakuje. Tento
navazujici okruh pouze dopliuje témata, kterymi je tfeba, aby se podnik zabyval
v souvislosti s udrzitelnosti. Patii sem snizovani spoteby vody a energie pii kone¢né vyrobe
produktu, vyuziti obnovitelnych zdroji energie, pokud je to mozné, snizeni dalSich emisi

souvisejicich s fungovanim podniku a dale také filtrace uvolnovanych mikroplastt.
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Transparentnost a certifikace (C. 10) — bez transparentnosti celého vyrobniho procesu
v cyklu vyrobku neni mozné hodnotit udrzitelnost v odévnim pramyslu. Zajisténi
transparentnosti dodavatelskych siti textilu by velmi usnadnilo snahu nékterych firem
a podnika, které chtéji svym zakaznikim poskytovat udrzitelné produkty. Jednim

ze zpusobu, jak zajistit transparentnost jsou certifikace materialt a vyrobnich procestu.

Etické pracovni podminky (C. 11) — price zmifiuje toto téma v kapitole TH pilite
udrzitelnosti (3. 1. 2.), a to konkrétn€ v souvislosti se socialnim pilifem, ktery dba
na dodrzovani lidskych prav, zajisténi dustojnych pracovnich podminek a zmifuje
nepripustnost détské prace. Je dulezité zjistit, ze jsou lidska prava dodrzovana v ramci celého
dodavatelského fetézce a podle toho si dodavatele vybirat. Nekteré certifikace zajiStuji

dodrzovani téchto etickych pracovnich podminek.

Vzd&lavani zakaznikd a zaméstnanca (C.12) o vyhodach nakupovani udrzitelnych odévi
je velmi vyznamné a napomaha zvySovani povédomi o této problematice u Sirsi vefejnosti.
ZvySeny zajem zakazniki o tuto tématiku je mozno vzbudit prostiednictvim kampani,
na socialnich sitich, na webovych strankach podniku apod. Vzdé€lavani zakaznikd v tomto
sméru muze zahrnovat informace tykajici se vybéru materialt tak, aby se pozd¢€ji mohl
alespor Castecné vratit do obeéhu nebo recyklovat. Dale je dalezité informovat 0 mozném
sbéru a znovupouziti odévil nebo jejich materiala a stejné tak doporucit, jak se o vyrobky
nejlépe starat, aby jejich zivotnost byla co nejdelsi a dopad odévnictvi na zivotni prostredi

co nejmensi.

Dopad je spojovan s Cisténim odévu, u kterého je nékolik parametrti — prani, suSeni, zehleni.
Kazdy z téchto parametrid se muze mirn€ liSit podle vyuzitych vlaken (synteticka vlakna
se Casto perou na niz$i teploty) nebo praktickych funkci vyrobku (naptiklad bytovy textil
se pere méné nez odévy, které nosime kazdy den). Opatieni, ke kterym lze pfistoupit, jsou
napf. snizovani teploty pii myti a prani, snizeni frekvence suSeni v bubnové susicce
a optimalizace kapacity napln¢ pracek a suSicek (Benton a spol., 2014). Faze pouzivani
odévu zastava dulezitou roli v dopadu na zivotni prostfedi. Je zjisténo, Ze tato faze
predstavuje az jednu tfetinu dopadu. Snizeni teploty prani a zredukovani frekvence suseni
a zehleni zmirfiuje dopad faze pouzivani. O to vice je dulezité tuto skutecnost, ktera mize
napomoci redukci emisi sklenikovych plyni, se spottebiteli komunikovat (WRAP, 2017b).

Za ucelem zvySeni povédomi o této problematice 1ze vytvaret naptiklad kampang, Skoleni
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nebo jinak informovat vefejnost. Zména chovani spotiebiteli mize mit znaCny vyznam

na dopad odévi na zivotni prostiedi.

Zajisténi pravidelnych skoleni zameéstnanci o udrzitelnosti a dopadech odévniho primyslu
na zivotni prostiedi a o konkrétnich krocich, které podnik v tomto ohledu podnika, mize
zvySitloajalitu zameéstnanct a uvédoméni, Ze jsou soucasti dulezitého procesu, ktery se snazi
o udrzitelnost. Mize to také vést zaméstnance k zamyslenim nad inovacemi béhem procesu
vyroby.

Spoluprice s ostatnimi (C. 13) — spoluprace a sdileni zkuSenosti s dal§imi podniky
a organizacemi by podpofila nartstajici povédomi o tématu udrzitelnosti nejen v obecném
mefitku prostfednictvim nartstajici informovanosti v této oblasti, ale podniky by se touto

formou mohly inspirovat a vzdjemné podporovat.

Tabulka 1: Check-list pro audit spole¢nosti ¢i znacky obsahujici kategorie k Setfeni, otazky

k doplnéni a kritéria hodnoceni podniku

Pozadavek

Princip

Kritéria

Cyklus vyrobku od

ziskani surovin az po pri

adnou recyklaci

designu

nad tim spolecnost
predem? Hledani
inovativnich pfistupt

k vytvareni trvanlivych,
snadno opravitelnych,
recyklovatelnych odévi.

C.1 Zakladni suroviny | Jaké zakladni — podnik ma smlouvu
suroviny/jaka vlakna s odbérateli, ktefi maji
jsou obsazena v certifikované materialy
textiliich, které — podnik vi, za jakych
spolecnost vyuziva? Je | podminek byly suroviny
textilie ze smési vlaken? | pouzité v produktech ziskany
Za jakych podminek — podnik vyuziva v co
byly suroviny ziskany? | nejvys$§im poméru organickych
a piirodnich materialt
s pfimé&si elastanu max. 1-5 %
z divodu elasticity
C.2 Design a inovace v | Ecodesign? Piemysli — produkt je navrzen jiz

pfedem s mySlenkou jeho
pozdéjsi demontaze a
recyklace

— design dbé na co nejvyssi
zivotnost vyrobku

— pouziti kvalitnich
doplnkovych komponentd
(zipy)

— pouziti materialti vysoce
odolnych vici roztrzeni a
nepiiméfené rychlému
opotiebeni

— podnik vyviji inovativni
design, napt. bezesvé stiihy
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Pozadavek Princip Kritéria
C. Produkce Co je pfi produkci — podnik vytvafi produkty sam
pouzivano za textilie? lokalnég, aby mohl ovlivnit cely
Jak jsou tyto textilni proces vyroby
materialy upraveny pfi | — pokud produkce probiha
tvorbé konecného v zahranici, je tfeba dohlédnout
produktu, napt. jaké na cely proces a mit moznost
jsou vyrobni procesy, kontrolovat kvalitu tohoto
jaké jsou pouzivany procesu
barvy, potisky? — podnik vyuziva materialy,
Probiha vyroba lokalné | které maji co nejdelsi zivotnost
a ma majitel moznost a vysokou odolnost
dohledu nad jejim — podnik pouziva kvalitni
procesem? barvy a potisky s dlouhou
zivotnosti, poptipadé jiz
materialy obarvené dodavateli,
od kterych mé informace
tykajici se kvality barev a
potiski
C. Distribuce Odkud se materialy — podnik vi, odkud se
dovéazi a v jakych materialy dovazi a v jakych
obalech? obalech
Odkud kam se produkty | — podnik vi, odkud kam se
dovéazi, jaké maji obaly? | produkty prevazi
Jaky je zptsob dopravy? | — podnik vyuziva recyklované
nebo idealn€ znovu pouzitelné
obaly
C. Spotteba, pouziti Jak se spottebitel chovad | — podnik informuje zakazniky,
k vyrobku, jak ¢asto ho | jak se maji chovat, aby
meéni za novy, jak ho podpotili co nejdelsi zivotnost
pere, susi apod.? konkrétniho vyrobku, tyka se
napf. teplot pfi prani nebo
zpusobu suseni
C. Moznosti oprav a | Nabizi vyrobce svym — podnik nabizi opravy
znovupouziti zakaznikiim moznosti — podnik inspiruje své
vyrobku oprav, inspiruje je ke zakazniky k prodeji nebo
znovupouziti? darovani svych jiz nenoSenych
kouskt namisto predcasného
vyhozeni
C. Sbér Co s produkty, které jiz | — podnik nabizi sbér oblecent,

zakaznici nenosi?
Nabizi firma zpétny sbér
vyrobka?

se kterym déle pracuje ve své
vyrobé tak, ze Cast materialu
vyuzije na vyrobu jiného
produktu

— podnik sebrané obleceni
poskytne spole¢nostem, které
vlakna od sebe oddéli a mohou
se nasledn€ znovu pouzit
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Pozadavek Princip Kritéria
C.8 Recyklace Jaké je procento — podniku vznika minimum
neprodanych nevyuzitého vstupniho | odpadu pii vyrobé, protoze
vyrobk, materialu pfi vyrobé stiihy navrhuje tak, aby co
vytazenych odévi | odévi? Recykluje firma | nejlépe vyuzil metraz latky
a odpadu, ktery jiz | odpad vznikly pfi —podnik proda veskeré
nelze vyuzit vyrobé& produktu? produkty ze svych kolekci, a
Recykluje firma pokud ne, pouzije material na
produkty, které se vyrobu jiného produktu
neprodaji? — podnik vyrabi doplitky
z odsttizku latek
— odpad, se kterym jiz nelze
nic vytvorit, poskytne
spoleCnostem, které material
nebo jeho vlakna dale recykluji
Navazujici okruhy
C.9 Dalsi moznosti Eliminace ostatnich — podnik se kromé vyuziti
snizeni ekologické | environmentalnich ekologicky Setrnych materialt
stopy podniku dopadi podniku, jako soustfedi na snizovani spotieby
napf. snizovani spotfeby | vody a energie
vody, energie a emisi a | — podnik vyuziva energii z
filtrace uvolnénych obnovitelnych zdroji
mikroplasta. — podnik snizuje ekologickou
stopu vyuzivanim filtri proti
uvoliujicim se mikroplastim
pfi vyrobe a prani materialt ¢i
pozdgji celych produktt
C. 10 | Transparentnost a | Zajisténi — podnik vyuziva certifikované
certifikace transparentnosti materialy
dodavatelské sité, — podnik si zjistuje informace
zapojeni do od dodavatelskych spolecnosti,
certifikacnich programd, | aby mohl transparentné
které potvrzuji komunikovat cely cyklus
udrzitelné postupy, prodavanych vyrobku
vyuziti jiz — podnik m4 certifikaci na svou
certifikovanych znacku a postupy pfi vyrobe
materialu.
C. 11 | Etické pracovni Prace v podniku a — podnik dba na zlepSovani

podminky

v dodavatelském fetézci
provadéna za
dodrzovani etickych
pracovnich podminek,
zajisténi bezpecného a
zdravého pracovniho
prostiedi.

prostfedi pro zamé&stnance,
zajistuje bezpecné a zdravé
pracovni prostiedi a dohlizi na
dodrzovani lidskych prav

— podnik ma informace, ze jsou
lidské prava dodrzovana

v ramci celého dodavatelského
fetézce a podle toho si i
dodavatele vybira

38




Pozadavek Princip Kritéria

C. 12 | Vzdélavani Vzdélavani zakazniki a | — pravidelna skoleni
zakazniku a zamestnancl o zamestnancu o udrzitelnosti a
zameéstnancu udrzitelnosti a vyhodach | dopadech odévniho primyslu
nakupovani udrzitelnych | na zivotni prostiedi a o
odévu, zvySovani konkrétnich krocich, které
poveédomi o této podnik v tomto ohledu podnika
problematice — vzdélavani zakaznikt o

problematice odévniho
odvétvi, na socialnich sitich ¢i
prostfednictvim kampani

— podnik poukazuje na svych
strankéach nebo prostfednictvim
kampani na to, ¢im mohou
samotni spotiebitelé napomoci
ke snizovani dopadt na zivotni

prostiedi
C. 13 | Spoluprace Spojeni s dalsimi — podnik spolupracuje

s ostatnimi podniky, nevladnimi s ostatnimi znaCkami Ci
organizacemi, organizacemi podobného
spoluprace na rozvoji smysleni
udrzitelnosti v odévnim | — podnik pfichézi s navrhy, jak
prumyslu — sdileni spolupracovat na rozvoji
zkuSenosti, zdroju a udrzitelnosti v odévnim
nejlepsich postupt prumyslu

Zdroj: Vlastni zpracovani, 2023

43 Aplikace navrhu hodnoceni

Tato Cast se vénuje hloubkovému rozhovoru s majitelkou znacky &rouch, ktera je pouzita
jako pripadova studie pro vyuziti vytvoreného nastroje pro hodnoceni udrzitelnosti znacky
a v odévnim pramyslu, a tim zhodnoceni udrzitelnosti podnikani. Dale se tato Cast zabyva
zhodnocenim vystupt z hloubkového rozhovoru a nasledném vyctu doporuceni. V dalsi
Casti se empiricka prace zabyva mapovanim situace konkrétniho podniku v oblasti
udrzitelnosti a udrzitelného podnikani spole¢nosti &touch, vytvarejici odévy a jiné textilni
dopliiky.

Znacka &touch (Andtouch.cz) zarovenl s otevienim e-shopu byla oficidlné zalozena
4.4.2023. Majitelka jiz rok predtim vyvarela prototypy vyrobkt a produkty testovala.
Znacka se zamé&fuje na vyrobu damského a détského obleceni co nejvice Setrnou cestou
a lokaln€. Pisobi zatim jen na ¢eském trhu, ale majitelka by rada do budoucna expandovala
1 do zahranic¢i. Sidlo a provozovnu mé firma na adrese Radimovice 80, 46344 Sychrov.

Hlavnim aktérem a kliCovou osobnosti je v této firmeé majitelka, pficemz ji s vyrobou
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pomahaji Svadleny z Sici dilny v Liberci a konstruktérka stfihu. Logo je uvedeno na obrazku

(Obrazek 9).

43.1 Vysledky hodnoceni

V této Casti je vzdy nejprve uvedena otazka, ktera je doplnéna komentdfem autorky,
hodnocenim podle kritérii vySe vytvofené metody a dalSim hodnocenim urcujicim kde
se podnik zhruba nachazi v ramci hodnoceni jeho kroki k udrzitelnosti (Skala od 0-100 %).
Nasleduje predlozeni navrhu, jak tento stav zlepsit. Prepis hloubkového rozhovoru je velice

obsahly a z toho divodu je uveden v priloze ¢. 2.
C.1 - Zkladni suroviny
Vite presné, odkud suroviny, ze kterych se vase materialy vyrabi, pochazi?

Vyhodnoceni: Majitelka své produkty vyrabi zodlisSnych typt latek (textilii),
a tak se i dodavatelé materialt lisi. U hlavniho dodavatele zna ptimo i zemi, odkud zakladni
surovina pochazi. Velmi ji zajima cely proces vyroby pouzivanych materiald jiz od seminka.
U jiného dodavatele by vSak uvitala vice informaci. V tomto odvétvi neni nékdy vubec
jednoduché dohledat data o ptivodu material, a to predevsim pokud odebirané zbozi
nepochazi ptimo od vyrobce, ale od prodejce, tedy prostfedniho ¢lanku v fetézci. Majitelka
se zajima o certifikace materialt, které by mély nékteré parametry ve vyrobnim procesu

hlidat a rudit za né.

Jsou materialy a nasledné i VaSe produkty ze smési surovin ¢i pouze z jedné suroviny?
Pokud je vyrobek a jeho material z jedné suroviny, je to zamérné? Jaké materialy Vase

spole¢nost vyuziva (druh)?

Vyhodnoceni: Materialy, které majitelka pro své produkty vybira, jsou v co nejvyssim
pomeéru z jedné suroviny, a to konkrétné organické baviny. Nejsou ale z Cisté baviny vlakna.
U bavlny se velice Casto pridava elastan. Je to kvuli pruznosti a snizeni mackavosti latky
a dopliiuje se min. o 1-5 % elastanu. Materialy, které majitelka pouziva, jsou nejcastéji

v poméru: 95/5 %, 96/4 % (organicka bavlna/ elastan).

Zaver: Podnik spliiuje kritérium vyuzivani certifikovanych materialti a pouziva organickou
bavlnu (pfirodni material) v co nevys§im poméru. U hlavniho dodavatele materialu majitelka

vi, za jakych podminek byly suroviny ziskany. Je tfeba, aby si majitelka zjistila pivod vsech
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materialll, které vyuziva, pfipadné pfesla na jiny material, u kterého je schopna ziskat

veskera data z dodavatelského fetézce.
Podnik kritéria spliiuje na Skale od 0-100 % na zhruba 90-95 %.
C.2 — Design a inovace v designu

Zamyslite se jiz od uplného zacatku procesu nad designem a inovacemi v designu
z ekologického hlediska (eko-design), aby byl produkt Iépe recyklovatelny a materialy

znovupouzitelné? Dbate pri navrhu daného vyrobku na vyssi zivotnost? Jsou produkty

navrhované tak, aby se uSetrila latka?

Vyhodnoceni: Majitelka se pfimo nezamysli nad inovacemi v designu produktd, aby byly
pozdéji 1épe recyklovatelné ¢i materialy znovu pouzitelné. Vytvari ale své produkty takovym
zpusobem a ztakovych materiali, aby mély co nejdelsi Zivotnost. Docili toho volbou
kvalitnich materialt, u kterych pozd¢ji testuje Zivotnost Castym pranim na 40 °C a suSenim
v susicce. Z tohoto zkoumani majitelka vi, jak se Zivotnost materiald muaze velmi zkratit
a naopak, jak je mozné ji prodlouzit, pokud se spotiebitelé o své produkty budou starat
Setrné. V tomto konkrétnim ptipadé prat pradlo na nizsi teploty, 30 °C a méng¢, a nevyuzivat

ve velké mife suSicku. Majitelka také pouziva kvalitni dopliikové komponenty (napt. zipy).

Chystate néjaké zmény v designu nebo vyrobnim procesu tak, aby se snizilo procento

odpadu?

Vyhodnoceni: Znacka je teprve v zaCatcich s malou vyrobou, a tak majitelce nevznika velké
mnozstvi odpadu (o odpadu pii vyrobé vice v C. 8). Odpad, ktery ji vznika, se snazi dale
vyuzit konkrétné na vyrobu gumicek a v budoucnu by rada méla moznost zbytky pretvorit
na papir, ktery by pak sama vyuzivala napfiklad na vizitky. Zmény v designu z tohoto thlu

pohledu nezminila.

Zaver: Podnik spliiuje kritéria pouziti kvalitnich dopliikovych komponenti a kvalitnich
materiali odolnych vici roztrzeni a nepfiméfené rychlému opotiebeni. Kritéria, na ktera je
potfeba se zaméfit se tykaji designu, a to konkrétné¢ navrhu produktu s myslenkou jeho

pozd¢jsi demontaze a recyklace a stejné tak i na inovace jako jsou napt. bezesvé stiihy.

Podnik kritéria spliiuje na Skale od 0—100 % na zhruba 45 %.
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C.3 - Produkce

Mate data o vstupnich materialech z hlediska pouziti barev nebo potisku? Nebo

barvite/ tisknete na vstupni materialy sama, a jaké druhy barev ¢i potisku pouzivate?

Vyhodnoceni: Informace tykajici se barev a potiskl a jejich toxicity nema majitelka zatim
zjisténé. Nad timto tématem se zamyslela a rada by Sla pfirodni cestou. Sama materialy
nebarvi, ale zajimala se o ekologické barveni. Na veletrhu v Mnichové se pry s firmou
zabyvajici se pfirodnim barvenim setkala, ale nemeéla jesté prostor se na toto téma podivat
blize. Majitelka momentadlné na své produkty nic netiskne, ale zjistuje moznosti
ekologickych potiski od svého dodavatele, ktery tuto sluzbu nabizi. Zajima ji také,
zda potisky nesou néjaky druh certifikace. Pokud by tedy chtéla zacCit majitelka na své
produkty néco tisknout, urCit€ by rada Sla skrze dodavatelskou spolecnost, se kterou

spolupracuje a pod kterou by méla jistotu ekologicky Setrnych zptsobu.

Pouzivate ve vyrobé pouze kvalitni materidly a dopliiky, které jsou odolné a maji

vysokou zivotnost?

Vyhodnoceni: Majitelka pouziva ve vyrob€ kvalitni materialy a dopliky, které jsou odolné

a maji vysokou zivotnost.

Vyrabi se vase vyrobky lokdlné a mate moznost vidét a dohlédnout na cely proces

vyroby?

Vyhodnoceni: Podnik vyrabi vyrobky sam ve spolupraci s malou dilnou, kterad se nachazi
v dosahu 20 km od mista bydlisté majitelky. Majitelka ma tedy moznost dohlédnout na cely

proces vyroby a jejim dojizdénim do dilny také nevznikaji pfili§ vysoké emise.
Chystate néjaké zmény z hlediska vstupnich materiala?

Vyhodnoceni: Majitelka ma své materialy a dodavatele velice peclivé vybrané v navaznosti

na vizi své znacky, a proto se ted’ ke zmén¢ nechysta.

Zavér: Podnik vyrabi produkty sam lokalné a muze tedy ovlivnit cely proces vyroby
od ziskani materialu az po konecny vyrobek a jeho zabaleni k distribuci. Podnik pouziva
ve své vyrobe pouze odolné materialy s vysokou zivotnosti. Podnik sam materialy nebarvi,
ani na né nic netiskne, ale pokud k tomu v budoucnu dojde, urcité bude pouzivat barvy
a potisky na pfirodni bazi. Majitelka nema informace o toxicité barev, které pouzivaji jeji

dodavatelé. Je urcité zadouci, aby tyto informace od vSech svych dodavatelt ziskala.
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Podnik kritéria spliiuje na Skale od 0-100 % na pfiblizn€ 80 %.
C.4 - Distribuce
Odkud se materialy dovazi a v jakych obalech?

Vyhodnoceni: Nejvétsi mnozstvi materialtl je dovazeno z Némecka v kartonovych boxech.
Tento dodavatel pfemysli nad svymi obaly, aby bylo mozno je pouzit opakované nebo
recyklovat. Majitelka sama hodné premysli nad obaly a jejich cirkularitou. Krabice,
ve kterych materialy pfijdou, nékdy znovu pouzije a zbylé dava do tfidéného odpadu.
Domniva se, ze by bylo prospésné, kdyby existovala moznost zpétného vraceni krabic
na misto jako je napt. Zasilkovna, kde by byly obaly dale vyuzity ke stejnému ucelu. Sama
se snazi krabice pouzit znovu, opakované na posilani produkti svym zakaznikim. K zasilani

produktt ale stejné tak vyuziva i své vlastni papirové krabice s logem.
Kam vami vytvorené kone¢né produkty dovazite a jak jsou balené?

Vyhodnoceni: Primarné rozvoz produkti momentalné probiha po Cechach. Jako obaly
majitelka pouziva 100% recyklované pytliky nebo papirové krabice, piipadné znovu pouziva
zanovni krabice. Prala by si, aby se rozsifil trend znovu pouzivani krabic, a aby lidé neméli
pocit, Ze pii nakupu drahé znacky a drahych produktu je nevhodné, aby balicek pfisel v jiz
predtim pouzité krabici. Majitelka proto na pouzité krabice dodava slogany jako ,,nesud mé,

uz mé nékdo pouzil“, ale jindy pouziva i své nové papirové krabice s logy.

Zavér: V ramci obalt a distribuce neni tfeba mnoho zlepSovat. Jsou splnéna nasledujici
kritéria: podnik vi, odkud se materialy dovazi a v jakych obalech a také odkud a kam se
finalni produkty dovazi. Distribuce vyrobk( probiha pouze na tzemi Ceské republiky
a materialy se dovazi z Némecka, tedy nejedna se o velké vzdalenosti. Velka ¢ast oball,
které podnik vyuZziva, jsou jiz zrecyklovanych materiali nebo se opé€tovné pouzivaji
kartonové krabice. Stejné tak i dodavatelé podniku dbaji na vyuzivani recyklovanych
a recyklovatelnych obalti. Majitelka podniku ptesto nékdy pouziva i nové obaly, protoze
se obava, ze by néktefi zakaznici mohli povazovat znovu pouzitou star§i krabici
za nevhodnou pfi nakupu u drahé znacky a drahych vyrobkt. Doporuceni pro tento bod je
nechat zakazniky vybrat. Pfidanim dal§iho kroku na e-shop pfi objednavani vyrobku
si zakaznik muaze zvolit, zda by radéji dostal jiz pouzitou krabici, anebo by ocenil krabici
novou. Nékdy zakaznici opravdu radi podpofi snizovani mnozstvi obalu, které stoji za jejich

spotiebou, jindy odév objednavaji jako darek a nechtéji produkt naptiklad znovu balit. Tim,
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jak si zakaznici pti objednavani budou volit, si majitelka udéla i jednoduchy prizkum situace

na trhu a mezi jeji klientelou, zda zékaznici o tento krok v cyklu stoji ¢i ne.
Podnik kritéria spliiuje na Skale od 0-100 % na zhruba 95-97 %.
C.5 — Spotieba, pouziti

Informujete své zikazniky, jak se maji chovat, aby podporili co nejdelSi Zivotnost
konkrétniho vyrobku? Délate néjaky prizkum mezi svymi zakazniky ohledné jejich
chovani k vyrobkum, napr. jak casto produkty perou, susi, zehli? Na jaké teploty
vyrobky perou? Jakym zpusobem je suSi (suSicka/véSeni)? Jak casto vyrobek
méni/nahradi novym? (Téma uzce spojeno s podkapitolou vzdélavani zakazniki

a zameéstnancil)

Vyhodnoceni: Majitelka své zakazniky ohledné Setrného zachazeni s odévnimi vyrobky
neinformuje. Cileny prizkum nedéla, jen nékdy se zakaznikt zepta, ale pouze vyjimecné.
Ze svého dotazovani zjistila, ze hodné lidi nepouziva susic¢ku a pradlo vesi, coz je 1 z jejiho
zkoumani zivotnosti produktll velice pozitivni. Sama zjistila, ze i kdyz vyuzije pfi suseni
v susi¢ce eko-program, konkrétné pii suseni legin, je opotfebeni znat pfedev§im v oblasti
$vii a gumy, ale i na celkovém opotiebeni materialu. Sirsi cileny prizkum spotiebitelského
chovani, které by se tykalo napfiklad frekvence vymény a nahrazovani starych vyrobkua

za nové, vSak majitelka nikdy nedélala.

Zaver: Podnik neinformuje zakazniky, jak se maji chovat, aby podpofili co nejdelsi zivotnost
konkrétniho vyrobku. Doporuceni — formou cedulek nebo malych letackt ke kazdému
vyrobku pridat informaci, jak se o vyrobek starat a pro¢. Napt. prat na nizkou teplotu, véset,
nedavat do susicky apod. Stejné tak podnik zatim ned¢lal prazkum spotiebitelského chovani
tykajici se frekvence vymény obleCeni. Tento pruzkum by se mohl zabyvat frekvenci
vymény a nahrazovani starSiho, jiz néjaky ¢as noSeného obleCeni za nové, zachazeni

s odévnimi vyrobky, a dale také zajmem zakaznik o udrziteln€j$i materialy.
Podnik kritéria spliiuje na Skale od 0-100 % na zhruba 0 %.
C.6 — Moznosti oprav a znovupouziti vyrobku

Nabizite zakaznikim opravy vasSich produktia? Je vyhodné/ ekonomické opravovat

vaSe vyrobky? (vyména zipu, roztrzenych kapes apod.)?
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Vyhodnoceni: K tématu nabizeni oprav svym zakaznikiim se majitelka jesté nedostala, neni
momentalné tak daleko. Z ekonomického hlediska by si musela udélat podrobné;jsi prizkum,
zda by si zato byli zdkaznici ochotni pfiplatit. Ona sama v tom vidi potencial, hlavné
u produktt z takto kvalitnich latek, protoze nékteré dopliiky, jako napf. zipy, se rozbiji dfive,

nez se opotiebuje material.

Premyslela jste, co bude s produkty, které vasSi zakaznici jiz nenosi? Nabizite sbér
vaSich vyrobku napr. k znovupouziti vyrobku jako takového, pripadné mate néjaké

vize do budoucna v tomto sméru?

Vyhodnoceni: Majitelka zpétny sbér svych vyrobki neprovadi, ale rada by v budoucnu méla
internetovy second-hand obchod své vlastni znacky, kde by zakaznici nabizeli své pouzité

obleceni a fungoval by tak preprodej zbozi jeji znacky.

Zaver: Majitelka zatim opravy nenabizi ani nikdy nedé€lala prizkum u svych zakaznikd,
jestli by méli o tuto sluzbu zajem a byli ochotni si za ni pfiplatit. Nad tématem znovupouziti
vyrobkd svého podniku pfemysli a ma na toto téma velmi dobry napad — vlastni secondhand
shop formou e-shopu. To by velmi zvysilo kritérium tykajici se znovupouziti odéva.
Doporuceni —informovat své zakazniky na svych webovych strankach nebo formou letackd,
které by byly pfiloZzeny k odesilanému zbozi, pfipadné jako soucast reklamnich kampani,
ze podnik nabizi opravy nebo vymény zipli a uvést ceny té€chto sluzeb a dale také realizovat
mySslenku second-hand e-shopu. Bylo by také vhodné informovat vyse uvedenymi zptsoby
zakazniky, jaky vyznam ma znovupouziti vyrobku nebo jeho materialu z obleceni, aby méli

motivaci se zapojit.
Podnik v soucasné dobé¢ kritéria spliiuje na skale od 0—100 % na 0 %.
C.7- Sbér

PremySlela jste, co bude s produkty, které vaSi zdkaznici jiz nenosi? Nabizite sbér

vaSich vyrobku napf. k znovupouziti materiali nebo vyrobku jako takového?

Vyhodnoceni: Majitelka zpétny sbér svych vyrobki neprovadi, ale rada by v budoucnu méla
internetovy second-hand obchod své vlastni znacky, kde by zakaznici nabizeli své pouzité

obleceni a fungoval by tak preprodej zbozi jeji znacky.

Zaver: Podnik zatim sbér vyrobkl nenabizi, i kdyz ma v tomto sméru velmi dobrou vizi do
budoucna na znovupouziti vyrobkii formou second-hand e-shopu, ktery by velmi zvysil

kritérium tykajici se znovupouziti odévu a také do urcité miry i kritérium pro zpétny sbér
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vyrobka podniku. Doporuceni — nabidnout sbér vyrazeného obleceni zakaznikiim, realizovat
spolupraci s firmou, ktera recykluje textilie a dale je vraci do ob&hu, anebo pokud to je
mozné, znovu pouzit material na vyrobu jiného produktu pfimo v ramci podniku. DalSim
moznym feSenim je nabidnout sebrané obleceni do vyse zminéného second-hand e-shopu,

pokud tomu odpovida jeho stav.

Podnik kritéria spliluje na Skéale od 0—100 % na 0 %.

C.8 — Recyklace neprodanych vyrobki, vyFazenych odévii a odpadu, ktery jiz nelze
vyuzit

Jaké procento vstupniho materidlu kon¢i jako odpad pri vyrobé produktu?

Recyklujete néjak tento odpad?

Vyhodnoceni: Prtiblizné 10 % metraze skonci jako odstfizek. Majitelka odhad uvadi
na produktu legin, kde je potieba cca metr latky na produkt, zalezi na velikosti stfihu. Cislo
neni uplné presné, spiSe odhad, majitelka zatim nema digitalizované navrhovani stiihi,
ale rada by si ho v blizké budoucnosti zaridila. Majitelka své zbytky latek dale pouziva

k vyrobé gumicek do vlasi.

Nad zbytkovymi materialy, které¢ vznikaji pfi vyrobé, se majitelka jiz zamyslela. Nasla
si dilnu v Krystofové Udoli, ktera zpracovava staré zbytkové latky na papir, ktery by pak

sama majitelka rada vyuzila naptiklad na vyrobu vizitek. Zatim tento krok nerealizovala.
Jak velké mnozstvi vyrobku neprodate a jak s takovymi vyrobky nakladate?

Vyhodnoceni: Vzhledem k tomu, ze je podnik teprve v zafatcich a nema velké skladové

zasoby, k této situaci nedochazi. Podnik proda vse, co vyrobi.

PremySlite nad tim, jak by bylo mozné vyuzit znovu material z jiz vyrazenych

a pouzitych vyrobku, pokud byste nabizela jejich zpétny sbér?

Vyhodnoceni: Podnikatelka premysli nad dal§im vyuzitim materiald z vyrobka. Konkrétné
u produktu legin ji moc zpusobu, jak opotiebovany material dale vyuZzit, nenapada.
Vzhledem k vysoké kvalit€ pouzitych materiala se ale leginy opotiebuji za pomérmneé dlouhou
dobu. Domniva se ale, ze u nového setu (kalhoty a mikina), ktery vyrabi, by znovupouziti
latky bylo mozné. Tento set je vyroben z tkaniny, ze které by se dal nasledné vyrobit povlak

na polstate, pokud by o to mél zakaznik zajem.
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Pod znackou se prodavaji i svicky, u kterych majitelka své zakazniky ptfimo informuje, zZe je
mozné obal — plechovku, ve které jsou svicky cilené vyrobeny, dale pouzit jako kvétinac

na rostliny.

Zaver: Podnik vytvafi jen minimum odpadu ve formé odstfizkll a dale pak tento material
vyuziva na dopliiky. Podnik proda veskeré vyrobené zbozi, v tomto sméru nevznika tedy
odpad vubec. Zpétny sbér svych vyrobku k dalsi recyklaci nedéla, tedy nemuze splnit
kritérium recyklace vyfazeného — jiz pouzitého — obleceni. Podnik jiz naSel lokalni firmu,
ktera rozklada zbytky latek a pretvafi je na papir, ktery by pak dale majitelka ve svém
podnikéani vyuzivala. Tuto zajimavou informaci by také mohla sdilet na socialnich sitich,
atim inspirovat zakazniky k podobnym krokim a zaroven posilit kredibilitu udrzitelné
znaCky. Ukazala by tak zakaznikim svou snahu, aby se materialy vratily do obé&hu.
Doporuceni — realizovat spolupraci s firmou, ktera by odebirala zbytky latek a dale je vracela
do obéhu, nejlépe také nabidnout sbér vyfazeného obleCeni zakaznikiim firmy a nabidnout i
tento material k recyklaci, pokud neni mozné ho jest€¢ znovu pouzit na vyrobu jiného

produktu nebo nabidnout do vyse zminéného second-hand e-shopu podniku.
Podnik kritéria spliiuje na skale od 0—100 % na ptiblizné 80 %.

Navazujici okruhy:

C.9 — Dalsi moznosti snizeni ekologické stopy podniku

Jakym zpusobem se snazite dale snizit ekologickou stopu podniku? (snizovani spotfeby
vody, energie, vyuziti obnovitelnych zdroju, snizeni dalSich emisi a filtrace uvolnénych

mikroplasti)

Vyhodnoceni: Jako nejvyznamnégjsi hledisko pro snizovani ekologické stopy svého
podnikani povazuje majitelka prave vyuzivani udrzitelnych materiald, vytvareni
co nejmensiho odpadu pii vyrobé a také Setrné nakladani s obaly v ramci jejiho podnikani.
Dal§im krokem, kterym by chtéla snizit ekologickou stopu svého podniku, je vybudovani
dilny pfimo u jejtho domu. Tak by snizila emise, které vznikaji v soucasné dobé tim,

ze dojizdi do dal§iho mésta autem ke Svadlené.
Plinujete néjaké zmény pri vyrobé, aby se pri procesu pouzivalo méné vody ¢i energie?

Vyhodnoceni: Majitelka nad timto bodem zatim moc neptfemyslela. Voda se tyka spise jejich
dodavatelli, protoze ona sama z latek produkty jen §ije a vodu vyuziva pouze pfi prepirani

a vytvareni prototypd. Pokud tvofi produkt na zakazku, tam materialy predepira,
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ale pro bézné produkty na sklad vodu nevyuziva. O spotfebé energie sebrana data nema,

tykala by se hlavné spotiebované energie pii §iti vysledného produktu.

Jsou dalsi kroky, které by mohly snizit emise vaSeho podnikani? Zamyslite

se nad vyuzivanim obnovitelné energie?

Vyhodnoceni: Majitelka uvedla jiz vySe zminénou stavbu dilny v misté€ sidla znacky s cilem
snizeni emisi, které vznikaji jizdou do dalsiho mésta autem ke $vadlené. Nad vyuzivanim

obnovitelné energie se zatim nezamyslela.

Pokud pouzivate umélé materialy, pri jejichz prani nebo ve formé odpadu se uvoliiuji
mikroplasty, chystate se je nahradit prirodnimi materidly? Pouzivate filtry

na mikroplasty?

Vyhodnoceni: Majitelka nepouziva umelé materialy. Pouziva organickou bavinu, ve které je
pouze pfiblizné 2-5 % pifimési elastanu (umélého materidlu). Tim dochazi
jen k minimalnimu uvolilovani mikroplasti zjejich produkti. Filtry na mikroplasty
nepouziva.

Zaver: Tento navazujici okruh spiSe podnécuje k zamysSleni nad dalS§imi vedlejSimi procesy
podniku, pfi kterych by mohly vznikat emise a kde by mohl podnik jesté eliminovat dalsi
vlivy a snizit ekologickou stopu. Majitelka neni ve fazi, kdy by jeji podnik vytvarel mnoho
emisi ve vedlejsich procesech podniku, ani nespotiebovava mnoho vody ¢i energie. Skute¢na
Cisla ale nefesila, filtry na mikroplasty nema, ale jeji vyrobky jsou pfedevsim z pfirodnich
materiald, ze kterych se mikroplasty neuvoliiuji. Své produkty v procesu vyroby nepere, tedy
ekologicka stopa je vtomto smyslu spiSe zanedbatelna a pofizeni filtrd by bylo témér

bezpredmétné. Nad obnovitelnymi zdroji se zatim nezamyslela.

Podnik kritéria spliiuje v tuto chvili na skale od 0—100 % na pfiblizné 0—40 %.
C.10- Transparentnost a certifikace

Jsou produkty (odévy) vytvarené vasi spolecnosti certifikované?
Vyhodnoceni: Produkty vytvofené znackou &touch nejsou certifikované.

Jsou materialy, které pouzivate, certifikované? Pro¢ jste si zvolila pravé tyto

rvr

certifikace? Co obnasi ziskat takovou certifikaci?

Vyhodnoceni: Prestoze majitelka nema certifikované své vlastni produkty, vytvari je

z materialt, které certifikace nesou. Kazda latka, kterou pouziva, se mirné lisi i z hlediska
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certifikace. Materialy, pouzivané znaCkou &touch, nesou tyto certifikace: GOTS, The fair
for life standard a OEKO-TEX STANDARD 100. Majitelka tika, ze se ¢loveék a znacka
k certifikacim vzdy dostane, pokud chce feSit své produkty a znacku jako celek. Sama

zmifuje, ze by na tomto faktu méla stavét sviij marketing, ale ned¢la to.

Vite, o kolik procent jsou priblizné vase vyrobky drazsi kvuli vas§im ekologickym
volbam a certifikaci oproti bézné prodiavanym vyrobkum, které tyto faktory

nezohlednuji?

Vyhodnoceni: Majitelka si tato data nezjiStovala. Nad témito tématy se zamysli, ale jesté
na nich nezapracovala. V cené materialt je velky rozdil. Rada by si v budoucnu zjistila.
Nejvétsim problémem malych zacinajicich znacek neni ani tolik cena za jednotku
kvalitnéjsich material, ale velké mnozstvi, které musi firma nakoupit od dodavateld,
konkrétné u latek je to napt. 50-100 m latky. Takové mnozstvi spole¢né s vysSi cenou za

kvalitni certifikovany material si ¢asto zacinajici podnikatel nemize dovolit.

Jakou transparentnost ma vase dodavatelska sit'? Napf. maji diavéryhodné

certifikace?

Vyhodnoceni: Bohuzel transparentnost dodavatelské sit€ neni stoprocentni, majitelku

by to zajimalo a takova data by ocenila.

A jak moc jste sama transparentni? Komunikujete s vaSimi zdkazniky o vaSem
vyrobnim procesu? (Vyuzivate tyto informace o ekologickych volbach a certifikace

materiala pro sviij marketing)?

Vyhodnoceni: Majitelka sama neni pfili§ transparentni a o svém vyrobnim procesu se svymi

zakazniky nekomunikuje.
Finanéni narocnost certifikace produktu — je to pro zac¢inajici znacku realné?

Vyhodnoceni: Podle majitelky to realné neni, sama se o to zajimala, ale jeste tak daleko neni.
Cenove si presné nezjistovala, na kolik by takova certifikace jejich produktt vysla. Ve svém
podnikani momentalné fesi zvysSeni prodeje zbozi, aby se pak mohla zabyvat dal§imi body

jako napft. certifikaci svych procesu.

Zavér: Vsechny materialy, které firma pouziva, jsou certifikované. Produkty samotné v§ak
certifikaci nemaji, a proto se prvni doporuceni tyka realizace téchto certifikaci. Jednim

z doporuceni je zaméfit se vice na transparentnost, z majitelCiny strany k zakaznikim, a tim
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vyuzit prednosti jeji znacky, kterou jsou certifikované latky a to, jakym zptisobem piremysli
o oblastech celého cyklu svych produktt jako jsou obaly nebo vyuzivani zbytkt latek. Bylo
by zadouci, aby firma oteviené komunikovala, at' uz prostrednictvim webovych stranek nebo
reklamnich kampani o urovni udrzitelnosti a byla v tomto smyslu vice transparentni. Mohlo
by ji to pomoci zvednout obrat prodeje, coz by nadale podpofilo i moznost vice investovat

do udrzitelnosti firmy.

Transparentnosti ze strany dodavateld podniku neni Uplna, a proto se dalsi doporuceni
zaméfuji na tento bod. Jak je o textilnim a odévnim odvétvi znamo, data o transparentnosti
jsou Casto tézko dostupna anebo jsou minimalni. Znacky casto data neuvadi z divodu
ochrany své spolecnosti, nebot jsou v tomto prumyslu velice snadno napadnutelna a velice
tézko zjistitelna. Majitelka firmy Celi podobnym problémam v ramci svého dodavatelského
fetézce, a proto ani ona sama neni vzdy uplné transparentni. Doporuceni v tomto ohledu
se tyka transparentnosti maxima informaci, které jsou majitelce k dispozici. V piipadé
nedostatku informaci je tieba vysvétlit problémy tohoto odvétvi a sdilet skuteCnost, Ze muze

byt opravdu slozité dostat se ke vS§em podrobnostem v cyklu produktu a jeho materialu.
Podnik kritéria spliiuje na Skale od 0-100 % na pfiblizn€ 45-55 %.
C. 11 — Etické pracovni podminky

Vite, zda jsou ve vasem podniku a v celém vyrobnim retézci dodrzovana lidska prava

a etické pracovni podminky? (zajisténi bezpecného a zdravého pracovniho prostiredi)

Vyhodnoceni: Etické pracovni podminky ma majitelka velice dopodrobna zjisténé u vyroby
zde v Cechach. Vi, jak to v $ici dilné funguje, jak je se $vadlenami zachazeno, jestli maji
napiiklad pauzy na jidlo. Dilna, se kterou spolupracuje, je mala. Jsou v ni Ctyfi Svadleny,

stfihova konstruktérka a vedouci.

Materialy, které odebira od hlavniho dodavatele maji standard Fair for Life. Fair for life
(2023) je certifikacni program, ktery zajistuje spravedlivy obchod v zemédélstvi, vyrobe
a obchodu. Fair for Life je certifika¢ni program vytvoreny v roce 2006 §vycarskou nadaci
Bio-Foundation, a fesi koncept spravedlivé ceny a dale se zavazuje za odpoveédné jednani

v celém dodavatelském fetézci.

Latka od dodavatele, od kterého odebira jeden druh latky, certifikaci nema. Ma certifikaci
OEKO-TEX STANDARD 100, ktery spliiuje standardy pouzivani nezavadnych chemikalii

pro kolekci pro déti, bohuzel se netyka etickych podminek ve vyrobnim fetézci.
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Zaver: Podnik na etické pracovni podminky v pfimém procesu své vyroby velmi dba
a veétSina materialt, které pouziva, ma i certifikace, které zajistuji odpoveédné jednani
v celém dodavatelském fetézci. Pouze jeden z dodavateld certifikaci, ktera by zajistovala
etické pracovni podminky, nemé. Bylo by zadouci, aby firma zadala tohoto dodavatele
o transparentnost, aby mohla zjistit, zda je odpovédné chovani v dodavatelském fetézci
zajisténo, a pokud ne, zmenit pripadné dodavatele za jiného, ktery je schopen toto kritérium

splnit.
Podnik kritéria spliiuje na Skale od 0-100 % na pfiblizn€ 90 %.
C. 12 — Vzdélavani zakazniki a zaméstnanca

Vzdélavate své zakazniky ¢i zaméstnance a zvySujete tak jejich povédomi

o udrzitelnosti a vyhodach nakupovani udrzitelnych odévu?

Vyhodnoceni: Zvysovani povédomi o udrzitelnosti a vzdélavani svych zakazniki ma
majitelka jako soucast ,kontent® planu. Nékdy ma ale strach informace sdilet kvuli
konkurenci, pokud najde néco zajimavého napt. novy material ¢i dobrého dodavatele. Ve

zabere spoustu ¢asu a kvuli konkurenci si spoustu véci nechava pro sebe.

Zaver: Vzdélavani zakaznikl se zatim podnik pfili§ nevénoval. Vzdélavani zakazniki
a spotiebitelsky pruzkum je dilezitym aspektem udrzitelnych podnikd, a proto nasleduje
vice doporuceni tykajici se tohoto bodu: vzdélavani by mohlo probihat prostfednictvim
webovych stranek nebo jesté¢ 1épe jako soucast marketingové kampané ¢i formou
spotiebitelského prizkumu. Prizkum by mohl ukazat, zda se =zakaznici divaji
po certifikovaném oblecCeni ¢i jaka data by je v tomto odvétvi zajimala a ulehcila jim tak
spotiebitelské rozhodovani. Tato data by mohla majitelce slouzit pro marketingové plany
a jako inspirace ke sdileni dat, ktera by jeji komunitu zajimala ¢i jako , reality-check®,
v jakém bodé se momentalné odévni odvetvi nachazi ze spotfebitelského hlediska, ackoli se
zminéné tyka spiSe vybrané skupiny spotiebitell, ktefi se zajimaji o odpovédnéjsi
rozhodovani pii nakupu odévii. Lepsi komunikace s okolim by poukazala na jiz zavadéné
postupy v podniku, které vedou ke snizovani ekologické stopy a z dlouhodobého hlediska
k udrzitelnosti znacky jako takové. Také zhlediska marketingu mulze byt dualezita
komunikace se zdkazniky ajejich informovanost o rozdilech konvenénich textilii v kontrastu
s materialy, které jsou Setrndji vyrobené a maji tak niz8i ekologickou stopu. Casto

u takovychto materiald zname 1 etické podminky pracovnikll v celém cyklu
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vyroby/zpracovani materialu ¢i celého produktu a vSechny tyto body mohou zvysit motivaci

zakaznika si produkt koupit i navzdory jeho vyssi cené.
Podnik kritéria spliiuje na Skale od 0-100 % na pfiblizn€ 20 %.
C.13- Spoluprace s ostatnimi

Propojujete se néjak s dalSimi podniky ¢i organizacemi za cilem spoluprace na rozvoji

udrzitelnosti v odévnim prumyslu? (sdileni zkuSenosti, zdroju a nejlepsich postupu)

Vyhodnoceni: Majitelce se nepodafilo najit nikoho vhodného a s nikym tedy v tomto sméru
nespolupracuje. Rada by se do budoucna propojila sjinou firmou podobného smysleni

a spolupracovala na vytvoreni spolecného produktu.

Zaver: Podnik v souCasné dobé sjinymi organizacemi nespolupracuje ani nesdili své

zkuSenosti ani zdroje.

Podnik kritéria spliiuje na Skale od 0-100 % na 0 %.

4.4 Zhodnoceni vysledki, doporuceni a diskuse

Tato kapitola navazuje na rozhovor s majitelkou znacky &touch, ktery byl v predchozi
kapitole rozebrany a na néjz navazuje autorka doporuCenim k nékterym bodum. Tato
kapitola podrobnéji rozebere oblasti, ve kterych autorka prace vidi potencial ke zlepSeni
a navrhne moznosti zvySeni udrzitelnosti v podniku &#ouch vychazejici z hloubkového

rozhovoru i s navrhem malé kampané pro zvysSeni povédomi o jeji znacce.

44.1 Hodnoceni predeslych zjiSténi a fakta

V rozhovoru s majitelkou zkoumané znacky byla v nékolika oblastech zminéna
problematika prodeje a nedostate€na komunikace se zakazniky. Znacka je teprve v zacatcich
svého budovani a pronikani na trh, a proto, jak jiz vyplyva z rozhovoru, na nékteré oblasti
podnikatelka neméla moznost se soustfedit podrobnéji a dovést znacku a své podnikani
obecné k tzv. ,udrzitelnosti* tak, aby s tim 1 ona sama byla naprosto spokojena. Majitelka je
od poc¢atku velmi naklonéna nastavovani udrzitelnych procest ve svém podniku. Myslenka
a vize udrzitelného podnikani a vytvofeni znacky Setrné k okolnimu prostfedi je jejim
prvotnim zamérem. Bohuzel z divodu personalnich kapacit nedochazi k tak rychlému
posunu znacky, jak by si majitelka predstavovala. Majitelka ma mnoho pland, ale zaroveri

zapasi s ¢asem, ktery je omezeny. Neni vSak uplné jednoduché tento bod aktualné fesit,
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protoze se majitelka zatim stale potyka s nizkym prodejem svych vyrobku, a jak se Casto
muze stat v zaCatcich podnikani, nemuze si ted zekonomického hlediska dalSiho
zaméstnance nebo brigadnika dovolit. VySe jsou proto k jednotlivym bodim hodnoceni
navrzena moznd doporuceni, kterych by mohla majitelka vyuzit k navySeni udrzitelnosti
svého podniku a lepsiho povédomi o jeji znacce a také k moznému navySeni prodeje. Firma
néktera kritéria hodnoticiho nastroje spliiyje, jina méné a néktera vubec, podrobné je toto

hodnocené na skale 0—100 % u jednotlivych bodu.

4.4.2 Navrh doporuceni tykajici se marketingu

Tato cast je dale zaméfena na zvySeni povédomi o znacce pomoci navrhu online reklamy
a konkrétné jeji financni narocnosti, pokud se chce majitelka v tuto chvili zaméfit primarné
na navySeni prodeju, aby pak mohla vice investovat do udrzitelnosti svého podniku. K témto
vypoétim a doporuCenim je vyuzita znalost nastavovani reklamy na socialnich sitich,
a to konkrétné na platformach Facebook a Instagram pomoci prostiedi Meta Business Suite
s propojenim proklika na stranky s e-shopem podniku. Soucasti tohoto rozhrani je i kalendar
pro planovani marketingového obsahu, ktery je vhodnym pomocnikem pro vytvareni
marketingovych kampani a dlouhodobégjsich pland, a proto je doporuceno ho vyuzivat.
Prostiedi poskytuje piehledy Cisel (proklik reklamy) vzdy z predeslého tydne, na které je

dobré reagovat v dal§im nastavovani reklamy.

Meta Business Suite je nastroj pro pohodlnou spravu firemnich aktivit na Facebooku
a dalsich soucasti ekosystému Meta, jako je Instagram nebo napiiklad Messenger. Je
to nastroj primarné navrzeny pro efektivni vyuziti v oblasti reklamy a marketingu, ktery
umoziuje plynulé piepinani mezi ucty, coz nasledné zjednodusuje jejich spravovani. Tento

nastroj nabizi praktické prehledy, které napomahaji optimalizovat ¢innost (Rumpala, 2023).

Pro tuto ¢ast bylo provedeno zkuSebni nastavovani reklamy v prostfedi Meta Business Suite
za ucelem ziskani priblizného okruhu cen v ramci tvorby finan¢niho navrhu kratké kampané
pro znacku &fouch. U nastavovani reklamy je nejprve dualezité vytyCeni cili. V tomto
ptipadé je cilem navySeni prodeje podniku, jehoz soucasny objem je v tuto chvili nejveétsi
prekazkou mozné nasledné investice do riznych aspektt udrzitelnosti podniku. K navysSeni
prodeju lze dojit skrze zvySeni navstévnosti webové stranky, jejiz soucasti je zminovany

eshop, a tim dojde i1 ke zvySeni povédomi o znacce, které by mohlo pfivést nové zakazniky.
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Nejprve je dulezité nastavit zameéfeni reklamy, které v tomto piipadé spada pod kolonku
., ziskejte vice ndvstévnikiu pro web“. Pii zkuSebnim nastavovani byly specifikovany
nasledujici kategorie: zeny v rozmezi 18-50 let s lokaci zaméfenou na Ceskou republiku.
Dale je mozno v Meta Business Suite pro cilenou reklamu nastavit upfesnéni cilové skupiny
podle demografickych udajt, chovani a zajmu, které byly v tomto prizkumu zvoleny velice
obecné, a to nasledovné — ekologie, damské odévy, détské odeévy. Lze vSak také nechat Meta
Business Suite nastavit reklamu podle jiz nasbiranych dat, které o strance/podniku Meta

spole¢nost ma nashromazdéné.

Rozpocet kampani mize byt sledovan na dvou proménnych, dennim rozpoctu
a dlouhodobém rozpoctu. Denni rozpocet je pruimérna ¢astka, ktera je vynaloZena kazdy den
na reklamni kampar nebo sadu reklam. Dlouhodoby rozpocet je celkova castka, kterou je
podnik ochoten vynalozit za celou dobu béhu kampané nebo sady reklam. Rozdil spociva
v tom, ze denni rozpoCet predstavuje primérnou Castku a neni pevnym limitem, zatimco
dlouhodoby rozpocet je pevnym limitem a pfedstavuje celkovou cCastku, kterd nebude

prekroena (Meta, 2023).

V prvni fazi byly zjistovany dosahy a nasledné , prokliky* pii jednorazové investici 1 000
K¢ s cilem zjistit, na kolik dni by se reklama vyplatila vytvofit. S ur¢enim dlouhodobého
rozpoctu 1 000 K¢, ktery je pevnym limitem reklamy, vychazi, (dolozeno obrazkem
2 av porovnani s daty z obrazku 1) ze pfi nastavovani reklamy za té€chto podminek se vice
vyplati nastaveni délky reklamy na obdobi 4 dni, kdy se odhadované vysledky pohybuyji

kolem 2,7 tis. — 7,7 tis. osloveni za den a rozmezi 152—440 kliknuti na odkaz/web za den.

Obrazek 1: Doba trvani reklamy 5 dni, dlouhodoby rozpocet 1 000 K¢, denni rozpocet 200
K¢

Trvani Odhadované vysledky za den

ni: GEtd v Centru Gétd 2,2tis.— 6,4 tis
123-354

Spustit tuto reklamu trvale

Uréit konec zobrazovani reklamy ®

Shrnuti platby
- K !
5 © W 11112023

i 5 d
Celkovy rozpoZet 1000,00 K& (CZK)

Denni rozpo&et
Celkem 1000,00 K¢ (CZK)

Zménit

Odhadem 2,2 tis. az 6,4 tis. oslovenych Uctl v Centru Gétl denné

k¢200,00

Zdroj: Vlastni navrh, 2023
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Obrazek 2: Doba trvani reklamy 4 dny, dlouhodoby rozpocet 1 000 K¢

¢ g Odhadované vysledky za den
Trvani

Osloveni: G&td v Centru GEtd 2,7 tis. - 7,7 tis.

) Dat -

a e ® & 10.11. 2023 Kliknuti na odkaz 152 -440
Shrnuti platby
1Se reklama pok

Celkovy rozpoéet ) i 4 dny

Celkovy rozpoget 1000,00 K& (CZK)

; ) Zménit
€z, CzK Celkem 1000,00 KE (CZK)

Odhadem 2,7 tis. az 7,7 tis. oslovenych Uctl v Centru G¢th denné

k¢1000,00-

Zdroj: Vlastni navrh, 2023

Ve druhé fazi Setfeni byla pouzita niz§i investice, a to 500 K¢, kde bylo znovu sledovano,

na kolik dni se vyplati nastavit reklama nejvice, pii opakovani ¢astéjsi niz§i investice.

Na obrazcich zobrazenych viz Obrazky 3, 4 a 5 je vidét, ze se nejvice vyplati v tomto pripadé
délat reklamu znovu na 4 dny s celkovym rozpoctem 500 K¢. Dosahy jsou v tomto piipade
nejvyssi, a to v rozmezi 76-220 proklikii. To znamena, ze pfi minimalnim dosahu reklamy
(76 prokliklr) jeden proklik vychazi na 6,57 K¢ (500/76) a naopak v pfipadé nejvétsiho
dosahu proklik vychazi na 2,27 K& (500/220).

Obrazek 3: Reklama na 4 dny, dlouhodoby rozpocet 500 K¢

Trvani (2
5 . D konce Odhadované vysledky za den
O 6 J
1 10.11.2023 Osloveni: Gt v Centru GEtG 1,3 lIS - 3,8 tlS
Kiiknuti na odkaz 76-220

Celkovy rozpocet
Shrnuti platby
eklama pobéZi 4 dny

cz,c2K Zmiait

Celkovy rozpo&et 500,00 K¢ (CZK)

Odhadem 1,3 tis. aZ 3,8 tis. oslovenych G¢tl v Centru GEth denné Celkem 500,00 K& (CZK)

k500,00 R

Zdroj: Vlastni navrh, 2023
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Obrazek 4: Reklama na 5 dni, dlouhodoby rozpocet 500 K¢

Trvani (
C . Odhadované vysledky za den
© ® i
s b 1.1 2023 Oslovent: 6t v Centru Gt 11 tis. - 31 tis.
Kliknuti na odkaz 61-176
Celkovy rozpocet
Shrnuti platby
Zem - o e ma pobéZi 5 l
cz, CZK Zménit
Celkovy rozpocet 500,00 K& (CZK)
Odhadem 1,1 tis. aZ 3,1 tis. oslovenych G&tl v Centru GEth dennd Celkem 500,00 K& (CZK)
k500,00
. s )
Zdroj: Vlastni navrh, 2023
) s ’ M M
Obrazek 5: Reklama na 6 dni, dlouhodoby rozpocet 500 K¢
Trvani ©
‘ ) Odhadované vysledky za den
6 @ ® 3 4
d 12.11.2023 Osloveni: (&t v Centru Gt 887 - 2,6 tis.
Kiiknuti na odkaz 51-147
Celkovy rozpo&et
Shrnuti platby
, ) klama pob&zi 6 d
©z.cZK Zménit
Celkovy rozpocet 500,00 K¢ (CZK)
Odhadem 887 az 2,6 tis. oslovenych G¢ta v Centru Uétd denné Celkem 500,00 K& (CZK)
k¢500,00-

¥
D

Zdroj: Vlastni navrh, 2023

Majitelkou byla poskytnuta data, ktera zhruba ukazuji, kolik je potieba navstév k prodeji,
atim i kolik je potfeba proklikd/ navstévnosti na webové strance. Podle majitel¢inych
aktualnich dat je zapotiebi navstévnost zhruba 100 uzivatelt k provedeni jednoho nakupu.
Majitelka ma e-shop spustény teprve kratce, a proto jsou data spojena s navstévnosti

a prob&hlymi nakupy stale orientacni.

S timto Cislem lze nasledné spocitat, kolik by méla majitelka investovat do marketingu,

aby se zvysilo povédomi o znacce, a tim ji mohly stoupnout i prodeje.

Tabulka 2: Srovnani nastavenych reklam vybranych dle nejvyhodnéjsich parametrt

Investice délka Osloveni Proklik O kolik se lisi?
1000 K¢ 4 dny 2,7-7.7 tis. 152-440 Shoda
500 K¢ 4 dny 1,3-3,8 tis. 76-220 Shoda

Zdroj: Vlastni navrh, 2023
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Protoze Cisla pro obé reklamy se vramci proklikd shoduji, bude nasledné pocitano

s reklamou za 500 K¢ a data o vy$sim osloveni budou zohlednéna dale ve zhodnocenich.

Tabulka 3: Minimalni vs maximalni dosah reklamy za téchto podminek

Pocet . v .
Dosah Kliknuti na Cena za proklik Nutna nav’stevnost pro jeden
reklamy nakup *100

odkaz

Minimalni 76 500/76 = 6,57 K¢ 100 x 6,57 =657 K¢
500/220 =227
Maximalni 220 Ke 100 x227=227K¢
¢

Zdroj: Vlastni navrh, 2023

Majitelka  vrozhovoru zmifluje, ze aktualné nema finanéni  prostiedky,
a tedy ani do marketingu aktualné neinvestuje. Jedna se tak pouze o doporuCeni
predpokladajici, ze pokud by byla majitelka schopna do marketingu v nasledujicich nékolika

meésicich investovat, mohlo by se povédomi o znacce rychleji rozsifit.
Navrh rozlozeni reklamy

Pti srovnani dvou nejvyhodnéjsich navrhia reklamy, obé na 4 dny —jedna za 1 000 K¢ a druha
za 500 K¢, vyplyva, ze pokud levnéjsi variantu (500 K¢&/4 dny) bude 2x po sobé€ zopakovano,
dostane se reklama na cisla jako pfi druhé zvolené varianté vyuziti dlouhodobého rozpoctu

(horni hranice reklamy za 1 000 K¢ béhem 4 dni).

Protoze jednim z vytyCenych cili je uvést znacku do povédomi, je dobré vyuzit reklamy

za 1 000 K¢, protoze z vyse zminénych ¢isel jsou dosahy shlédnuti reklamy o néco vyssi.

Tabulka 4: Nastaveni reklamy na 1 mésic s investici 2x 4 dny (1000 + 500 K¢)

Dosah Cena Prokliky Mozn.e Dosahy celkem
reklamy celkem prodeje
1000 + 500 228/100 =

Minimalni 228 2700+ 1300 =4 000

K¢ 2,28
‘ 1000 + 500

Maximalni 660 660/100=6,6 | 7700+ 3 800=11 500

K¢

Zdroj: Vlastni navrh, 2023

Dle vypocti lze vidét, ze pii nejnizSim dosahu reklamy s postupnou investici
(1000 + 500 K¢) 1ze ziskat 2,28 prodeju. Pfi maximalnim dosahu reklamy to muze byt az

6,6 prodeju. Prameér z téchto dvou cCisel je 4,44 prodeju. Tento navrh reklamy doklada,

57



ze pti zkousSce reklamy na jeden mésic pti investici 1500 K¢ by se mohly majitelCiny prodeje
zvySsit 0 4,44, takze by v pruméru probéhlo o 4 prodeje za mésic vice nez bez nastavovani
reklamy. Zaroveni by i povédomi o znacce stouplo, a to v pruméru o 7750 osloveni Gctu

(4 000+11 500/2).

Nastavovani reklamy je slozity a komplexni proces, ktery zavisi na mnoha proménnych
a faktorech, které mohou ovlivnit dopad a uspéch reklamni kampané. Pro zlepseni vysledka
je potieba nastavovat reklamu postupné podle pohybu cisel, libivosti sdileného kontextu

a atraktivité, které v reklamé hraji velkou roli.

Z hlediska uzivatelsky jednodus$siho pouzivani se posledni doporuceni tyka vytvoreni
., instagramového obchodu “ a jeho propojeni s e-shopem, které¢ by umozinovalo propagovat

produkty pfimo pomoci fotografii s odkazem a proklikem na e-shop znacky.
Dalsi drobna doporuceni pro marketingovy obsah

Tato ¢ast se zaméfuje na konkrétni doporuceni a navrhy pro oblasti, na které by se firma
mohla soustfedit pii tvorbé marketingového obsahu, aby tak zvySila pfidanou hodnotu
poskytovanou svym sledovatelim. Tato doporuCeni vychazeji z rozhovoru, a dale také
zohlednuji soucasné trendy a zajmy zakaznikd a doplfiuji jiz zminéna doporuceni v ramci

kapitoly 4.3.1 Vysledky hodnoceni.

Prvnim klicCovym bodem je zdiraznéni dilezitosti komunikace "pro¢" by méli zakaznici
investovat do kvalitnich materiald a produkti, které jsou vyrabény a prodavany lokalné
a zaroven respektuji zivotni prostfedi na rozdil od fast fashion fetézcti. V tomto bodé je
dulezité zduraznit existenci certifikaci pouzitych materiald a vyrobnich postupt,
s konkrétnim zaméfenim na piibéh majitelky. Sdileni vize majitelky je kliCové
pro marketing, nebot napomaha znacce dostat se do povédomi zakaznikii s kontextem

zavadeéni principt udrzitelnosti.

Jako dalsi napad pro marketingovy obsah se nabizi pfidani nového kroku pfi objednavani
vyrobkl na e-shopu. V tomto kroku by zakaznik dostal moznost volby obalu: jiz pouzité
krabice nebo krabice nové. Tato iniciativa by mohla majitelku odli§it od jinych podobné
velkych znacek zamétenych na udrzitelnou modu a soucasné by podpoftila vyjadiené prani

majitelky, aby se znovupouzité obaly dostaly do poptedi trenda.

Je dulezité informovat zakazniky o tom, jak s produkty zachazet, aby déle vydrzely

a budovat si tim kredibilitu, ale i komunitu lidi smyslejicich timto smérem v odévnim
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prumyslu. V takovychto skupinach muze znaCka Cerpat i zWOM (Word of Mouth)
marketingu. Kromé doporuceni, jak se o produkty starat, jako jsou napfiklad nizsi teploty
prani (maximaln¢ 30 °C), omezené vyuziti susicky apod., je vhodné sdilet se zakazniky data
tykajici se odévniho odvétvi, aby vnimali dopad tohoto odvétvi i na strané spotiebitele.
Zakaznici se pak mohou vice zamyslet nad dopadem svého chovani k odéviim a zménit sviij
pfistup, ¢imz by majitelka pomohla snizovat ekologickou stopu nejen u svych vyrobkd, ale
i ostatnich odévu, o které by se takovy informovany zakaznik staral. Sem patii naptiklad
plytvani vodou pii Castém prani, plytvani celymi produkty predCasnym vyfazenim

¢i plytvani materialy z téchto produktd, které by mohly byt stale pouzity pro jiné ucely.
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5 Z.avér

Hlavnim cilem této bakalarské prace bylo navrhnout inovativni metodu pro ramcové
hodnoceni udrzitelnosti v podniku textilniho primyslu sakcentem na maly podnik
s vlastnim produktem. Na zakladé vytvoreného nastroje pro hodnoceni udrzitelnosti
v navaznosti na ur¢ena hodnotici kritéria a vyplyvajici vystupy byla formulovana doporucenti

pro zaCinajici podnik vtomto odvétvi &touch, ktera vedou ke konkrétnim krokim

ke zvySeni udrzitelnosti v tomto podniku.

Prace byla rozdélena na teoretickou a praktickou cast. Teoreticka Cast se zamétrovala
vysvétleni pojmt udrzitelnosti, cirkularni ekonomiky a cyklu vyrobku a na udrzitelné
podnikani v textilnim pramyslu. Na zakladé teoretické Casti byla vytvorena hodnotici
metoda, ktera vznikla v ndvaznosti na uskuteCnény rozhovor s odbornikem, ktery pfistupuje

k problematice v tomto odvétvi a k jejimu feSeni komplexné.

V praci je kladen diraz na uplatnéni komplexniho pfistupu k feSeni této problematiky
a na identifikaci hlavnich dopadi a moznych zmén tak, aby bylo mozné je uplatnit
v konkrétnim podniku €i organizaci. Za timto ucelem byl vytvofen nastroj - tzv. check-list
bodii, ktery navazuje na teoretickd vychodiska této prace, za ucelem identifikovat,

kde se nachazeji nejvétsi socialni a environmentalni vlivy ve sledovaném podniku.

Hodnocenému podniku byla k jednotlivym bodim hodnotici metody navrzena mozna
doporuceni, kterych by mohla majitelka vyuzit k navySeni udrzitelnosti svého podniku
a lepsiho povédomi o jeji znacce. Z hloubkového Setfeni s majitelkou podniku vyplyva,
ze je od pocatku jejim zamérem vytvoreni udrzitelné znacky Setrné k okolnimu prostiedsi,
avsak v tuto chvili je nejvétsi prekazkou nedostatek prostiedkd pro dal§i rozvoj firmy
i pro nasledné investice do riznych aspektti udrzitelnosti podniku. V ramci doporuceni byly
navrzeny kroky se zaméfenim na zviditelnéni znacky skrze marketing a dals§i doporuceni
se tykala predev§im lepS§i komunikace se zéakazniky, zvySeni transparentnosti
a informovanosti zakazniki ohledné kvality vyuzivanych materialt a zachazeni s vyrobky
za uCelem poukazani na jiz zavadéné postupy v podniku, které vedou ke snizovani
ekologické stopy a z dlouhodobého hlediska k udrzitelnosti znacky jako takové. Hodnotici
metodu lze pouzit pro jakykoli podnik tohoto odvétvi a je G€innym nastrojem pro kazdého
podnikatele, ktery by rad zacal podnikat, anebo uz podnika, vtomto odvétvi s cilem

udrzitelnosti.
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Priloha ¢. 1 Strategie EU pro udrzitelny a obéhovy textil

Podrobnéjsi rozvedeni strategie EU pro udrzitelny a obé&hovy textilEvropska komise
v breznu 2020 v tiskové zpravé o Novém akénim planu EU pro obehové hospodarstvi uvedla
o strategii pro udrzitelny a ob&hovy textil: ,,md zvysit konkurenceschopnost a podporit

inovace v odvétvi a ozivit trh EU pro opétovné vyucziti textilnich vyrobkit “ (EK, 2020).

Strategie EU pro udrzitelné a obehové textilni vyrobky v bieznu loriského roku uvedla tzv.
,,Novy model pro Evropu: kli¢ova opatfeni pro udrzitelné a obéhové textilni vyrobky*. Mezi

tato opatfeni patii:
Zavedeni povinnych pozadavki na ekodesign

Ke snizeni negativniho dopadu, ke kterému dochazi vyrobou textilnich vyrobku, na klima a
zivotni prostiedi, je potfeba prodlouzit fungovani téchto vyrobkl v fetézci, a to jiz na

zaCatku, navrhovanim vyrobkd.

Jeden z primarnich davodi, pro¢ se textilni vyrobky vyfazuji jsou nedostatky v kvalité
vlastnosti, kde do velké miry zavisi na odolnosti barvy, odolnosti viici roztrzeni nebo kvalité
zipu a §vi. Zaméfenim se na tyto nedostatky je mozné prodlouzit Zivotnost produktu a tim,
i spotiebitelovo delsi vyuzivani, které pak v konci muze podporovat obéhové obchodni
modely, jako opétovné pouziti, sluzby zpétného odbéru, maloobchodni prodej, opravy a
pajcovani.

Environmentalni profil textilu je ovliviiovan materialovym slozenim a castym miSenim
vlaken, kdy je velice technologicky naro¢né a stale v mnoha ptikladech nemozné recyklaci
textilniho odpadu provést. Pouze 1 % recyklovaného odpadu se pouziva, a tak vraci do
novych textilii. Napfiklad Casto pouzivany elastan, ktery zvysuje funk¢nost tkaniny, Casto
kontaminuje technicky proces recyklace vlaken a tim miZze mit dopad na ekonomickou

proveditelnost a environmentélni naklady recykla¢niho procesu.

Evropska komise zmifiuje obavy spotiebitelt, které se vztahuji k nebezpecnym a mnohdy az
toxickym latkam, které se v textiliich nachazi. Vypracovava proto nova kritéria pro

chemické latky a materialy, které jsou navrzeny tak, aby byly udrzitelné.

Ukonceni likvidace neprodanych nebo vracenych textilnich vyrobku



Likvidaci neprodanych ¢i vracenych textilnich vyrobkt dochazi k plytvani zdroji. Evropska
komise uvadi navrh, kde velké odévni spolecnosti budou povinny transparentnosti spojeného
s ekodesignem, pocétem vytfazenych a zlikvidovanych vyrobki, informace o dal$im

zpracovani, pii op€tovném pouziti, recyklaci nebo spalovani a skladkovani.

V predeslych letech, umocnénych jesté vice pandemii COVID-19, poptavka po nakupu
odévu online, vzrostla. Z divodu vysokého podilu vracenych odévu roste uhlikova stopa, se
kterou dfive pocCitano v obehu produktu nebylo, a proto je nutné zamysleni zainteresovanych
stakeholderi nad moznym snizenim podilu vraceného zbozi. Dal§i moznosti je podpoteni

zakéazkové vyroby.
Boj proti zneciSténi mikroplasty

Textilie jsou jednim z hlavnich zdroja znecisténi vody mikroplasty, které se nejvice uvoliuji
mezi prvnimi péti az deseti pranimi. Fast fashion, postavené na Casto ménici se kolekci a
Satniku, tak ma velky podil na uvolnénych mikroplastech. V odpadnich vodach se vyskytuje
kolem 40 000 tun mikroplastd, které vychazeji z pracek. Nejvice se tyto Castice uvolfiuji ze
syntetickych vlaken, kdy je to zhruba 60 % vlaken pouzitych v odévech, nejCastéji pak
polyester. Mezi mozna feSeni pro tuto oblast plati navrh vyrobkd, filtry do pracek, které jsou
schopny snizit zne¢i§tovani vody mikroplasty az o 80 %, piedpisy pro lepsi Cisténi vod, nebo

pokyny pro péci o pradlo, prani, zpracovani odpadu po zivotnosti produktu.
Zavedeni pozadavku na informace a digitalniho pasu vyrobku

Vytvoreni povinnych pozadavkl na informace o ,,obéhovosti* a dalSich environmentalnich
aspektech. Digitalni pas vyrobku uvadi informace o environmentalni udrzitelnosti vyrobku
jako jsou latky, opravy, materialova slozeni. Tento krok umoznuje podnikim lepsi
komunikaci mezi ucastniky hodnotovych fetézci, vyrobct, provozovateli recyklacnich

zatizeni, a také spotiebitelim se 1épe rozhodovat pii koupi produktu.
Ekologicka tvrzeni pro skute¢né udrzitelné textilie

AZ 39 % tvrzeni o udrzitelnosti v textilnim a odévnim prumyslu jsou nepravdiva nebo
zavadégjici, uvedla studie. Tento fakt znepokojuje spotiebitele. Evropska komise se snazi
piijit s kritérii pro vyuzivani danych tvrzeni a prezkouméva  kritéria ekoznacky EU pro
textilni vyrobky a obuv®, z divodu mozného rozsifeni mezi vyrobci, které by pak

spotfebitelim poskytlo snadno rozpoznatelné ekologicky Setrné textilni vyrobky.



Rozsirena odpovédnost vyrobce a zvyseni miry opétovného pouziti a recyklace

textilniho odpadu

Recyklace a opétovné pouzivani textilniho odpadu vytvati jak dalsi hodnoty odpadu, tak ma
velky potencial snizovani mnozstvi textilnich odpadi. V EU se kazdy rok pomoci sbéru
textilii ziska 2,1 milionu tun spotiebitelskych odévt a bytového textilu, coz je pouze 38 %
textilu uvedeného na trh a znamena to tedy, ze 62 % je vytfazeno do smésného odpadu (EK,

2022).



Priloha €. 2 Zaznam z hloubkového rozhovoru s majitelkou firmy
Hodnoceni cyklu vyrobku od zakladnich surovin az po pripadnou recyklaci
Vite presné, odkud suroviny, ze kterych se vase materialy vyrabi, pochazi?

,Ano, spolupracuji s némeckou firmou a vim, Ze maji jen organické materidly, a Ze se
zajimaji do hloubky ,,az od seminka . To mé napliuje, Ze etika prdce je uz od prvopocatku.
Nevim presné do detailu, co se déje v misté, kde se to péstuje. U nékterych latek mdm data a
vim, Ze pochazi napriklad z Portugalska. Dodavateli mam vice a u nékterych nevim presné,
ze které zemé surovy materidl pochazi. Privezou surovy materidal do Evropy a zpracuji to
zde. U jednoho materialu nevim presné, z jaké zemé surovy materidal pochazi, protozZe to
mam od mezi prodejce, ale zndm certifikace, které material md. Podle toho jsem si to nasla.
Rada bych se dostala k tomu, z jakého zdroje presné latka pochdzi. Je to pomérné slozZity
proces zjistovani. Dodavatel, kterého mam ted, je jeden z mdla, ktery ma podrobné

informace a vi, do jakych trid latky spadaji a jak se [isi.
Jsou materialy a nasledné i VaSe produkty ze smési surovin ¢i 100 % z jedné suroviny?

,,Ne, materidly nejsou z jedné suroviny/ vidkna. Nejvétsi podil je tam vidy bavina, ale
pokazdé je tam i elastan. ZdleZzi jak ktery materidl, ale vétSinou je to podobné — 95/5 %, 96/4
%‘ 13

Pokud je vyrobek a jeho material z jedné suroviny, je to zamérné?

., Vyrobek neni 100 % z jedné suroviny. 1o je opravdu mdlo kdy. Existuje 100 % pldtno, to
Je jedno z mala, ddle napriklad jesté len, ale u baviny, aby to drzelo se elastan velmi casto

pridavad.

Odkud se materialy dovazi a v jakych obalech? Jaké materidly Vase spole¢nost vyuziva

(druh)

,,Z Némecka v papirovych kartonovych boxech. Némecky dodavatel premysii nad balenim
z ekologického hlediska (hlavni dodavatel), mam i dalSitho dodavatele, ktery mi dodava
Jednu ldtku a u néj si nejsem jistd, jestli nad tim premysli. Kartonové boxy recykluji. Nad
timto tématem jsem hodné piremyslela, nad touto cirkulaci balickii. Nez je recyklovat, jestli
by nebylo lepsi mit misto, jako jsou spolecnosti jako Zdsilkovna, kde se budou schranovat
takové boxy a znovu se pouziji. Sama nékdy krabicky znovu pouzivam na baleni balickii, ale

¢

mam i své nové krabicky. Z materidlu vyuzZivam primdrné organickou bavinu.



ZamysSlite se jiz od aplného zacatku procesu nad designem z ekologického hlediska
(eco-design), aby byl produkt lépe recyklovatelny a materiily znovupouzitelné? Dbate
pri navrhu daného vyrobku na vyssi zivotnost? Jsou produkty navrhované tak, aby

Setrily latku?

. Resim to, jestli to vydrzi nékolik let. Urcité nad tim premyslim, premyslim nad tim dbdt na
udrzbu u produktu, na prani a opravdu to prdt jen na 30 stupiii. Testovala jsem produkt
legin. Prala jsem posledni rok produkt na 40 stupint a pozdéji do susicky a vidim, Ze to pro
ten produkt neni dobré. Latka hodné slabne. Je vidét, Ze kdyz se o to budeme starat a
udrzovat, jak se md, zivotnost, si myslim, je u mych produktu dlouha. Zdlezi to samozrejmé
i na designu produktu. Abych ale odpovédéla na otdazku, zda se zamyslim nad eco-designem,

aby byl material lépe recyklovany a materialy znovupouZitelné, tak NE.

Chystate néjaké zmény v designu nebo vyrobnim procesu tak, aby se snizilo procento

odpadu?

,Snazim se pouzit latku dal do pretvoreni néceho dalSiho, konkrétné gumicek, dale bych
rada vyuzila moznost pretvoreni zbytki latek na papir. Zatim nemdm velké mnozstvi odpadu,

vyroba neni tak velkd.

Mate data o vstupnich materialech z hlediska pouziti barev nebo potisku? Nebo

barvite/ tisknete na vstupni materialy sama, a jaké druhy barev ¢i potisku pouzivate?

., Zatim toto nemadm viibec. To 7eSim. Dodavatel, kterého mam z Néemecka, md ,,printy“
ekologickou cestou, mam ted vzorky (nejsem si jista, ale zda na printy maji certifikace,
teprve budu zjistovat a testovat). Data o toxicité barev od dodavatelit nemam, premyslela
Jjsem minuly tyden o novém setu, ktery je svétly, a jestli je ldtka viibec barvend, vypadd
prirodni. Zajimala jsem se o ekologické barveni. Libilo by se mi jit prirodni cestou, ale aby
to byla zdaroven krasna sytd barva, aby byla kvalitmi. V Mnichové na veletrhu jsem ted
takovou firmu objevila, ale neméla jsem jesté prostor se tim vice zaobirat. Nebarvim si latky
sama, ani na produkty nic netisknu. Pokud bych do potisku Sla, bude to od firmy, od které

beru latky, aby to bylo ekologickou cestou, ale zatim nevim vice podrobnosti. *
Chystate néjaké zmény z hlediska vstupnich materialu?

,,Nechystam. Jsem spokojend s latkami a dodavateli, které ted mdm. Jsou podle mych

predstav a trvalo mi dlouho je najit.



Pouzivate ve vyrobé pouze kvalitni materidly a dopliky, které jsou odolné a maji
vysokou zivotnost?

Ano, vyuzivam. Dala jsem do vybéru materidalu i dalSich doplikii hodné energie a jsem

¢

rada, ze vyrabim z kvalitnich materidli.

Vyrabi se vase vyrobky lokdlné a mate moznost vidét a dohlédnout na cely proces

vyroby?

., Strihy na produkty vytvarim sama a veskerda vyroba se odehrdva v dilné, kterd je asi 20 km
od mého sidla firmy. Vim, jak se se $vadlenami v dilné zachdzi a jak cely proces probiha.

¢

Rozhoduji se sama, do ceho pak vyrobky zabalim. ‘
Kam vami vytvorené kone¢né produkty dovazite a jak jsou balené?

 Primarné Cechy, mam 100 % recyklované pytliky, nebo papirové krabice a snazim se i
pouzivat a recyklovat jiz ty, které mdm. Rdda bych, ale aby se tento trend vice rozsiril, aby
lidé neméli pocit, Ze drahd znacka, drahé produkty ti prijdou v jiz pouzité krabici. Pouzivam

¢

., hesud mé, uz mé nékdo pouzil“, ale zdroveri mdm i své nové krabice s logem.

Informujete své zikazniky, jak se maji chovat, aby podporili co nejdelSi Zivotnost
konkrétniho vyrobku? Délate néjaky prizkum mezi svymi zakazniky ohledné jejich
chovani k vyrobkum, napr. jak casto produkty perou, susi, zehli? Na jaké teploty

vyrobky perou? Jakym zpusobem je susi (suSicka/ vési)?

,, Cilené zdkazniky neinformuji, obcas se zeptam, ale minimalné. Je spousta lidi, kteri
nepouzivaji susicku a vési pradlo. Sama suSicku pouzZivam z Casovych ditvodii, ale
nedoporucuji ji. Je to opravdu zndt i na eco-program, ale treba i u gumy legin je to znat.

¢

Priizkum o zdkaznicich jsem primo nedélala. ‘

Jak casto vyrobek méni/nahradi novym? (navazuje na podkapitolu vzdélavani

zakazniku a zaméstnancu)

¢

., Neptala jsem se, nezjistovala jsem.

Moznosti opravy: Nabizite zakaznikum opravy vaSich produktu? Jsou vase produkty

opravitelné z ekonomického hlediska (vyména zipu, roztrzenych kapes apod.)?

., Nedostala jsem se do tohoto bodu, ale premyslim nad tim, mam stejné mySlenky nad vécmi,

na které se mé ptdte. Z ekonomického hlediska moc ne, pokud to bude ale velmi kvalitni



material i dopliiky jako zipy, které se rozbiji diive, nez se opotrebuje ldatka, takze myslim, zZe

potencidl to v takovém pripadé ma.

Jestli to ale nabizim svym zdkaznikiim, to musim rict, Ze ne, nejsem tak daleko. Nevim, ale
jestli bych to ani nabizela, protoze bych si musela udélat priizkum, zda by byli ochomni

zaplatit si opravy na drazsich produktech. *

Premyslela jste, co bude s produkty, které vasSi zakaznici jiz nenosi? Nabizite sbér
vaSich vyrobku napr. k znovupouziti vyrobku jako takového, pripadné mate néjaké

vize do budoucna v tomto sméru?

., Rada bych. Chtéla bych i mit ,, sekdc* ze své znacky, néco jako je Vinted, tedy internetovy,
takze by zdkaznici nabidli své vyrazené produkty v mém secondhand obchodu a fungoval by

tak preprodej.

Premyslite nad tim, jak by bylo mozné vyuzit znovu material z jiz vyrazenych a

pouzitych vyrobku, pokud byste nabizela jejich zpétny sbér?

., Premyslim nad tim, ale u produktu leginy, mé nic nenapadda. Kdyz se materidl opotiebuje,
tak uz z toho nic moc nejde vymyslet, moznd ustrihnout na kratasy, kdyz uz nékoho nebudou
bavit leginy, ale nedostala jsem se u tohoto produktu zatim k Zadnému vysledku, se kterym
bych byla spokojend. Materidl se ale opotrebuje za dlouho. U produktii jako jsou mikiny a
novy set, ktery déldm, si umim predstavit lépe, Ze by se dal materidl znovu pouZzit. Produkty
by se daly ustrihnout na polstar, pokud bude materidl trochu onoSeny a na polstari by to

bylo stdle hezké.

Premyslela jsem ale nad nevyuzitymi nebo zbytkovymi materialy. V KryStofové udoli je dilna,

kterd zpracuje latku na papir. Mohla bych to ddle vyuzivat na vizitky.

Mcdm mimo jiné i svicky a u nich informuji zdkazniky, jak je mozné znovu vyuzit obal-

¢

plechovku od svicky jako kvétindc na rostlinu. ‘

Jaké procento vstupniho materidlu kon¢i jako odpad pri vyrobé produktu?
Recyklujete néjak tento odpad?

,Na tvorbu legin potiebuji napriklad cca metr, zbytky pak 7esim, vytvdrim z ldtky dale
gumicky. Zbyva mi tieba 10 % latky. Nemdm to ale presné spocitané. Nemam jesté digitdlni

navrhovani na strihy.

Jak velké mnozstvi vyrobku neprodate a jak s takovymi vyrobky nakladate?



,, Zadné vyrobky mi nezbyvaji, nemam velky sklad a zatim se mi daii vse prodat. Vyrdbim

¢

kolekce v mensim méritku. ‘
Dalsi moznosti snizeni ekologické stopy podniku

Jakym zpusobem se snazite dale snizit ekologickou stopu podniku? (snizovani spoti-eby
vody, energie, vyuziti obnovitelnych zdroju, snizeni dalSich emisi a filtrace uvolnénych

mikroplasti)

., Pouzivam ekologicky Setrné materidly — organicka bavina. Ma stopa je urcité dojizdéni do
Jiného mésta autem ke Svadlené. Mam takovou vizi dilny, kterou bych méla u domu. Je to ale

¢

velky projekt pasaze, kde bych chtéla mit svou znacku a vyrobnu zdrover.
Plinujete néjaké zmény pri vyrobé, aby se pri procesu pouzivalo méné vody ¢i energie?

,,Ohledné vody je to spiSe otdzka na dodavatele materiahi. Ja vyuZivam vodu jen pri
prepirani u vytvareni prototypii. A pak nékteré materidly predepiram, pokud je tvorim na
zakazku, ale bézné produkty na sklad neperu. Takze spise energie, kterou vyuzivaji Svadleny

¢

k vytvoreni findlniho kousku oblecent.

Jsou dalsi kroky, které by mohly snizit emise vaseho podnikani? Zamyslite se nad

vyuzivanim obnovitelné energie?

., ZalozZeni dilny. Aby nebyla nutnost presouvdni materialii ke Svadlené a zpét, mit to na
Jjenom misté, snizZit tim jizdu autem. Nad vyuZivanim obnovitelné energie jsem se zatim
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nezamyslela.

Pokud pouzivate umélé materialy, pri jejichz prani nebo ve formé odpadu se uvoliiuji
mikroplasty, chystite se je nahradit prirodnimi materidly? Pouzivate filtry na
mikroplasty?

., Nepouzivam umélé materidly, je to 95/5 %, 96/4 %, 98/2 %. TakzZe uvolnéné mikroplasty
Jjsou z mych produktii minimalni. Filtry na mikroplasty nepouzivam. *

Transparentnost a certifikace

Jsou produkty (odévy) vytvarené vasi spolecnosti certifikované?

¢

., Nejsou.

Jaké certifikaty znacka a jeji textilie vyuzivaji/ nesou? Proc jste si zvolila pravé tyto

certifikace? Co obnasi ziskat takovou certifikaci?



,,Mam vic dodavateli, ale kazdy materidl ma certifikace. Konkrétné je to GOTS, The fair for
life standard a OEKO-TEX STANDARD 100. Clovék se k certifikacim dostane, pokud to
chce Fesit jako celek. Méla bych na tom mou znacku stavét marketingové, ale to uplné

nedeélam.

Vite, o kolik procent jsou priblizné vase vyrobky drazsi kvuli vas§im ekologickym
volbam a certifikaci oproti bézné prodiavanym vyrobkum, které tyto faktory

nezohlednuji?

., Nezjistovala jsem si, ale premyslim nad tim, jen jsem na tom jesté nezapracovala. Je velky
rozdil v cendach materidli. Rada bych si v budoucnu rozpracovala. Nejvétsi problém u
malych zacinajicich znacek neni az tolik faktor, o kolik je vyrobek drazsi na jednotku, ale
spise to, ze vam dodavatelé neprodaji méné nez 50—100 metri ldatky, a to si nemiiZete na

zacatku casto dovolit s cenou téchto latek. *

Jakou transparentnost ma vase dodavatelska sit'? Napf. maji diavéryhodné

certifikace?

¢

,,Moc nemd, mohli by mit transparentnost vys$si. Zajimalo by mé to.

A jak moc jste sama transparentni? Komunikujete s vaSimi zdkazniky o vaSem
vyrobnim procesu? (Vyuzivate tyto informace o ekologickych volbach a certifikace

materiala pro sviij marketing)?

Ne (15

2
Finanéni narocnost certifikace produktu — je to pro zac¢inajici znacku realné?
,,Ne, neni. Zajimala jsem se o to, ale jesté tam nejsem. Cenové jsem si ale ani presné

nezjistovala, na kolik by mé to vyslo. Potrebovala bych zacit vice proddvat, a pak resit dalsi

body.
Etické pracovni podminky

Vite, zda jsou ve vasem podniku a v celém vyrobnim retézci dodrzovana lidska prava

a etické pracovni podminky? (zajisténi bezpecného a zdravého pracovniho prostiredi)
,Ano, tohle mam zajisténé. Vidim, jak to v Sici dilné funguje, jak se ke Svadlenam Séfovda
chova, jestli maji ¢as na svacinu. Je to mala dilna, 4 Svadleny, stiihova konstruktérka a

Séfova.



Materialy, které beru od dodavateli, maji standard Fair for Life a to zajistuje socidlné
spravedlivé podminky, i kdyz latka od druhého dodavatele tuto certifikaci nemd, ma OEKO-
TEX STANDARD 100, ktery splije kritérium pouZiti nezdvadnych chemikalii pro kolekci
pro déti.

Vzdélavani zakazniku a zaméstnancu

Vzdélavate své zakazniky ¢i zaméstnance a zvySujete tak jejich povédomi o

udrzitelnosti a vyhodach nakupovani udrzitelnych odéva?

,,Snazim se o to. Mam to i v kontent planu, ale nékdy se vlastné bojim informace sdilet kvuli

konkurenci. A spoustu véci si takto nechavam pro sebe, a to mé& mozna drzi tak zpatky .
Spoluprace s ostatnimi

Propojujete se néjak s dalSimi podniky, za cilem spoluprace na rozvoji udrzitelnosti

v odévnim prumyslu? — sdileni zkuSenosti, zdroju a nejlepSich postupu

,,Ne, nenasla jesté nikoho vhodného. Bylo by to fajn do budoucna propojit s jinou firmou,

ted jsem nasla jednu, se kterou bych treba rada spolupracovala na produktu.



Ptiloha 3: Obrazova ¢ast

Obrazek 6: Schéma cila udrzitelného rozvoje
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Zdroj: Informacni centrum OSN v Praze, (2020). Dostupné
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Obrazek 7: Schéma 3 pilitt udrzitelného rozvoje
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Zdroj: Magazin ¢eského statistického uradu, (2018). Dostupné z:
https://www.statistikaamy.cz/2018/09/18/role-csu-v-problematice-udrzitelneho-rozvoje/
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Obrazek 8: Model obéhového hospodarstvi
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Zdroj: Vyzkumna sluzba evropského parlamentu, EPRS, (2023). Dostupné z:
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Obrazek 9: Logo podniku
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