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Dalsi hodnoceni:

Téma diplomové praci odrazi vyznam zmén, spotiebitelskych trend v marketingovém prostiedi pro dalsi
smeérfovani marketingové orientace. Cil prace je srozumitelné vyjadren, je v ném zaroven patrny okruh informaci,
o které se bude opirat i to, Ze je vénovana moznostem marketingové orientace vybrané spole¢nosti s diirazem na
vybrané subkategorie z damského oble€eni. Teoreticko-metodologicka ¢ast spolehlivé pokryva standardni zazemi
marketingového pohledu na spotfebni chovani v obou jeho hlavnich polohach, tedy vlivu spotiebnich predispozic
(faktor() na kupni rozhodovaci proces. Vzhledem k tématu prace pii tom bylo vhodné dikladnéji pojednat obsah
kulturnich predispozic spotiebitell, plsobeni kulturnino prostiedi jsou vénovany pouhé dva stfidmé odstavce zcela
opomijejici zasadni vyznam kulturnich ryst a skupin kulturnich prvkd. Skoda, diikladné&j$i pohled mohl poskytnout
potfebnou oporu pro praktickou ¢ast. Velmi by se hodilo soustfedénéji pojednat o spotfebnich zvycich, zejména
téch odévnich. Rovnéz Skoda, Zze v obecnych partiich se blize nepredkladaji konkrétnéji trendy ve sledované
oblasti, tedy mddni trendy a dalSi ve vztahu k oblékani. A protoze, jak se ukaze az v praktické ¢asti, konkrétni
pohledy se tykaji maloobchodni spolecnosti, jiz bylo dobré poukazat na trendy spojené s vyvojem maloobchodu,
maloobchodniho marketingu. V této souvislost mohlo zaznit alespon ramcové také zastaveni u specifik marketingu
v maloobchodé. Pro napInéni cilGi prace je velice potfebna subkapitola 1.2 Zdroje a metody uréovani trendi se
zasadni subkapitolou o ¢asovych fadach. Jsou vhodné uvedeny rizné metody, mozna pohled mohl uvést i to
zakladni, analyzu absolutnich a relativnich pfirastki. Nicméné pozdéji v praktické ¢asti se viceméné zadna z
uvedenych metod nevyuziva. V praktické ¢asti jsou pak konkrétnéji sledovany vybrané trzni pohyby z hlediska
daného maloobchodniho subjektu (maloobchodnik s oble€enim) pro pfipad dvou (sub)kategorii oble€eni (je tfeba
zduraznit, Ze zkoumani trend je spojeno s maloobchodni firmou, nikoliv vyrobni). V pasazi 2.1.1 jsou predlozeny
nahledy zkuSenosti spolumaijitele firmy. V rozhovoru mélo mit své misto i téma jeho nahledu na relevantni kulturni
trendy napf. jak nahlizi na zmény preferenci uréitych médnich styli. TéZi$té prace lezi v analyze sekundarnich
dat cestou web analytiky. Analyzovany jsou ¢asoveé fady 2019 - 2022 pro dvé vybrané subkategorie damského
obledeni — ,Saty+sukné“ a ,svetry + kabaty“. V $irokém spektru zkoumanych sméra dat, informaci z hlediska
zkoumani trendd by bylo Sikovné dat zaznit i pohledu na vyvoj recenzi. PfedloZzena data jsou separovana do
subkapitol vénovanych jednotlivym letim ve Ctvrtletnim ¢lenénich. Z analytického hlediska se slu$elo v nich vyuzit
alespon propoctd sezénnich indext. Uvedené grafy sleduji vyvoj prodejl, text u nich popisuje totéz. V pasazi, ktera
vyhodnocuje celé dané Ctyrleté obdobi by se hodil pfinejmensim zakladni graf. Dil€i komentare jsou svédomité,
peclivé a uvazlivé. Nicméné jsou vyhodnocovany hlavné aktivity firmy, citelné chybi snaha podchytit informace
postihujici dal$i reakce spotrebiteli. Pro postizeni diferenci mezi zakazniky jsou vyuzita dvé popisna segmentaéni
kritéria. Vhodnéjsi bylo oviem vyijit z behavioralnich kritérii segmentace. V celém textu praktické ¢asti chybi blizsi
pozornost vénovana struktuie znacek a jejimu vyvoji. Z predchozich poznatki odvozené navrhy sméfuji zejména
do oblasti marketingové komunikace, nikoliv celého marketingového mixu. Jde o zajimavym vyusténi v podobé
navrh kampané pro kapslového Satnik. Jako vstup je vyuzita SWOT analyza. Stfidma partie analyzy konkurence
je nevhodné zarazena po SWOT, je povrchni nepiedklada Zzadna data. Vyjadieni cili komunikacéni kampané je
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jen tematické - ¢eho se budou tykat, nikoliv v duchu SMART. jaké hladiny maji byt dosazeny. Navrh postupu je
ddikladné rozveden do dil¢ich aktivit, vhodné je zaclenéna pasaz pro vyhodnoceni kampané.

Otazka ¢. 1 vztahujici se k tématu prace:
Jaké je propojeni navrhu kampané kapslového Satniku s vySe detailné sledovanym dvéma subkategoriemi
obleceni.

Otazka ¢. 2 vztahujici se k tématu prace:
O jaké objektivnéji dolozené informace se opira SWOT - napf. jakymi daty je podlozen prvek vysoké kvality?

Otazka ¢. 3 vztahujici se k tématu prace:
Bylo by uéelné doplnit pohledem na vyvoj recenzi, reklamaci stiznosti v daném obdobi spol. Nila viibec, zejména
pak pokud jde o ,Saty+sukné“ a ,svetry + kabaty".

Ostatni otdzky vztahujici k tématu prace:

Bylo by ucelné doplnit pohledem na vyvoj struktury zna&ek v daném obdobi pokud jde o sortiment sledovanych
kategorii spol. Nila viibec, zejména pak pokud jde o ,$aty + sukné“ a ,svetry + kabaty“. Neni ziejmé, jak je vlastné
statisticky byla hodnocena variabilita zkoumanych dat, resp. jaké statistické miry variability byly vyuzity.

Vysledné hodnoceni doporucuji k obhajobé X

nedoporucuji k obhajobé
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