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Uvod

Tématem této bakalarské prace je vliv online vyuky na motivaci k uceni u vysokoskolskych
studentt. Béhem pandemie Covid — 19 nastalo pro spoustu studentt, ale i u€iteld, naprosto nové
obdobi. Skoly byly nuceny zaviit své prostory a piesunout vyuku do online prostiedi. Sam jsem
tuto vyuku podstoupil a velice rychle jsem ztracel motivaci K uceni a pokracovani ve studiu
vysoké skoly. To mé paradoxn€ motivovalo k dalSimu vyzkumu této problematiky a tvorb¢ této
bakalaiské prace. Domnivam se, ze si lidé si sami neuvédomuji, jak dilezitd prezencni vyuka

pro vétSinu z nas studentt je, a jeji hodnotu bohuzel pochopi az poté, co ji ztrati.

Hlavnim cilem této bakalarské prace je tedy zjistit, zda doslo u studentt vysokych kol béhem
online vyuky ke zméné motivace oproti vyuce prezencni. Ze zaCitku jsem samoziejmée
pochyboval a myslel jsem si, ze ipadek mé motivace je ojedinély, ale po konzultaci ostatnich
spoluzaki jsem zjistil, Ze tento stav rozhodné ojedinély neni, a diky tomu vznikl i hlavni cil této
bakaléiské prace. V této bakalarské praci byl pouzit kvantitativni vyzkum za pomoci dotazni-

kového Setfeni. DEli se tedy na dvé Casti, a to teoretickou ¢ast a empirickou ¢ast.

Teoreticka Cast se zabyva zakladnim uvodem do problematiky a poskytnuti potiebnych
informaci k hlub§imu porozuméni zkoumané problematiky. To tedy znamena, Ze je zde popsan
vysokoskolsky student, zdkladni kognitivni procesy c¢loveéka a dalsi faktory, které mohou
plsobit na motivaci ¢lov€ka jako jsou emoce a stres. V neposledni fad¢ tato prace obsahuje

bazalni informace o online vyuce.

Empiricka ¢ast bakalaiské prace se v€nuje kvantitativnim vyzkumem, ktery byl provadén
na studentech vysoké Skoly za pomoci dotaznikového Setfeni. Tato Cast se zabyva popisem
dotaznikového Setfeni, je zde popsan vybér vyzkumného vzorku. Déle vyhody a nevyhody

tohoto specifického dotaznikového Setteni a jeho v neposledni fad€ analyza ziskanych dat.
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1 VysokoSkolsky student

Vysokoskolské studium je jednim z poslednich a nejvyssSich stupiiii vzdélani. Nejedna se o bod
zajmu kazdého inteligentniho ¢lovéka, ktery uspésné slouzi maturitni zkousku. Tato kapitola
se bude snazit popsat zakladni informace o studiu, které student musi zvladnout a také do jisté

miry popsat a definovat vysokoskolské studenta.

Ve svéte se o vysokoskolském studium miizeme bavit jako o terciarnim. Pro kazdou zemi toto
oznadeni vzdélani znamend néco jiného. V Ceské republice tato vyuka probiha na univerzitach,
vysokych Skolach a odbornych skolach. Tato kapitola vynecha studenty odborné skoly a bude

se zamé&fovat predevsim na vysokoskolské studenty a jejich studium (Slavik, 2012).

Jak jiz ndzev muze napovidat, terciarni vyuka je tfistupnovy systém vyuky. Je rozdélen
na primdrni, to je zékladni vzdélani, vyssi sekundarni vzdélani, které probihd na stfednich
Skoléach a konzervatorich a terciarni vzdélavani, které jiz bylo zminéno. Vysokoskolské studium
je rozdéleno vétSinou na dvé ¢asti, bakalaiské studium a magisterské studium. Pro bakalarské
studium je stanovena doba studia 3-4 let a pro magisterské studium je to o néco kratsi doba,
ato 2-3 let. Existuji ale i magisterska studia, pro ktera neni nutné ptedchozi bakalarské studium.
Tyto studia pak mohou trvat 4 az 6 let. Tyto nenavazujici studia se tykaji tfeba zdravotnickych

Skol, jako je medicina (Eurydice, 2010).

Je velice spekulativni, kterd varianta studia pfedstavuje lepsi feSeni. Pro vysokoskolské
studenty mize byt velice stresujici, Ze mohou studovat az 6 let a pokud nebudou celou dobu

uspésni a nedokon¢i studium, nebudou mit jakoukoliv vysokoskolskou kvalifikaci.
Slavik (2012) tedy tyto skupiny studentli rozd¢lil na:
1) Tradi¢ni studenty

To jsou studenti pregradualniho studia, které vétSinou predpokladame potkat na vysoké skole.

Jedna se tedy o jedince ve véku kolem 20 let (adolescenti) az do 35 let (mladsi dospéli).
2) Netradi¢ni studenty

Za tyto studenty vétSinou povazujeme studenty postgradualniho studia ve véku 35 let a vice,

kam se budou fadit pfedevsim stfedni a starsi dospéli.

1.1 Adolescence a studium
Adolescence jako obdobi od 15 do 20 let, je obdobi plné zmén. Lidé se rozhoduji, jakou stfedni,

a dokonce 1 jakou vysokou Skolu budou nakonec studovat. Tato rozhodnuti jsou dulezita
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pro cely zivot, jelikoz se od nich bude odvijet i profesni zivot, ktery nas provazi nejdéle.
Spravny vybér Skoly by mél byt tedy nejvétsi prioritou, jelikoz Skola je prostiedkem k dosazeni
kvalitniho vzdélani, které nam ziska skvélou préci. Tato teorie ale bohuzel v praxi u adolescentil
nefunguje. Toto obdobi zivota je Casto spojovano s velkou kreativitou a volnosti a adolescenti
se vétSinou nejradéji zaméiuji na jakoukoliv jinou ¢innost, nez je studium a vybér budoucich

Skol (Slavik, 2012).

1.2 MiladSi dospélost a studium

Obdobi mladsi dospélosti je obdobi zhruba kolem 20 az 30 let. Tito lidé jsou jiz vétSinou sa-
mostatni a maji své vlastni svobodné rozhodnuti, se kterymi pfich4dzi i odpovédnost.
Tito jedinci jiz nebyvaji, alesponi psychicky, zavisli na rodicich a je pro né i typické postupné
ekonomické osamostatnéni. V tomto veéku studenti jiz dokoncuji postgradudlni studium
a soustfedi se 1 na jejich profesni zivot. Dokonceni studia na vysoké Skole nebylo vzdy
privilegiem kazdého, v minulosti jsme se mohli setkat s tim, Ze zeny nemohly vysokou $kolu
studovat a ptedpokladalo se od nich, Ze budou spise zastavat roli peCovatelky o rodinu. V dnesni
dobé tomu tak jiz neni a zeny mohou vnimat dokonceni studia na vysoké Skole jako prokéazani

rovnopravnosti ve spole¢nosti. Pro muze se z tohoto hlediska nic nezménilo (Slavik, 2012).

1.3 Stredni az starSi dospélost a studium

Obdobi starSi dospélosti se tykd Clovéka od 35 let az po 60 let. Tito lidé studuji vétSinou
na vysoké Skole kombinovanym zptsobem. JiZ jsou samostatni a musi také vétSinou vykonavat
své povolani. Dlivodem pro studium v tomto v€ku je vétSinou ziskdvani novych kvalifikaci
pro svou profesi, aby mohli dosdhnout vyssi pracovni pozice. Je doporuceno s témito studenty
jednat jinak nez s béZznym mladSim studentem. JelikoZ jiz za sebou vétSinou maji néjaky

profesni Zivot, jejich mysleni je spiSe praktické nez teoretické (Slavik, 2012).

1.4 Schopnost K uceni
Slavik (2012) také rozd¢lil tyto skupiny podle toho jakou maji schopnost se nadale vzd¢lavat

a popsal je nasledovné:
1) Adolescence

Tato skupina je pro u€eni se na vysoké Skole naprosto idedlni. Jejich schopnost soustiedit
se na probiranou latku je velika. V tomto obdobi se rozviji mysSleni v Grovni syntetickych
operaci a studenti jsou velice kreativni a efektivni. Zaroven byvaji jest¢ ekonomicky

podporovani rodi¢i a mohou se tedy maximaln¢ soustfedit na studium.
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2) Rana dospélost
Rana dospélost je stale obdobi, kdy efektivita uceni je vysokd. Analyticko-syntetické mysleni

jiz byva pln¢ vyvinuté a studenti feSi problémy kreativné a racionalné. Problém mize

ale nastavat u prostého se uc¢eni nazpamét. Pamét’ jiz neni tak skvéla jako u adolescenta.
3) Stiedni dospélost

| v obdobi stfedni dospélosti se jedinec porad muze ucit, efektivita toho uceni ale postupné
degraduje. VSechny aktivity spojeny s ucenim se ztézuji a obecné vse zabere mnohem vice casu.
Osobam ve stfedni dospélosti se snaze uci véci praktické nez teoretické a prevazuje logické

mysleni. U teoretického uceni se mohou citit nejiste.
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2 Kognitivni procesy

V této kapitole se budu zabyvat kognitivnimi procesy, které jsou nezbytné pro zakovo uspésné
vzdélavani. A bude slouzit jako zdkladni uvod do dané problematiky. Jelikoz se tato prace

zabyva motivaci k uceni, kognitivni proces uceni bude jesté detailnéji rozepsan v dalsi kapitole.

2.1 Mysleni

Mysleni je nejkomplexnéjsi kognitivni proces, ktery 1ze velice t€Zko pozorovat, jelikoz probiha
uvnitt nasi mysli (mozku). Mysleni ndm umoziuje zpracovavat nejriznéjsi informace a tyto
informace poté i vyuzit. Re¢ a samotna inteligence by nebyla bez mysleni mozna. Ovladéani
téchto fundamentalnich procest mysleni, které nam nase mysl umoziiuje, je naprosto nezbytné

ke spravnému a uspéSnému vzdélavani (Pugnerova, 2019).

2.2 Uceni

Ucenti je téma zkoumané jiz velmi dlouhou dobu, je to velice komplikovany proces. To je také

jeden z diivodd, pro¢ pro néj neexistuje jednotna definice.

Jednou z definic je, Ze to je ,,proces, v jehoz pribéhu dochdzi u jedince na zdakladé nového

““

poznani, novych dovednosti a zkuSenosti ke zméndam v chovani, v psychice a osobnosti

(Nyvltova, 2015, str. 4).

2.2.1 Zakladni déleni

Jan Pricha (2020) rozd€lil uc¢eni do né€kolika zakladnich skupin, podle €astosti vyuziti tohoto

procesu.
1) Formalni a informalni

Formalni uceni je vtomto smyslu mySleno jako vzdélani, které ziskavame ve Skolach
a institucich zamétujici se na vyuku. UspéSné dokonceni studia v téchto instituci vede
k odlisnym urovnim dosazeného stupné vzdélani, napi. Gymnazium — Maturita, Jazykova Skola

— Certifikat dosazené urovné jazyka atd.

Informélni uceni je vnimdno jako ,,celoZivotni proces osvojovani znalostni, dovednosti,
hodnotovych orientaci a postojii z kazdodenni zkusenoSti, Z prostredi a kontaktit s jinymi lidmi

(Prtcha, 2020, str. 28).

Je to tedy ucenti, pro které nepotiebujeme zddnou specialni vyukovou instituci. Informalni u¢eni

probiha pfi vétSiné aktivit, které béZzn€ vykonavame.
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2) Kognitivni a senzomotorické

Pti kognitivnim u€eni pouzivame nase vnimani, pamét, mysleni, planovani a spoustu dalSich
kognitivnich procesii. Toto u¢eni zaroven vylepSuje nase kognitivni schopnosti. Je to proces,

ktery vyuzivame kazdy den.

Senzomotorické uCeni se na druhou stranu zabyva nasim pohybem a zrucnosti. Neustéle
se uc¢ime, jak efektivnéji ovladat pohyby naseho téla. Kognitivni uceni a senzomotorické uceni
jsou v praxi navzdjem propojeny. Jako ptfiklad by mohla slouzit ¢innost chirurga. Chirurg
vyuzivda  kognitivni  schopnosti, jako je pamét, feSeni probléml, mysleni,
ale bez senzomotorickych schopnosti, jak spravné pohybovat se skalpelem, by jeho ¢innost

nebyla moZzna.
3) Verbalni uc¢eni

Toto uceni probiha za pomoci slov od raného véku. ZajiStuje naSi gramotnost a schopnost

porozumét.
4) Socialni u¢eni

Toto uceni vétSinou probiha pomoci pozorovani lidi. Jiz od raného véku se déti snazi imi-
tovat své rodi¢e a tim se ucit napt. lidské zvyky, lidskou fe¢. Pomoci socialniho uceni

se déti sndze zaclenuji do nasi spolecnosti.

2.3 Vnimani

Vnimani informaci je naprostym zékladem uspésného vstfebavani informaci a tedy uceni. ,, Vni-
mani je aktivni a vybérovy proces prijimani a zpracovavani informaci, ktery ma zasadni vyznam
pro Zdikovo uceni. Zdik vnimd konkrétni jevy a fakta, ¢im je Zdikovo vnimdni presnéjsi
a jasnéjsi, tim vetsi je predpoklad jejich kvalitniho osvojeni* (Kosikova, 2011, str. 34).
Vnimani neprobihd jako samostatnd aktivita. Zaroven s vnimanim probihd spoustu dalSich
psychickych procest, diky kterym dokazeme vnimané informace okamzit¢ vyhodnotit.
Na této schopnosti je zajimavé, Ze nckolik riznych lidi mize stejnou véc vnimat rizné.

Tento jev je zpiisoben subjektivnosti vnimani (Nyvltova, 2015).

2.3.1 Druhy vnimani
Vnimame pomoci nasich smyslovych organii (o€i, zrak, sluch, hmat, ¢ich), vnimani lze tedy
rozdélit podle toho, ¢im vnimame. V naprosté vétSin€ jako dospéli jedinci vyuZzivame zrak

a sluch. Pfi sd€lovani informaci Zaku je prospésné, aby byly informace vnimany vice nez jednim
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smyslovym organem, aby byly informace ulozeny v co nejvice ¢astich mozku. To ale také
zalezi na mife pozornosti, kterou je jedinec schopen vyvinout. U lidi, ktefi jiz nedokézi udrzet
velkou miru pozornosti, mize byt vice efektivni vnimani informaci pomoci pouze jednoho

smyslového organu (Nyvltova, 2015).

2.4 Pamét

Pamét je ,, komplex kognitivnich procesu, které zajistuji ukladani prijatych informaci a jejich

vvvvvv

kognitivnim procesem. Bez paméti ztrdaci lidsky Zivot svoji hodnotu “ (Nyvltova, 2015, str. 40).

2.4.1 Funkce paméti
Preiss a Kiivohlavy (2009) rozdélili funkce paméti na:

1) Recepci — zde se jedna o schopnost nasi paméti pfijmout informace.

2) Kédovani — zarucuje zpracovani vsech informaci.

3) Retenci — tato schopnost zajistuje uskladnéni vech informaci.

4) Rekolekci — pomoci této schopnosti si mizeme znovu na uloZzené vzpominky
vzpomenout.

5) Reprodukci — funkce paméti, diky které jsme schopni reprodukovat véc, kterou jsme
si zapamatovali.

6) Rekognici — rekognice slouZi pro rozpoznani jiz zapamatovanych véci.

7) Oblivio — tak stejn¢ jako nase pamét dokaze informaci prijmout, tak ji dokaze

zapomenout.

2.4.2 Druhy paméti
Pro studenta je velice dulezitd schopnost udrzet si informace, které se pii vyucovani dozvi.
BohuZel ne vSechny informace zlstavaji v mozku stejn€ dlouhou dobu. Nyvltova (2015)

rozdélila pamét’ podle délky zapamatovani si informaci na:
1) Senzoricka pamét’ (ikonickou pamét’)

Tato pamét je vlastné soubor vSech informaci, které jsou naSe smyslové organy schopny
pochytit. Lidé nevnimaji pokazdé pouze informace, na které se soustiedi. Vnimaji naprosto
veskeré signaly, které jsou kolem nas. Pamét’ si ale tyto vSechny informace neuchovavé, pokud
informace pro ¢lovéka neni v danou chvili dulezita, zistavaji tyto informace v paméti vétSinou

pouze nekolik sekund.
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2) Kratkodoba pamét’

U tohoto druhu paméti informace zlistavaji v paméti o néco déle. Uz se nedad hovoiit o mnozstvi
sekund, ale spiSe minut. To ale pofad neni dostatecné¢ dlouha doba pro to, aby se ¢lovék néco
naucil. Kapacita této paméti je velice omezena a dokaze uchovat jen n¢kolik polozek najednou.
Informace z kratkodobé paméti mohou piejit i do dlouhodobé paméti. Zavisi potom na poctu

opakovani ukladani této informace nebo na jejim typu.
3) Dlouhodoba pamét’

Je to druh paméti, do které by si jisté mnoho studentl pralo ukladat veskeré ziskané informace
V hodinach. Tento druh paméti disponuje obrovskou kapacitou. Dfive se o dlouhodobé paméti
hovotilo spise jako o skladisti v§ech informaci. V dnes$ni dob¢ je vnimana spiSe jako urcity
systém ukladani informaci. Dlouhodoba pamét ma tendenci véci rizné tiidit a seskupovat.
Ty méné dilezité a zastaralé informace zapominame. Naopak diilezité a aktualni informace jsou
vétsinou snadno dostupné k rekolekci. V1iv na uchovani dat v dlouhodobé paméti ma také
zptisob vnimani a porozuméni danych informaci. Je prokdzano, ze pro studenty, kteti danou
latku pochopi, je pfistup k informaci mnohem snazi§ nez studenttim, kteti si informace pouze

zapamatuji.

2.5 Pozornost
»Pozornost je stav zvySené pohotovosti a zamérenosti védomi na urcity vybér jevii. Ostatni
podnéty jsou v pozadi, nevnimame je, neuvédomujeme si je, popr. jen cdstecne, zistavaji

Na okraji naseho védomi* (Farkova, 2002, str. 42).

Pozornost jako takovou si 1ze ptedstavit jako zaruceni toho, Ze se naSe mysl neptehlti a dokaze
vstiebat informace, které jsou pro ni dulezité. Nepodstatné informace do jisté miry ignoruje

a ty dilezité pousti dal (Broadbent, 1957).

Dale rozliSujeme pozornost na dv€ zdkladni skupiny — pozornost zamérnou a nezadmérnou.
Pfi pozornosti zamérné musime vynalozit Gsili a vlastni vili se na konkrétni véc soustredit.
Jako ptiklad by mohla slouzit pfednaska, ktera mize byt nudnd, a my se i piesto budeme
na ni soustfedit, jelikoZ potfebujeme ziskat informace, které v ni budou sdéleny. Pozornost
nezamernd nema s vlastni vili nic spoleéného. Jedna se o pozornost, ktera je casto vyvolana
jevy, které nas zaujmou (zvlastnosti, ojedinélosti, intenzitou atd.) a tyto jevy pirerusi nasi

zamérnou pozornost. Piikladem mulzZe byt hlasity zvuk, ne¢ekany dotek (Helus, 2011).
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2.6 Predstavivost

Predstavivost je proces, ktery nam umoziuje ,,promitat si“ obrazy a rizné jevy pouze V nasi
mysli, tyto jevy v dané chvili nevnimame jinymi smysly a ani jsme je nikdy vnimat nemuseli.
Ptedstavy mohou byt vicero charakteru, redlné prozitky z minulosti nebo fantazijniho
¢i abstraktniho charakteru, kdy dochdzi k upravé vzpominek nebo vytvoreni zcela nového
obrazu. Existence téchto predstav mize piedstavovat velkou pomoc pii vzdélavani zaka.
Naptiklad zak, ktery ma vlohy k zapamatovavani si riznych pohybt, dokaze ptredstavy vyuzit
k vybaveni si informaci, které zapsal rukou. Podobné poté funguji lidé, kteti si zapamatuji spise

to, co pozoruji nebo poslouchaji (Plevova a Petrova, 2012).
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3 Uceni

Jeden jiz ze zminénych velice dulezitych kognitivnich procesii je uceni, jelikoz je tato
bakaléaiska prace zamétena predev§im na to, jak online vyuka ovliviiuje motivaci k tomuto
procesu, tak bych zde rad jest€¢ tento pojem rozvedl a uvedl vice informaci, pro lepsi

porozuméni problematiky.

3.1 Druhy uceni

3.1.1 Klasické, instrumentalni a operantni podminovani

Klasické podminovani muzeme chapat jako asociaci a reakci. Reakce, se kterymi
se jiz narodime, se spojuji s novymi podnéty, které vnimame. Piikladem mutze byt predmét,
ve kterém dité nevynika a jiz pfed zacatkem hodiny citi Gzkost. Instrumentalni uceni je do jisté
miry uceni se tim, Ze ¢lovek zkousi rizné zpusoby chovani ve specifickych situacich. Pokud
jeho chovani vedlo k uspokojeni, je pravdépodobné, Ze toto chovani bude opakovat. Operantni
uceni funguje na bazi odmeén a trestl. Lidé obecné nejsou radi trestani a jsou radi odménovani,
s timto pfedpokladem funguje operantni uceni. Pokud dané chovani je odménéno, povzbuzuje

to k opakovani tohoto chovani a trest ma opacny téinek (Pugnerova, 2019).

3.1.2 Imprinting
DalS§im vyznamnym druhem je tzv. imprinting. Tento proces je specificky pro rané détstvi
a jiZ se poté neopakuje. Zajist'uje schopnost uchovat si obrazy predmétii do paméti, aby na tyto

predméty mohl poté adekvatné reagovat (Sluckin, 2006).

3.1.3 Habituace, Sensibilizace
Jednim ze zékladnich druhu uceni je habituace a senzibilizace. Habituace ndm umoziuje
se pfizpiisobit na nezdsadni, nepodstatné podnéty a do jisté miry je zacit ignorovat a senzibilace

nam naopak zvySuje intenzitu podnétid a tyto podnéty poté vnimame silngji (Peeke, 2012).

3.1.4 Verbalni, observaéni a senzomotorické uceni

spoje mezi slovy a realnym pfedmétem, osobou atd. Observaéni uéeni je uéeni, pii kterém
Clovék pozoruje vétSinou jiné lidi a snazi se je napodobit a tim se to také uci.
Pti senzomotorickém uceni se ¢lov€k soustfedi na pohyb, ale hraje zde roli pamét, mysleni
a vnimani. Praktickym ptikladem senzomotorického uceni je pak uceni se psat, kdy se ¢lovek
seznamuje s novymi pohyby, ale zaroven musi pifemyslet nad tim, co a jak spravné napsat (Pug-
nerova, 2019).
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3.1.5 ReSeni problému

Tato forma uceni je svym zplusobem unikatni oproti ostatnim. Vyuziva vhled do daného
problému a zaroven zkuSenosti jedince k vytvoteni feseni daného problému. Touto metodou

se pak ¢lovek nauci a osvoji postup pro jeho feSeni v budoucnu (Eysenck a Keane, 2008).

3.2 Zakony uceni

Duri¢, Grac a Stefanovi¢ (1988) uvedly struéné tyto zakony udeni:

3.2.1 Zakon zpétné vazby
Pro Gspésné vzdélavani zéka je nutna zpétna vazba v zavislosti na jeho vysledky, tyto informace
slouzi Zaku jako hodnoceni toho, co uz umi anebo to, v éem by se mé¢l zdokonalit a vyuzit toho

k sebezdokonaleni.

3.2.2 Zakon transferu
Tento zédkon spociva ve vyuziti predeslych zkuSenosti v uceni se nové aktudlni latky.
Predpoklada, ze véci, které se ¢lovek jiz naudil, slouzi i jako pomocny prostredek k uceni

se dalSich véci.

3.2.3 Zakon opakovani
Opakovanim ¢loveék naucené informace nezapomind a ukotvuje si je v paméti. Dalsi vyhodou

tohoto procesu je, ze ¢lovék miize objevit nové souvislosti a ziskat hlubsi porozumeéni ucivu.

3.2.4 Zakon motivace
UcCeni nebo jakékoliv jiné aktivity nelze dosahnout bez samotného uceni. My jako lidé
potifebujeme pravé motivaci k tomu, abychom néco délali. Motivace samotn4 je tedy naprosto

nezbytnd k tomu, abychom se uspésné vzdélavali.
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4 Motivace

Motivaci lIze definovat jako ,,souhrn vsech intrapsychickych dynamickych sil neboli motivii,
které zpravidla aktivizuji a organizuji chovani i prozZivani s cilem zménit existujici

neuspokojivou situaci nebo dosahnout néceho pozitivniho “ (Plhakova, 2004, str. 319).

4.1.1 Déleni motivace

Obecné lze motivaci rozdé€lit na vnitfni a vnéjsi. Hlavnim rozdilem mezi vnitini a vné&jsi
motivaci je misto, od kterého tato motivace pochazi. Nase vnitini motivace pochazi pfimo
od nas, je zalozena na nasSich vlastnich pfani a véci, které by nas mohly potésit nebo nam néjak
prospét. Vnéjsi motivace je na druhou stranu podnét z vnéjsiho prostredi. Tato bakalarska prace
se zabyva studenty, takze v tomto pfipadé by vhodnym piikladem vné&j$i motivace pro studium
mohli byt rodice, kteti si preji, aby jejich dité vystudovalo vysokou Skolu. U vnéj8i motivace
to samo dit¢ tfeba ani nechce. Kdyby se jednalo o motivaci vnitini, tak si dit¢ samo pieje,
aby vystudovalo vysokou $kolu, jelikoz si pieje dosahnout nejvétsiho stupné vzdélani a ziskat
skvélou praci, ktera by vedla Kk radosti. Tyto motivace mezi sebou mohou interagovat. Vnéjsi
motivace, v tomto pfipadé rodi¢e, miize mit negativni dopad na vnitini motivaci a tim padem

ztraty vnitini motivace ditéte studovat na vysoké skole (Rabusicova, 2008).
Motivy lze podle Plhakové (2004) rozd¢lit do nékolika kategorii:
1) Sebezachovné motivy

Sebezachovné motivy jsou ty nejzékladnéjsi potieby, aby jedinec pieZil. Patfi mezi né tedy
napiiklad potfeba jist, spat a pit. Také potfeba se rozmnozovat, se kterou souvisi

1 rodiCovska péce, nebo instinkty, které nas drzi nazivu uZ od narozeni.
2) Stimula¢ni motivy

Stimula¢ni motivy nejsou na rozdil od motivii sebezdchovnych naprosto nutné pro pieziti,
ale spiSe k tomu, aby se nas zivot nestal pouhym ptezivanim. My jako lidé mame i jiné potieby
nez jidlo, piti a spanek. Potfebujeme rovnovahu duSevnich a fyzickych aktivit, abychom

dostate¢né stimulovali na$ mozek.
3) Socialni motivy

Socialni motivy jsou dulezité pro to, jak vnimame mezilidské vztahy. My jako lidé jsme
odjakziva socidlni stvoteni. Mame jako lidé vrozené ptedpoklady k tomu, abychom m¢li zdjem

1 0 ostatni lidi. VSechny tyto pohnutky reguluji socialni motivy
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4) Individualni psychické motivy

Do této kategorie se fadi potieba sebeurceni a svobodné vile. Clovék ma potiebu urcovat sviyj
vlastni osud. Pokud vnéjsi prostiedi pfili§ zasahuje do jeho rozhodnuti, ¢lovék ztraci vnitini

motivaci K této ¢innosti. Lidska bytost preferuje vlastni vili oproti manipulaci.
Motivace vykonova

Druh motivace, ktery bude touto bakalafskou praci zddraznén je tzv. motivace vykonova,
ktera se fadi do socidlnich motivaci. Tato motivace ovliviiuje chovani ¢lovéka k dosazeni
uspokojivého vykonu, zamezeni selhdni nebo paradoxné k potiebé vyhnuti se uspéchu.
Podle velikosti této motivace se lidé snazi vybirat rozdilné naro¢né ukony. Lidé s velkou
vykonovou motivaci si standardné voli stfedné tézkée tkoly, lidé s mensi vykonovou motivaci
si voli lehké a extrémné tézké tkoly. Lehké ulohy jsou pro lidi s malou vykonovou motivaci
jednoduché na splnéni a u velice obtiznych ukoli nemusi byt zklamani, ze je nezvladli,

jelikoz jiz na zacatku uvazovani vyhodnotili tento ukol za téméf nesplnitelny (Plhakova, 2004).

Podle této teorie by Se na vysoké Skoly, které predstavuji jedno z nejnarocnéjSich studii,
nemuseli hlasit zaci pouze s velkou vykonnostni motivaci, ale naopak i zaci s velmi malou
vykonnostni motivaci, ktefi si studium na vysoké skole jdou pouze zkusit s tim, Ze nebudou

zklaméani, pokud studium nedokonci.
Motivace ke studiu

Motivace ke studiu je pro uspé€Sné dokonceni jakéhokoliv studia velice potfebnd, poméha

studentlim vydrZet a pfekonat nastrahy studia.

Vyzkum, ktery provedly Stranska a Blazkova (2001), ukazal, Ze studenti v prib¢hu svého
studia motivaci ke studiu spiSe ztraceji, nez ziskavaji. Jejich vyzkum se tykal zkoumani

motivace studentli od zakladni Skoly do posledniho ro¢niku gymnézia.

Prvni zkoumanou skupinou byli Zaci Sestych tiid, kteti prokazali jednozna¢né€ nejvyssi motivaci
ke studiu. U druhé skupiny, kterou byli zaci devatych t¥id zakladni $koly, byla motivace
jiz zasadn€ mensi a byl to ve vyzkumu nejvetsi propad motivace ze vsech zkoumanych skupin.
Motivace se postupné snizovala i ve treti skuping, kterou predstavovali zaci druhych ro¢nikt
gymndzia. Naprosto nejmensi motivaci ke studiu méli Zaci ¢tvrtych ro€niku gymndzia, tedy
ro¢niku, kdy se student rozhoduje, zda bude pokracovat na vysokou skolu. Zde je prezentovana
tabulka s vysledky tohoto vyzkumu, kdy maximalni motivaci predstavuje ¢islo 27 a zadnou

motivaci ¢islo 0 (Stranska a Blazkova, 2001).
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Skupina Pocet zakt Primérny veék Primérné skore
1 48 11,45 18,0417
2 48 14,44 13,6458
3 56 16,31 11,6786
4 49 17,28 9,8571

Tabulka LMotivace k uceni (Stranskd a Blazkova, 2001)

Pozndmbka: viastni zpracovini

Dalsi zahrani¢ni vyzkum poté zkoumal motivaci a interakci studentt druhého stupné zakladni
Skoly béhem online vyuky. V této studii se dozvédéli, Ze online vyuka na motivaci téchto zaka
pusobi spise kladné. Toto zjisténi bylo ve studii dale popsano, Ze studenti obecné rozumi tomu,
ze moderni technologie jsou jazykem této doby a jsou s online vyukou tim padem spokojeni.
Tento typ vyuky jim umozni vyuzit jejich dovednosti tykajicich se informacnich technologii
a vnimaji ho jako uzitecny. Také bylo zjisténo, ze tyto tvrzeni se statisticky u muzi a zen skoro

nelisi (Almalekia, Alhajaji a Alharbi, 2021).

Studie, kterd zkoumala motivaci k u€eni u studenti mediciny v Heidelbergu stanovila nékolik
zakladnich oblastni, na které by se mé¢l pedagog zaméfit, aby udrzel v online hodinach vysokou
motivaci k uceni. Pro studenta jsou dulezité podnéty, konkrétnost, riznorodost, jeho vlastni
ucast na hodinach, pfiméfené piestavky, humor a vypravéni riznych ptibéhl je také skvély
zpusob, jak motivovat studenta k dalsimu studiu. Jednim z hlavnich cilti by mélo byt, aby se
m¢l student na co téSit 1 v budoucich hodinach a zlstal tak motivovany. V této studii se ucitele
toto snazili provést gamifikacich hodin, kdy studenti interagovali s naprogramovanym
prostiedi, ktery simuloval realného pacienta. Tento pokus byl vniman velice kladné a studenti
se ve vlastnim zdjmu snazili pacienta co nejlépe diagnostikovat a pomoct mu. Tento zplsob
vyuky také vedl k automatické tydenni ptiprave a tim k uspofadani ¢asu studenta mimo skolni

hodiny (Rahm et al., 2021).

V dalsi zahrani¢ni studii, kterd zkoumala vliv digitdlniho uceni na motivaci studentl se lze
docist, ze dosli k zaveru, ze digitalni vyuka doopravdy zasadnim zpisobem ovliviiuje motivaci
K uceni. A v tomto piipadé zjistili, Ze spise pozitivné. Také se ale zminili, Ze pro jistotu budou
muset byt provedeny dalsi studie, které zkoumaji dalsi faktory, které tento pozitivni vliv

zapiicinili (Fardiah et ak., 2020).
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5 Emoce a stres

5.1 Emoce

Emoce zastavaji velkou roli v nasich zivotech, a tudiz i pti u¢eni. Dokézou zdsadnim zptisobem
ovlivnit nasi motivaci a efektivitu. Jedna se o schopnost reagovat na rizné podnéty prozitkem.
Tento emociondlni prozitek ndm pomahéd vyhodnotit rychle situace, ve kterych se zrovna
muzeme nachazet, ackoliv toto vyhodnoceni nebyva piesné. Podle toho, jak tento prozitek
vyhodnotime miizeme hovofit o prozitku pozitivnim a negativnim. Emoce lze klasifikovat tedy
jako pozitivni, kde bude napf. radost a negativni — zlost, smutek a v neposledni fadé vztahové
emoce, kde se budou nachazet rizné urovné naklonosti, od pozitivnich po negativni. Dtlezitym
poznatkem je, Ze pro idealni vykonost ve Skole neni zddny z vykyvl (pozitivni, negativni)

uzite¢ny, ma se za to, Ze ¢lov€k ma nejvetsi efektivitu pii neutralité (Vagnerova, 2007).

Celé proziti emoci lze tedy rozd¢lit na 4 hlavni body. Prvnim by byla jakdkoliv podnétova
situace, ktera spusti emocni reakci. Déle nastavd pravé onen prozitek (pozitivni, negativni)
a naslednou aktivaci sympatického oddilu nasi autonomni nervové soustavy a jako findlni
stadium pfichazi reakce ve formé chovani, kterou jsme za pomoci tohoto zazitku vyvolali

(Slaménik, 2011).

Mezi zakladni projevy téchto emoci patii nalada, ktera je do jisté miry stabilnim ukazovatelem
kvality naseho citéni a byva bezpfedmétna. Naopak city jsou emocni prozitky, které maji vzdy
city mezi lidmi, ale i k sobé samému. Emoce maji také typické vlastnosti, kterymi je intenzita,
doba trvani téchto prozitki, to ze skoro kazda emoce ma sviyj protiklad. A v neposledni fadé

jejich prenosnost a spontannost (Pugnerova, 2019).

5.2 Stres

Stres je obranny mechanismus, se kterym se narodime a Ize konstatovat, ze je to nase reakce
na vétSinu velkych zatézi. VétSinou je stres povazovan za néco negativniho, ale vzdy zavisi
na mnozstvi stresu, ktery jedinec pravé zaziva. PfiliS mnoho stresu muize zplsobovat
psychosomatickd onemocnéni, ale stres v ur¢it¢ mife mize lidem déavat tolik potiebny pocit,
Ze jsou na zivu. Mzeme jej rozd¢lit na eustres a distres. Eustres ptsobi na nase t€lo pozitivné
a pomaha nam s vykonavanim slozitych a zaté¢Zovych tkold, jako je naptiklad statni zkouska.
Dalsi specifikum eustresu je jeho kratkodobé trvani, funguje jen urcitou dobu a po jeho

odbourani ziskame piijemné pocity. Naopak distres ptsobi na nase télo negativné a je to prave

22



tento typ stresu, ktery muze puisobit psychosomatické onemocnéni. Oproti eustresu je to stres,

ktery trva dlouhou dobu a miize dokonce i ohrozovat nas zivot (Rutar a Loukova, 2014).

Faktory, které zptisobuji stres, se nazyvaji stresory. Stres se projevi, pokud na ¢lovéka plisobi
stresor. Existuji dva druhy reakce na tento podnét, a to akutni a adaptacni. Akutni trva pouze
kratké obdobi, maximalné n€kolik dnti. Adaptacni reakce mlize trvat az n€kolik mésici. Reakcei
se stresorem lze rozd¢lit do 3 fazi. Prvni fazi je poplachova reakce, kdy se organismus dostane
do pohotovostniho stavu. Druha faze je rezistentni, Vv této fazi se télo snazi odolat stresu.

Tteti faze je kompletni kolaps. V tomto pfipad¢ stresor zvitézil (Urbanovska, 2019).

5.2.1 Zvladani stresu — coping

Coping je proces zvladani vnitinich a vnéjSich naroénych pozadavki, které ¢loveéka zatézuji
nebo dokonce piesahuji jeho zdroje na vypotadani se s nimi. Zvladani stresu neni pouze
obranny mechanismus, ktery by mél slouzit k vyhnuti se stresu. Je to soubor kognitivnich

a behaviorélnich strategii, které maji také za ukol problém feSit nebo ovladdat naSe emoce

(Eisenberg, 1997).

5.2.2 Syndrom vyhoreni
Syndrom vyhoteni je v dne$ni dobé velmi diskutovanym tématem. VéEtSinou o ném muiizeme
slySet v souvislosti s riznymi profesemi, a to specialn€ u socialnich pracovniki, zdravotnikt

a pedagogt.

Syndrom vyhoteni ma spousty definici, Jeklova a Reitmayerova (2006) hovoii o syndromu
vyhofeni jako o findlnim stavu, kdy clovek ztrati veSkerou motivaci pro cinnost,
kterou vykonava. Solcova a Kezba (2003) pisi o syndromu vyhofeni jako o neustale

se vyvijejicim procesu, ktery vznika dlouhym plisobenim stresu.

Vsechny definice maji n&jaké spolecné znaky. Pokazdé se jedna o néjaky typ negativnich
emoci, jako je nespokojenost, frustrace nebo dokonce i deprese. VétSinou se jedna o lidi
Jiz pracujici. Ti ztraci smysl, pro¢ dané povolani vykonavaji, a tim se snizuje 1 jejich pracovni
nasazeni. Je zajimavé, Ze syndrom vyhofeni je typicky pro lidi jinak psychicky zdravych

(Jeklova a Reitmayerova, 2006).

5.2.3 Syndrom vyhoieni u vysokoSkolskych studentii
Jak jsem jiz zminil, syndrom vyhoteni se tyka vétSinou lidi, ktefi jiz pracuji a ztraceji motivaci
K plnéni jejich profese. V dnesni dobé se tento syndrom nevyhne ani vysokoskolskym

studentiim, kteti teprve studuji, aby mohli svou praci vykondvat.
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Na tuto problematiku nebylo zatim provedeno mnoho studii a vétSinou se zaméfovali pouze
na studenty z medicinského prostiedi. Z vysledki bylo ale velice zfejmé, ze syndrom vyhoieni
neni zaleZitost pouze pracujicich lidi. Studenti, stejné jako pracujici lidé, ztraceji motivaci
k dokonceni svého studia, jelikoz vétSinou zazivaji velké mnozstvi stresu a malé mnoZstvi

uspéchti (Voseckova a Truhlafova a Blazek, 2020).
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6 Online vyuka

Tato kapitola bude slouzit jako uvod do problematiky s distanénim online vyucCovanim

a vymezenim zakladnich pojmi a tskali tohoto typu vyucovani.

Online vyuka je forma vyuky, ktera vétSinou probiha prostfednictvim internetu. Je u ni velmi
omezena socialni ¢ast vzdélavaciho procesu, méni zptisob vyuky a ¢asové rozpolozeni hodin.

Aktivity zaki jsou pievazné ovladany na dalku uéitelem (MSMT, 2020).

Zakladnim rozdilem mezi on-line a off-line studiem je, ze pfi off-line studiu nepotiebujeme
ptipojeni k internetu a studium mutze probihat za pouziti jinych zdrojd, které nepotiebuji
internetové pfipojeni, napt. DVD, USB disk. On-line vyuka je zprostiedkovavana za pomoci
internetu, popiipadé¢ intranetu. Tyto sité jsou naprosto nezbytné a slouzi k propojeni studentt

a pedagogu (Nocar, 2004).

6.1 Typy online vyuky

Online vyuku miizeme rozd¢lit na dva hlavni typy. Prvnim typem je online vyuka synchronni,
ktera funguje na principu spojeni uéitele a studentl v jednotném Case. Cela tato skupina pracuje
na stejné ¢i souvisejici ¢innosti. Druhym typem je online vyuka asynchronni. Tento typ vyuky
nespojuje ucitele s zaky, nybrZz Zaci sami pracuji na zadanych ukolech, které pro né¢ pedagog

ptipravil v online prostiedi (MSMT, 2020).

6.1.1 Synchronni vyuka

Tato forma vyuky je zprostfedkovana za pomoci videokonferen¢nich programi, napt. Zoom,
Microsoft Teams, Big Blue Button atd. Tyto programy slouzi jako tzv. ,virtudlni t¥ida®,
kde se studenti a pedagog mohou ve stejném, piedem domluveném casovém useku, potkat
a spole¢né probirat danou latku. Pfi synchronni vyuce je dilezité stabilni pfipojeni k internetu,
pro pedagoga, ktery za kratSi dobu stihne kvalitné prednést latku studentiim s okamzitou

moznosti reagovat na podnéty a dotazy student (Nocar, 2004).

6.1.2 Asynchronni vyuka

Asynchronni vyuka je také forma online vyuky, ale neni provazena ve stejném casovém tseku
jako u synchronni vyuky. Pedagog ma moznost pomoci online prostifedi pfipravit studijni
materialy pro své studenty, Vv piipadé vysokych $kol napi. zadani ukoli na Moodle, online
dotazniky, kvizy, hry, texty atd. Student nekomunikuje se svym pedagogem v Case

vypracovavani ukold, nybrZ komunikuje pomoci e-mailu, komentafi na Moodlu a dalSich
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podobnych formach komunikace. Diky asynchronnimu stylu vyucovani ma student vétsi
¢asovou svobodu pro vypracovani a splnéni tikolt. To jde ale ruku v ruce s moznosti, Ze student
ztrati jakoukoliv motivaci doméci tkoly plnit a vétsi Casova flexibilita povede pouze

k laxnéjsimu piistupu ke studiu ze strany studenta (Nocar, 2004).

6.1.3 Flipped classroom

Jedna se o specificky zplisob vyucovani, ktery vyuziva synchronni a asynchronni vyuku.
Aktivity, které jsou normalné provadény ve tfidé (online meetingu), jsou provadény doma
samostatné. V ,,obracené tfidé“ pedagog ziské naprosto novou roli ve tfid€. Studenti se stanou
zodpovédni za sviij vlastni vzdélavaci proces a pedagog misto prostého vykladu uc¢iva pomaha
studentim s aktivitami, na které se jen stézi hledaji Vv prezenénim vyuce ¢as, jako

je napt. diskuse, pomoc studentim s problémy, které se vyskytly pii samostudiu atd.
(Computer&edu., 2018).

6.2 Technologie pro online vyuku
Tato kapitola se zaméfi na informacni technologii, bez které by online vyuka nebyla mozna.

vvvvvv

by se mohly v online vyuce vyuZzivat.

6.2.1 Internet

vvvvvv

Jeho pocatky lze datovat k samotnému vynalezu pocitact. Jiz v této dobé vznikaly jisté lokalni
sité, které pfenasely mezi pocitaci data. Samoziejmé tyto sité nebyly zdaleka tak vyspélé

a roz§ifené, jako je pocitacova sit’ internetu nyni.

Internet je celosvétova sit’, kterd spojuje vSechny ostatni sit€¢ dohromady. Spojenim naprosté
vétSiny siti na svété zaru€il mnohdy velice rychlé a spolehlivé piendSeni dat z jedné sité
do druhé. Tento pienos dat je esencialni pro dalkovou komunikaci z jednoho pocitace
do druhého. Jeho nazev je slozenina latinské pfedpony inter (mezi) a anglického slovicka net
(sit). Tato latinska piredpona ma znacit praveé ono propojeni mezi naprostou vétSinou siti. Jedna
se o vyndlez mezindrodniho vyznamu, bez kterého by si dneSni spolecnost jiz Zivot

ani nedokézala piedstavit (Prochazka, 2010).
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6.2.2 Notebook

Jedna se o prenosny a velice prakticky pocita¢. Tento druh pocitace obsahuje potiebné
technologie pro online vyuku. Soucasti tohoto pocéitace je jiz vestavéna klavesnice a obrazovka.
Jeho nejvétsi vyhodou je jeho pfenosnost. Pro notebook je typické pfipojeni na internet pomoci
technologie WI-FI, nebo moznosti ethernetové ptipojky, ktera ptipoji notebook k internetu
cthernetovym kabelem. Tento pocita¢ vétSinou obsahuje také vlastni zdroj energie (baterie),
ktery mize na urcitou dobu vyuzivat, ale lze jej také zapojit do elektrické sité a pouzivat

bez omezeni (Raubalova, 2013).

6.2.3 Stolni pocitac

Tento druh pocitace jiz neni zdaleka tak pfenosny jako notebook a neni pro n¢j typicky vlastni
zdroj energie. Jeho rozméry jsou daleko vétsi a pro jeho uspésné pouzivani je potfeba hned
n¢kolik komponenti, jako jsou napt. — klavesnice, mys a obrazovka. Tyto komponenty nejsou
ve stolnim pocitaci zabudovany. Jeho hlavni nevyhodou je tedy nepfenosnost, ale stolni pocitac
muze mit oproti notebooku i spousty vyhod. Stolni pocitace byvaji vétSinou vykonnéjsi
nez notebooky a jejich prislusenstvi si uzivatel miize vybrat sdm. Neni tedy problémem
si pofidit veétsi monitor, nebo dokonce 1 nékolik monitori pro pohodlné;si
a prehlednéjsi ovladani. Pro stolni pocitace je typické ethernetova pripojeni k internetu,

ale neni problémem se ptipojit ani s technologii WI-FI (Dostal, 2011).

6.2.4 Smartphone — chytry telefon

Smartphone neboli chytry telefon, je ve 21. stoleti velice rozSifeny ptenosny pocitac.
Nefunguje jiz pouze jako nastroj pro uskuteénéni hovoru, ale ptedstavuje spiSe urcité
multimedialni centrum. Je pro néj typicky vlastni zdroj energie, pfipojeni na internet pomoci
technologie WI-FI, nebo bezdratového internetu zajisténé operatorem. Jeho miry jsou jesté
mensi neZ u notebooku. Obsahuje zabudovany dotykovy displej, ktery slouzi také jako

klavesnice. Tento displej je v porovnani s displejem u notebooku pomérné maly (Dainow,
2018).

Jeho wvelikost je vyhodou ve smyslu pienosnosti, ale zaroven nevyhodou, jelikoz
se na néj nevejde tolik informaci jako na vétsi displej u notebooku nebo stolniho pocitace.

Mize byt pfistrojem pro U€ast na online vyuce, ale jeho rozméry mohou byt limitujici.
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6.2.5 Tablet

Tablet je rovnéz forma pienosného pocitace. Jeho velikost displeje mize dosahovat az velikosti
displeje notebooku. Je pro né&j typicky vlastni zdroj energie a klavesnice, kterd je zajiSténa
softwarové za pomoci dotykového displeje. VEtsi velikost tabletu oproti smartphonu umoziuje
i praktickou moznost dokoupeni externi klavesnice, aby bylo zajisténo vétsi misto na disple;ji.
Pro tablet zajiStuje piipojeni k internetu technologie WI-FI, nebo bezdratového piipojeni k

internetu za pomoci operatora, pokud to tablet umoznuje (Mock, 2004).

6.3 Platformy pro uskute¢néni online vyuky

V dne$ni dobé je nastrojii pro uskuteénéni online vyuky skutecné velké mnozstvi.
V této bakalaiské praci budou piedstaveny nastroje Google classroom, Zoom, Microsoft
Teams a Big Blue Button.

6.3.1 Google classroom

Google classroom je jeden z nejznaméjsich nastrojii pro usnadnéni prace uditele a studenti
pti online hodinach. Poskytuje fadu skvélych funkei nejen pro vyucujici, ale i pro studenty.
Studenti si zde mohou ukladat veskeré ukoly a pedagogové ziskaji skvély prehled o plnéni
ukoli a miizou svou pozornost vénovat tam, kde je potieba. Google classroom nabizi také
funkci hodnoceni domacich ukolt. Tato platforma je velmi jednoducha na pouziti, pomoci
jen nékolika klikti 1ze hodinu zadit, pozvat vSechny studenty, vytvotit ukol nebo oznameni
pro studenty. Velkou vyhodou tohoto nastroje je, Ze je synchronizovan s vasim Google uctem
a je tedy velmi jednoduché ukladat soubory mezi dalsimi aplikacemi Googlu jako napt. Google
Drive nebo Gmail. Dalsi vyhodou tohoto nastroje je, ze je zadarmo. K tomu je ale potieba dodat,
Ze nabizi i placenou verzi s bonusovymi funkcemi, jako je siln€jsi ochrana proti kybernetickym
utokiim nebo prémiova podpora ze strany Googlu. Aplikaci nastroje Google classroom lze také
stahnout do mobilniho zafizeni, studenti se tedy mohou ucastnit vyuky i1 za pomoci mobilniho
telefonu. Castym problémem je, Ze pedagogové nejsou obeznameni se viemi funkcemi néstroje,

a proto neni vyuzit cely potencional nastroje (Iftakhar, 2016).

6.3.2 Zoom

Zoom je jeden z dalsich velice popularnich videokonferen¢nich nastroja. Jeho popularita stejné
jako popularita nastroje Google classroom vysoce stoupla béhem obdobi pandemie Covid — 19,
V zavislosti na rostouci z4jmem o online vyu€ovani. Zoom je stejné jako Google classroom

dostupny zadarmo s moznosti koupé€ prémiové verze, ve které je mozno rozsifit pocet moznych
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ucastnikl, ziskani dodate¢ného cloudového ulozisté a prodlouzeni mozné doby videokonfe-

rence.

Zoom byl vyuzivan jiz pted pandemii Covid — 19 a uz v té dob¢ se ukazal jako skvély nastroj
pro online vyuku. Zaci vyuzivali tuto platformu napt. k zdokonaleni svych jazykovych
dovednosti, predevsim anglického jazyka. Nastroj Zoom a obecn¢ uceni se diky technologiim

motivoval zaky k dosazeni svych studijnich cili (Ramadani a Xhaferi, 2020).

Jeden z hlavnich problému byla alesponn v roce 2020 bezpecnost. Univerzita v Leidenu,
Ministerstvo Skolstvi v Singapuru a Taiwanu dokonce zakazalo vyuZzivani tohoto nastroje.
Bezpecnostni riziko spocivalo v prodavani osobnich informaci. Pfi ptfihlaseni do Zoomu
je mozné vyuzit funkci ptihlaSeni ptes Facebook a tomuto partnerovi byla diky tomuto
prihlaseni zaslana osobni data. Dal§im rizikem bylo Sifeni URL adres po internetu spole¢né
s identifikacnim ¢islem schiizky, a to vedlo k tomu, ze se prakticky kdokoliv mohl pfipojit
do online schiize (Cubukg¢u a Aktiirk, 2020).

6.3.3 Microsoft Teams

Microsoft Teams je cloudova aplikace vyuzivana pro konverzace, online schiize a v neposledni
fadé online vyuku. Microsoft Teams vyuzivd kandly, do kterych jsou uZzivatele rozdéleni
do ,,Tymi*, ve kterych miizou spolupracovat nebo se spolecné tic¢astnit vyuky. Tento néstroj
je soucasti balicku aplikaci Microsoft Office 365. Je velice prakticky pro online vyuku,
jelikoz nabizi velice prehledny panel néstroji, ve kterych se uzivatel mize rychle pohybovat.
Obsahuje funkce jako je napf. bezpecné sdileni materiald, pifimé odkazy na soubory
nebo sdileni obrazovky. Velmi vyhodnym je 1 vestavény obchod aplikaci, diky kterému
jde jednoduSe vytvofit dotaznik za pomoci aplikace Quizlet nebo Survey Monkey. Aplikaci
Ize stahnout do mobilu s opera¢nim systémem Android nebo i0S. Pro $koly je rovnéz velmi

vyhodné, ze tato aplikace funguje s platformou Moodle (Tapp, 2019).

6.4 Efektivita uceni se online
Online vyuka je v dnes$ni dobé jiz brana jako urcitd forma vyuky, ktera s nami uz zistane

a nejspiSe nabude jeste na popularité. Otazkou ale je, zda dokaze plné nahradit vyuku prezencni.

Studie Jifiho Polacka a Jaroslava Nekudy (2021) siln¢ ukazuji na to, Ze vétSina studentli vnima
online studium jako plnohodnotné studium. Ptesto studenti na otazku, zda by bylo mozné tedy
v blizké budoucnosti nahrazovat prezen¢ni studium kompletné studiem online, odpovidali

smiSen¢. Polovina studentil byla s touto moZznosti smifené a druha polovina byla naprosto proti.
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Online vyuka mé své vyhody a nevyhody. Studenti vétSinou poukazuji na to, ze nebyt nucen
ve spéchu ménit ucebnu usetfuje Cas. Zabavnost interaktivni vyuky ¢ini z hodin piijemné;jsi
zkuSenost. Nevyuzivani u¢eben ve Skole je I jista financni tleva pro fakulty. Na druhou stranu
studium z domaciho prostiedi bylo pro studenty mnohdy nemotivujicim prostiedi pro uceni.
Prezen¢ni studium ve Skole je spojeno s u¢enim a pobyt doma vétSinou s relaxaci, je tedy
ziejmé, ze pro nekteré studenty bylo toto prostiedi pro studium nevyhovujici a nemotivujici.
Dalsi nevyhodou online vyuky je omezeni socidlniho kontaktu mezi spoluzaky, ale dokonce
1 mezi vyucujicimi. Z vyzkumu vyplyva, ze pomoci online prostfedi neni interakce s ucitelem
a spoluzaky zdaleka na takové urovni jako u studia prezen¢niho. Alarmujici jsou také vyrazné

horsi znalosti studentti z roku 2020 oproti roku 2019 (Polacek a Nekuda, 2021).

Ziskané data v zahrani¢ni studii zamé&fujici se na interaktivitu v online hodinach naznacuji,
ze interakce béhem online vyuky byla na celkem vysoké urovni. Tato studie zkoumala tuto
interakci mezi studenty zakladni Skol a vysvétlovala vysokou interakei vytvorenim piijemného,
domaciho prostfedi pro studenty a samotnou touhu téchto studentd vyuzivat informacéni

technologie (Almalekia, Alhajaji a Alharbi, 2021).
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7/ Uvodni informace o vyzkumu

VétSina studentd se béhem pandemie Covid — 19 ocitla v naprosto novém vzdélavacim
prostiedi. Vyuka se zacala uskutectiovat online a studenti se museli tomuto stavu pfizplsobit.
Tento vyzkum se zabyvd zkouménim vlivu online vyuky na motivaci k uceni.
Tato problematika byla zkouména za pomoci stanovenych predpokladii na studentech vysokych

Skol prezenc¢niho studia.

7.1 Téma vyzkumu

Tématem tohoto vyzkumu je zjistit vliv online vyuky na motivaci k uceni u vysokoskolskych

studentu.

7.2 Cil vyzkumu
Kk uceni. Dal$i bodem zajmu bylo zjistit nejvétsi vyhody a nevyhody online vyuky, a do jaké
miry ji studenti vnimaji jako kompletni nahrazeni prezen¢ni standardni vyuky, a také zjistit, zda

studenti toto obdobi vnimali spiSe negativné nebo pozitivng.

7.3 Vyzkumna metoda

e Dotaznikové Setfeni

Jako nejvhodnéjsi vyzkumné metoda bylo zvoleno online dotaznikové Setieni, které je vhodné
pro ziskani dat od velkého mnoZstvi respondentli. Online zplsob dotaznikového Setieni
zarucuje respondentiim anonymitu a pohodlnost pii vypliovani dat odkudkoliv. Zaroven je
tento proces rychlej$i pti sbéru 1 analyze dat a minimalizuje finan¢ni naklady na jeho provedeni.
Jeho nevyhodou je, Ze nelze zarudit identitu respondenta, jelikoz nejsou shromazd’'ovany Zadné

osobni udaje krom¢ pohlavi.

7.4 Strategie vyzkumu

e Kvantitativni vyzkum

7.5 Vyzkumné otazky
Pro tento vyzkum byly stanoveny nasledujici vyzkumné otdzky.
1) Ovliviuje online vyuka negativné motivaci k uceni?
2) Jaké je nejvetsi pozitivum na online vyuce?
3) Jaké je nejvétsi negativum na online vyuce?
4) Jakou vyuku studenti preferuji?
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5) Vnimaji studenti online vyuku jako kompletni nahrazeni prezenéni vyuky?

7.6 Vyzkumny vzorek

Vyzkumnym vzorkem byli v tomto pfipadé studenti vysokych Skol prezencniho studia, ktefi
m¢éli alespon jeden semestr online vyuky. Bylo dilezité, aby online vyuku porovnali specialné
studenti prezen¢nich obort, jelikoz maji aktualni zazitky se zménou prezen¢ni — online studium,
Vv zavislosti na Covid — 19. A mohou diky tomu poskytnout cenny nahled do dan¢ problematiky.
Tento vzorek byl vybran za pomoci rozeslani online dotaznikového $etieni do facebookovych

skupin studentli vysokych Skol.

7.7 Realizace vyzkumu

Vyzkum byl proveden za pomoci dotaznikové Setfeni v online podobé za pomoci néstroje
Google Forms. Dotaznik byl vloZen na facebookové skupiny vysokoSkolskych studenti
riznych Skol, ktefi byli v pokynech informovani, pro koho je tento dotaznik urcen, a jak jej
maji vypracovavat. V obdobi 45 dnt, kdy byl dotaznik otevien pro odpovédi, bylo ziskano 109

respondentt.

7.8 Dotaznikové Setieni

Dotaznikové Setfeni bylo zcela anonymni, respondenti museli pouze uvést své pohlavi. Otazek
bylo celkové 16 a vychazely tedy z hlavniho cile prace zjisténi. Zda doslo u studenti vysokych
kol béhem online vyuky ke zméné motivace oproti vyuce prezenéni, byly tedy zaméteny
na praktické zkusSenosti a preference studentt, které se tykaji motivace, online vyuky a jejich

kladi a zéporti.

Z téchto otazek bylo 13 uzavienych odpovédi a 3 oteviené odpovédi. Uzaviené otazky byly
rozdéleny na otdzky s jednou moZznou odpovédi, kterych bylo 10 a otazky S vice moZnostmi

odpovédi: 3 otazky. U otevienych otazek nebyli studenti nijak limitovani.

Uzaviené otazky byly analyzovany a vysledky zobrazeny za pomoci grafi a oteviené otazky
byly rozfazeny do kategorii. Pfi otevienych odpovédi vzdy dominovali 3 typy odpovédi a pro

prehlednost prace byly vypsany pouze tyto odpovédi.

7.9 Data dotaznikového Setirreni

Otazka ¢. 1: Jakého jste pohlavi?

a) Muz
b) Zena
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Graf 1Jakého jste pohlavi?

1. Jakého jste pohlavi?

14,7%

Muz
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Zena

Tato otazka zjiStovala pohlavi respondenti. Z vysledku je jasné, Ze vétSina respondentl byly

zeny, ato 93 (85,3 %). Muzu bylo méng, a to 16 (14,7 %).

Tato otazka byla v dotazniku, aby bylo moZné zjistit preference vyuky kazdého pohlavi.

Pro ptehlednéjsi zobrazeni dat zde byla vytvofena tabulka, ktera tuto preferenci popisuje

Vv zavislosti na otdzce ¢islo 6: ,,Jaky typ vyuky preferujete?, ktera zkoumala preferenci vyuky.

V levém sloupci jsou popsany formy vyuky a horni fadek znazorniuje pohlavi respondenta. Tato

tabulka ukazuje, Ze muzi nej€astéji volili moznost prezen¢ni vyuky s 9 odpovédmi z 16 muzi

a zeny volily nejcastéji prezencni formu vyuky s 55 odpov€d’'mi z 93 Zen. Podle téchto dat 1ze

urcit, ze u obou pohlavi vyhrava prezenéni forma vyuky.

Muz Zena Celkem
Prezenéni vyuka 9 55 64
Online vyuka 4 18 22
Nemam preferenci 3 20 23
Celkove¢ respondentti 16 93 109

Tabulka 2Preference vyuky muzii a Zen

Otazka ¢. 2: Jak dlouho jste se tucastnil/a distan¢ni online vyuky?

a) 1 semestr
b) 2 semestry
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c) 3semestry
d) 4 semestry

e) Vice nez 4 semestry

2. Jak dlouho jste se ucastnil/a distancni online vyuky?
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Graf 2Jak dlouho jste se uicastnil/a distancni online vyuky?

Tato otazka zjist'ovala stravenou dobu, kterou se studenti ucastnili distan¢ni online vyuky.
Vysledky tohoto grafu ukazuji, Ze nejCastéji se respondenti ucastnili této vyuky 3 semestry,
ato 77 (70,6 %) z celkovych 109 respondentt. 21 (19,3 %) se pak ucastnilo ¢tyfi semestry a 4
(3,7 %) respondenti se tcastnili jesté déle nez 4 semestry. Studentt, ktefi se tcastnili online
vyuky pouze 1 nebo 2 semestry bylo podstatné méné. Pouze jednoho semestru online vyuky

se ucastnili 2 (1,8 %) respondenti a dvou semestru se ucastnilo 5 (4,6 %).

Tyto data ukazuji, Ze respondenti tohoto dotazniku maji z 93,6 % zkuSenosti s online vyukou
3 a vice semestrl, diky kterym mohou poskytnout relevantni informace pro toto dotaznikové
Setfeni.

Otazka €. 3: V dovednostech s informacnimi technologiemi byste se zafadil/a:

a) Expert
b) Pokrocily
c) Bézny uzivatel

d) Nejisty uzivatel
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e) Neovladam informacni technologie

3. V dovednostech s informacnimi technologiemi byste se

zaradil/a:
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Graf 3V dovednostech s informacnimi technologiemi byste se zaradil/a:

Otazka €. 3 zjistovala dovednosti respondentti s informacnimi technologiemi, které byly
rozdéleny do 5 kategorii. Podle tohoto grafu miiZeme vidét, Ze nejcastéji se studenti citi byt
béznymi uzivateli 62 (56,9 %) a uzivateli pokro¢ilymi 37 (33,9 %). Technologicky
nejzdatnéjSich studentti bylo 5 (4,6 %) tak stejné jako nejistych uzivatela 5 (4,6 %). Z dat tohoto
grafu lze také vycist, ze zadny respondent se neciti, Ze by informacni technologie vibec

neovladal.

~roo

Otazka ¢. 4: Jaké informacni technologie pfi online vyuce nejéastéji vyuzivate? (moznost vice

odpovedi)

a) Stolni pocitac
b) Notebook

c) Tablet

d) Telefon
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4. Jaké informacni technologie pfi online vyuce nejcastéji
vyuzivate?
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Graf 4Jaké informacni technologie pri online vyuce nejcastéji vyuzivdte?

Tato otdzka zjiStovala, jaké informacni technologie jsou nejvice pouzivany b&hem online
vyuky. Bylo mozno vybirat vice odpovédi, jelikoz studenti obecné vyuzivaji vice informacénich
technologii. Tato otazka funguje jako prizkum popularity téchto technologii. Naprosta vétSina
studentt vyuziva notebook 105 (96,3 %). Jako druhou nejpopularnéjsi volbou se stal telefon,
ktery volilo 73 (67 %) respondentti. Graf také ukazuje, ze tablet 10 (9 %) a stolni pocita¢ 15

(13,8 %) jsou méné popularnimi nastroji pro online vyuku.
Otazka ¢. 5: Jaky typ vyuky preferujete?

a) Prezen¢ni vyuka
b) Online vyuka

c) Nemam preferenci
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5. Jaky typ vyuky preferujete?

70,0%

58,7%

60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,2% 21,1%

20,0%

10,0%

0,0%
Prezencni vyuka Online vyuka Nemam preferenci

Graf 5Jaky typ vyuky preferujete?

Tato otdzka zkoumala preferenci typu vyuky u vSech respondentii celkové bez ohledu
na pohlavi. Pomoci téchto dat lze urcit, ze celkové nejoblibenéjsi forma vyuky je prezencéni
vyuka, ktera ziskala 64 (58,7 %) hlast. Online vyuka je v tomto pfipadé v mensiné s 22 (20,2
%) a studenttl, ktefi nemaji preferenci mezi témito dvéma typy vyuk je 23 (21,1 %). Tyto

preference budou detailnéji popsany v dalsi navazujici otazce €. 6.

Vyzkumna otazka ¢. 4 zkouma preferenci typu vyuky u studentd. Podle téchto dat preferuje
vétSina studentll prezenéni vyuku piesné 64 (58,7 %) a online vyuku mensina 22 (20,2 %)

studenti.
Otazka €. 6: Uved’te diivod, proc€ jste si vybrali tuto formu vyuky z pfedeslé otazky.

Tato otdzka byla formou oteviené odpovéedi a byly tedy vybrany 3 nejcastéjsi odpovédi zvlast
pro studenty, ktefi preferovali prezen¢ni vyuku, online vyuku a studenty, ktefi neméli zddnou

preferenci.
Preference prezen¢ni vyuky:

1) Zarucuje vétsi soustiedénost.

2) Dodava vétsi motivaci k uceni,

3) Lepsi interakce s uciteli a spoluzaky
Preference online vyuky:
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1) VeEtsi casova flexibilita.
2) Jsem introvert.

3) Jednodussi testy.
Nemam preferenci:

Studenti, ktefi si nezvolili zddnou preferenci se jednozna¢né shodli, Ze ob¢ vyuky maji své

pozitiva a negativita a dale je nespecifikovali.
Otazka €. 7: Jaké jsou pro vas osobné vyhody online vyuky?

a) Casova naro¢nost §koly se zmirnila
b) Mensi finan¢ni naro¢nost

C) Mensi stres

d) Zlepseni prospéchu

e) Veétsi motivace k uéeni

7. Jaké jsou pro vas osobné vyhody online vyuky?

100,0%
90,0%
80.0% 77,1%
70,0%
60,0% 55,0%
50,0%
39,4%
40,0%
30,0%
20,0% 16,5%
10,0% . 5,5%
0.0% I
Casova naro¢nost Mensi financ¢ni Mensi stres Zlepseni prospéchu  Vétsi motivace k
Skoly se zmirnila narocnost uceni

Graf 6Jaké jsou pro vis osobné vyhody online vyuky?

Tato otazka zjistovala vyhody online vyuky. U této otdzky bylo mozno vybrat vice nez jednu

moznost pro ptesnéjsi zobrazeni popularity téchto vyhod.

Podle analyzovanych dat je nejvétsi vyhodou online vyuky zmirnény ¢asova narocnost skoly,
kterou volilo 84 (77,1 %) respondenti. Mensi finan¢ni naroc¢nost volilo 60 (55 %) studenti

a dale pokles stresu 43 (39,4 %). Tyto kategorie byly voleny v naprosté vétsin¢ a jen mensi
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pocet studentl zvolil, Ze online vyuka méla za nasledek zlep$eni prospéchu 18 (16,5 %) a jeste

mén¢ studentl volilo zvétseni motivace k uceni 6 (5,5 %).

Vyzkumna otdzka €. 2 se zabyva nejvét§im pozitivem online vyuky a tou je podle téchto dat

mensi ¢asova naro¢nost skoly, pro tuto moznost volilo 84 (77,1 %).

Otazka €. 8: Jaké jsou pro vas osobné nevyhody online vyuky?

a)
b)
c)
d)
e)

90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

Socialni izolovanost
Zhor$eni motivace k uceni
VEtsi ¢asova naro¢nost
VEtsi stres

Zhorseni prospéchu

8. Jaké jsou pro vas osobné nevyhody online vyuky?

81,7%

77,1%

23,9%
11,9% 13,8%
Socialni izolovanost  Zhorseni motivace k Vétsi Casova Vétsi stres Zhorseni prospéchu

uceni narocnost

Graf 7Jaké jsou pro vdis osobné nevyhody online vyuky?

Tato otdzka zkoumala nevyhody online vyuky. U této otdzky bylo znovu mozno vybrat vice

neZ jednu moznost pro piesné&jsi zobrazeni popularity téchto nevyhod.

Tento graf ukazuje, ze socialni izolovanost 89 (81,7 %) a zhorSeni motivace k uceni 84 (77,1

%) naprosto dominovali v této otazce. Ostatni kategorie byly voleny v mensing€. V&tsi stres

ziskal 26 (23,9 %), zhorSeni prospéchu studentii pak 15 (13,8 %) a vétsi Casova naroénost 13
(11,9 %).
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Vyzkumna otdzka €. 3 zkouma nejvétsi negativum na online vyuce a tou je podle téchto dat
socialni izolovanost 89 (81,7 %). V tomto ptipad¢ je ale vhodné upozornit i na druhé nejcastejsi

negativum a tou je zhorSeni motivace k uceni 84 (77,1 %).

Otazka ¢. 9: Citili jste se po dni online vyuky vice vyCerpani nez ve standartnim Skolnim

prostiedi?
a) Ano
b) Spise ano
c) Nevim

d) Spise ne

e) Ne
9. Citili jste se po dni online vyuky vice vyCerpani nez ve
standartnim Skolnim prostredi?
35,0%
32,1%
30,0%
25,0% 22,9%
21,1%
20,0% 19,3%
15,0%
10,0%
4,6%
5,0%
|
Ano Spise ano Nevim Spise ne Ne

Graf 8Citili jste se po dni online vyuky vice vycerpdni nez ve standartnim skolnim prostiedi?
Tato otdzka zjiStovala, zda se studenti citili po dni online vyuky vice vycCerpani

nez ve standartnim Skolnim prostiedi.

Podle dat v dotazniku lze urcit, ze definitivné rozhodnuti pro kladnou odpovéd’ na tuto otazku
bylo 23 (21,1 %) studentt a 21 (19,3 %) studentt se alespon piiklanéla k pozitivni varianté.
Pro negativni varianto se pevné rozhodlo 25 (22,9 %) studentd a piiklanélo se k negativni

variant¢ celych 35 (32,1 %) a 5 (4,6 %) studentd si nebyli jisti.
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Celkové se tedy spiSe k pozitivni varianté definitivné rozhodlo nebo se piiklanélo 40,4 %

studentl a k negativni varianté 55 % studentl.

Vv

Otazka €. 10: Po online hodinach pro mé bylo téZ§i se motivovat ucit a pfipravovat do Skoly

oproti standartni prezenéni vyuce.

a) Souhlasim

b) Spise souhlasim
c) Nevim

d) SpiSe nesouhlasim

e) Nesouhlasim

10. Po online hodinach pro mé bylo naro¢néjsi se motivovat
ucit a pripravovat do Skoly oproti prezencni vyuce.
50,0%
45,0%
45,0%
40,0%
35,0%

30,0%

26,6%

25,0%
20,0%
15,0% 12,8% 11,9%

10,0%
3,7%

Souhlasim SpiSe souhlasim Nevim Spise nesouhlasim Nesouhlasim

5,0%

0,0%

Graf 9Po online hodindch pro mé bylo narocnéjsi se motivovat ucit a pripravovat do Skoly oproti prezencni vyuce.

Toto tvrzeni v dotaznikovém Setieni se zabyvalo porovnanim motivace k uceni pfi online

hodinach oproti prezen¢ni vyuce.

Podle analyzovanych dat lze ur¢it, Ze s timto tvrzenim kompletné souhlasilo 49 (45 %) studentt
a 29 (26,6 %) se ksouhlasu alesponn piiklanélo. Oproti tomu nesouhlas byl v menSiné
s definitivnim rozhodnuti pro nesouhlas bylo 13 (11,9 %) studenti a 14 (12,8 %) se ptiklan€lo
k nesouhlasu a 4 (3,7 %) studenti si odpovédi nebyli jisti.
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Vyzkumna otazka ¢. 1 zkoumad, zda online vyuka negativné ovlivnila motivaci k uéeni u
studentl. Podle téchto dat se celkové tedy k souhlasu u tohoto tvrzeni ptiklanélo nebo bylo
definitivné rozhodnuto 78 (71,6 %) studentt a k nesouhlasu 27 (24,7 %).

Otazka €. 11: Byli podle Vs znalosti ziskané béhem online vyucovani stejné hodnotné jako
pfi prezenéni vyuce?

a) Ano

b) Spise ano

c) Nevim

d) Spise ne

e) Ne
11. Byli podle Vas znalosti ziskané béhem online vyucovani
stejné hodnotné jako pfi prezencni vyuce?
40,0%
35,0% 33,9%
30,0% 28,4%
25,0%
20,0%
15,6%

15,0% 12%

10,1%
10,0%
5,0%
0,0%

Ano Spise ano Nevim Spise ne

Graf 10Byli podle Vis znalosti ziskané béhem online vyucovdni stejné hodnotné jako pii prezencni vyuce?

Tato otazka zjisSt'ovala, zda studenti vnimaji ziskané znalosti béhem online vyucovani za stejné

hodnotné jako pii prezencni vyuce.

Pro definitivni souhlas se rozhodlo 11 (10,1 %) studentt a pfiklanélo se k pozitivni varianté 37
(33,9 %) studentd. Pro definitivni nesouhlas bylo 17 (15,6 %) studentt a piiklanélo k negativni
varianté 31 (28,4 %). Studentd, ktefi si nebyli jisti bylo 13 (12 %).

Celkove se tedy definitivné rozhodlo pro pozitivni odpovéd’ nebo alespon piiklanélo 48 (44 %)

studentt a k negativni odpovédi také 48 (44 %).
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Otazka €. 12: Zménila se struktura hodiny béhem online vyuky oproti standartni prezencni
vyuce? Pokud jste v této otazce zvolili odpovéd’ ¢, d nebo f preskocte prosim na otdzku ¢islo

14 a otazku ¢.13 nevypliujte.

a) Ano

b) Spise ano
c) Nevim
d) Spise ne
e) Ne

12. Zmeénila se struktura hodiny béhem online vyuky oproti
prezencni vyuce? Pokud jste v této otazce zvolili odpovéd'c, d
nebo f preskocte prosim na otazku cislo 14 a otazku ¢. 13

nevypliujte.
40,0%
34,9%
35,0%
30,0% 28,4%
25,0% 23,9%
’ (]
20,0%
15,0%
11,0%

10,0%

5,0% I 1,8%

0,0% [ |

Ano Spise ano Nevim Spise ne Ne

Graf 11Zmeénila se struktura hodiny béhem online vyuky oproti prezenéni vyuce?

Tato otazka zkoumala, zda se béhem online vyuky zménila oproti prezen¢ni vyuce struktura
hodin. Otazku ¢. 12 rozviji otazka ¢. 13 pouze v piipadé, kdyz se respondent klani k souhlasu
S touto otazkou, a proto byli respondenti informovani, Ze pokud si odpovédi nejsou jisti, nebo

nesouhlasi, neodpovidaji na otazku ¢.13.

Graf ukazuje, Ze 26 (23,9 %) studentli si mysli ze se struktura hodin béhem online vyuky
definitivn¢ zménila a 38 (34,9 %) se k této moznosti také ptiklani. Naopak pouze 2 (1,8 %)
respondenti si rozhodné nemysli, ze se struktura hodin zménila a 31 (28,4 %) se piiklani k tomu,

ze se struktura hodin nezménila a 12 (11 %) studentd si nejsou jisti.
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Celkova analyza téchto dat tedy zobrazuje, ze 64 (58,8 %) studenti si definitivné mysli, nebo

se priklani k varianté, ze struktura hodin se zménila a 33 (30,2 %) studentti nikoliv.

Otazka ¢. 13: Uved'te prosim piiklady pfedmét, kde jste pocitovali problém s online vyukou

a tento problém specifikujte.

Tato otdzka byla formou oteviené odpovédi a data byly analyzovany na typ pfedmétu, tedy

prakticky a teoreticky pfedmét a poté vybrany 3 nejCastéjsi problémy s témito predméty.

13. Uvedte prosim pfiklady pfedméti, kde jste pocitovali
problém s online vyukou a tento problém specifikujte.
70,0%

60,9%

60,0%

50,0%

39,1%

40,0%

30,0%

20,0%

10,0%

0,0%
Parktické predméty Teoretické predméty

Graf 12Uved'te prosim priklady predmétii, kde jste pocitovali problém s online vyukou a tento problém specifikujte.

Celkovée bylo analyzovano 64 odpovédi na tento dotaz a z toho bylo podle grafu 39 (60,9 %)
predméti praktickych a 25 (39,1 %) pfedméti teoretickych.

Nejcastéjsi problémy s témito predméty:

1) Ptredmét viibec neprobihal, nebo jen ¢aste¢né.
2) Spatné piipojeni k internetu.

3) Horsi interaktivita v hoding.

Otazka ¢. 14: Z kolika procent pro vas byla online vyuka kompletnim nahrazenim prezencni
vyuky?

a) 10%
b) 20%
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c) 30%
d) 40%
e) 50%
f) 60%
g) 70%
h) 80%
) 90%
i) 100%

14. Z kolika procent pro vas byla online vyuka kompletnim

18,0%
16,0%
14,0%
12,0%
10,0%
8,0%
6,0%
4,0%
2,0% 1,8%

0,0%
0%

nahrazenim prezencni vyuky?

16,5%

15,6%
14,7% 14,7%
8,3%
7,3%
5,5%
4,6%
2,8%

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Graf 13Z kolika procent pro vdis byla online vwuka kompletnim nahrazenim prezencni vyuky?

8,3%

100%

Tato otazka zkoumala, kolik student bere online vyuku za kompletni nahrazeni prezencni

vyuky, tedy 100 % nahrazeni.

Graf ukazuje, Ze online vyuku bere jako kompletni nahrazeni (100 %) 9 (8,3 %) student.

A naopak 2 (1,8 %) studenti naprosto online vyuku zamitaji, tedy 0 % nahrazeni. Nejcastéji

volenymi hodnotami bylo rozpéti od 50 % do 80 %. Také lze z dat vycist, ze nejcastéjsi volnou

hodnotou bylo 70 % nahrazeni, tuto moznost volilo 18 (16,5 %) studentd.

Vyzkumna otazka ¢.5 zkouma, zda studenti vnimaji online vyuku jako kompletni nahrazeni

za prezen¢ni vyuku. Studentd, kteti neberou online vyuku za kompletni nahrazeni online vyuky
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bylo 100 (91,7 %) a studentd, ktefi vnimaji online vyuku jako kompletni nahrazeni prezenéni

vyuky bylo 9 (8,3 %). A nejvice zastoupenou volbou bylo 50-80% nahrazeni.
Otazka ¢. 15: Jakou jednou emoci byste celkové nejpiesnéji shrnuli vase obdobi online vyuky?

Tato otdzka byla formou oteviené odpovédi a data byla analyzovana a rozdélena
do 2 zékladnich kategorii, pozitivni a negativni emoce. Déle byly vybrany 3 nejcastéjsi emoce

Z obou kategorii.

15. Jakou jednou emoci byste celkové nejpresnéji shrnuli
vase obdobi online vyuky?

90,0%

78,0%

80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%

30,0%

22,0%

20,0%

10,0%

0,0%
Pozitivni emoce Negativni emoce

Graf 14Jakou jednou emoci byste celkové nejpresnéji shrnuli vase obdobi online vyuky?
Z toho grafu je zfejmé, ze prevazovali negativni emoce, kterych bylo 85 (78 %) a pozitivnich
emoci bylo 24 (22 %).
Nejcastéjsi pozitivni emoce:
1) Radost
2) Nadgje
3) Uleva

Nejcastéjsi negativni emoce:

1) Uzkost
2) Smutek
3) Frustrace
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Otazka ¢. 16: Citite, Ze obdobi, kdy jste se vzdélavali online mélo zdsadni vliv na vasi motivaci

k uéeni?

a) Ano
b) Nevim
c) Ne

16. Citite, Ze obdobi, kdy jste se vzdélavali online
mélo zasadni vliv na vasi motivaci k uceni?
70,0% 64,2%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%

20,2%
20,0% 15,6%

0,0%
Ano Nevim Ne

Graf 15Citite, Ze obdobi, kdy jste se vzdélavali online mélo zdsadni vliv na vasi motivaci k uceni?

Tato otazka zkoumala, jestli si studenti mysli, Ze online vzdélavani mélo zasadni vliv na jejich

motivaci kK uceni.

Podle téchto dat 70 (64,2 %) studentli maji pocit, ze online vzdélavani mélo zasadni vliv
na jejich motivaci k uéeni a 22 (20,2 %) studentii tento pocit nemé&lo a 17 (15,6 %) si nebyli
jisti.

Podle téchto dat 1ze usoudit, Ze online vyuka méla u vétSiny studentd zasadni vliv na motivaci

K uceni a to 70 (64,2 %) studentu.
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8 Zavér k dotaznikovému Setieni

8.1 Shrnuti a diskuse

Tento vyzkum m¢l pfedevs§im zjistit, zda online vyuka ptsobi na motivaci k uceni a podle dat
se potvrdilo, Ze na vétSinu studentll ano, a to spiSe negativné. VétSina studentdi potvrdila,

ze online vyuka zhorSila motivaci k tomu, aby se do skoly ptipravovali a ucili.

Pro tento dotaznik bylo stanoveno 5 vyzkumnych otdzek, na které se podle ziskanych dat bude

snazit toto Setfeni odpoveédet.

Prvni vyzkumnou otazkou bylo, zda online vyuka negativné ovliviiuje motivace K uceni. Pfesné
78 (71,6 %) studentt se priklan€lo k tomu, ze béhem online vyuky jejich motivace k uceni
upadava a stava se pro n¢ vice naro¢né se pripravovat na dalsi vyuku oproti prezenéni vyuce

a 27 (24,7 %) studentl to vnimali spiSe opacné.

Druhou vyzkumnou otazkou byla snaha zjistit, jaké je nejvétsi pozitivum na online vyuce.
Studenti nebyli béhem online vyuky nuceni dojizdét do skol a nuceni piechdzet mezi ucebny
na jinych fakultich, coz celkové Setfi Cas. Z vysledkl vyplyva, Ze toho si studenti ceni
na online vyuce nejvice, a to celkovych 84 (77,1 %). Za zminku také stoji dalsi dvé vyhody,
kterou studenti volili nejéastéji, a to je mensi finanéni narocnost, kterd nejspiSe souvisi s

dojizdénim tu volilo 60 (55 %) studentt a dale pokles stresu 43 (39,4 %).

Tteti vyzkumnou otazkou bylo zjisténi nejvétsiho negativa na online vyuce. Nejcastéji volenou
nevyhodou byla socialni izolovanost s 89 (81,7 %). Je dilezité ale zminit, ze v této otazce
dominovaly pouze 2 odpovédi a tou druhou byla zhorSena motivace k uceni, kterou zvolilo 84

(77,1 %) studenti. Ostatni nevyhody online vyuky nebyly zdaleka tak casté.

Ctvrtou vyzkumnou otazkou bylo zjiiténi preference typu vyuky u studentil. Z dat vyplyva,
ze 64 (58,7 %) studentt preferuje prezenéni vyuku. Online vyuku preferovalo 22 (20,2 %)
studentd a 23 (21,1 %) studentl vidéli pozitiva a negativa na obou typech vyuk a zadnou

preferenci tedy neméli.

Patd vyzkumnd otdzka se zabyvala zkoumanim, zda studenti vnimaji online vyuku jako
kompletni nahrazeni prezen¢ni vyuky. Studenti na skéle od 0 % do 100 % nahrazeni volili
nejcastéji vrozmezi od 50 % do 80 % procentniho nahrazeni a nejCastéjSim procentem
nahrazeni bylo 70 %, tu zvolilo 18 (16,5 %) studentl. Jako stoprocentni nahrazeni za prezen¢ni

vyuku vnimalo online vyuku 9 (8,3 %) student.
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Online vyuka a jeji vliv na motivaci k u€eni byla zkoumana i jinymi studiemi. Zahrani¢ni studie
(Fardiah et ak., 2020) zkoumala vliv digitalniho uceni na motivaci studentti a dosla k zavéru,
ze takova forma vyuky ma skutecné vliv na motivaci k ueni, ale spiSe kladny. V tomto
se vysledky tohoto Setfeni zasadné lisi. Studie (Almalekia, Alhajaji a Alharbi, 2021) dale
zkoumala tuto problematiku u studentt 2. stupné zakladni Skoly a dosla k zavéru, ze déti také
vnimaly tuto vyuku pozitivn€, a predevSim se zminovali o tom, ze déti rozumi dilezitosti
znalosti a dovednosti v oblasti informacnich technologii a jsou proto rady, Ze maji moznost tyto

dovednosti zdokonalovat.

Tento rozdil v zjisténych datech mohl byt zpisoben zahrani¢nim Skolstvi, ktery je rozlisny
a struktura hodin se mohla radikaln¢ lisit. Vyzkum v bakalaiské praci (Podolska, 2021), ktery
zkoumal, jak studenti vysokych §kol v Cesku vnimali studium b&hem koronavirové krize,
jiz vice koresponduje se zjisténymi vysledky této bakalarské prace. Ta ve svém vyzkumu
podotyka, ze hodiny se béhem online vyuky vétSinou naprosto zménily nebo dokonce vymizely,
a to bylo zplsobeno nedostatecnou znalosti informacnich technologii ze strany
ucitell. To lze také pozorovat u tohoto dotaznikové Setieni, kdy praktické predméty a teoretické
pfedméty nejcastéji probihaly pouze casteéné nebo neprobihaly viibec. Pasivni skupina
studentl ztratila pevné dané rozlozeni studijniho programu a zaroven byli izolovani od
socialniho kontaktu, a to vedlo ke sniZzeni motivace k ueni nebo dokonce pichodnoceni

Zivotnich cilu.

Zajimavé je také porovnani nejvétSiho pozitiva a negativa online vyuky. Studenti uvedli,
ze nejvetsi pozitiva jsou mensi Casova naro¢nost a finanéni tleva od prezenéniho studia.
Nejvétsimi negativy byly socidlni izolovanost a niz§i motivace k u€eni. Pfi findlnim zhodnoceni
celé online vyuky pak byli studenti dotazani, jakou emoci by toto obdobi popsali. Tyto emoce
byly ze 78% negativni a lze tedy tvrdit, Ze negativa na online vyuce méli pro studenty vétSinou

vetsi vahu nez jeji pozitiva.

8.2 Limity vyzkumu

Prvnim limitem tohoto vyzkumu je maly soubor respondentti. Pro tento dotaznik bylo ziskano
109 respondentli a vyssi pocet respondentll by zajistil vétsi ditvéryhodnost zjisténych dat.
Dalsim limitem tohoto vyzkumu je genderové nevyvazeni respondenti. Ziskané data byly
prevazné ziskany od Zen, a to v 85,3 %. A dal§im limitem je mozné zkresleni pocitd z online
vyuky, tim, Ze se studenti nyni jiz alespoinl rok vzdé€lavaji znovu prezencné a na obdobi online

vyuky uz pouze vzpominaji a vzpominky se mohou ¢asem zkreslovat.
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8.3 Doporuceni do praxe

Po analyze dat z dotaznikového Seteni jsem doSel k zavéru, ze online vyuka na vysokych
skolach v Cesku plisobila na studenty spiSe negativné. Proto bych zde rad znovu zminil studii
(Rahm et al., 2021), ktera zkoumala motivaci k uceni u studentti mediciny v Heidelbergu.
Ta doporucila nékolik kvalit, které by mély online hodiny obsahovat pro zvySenou motivaci
studentii. Témi jsou raznorodost hodin, velké mnozstvi podnéti pro studenty. Dlraz na to,
aby student citil svou vlastni i¢ast na hodinadch a mél se na co tésit v nasledujicich hodinach.
Toto doséhli gamifikaci hodin a domécich ukolii spojené s touto vyukou, které studenty bavili

a pripravovali se na n¢ radi a tim si i 1épe rozvrhovali studijni ¢as mimo online vyuku.
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Zavér
Hlavni cil této bakalaiské prace byl popsat zakladni problematiku tykajici se vlivu online hodin

na motivaci kK uceni u vysokoskolskych studentti, zda online vyuka ptisobi na motivaci k uceni.

Pro tento ucel byla prace rozdélena na dvé ¢asti. Teoretickou a empirickou ¢ast.

Teoretickd Cast se zabyvala nejprve definovanim vysokoskolské studenta, a poté se snazila
nastinit zdkladni informace o jeho kognitivnich procesech a dalSich faktorti ptsobicich
na motivaci studentli. V neposledni fad¢ se teoretickd prace snazila poskytnou nahled

do problematiky online vyuky.

Empiricka cast této bakalaiské prace byla zpracovavana pomoci dotaznikové Setieni, které
poskytlo potiebna data na zodpovézeni stanovenych cilii pro tuto praci. Dotaznik byl pomoci
internetovych studentskych skupin online vyplnén 109 respondenty. Bylo nutné, aby tento
dotaznik vyplnovali studenti vysokych skol prezen¢niho studia a podminkou bylo, aby mé¢li
zkuSenosti alespon s jednim semestrem online vyuky. Celkové bylo v dotazniku 16 otazek

a z toho byly 3 otazky oteviené a zbylych 13 otazek uzavienych.

Podle analyzovanych dat $lo urcit, Zze online vyuka méla u vétSiny studenttl vliv na motivaci
k uceni, a to spiSe ke snizeni této motivace. NejcastéjSimi problémy s touto formou vyuky byla
socidlni izolovanost a jiZ zminéna sniZend motivace k uceni. Z dotaznikové Setfeni bylo také
patrné, Ze studenti vnimali celé obdobi online vyuky vice negativné nez pozitivné. Pfi dotazu
na zhodnoceni celého obdobi online vyuky jednou emoci bylo pfesné 78 % negativnich

odpovédi s nejcastéjSimi vyskyty emoci jako je uzkost, smutek ¢i frustrace.

Toto dotaznikové Setfeni mélo také za ukol odpovédét na pét vyzkumnych otazek, na které bylo

uspés$né odpovézeno.
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Seznam pouzitych zkratek:
napi. — naptiklad
atd. — a tak dale
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Seznam piiloh:

Pfiloha ¢. 1: Dotaznik



Piiloha ¢€.1: Dotaznikové Setteni
Vézeni respondenti, vazené respondentky,

jako student Pedagogické fakulty v Olomouci se na Vas obracim s zadosti o vyplnéni mého
dotazniku, ktery bude slouzit jako podklad pro mou bakaléiskou praci na téma ,,VIiv online

vyuky na motivaci k u¢eni u vysokoskolskych studenti.

Ugast v tomto dotazniku je zcela anonymni a dobrovolna. Pro kazdou uzavienou otazku lze
zvolit pouze jedna odpoveéd’, pokud neni uvedeno jinak. Tento dotaznik je urcen pouze pro
studenty vysokych Skol prezen¢niho studia, ktefi maji zkuSenosti alespon s 1 online

semestrem.

Ptedem dékuji za Vas cas.

David Eber

Otazka ¢€.1: Jakého jste pohlavi?

a) Muz
b) Zena

Otazka ¢.2: Jak dlouho jste se ucastnil/a distan¢ni online vyuky?

a) 1 semestr
b) 2 semestry
c) 3semestry
d) 4 semestry

e) Vice nez 4 semestry
Otazka ¢. 3: V dovednostech s informacnimi technologiemi byste se zatadil/a:

a) Expert

b) Pokrocily

c) Bé&zny uzivatel
d) Nejisty uzivatel

e) Neovladam informacni technologie

Otazka ¢.4: Jaké informacni technologie pii online vyuce nejcastéji vyuzivate? (moznost vice

odpovedi)

a) Stolni pocitac



b) Notebook
c) Tablet
d) Telefon

Otazka ¢.5: Jaky typ vyuky preferujete?

a) Prezen¢ni vyuka
b) Online vyuka

c) Nemam preferenci
Otazka ¢. 6: Uved’te diivod, proc jste si vybrali tuto formu vyuky z pfedesié otazky.
Oteviena odpoved’
Otazka ¢€.7: Jaké jsou pro vas osobné vyhody online vyuky? (moZnost vice odpovédi)

a) Casova naro¢nost 8koly se zmirnila
b) Mensi finanéni naro¢nost

C) Mensi stres

d) Zlepseni prospéchu

e) Vétsi motivace k uéeni
Otazka ¢.8: Jaké jsou pro vas osobné nevyhody online vyuky? (moZnost vice odpovédi)

a) Socialni izolovanost

b) Zhorseni motivace k uceni
c) Vétsi Casova naro¢nost

d) VEétsi stres

e) Zhorseni prospéchu

Otazka ¢.9: Citili jste se po dni online vyuky vice vyCerpani nez ve standartnim Skolnim pro-

stiedi?

a) Ano

b) Spise ano
€) Nevim
d) Spise ne
e) Ne
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Skoly oproti standartni prezen¢ni vyuce.

a) Souhlasim

b) Spise souhlasim
¢) Nevim

d) SpiSe nesouhlasim

e) Nesouhlasim

Otazka ¢€.11: Byli podle Vés znalosti ziskané béhem online vyucovani stejné hodnotné jako pfi

prezencni vyuce?

a) Ano

b) Spise ano
c) Nevim
d) Spise ne
e) Ne

Otazka €. 12: Zménila se struktura hodiny béhem online vyuky oproti standartni prezencni
vyuce? Pokud jste v této otazce zvolili odpoveéd’ ¢, d nebo f preskocte prosim na otazku cislo

14 a otazku ¢.13 nevypliujte.

a) Ano

b) Spise ano
€) Nevim
d) Spise ne
e) Ne

Otazka ¢.13: Uved'te prosim ptiklady predmétt, kde jste pocitovali problém s online vyukou

a tento problém specifikujte.
Oteviena odpoveéd

Otazka ¢. 14: Z kolika procent pro vas byla online vyuka kompletnim nahrazenim prezencni

vyuky?
a) 10%

b) 20%
c) 30%



d) 40%
e) 50%
f) 60%
g) 70%
h) 80%
i) 90%
j) 100%

Otazka ¢.15: Jakou jednou emoci byste celkoveé nejpresnéji shrnuli vase obdobi online vyuky?
Oteviena odpoved

Otazka €. 16: Citite, Ze obdobi, kdy jste se vzdélavali online mé¢lo zasadni vliv na vasi motivaci

k uceni?
a) Ano

b) Nevim
c) Ne
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