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Uvod

Tématem bakalafské prace je podpora oblasti sexuality, intimity a vztahli osob
s mentalnim postizenim. Jejich zdravotni postiZeni je provazi cely Zivot a je dileZité, aby
mély kjeho plnohodnotnému proziti stejné podminky jako vSichni ostatni. Diky
transformaci socidlnich sluzeb jsou tyto osoby zaclenovany do komunit, z velkych
zatizeni se st€huji do chranéného nebo podporovaného bydleni a uci se zit bez omezeni
vychazejicich z ustavniho typu pobytovych socialnich sluzeb. Ptedstavuji se jim nové
moznosti a je nutné je ve zvladani béznych zalezitosti jejich zivota podporovat. Osoby
s mentalnim postizenim, které ziji v domacnostech maji také pravo na napliiovani svych
zékladnich prav a potieb a prekazkou jim byvaji mnohdy pecujici osoby, které nejsou
schopny reflektovat fyzicky vyvoj a poskytnout jim prostor pro spravné sebepojeti. Pro
vetSinovou spolecnost je bézné zit v partnerském vztahu a napliiovat své potfeby v oblasti
sexuality. Pokud osoby s mentalnim postizenim nemaji byt vylu¢ovany ze spolecnosti
a diskriminovany, je nutné poskytnout jim kvalitni a profesionalni pfistup i v této oblasti
jejich Zivota.

Ptedstavim nazory odbornikli na toto téma. V kapitole o propojeni se socialni
politikou popisu specifické oblasti pfistupu k osobam s mentalnim postizenim od détstvi
az po dospélost, ze kterych je patrné, Ze potfebuji vyssi miru podpory od statu nez osoby
bez postizeni. PopiSu institut podplrnych opatfeni pii rozhodovani a omezeni
svépravnosti. [ pfes omezeni svépravnosti nemiize dochdzet k omezovani v oblasti
béznych aktivit denniho Zivota, kam spadd mj. i rozhodovani o navazovani vztahd,
prozivani intimity a sexudlniho Zivota. Toto propojim s dostupnou legislativou.

V ¢asti propojeni s teoriemi, metodami a technikami socialni prace uvedu
informace o moznostech prace, ktera vede k socidlnimu fungovani osob s mentalnim
postizenim. Piedstavim specifika komunikace a techniku aktivniho naslouchani, protoze
pravé komunikace a rozhovor je klicovou dovednosti socialniho pracovnika. Na zakladé
hodnoceni analyzy potfebnosti a uvedeni piikladii prace se sexualitou vytvoiim dokument
pro pracovniky a popiSu zpisob jeho vyuzivani v praxi. PopiSu také jednotlivé faze
zavadeéni prace se sexualitou do sluzby socialni rehabilitace.

Cil prace: vytvofeni metodického dokumentu, ktery popisuje praci v oblasti sexuality,

intimity a vztahti osob s mentalnim postizenim.



1 Predstaveni tématu

Mezinarodni klasifikace nemoci uvadi, ze ,,Mentalni retardace je stav zastaveného nebo
neuplného dusevniho vyvoje, ktery je charakterizovan ptedev§im naruSenim schopnosti
projevujicich se v pribéhu vyvoje a podilejicich se na celkové urovni inteligence. Jedna
se predevsim o poznavaci, fecové, motorické a socialni dovednosti. Mentalni retardace se
muze vyskytnout s jakoukoliv jinou dusevni, télesnou ¢i smyslovou poruchou, anebo bez
nich. Jedinci s mentalni retardaci mohou byt postiZzeni celo fadou duSevnich poruch,
jejichz prevalence je tfi az Ctyfikrat CastéjsSi nez v bézné populaci. Adaptivni chovani je
vzdy naruseno, ale v chranéném socialnim prostiedi s dostupnou podporou nemusi byt
toto naruseni u jedinci s lehkou mentalni retardaci ndpadné.“ (in Valenta a kol., 2018, s.
36).

V textu prace budu osoby s mentalni retardaci popisovat jako osoby s mentalnim
postizenim, nebo také jako osoby s MP. Lidska sexualita je velmi intimni a soukroma
oblast v Zivoté kazdého ¢loveéka, osoby s mentalnim postizenim nevyjimaje. Mandzékova
u téchto osob vnima intimitu a soukromi, s ¢imz prozivani sexuality souvisi, jako
nepochopenou ze strany vétSinové spoleCnosti. Popisuje nutnost prace s osobami
s mentadlnim postizenim a spolecnosti jako diilezitou pro jejich rozvoj a zachovani
a naplilovani jejich lidskych prav. (Mandzékova, 2013, s. 15).

Drabek uvadi v souvislosti se sexualnim chovanim osob s mentalnim postizenim
ruzné faktory, které ho ovlivituji. Je velmi dileZité, a pracovnici musi brat v potaz, jaky
stupent mentalniho postizeni dand osoba ma. Déle jaka mira podpory a v jakych oblastech
Zivota jim byla poskytnuta. Neméné dulezity je veék a pohlavi a dodrzovani lidskych prav,
ktera maji osoby s mentalnim postizenim stejna jako kdokoliv jiny. (Drabek, 2013, s. 17).

Petlanova Zychova uvadi, ze ve spolecnosti, ale i mezi pracovniky v socialnich
sluzbach, muze stale prevladat nazor, Ze osoby s mentalnim postizenim sexudlni potieby
nemaji nebo jsou jejich projevy sexuality ptehlizeny samotnymi pracovniky. Potiebu
toho, aby byly tyto osoby vnimany jako ostatni ¢lenové spolecnosti dava do souvislosti
s respektem a uctou ze strany pracovnikll a také s tim, ze pracovnici by m¢li dodrzovat
a pomahat naplnovat lidska prava téchto osob. (Petlanova Zychova, 2022, s. 96).

Popisu toho, Ze vliv mentalniho postiZeni je limitujici v mnoha oblastech Zivota, se
veénuji také autoti Venglarova a Eisner. Oblast sexuality, intimity a vztah je pro n¢€ stejné
dalezita jako jakakoliv jind. Vnimaji nutnost prace se sexualitou u lidi s mentalnim
postizenim v ramci poskytovani socidlnich sluzeb, protoze kvalitni prace muze ptispivat
k ochrané proti sexualnimu nasili. Zarovenl také umoZiluje zamétfeni na tuto oblast
prozivani dal§ich rozmért Zivota. Casto o nich osoby s mentalnim postizenim nemaji
zcela jasné predstavy. (Venglatova, Eisner, 2013, s. 9).

Bernoldova a kol. se ve své publikaci vénuji tématu matefstvi zen s mentalnim

postizenim a popisuji potfebu, aby se spolecnost celkové zabyvala tématem sexuality



osob s mentalnim postizenim. Jako jeden z hlavnich diivodl popisuji pokracujici proces
transformace pobytovych sluzeb ustavniho typu na sluzby, které jsou poskytovany
v komunitach. Jedna se o rtizné formy chranéného nebo podporovaného bydleni, kde
osoby s mentalnim postizenim ziji s podporou pracovnikil co nejvic samostatny zivot. Da
se tedy predpokladat, Ze budou mit zajem Zit Zivot co nejvice podobny bézné populaci
a k tomu patfi 1 partnersky zivot. (Bernoldova a kol, 2019, s. 9-12).

Venglatova a Eisner se dale vénuji popisu sexualni osvéty. Uvadi, ze ma své misto
v kazdé socidlni sluzbé. Za predpokladu, Ze vSichni pracovnici socidlni sluzby vnimaji
osobu s mentalnim postiZzenim jako rovnopravného a plnohodnotného ¢lena spole¢nosti a
usiluji o to, aby doslo ke zlepSeni kvality jejiho Zivota. Shoduji se na tom, ze napliovani
sexualnich potieb prostiednictvim jakéhokoliv sexualniho a intimniho kontaktu nemtize
byt soucasti zadné socidlni sluzby. (Venglarova, Eisner, 2013, s. 94).

Réda bych oddélila poskytovani osvéty vramci socialni sluzby od sexudlni
asistence, kterd nema v socidlnich sluzbach své misto. Napliiovani sexualnich potieb
nemuze byt soucasti zddné intervence ze strany pracovnika.

Jednou z moznosti, kterou mohou osoby s mentdlnim postizenim vyuZzit pro
naplnéni sexudlni potieb, je kontakt se sexudlni asistentkou nebo asistentem a pracovnik
v socialnich sluzbach mize byt pouze jeho zprosttedkovatelem. Tyto asistenty proskoluje
organizace Freya, kterd na svych internetovych strankach uvadi rozdily mezi sexualnimi
asistentkami a napf. sexudlnimi divérnicemi, které jsou pracovnicemi v socidlnich
sluzbach. Uvadi ndzvy pracovnich pozic jako sexudlni divérnik, divérnice, intimni
pracovnik, konzultantka v oblastech sexuality a vztahti. Oproti tomu jsou sexualni
asistentky pracovnice, které piisobi mimo oblast socialnich sluzeb a mohou si za uplatu
dovolit intimni kontakt s osobami s mentalnim postizenim. Sexudlni asistentka se na
rozdil od pracovnikl v socidlnich sluzbach, mize klientid dotykat nebo dokonce jit do

sexualni interakce. (Freya, 2023 [online]).



2 ReserSe zdroji

Resersi literatury a zdrojii jsem provadéla postupné. V ramci cilové skupiny jsem se
zameéfila na strategické dokumenty, které fesi postaveni téchto osob ve spolecnosti.
Vychozim dokumentem byl Narodni plan podpory rovnych pfilezitosti pro osoby se
zdravotnim postizenim na obdobi 2021 — 2025. Jednim z jeho cili je zajisténi dodrzovani
prava osob s omezenou svépravnosti na rodinny zivot. Mezi dal$i dokumenty patii
Vseobecna deklarace lidskych prav a svobod, Evropska umluva o ochrané lidskych prav,
Umluva o pravech osob se zdravotnim postizenim a Deklarace sexualnich prav. Viechny
tyto dokumenty zarucuji osobam s mentalnim postizenim rovnopravné zachazeni
a podporu pfi prozivani plnohodnotného zivota a byly mi vhodnymi podklady pro dalsi
identifikaci zdrojt.

Raskové a Stérbova ve svych publikacich fe$i pfipravenost pracovnikil pro praci
s timto tématem. Z jejich vyzkumu vyplyva, Ze k potfebé rozvoje prace se sexualitou
a soucasn¢ k ochrané osob s mentdlnim postizenim potiebuji pracovnici védet a znat
specifika tykajici se komunikace o lidské sexualité, véetné osob s postizenim. Jejich
pripravenost a postoj k sexualité¢ jsou kliCovymi kompetencemi pro praci s timto
tématem. Vystup byl pouzit v praci.

Klicovou platformou pro dohledévani a tfidéni zdroju byla databdze Medvik, kde
jsem zadala klicova slova: sexualita, intimita, vztahy, mentalni postizeni. Zdroje nebyly
star§i 5 let a byly v cesting. Vysledkem bylo 296 polozek, které jsem vytrazovala na
zakladé¢ nasledujicich kritérii: netykaly se tématu, jednalo se spiSe o zdravotnické zdroje
a nefesily pfimo osoby s mentalnim postiZzenim.

Dalsimi zdroji byly weby ministerstev, databaze strategii, organizaci, které
s tématem pracuji a dopliyjici online zdroje, které jsem vyhledavala v prabéhu psani
prace. Dilezitym zdrojem informaci pro mé byl web www.zakonyprolidi.cz, kde jsem
ziskala konkrétni informace do kapitoly tykajici se legislativy spojené s tématem prace.
Vhodnym zdrojem byla také domaci knihovna, kde jsem dohledala 34 vhodnych tituld.

VétSina zdroji mé spole¢né téma a tim je zachovavani prav osob s mentalnim
postizenim, podporovani jejich dlstojného Zivota a sexualitu vnimaji jako jeho soucast.

Do bakalatské prace jsem ve vysledném souhrnu pouzila 45 riiznych zdrojt. Flow

diagram je soucasti ptiloh této prace.
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3 Propojeni tématu se socialni politikou

Socialni politika je dle Krebse politikou, kterd je zamétena na ¢loveka, jeho rozvoj
a kultivaci zivotnich podminek, dispozic, rozvoj jeho osobnosti a kvality Zivota.
V souvislosti s osobami s mentadlnim postizenim jsou dilezit¢ principy socialni
spravedlnosti a solidarity, které zahrnuji zakladni zasady rovnosti, respektu a ochrany
prav téchto osob. Je potfeba jim zajistit rovny pfistup ke vzdelavani a informacim
tykajicich se sexuality. Stejné jako ptistup k socidlnim sluzbam a zdrojim, které je mohou
chranit pied sexudlnim zneuzivanim. (Krebs a kol., 2015, s. 27-34). Pomoci preventivni
funkce socialni politiky je dosahovano integrace téchto osob do spole¢nosti a predchazeni
socialniho vylouceni. Ochranna funkce vnima tyto osoby jako znevyhodnéné, a proto jim
poskytuje na zdkladé riznych nastrojit moznosti uplatnéni ve spolecnosti. (Krebs a kol.,
2015, s. 57-93). Vybrané nastroje socialni politiky uvedu v nésledujicich kapitolach.

Matousek vidi obecné principy socialni prace s osobami s mentalnim postizenim ve
sméfovani k tomu, aby mohly tyto osoby Zit co nejpodobnéji bézné populaci svych
vrstevnikd. Aby mohly vyuzivat stejné zdroje a instituce poskytujici sluzby vetejnosti.
S tim se vaze piedstava a cil co nejveétsi samostatnosti t€chto osob, ve které by mély byt
podporovany. Jednim z nejzasadnéjSich cili socidlni prace s touto skupinou je jeji
integrace (inkluze) do spole¢nosti, na které by se mélo pracovat jiz od détského veku. Je
nutné, aby se osoby s mentalnim postizenim pohybovaly ve spolecnosti (at’ uz samostatné
nebo s podporou pracovniki), protoze jediné tak mize vétSinova spolecnost tyto osoby
pfijimat jako jeji plnohodnotné ¢leny. Samotny pohyb osob s mentalnim postizenim ve
spolecnosti v§ak neni dostacujici, je nutné jim poskytovat takovou miru podpory, aby
dokazaly v této spoleCnosti obstat a rozvijely svoje schopnosti a dovednosti. (Matousek,
2005,s. 112 - 114).
principti zdkona o socidlnich sluzbach, tedy i1 samotné socidlni prace. Socialni
zaCleniovani potom sméfuje k prilezitostem a moznostem zit takovym zplisobem zivota,
ktery je ve spolecnosti povazovan za bézny. S ohledem na téma prace popisuje Eisner, ze
je veelku bézné mit partnera, byt rodicem nebo vést sexudlni zivot. DalSim z cili socidlni
prace je vytvofit osobam takové podminky, které vedou k uspokojovani jejich
piirozenych potieb, kam sexualita a jeji prozivani urcit€¢ spadd. Osoba s mentalnim
postizenim ma stejna prava jako kterakoliv jina osoba. (Venglatova, Eisner, 2013, s. 43-
44).

K tomu, aby mohly osoby s mentalnim postiZzenim fungovat v bézné spolecnosti, je
nutné jim poskytovat podporu od détského véku, a to v riiznych oblastech Zivota, které
zabezpeCuji rozmanité subjekty. Jedin¢ cilenou podporou mohou mit zajistén
rovnopravny pfistup a mohou socidln¢ fungovat ve spole¢nosti i ve svém osobnim zivote.

Socialni politika statu dokaze zabezpecit tyto osoby od narozeni a dale pak v prib&hu
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celého jejich Zivota rGznymi formami a za vyuziti nastrojii, které ma k dispozici.

V nasledujicich kapitolach uvedu piiklady oblasti podpory osob s mentalnim postizenim.

3.1 Oblasti podpory osob s mentialnim postiZenim

Rana péce — jedna se o jednu z terénnich a bezplatnych socidlnich sluzeb, kterou mohou
vyuZivat i rodiny s ditétem s mentalnim postiZenim a jeji poskytovani upravuje zékon
o socialnich sluzbach. Spole¢nost pro ranou péci na svych webovych strankach uvadi, ze
se jeji ¢innost zaméiuje na podporu téchto rodin a podporu ditéte s mentalnim postizenim
s ohledem na jeho specifické potieby. Provadi ji zejména formou poradenstvi a jeji
intervence v rodindch ma za cil, aby dité s postizenim mohlo vyriistat v rodin¢ a mélo
zabezpeceny vSechny potieby vyplyvajici ze specifik jeho postizeni. Rana péce dokaze
posilit rodinu v jeji funkénosti a samostatnosti a zkontaktovat ji s odborniky a ostatnimi
sluzbami. Tyto sluzby mohou byt nagpomocny tomu, aby mohlo setrvat dit¢ v domacim
prostfedi a mohlo se postupné zacletiovat do spolecnosti jako jeji pravoplatny ¢len. (Rana
péce, 2023 [online]).

Vzdélavani - kazdy obCan ma pravo na zajisténi rovného pristupu ke vzdélavani.
Osoby s mentdlnim postizenim nevyjimaje. Toto pravo jim zajiStuje zékon
o ptedskolnim, zakladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném vzdélavani, tzv. Skolsky
zdkon. Osoby s mentalnim postizenim jsou v tomto zakoné popsany jako osoby se
specialnimi vzdélavacimi potfebami. Tyto potieby zjistuje Skolské poradenské zatizeni.
Pro déti, Zaky a studenty se specidlnimi vzdélavacimi potfebami se mohou v rameci Skoly
zfizovat jednotlivé tfidy, oddéleni nebo skupiny. Maji také pravo na vzdelavani ve
Skolach specialnich, které jsou vyukou piizpusobeny specifikim této cilové skupiny.
V nékterych ptipadech mohou skoly zadat o asistenta pedagoga nebo zak mtze mit svého
osobniho asistenta. Vzdélavani osob s mentalnim postizenim je provadéno na zakladé
individualniho vzdélavaciho planu. (Kozakova a kol., 2013, s. 44-46).

Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy vydalo vroce 2010 doporuceni
k realizaci sexudlni vychovy v zakladnich Skolach. Toto doporuceni se také zamétuje na
specifika sexudlni vychovy u zakl se specidlnimi vzdélavacimi potfebami. Tyka se
specifické prace s informacemi, spravné terminologie, upiednostiiovani prace v mensich
skupinach a klade diraz na zaméfeni na vytvafeni pozitivnich postoji, budovani
optimalnich mezilidskych vztaht, kultivaci citl a sexudlniho pudu, hygienu, antikoncepci
a prevenci pohlavn€ pfenosnych chorob. Vybizi ke spolupraci s rodici téchto zakt
a zprostfedkovavani dal$i podpory prostiednictvim kontaktd na odborniky v oblasti
sexuality. (MSMT, 2010 [online]).

Zaméstnavani osob s mentdlnim postizenim je upraveno v zakoné

o zameéstnanosti, kde se o nich hovofti jako o osobach se zdravotnim postizenim. Pro svoje
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omezeni kvilli zdravotnimu stavu maji ztizené postaveni na trhu prace. Této oblasti se
vénuje celd treti cast zdkona. Uklada zaméstnavatelim nékolik povinnosti na
zam&stnavani osob se zdravotnim postizenim a na spolupraci s Utady prace. Jsou jim
vytvafena chranénd pracovni mista. Krajské pobocky uradii prace podporuji
zaméstnavani téchto osob nekolika zplsoby. Jednim z nich je pfispévek na podporu
zamestnavani osob se zdravotnim postizenim pro zameéstnavatele a to tehdy, zaméstnavayji-
li vice nez 50 % téchto osob. Tento zadkon také uklada zaméstnavateli povinnost zamestnat
4 % osob se zdravotnim postizenim, pokud zaméstnava vice nez 25 zaméstnancu.

Z divodl povinnosti zaméstnavat tyto osoby, nabizi zédkon nckolik moznosti
podpory zaméstnavatelll. Jsou jimi: pfispévky na zfizeni pracovniho mista, ptispévek na
uhradu provoznich nékladi, ptispévek na podporu zaméstnavani na chranéném trhu prace
a jiné vyhody. (Zakon ¢. 435/2004 Sb., o zam¢stnanosti, 2023 [online]).

Je nutné zminit, ze ne kazda osoba s mentdlnim postizenim milZe pracovat.
U n€koho je mentalni postizeni dokonce piekazkou k zaméstnani, a proto je dilezité
zajistit t€émto osobam podporu v traveni a napliiovani volného Casu. A to takovym
zpusobem, aby nedochazelo k jejich izolaci a vycClenovani ze spolecnosti.

Volny ¢as - Pokud dojde k tomu, Ze osoba s mentalnim postiZenim mé ukoncenou
povinnou Skolni dochézku a neni schopna vstoupit na chranény nebo otevieny pracovni
trh, ma omezené podminky, jak travit svlij volny ¢as. Jednou z moznosti je vyuzivani
nékteré ze socialnich sluzeb pro tuto cilovou skupinu. Matousek popisuje traveni volného
¢asu v dennich stacionafich, kde jsou ¢innosti zaméfeny k podobé zajmovych krouzkt
nebo pracovnich terapii. Zajmové krouzky organizuji i nékterd sdruzeni, zamétuji se na
tanec, hudbu, sport, ru¢ni prace apod. Dalsi moznosti mohou byt skupiny, ve kterych se
osoby s mentalnim postizenim mohou pravidelné¢ setkdvat a prochazet tak alespon
¢astecnou socializaci. (Matousek, 2005, s. 125).

Vznik a existenci téchto skupin vétSinou zajistuji neziskové organizace nebo rodice
osob s mentalnim postizenim. Spojuje je jednotny cil a tim je pfedchazeni socidlniho
vylouceni téchto osob a kvalitni napliiovani jejich volného Casu. Prispivaji tak ke snizeni
miry jejich socidlni izolace a k moznosti Zit mezi vrstevniky.

Financ¢ni zabezpeceni - Tomes popisuje, ze osoby se zdravotnim postizenim maji
narok na davky a socidlni sluzby. (Tomes, 2011, s. 161).

Osoby s mentalnim postizenim mohou vyuzivat socialni davky pro osoby se
zdravotnim postizenim. Podminky upravuje zdkon o poskytovani davek osobdm se
zdravotnim postizenim. PenéZitymi davkami se rozumi ptispévek na mobilitu a pfispévek
na zvlastni pomuicku. Podminky naroku a jeho vysi upravuje tento zédkon. DalSim
zvyhodnénim osob s mentalnim postiZzenim je priikaz osoby se zdravotnim postiZzenim,
ktery je vefejnou listinou a Zadatel si mize zadost o vydani tohoto prikazu podat na

pobocce Utadu prace. V piipad¢ priznani zvyhodnéni ve formé prikazu, miize jeho
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drzitel uplatiiovat po jeho ptedlozeni vyhody popsané v zakoné. (Zakon €. 329/2011 Sb.,
o poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim, 2023 [online]).

Vzhledem k tomu, Ze ne vSechny osoby se zdravotnim postizenim se dokazi uplatnit
na pracovnim trhu a ziskavat tak financni prostfedky pro sviyj zivot, jsou tu jesté dalsi
moznosti finanéniho zabezpeceni. Jednou z nich je Cerpani invalidniho dichodu, ktery
upravuje zakon o dichodovém pojisténi. Osoby s mentalnim postizenim spliuji
podminky na jeho ¢erpani uvedené v tomto zékon¢ a je to obvykle jeden z jejich hlavnich
piijma. (Zékon ¢. 155/1995 Sb., o dichodovém pojisténi, 2023 [online]).

Dalsi vyuZivanou moznosti zabezpeceni piijmi je pobirani ptispévku na péci, ktery
upravuje zakon o socialnich sluzbach. Tento piispévek se poskytuje osobam zavislym na
péci jiné fyzické osoby. Stat se timto pfispévkem podili na zajisténi socidlnich sluzeb
nebo jinych forem pomoci pro tyto osoby. V zakong jsou popsany podminky naroku, jeho

vySe 1 zplusoby vyplaty. (Zakon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbéach, 2023 [online]).

3.2 Socialni sluzby

Matousek popisuje stav socialnich sluzeb v publikaci Socialni prace v praxi. Uvadi, ze
pred rokem 1989 bylo typické, ze se socidlni sluzby pro osoby s mentalnim postizenim
zahy po narozeni. Timto zptisobem se tedy zajiStovalo, ze tyto osoby nebylo natolik
bézné spatfovat v bézné populaci. Postupné, po sametové revoluci, zacaly vznikat nové
sluzby, které mély charakter chranéného prostiedi. Jednalo se o stacionafe denniho nebo
tydenniho typu. (Matousek, 2005, s. 115-116).

V dne$ni dobé existuje mnoho typli socidlnich sluzeb pro osoby s mentalnim
postizenim. Popisuje je zdkon o socidlnich sluzbach. Rozdé€luje je podle druhu na socialni
poradenstvi, sluzby socidlni péce a sluzby socialni prevence. Déle se potom déli podle
formy poskytovani na ambulantni, terénni nebo pobytové. Osoby s mentalni postizenim
mohou vyuzivat vhodny typ socidlni sluzby v ptipad€, ze spadaji do cilové skupiny,
kterym je poskytovéna. Nize uvedu socidlni sluzby, které jsou upravovany zakonem
o socialnich sluzbéch a jsou vhodné svym zamfenim pro osoby s mentdlnim postizenim.
Jedna se o:

e socialni poradny,

e priuvodcovské a predcitatelské sluzby,

e socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zatfizenich lazkové péce,
e rana péce,

e intervenéni centra,

o telefonicka krizova pomoc,

e tlumocnické sluzby,
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e socialn¢ aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim,
e 0sobni asistence,

e pecovatelska sluzba,

e centra dennich sluzeb,

e socialni rehabilitace,

e podporované zaméstnavani (patii pod socialni rehabilitaci),
e socialn¢ terapeutické dilny,

e chranéné bydleni,

e podpora samostatného bydlenti,

e denni stacionar,

e tydenni stacionaf,

e domov pro osoby se zdravotnim postizenim,

e domovy se zvlas$tnim rezimem.
(Zékon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, 2023 [online]).

Eisner v kapitole o praci se sexualitou v rdmci organizace popisuje tuto oblast jako
nezbytnou souéast socialnich sluzeb. Uvadi, Ze poskytovatelé socialnich sluzeb v Ceské
republice vykazuji pokroky v tom, aby prace se sexualitou byla vniména jako soucast
jejich poskytovani. Mnoho organizaci vetejné prezentuje jako své poslani umoznit lidem
zit plnohodnotny zivot, ale ¢asto nema sjednoceny tym v postoji v oblasti sexuality,
intimity a vztahli, ktery ma toto poslani také napliovat. Nékteti pracovnici vidi
plnohodnotny zivot v naplnéni zakladnich potieb a dbaji na to, aby byli klienti
zabezpeceni, v suchu, teple a nehladovéli, poptipade jim prostifednictvim aktivit vyplnili
volny ¢as. Druhou skupinou jsou pracovnici, ktefi vnimaji plnohodnotny Zivot i z pohledu
naplnéni vztahovych potieb a sexuality. (Venglatova, Eisner, 2013, s. 43-44).

Dtlezitou soucasti vSech socialnich sluzeb jsou standardy kvality, které se staly
vyznamnou podporou pro poskytovatele téchto sluzeb. Oblast sexuality, intimity a vztahii
neni ve standardech pfimo feSena, ale nejbliZe je ji standard €. 2, o ochrané prav uzivateli.
Vychazi z Umluvy OSN o pravech osob se zdravotnim postizenim, ktera popisuje
v ¢lancich 22 a 23 pravo na aktivni podporu v oblasti sexuality a vztahii. Samotné
zpracovani standardu ¢. 2 nezaruCuje poskytovani podpory v této oblasti. Proto se
organizace Nebud’ na nule, z.s. — unie sexualnich divérnikii Ceské republiky zasazuje
o to, aby 1 tato oblast byla v ramci socialnich sluZzeb pojmenovana, standardizovana
a zavadeéna do praxe. (Nebud’ na nule, 2023 [online]).
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4 Legislativni zakotveni dané problematiky

Organizace spojenych narodu prostfednictvim tmluv a paktti upravuje prava vsech osob.
V roce 1948 vydala VSeobecnou deklaraci lidskych prav. Protoze OSN vnimala odlisné
postaveni osob s postizenim ve spolecnosti, piijala v roce 1971 zvlastni umluvu, které se
nazyva Deklarace prav mentalné postizenych osob. Dalsim krokem bylo v roce 1975
pfijeti Deklarace prav zdravotné postizenych osob. Tyto deklarace zajiStuji osobam
s mentalnim postizenim ochranu pied vykofistovanim, zneuzivanim nebo ponizujicim
zachazenim. OSN prohlasila, ze tyto osoby maji stejnd zékladni prava jako jejich
vrstevnici. Patii mezi né také pravo na proziti distojného a plnohodnotného Zivota.

Celkovy vyvoj dospél k tomu, Ze v roce 2006 dolo k pfijeti Umluvy o pravech
zdravotné postizenych. Tato Umluva vychéazi z nékolika principti a formuluje 30 prav
tdchto osob. Ceska republika tuto umluvu ratifikovala v roce 2009. (Tomes, 2011, s. 156-
157).

Cilem této Umluvy je odstranit piekdzky, které brani osobam se zdravotnim
postizenim, vcetné¢ osob s mentdlnim postizenim, zapojit se do spolecnosti a prozit
plnohodnotny Zivot. Umluva uklada statim, které ji ratifikovaly, aby zabezpegila prava
v oblastech, ve kterych casto dochazi k jejich porusovani. Cilem je ptedchazeni
diskriminaci napf. v oblasti prdva na vzdélani, na praci, na zaclenéni do spolecnosti
a dulezitou oblasti je pravo na uznani zpusobilosti k pravnim tkoniim ve vSech oblastech
zivota. (Valenta a kol., 2018, s. 74).

Tato zpusobilost znamend, Ze osoba je schopna pravné jednat. Timto jednanim
muzeme rozumét jednani, které ma pravni nasledky. Osoby s mentdlnim postizenim
potfebuji mnohdy podporu i v této oblasti, a to predevsim proto, Ze jim pravni jednani ¢ini
potize z diivodu jejich zdravotniho stavu.

V nékterych ptipadech dochdzi na zékladé rozhodnuti soudu k omezeni
svépravnosti, a to v ptipadech, kdy je omezeni v z4jmu osoby. Pti kazdém rozhodnuti
o omezeni svépravnosti musi soud osobu zhlédnout, musi postupovat v souladu
suznanim jejich prav a individudlni jedine¢nosti. Bere v Gvahu stupenl a rozsah
neschopnosti postarat se o vlastni zalezitosti a musi zjistit ndzor posuzované osoby, a to
takovym zpiisobem vyhovujici komunikace, jaky si dana osoba zvoli. Této osobé dale
musi hrozit zavazna ujma, kterou soud posuzuje a zaroven u ni neni dostacujici mirnéjsi
forma podpory pravniho jednani. (Reforma opatrovnictvi, 2023, [online]).

V soucasné dob& neni v ramci platné legislativy Ceské republiky mozné zbavit
osobu zcela svépravnosti a k omezeni svépravnosti by mélo dojit az v ptipadé, kdy neni
mozné vyuzit mirné¢j§iho opatieni. Omezeni svépravnosti je omezeno casove a vzdy po
ttech az péti letech dochazi k pfezkoumani stavu. Neni dohledatelné, Ze by soud omezil
obCana v oblasti sexuality, intimity a vztahd, protoze by tim narusil jeho autonomii,

diistojnost a rovnopravnost.
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4.1 Podpiirna opatieni a omezeni svépravnosti

Ceska legislativa nabizi nékolik moZnosti podpory, pii kterych nemusi byt osoba
omezena na svych pravech. Kterdkoliv osoba s mentalnim postizenim miize vyuzit pfi
rozhodovani neformalni podporu ze svého okoli. Jedna se o situace, které provadime
v béZném Zivoté vSichni. Tedy o ziskavani rad, zkuSenosti a nazord od svych blizkych,
rodinnych ptislusnikt apod. V tomto ptipad¢ nemusi byt tato podpora nijak smluvné ani
soudné podpotena, ale predpokladem je, Ze podpiirce osoby s mentalnim postizenim tuto
osobu dobie zn4 a jedna v jejim nejlepsim zajmu.

V ptipadég, Ze by osoba s mentalnim postizenim potiebovala pravidelnou a formalni
podporu, nabizi obCansky zdkonik podptirna opatteni, ktera toto zajisti. Blize je popiSu
v nasledujicich odstavcich.

Néapomoc pfi rozhodovani - jedna se o smluvni akt, ktery musi schvalit soud.
Podporovany v této smlouvé popise oblasti, ve kterych si pfeje napomoc pii rozhodovéani
od podptrce. VEtSinou se jedna o oblasti, které maji pravni nasledky. Podpiircii mtize mit
podporovany vice. Muze jim byt fyzickd nebo pravnickd osoba, socialni sluzba nebo
neziskova organizace. Podporovany musi podplirce zndt a podplirce musi jednat
v nejlepSim zajmu podporovaného. Podporovany se rozhoduje i pies ustanoveni podptirce
sam. V zadném ptipadé nemize podpiirce podporovanou osobu ovliviiovat v oblasti
intimity a vztaht dle svého osobniho nastaveni, preferenci a hodnot. Klade diraz na
vlastni rozhodnuti podporovaného.

Zastoupeni ¢lenem domacnosti — v tomto piipad¢ mize prava osoby s mentalnim
postizenim hdjit osoba, ktera je sni v pfimém vztahu. Jednd se o potomka, predka,
sourozence, manzela nebo partnera této osoby nebo jde o blizkého, ktery zil se
zastupovanym ve spolecné domacnosti alespoi tfi roky. Zastupcli miZze mit zastupovana
osoba vice. Zastupce piimo jedna za zastupovaného ve vécech pravni povahy a nemiize
ho zastupovat pii rozhodovani v béznych zalezitostech.

Omezeni svépravnosti - k tomuto opatieni dochéazi ve chvili, kdy vyse uvedena
soud shledd jako nedostacujici a osob¢ s mentdlnim postizenim hrozi zavazna Gjma.
Opatrovnik je ustanoven soudem a miize jim byt osoba, kterou si opatrovany sam
navrhne, mize se jednat o piibuzného nebo osobu, kterd se o néj dlouhodobé zajima.
Pokud v okoli Zadna takova osoba neni, ustanovi soud vefejnym opatrovnikem obec.
Opatrovany mize mit pouze jednoho opatrovnika. Rozsah oblasti, ve kterych je
opatrovany zastupovan svym opatrovnikem je jasné stanoveny rozhodnutim soudu.
Opatrovnik neméa pravo rozhodovat za opatrovaného v béznych zalezitostech
kazdodenniho zivota. Pfesnd uprava prav a povinnosti opatrovnika je popsana
v Obcanském zakoniku. (Ochrance, 2022 [online]).

17



4.2 Pravo na prozivani sexuality, intimity a vztahi

Z4dny z institut nemiiZze omezit osobu s mentalnim postiZzenim v prozivani sexuality,
intimity a vztahdi. Mize dojit k omezeni v oblasti uzavirani smluv, pravniho jednani apod.
Tedy mtiZze dojit k tomu, Ze osoba s mentalnim postiZenim nemiiZze uzavftit legaln¢ siatek.
Nic ji ale nebrani v tom, aby napliiovala sva sexudlni prava tak, jak je zarucuje deklarace
lidskych prav a svobod.

Pokud budeme na sex pohlizet jako na projev zdravi, mlizeme najit oporu
v legislativeé, kterd zdravi chrani. Jedna se o fadu mezinarodnich iimluv iniciovanych
OSN ¢i EU, které byly implementovany do ¢eského prostiedi. Jsou jimi napt. Evropska
timluva o ochrané lidskych prav, Umluva o pravech ditdte, Umluva o lidskych pravech
a biomedicing, Umluva o potladovani obchodu s lidmi a vyuZivani prostituce druhych
osob, Umluva o odstranéni viech forem diskriminace Zen, Umluva proti muéeni a jinému
krutému a nelidskému & ponizujicimu zachazeni nebo Umluva o pravech osob se
zdravotnim postizenim. I piesto, Ze vSechny tyto dokumenty vice ¢i méné zminuji sex
a sexualni zdravi, v roce 1997 ve Valencii vznikla Deklarace sexudlnich prav, kterd byla
naposledy revidovana v roce 2014. Ta v preambuli uvadi, Ze sexudalni prava jsou zalozena
na nezadatelné a nezcizitelné svobod¢, dustojnosti a rovnosti vSech lidskych bytosti.
Sexualita je zdrojem potéSeni, Stésti a prispiva k celkovému pocitu naplnéni
a spokojenosti. Sex je oznaCovan za bézny a zadouci projev zdravi a je oznacovan jako
zakladni fyziologickd potfeba. Déle uvadi, ze kazdy ma prava vychazejici z této
Deklarace mj. bez ohledu na zdravotni postizeni, zdravotni stav, sexudlni orientaci,
genderovou identitu a jeji vyjadieni. Kazda osoba ma pravo se svobodné rozhodovat

o zélezitostech tykajicich se jeho sexuality a jejiho téla. (Je ¢as na zménu, 2020 [online]).
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5 Propojeni tématu s teoriemi a metodami socialni

prace

Socidlni prace ma nckolik definici, jejich rozliSeni je vnimano vradmci globalnim,
narodnim a odborném a vydalo by na samostatnou kapitolu. Nicméné vSechny definice
socialni prace sleduji stejné cile a Matel uvadi, ze mezi n€ patii zlepSovani kvality Zivota,
pfedchazeni socidlnimu vylouceni a zmirnéni disledkd socidlniho vylouceni. Pomoc
jednotliveim, skupindm, rodindm a komunitdm k dosazeni nebo obnoveni socidlniho
fungovani, pomoc v feSeni mezilidskych vztahl.. Prosazovani socidlni zmény, podpora
socialniho rozvoje, soudrznosti a blaha. (Matel, 2019, s. 79).

Osoby s mentalnim postizenim patii mezi zranitelnou skupinu, kterd je ohrozena
socialnim vyloucenim. Jejich postizeni mtize branit zapojeni do spolecnosti, ale nemélo
by branit tomu, aby sviyj zivot prozily plnohodnotné jako ostatni lidé. (Matousek, 2013,
s. 387).

Predchazeni socidlnimu vylouceni je jednim ze zékladnich principl socialni prace
a také zakona o socidlnich sluzbach. Nese s sebou i zplsoby zacleiovani osob
s mentalnim postizenim do bézné spolecnosti. V bézné spolecnosti je potom piirozené,
kdyz jeji ¢lenové navazuji partnerské vztahy, ziji intimnim Zivotem a sdileji sviij prostor
s partnerem. U osob s mentalnim postizenim to az tak bézné neni, a to z divodu jejich
Spatné nebo zadné edukace v této oblasti. Mély by jim byt vytvafeny podminky pro
podporu a kultivaci této oblasti jejich Zivota.

V pobytovych zafizenich socialnich sluzeb neni této oblasti ptikladan takovy
vyznam jako napf. oblasti sebeobsluhy, traveni volného ¢asu apod. Osoby s mentalnim
postizenim Zijici v domacnostech mohou mit bariéru v podobé rodicti nebo blizkych
osob, ktefi o n€ pe€uji. Mnohdy je pro pe€ujici osoby neptedstavitelné, Ze by jejich ,,dite*
mohlo mit partnera nebo n¢jaké sexualni potteby. Mnoho rodi¢ii a pecujicich osob ke
svému ditéti pristupuje stale na zaklad¢ diagnézy a mentalniho véku a mize pro né byt
obtizné pfijeti toho, Ze jejich dité je sice na Grovni § let véku, ale v téle, které ma uz 30
let a je pohlavné dozralé. Dalsi bariérou mohou byt pracovnici v socidlnich sluzbach, kteti
vnimaji osoby s mentalnim postizenim jako bezpohlavni a téma jejich sexuality je pro né
nepfiijatelné nebo ho zamérné piehlizi.

Na zéklad¢ postaveni osob s mentalnim postizenim ve spolecnosti, je nutné vymezit

moznosti socialni prace s nimi, které uvedu v nasledujicich kapitolach.

19



5.1 Paradigmata socialni prace

Matousek ve svém slovniku socialni prace popisuje paradigma jako vzor nebo typ. Dle
Thomase Khuna je to nazor na svét, ktery v daném kulturnim okruhu a daném case
prevlada. (Matousek, 2016, s. 131).

Malcolm Payne v roce 1997 popsal tzv. tfi mald paradigmata socidlni prace. Patii
mezi n¢ poradenské paradigma, které stavi socialni praci do role socidlné-pravni
ochrany osob. Pomoc je jim nabizena a zprostiedkovana poradenstvim, poskytovanim
informaci, navazovanim na jiné zdroje podpory, jedna se o soucast socidlnich sluzeb.
Teoretické zazemi tohoto paradigmatu je orientovano do oblasti psychologie, sociologie
a prava. Druhym je terapeutické paradigma, které vnimé socidlni praci jako
terapeutickou pomoc, jejimz cilem je psychosocialni pohoda osob. Duraz klade na
komunikaci a vztahy. Socidlni pracovnik mé disponovat znalostmi v oblasti psychologie
a mél by mit terapeuticky vycvik. Tfetim popsanym je reformni paradigma, kter¢ je
chapano jako reforma prostiedi a spoleCnosti. Pomoc je zaméfena na posilovani
a zmocnovani osob, aby se ony samy staly soucasti zmén jak ve svém vlastnim zivote, tak
ve spolecnosti. Klade diraz na osobni rozvoj, ale zaroven uznava, Ze rozvoje nebo zmény
nelze dosdhnout za nerovnych podminek ve spolecnosti. Teoretické zdzemi spatfuje
v politologii, socialni filozofii a sociologii. (Janebova a Smutek, 2008, s. 55-56).

Prace se sexualitou se da vnimat optikou reformniho paradigmatu, protoze je jasna
snaha o zacleflovani osob s mentdlnim postizenim do spolecnosti a podpora v oblasti
zmocnovani a samostatného rozhodovani. Tak aby mohly byt respektovanymi, nejen

tolerovanymi, ¢leny spole€nosti se vSemi pravy, kterd jim naleZzi.

5.2 Metody a techniky socialni prace podporujici osoby

s mentalnim postiZenim

Matousek definuje metody socidlni prace jako specitické postupy socidlnich pracovnikd,
které jsou urceny cilovou skupinou, se kterou pracuji. Cilem prace s touto skupinou miize
byt napf. poradenstvi, vytvofeni planu postupu, poskytnuti materidlni pomoci, Gfedni
vykon, poskytnuti komplexni pomoci, ale 1 vyzkum a formulace politiky aj. RozliSeni
metod socialni prace je také mozné na tfech urovnich. Mikro — jedna se o praci
s jednotliveem. Mezzo — prace s rodinou a malou skupinou. Makro — prace s komunitou,
systémové analyzy a ndvrhy systémovych zmén. (Matousek, 2016, s. 100).

Mezi nejcastéjSi metody a techniky socidlni prace s osobami s mentdlnim
postizenim patii dle TomeSe

e asistence,

¢ individualni a skupinova socialné-terapeuticka prace,
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e pracovni a umelecka terapie,

e komunitni podpora,

e péce.

Asistence, Casto se také uvadi osobni asistence, spociva v podoie osoby

s mentalnim postizenim v jakékoliv oblasti Zivota, kterou nezvlada nebo v ni potiebuje
dopomoc. Sexualni asistentce neni v zadném ptipadé soucasti této podpory ze strany
pracovnika. Individudlni a socidlné-terapeuticka ¢innost spociva v podpofe a rozvijeni
dovednosti, které maji za cil zvySeni miry samostatnosti. Pracovni a umé&lecka terapie se
zaméfuje na ¢innosti, které napomahaji ziskat osobam s mentalnim postizenim pracovni
navyky, aby se mohly stat soucasti pracovniho trhu. Komunitni podpora je vnimana jako
vyznamnd slozka podpory pro osoby s mentalnim postizenim. Dochazi k zaclenovani
téchto osob do bézné spolecnosti a nejcastéjsim zplisobem je podporované nebo chranéné
bydleni, které je realizovano v béznych zastavbach. Poslednim typem je socidlni péce,
kdy uz se bavime o pobytovych socidlnich sluzbach. Zde dochazi predevsim k zajisténi
zakladnich potieb. Pfi vyuziti jakékoliv metody nebo techniky je dilezity individualni

pfistup, a to 1 v oblasti sexuality téchto osob. (Tomes, 2015, s. 222-223).

5.3 Komunitni podpora

Hlavnim cilem komunitni podpory je socialni zaclefiovani osob s mentalnim postizenim
do spolecnosti. Jde o to, aby se nejen samy tyto osoby citily jako soucast komunity, ve
které ziji, ale aby i1 dand komunita dokazala vnimat osoby s mentalnim postizenim jako
své pravoplatné Cleny. Toto usili o za¢leniovani nazyvame inkluzi nebo také integraci.

Dle slovniku socidlni prace je komunitni prace procesem, ktery pomaha lidem
vyfesit svou situaci spolecnou aktivitou, pfipadné aby doslo ke zlepSeni podminek Zivota
osob v komunité. Poméhat jim v tom maji profesionalni socialni pracovnici. Komunitou
muze byt oznaCovana skupina lidi néjakym zplisobem handicapovanych, tedy i osob
s mentalnim postizenim. (Matousek, 2016, s. 87).

Votloupal ve své publikaci, zaméfujici se na komunitni podporu osob s mentalnim
postizenim, uvadi Sest moznosti intervenci, které sméfuji k co nejvétSimu zaclenéni
téchto osob do spole¢nosti. Jsou jimi intervence, které:

e usiluji o dosazeni duvéry, lasky a vzajemnosti. Respektuji hodnoty
autonomie a moznosti volby. Pracuji s nadéji a sny. K dosazeni stanovenych
cili vyuzivaji podporu rodiny, blizk¢ého okoli, vztahovych siti
a profesionalnich pracovnikd,

e maji za cil akceptaci rozdilnosti a vychodiskem je rtiznorodost a posun

k chapani sebe sama jako zaclenéného do komunity. K dosazeni cile
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dochdzi pfitomnosti v komunité a plisobenim na postoje lidi k odlisnostem
a riznorodosti,

e usiluji o vytvoreni a dostupnost pfiznivych podminek, které zajist'uji bézny
Zivot, vcetné vytvaieni socialnich vazeb v komunité. Dilezitou hodnotou
pro tyto intervence je bézny zivot, ktery mj. zahrnuje bydleni, vzdélavani,
praci a volny cas. K dosazeni cili bude potom dochazet diky podpoie
vytvareni prilezitosti pro cilovou skupinu,

e rozviji komunity sdilejici spolecné zajmy. V tomto ptipad¢ jde predevsim
0 rozvoj této komunity a socidlniho kapitadlu. Pozornost se zaméfuje na
propojovani, navazovani vztahti, u¢ast a financovani inkluzivnich aktivit.
Cili je dosahovano pomoci ptisobeni iniciativ v lokalni komunité,

e usiluji o rovnopravnost osob s mentalnim postizenim s ostatnimi obcany.
Kladou diiraz na lidska prava, vnimaji nedostatek uznani téchto prav a cilem
je jejich ochrana,

e maji za cil rovnost v pfistupu ke zdrojiim a kvalité zivota. SnaZzi se naplnit
predstavu o kvalitnim Zivoté¢ osoby s mentalnim postizenim a zajistit
dostupnost pftilezitosti pro proziti kvalitniho Zivota. Dulezitou roli vidi
v sebeaktualizaci dané osoby. (Votloupal, 2022, s. 29-30).

5.4 Prace se skupinou

Pii podpofe v oblasti sexuality, intimity a vztahii osob s mentalnim postizenim ma
socialni pracovnik nékolik moznosti prace s touto cilovou skupinou. Kazdy je soucasti
néjaké skupiny, ¢i komunity, ve které plisobi a zaroveil ma své jedineéné schopnosti
a dovednosti, se kterymi se da pfi této podpoie pracovat.

Ptedpokladem je profesionalni piistup socidlniho pracovnika a jeho zkuSenosti
s praci se skupinou.

Skupinovou socidlni praci popisuje Masat jako dilezitou a rozmanitou. Tvrdi, ze
skupina poméha osob& uspokojovat jeji potieby, uci ji poznavat jiné lidi i sebe sama
a nalézat feSeni své Zivotni situace. Skupinova socialni prace mize byt pouzita v riznych
prostiedich, a to ji ¢ini univerzalni. Postupy jsou odlisné od prace s jednotlivcem a maji
za cil spojit klienty, ktefi maji své specifické potfeby do harmonické skupiny, ve které
nebudou mit problém probirat osobni témata.

Pro skupiny jsou typickymi znaky interakce, komunikace a organizace. Jedna se
tedy o uskupeni osob, které se nachédzi ve vzadjemnych osobnich vztazich a komunikuji
spolu. Uznavaji spolecenské normy a sméiuji ke stejnému cili. (Masat, 2012, s. 13-17).

Skupina, se kterou bude pracovnik provadét osvétu v oblasti sexuality, intimity

a vztahii by méla byt maximalné 6¢lenna, v ptipad€, ze budou se skupinou pracovat
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2 lidé, doporucuje se maximalni pocet tcastnikli skupiny 10. Pozornost je nutné vénovat
vhodnému vybéru a pouziti pomucek a vychozimu stavu skupiny. Ve skupiné by mély
byt osoby, které maji podobnou mentalni uroven a schopnosti. Mély by byt stejného
pohlavi a podobného véku a mély by mit zdjem o toto téma. Homogenni skupina neni
vzdy podminkou, ale je nutné jeji ti€astniky dobfe znat, aby si mohl pracovnik dovolit
pracovat s Zenami i muzi v jedné skupiné. Pfredpokladem je, ze se mohou podporovat

v diskuzi a nabizet jiné thly pohledu. (Venglarova, Eisner, 2013, s. 111-112).

5.5 Prace s jednotlivcem

Matousek zminuje blizkost terapeutického pfistupu a psychoterapie. Ta mlze byt jak
individualni, tak skupinova. Tento pfistup potom feSi zvladani zivotni situace osoby
s mentadlnim postizenim s ohledem na osobnostni limity nebo vztahové vazby.
(Matousek, 2015, s. 102).

Valenta uvéadi vyvoj pfistupu individudlni terapie pro osoby s mentdlnim
postizenim. Tvrdi, Ze pfedstavy o tom, jaké jsou samotné osoby s mentalnim postizenim,
vedly k negativnimu postoji vi¢i nim i v oblasti psychoterapie. Jest¢ nedavno se bézne
v terapii pfedpokladalo, Ze tyto osoby nejsou vhodné pro terapeutické ptistupy. Tento
ptedpoklad vychézel z myslenky, Ze jejich omezeny rozvoj intelektovych schopnosti, jim
brani ziskat vhled do sebe samych a ze jim chybi schopnost introspekce, ktera je potiebna
pro uspesnou terapii. Ta totiz stavi na verbalnich schopnostech, introspekei, sebereflexi
a pouzivd metafory a slozité¢ abstraktni konstrukce, které maji osoby s mentalnim
postizenim omezené. S nariistajicimi snahami o integraci téchto osob do spolecnosti
dochazi k postupné zméng¢ jejich spolecenského obrazu. Objevuji se stale Castéjsi priklady
dobré praxe, pfi kterych jsou integracni snahy realizovany citlivé a vhodné. Ukazuje se,
Ze 1 osoby s mentdlnim postiZenim jsou schopny se ucit a dale se rozvijet, také mohou
dosahnout pomérne vysoké miry samostatnosti. (Valenta a kol., 2018, s. 146).

D4 se tedy ptredpokladat, ze i osoby s mentdlnim postizenim jsou vhodné
k individualni pfipadové praci a musi knim byt pfistupovano na zdkladé jejich
individudlnich schopnosti a dovednosti. Socialni pracovnik nemusi byt terapeutem, ale
musi byt proskolen v oblasti poskytovani sexualni osvéty pro lidi se specifickymi
potiebami.

Eisner doporucuje intimni a choulostivd témata feSit vramci osvéty pouze
s jednotliveem, mimo skupinu. D4 se tim zamezit nepiijemnym pocitim, které mulze
osoba s mentalnim postizenim zazivat v rdmci skupiny. Vyvaruje se tak ptipadnému
nepochopeni a Spatné interpretaci a ma vetsi prostor pro reakce a vysvétlovani nez ve

skuping. (Venglarova, Eisner, 2013, s. 112).
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5.5.1 Na osobu zaméreny pristup v socialni praci

Velmi cCastym pfistupem k osobam s mentdlnim postizenim patii Rogersiv pfistup
orientovany na ¢lovéka, ktery popisuje Matousek v Encyklopedii socialni prace. Uvadi,
ze Rogers vychazi z predpokladu, ze v kazda osoba ma v sob¢ sebe-aktualizacni slozku.
Tedy, Ze je schopna sama sobé rozumét, ménit své sebepojeti 1 chovani. U osob
s mentalnim postizenim je toto velmi specifické, protoze jejich mira porozuméni sobé
1 okoli je do znacné miry ovlivnéna prave jejich postizenim a zalezi tedy na pracovnikovi,
aby zvolil vhodny postup pii komunikaci s klientem.

Pracovnik by mél nabidnout osobé s mentdlnim postizenim bezpodminecné
pozitivni piijeti, empatické porozuméni a kongruenci. Empatické porozuméni se nesmi
zaménit s litosti. Diky témto tfem pfistupim muize dojit k tomu, Ze se posili
sebeporozuméni osoby a zména zadoucich projevii. Dochdzi ke zméné sebepojeti, coz
muze vést k pozitivnim zméndm osobnosti a ke zmirnéni problémti nebo potizi.
Predpoklada se, ze tyto aspekty jsou soucasti osobnosti a daji se dale rozvijet. Tento
pfistup vychdzi zhumanistickych a existencionalnich teorii. Rogersovy poznatky
ovlivnily socialni praci v ptipadech, kdy je vyuZzivana terapeutickd ¢innost. Jedna se
o nedirektivni typ pomoci lidem prosttednictvim psychologickych prostfedki. Diraz se
klade na pfitomnost a vztah mezi klientem a pracovnikem. (Matousek, 2013, s. 21-22).

Samotna psychoterapie vychazejici z mySlenek Rogerse je zaloZena na ucté
a laskavém pfistupu ke kazdé lidské bytosti bez ohledu na faktor mentalniho postizeni.
(Valenta a kol., 2018, s. 148).

V nékterych piipadech vidi pracovnici problém v danych osobach, ne v jejich
postizeni. Mohou je vnimat jako problémové osoby a nevnimaji, ze v problémovém
chovani hraji roli dalsi faktory. Pracovat se zaméfenim na ¢lovéka znamena, Ze pracovnik
nevychazi z predstav o tom, jaky by mél klient byt, ale z toho, jaky je a jaké jsou jeho
moznosti. Musi brat tyto osoby vazné, respektovat jejich jedineCnost a snazit se
porozumét jejich vyjadfovani a poskytovat jim podporu v tom, aby nachazeli své vlastni
cesty k sebepojeti. (Porter, 2009, s. 15).

At uz prace s jednotliveem nebo se skupinou, ob¢ formy piedstavuji pro pracovnika
vyzvu v oblasti komunikace. M¢l by byt profesionalni a mél by umét vést rozhovor.
S osobami s mentalnim postizenim mohou nastavat problémy pii komunikaci kvili jejich

omezenym komunika¢nim schopnostem a mife porozuméni.

5.5.2 Specifika komunikace s osobami s mentalnim postiZenim

Dle Krhutové patii pii komunikaci s osobami s mentalnim postizenim do jejiho obsahu
takt, tolerance, empatie, ohleduplnost a trpélivost. Komunikace s osobami s mentalnim

postizenim je natolik specifickd, ze vyzaduje, aby pracovnik disponoval védomostmi
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a praktickymi zkuSenostmi ztéto oblasti. Uvadi proto nékolik doporuceni, aby
Pti kontaktu s osobou s mentdlnim postizenim je nutné snazit se odhadnout jeji
uroven porozuméni a komunikacni schopnosti. Zpravidla maji tyto osoby pomalejsi
tempo feci, mensi slovni zasobu, poruchy vyslovnosti a jejich obsah sdéleni miize byt
jednodussi. Dalsim doporuCenim je vyvarovani se tykani témto osobam. Zmifnuje
pouzivani jednoduchych vét pti rozhovoru, pomalejsi fe€, ujiStovani se o porozumeéni
sd¢lovaného. Pokud pracovnik nerozumi, pta se opakovang, aby se ujistil, Ze komunikace
muze nadale probihat kvalitn€. Vyuziva také neverbalni komunikace, nepouziva ironii
a dvojsmysly a dava dostatek ¢asu na odpovédi na své otazky. V piipad¢, ze je to mozné,
pouzivéa ke komunikaci obrdzky a prostredky alternativni a augmentativni komunikace.
V Zadném piipad€ nemanipuluje s ndzory osob s mentalnim postizenim, dadva dostatek
prostoru na to, aby si klient mohl vytvofit svijj vlastni usudek. (Krhutova, 2013, s. 64).
Je tieba brat v tivahu dalsi faktory, které ovliviiuji dovednost vést rozhovor na téma
sexuality, intimity a vztahd. Patfi mezi né pohlavi, vék, mentalni uroven, postoje,
jazykova vybavenost a kulturni rozdily osob s mentalnim postizenim. Dilezity je
1 charakter situace, ve které se zrovna nachazeji a Cas, ktery rozhovorem travi. Jediné
s ptihlédnutim k témto vSem faktorim mtiZze pracovnik pfedavat informace tak, aby tyto
osoby sdélovanému rozumély a dokazaly pochopit osvétu, kterd je jim poskytovana.
Pokud dostavaji informace tak, ze jim nerozumi, jsou pro né bezcenné a neposili v nich

schopnost rozhodovat o sobé samych. (Stérbova, 2016, s. 66-71).

5.5.3 Technika aktivniho naslouchani

Pro kvalitni komunikaci mezi pracovnikem a osobou s mentalnim postiZzenim je dalezité,
aby pracovnik dokazal vést rozhovor. Vhodnou technikou je aktivni naslouchani. Nejedna
se jen o poslech informaci sd¢lovanych osobou, ale aktivné naslouchajici pracovnik
béhem né&j dava zpétnou vazbu, reaguje, podporuje a dotazuje se.

Tato technika klade naroky na posluchace, tedy na pracovnika, ktery by mél udrzet
pozornost po celou dobu rozhovoru, projevovat emoce napt. mimikou, pokyvanim hlavy,
klast dopliujici otdzky a mluvéiho nehodnoti. Naopak je dilezité, aby mluvciho zcela
akceptoval. K technikdm aktivniho naslouchéni patfi:

e povzbuzovani — mize dochéazet ke kladeni dopliujicich otazek, je potreba
projevit zajem o osobu, kterd hovofi,

e objasiiovani — snaha o ziskani vice informaci, kladeni dalSich otazek
a upresnéni dané situace. V této fazi mizeme nabidnout osob¢ i jiné pohledy

na situaci,
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parafrazovani — v této fazi pracovnik shrne sdéleni osoby a zopakuje ho
vlastnimi slovy, pficemz pochopeni ovéii dalSimi dopliujicimi otdzkami,
projevuje ucast,

zrcadleni — nebo taky reflexe. V této fazi pracovnik vyjadii, ze rozumi
pocitim osoby a chape jeji emoce. Nabidne moznosti, jak ptehodnotit jeji
pocity,

shrnuti — pracovnik shrne obsah celého rozhovoru a ujisti se, zda dobie
pochopil sdéleni osoby,

uznani (potvrzeni) — v této fazi je potieba dat najevo osob¢, ze ji pracovnik
veéti a uvédomuje si vnimani zavaznosti situace ze strany osoby. Uzna jeho

usili, které pfi rozhovoru vynalozil. (DeVito, 2008, s. 111-116).
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6 Analyza potiebnosti

Pti analyze potiebnosti jsem vychéazela z informaci, které poukazuji na to, ze osoby
s mentalnim postizenim potiebuji podporu ve vSech oblastech zivota. Téma sexuality,
intimity a vztahi by mélo byt soucasti socidlni prace, protoze osoby s mentalnim
postizenim by nemély byt v napliiovani svych prav nijak diskriminovany vici ostatnim.
Ptinedostate¢né podpofe v této oblasti jejich Zivota, mize dochazet k jejich poSkozovani.

Zameéftila jsem se na Centrum pro rodinu a socialni pé¢i Hodonin, z.s., kde pracuji
v pozici instruktorky v socidlni rehabilitaci. Tato sluzba je urCena mladym lidem
s handicapem a ma je pfipravovat na zaméstnani a co nejvice svobodny Zzivot, za
pfedpokladu upevnéni jejich navykll a podpofe novych dovednosti vedoucich
k samostatnému bydleni. V soucasné dobé organizace nijak nepracuje s tématem
sexuality u uzivateli sluzby. Z neformélniho rozhovoru s vedouci socialnich sluzeb
tohoto zafizeni vyplynulo, Ze by se radi vénovali v ramci poskytovani sluzeb i tomuto
tématu, protoze ho vnimaji jako dileZitou soucast zivota vSech osob. Personal sluzeb je
proskoleny pro poskytovani osvéty, ale zatim nebyla vytvofena metodika k tomuto
tématu a neni jasné, jak by méla byt naplnovana role sexualniho divérnika v zatizeni.
Zastupci zatizeni souhlasi se zpracovanim metodického dokumentu pro sluzbu socidlni

rehabilitace v rdmci této bakalarské prace. (Vedouci soc. sluzeb, 2023).

6.1 Rizika prehliZeni potirebnosti osvéty v oblasti sexuality

Venglatova a Hrda se zabyvaji otdzkou sexualniho nasili a zneuzivani osob s mentalnim
postizenim. Hrozbu sexudlniho nasili vidi v souvislosti s integraci osob s mentalnim
postizenim do béZného Zivota. Je nutné vénovat se prevenci v oblasti ochrany pred
sexualnim nésilim. Osoba s mentalnim postizenim se muze Cast¢ji stavat obéti sexualniho
predvidat nebezpeci. (in Venglatova, Eisner, 2008, s. 157-170).

Mandzékova se ve své publikaci zabyva tématem sexualniho zneuzivani déti
auvadi vysledky vyzkumut raznych autort, z nichz je patrné, Ze osoby s mentalnim
postizenim jsou vice vystavené riziku sexudlniho zneuziti neZ osoby bez postizeni. Je
proto nezbytné je ucit dovednostem snizujici toto riziko. (Mandzékova, 2013, s. 80).

Pii pravidelné praci sosvétou a vedenim osob s mentalnim postizenim ke
svobodnému rozhodovani v oblasti sexuality, se da ptfedpokladat, ze se snizi riziko

ohrozeni téchto osob z divodu $patné nebo zadné edukace v této oblasti.

27



6.2 ReSeni sexuality, intimity a vztahii osob s mentalnim

postiZenim

V Ceské republice od roku 1969 ptisobi Spoleénost pro podporu lidi s mentélnim
postizenim. Je to celostatni neziskova organizace, jez héji prava a zajmy lidi s mentalnim
a kombinovanym postiZzenim a jejich rodin. Poméha lidem s mentalnim postizenim zit
tak, jak se jim libi a jak chtéji, a také je u¢i novym dovednostem. Seznamuje vetejnost
s problematikou mentalniho postizeni a snazi se odstraniovat predsudky o lidech
s postizenim. Poskytuje socidlni sluzby, organizuje celozivotni vzdélavani a spolecenské
akce pro lidi s mentalnim postizenim, rodice, profesiondly a vetfejnost. Tato spolecnost je
také autorem mnoha piiruc¢ek a publikaci o sexualité jak pro pracovniky, tak pro osoby
s mentalnim postizenim. Publikace pro tyto osoby vytvéii v jednoduché formé tak, aby
dokézaly pochopit jejich obsah. (SPMP, 2023, [online]).

Spolek Nebud’ na nule, z.s. — unie sexualnich diivérnikt Ceské republiky, sdruzuje
a propojuje sexualni diivérniky a dalsi profesionaly v ramci celé Ceské republiky. Porada
osvétové a vzdélavaci aktivity pro zaméstnance organizaci, kterym také poskytuje
supervize. (Nebud’ na nule, 2023 [online]).

Dalsim ze subjektt, ktery poskytuje podporu nejen pracovnikiim v oblasti prace se
sexualitou, je organizace Freya. Ta pofada kurzy a webinafe, kurzy pro organizace,
metodickou podporu v tématu sexuality a vzdélavani pro rodiCe osob s mentalnim
postizenim. Provadi také Skoleni sexudlnich asistentli a vede jejich seznam. (Freya, 2023

[online]).

6.2.1 Protokol sexuality

Nedilnou soucésti vSech organizaci, které poskytuji podporu v oblasti sexuality, intimity
a vztaht, je protokol sexuality. Jedna se o popsany soubor pravidel, norem a postupti.
Vymezuje prava a povinnosti jak pracovnikd, tak osob s mentalnim postizenim. M¢l by
byt v souladu s principy lidskych prav a respektovat autonomii, rovnost, diistojnost
a bezpecnost téchto osob.

Kazda organizace si protokol sexuality vytvaii sama a jeho obsahem by mélo byt
popsani sexualni osvéty, prevence sexualniho zneuzivani a ochrany pted riziky spojenymi
se sexualitou. Cilem protokolu sexuality je zlepSit kvalitu Zivota osob s mentilnim
postizenim, umoznit jim plné prozivani sexuality a zdroven je chranit pted riziky, které
s sebou sexualni zivot mize ptinaset. Na vytvareni protokolu se podili vSichni pracovnici
a je Casté, ze dochdzi k jeho aktualizacim na zakladé novych zkuSenosti. (Venglafova
a Eisner, 2013, s. 85-91).
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6.3 Zakladni informace o velikosti cilové skupiny

Vroce 2018 provedl Cesky statisticky ufad Vybérové Setfeni osob se zdravotnim
postizenim. Uastnily se ho osoby starsi 15 let Zijici v domacnostech. Osoby s mentalnim
postizenim byly ve statistice popisovany spole¢n€ s osobami s duSevnim onemocnénim
a poruchami chovani. Dle Ceského statistického tifadu je diivodem vétsi prehlednost
a zjednoduseni dotazovani a hodnoceni jak pro respondenty, tak tazatele. Celkovy pocet
osob se zdravotnim postizenim byl 172 tisic osob, které ziji v soukromych domacnostech.
(CSU, 2019 [online]).

Toto vybérové Setfeni navazovalo na Setfeni, které bylo provadéno o rok dfive,
v roce 2017, a mapovalo pocet a podil osob se zdravotnim postizenim, které ziji mimo
soukromé domacnosti. Odhad celkového poctu téchto osob, zijicich ve vybranych typech
pobytovych zafizeni, ¢inil 70,9 tisic. Mezi vybrana byla zafazena zdravotnickd, socidlni
a Skolskd zatizeni. Nejvetsi podil osob se zdravotnim postizenim Zil v zafizenich
socialnich sluzeb a sice 64,9 tisic. (CSU, 2018 [online]).

V ramci sluzby socialni rehabilitace jsou jeji cilovou skupinou absolventi alespon
povinné Skolni dochdzky slehkym az stfedné téZkym kombinovanym, mentalnim
a télesnym handicapem a s autismem do 35 let véku. Kapacita této sluzby je 20 uzivateli.
Principy, které uplatnuje sluzba socidlni rehabilitace ve vztahu ke svym uzivatelim jsou:
princip individudlniho pfistupu a pfizplisobeni se potfebam uzivatele. Princip
ohleduplného, vstiicného a laskavého postoje k uzivateli. Respektovani prav, diistojnosti,
ucty a tolerance kazdého ¢lovéka. Princip pfiméefené podpory, tymové spoluprace, aktivni
ucasti a spoluprace s rodinou. Patii sem také princip vzdélavani pracovniki a spoluprace
s odbornymi zatizenimi. (CPR Hodonin, 2023, [online]).

Nyng&jsi kapacita sluzby je 15 uzivatelii. V ramci pravidelné ,.komunity* pii které
maji uzivatelé moznost reflektovat priabéh sluzby a naplilovani jejich potieb, jsem pfi
neformalnich rozhovorech s nimi a s pracovnicemi zjistila, ze 10 z nich by rddo vénovalo
svilj Cas také nacviku dovednosti a cCinnosti, které se tykaji navazovani vztaht
a komunikace s ostatnimi lidmi. N&kteti uvadéli, ze by si radi popovidali o svém intimnim
zivot¢ s pracovnikem mimo skupinu, ve které bézné socialni sluzbu vyuzivaji.
(Komunita, 2023). Toto zatim neni mozné z diivodu nepopsané¢ho postupu pii feSeni
téchto témat. V organizace neni identifikovany pracovnik, ktery by byl sexualnim
divérnikem. Vyvstava tak riziko spojené se Spatnym pribéhem komunikace a prace

s uzivatelem a nasledné mozné poskozeni jak pracovnika, tak uzivatele sluzby.
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6.4 Subjekty zapojené do prace se sexualitou

Pracovnik, organizace — organizace, kterd chce pracovat s oblasti sexuality, musi byt na
tomto zdjmu sjednocena a musi k nému vyjadfit vefejny postoj. Mandzdkova se zabyva
popisem role zaméstnanci v sexudlni vychové (vramci socidlnich sluzeb mizeme
hovofit spiSe o osvété). Uvadi, ze odborni zaméstnanci by méli byt fadné proSkoleni v této
oblasti a méli by si vymeénovat své zkuSenosti. (Mandzakova, 2013, s. 114).

Organizace by méla provadét peclivy vybér zaméstnancli. ZvySovat povédomi
pracovnikll o nebezpecich, kterd osobam s MP hrozi. Zajistovat piistup vice nez jedné
osoby k osob€ s mentalnim postiZzenim. Zavadét jasna pravidla pfi feSeni krizové situace.
Systematicky kontrolovat poskytované sluzby. Prabézné sledovat a zaznamenavat
chovani a psychicky stav osob s mentalnim postizenim. Aktivné sledovat vzajemné
interakce mezi nimi a poskytovat jim osvétu odpovidajici jejich stupni postizeni. Po celou
dobu by méla klast diraz na lidskou distojnost a zabezpefeni prava na soukromi
a télesnou intimitu. (Valenta, 2016, s. 190).

Rodi¢ nebo pecujici osoba — maji zabezpecit vychovu ke zdravému sebevédomi,
k ucté k sobé samému a k vlastnimu t€lu. Vést dité¢ k tomu, aby se dokdzalo samostatné
rozhodnout, tuto roli nepiebirat za né&j. Vytvafet vrodin€ divérnou atmosféru
a poskytovat mu informace o lidské sexualité. Upozornovat ho na mozna rizika
a nebezpeci, kterd mohou vést ke zneuzivani. Naucit dit€¢ rozpoznavat nebezpecné
situace, nesvétovat ho do péce osobam, o kterych nemaji informace. Vést dit€¢ k tomu,
aby bylo schopné vyjadfit svilj nesouhlas a ujist'ovat ho o tom, Ze nikdy nezistane bez
podpory a lasky svych rodict. (Valenta, 2016, s. 190).

Stat — jako subjekt zajistuje podminky pro distojnou péci a vychovu osob
s mentdlnim postizenim v rodindch nebo zafizenich. Kvalitné¢ buduje systém podpory
a kontroly poskytovanych sluzeb. Zajistuje lidské a materialni zdroje pro kvalifikovanou
praci. Prosazuje podporu osob s mentidlnim postizenim v oblasti sexuality. ZvétSuje
povédomi spole¢nosti o tomto tématu. (Valenta, 2016, s. 191).

Primérnim subjektem, pro ktery bude vytvofena metodika prace v oblasti sexuality,
intimity a vztahl jsou pracovnici socialni rehabilitace. Sekundarnim subjektem budou

uzivatelé této sluzby, se kterymi bude prace provadena.

6.5 Nazory vybranych subjektii na praci se sexualitou

V ptipravné fazi prace jsem se zaméfila na zmapovani prace se sexualitou v socidlnich
sluzbach jihomoravského kraje, jejiz cilovou skupinou jsou osoby s mentalnim
postizenim. V elektronickém katalogu socialnich sluzeb jihomoravského kraje jsem si

vyfiltrovala organizace podle cilové skupiny osob se zdravotnim postizenim, kterym
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poskytuji sluzby. Klicovym slovem bylo mentélni postiZzeni a zaméftila jsem se na okres
Hodonin a Bteclav. Vysledkl bylo 29. VSechny tyto organizace jsem obeslala s kratkym
Google formulafem, ktery mél za cil zjistit, zda se v zatizenich pracuje s oblasti sexuality
jejich uzivateli a jak vnimaji pracovnici potiebu prace v této oblasti. Navratnost
formulare byla 12 odpovédi. Zastupci nékterych organizaci nechtéli sdilet svoji praxi
z této oblasti. M¢la jsem moznost konzultovat vysledky navratnosti formuléfe
s koordinatorkou sexualnich divérniki, ktera spatfuje neochotu sdileni praxe v mozné
obavé¢ z kvality materiald, které zpracovavaji tuto oblast. Jedna se zejména o protokoly
sexuality, které jsou ¢astym namétem k diskusim na pravidelnych schiizkach sexuélnich
davérnikti. (Koordinatorka, leden 2023).

Ze dvanacti odpovédi vyplyva, ze 11 organizaci pracuje s tématem sexuality
u svych uzivateld a vSech 12 organizaci vnima potiebu a praci se sexualitou jako nutnou
a béZnou soucast sluzeb, které osobam s mentalnim postiZenim nabizeji. Pfepis formulafe
s dotazy je uveden v pftiloze.

Oslovila jsem také rodice wuzivateli sluzby socidlni rehabilitace s kratkym
anonymnim Google formulafem, ktery mél za cil zjistit, zda by uvitali, kdyby se v rdmci
sluzby, které jejich dité navstévuje, fesila také sexualita, intimita a vztahy. Rodi¢e nebo
pecujici osoby jsou dilezitymi pro spolupraci v této oblasti. Oslovila jsem vSech
15 zastupct uzivateld, ktefi momentalné sluzbu navstévuji a pravidelné se ucastni aktivit
v ramci jejiho poskytovani. Navratnost byla 13 odpovédi, coz hodnotim jako velmi dobré.
Vysledkem je z4jem rodi¢d o zakomponovani tohoto tématu do sluzby, ktera je
poskytovana jejich détem. Ze 13 odpovedi vyplyva, ze 10 zastupct rodicii uvitd rozsifeni
sluzby o toto téma. Dvé odpovédi nebyly zcela jasné, protoze zastupci neméli predstavu

o tom, co prace s t¢ématem sexuality obnasi a jedna odpovéd’ byla negativni.
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7 Hodnoceni analyzy

Z analyzy potiebnosti vyplyva, Ze je nutné sestavit postup pro praci se sexualitou pro
pracovniky socialni rehabilitace. Tato sluzba je poskytovana mladym lidem s mentalnim
postizenim, ktefi Ziji ve spolecné domadcnosti s rodi¢i. Pracovnici a rodice jsou tak
mnohdy jejich jedinymi socidlnimi kontakty. Ve sluzbé byly pracovniky identifikovany
problémové situace, pii kterych neni jasn¢€ dany a schvaleny postup. Vytvoreni postupu
pro praci se sexualitou, intimitou a vztahy bude zabezpefena ochrana pracovnikil
1 uzivatelt sluzby a vymezi jasné oblasti, kterym je potieba se vénovat.

Piimou cilovou skupinou navrhovaného postupu jsou tedy pracovnici sluzby,
nepiimou skupinou jsou uzivatelé, na které bude mit zavedeni prace se sexualitou dopad.
Ptedpoklada se posileni schopnosti a dovednosti uzivatelli vyjadfovat se o své osob¢
v souvislosti se sexualitou a zvySeni miry pochopeni této oblasti jejich zivota. Diiraz je
kladen na pfijeti osoby s mentalnim postizenim jako plnohodnotného ¢lena spolecnosti,

ktery vnima svou sexualitu jako souc¢ast zivota.
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8 Prace se sexualitou v organizacich

Organizace, které se zabyvaji tématem sexuality, intimity a vztahti maji vypracovany tzv.
Protokoly sexuality, které vymezuji oblasti prace. Jsou v nich ukotveny povinnosti
a prava jak pracovniki, tak uzivateld sluzeb. Na zéklad¢ analyzy potiebnosti jsem pii
oslovovani vybranych organizaci Hodoninska a Bfeclavska méla moznost ziskat pét
protokoli sexuality v plném znéni. Na webovych strankach riznych organizaci jsou
popisy téchto protokold, kterymi je deklarovano poskytovani prace s t¢ématem sexuality.
Neni ovSem zvefejiiovan plny obsah protokold. Kvalita zpracovani protokoli je rtizna
a obsahy taktéz. Stérbova (in Venglafova, Eisner, 2013, s. 86) popisuje doporudené

oblasti, které¢ by mél kazdy protokol sexuality obsahovat v nasledujicich dvanacti bodech:

e sociosexualni vzdélavani (osvéta),
e soukromi,

e masturbace,

e intimni pomucky a material,

e informovany souhlas a svoleni se sexudlnim vyjadienim,
e vrstevnické a pratelské vztahy,

e vzijemné sexualni vyjadient,

e regulace porodnosti,

e tchotenstvi a rodiCovstvi,

e sexudlné pfenosné nemoci,

e sexualni zneuzivani,

e obté¢zujici sexualni chovani.

Ke kazdé oblasti maji byt jasné vymezena prava a povinnosti pracovnikli a uzivatelil
sluzeb. Je nutné mit ovSem povédomi o schopnostech, dovednostech a védomostech
uzivateld, tykajicich se tohoto tématu.

Eisner popisuje narocnost tvorby tohoto protokolu a zaroven klade diiraz na
individualni zpracovani pfimo na miru organizace a sluzby, ve kterych je tato oblast prace
poskytovédna. Pravé jedineCnost kazdé sluzby, jeji cilové skupiny, rozlicné personalni
aprovozni moznosti, jsou piekdzkou k vytvofeni jednotného vzorového protokolu
sexuality, ktery by se dal aplikovat plosn¢ na vSechny sluzby. Kazda organizace si na
zaklad¢ své praxe tento protokol vytvaii sama a na jeho tvorbé se podili vice zaméstnancii,
aby byl funk¢ni a odpovidal skute¢nosti. Samotny protokol potom miize byt vytvoren i ve
zjednoduSené formé, tzv. easy to read, aby jeho obsahu porozumély i1 osoby s mentalnim
postizenim. Po jeho vytvofeni jsou s nim sezndmeni vSichni pracovnici organizace,

uzivatelé a rodice téchto uzivateld. (Venglarova, Eisner, 2013, s, 85).
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Pravé rodice jsou totiz dilezitymi osobami, od kterych by méli uZivatelé dostavat
zakladni informace o sexualité, intimité a vztazich. Stérbova popisuje socialni dovednosti
osob s mentalnim postiZzenim, na jejichZ nacvik by se méli rodi¢e zaméfit. Patfi mezi né
podani ruky, ustanoveni a dodrzeni vhodné vzdalenosti pti komunikaci, rozvoj vhodného
doteku, zasady v pfistupu k soukromi, rozliSeni soukromych a vefejnych mist,
identifikace domaciho soukromého mista a v pozdé€jSim veéku pak informace
k masturbaci. (Sance détem, 2023, [online]).

Mandzakova se vénuje popisu informovaného souhlasu se sexudlnim vyjadrenim,
ktery neni b&znou souéasti socialnich sluzeb v Ceské republice. Zminka o ném byva ale
soucasti protokolti sexuality riznych organizaci. Neni ovSem jasné, jak tyto organizace
zjist'uji, zda je jejich uzivatel schopen vyjadfit pochopeni dané oblasti a piipadny souhlas
se sexualnim vyjadienim. Zjisténi védomosti uzivatele o sexualit¢ mize byt vhodnou
pomuckou pro nastaveni pribéhu prace s touto oblasti. Pfedpokladem je, ze pomiize
identifikovat oblasti, ve kterych potifebuje dand osoba vyrazn€j§i miru podpory nebo
osvéty. DoporuCuje provadét ho pomoci Kenedyho The Sexual and Education
Assessment, ktery obsahuje dvé skaly. Prvni jsou védomosti o lidské sexualité a druhou
védomosti o bezpeci tykajici se tohoto tématu. (Mandzakova, 2013, s. 139-143).

Pro vytvotfeni postupu pro pracovniky socidlni rehabilitace jsem se rozhodla
inspirovat prvni skalou, jejiz hodnoceni dokaze vymezit oblasti prace, na které se budou
pracovnici zameétovat. Vytvofim list védomosti o lidské sexualit¢ a pokyny pro

pracovniky, jak s timto listem pracovat.

8.1 Identifikace limitu dosavadniho FeSeni

V socialni rehabilitaci neni nastaveno zakotveni tématiky prace se sexualitou, intimitou
a vztahy do nabidky poskytovani sluzby. V ramci garantované nabidky sluzeb poskytuje
socialni rehabilitace zékladni socialni poradenstvi, podporu pii nacviku dovednosti pro
zvladani péce o vlastni osobu, zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,
vychovné, vzd€lavaci a aktivizani Cinnosti, pomoc pii uplathovani prav a zajmu
a obstarani vlastnich zalezitosti. Téma sexu a vztaht je soucasti zprostiedkovani kontaktu
se spolecenskym prostfedim, kdy se jedna o nacvik chovani v riznych spoleenskych
situacich nebo o osobni kompetence a orientaci ve zménach spojenych s vyvojem.
Garantovana nabidka je soucasti ptiloh této prace.

V ramci organizace ani sluZby neni stanovena pracovni skupina, ktera se bude touto
oblasti zabyvat. VSichni pracovnici socidlni rehabilitace, ktefi jsou v soucasnosti jejimi

zaméstnanci, jsou proSkoleni v akreditovaném kurzu Sexualita a vztahy lidi s postizenim
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1 a 2. Jedna se o dva kurzy v celkovém rozsahu 16 hodin $koleni. Cilem prvniho kurzu je
spravné pojeti sexuality v ramci socidlni sluzby, spojeni s kvalitou lidského Zivota,
vztahy, potfebami a socialnimi normami a hranicemi. Cilem druhého kurzu je seznameni
s moznostmi napliiovani sexualnich a vztahovych potieb osob s mentadlnim postizenim,
pravidly pro bezpe¢né poskytovani osvety a intervence a stanoveni osobnich hranic
pracovnika. (Eisner, 2023, [online]). D4 se tedy predpokladat, ze kvalifikace pro praci se
sexualitou je splnéna, ale chybi praktické vyuZiti poznatkii z kurzu pro zavedeni této

oblasti do poskytovani sluzby.

8.2 Popis zmény pri zavedeni listu védomosti o lidské

sexualité do praxe

Na zakladé vytvoreni listu védomosti o lidské sexualité, budou lehce identifikovatelné
oblasti, ve kterych uzivatelé potiebuji osvétu tykajici se tématu jejich sexuality, intimity
a vztahl. Tyto oblasti tak budou moci byt dale zpracovdvany v ramci pracovni skupiny,
ktera bude vytvaret postup pro jednotlivé oblasti. Bude tim zachovana bezpecnost jak
pracovnikd, tak uzivatelii sluzby. Snaze se bude vytvaret protokol sexuality, ktery bude
vytvoien pfimo na miru sluzby socidlni rehabilitace. List védomosti bude takeé
prostfedkem, diky kterému se s uZivatelem sluzby da individuédlné planovat. Na zakladé
ovéieni védomosti v listu, mize pracovnik urcit bud’ skupinu uzivateld, se kterou bude
pracovat nebo u jednotlivych uzivatelit mize naplanovat individuélni pribeh poskytovani
osvéty v tomto tématu.

Hlavni zménou, kterd nastane v ramci poskytovani sluzby, bude aktivni prace
s oblasti sexuality a vztahti uzivateld socidlni rehabilitace. Téma bude jasn¢ definovéano a

nebude dochazet k situacim, které nejsou prijemné ani jedné zicastnéné strang.

8.3 Popis cilového stavu

Predpokladem pro uplné zavedeni prace se sexualitou, intimitou a vztahy, je splnéni vSech
dil¢ich cili procesu.
— Kladny postoj organizace k oblasti poskytovani sluZzeb souvisejicich s timto
tématem.
— Ustanovend pracovni skupina, ktera se tématem sexuality uzivatel zabyva.
— Sjednoceny tym pracovniki socidlni rehabilitace, ktery umi poskytovat

podporu uzivatelim v této oblasti jejich zivota.
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Pouzivani listu védomosti o lidské sexualité tak, aby se na zéklad¢ jeho
hodnoceni mohly specifikovat oblasti prace a byla dana struktura zaméieni
protokolu sexuality.

Dostatek praktickych pomiicek a materiala pro praci s touto oblasti, které jsou
zaroven vhodné pro pouziti pti praci s osobami s mentalnim postizenim.
Vytvotené vhodné postupy pro pracovniky, které jsou zaméteny na kazdou
oblast z listu védomosti o lidské sexualité.

Vytvoteny protokol sexuality, ktery bude voln€ dostupny v organizaci
(v tisténé 1 elektronické formée). Jeho existence bude zminéna pted Sirokou

vetejnosti, napt. prosttednictvim webovych stranek organizace.
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9 Popis navrhovanych postupu

Sestaveni pracovni skupiny — tato faze jiz prob¢hla v rdmci pravidelnych porad tymu
socialni rehabilitace se socidlnim pracovnikem a vedouci sluzby. Pracovni skupina se
sklada z péti ¢lenti — vedouci socidlni sluzby, socialniho pracovnika socidlni rehabilitace
a tii asistentek, které zajist'uji prib¢h sluzby. Vsichni souhlasi se svoji aktivni tcasti
v pracovni skuping€. Schiizky se budou konat jednou mési¢né za ucelem sjednocovani a
vyhodnocovéni postupu pro zavadéni prace se sexualitou do praxe sluzy. Mohu byt
soucasti pravidelnych provoznich porad tymu socidlni rehabilitace a z téchto porad
a schlizek musi byt patrné, kdy probéhne dalsi schiizka a jaké je potieba naplnit cile
a kroky pfed jejim kondnim. Vystupy bude zaznamenavat vedouci sluzby, ktera tyto
zaznamy bude vkladat v elektronické formé do sdilenych souborti Google disku. Ten je
pristupny vSem pracovnikiim skupiny. Z prvni schlizky zatim neni patrné, ktery
pracovnik bude vykonavat pozici sexualniho divérnika. Cilem do dalSiho setkani
pracovni skupiny je vlastni identifikace kazdého €lena na ose zapojeni pracovnika do

prace se sexualitou a zajisténi praktickych pomticek a material.

9.1 Zapojeni pracovnika do prace se sexualitou

Eisner vypracoval tzv. Osu zapojeni pracovnika do prace se sexualitou cloveka
s postizenim. Tato osa je dobrou pomickou pro samotného pracovnika, aby si uvédomil
vlastni roli, hranici vztahu k osobé s mentalnim postizenim a miru svych dovednosti
a moznosti k poskytovani osvéty v tomto tématu. Toto uvédoméni si a ukotveni sebe
samého na Ose je pro pracovnika velmi dilezité z dlivodu predchazeni rizik, kterd by
mohla nastat pfi Spatném piistupu a nedodrzeni hranic z jeho strany. (Venglarova, Eisner,
2013, s. 50).

ZLOM
NULA V INTERVENCI

1/4 2/4 3/4 4/4

Obrazek ¢. 1 — Osa zapojeni pracovnika (Eisner, 2013, s. 51).
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V ramci socialni rehabilitace neni mozné, aby se pfi poskytovani sluzby v pracovnim
tymu nachazel kdokoliv, kdo by se identifikoval ,na nule”. Tedy neni prostor pro
pracovnika, ktery nerespektuje osobu s mentalnim postiZenim jako sexualni bytost, které
jsou zarucena prava na prozivani plnohodnotného zivota a zachovani diistojnosti.

V prvni ¢tvrtin€ osy se nachazeji vSichni pracovnici socialni rehabilitace, respektuji
uzivatele a jsou schopni jim poskytnout zakladni podporu pii feSeni tématu sexuality. Tito
pracovnici jsou téz schopni pracovat s Listem védomosti o lidské sexualité a na zdkladé
vyhodnoceni tohoto listu jim poskytnout bud’ dalsi podporu, nebo je odkdzat na
spolupréaci se sexudlnim divérnikem sluzby.

Druhd ctvrtina osy zahrnuje sexudlni davérniky, ktefi pracuji s konkrétnimi
zakazkami vyplyvajici z hodnoceni listu védomosti o lidské sexualité a poskytuji kvalitni
podporu a intervence na urovni individudlni i skupinové.

Zlomem pfi poskytovani intervence je piechod mezi druhou a tfeti Ctvrtinu osy.
Musi dojit k vyhodnoceni nemoznosti pracovnika dale podporovat uzivatele pii prozivani
vlastni sexuality. Diivody musi byt opodstatnény a popsany v osobni sloZce uzivatele.
Musi byt patrné, ze pro feSeni zakdzky je potfeba specializovanych odbornikli napft.
poradctll v oblasti sexuality pro specifické cilové skupiny, 1€kaitl, sexuologt, terapeutd,
psychiatr apod. Pracovnik musi byt schopen zajistit uzivateli zprosttedkovani kontaktu
s témito odborniky. Pfi tomto postupu spolupracuje se socialnim pracovnikem sluzby,
ktery je diky socialnimu poradenstvi schopen navazujici spolupraci s odborniky zajistit.

Posledni, ¢tvrta ¢tvrtina zahrnuje sexualni asistenci a neni sou¢asti socialni sluzby.
Sexudlni divérnik a socidlni pracovnik sluzby, jsou schopni uzivatele seznamit
s obsahem sexudlni asistence, vhodnou formou vysvétlit prubéh jejiho poskytovani
a naroky, které klade na uzivatele. Na zaklad¢ informaci a po vzajemné dohod¢, mohou
byt zprostiedkovateli kontaktu mezi uZivatelem a sexualnim asistentem. VZdy je nutno
brat v potaz, zda doslo k fadné osvété, podpore pii feSeni sexuality a neni jind moznost,
jak naplnit sexualni potieby uzivatele.

Vyse popsané zapojeni pracovnika do prace se sexualitou u uzivatelt sluzby je vzdy
konzultovano na schiizkach pracovni skupiny a pracovnik ma pravo zménit svijj status

Vv ramci osy zapojenti.

9.2 Doporuceni pro komunikaci

V ptipadé€, ze pracovnik souhlasi s poskytovanim osvéty v oblasti sexuality, intimity
a vztahii, mél by respektovat nasledujic doporuceni k zajiSténi bezpecné komunikace.

Tuto bezpecnost by mély dle Eisnera zajistit ndsledujici kroky
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znalost vlastnich hranic — pro pracovnika je velmi dilezité ud¢€lat si vlastni reflexi,
stanovit ¢ast Osy, na které chce pracovat a diisledn€ vymezit tu €ast, kterou nechce
piekrocit pfi praci s timto tématem,

vyjasnéni roli a hranic ve vztahu k osob¢ s mentalnim postizeni a k zakazce,
kterou s nim pracovnik fesi — pracovnik zodpovida za to, Ze osoba s mentalnim
postizenim chépe obsah intervenci a vztah, ktery mezi sebou maji. Nemuze
dochéazet ke zkreslovani vztaha,

zajisténi bezpecného prostoru a prostiedi pro praci — neni vhodné a zZadouci, aby
prace se sexualitou probihala mezi ostatnimi osobami, které nejsou soucasti
skupiny, ve které je intervence poskytovana. Je nutné vytvofit soukromi, nejlépe
v mistnosti, kam nikdo jiny nemé b&hen intervence pfistup,

podpora klienta ze strany pracovnika — nebo také jeho jiSténi. Na préci v oblasti
sexuality, intimity a vztahi se vztahuje mlcenlivost a jen klient maze vyslovit
s kym dal$im si pteje informace sdilet,

zjisténi slovniku klienta — s respektem k riiznym omezenim osoby s mentalnim
postizenim, musi pracovnik pfistupovat citlivé 1 k vyraziim, které bude pfi praci
pouzivat. Tyto vyrazy by si mél s klientem sjednotit jesté¢ pied zapocetim prace
aslouzi ktomu rtizné pomicky jako obrazkové karty, fotografie, piipadné
panenky s dospélymi tély,

nazornost — propojeni smyslového vnimani pti komunikaci je u osob s mentalnim
postizenim dtilezité vzhledem k jejich omezeni v oblasti chapani. Cim vice
nazornych pomucek pii praci pracovnik pouzije, tim lepSich vysledki
v komunikaci a praci samotné s klientem doséhne,

maximalni mozné zapojeni klienta — pracovnik se vyhyba tomu, aby jeho
intervence byla jen forma vykladu, dbé na to a ovétuje si, ze klient sdéleni rozumi
a chépe jeho vyznam,

pouzivani vlastnich piikladi — v tomto pfipad¢ je nutnosti pouzivat spiSe obecné
nez osobni priklady,

nezkoumani — klient neni v zddném ptipad¢ objektem pro zkoumani, ale
plnohodnotnou osobnosti, se kterou pracovnik jedna s respektem,

predavani zodpovédnosti/ informovana volba — zodpoveédnost pracovnika spociva
v tom, ze predava informace klientovi. Klient ale nese zodpovédnost za sva vlastni
rozhodnuti a na pracovnikovi tedy je, aby se ujistil, Ze klient informace chape
s ohledem na jeho stav, miru schopnosti a dovednosti a také na miru, v jaké je
schopen zodpovédnost za své jednani ptebirat,

nevmeéSovani se — pracovnik si musi uvédomovat své odlisSné zkuSenosti, miru
chapani a hodnoty a nepiedavat je klientovi. Musi mu dat prostor pro vlastni

pochopeni situace a nenavadét ho smérem, ktery je vyhovujici pro pracovnika.
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S klientem nemanipuluje, nemoralizuje, ale je jeho privodcem. (Eisner, 2013, s.
62-71).

9.3 List védomosti o lidské sexualité

List védomosti o lidské sexualité je soucasti ptiloh této bakalarské prace. Nasledujici text
poskytuje informace pro pracovniky, jak dany list vypliiovat. Pfed zapocCetim intervence
tykajici se vypliovani, seznami uzivatele s divodem zjistovani jeho védomosti.
Pracovnik do listu zaznamena ¢islo listu, datum ovétovani védomosti, jméno uzivatele
sluzby a své jméno. Pii procesu ovéfovani zaznamenava prabézné do listu, zda uZzivatel
jednotlivé otazky chéape a rozumi jim, popf. vpisuje pozndmky, které usnadni orientaci ve
sdélovaném i dal$im pracovnikiim. List obsahuje celkem 12 otdzek, z nichz prvnich 6
(tuén€ zvyraznénych), je zakladem, ktery by mél byt ovéfen u vSech uzivatell.
Nasledujicich dalSich 6 otazek je uzivateli pokladano jen v ptipadé, Ze na prvni polovinu
dokazal adekvatné¢ reagovat a popsat je.

Pii ukonceni intervence pracovnik popiSe na zadni stranu listu celkové hodnoceni
spoluprace a doporuceni, které z n¢ho vyplyvaji. MZe také navrhnout oblasti, ve kterych
by mohlo dochazet k pravidelné¢ podpote uzivatele. Prvotni zjiSténi védomosti (tedy
vyplnéni listu védomosti o lidské sexualité €. 1) je orientacni, mélo by dojit k jeho ovéifeni
a vyhodnoceni obou rozhovorti. Doporucuji dvoji vyhodnoceni Listu védomosti o lidské
sexualité neprovadét stejnym pracovnikem. List pracovnik zaklad4d do osobni slozky,

ktera je ulozena v kancelafi socidlniho pracovnika.

9.3.1 List védomosti o lidské sexualité — pokyny pro pracovniky

Urceni zakladnich casti téla — formou rozhovoru a pomoci obrazkl pracovnik zjistuje,
zda uZzivatel dokaze popsat, popt. na sobé nebo obrazku oznacit zakladni ¢asti lidského
téla (ruce, nohy, hrud’, hlava apod.).

Urceni pohlavi —na pfimy dotaz pracovnika, zda je uZivatel muZz nebo zena, dokéaze
jasn¢ a adekvatné odpovédét. Dokaze také specifikovat, na zéklade€, ¢ceho se povazuje za
muze nebo Zenu.

RozliSeni muzského a Zenského — pracovnik predklada uzivateli obrazky typické
pro kazdé pohlavi. Jednd se o obrazky oblecenych postav obou pohlavi, ¢asti odévl
specifickych pro kazdé pohlavi (napt. spodni pradlo, sukné, kalhoty). Muze predkladat
1 obrazky pomicek pro intimni hygienu (vloZky, tampony).

Rozpoznani muzZskych a Zenskych genitalii (na obrazku) — predstaveni formou

obrazku (ne fotografii), na kterych jsou muzské i zenské genitalie. V zdvislosti na véku
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uzivatell sluzby oba kreslené obrazky obsahuji i ochlupeni genitalii Je nutné prede;jit
riziku, ze uzivatel by si mohl spojit obrazek détského genitalu s tim, Ze takto ma vypadat
dospély jedinec v oblasti intimnich partii.

Znalost zakladnich funkci muZskych a Zenskych genitalii — formou rozhovoru
pracovnik zji§tuje uzivatelovo povédomi o funkci obou orgénii. Mél by byt schopen uvést
informace, které¢ se tykaji vyuziti genitalii pii pohlavnim styku, pf. pfi masturbaci.
Sdéleni, Ze genitdlie slouzi k vyluCovani je nedostacujici. Vhodnou pomickou jsou
latkové panenky, které znazoriiuji muzské a zenské genitélie.

Demonstruje porozuméni a védomosti o masturbaci — formou rozhovoru
pracovnik zjistuje, zda ma uzivatel povédomi o tom, co je to masturbace a zda s ni ma
n¢jaké zkuSenosti. Pfi kladné odpovédi se doptat tak, aby byl uzivatel schopen
jednoduchého popisu. Pokud ne, dale se nedoptavat. Toto je meznikem mezi zékladnimi
védomostmi a dal§imi, na které se bude pracovnik doptavat na zaklad¢é dosud probéhlého
rozhovoru.

Demonstruje védomosti o pohlavnim styku — formou rozhovoru zjistit, jak chape
vyznam pohlavniho styku, sexu, milovani, délani dospélackych véci... (volit vhodny
slovnik)

Umi rozpoznat vyznamné disledky sexualni aktivity — jedna se o zjisténi
o védomosti moznych piijemnych pocitl, rizik spojenych s nechranénym pohlavnim
stykem. Pracovnik se mlize doptdvat na védomosti o oplodnéni, moznych urogenitalnich
infekcich.

Prokazuje védomosti o regulaci porodnosti - souvisi s pochopenim pohlavniho
styku. Uzivatel dokdze popsat, jaka jsou opatieni k bezpe¢nému pohlavnim styku. Dokaze
popsat formy antikoncepce na zédklad€ svého pohlavi. Dokéze uvést formy antikoncepce
u opacného pohlavi.

Prokazuje védomosti o HIV/AIDS a dalSich sexualné prenosnych chorobach —
dokaze popsat rizika spojend se sexudlni aktivitou, od diskomfortu az po zavazna
onemocnéni. Uvédomuje si jejich zdvaznost.

RozliSuje mezi vhodnym a nevhodnym mistem pro sexualni aktivitu — formou
rozhovoru dokaze identifikovat vhodna mista pro sexudlni aktivitu. Mél by uvést, kdo je
ucastnikem této aktivity a vyjadfit se k tomu, Ze této aktivité by nemé¢l nikdo ptihlizet.

Chape a ma predstavu o nezakonné sexualni aktivité — uvédomuje si riziko,
které je spojeno s projevovanim sexudlniho chovani vii¢i jinym osobam. Chéape rozdily
mezi kontaktem s blizkymi a cizimi lidmi. Dokdze popsat nevhodnost sexudlni aktivity

s nezletilymi.
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10 Faze zavadéni prace se sexualitou do praxe sluzby

socialni rehabilitace

1. faze Seznameni ~ pracovniki ~ organizace
s planem zavadéni prace se sexualitou do
sluzby sociadlni rehabilitace (pfi poradé

vedoucich pracovniki).
Ustanoveni pracovni skupiny.

Zajisténi  praktickych  pomticek a

materialt.

2. faze Zjisténi miry zapojeni pracovniki do

préce se sexualitou.

Pouzivani listu védomosti o lidské

sexualité v praxi.

3. faze Vytvateni vhodnych postupi konkrétnich
(muze probihat zaroven s 2. fazi) ¢innosti tykajicich se 12 oblasti listu

védomosti o lidské sexualité.

Vytvareni protokolu sexuality.

4. faze (ukoncujici) V této fazi je jiz vytvofen protokol
sexuality a zpracovano minimalné prvnich
Sest oblasti zlistu védomosti o lidské

sexualité.

10.1Mozné prekazky pri praci se sexualitou

Nejednotny postoj pracovnikil socialni rehabilitace k tématu. Neschopnost urceni
sexualniho divérnika pro tuto sluzbu. Odmitavy postoj ze strany zaméstnanct. K tomuto
muze dojit kdykoliv v prabehu poskytovani prace se sexualitou, protoze pracovnici maji
moznost kdykoliv zménit vymezeni v této oblasti na zaklad¢ osy zapojeni pracovnika do
prace se sexualitou. Mozné feSeni: pii kazdé poradé pracovni skupiny se ujistit o ochoté

pracovnika dal pokracovat v osvété. Toto by mélo byt soucésti zapisu ze schiizky
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pracovni skupiny. Pf.: VSichni pracovnici souhlasi se svym zapojenim a nadale budou

pokracovat v praci s touto oblasti u uzivatelt sluzby.

Nedostatek pomticek pro praci s timto tématem. MoZnost feSeni: stanoveni jednoho
pracovnika (sexudlniho divérnika), ktery povede evidenci téchto pomtcek a pravidelné
bude kontrolovat jejich stav a dostateCnost mnozstvi.

Neochota uzivatele podilet se na praci se sexualitou. Moznost feSeni: v ramci

pravidelného rozhovoru s kli€ovym pracovnikem zjistit z ceho prameni tato neochota.
Pracovnik pozitivné motivuje klienta ke zmén¢ postoje.

Odmitavy postoj k praci se sexualitou uzivatele ze strany rodic¢e. Zde miize dojit ke
sttetu zajmu. Uzivatelem sluzby neni rodic, ale jeho dit¢ a konkrétné tomu je poskytovéana

podpora ve formé prace se sexualitou. Moznost feSeni: schiizka sexualniho divérnika

arodic¢e uzivatele, rozhovor na téma prace se sexualitou, vysvétleni postupu, obsahu
a formy této prace. Zaznam tohoto setkani v kart€ uzivatele.

Nevyhovujici prostory pro praci se sexualitou. Prameni z technickych moznosti
budovy, ve kter¢ je sluzba poskytovana. Socialni rehabilitace ma v ramci budovy jednu
mistnost, ve které jsou poskytovany vSechny intervence (skupinové i individudlni).

MozZnost feSeni: VyuZivat k praci se sexualitou i jiné mistnosti po jejich rezervaci na

Google disku, ke kterému maji pfistup vSichni pracovnici skupiny. V zajmu zachovani

soukromi neuvadét do rezervace diivod rezervace pro ucely poskytovani sexualni osvéty.
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11 Navrh realizace pilotniho ovéreni

Pti pilotnim ovéfeni pouziti listu védomosti o lidské sexualité se predpoklada identifikace
jeho piinosu pro praxi socialni rehabilitace. To mize vést ke zlepSeni kvality poskytované
sluzby. Zhodnoceni prace s timto dokumentem bude podkladem pro pifipadné upravy
tohoto listu v ramci pracovni skupiny. Dulezitym kritériem pro pilotni ovéteni, je splnéni
vSech krokl z prvni faze zavadéni prace se sexualitou do sluzby socialni rehabilitace.
Jedna se tedy o to, Ze pracovnici organizace jsou sezndmeni s planem zavadéni prace se
sexualitou do této sluzby. Je vytvoiena pracovni skupina, kterd se bude tématem zabyvat
a jsou zajistény praktické pomticky a materialy pro ovéfovani védomosti o lidské
sexualité. Po splnéni celé této faze se miize ptejit do druhé faze, ve které se bude ovérovat
doporuceny postup pro praci s Listem védomosti o lidské sexualité.

Ve sluzbé socidlni rehabilitace budou ve spolupraci s kliCovymi pracovniky urceni
4 uzivatelé, 2 zeny a 2 muzi, se kterymi bude provedeno vyplnéni listu védomosti o lidské
sexualité. Bude se jednat o individudlni intervenci a bude pfedem naplanovana. Uzivatel
o jejim pribéhu a obsahu bude informovan a musi souhlasit sjejim poskytnutim.
Ptedpokladanym vysledkem této intervence je ovéfeni pracovnikem, Ze list védomosti
o lidské sexualité je vhodnym a funkénim dokumentem, ktery umozni stanovit oblasti
miry podpory v tématu sexuality. Kritériem pro kladné hodnoceni je popis snadného
vyuziti pro pracovnika pii pribéhu poskytovani individudlni intervence. Potvrzeni
vhodnosti pomicek a materiald, které jsou pfi ni vyuZzivany. Dllezitym kritériem je také
pochopeni obsahu listu uzivatelem. Pfedpoklada se, ze pracovnik ptizptisobi komunikaci
o oblasti otdzek mife schopnosti jeho chapéni. Pfipadné pfipominky budou potom na
zaklad¢ hodnoceni a doporuceni konzultovany pii schlizce pracovni skupiny.

Predpokladany termin pilotniho ovéfeni je v prvni ¢tvrtiné letoSniho roku.

11.1 Evaluace pilotniho ovéreni

Pted odevzdanim kvalifikacni prace nedoslo k pilotnimu ovéfeni zavedeni Listu
védomosti o lidské sexualit¢ do praxe sluzby socialni rehabilitace. Divodem bylo
nesplnéni dil¢ich krokt 1. fdze zavadéni prace se sexualitou do této sluzby. Konkrétné
mald vybavenost potfebnymi pomickami vhodnymi pro toto ovéfeni a dlouhodoba
pracovni neschopnost jedné pracovnice. V ramci sluzby byly kvali nedostatecné
persondlni obsazenosti poskytovany zavedené postupy a nebyl prostor pro ovétovani

nového postupu.
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Z.avér

Na zéklad€¢ informaci vychazejici ztéto prace se ukazuje, Ze osoby s mentalnim
postiZzenim potiebuji v oblasti sexuality, intimity a vztahl zvlastni podporu a péci. Jejich
postizeni s sebou nese specifické potieby, které vyzaduji individualni a citlivy piistup.
Pro zajiSténi rovnych podminek a prevenci diskriminace je nutné, aby tyto osoby byly
informovany a vzdélavany v této oblasti a mohly tak plnohodnotné prozivat sviij Zivot.
V préaci byly ptfedstaveny ndzory odbornikil, specifika komunikace a techniky
socialni prace, které jsou klicové pro uspéSnou podporu osob s mentalnim postizenim
v tématech sexuality, intimity a vztahl. Zaroven byly popsany legislativni podminky
a institut podplrnych opatfeni pfi rozhodovdni a omezeni svépravnosti. Analyzou
potfebnosti byla identifikovana potieba prace stimto tématem ve sluzbé socidlni
rehabilitace. Byly popsany faze zavadéni prace se sexualitou do poskytovani sluzby
a vytvoren List védomosti o lidské sexualité. Ten je hlavnim zdrojem pro zjistovani miry
podpory v oblastech, kterym je potieba se v piipad¢ konkrétniho uzivatele vénovat.
Veérim, ze vytvoreni tohoto listu a zavedeni do praxe, bude piinosem pro
pracovniky, ktefi se chtéji této oblasti vénovat a pomiize jim poskytovat osobam
s mentalnim postizenim dostate¢nou a kvalifikovanou podporu v ramci sluzby socialni
rehabilitace. Zaroveil mize byt pfinosem i pro samotné uzivatele, ktefi budou moci jasné
vyjadfovat sviij postoj k sexualité¢ a budu mit moznost sebevyjadieni v této oblasti jejich

zivota.
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P¥ilohy
Piiloha 1

Prepis google formulare pro organizace

Nézev organizace a druh socidlni sluzby, ve které pracujete

1. Nazev pracovni pozice, kterou zastavate?

2. Pracuje vaSe socialni sluzba, jakkoliv s tématem sexuality u uzivatell, kterym je
poskytovana?
odpoved”: ANO NE JINA

3. Je personal vasi organizace proskolen v oblasti prace se sexualitou u uzivatelt
sluzby, kterou poskytujete?
odpoved”: ANO NE JINA

4. Mate metodicky ukotvenou praci se sexualitou u uzivatelt sluzeb?
odpoveéd: ANO NE JINA

5. Mate vytvofeny v radmci organizace Protokol sexuality?
odpovéd:  ANO NE JINA

6. V ptipad¢, ze vase organizace nepracuje s tématem sexuality u uzivateld vasi
sluzby, planujete zménu?
odpovéd:  ANO NE JINA

7. Myslite si, ze prace se sexualitou je dulezita v oblasti poskytovani socialnich
sluzeb?
odpovéd:  ANO NE JINA

8. Byl/a byste ochotny/a poskytnout nahled nebo informace o vasi praxi, v ptipade,
Ze pracujete s tématem sexuality u uzivatela vasich sluzeb?
odpovéd:  ANO NE JINA
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Ptiloha 2

Prepis google formulare pro rodice

l.

Jsem rodi¢em ditéte s mentalnim postiZzenim.
odpoved”: ANO NE JINA

Moje dit¢€ je uzivatelem socidlni sluzby socialni rehabilitace.
odpoveéd: ANO NE JINA

M¢ dité ma opatrovnika.
odpovéd:  ANO NE JINA

Uvitam, kdyz bude soucasti sluzby, kterou moje dit€¢ navstévuje, také prace
v oblasti sexuality, intimity a vztahd.

odpovéd:  ANO NE JINA

V ptipadé, Ze jste odpovédel/a na pifedchozi otazku NE, miZete uvést divody?
odpoved: NE JINA
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Ptiloha 3 — garantovana nabidka

§35 vyhlasky 505/2006 Sb. odstavec a

ND

NACVIK DOVEDNOSTi PRO ZVLADANI PECE
O VLASTNi OSOBU A DOMACNOST

TRENIK CO NEUMIM

Nacvik hygieny

wCcC

MYTi RUKOU A OBLICEJE

PECE O ZUBY

KOUPANI (SPRCHA)

CELKOVA UPRAVA (holeni, péce o
nehty, vlasy)

Nacvik oblékani

OBLEKANI

OBOUVANI

ZIP, TKANICKY

VOLBA DLE POCASI, PRILEZITOSTI

Nacvik stravovani

PRIJEM POTRAVY, NAPOJU
STOLOVANI
STRAVOVANI V RESTAURACI

Ndacvik péce o zdravi

JEDNODUCHE OSETRENI
LECEBNY REZIM

1 | Nécvik obsluhy spotfebicl a zafizeni

RYCHLOVARNA KONVICE
MIKROVLNA TROUBA
LEDNICKA

SPORAK

PRACKA

MYCKA

VYSAVAC

MOBILNi TELEFON

FEN

HOLICi STROJEK

UDRZBA SPOTREBICU
OBSLUHA DALSICH SPOTREBICU
(ruéni mixér, toustovac)

2 | Nacvik vareni

e PRIPRAVA NAPOJU

e ZAKLADNi DOVEDNOSTI (kréjeni,
strouhani, Skrabani, loupdani, myti)

e OHRIVANI

e ZAKLADNIi VARENI (svacina x

snidané, pomazanka, maso - ¢ina,

platek, fizek, pfilohy — téstoviny,

ryze, brambory, polévka, vejce)

SKLADOVANI POTRAVIN

2 | Nacvik péce o odév a boty

PRANi PRADLA
SUSENi PRADLA
ZEHLENi PRADLA
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SKLADANI PRADLA
KVALITA PRADLA

Nacvik uklidu domacnosti

UTIRANi PRACHU

ZAMETANI A STIRANI PODLAHY
MYTi NADOBI

VYSAVANI

UKLID SOCIALNiHO ZARIZENi
TRIDENi ODPADU A VYNASENI
ODPADU

PECE O LUZKOVINY

Zabezpeceni domacnosti

ZAMYKANI

VETRANI A TOPENI
ELEKTRINA, VODA, PLYN
DROBNA UDRZBA

Nacvik nakupovani

POSTUP NAKUPOVANI (ptiprava,
nakup, navrat)

RUZNE NAKUPY (potraviny,
obleceni, drogerie)

PLATBY

Nacvik péce o ¢leny domacnosti a dité

PRVNi POMOC

NAVSTEVA LEKAR

PECE O NEMOCNEHO CLOVEKA
JAK SE STARAT O SVEHO MAZLICKA
JAK SE STARAT O DITE

Nacvik samostatného pohybu, orientace

1 HODINA O SAMOTE VE DNE
BEZPECNY POHYB UVNITR
BEZPECNY POHYB VENKU
TRASA

ZTRATA

Nacvik dovednosti potfebnych k

Urednim dkondm

PODPIS
MANIPULACE S POSTOU A
DOKUMENTY
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§35 vyhlasky 505/2006 Sb. odstavec b

ZK

Zprostredkovani kontaktu se spolecenskym

prostredim

KONTAKT S OSTATNIMI

Vyuzivani béZnych verejnych sluzeb a

zapojovani do aktivit odpovidajici véku

e NAKUPOVANI A ORIENTACE V

OBCHODE

DOPROVOD NA POSTU

DOPROVOD DO PRACE

DOPROVOD NA URADY

DOPROVOD DO SLUZEB

NAVSTEVA RESTAURACE, KINA,

DIVADLA

e DOPROVOD NA BAZEN A JINE
SPORTY

Nacvik schopnosti vyuZivat dopravni

e TRENINK MHD
e TRENINK AUTOBUS

prostiedky .
e TRENINK VLAK
e SPOLECENSKE CHOVANI
e SPOLECENSKA KONVERZACE
(pfedstaveni, porozumeéni,
] Nécvik chovani v riznych spolecenskych neverbalni komunikace,

situacich

spolecenské fraze, tykani, vykani)
e SEX A VZTAHY
e OSOBNOSTNi KOMPETENCE
(ORIENTACE VE ZMENACH
SPOJENYCH S VYVOJEM)

Nacvik béZnych a alternativnich zpUsobl
4 | komunikace, kontaktu a prace s

informacemi

e UMIM VYJADRIT SVE POTREBY
(UMiM RICT ANO, NE, VYBRAT Sl)
KOMUNIKACE JINYM ZPUSOBEM
OPAKOVANI CTENI

OPAKOVANI PSANI

OPAKOVANI POCITANI

Orientace v Case, misté, osobach

ROK, MESIC, DEN

HODINY

REZIM DNE, TYDNE

ORIENTACE V MiSTNOSTECH,
ULOZNYCH PROSTORECH
ORIENTACE VENKU

e ORIENTACE V OSOBACH
(BLIZKYCH, PRACOVNICICH, CIZiCH)

Nacvik hospodareni s penézi

e ROZPOZNANI PENEZ
e HODNOTA PENEZ
e ROZPOCET
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e MOBIL
e POCITAC
Komunikace, ziskavani informaci e INTERNET
e FB
e FOTOAPARAT
§35 vyhlasky 505/2006 Sb. odstavecc | VAC

Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni innosti

TRENINK PRACE

Ruéni prace

e PAPIR (stfihani, lepeni, potisk,

skladani)

DREVO (natér, lepeni)

SKLO (malovani)

TEXTIL (Siti, stfihani, lepeni)

KERAMICKA HLINA (valeni,

krajeni, glazurovani, barveni)

e KANCELAR (skenovani,
kopirovani, skartovani,
laminovani)

Zahradni prace

e CHODNIK
e TRAVA, LISTi, VETVE
e ZAHONY

e PECE O POKOJOVE KVETINY

Dilenské prace

e PRACE SE DREVEM

Péce o zdravi a bezpedi

ZDRAVOTNIi PREVENCE
ZDRAVA VYZIVA, DIETA
BEZPECNOST

DRUHY ZAMESTNANI,
NAROCNOST
ZADOST O PRACI, ZIVOTOPIS

Zaméstnani e PRACOVNi SMLOUVA
e PRAVA A POVINNOSTI
PRACOVNIKA
e PLANOVANI VOLNEHO CASU
Volny &as (MOZNOSTI)

e OBLIBENE CINNOSTI
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§35 vyhlasky 505/2006 Sb. odstavec d

PUP

Pomoc pf¥i uplatfiovani prav a zajma a

obstarani vlastnich zalezitosti

POMOC V PRAVECH A DOKLADECH

Podavani informaci o moZnostech
1 | ziskavani rehabilita¢nich a kompenzacnich

pomlcek

INFORMACE K POMUCKAM A
AUTU

2 | Financni oblast

HOSPODARENI S FINANCNiMI
PROSTREDKY (ROZPOCET,
UHRADY)

POMOC PRI ZAJISTENI SLUZEB
ODDLUZENI

INVALIDNi DUCHOD, PRISPEVEK
NA PECI

PRUKAZ zP

2 | Informacni servis a zprostfedkovani sluzeb

PLATNE DOKLADY

URAD PRACE

SOUD, OPATROVNIK, PODPURCE
SMLOUVY

VOLBY

OSTATNi URADY

POMOC PRI ZAJISTENI
ZDRAVOTNI SLUZBY

POMOC PRI ZAJISTENI
NAVAZUJICiCH SLUZEB
OCHRANA PRED ZNEUZiVANIM
POMOC PRI ZAJISTENI SLUZEB
PECE O DITE
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§3 vyhlasky 505/2006 Sb.

SP

ZAKLADNIi SOCIALNi PORADENSTVI

INFORMACE

Poskytnuti informace smérujici k reSeni
a | nepfiznivé socidlni situace prostrednictvim

socialni sluzby.

v CEM MI SLUZBA POMUZE

Poskytnuti informace o moznostech vybéru
druhu socialnich sluzeb podle potieb osob a o
jinych formach pomoci, napfiklad o davkach

pomoci v hmotné nouzi a davkach socialni péce.

JAKE DALSI SLUZBY JSOU

JAKE DAVKY MUZU DOSTAT

Poskytnuti informace o zadkladnich pravech a
povinnostech osoby, zejména v souvislosti

s poskytovanim socialnich sluzeb, a 0 moZnostech
vyuzivani bézné dostupnych zdrojl pro zabranéni
sociadlniho vylouceni a zabranéni vzniku zavislosti

na socialni sluzbé.

JAKE MAM MOZNOSTI VE SVE
SITUACI

Poskytnuti informace o moznostech podpory
d| ¢lend rodiny v pripadech, kdy se spolupodileji na

péci o osobu.

POMOC MYM BLiZKYM
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Priloha ¢. 4 List védomosti
LIST VEDOMOSTI O LIDSKE SEXUALITE C.

JMENO:
Datum:

Pracovnik:

OBLASTI OTAZEK \/ ANO | NE | NEVI POZNAMKY

1. | URCIi ZAKLADNI
CASTI TELA

2. | URCIi POHLAVI

3. | ROZLISI MUZSKE A
ZENSKE

ROZPOZNA MUZSKE
4. | A ZENSKE
GENITALIE

ZNA ZAKLADNI
FUNKCE MUZSKYCH
5. | AZENKSYCH
GENITALI{

6. | Vi,CO JE
MATURBACE

7. | VI, CO JE POHLAVNI
STYK

ZNA DUSLEDKY
8. | POHLAVNIHO STYKU
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ZNA FORMY
9. | OCHRANY PRED
OTEHOTNENIM

ZNA SEXUALNE
10. | PRENOSNE CHOROBY

ROZLISI VHODNE A
NEVHODNE MISTO
11. | PRO SEXUALNI
AKTIVITY

CHAPE, CO JSOU
NEZAKONNE
12. | SEXUALNI AKTIVITY

Hodnoceni pracovnika:

60




Doporuceni:
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Ptiloha 5 — Flow diagram

Flow Diagram

Medvik
(296)

Zdroje identifikované v databazi

Zdroje z domaci knihovny

(34)

l

|

Zdroje po vyrazeni duplicit

(281)

l

Zdroje v plném rozsahu Vyfazené zdroje

(196)

\ 4

(125)

l

Ovérené zdroje

Online zdroje (ovérené)

(25)

Pouzité zdroje
(45)
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Anotace

Bakalaiska prace se zabyva tématem sexuality, intimity a vztahiti osob s mentalnim
postizenim. Pfedstavuje teoreticky popis tohoto tématu v souvislosti se socialni praci.
Propojuje toto téma s metodami a technikami socidlni préace, legislativou a klade dlraz na
nediskriminujici pfistup a uplatiiovani prav osob s mentalnim postizenim. Soucasti je
analyza potfebnosti a na ni navazujici ndvrh metodického dokumentu pro sluzbu socidlni
rehabilitace. Tento List védomosti o lidské sexualité¢ je pfedstaven s pokyny pro

pracovniky pro spravné vyuziti pii poskytovanych intervencich.
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Annotation

The bachelor thesis deals with the topic of sexuality, intimacy and relationships of
people with intellectual disabilities. It presents a theoretical description of this topic in
the context of social work. It connects this topic with methods and techniques of social
work, legislation and emphasizes the non-discriminatory approach and the application
of the rights of persons with intellectual disabilities. It includes a needs analysis and a
follow-up proposal for a methodological document for social rehabilitation services.
This Knowledge Sheet on Human Sexuality is presented with guidelines for workers for

proper use in the interventions provided.
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