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UvVoD

Vysokoskolské prostiedi je v mnoha ptipadech tvofeno velkym mnozstvim
studentil. Kazdy student je jiny a ma jiné potieby. S pfechodem ze stfedni Skoly na
vysokou skolu ptichdzi nové zkusenosti a nova zodpovédnost. A to i prave kvuli
ptistupu, ktery se 1isi od pfistupu na stiedni skole. Studentovi se dostava pii jeho studiu
vétsi zodpoveédnosti a volnosti v tom, jak se ke studiu postavi a povinnostem s nim
spojené. Dale pro mnoho studentli zacatek prezencniho studia na vysoké Skole znamena,
ze se musi odsté¢hovat ze svych domovii. Studentovi se spolecné s vétsi zodpoveédnosti
také dostava volnost, byt panem svého vlastniho ¢asu a mit sviij zivot ve vlastnich

rukach.

Vstup do vysokoskolského prostredi se poji s mnozstvim prekazek, kterym musi
student prvniho ro¢niku ¢elit a zdolat je, povétSinou sam. O rady mohou studenti zadat
na studijnim odd¢leni, ale i to ma omezenou kapacitu a ¢erpa informace z danych faktd,
coz znamena, ze radu poskytne, ale ne z hlediska praxe, kterou si studenti sami musi
projit. Pokud by o radu pozadali n€koho ze studentti z fad vysSich ro¢nikt, mohou
ziskat informace jiz podlozené zkusenosti. Ovsem nove¢ prichozi studenti se ne vzdy
dostanou snadno do kontaktu s vy$§imi ro¢niky a toto spojeni je ponékud obtiznéjsi nez

v fadach svého vlastniho ro¢niku.

Tato prace se zaméfuje na meziro¢nikové vztahy a podporu studentti prvniho
ro¢niku, pfi jejich vstupu a adaptaci na vysokoskolské prostiedi. Konkrétné se jedné o
propojeni prvniho ro¢niku se tfetim ro¢nikem, jehoZ studenti tvoftili podporu studentim
prvniho ro¢niku Vv zacétcich jejich studia. V zimnim semestru v roce 2019 byl vytvofen
projekt “Strazni and€lé”, ktery pomohl vytvorit spojeni mezi studenty prvniho a ttetiho
ro¢niku. Kazdému z tad tietiho ro¢niku byl ptidélen jeden, nejvyse dva studenti z
prvniho ro¢niku. Studenti prvniho ro¢niku se mohli obracet na studenty ze tfetiho

ro¢niku s dotazy, zadat je o rady a pomoc v zacatcich studia.

Vysoka sSkola piedstavuje spoustu vyzev i na jejim Gplném zacatku. Jednou z
nich je i orientace v kampusu. Prvnim krokem je zorientovat se v oznaceni a umisténi
budov, uceben, menzy, poptipadé koleji. Dale je také velmi uziteCna orientace ve meste,
ve kterém se vysoka Skola nachazi, které muze byt pro spoustu studentd nové. Student

se musi také vyznat v systému vysoké skoly. Jednim z prvnich tkolt, ktery mize u



novackul vyvolat otdzky je sestaveni rozvrhu. S timto procesem jsou studenti seznameni
na adaptacnim kurzu, ale vétSinou i poté, je spoustu nezodpovézenych otazek. Podpora
od studentt z vysSich ro¢nikti muze pusobit také jako motivace ke studiu a socializaci
ve vysokoskolském prostfedi. V prvnim semestru studia se nachazi také spousta rizik,
které mohou zac¢inajicimu studentovi znesnadnit, nebo ho odradit od pokra¢ovani a
dokonceni studia. Navazovani kontaktt, vytvari pratelského prosttedi mize studentim
pomoct citit se na univerzitni pad¢ piijemne a mize byt napomocné i pro psychickou

pohodu studenta. To vSe se muze projevit do kvality jeho studia.



2  PREHLED POZNATKU

2.1  Vysokoskolské prostiedi

Ceska republika ma strukturované tiistuptiové vysokoskolské vzdélavani. Prvni
stupen predstavuje bakalarské studium, druhy stupen piedstavuje navazujici magisterské
1 nestrukturované magisterské studium a tetim nejvyssim stupném vzdélani je
doktorské studium. Formy vysokoskolského vzdélani jsou prezencni, kombinovana a
distan¢ni. Vysokoskolské vzdé€lani je poskytovano statnimi, vefejnymi a soukromymi
vzdélavacimi institucemi. Vysoka Skola predstavuje vrcholny pilif vzdélanosti a podle
toho jsou také nastaveny pozadavky na studenta. Jednou z podminek pro pfijeti do
vysokoskolského studia je dokoncéeni stiedoskolského vzdélani, k tomu jsou ovsem také
od studenta pozadovany potiebné akademické zpusobilosti v klicovych oblastech uc¢eni

(Kaleja a Zezulkova, 2016).

2.2  Vzdélani

Vzdélani se stalo v dnesni dob¢ dulezitym faktorem ve spole¢nosti, vzdélanost
obc¢anll napomaha ekonomickému ristu a také vyrazné ovliviiuje konkurenceschopnost
na trhu prace. Velké mnozstvi dospélych touzi po vysokoskolském vzdélani a titulu,
ktery tento proces zpecetuje. Hlavnim diivodem je prave jiz zminované zatrazeni na trhu
prace, ale také se mtize jednat o seberozvoj, socializaci ve vysokoskolském prostiedi,
prodlouzeni studentského Zivota nebo také naplnéni predpokladii vychéazejicich z
rodinného prostiedi, které jsou zminény v praci (Ergens, 2007). Ve vysokoskolském
prostfedi dochdzi k mnohym interakcim mezi studenty a pracovniky dané instituce.
Vyuka je rozdélena do ptfednasek, seminafu, praktickych cviceni a kurzl. Ve cviceni a
na kurzech dochazi k interakci mezi studenty samotnymi nejen mezi studentem a
ucitelem, k ¢emuz jsou vyhradné urceny prednasSky a seminate. Dale Skolni projekty
realizované ve skupiné piinaseji rozvoj nejen védomosti, ale také komunikace,
spoluprace a socializace mezi studenty. Simonik (2003) popisuje projektovou vyuku, ve
které se vyuzivaji rizné vyukové metody a formy prace. Studenti fesi projektovy ukol,

ktery je propojuje teorii s praxi.

2.2.1 Funkce vzdélavani
Vzdélavani ma fadu funkci, diky nému ¢loveék ziskava nové znalosti, zkusenosti,

kvalifikace, kompetence, dovednosti a socialni status. Funkce délime na humanizacni,
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ktera jako enkulturace, piedstavuje ¢ast socializaéniho procesu. Dalsi je funkce
integracni, ktera spociva v socializaci jedince. Posledni funkci je kvalifika¢ni, ktera

umoznuje uplatnéni na trhu prace (Zormanova, 2017).

2.2.2 Principy vzdélavani

Akademické prostiedi je provazeno ur€itymi principy. Princip motivace k uceni,
ktery se snazi seznamit studenty s cilem vyuky a vytvofit v hodinach pratelské prostiedi.
Princip interakce studenta a lektora, pfedstavuje pracovni proces, feSeni problému,
hodnoceni a vzajemné ovliviiovani. Princip vybéru a organizace vzdélavaciho procesu,
ktery vychazi z potteb studentd. Princip fizeni procesu uceni, respektuje specifika a

psychologické zakonitosti u¢eni (Zormanova, 2017).

2.2.3 Zasady vzdélavani

Ve vysokoskolské vyuce se praktikuji urcité zasady. Jako je zasada
uvédom¢élosti a aktivity, zdsada védeckosti, zdsada spojeni teorie s praxi, zdsada
nazornosti, zdsada ptfimétrenosti, zasada trvalosti, zasada soustavnosti a zasada zpétné

vazby (Zormanova, 2017).

2.3  Prizpisobeni se vysokoSkolskému prostiredi

Studenti pfijati na vysokou skolu si musi osvojit kody svého nového zivota a
adaptovat se, postupné ziskavaji novou identitu a nové socialni postaveni (Pavalache-
llie & Rioux, 2018). Ptizpisobit se novému prosttedi a novym lidem nebyva vzdy
jednoduché. Nastup do vysokoSkolského prosttedi bezprostiedné po ukonceni
sttedoskolského vzdélani zvySuje pravdépodobnost, Ze ptizplisobeni se
vysokoskolskému prostiedi probéhne bez problému (Matéjovsky, 1968). Park at al.
(2019) piichazi se studii, ktera potvrzuje fakt, ze pomoc nabidnuta novym studentiim, v
piipadé€ této studie poradentstvi, piispiva k lepsi a rychlejsi adaptaci na vysokoSkolské
prosttedi. Podpora ptizptisobeni se vysokoskolskému Zivotu je prospésné pro psychické
zdravi nové ptichoziho studenta. Odbourava stres, Gzkost a tlak ktery je na studenta
vyvijen, jak ze strany rodicu, u€itel a mnohdy i od nich samotnych (Xu et al., 2019).
Podle Xu et al., (2019) by se tato podpora piizptisobeni studentti prvniho ro¢niku méla

dostavat kazdym nove ptichozim studentiim a stat se pravidelnou.

V prvnim semestru, ktery studenti absolvuji vznikaji zdkladni potieby zpiisobené

nastupem na vysokou Skolu. Prvni z potieb je poznat prostor ve kterém se pohybuji a
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naucit se V ném orientovat. Dale také orientace ve studiu, pochopit, jak funguje
vzdélavani na akademické pudé. Dal§imi jsou socialni a 0Sobni potieby (Escolano-Perez
et al., 2019). Podle Ferra et al. (2018) ti co nemaji bydlisté ve svém rodném domée
vykazuji vétsi schopnost socialnich dovednosti, dokazou si najit nové pratele,
spolupracovat s ostatnimi a komunikovat se svymi profesory. Na zac¢atku semestru je
nejsilngjsi potieba orientace v prostoru a ve studiu, béhem semestru se dulezitost téchto
potieb zméni a na konci prvniho semestru jsou vy$$imi pottebami socializace a osobni
potieby (Escolano-Perez et al., 2019). Studie Ferra et al. (2018) také ukazuje, ze muzi

maji vice problémil nez Zeny naplnit tyto potieby.

Noyens et al. (2019) poukazuje na dulezitost vytvareni vzdélavaciho prostiedi,
které podporuje socidlni integraci studentli na zac¢atku prvniho roku studia na vysoké
Skole. Pomoct studentiim zaclenit se do spole¢nosti, je pozitivnim faktorem a mtize hrat
klicovou roli pti zacatcich jejich studia. Lyman et al. (2018) doporucuje pouzivat

pristup zalozeny na spolupraci, pfizptisobovani a usnaditovani.

2.4 Rizikové faktory spojené se vstupem do univerzitniho prostredi

Ptechod na vysokou $kolu podle Tintova modelu lze brat jako urcity ritual k
prechodu do dospelosti (Votavova, 2012). Béhem studia mohou studenti ¢elit vyzvam,
které vyzaduji adapta¢ni a rozhodovaci dovednosti. Se vstupem do univerzitniho
prostiedi se setkaji s celou fadou téchto vyzev na Grovni osobni, socidlni i akademickeé.
Mezi faktory, které mohou zplsobit pfedcasné ukonceni studia, patii i faktory vzniklé
na zaklad¢ téchto vyzev, dale také nepiijemné prostiedi pro absolvovani studia a $patna
infrastruktura univerzity (Basso et al., 2013). Young et al. (2019) hodnoti akademické
faktory vice rizikové nez osobni nebo socialni, které pfinasi studentim kritické emo¢ni
zkusenosti v obdobi na zacatku jejich studia. Sheveleva et al. (2014) uvadi, ze GspéSnym
minimalizovanim psychologické bariéry se vytvoii pratelské prostiedi pro studenty v
jejich pocate¢nim stadiu studia.

Celkové dusevni zdravi ma dopad na dobré zivotni podminky a akademicky
vykon, Casto je ovliviiovano pfizpusobenim se univerzitnimu zivotu (Cobo-Rendon et
al., 2020). Proto pomoc nabidnuta studentim na zac¢atku jejich prvniho akademického
roku, mize byt nejen uzite¢na, ale také ptispéje k dusevnimu zdravi studenta, coz mtize

mit pozitivni vliv na jeho akademicky vykon. Podle studie Tinajero et al. (2020) je
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socialni podpora studenti klicovym faktorem pro snizeni rizika psychického utrpenti,
akademického selhani a ukonceni studia na univerzité. Vzorek studie se skladal z nové
vzniklych studentii ve véku praimérné 18,01 let, zapsanych do riznych studijnich
programii. Udaje byli shromazd’ovany béhem prvniho a ttetiho akademického roku.
Regresni analyza dat ukazala, ze rizné dimenze socialni podpory vedly k
akademickému tuspéchu po dobu dvou let. Vysledky studie mohou pomoct univerzitnim
poradciim zdokonalit programy zamétené na dosazeni akademickych vysledki a

zlepSeni adaptace studentli vysokych Skol.

U studentt nastupujicich do prvniho ro¢niku se mohou objevit obavy ze
sounalezitosti, které mohou byt podporou studenti z vyssich ro¢nikid potlaceny. Podle
studie Marksteiner et al. (2019) je feSenim intervence, ktera uci, Ze obavy ze
sounalezitosti jsou mezi studenty prvniho roéniku bézné a postupem ¢asu se zmensuji.
Intervence méla na studenty trvalé pozitivni Gi¢inky, studenti v intervenéni skuping
zaznamenali mens$i fluktuaci a nizsi uroven depresivnich symptomu nez v kontrolni
skupiné. Podle Babenko et al. (2017) se studenti prvniho ro¢niku setkavaji s pocitem
osamélosti kvuli absenci rodi¢i, sourozenci a piatel z rodného mésta. Dale také strach z
mozného odmitnuti spoleCnosti, nebo strach z toho ukazat sebe zcela odlisSného, nez ve
skutecnosti student je. Také je zcela bézné bat se akademickych schopnosti, které bude
muset student prokazat béhem studia, nedosahovat pozadované urovng. Jednim z
faktori mize byt také neochota navazovat kontakty s nékterymi novymi lidmi kvili
osobnim predsudkiim. Strach je néco bez ¢eho lidé nemohou existovat a je dilezité
ovladat obavy studentd, rozptylit strach a pochybnosti, podporovat je a nabidnout jim
pratelsky ptistup. Votavova (2012) uvadi, proc¢ studenti ukoncuji predcasné studium.
Mezi témito diivody se nachazi napiiklad nespokojenost v pribéhu studia, ktera
predstavuje nespokojenost s podminkami pfi studiu, formou a obsahem studia,
nenaplnéni predstav. Dale také situace, ve které se student na vysoké Skole nachazi.
Jestli je studium naro¢né finan¢né, Casove a psychicky. Student potfebuje pocit
smysluplnosti, sebevédomi a spokojenosti. Dillezité jsou také strategie jednani a

interakce mezi Skolou, akademickou obci, vzdélavacim systémem, spoluzaky a rodinou.

2.4.1 Fenomén drop-out
Fenomén drop-out predstavuje netispésné a predcasné ukonceni studia.
Neuspésnost se musi odrazet s objektivnim a subjektivnim nahledem, piipadné

smiSenym a s ohledem na to, ktery vznikl jako druhy. Tento fenomén s sebou piinasi
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spoustu dopadt na kvalitu zivota v riznych oblastech, ale neni dostatek dil¢ich studii a

vyzkumt, které by poukazaly na rozsah téchto dopadu (Kaleja & Zezulkova, 2016).

Podle Votavova (2012) miize byt divodem nedokonceni studia na vysoké skole
Spatny vybér studijniho oboru. Vliv na fenomén drop-out mize mit také typ stiedni

Skoly, kterou student absolvoval pfed nastupem do univerzitniho prosttedi.

25  Motivace

Mimopoznavaci faktory jsou faktory ovliviiujici akademickou Gspésnost
studenta. Radime je mezi faktory psychologické a piedstavuji pfedevsim osobnostni
charakteristiky jedince. Nachazi se zde souvislost mezi osobnostnimi charakteristikami
jednice k akademické tspésnosti a inteligenci. Vnitini i vnéjsi motivace je faktorem
Ktery mizeme zatadit k mimopoznavacim. Je to motivace ke studiu, ke vzdélani v
zavislosti na tom, co ocekavame od druhych a od sebe samé. Osobni charakteristiku
muzeme rozdéElit na extraverzi, otevienost vici zkusenostem, piivétivost, svédomitost a
neuroticismus. Téchto pét Sirokych 0sobnich dimenzi bylo vymezeno v sedmdesatych
letech minulého stoleti. Vztahy, které se nachazi mezi zminénymi dimenzemi mohou
vzajemné ovliviiovat akademickou GispéSnost, vykon studenta a dosahovani vysledku.
Podle poslednich studii, které vznikly v minulém desetileti, je akademicka uspésnost
nejvice ovlivnéna svédomitosti. Svédomitost byla povazovana za dobry zdroj vysledki
pouze az v kombinaci s inteligenci a touhou nového poznani. Motivace ke studiu

spole¢né se svédomitosti pomahé dosdhnout urcenych cilti (Zapletalova, 2010).

Lidska motivace funguje jako zakladni stavebni kamen ke studiu a vychovné
vzdélavacimu procesu, ovliviiuje ve velké mife i efektivitu uc¢eni. Velkou cast
akademického uspéchu tvoii nase prani, pohnutky a plnéni ocekavani druhych za
vyvinuti maximalni vykonnosti. Nejsiln€j$imi vnitinimi a vnéj$imi faktory ovlivijici
akademickou tspésnost je ocekavani v dosazeni urcitého cile, pii ¢emz student pouZije
rizné schopnosti a osobni motivaci. O¢ekavani a schopnosti mohou studenta pfimét k
pouziti vnitinich schopnosti, které¢ ho dovedou k lepsim vysledkiim a Gspéchtim na
akademické pid¢. Nejedna se jen o znamky, ale také o ucast na akademickém déni a
zapojeni se do pofadanych akcich (Tavani & Losh, 2003). Vnitini motivace pomaha
studenttim dokoncit rocniky za ucelem sebe uznéni, seberozvoje a ziskanych védomosti,

coz muzeme také nazvat jako intelektudlni zvédavost. Vné&jsi motivaci je napiiklad
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ziskani vysokoskolského vzdélani a titulu, s tim spojené spolecenské postaveni a lepsi
umisténi na trhu prace. Obé& tyto motivace napomahaji studentovy k dokonceni

vysokoskolského vzdélani a taky se navzajem dopliiuji (Dennis et al. 2005).

Ozer et al. (2019) charakterizuje studentsky zivot jako naro¢ny, ale zaroven
studium usnadiuje budouci Gspéch. Motivace je dilezitym nastrojem, jak tspéchu
dosahnout a pfekonat tak naro¢nost studia. Existuje pfimé a pozitivni spojeni autonomni
motivace s zivotni spokojenosti (Ozer et al., 2019). Vétsina studentd se rozhoduje podle
aktualnich vliva, protoze si nedokazou piedstavit, co bude za par let, kdyZ z nich budou
absolventi. Motivace ale ztistava dilezitym faktorem po celou dobu studia, klesa
napiiklad u obort s velkym poctem studentti a mize ji ovlivnit mimo jiné osobni
nastaveni i zptisob vyuky (Svec et al., 2006). Povédomi o tom, Ze jsou studenti
podporovani jim také ptinasi uréitou motivaci k lepSim vysledkiim. Analyza ukazala, Ze
zeny dosahly lepsich vysledki nez muzi, protoze zeny vnimaly, Ze se jim dostava
podpora vice nez muzi (Kindap-Tepe et al., 2019). Podpora a motivace student miize
také zabranit jejich pfed¢asnému ukonceni studia a zlepSeni akademickych vysledkt
(Girelli et al., 2018). Motivace pro studium se miize u fady studentd rtznit. Bene$
(2008) uvadi typologii motivi, kterd zahrnuje socialni kontakt, socialni podnéty,
profesni diivody, spoluti¢ast na komundlnim a politickém zivoté€, vnéjsi oCekavani a

kognitivni zajmy.

Noyens et al. (2019) poukazuje na fakt, ze studenti, kterym se dostalo vice
socialni integrace na zacatku prvniho roku jejich vysokoskolského vzdeélavani méli vEétsi

motivaci ke studiu neZ studenti s niz8i socialni integraci.

2.6 Socialni kapital

Jednim z hlavnich faktori spokojenosti se vzdélanim jsou pratelské mezilidské
vztahy. Tyto vztahy nepfimo ovliviiuji Spokojenost se vzdélavacim procesem a také
usnadnuji socio-psychologické pfizplisobeni se univerzité. Frustrace zpisobené
mezilidskymi vztahy jsou obvykle jezdim z hlavnich divodu stresu. Pokud je to mozné,
je vhodné u studentd takovym situacim piedejit a eliminovat ptipadné negativni faktory
pusobici frustrace zplisobené mezilidskymi vztahy. Je nutné podporovat tvorbu
pratelského prostedi, navazovani pratelskych mezilidskych vztahti mezi studenty, i

mezi studenty a akademickymi pracovniky. Napomahanim k tvorbé dobrych vztaha
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mezi studenty a akademickymi pracovniky, muZzeme piedejit nespokojenosti se

vzd€lavacim procesem, stresu a celkove negativnim faktorim (Sharok, 2018).

Kvalitni vysokoskolska zkuSenost spolecn¢ s vyvolanim zajmu, pocitu
smysluplnosti a motivace, jsou faktory, které pozitivné ovliviiuji pokra¢ovani ve studiu,
pro které je dulezité socialni zdzemi studentd, ve kterém se vyskytuji. Kolektiv
vrstevniki, se kterym student ¢i studentka travi ¢as na seminaiich, prednaskéach,

v kampusu, popiipad¢ na kolejich napomaha sbliZzeni se s univerzitnim prostfedim. Tyto
komunity, ve kterych se studenti pohybuji, mohou také zlepsit jejich odhodlani ke
studiu (Votavova, 2006).

Babenko et al. (2017) poukazuje na zacatky studia, které byvaji mnohdy
stresujici. Studenti zminéni v této studii se ucastni v prvnim ro¢niku ¢etnych setkani pro
n¢ ur¢enych. Jedna se o “prvotiidni ¢ajové vecirky” se seznamem “nejvic nemoznych
véci”, které délate pii prvnich krocich v nezavislém zivoté. Cilem je vytvofit pratelské
prostiedi, které eliminuje obavy a pochyby student a uleh¢i jim nastup do

vysokoskolského prostredi.

2.7  Individualni pFristup

Soucasti jiz vySe zminovaného fenoménu drop-out je prvek masifikace
vysokoskolského vzdélani (Votavova, 2012), ktery znemoznuje individualni ptistup ke
studentim. Podle Dvotakova et al. (2014) se univerzitni prostiedi velice rychle méni,
spole¢né s poZadavky na akademické pracovniky a stalym naristem poctu studentd, ale
podoba vyuky se béhem let pfili§ nezménila a pfednasky zlistavaji dominujicim prvkem
vyuky. Pfednaskovy typ vyuky neni ptizpiisoben rozdilnym typtim a potfebam studentd.
Nastavaji tedy situace, pii kterych studenti v poslucharnach travi ¢as sledovanim filma

na pocita¢i misto vénovani své pozornosti vyuce (Kratochvilova & Lojdova, 2019).
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3 CILE
Hlavnim cilem bakalaiské prace je zjistit, jak funguje a jaky ma piinos
mezirocnikova podpora od studentt tfetiho ro¢niku pti adaptaci nové ptichozich

studentti do prvniho ro¢niku na katedie Rekreologie.

Dil¢im cilem je zjistit s jakymi riziky a pifekazkami se student pii adaptaci na

univerzitnim prostredi setkavaji a zda miize meziro¢nikova podpora tyto situace ulehcit.

Hlavni vyzkumnou otdzkou je:

Co studentm prvniho ro¢niku piinasi pomoc od studenti tietiho rocniku pfi

adaptaci na vysokoskolsky systém a prostiedi?

Dil¢imi vyzkumnymi otdzkami jsou:
Jaka jsou ocekavani ze studia nové ptichozich studenti?
Jaké jsou obavy ze studia nové ptichozich studentd?
Pro¢€ je dllezitd mezirocnikova podpora studentti?

Cemu miizeme piedchazet, kdyz se studentim prvniho ro¢niku dostane pomoc pfi

adaptaci na vysokoSkolské prostiedi?
Co vSechno miize podpora studentli prave zahajujicich vysokoskolské vzdélani ptinést?

Jaky vliv ma mezirocnikova podpora na studenty?

17



4 METODY

4.1  Obecny popis vyzkumnych strategii
4.1.1 Pripadova studie

Studenty prvniho ro¢niku jsme s projektem seznadmili na adapta¢nim kurzu. Se
zacatkem vyuky jsme s projektem obeznamili studenty ttetiho rocniku, v predmétu
Evaluace, zpétna vazba a skupinova dynamika (EVZ). Vytvofila jsem tabulku
v programu Excel se jmény studenti navstévujici predmét Evaluace, zpétna vazba a
skupinova dynamika (EVZ). Studenti, ktefi absolvovali pobyt v zahranié¢i (v ramci
programu Erasmus) méli za jménem v zavorce malé ,,e%, k témto studentim se
zapisovali studenti prvniho ro¢niku se zajmem o pobyt v zahranici. Pies portal.upol.cz
vznik sdileny soubor, ve kterém se nachazela jiz zminéna tabulka. Odkaz na tento
soubor jsem spolu s ptispévkem poslala do facebookové skupiny studentti prvniho
ro¢niku. Studenti prvniho ro¢niku se zapsali, K jiz pfedepsanym jménim studentt
ttetiho ro¢niku. Protoze pocet studentli v prvnim ro¢niku byl vyssi nez pocet studentii
navstévujici pfedmét Evaluace, zpétna vazba a skupinova dynamika (EVZ), k Sesti
mnou vybranym studenttim tietiho ro¢niky byli zapsani dva studenti prvniho ro¢niku.
Po doplnéni tabulky studenty prvniho ro¢nik, jsem odkaz nasdilela na facebookovou

skupinu studentiim tietiho ro¢niku, aby véd¢li, pro koho se stali ,,straznym andélem®.

Prvnim ukolem ,,straznych and€li‘ bylo kontaktovat studenta prvniho ro¢niku,
ktery se zapsal K jejich jménu a domluvit si s nim schtizku. Na této schtizce probéhl
prvni rozhovor a také bylo jejim G¢elem seznamit studenta prvniho ro¢niku se
studentem tfetiho ro¢niku. Rozhovory byly nahravany a posléze piepsany do
dokumentového formatu studenty tietiho ro¢niku. Podobna schiizka se opakovala na
konci semestru, kde rozhovory mély také funkci zpétné vazby na projekt ,,Strazni
and¢lé®. Druhym rozhovorem ovSem studenti prvniho ro¢niku nepfisli o svého

,,strazného andéla“ a nadale ho mohli s prosbou kontaktovat.
Na zékladné stanoveného cile a vyzkumné otdzky jsme zvolili kvalitativni vyzkum.

4.1.2 Kbvalitativni vyzkum

Podle Hendla (2005) vyzkumnik pouzivajici kvalitativni vyzkum na zacatku
vybere vyzkumné téma a urc¢i vyzkumné otazky. V prubéhu vyzkumu se mohou otazky
ménit nebo dopliiovat, z tohoto diitvodu miizeme kvalitativni vyzkum povazovat za

pruzny typ vyzkumu. Mimo vyzkumné otazky vznikaji také hypotézy a cesta vyzkumu
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se muze pozménit, tak aby se vyzkumnik dostal k uréenym cilim. Sbirani dat a
provedeni jejich analyzy probihd v tomto typu vyzkumu déle. V piipade vyzkumu
pouzitého pro tuto praci byl sbér dat zahajen na zacatku semestru a ukoncen na konci
semestru. Zprava o kvalitativnim vyzkumu obsahuje fadu citaci z rozhovoru a
poznamek, které vyzkumnik ziskal pfi praci v terénu (Hendl, 2005). Coz je pravdou i v
tomto vyzkumu. Vysledkova ¢ast je obohacena o fadu citaci studentii prvniho ro¢niku z
rozhovori, které podstoupili. Studenti v rozhovorech zminuji konkrétni informace, které
pfispivaji k naplnéni cild. Podle Hendla (2005) by méla prace obsahovat detailni popis
zkoumaného souboru, kterym se budeme zabyvat v kapitole “popis zkoumaného

souboru”.

Mezi zakladni metody patii pozorovani, u kterého je zapotiebi delsi doba
kontaktu a vyhodou je pochopeni subkultury. V piipad€ vyzkumu spojeného s touto
praci se vyzkumnici i dotazovani nachazeli ve stejné subkultuie. Interview, které bylo
pouzito jako vyzkumna metoda K této praci, byva relativné nestrukturované, diky némuz
muzeme lépe porozumét zkusenosti. Audiozdznamy spolecné s videozdznamy jsou
jednou z metod kvalitativniho vyzkumu, které naim poskytnou presnou transkripci
prirozenych interakci, coz se stava i vyhodou u této metody a pomliZze ndm porozumét
prubéhu téchto interakci (Hendl, 2005). V ptipadé vyzkumu k této praci byly pouzity
audiozdznamy pii rozhovorech se studenty prvniho ro¢niku a posléze byly zpracovany

do formy pisemného dokumentu.

V této praci byl vyuzit jeden z nich a to je vyzkum pomoci ptipadové studie,
Ktery je sméfovan na detailni popis a rozbor jednoho nebo vice piipadd. Jaké jsou
charakteristiky urc¢itého ptipadu nebo skupiny srovnavanych ptipadi, se stava zakladni
vyzkumnou otazkou. Ptipadovou studii mizeme jeste délit na osobni ptipadovou studii,
studii komunity, studium socialnich skupin, studium organizaci a instituci, zkoumani
udalosti, roli a vztahti. Dal$i mame vyzkum pomoci etnografického piistupu, ktery
popisuje kulturni stranky dané skupiny lidi. Spole¢né hodnoty, normy, postoje a jazyk
zde vyznacuji kulturu. Jaké jsou kulturni charakteristiky urcité skupiny lidi nebo dané
kulturni scény, jsou zédkladnimi vyzkumnymi otazkami. Etnograficka studie se miize
velmi podobat provedenim ptipadové studii, ale k vyzkumu v této praci pouZita nebyla.
Delsi pobyt v terénu, pruzny plan a etnografické psani jsou znaky charakterizujici
etnograficky vyzkum. Oproti tomu akéni vyzkum, ktery se provadi v praxi a témata

vyzkumu s ni musi byt uzce stazena. Vyzkumnik spole¢né se zkoumanymi jedinci mé
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stejny podil na vysledcich vyzkumu. Orientuje se na hodnotové sméfovany vyzkum a

akci, kterd by méla zptsobit ur¢itou zménu (Hendl, 2005).

Mezi ptednosti kvalitativniho vyzkumu patii detailni popis pii zkoumani
jedince, skupiny, udalosti, nebo fenoménu. V ptipadé vyzkumu k této praci byl soubor
zkouman v pfirozeném prostiedi. Kvalitativni vyzkum také umoziuje pozorovat
procesy a navrhovat teorie. Velmi dobie se dokaze ptizplisobit danym podminkam a
situaci. Ma zajem o nalezeni lokalnich souvislosti. Kvalitativni vyzkum ma ovSem i
nevyhody. Jednou z nich je t€Zko zobecnitelné ziskané znalosti na populaci nebo na jiné
prostiedi. Dale d¢lat kvalitativni predikce se mize jevit jako velice obtizné. Nelehky
ukol je také testovat hypotézy a teorie. Analyza a sbér dat vyzaduji delsi Casové etapy.

Vyzkumnik také muze lehce diky svym osobnim ptednostem ovlivnit vysledky (Hendl,

2005).

4.2  Popis zkoumaného souboru

4.2.1 Sbér dat

Vyzkum se odviji od projektu ,,Strazni and¢€lé®, ktery vznikl na za¢atku zimniho
semestru v roce 2019. Myslenka tohoto projektu byla vytvofena na adaptaénim kurzu
pro prvni ro¢nik studentti rekreologie, ktery probihal od 8 do 11.z4f1.2019. Tvorba
meziro¢nikovych vztahtli zacala jiZ na adapta¢nim kurzu, protoze soucasti
instruktorského tymu byli Etyti studenti tietiho rocniku oboru Rekreologie véetné mé.
V pribéhu dorazila na kurz dalsi studentka tfetiho ro¢niku, podé¢lit se s novymi studenty
o své zkuSenosti a zazitky z pobytu v zahrani¢i, Erasmu. Adaptaéni kurz probiha jeste
ptfed zahdjenim studijnich povinnosti, aby se studenti seznamili s vysokoSkolskym
systémem a moZnostmi, které jim univerzita nabizi. Také zjistili podminky pro uspésny
predméth. Dale se dozveédéli, jak vytvotit rozvrh a co je ¢eka v nasledujicich letech
studia, a také mé&li moZnost seznamit se se svymi spoluzéky. Cely adaptacni kurz
pfedstavuje ptivitdni novych studentli a snazi se jim poskytnout pozitivni a piijjemny

zacatek studia na vysoké skole.

Projekt ,,strazni andélé* byl uskutecnén v ramci predmétu Evaluace, zpétna
vazba a skupinova dynamika, jehoz seminaie vede PhDr. Jana Hoffmannova Ph.D.

Predmét nalezneme na katedfe rekreologie a je urcen pro studenty tfetiho ro¢niku oboru
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Rekreologie. Pfedmét navstévovalo 36 studenti, z toho 30 studentd tietiho ro¢niku, 4

studenti druhého ro¢niku a 2 studenti ¢tvrtého ro¢niku oboru Rekreologie.

Cilem projektu bylo propojit studenty tietiho rocniku se studenty prvniho
ro¢niku, aby zkuSen¢jsi studenti mohli pomoct nové piichozim studentim v zacatcich
studia a orientaci v akademickém prostiedi. Student tfetiho ro¢niku piedstavoval
takzvaného ,,strazné¢ho andéla* pro studenta prvniho ro¢niku. Novi studenti méli
moznost se obracet s dotazy a prosbami ohledn¢ studia na svého ,,strazného andéla®,
ktery jim tuto pomoc poskytl, pokud to bylo v jeho silach. Mohlo se jednat o rady
Kk pribéhu a absolvovani urcitych predméti, dale o pomoc zorientovat se v kampusu a
sportovistich rozmisténych po mésté, nebo také o rady netykajici se pfimo univerzitniho

prostiedi, jako naptiklad seznamit studenta s oblibenymi kavarnami v Olomouci.

4.2.2 Vybér dotazovanych

Zacastnéni
Studenti prvniho roc¢niku 35
Studenti druhého roéniku 4
Studenti tietiho rocniku 25
Celkem studentt 64

Vybér zkoumaného souboru byl zdmérny. Uéastnici byli studenti prvniho a
tretiho ro¢niku katedry rekreologie na Fakulté télesné kultury, Univerzity Palackého v
Olomouci. Studenti prvniho ro¢niku oboru Rekreologie byli pozadani, aby se zapsali do
tabulky ke jméniim studentq tietiho ro¢niku oboru rekreologie, navstévujicich predmét
Evaluace, zpétna vazba a skupinova dynamika (EVZ). Studenti, ktefi tak ucinili, se stali
respondenty pro analyzu pilotniho programu meziro¢nikové peer podpory na katedie

rekreologie, Fakulty télesné kultury, Univerzity Palackého v Olomouci.

4.2.3 Metoda sbéru dat

1.rozhovor 2.rozhovor vSechny rozhovory

celkem rozhovorti 26 24 50
pouzité rozhovory 15 15 30

pocet dotazovanych 26 24 35

pocet tazatelQ 23 21 29

pocet studentl

1.rocniku 26 24 35
(dotazovani)

pocet studentt 1 3 4

2.rocniku (tazatelé)
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pocet studentli

3.rocniku (tazatelé) 22 18 25
pocet pouzitych

rozhovort studentd 15 15 30
1.rocniku

pocet pouzitych

rozhovort studentd 0 0 0
2.rocniku

pocet pouzitych

rozhovoru studentd 15 15 30
3.rocniku

pocet studentt 3 3 3

vedouci 2 rozhovory

4.2.4 Polostrukturované rozhovory

Polostrukturované rozhovory se vyznacuji velkou pruznosti celého procesu
ziskavani informaci, siln¢ strukturované rozhovory se v kvalitativnim vyzkumu
nepovazuji za vhodné (Hendl, 2005). Rozhovory studentii byly uskute¢nény za ucelem
ziskani informaci potfebnych k analyze, ale také aby doslo k pfimému kontaktu a
osobnimu seznameni mezi studentem prvniho ro¢niku a jeho “straznym andélem”, tedy
studentem tfetiho ro¢niku. Kvalitativni rozhovor vyZaduje fadu rozhodnuti, mezi néz
patii 1 uvazit délku rozhovoru (Hendl, 2005). Rozhovory nebyly ¢asové ptili§ ndrocné,
nékteré trvali jen par minut. Jiné naopak mohli rozvinout debatu aZ na 30 nebo 60

wrwe

potkali napiiklad v kavarné.

V ramci seminafe Evaluace, zpétna vazba a skupinova dynamika (EVZ) byla
vytvofena témata, kterd pfedstavovala patef téchto polostrukturovanych rozhovort.
Podle Hendla (2005) je dulezité vénovat pozornost zacatku a konci rozhovoru, pii ¢emz
na zacatku je obc¢as nutné prolomit psychické bariéry a ziskat souhlas se zpracovanim
dat ze zaznamu, na konci pii lou¢eni mame moznost ziskat dalsi informace, pokud
nabidneme dotazovanému moznost dodatecného kontaktu. Mimo ur¢ené otazky se
studenti tfetiho ro¢niku mohli ptat studentli prvniho ro¢niku na dal$i otazky, které
detailné¢ji rozvinuly odpovédi na ty, které byly pfedem dané, nebo jiné otazky jez je v
prub&hu rozhovoru napadli. Polostrukturovany rozhovor umoziuje v pribéhu dopliovat
stanovené otazky (Hendl, 2005). Tato ponékud volnéjsi ¢ast tvotici rozhovor, mohla
pomoci k vytvoreni pratelského vztahu mezi studenty, ale také méla za kol ziskat
detailnéjsi informace, které by mohly pfispét k vyzkumu. Podle Hendla(2005) by znéni

otazky mélo minimalizovat vnucovani urcité odpovédi a otazky by mély byt skutecné
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oteviené a jasné. Polostrukturovany rozhovor se studenty prvniho ro¢niku na katedie

rekreologie na zacatku semestru tvotily tyto otazky:

Souhlasis se zpracovanim informaci z tohoto zaznamu?
Jaka jsou tva ocekavani ze studia?

Jaké jsou tvoje obavy?

V ¢em ti napomohlo tivodni sousttedéni?

Na jaky predmét se t&siS nejvice?

Jaky predmét v tob¢ vzbuzuje respekt?

N o a s~ wDd e

S ¢im bych ti mohla ve studijnich zalezitostech v tomto semestru pomoct?

Rozhovory probihajici na konci semestru byly taktéz tvofeny zakladni strukturou
otazek, které vznikly v ramci seminate ptedmétu Evaluace, zpétna vazba a skupinova
dynamika (EVZ). Tyto otazky byly vytvoteny za ucelem ziskani dalsich dat, které
doplnovaly informace vytézené z prvnich rozhovoru. Dale také plnili funkci zpétné
vazby na cely projekt “Strazni and€lé” a na prvni semestr, kterym si studenti prvniho
ro¢niku prave prosli. Zpétna vazba se také tykala ptimo otazek, které zaznély v prvnim
rozhovoru. Naptiklad zda se jim splnila ocekavani ze studia a z predmétt na které se
t&sili, nebo naopak, které v nich vzbuzovaly obavy. I tyto druhé rozhovory byly
polostrukturované, tudiz opét obsahovaly volnost v dopliiujicich otazkach. Zde jsou

otazky tvofici strukturu druhého rozhovoru na konci semestru:

Souhlasis se zpracovanim informaci z tohoto zaznamu?
Jak se ti dafilo v prvnim semestru?

Jak ti byla moje pomoc uzite¢na?

Z jakého divodu si mé (ne) kontaktovala?

Jak se napliuji tvoje o¢ekavani?

o a k~ w N oE

Jak se ti se mnou spolupracovalo?

Kvalita rozhovori a jejich zpracovani se lisi. Divodem muZe byt rozdilny zajem o
kvalitu plnéni ukolu, ¢asova omezenost, nebo také vzéjemny vztah mezi studentem
tretiho ro¢niku a studentem prvniho ro¢niku. Roli mlize hrat také vytecnost studentt.
Nékteré odpovédi jsou strohé a kratké, ale naopak nékteré rozvinuté do detailt a
obsahlejsi. U dopliujicich otdzek tvotici polostrukturovany rozhovor, které byly

vytvafeny az v pribéhu rozhovoru studentem tfetiho ro¢niku, zalezelo na jeho kreativité
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a napaditosti. Mnohdy samotné odpovédi studenti prvniho ro¢niku mohly vytvofit

podmét pro dalsi otazku. Tento fakt se tyka spiSe rozvinutéjSich odpovédi.

4.3  Data management

Data kvalitativniho vyzkumu byla ziskavana polostrukturovanymi rozhovory. V
pribéhu vyzkumu byla data archivovana u vedouci seminaiti predmétu Evaluace, zpétna
vazba a skupinova dynamika (EVZ), PhDr. Jany Hoffmannové Ph.D., ktera je zaroven
garantkou nyn¢jSiho prvniho ro¢niku, ve kterém se nachazi vSichni dotazovani studenti.
Studenti téetiho ro¢niku navstévujici pfedmét odesilali své zpracované rozhovory na e-

mailovou adresu jana.hoffmannova@upol.cz, jednou po prvnich rozhovorech na

zacatku semestru a znovu na zavér semestru po absolvovani a zpracovani druhych

rozhovora.

4.3.1 Zaznam kvalitativnich dat

Byl pouzit zamérny vybér respondenttl, ktery predstavovali studenti prvniho
ro¢niku, zapsani v tabulce k projektu “Strdzni andé€lé”. Studenti tietiho rocniku
navstévujici pfedmét Evaluace, zpétna vazba a skupinova dynamika (EVZ)

piedstavovali tazatele.

V3ichni dotazovani studenti z prvniho ro¢niku podstoupili rozhovor, vedeny
studentem ttetiho ro¢niku. Student tfetiho ro¢niku cely rozhovor zaznamenéval, jako
audio nahravku do mobilniho telefonu. Déle byl rozhovor z audio nahravky pieveden do
pisemné podoby. Jednalo se o doslovnou transkripci. Student tfetiho ro¢niku prepsal
obsah nahravky do dokumentového formatu docx. Text je ¢lenén na otazky a odpovédi
studentti. Obsahuje zakladni otazky, které drzely strukturu rozhovoru a objevuji se v
kazdém rozhovoru, nebo otadzky reagujici na odpovédi studentl prvniho ro¢niku a
rozvad¢jici detailnéji nékteré odpovedi, jejichz soucasti jsou data ptispivajici k cilim

vyzkumu.

Protoze rozhovory probihaly v ramci pfedmétu Evaluace, zpétnd vazba a
skupinova dynamika (EVZ), studenti zaslali rozhovory v dokumentovém formatu PhDr.
Jan¢ Hoffmannova Ph.D., ktera pfedmét vyucuje. Stejnym zptisobem probihal zdznam
dat z rozhovort na zac¢atku 1 na konci semestru. S védomim studentl absolvujicich
predmét Evaluace, zpétna vazba a skupinova dynamika (EVZ), mné byly zpracované

rozhovory Vv textové podob¢é poskytnuty.
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Analyza probihala pouze s rozhovory, které prob&hly na zacatku i na konci
semestru u stejného respondenta. Rozhovory s konkrétnim dotazovanym, které prob&hly
jen na zacatku nebo jen na konci semestru nebyly vyuzity. Mezi témito dvéma
rozhovory se nachazi souvislosti, které by nebylo mozné zaznamenat, pokud jeden z

rozhovort chybi.

4.3.2 Zpracovani kvalitativnich dat

Vsechna potiebna data k vyzkumu byla ulozena v rozhovorech studentt z
prvniho a tetiho ro¢niku. Tyto rozhovory byly vlozeny na google disk a sdileny se
mnou PhDr. Janou Hoffmannovou Ph.D., ktera je vedouci mé bakalatské prace a
zaroven vyucujici predmétu Evaluace, zpétna vazba a skupinova dynamika (EVZ) v
ramci n¢hoZz rozhovory probéhly. Na google disku bylo uloZzeno 19 rozhovort, které
probéhly na zac¢atku semestru a 17 rozhovorti, které probehly na konci semestru, takze
celkové 36 rozhovorti. Abych mohla s rozhovory dal pracovat, potiebovala jsem od
daného studenta prvni i zavére¢ny rozhovor. Téchto rozhovort se na google disku
nachazelo 16, proto jsem kontaktovala zbyvajici spoluzaky, od kterych mi jeden z
rozhovort schazel. Vétsina mi zbyvajici rozhovor dodala, a nakonec bylo pouzitelnych

30 rozhovoru.

Pro zpracovani dat mi byl doporucen program Atlas.ti. Stdhla jsem si zkuSebni
neplacenou verzi tohoto programu, ktera dokazala pracovat jen s omezenym mnozstvim
souborti. Vytvorila jsem v programu novy projekt, do kterého jsem vlozila deset
dokumentt ve formatu docx. Pivodnich dokumentt s rozhovory bylo osmnéct, nékteré
z nich jsem spojila a vlozila vice rozhovort do jednoho dokumentu, aby se mi pocet
dokumentu vlezl do kapacity programu. Na youtube jsem se podivala na nékolik videi s
navodem, jak pracovat s programem Atlas.ti. Jako dalsi krok jsem ud¢lala kédovani.
Prosla jsem postupné kazdy rozhovor a kodovala informace s ohledem, na vyzkumné
otazky. Nasledn¢ jsem vytvorila deset skupin, do kterych jsem kody tématicky rozdélila.
Kdyz jsem chtéla dosavadni praci v programu ulozit, bylo mi oznameno, Ze jsem
vytvoftila vic nez 100 kodd, které byla zkuSebni verze programu schopna ptijmout. Po
Znovu otevieni programu jsem zjistila, Ze se mi neulozilo viibec nic a nenachézela se
tam ani slozka ve které byl vytvoren muj projekt. Po této zkuSenosti s programem

Atlas.ti jsem se rozhodla analyzu provést rucné.

Chtéla jsem zachovat podobny postup, kterym mé vedl program. VSechny
dokumenty s pfepsanymi rozhovory jsem vytiskla na papir a provedla kodovani.
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Vytvoftila jsem si osm skupin, do kterych jsem rozfazovala kody. Napted jsem zacala s
kédovanim v rozhovorech pomoci zvyraznovani odlisnymi barvami podle skupin. Tuto
taktiku jsem nasledné piehodnotila. Informace v rozhovoru jsem rozstiihala na ¢asti,
které jsem pak zafadila do piislusnych skupin (viz p¥iloha ¢&.1). Casti rozhovoru, které
jsem nezaradila do Zadné skupiny a informace v nich nebyly pro analyzu diilezité jsem
odlozila bokem. Nevyhodila jsem je, abych se k nim mohla v pribéhu analyzy vratit,

pokud bych ptehodnotila dilezitost nékterych informaci v nich obsazenych.

4.3.3 Metoda analyzy dat

Pro analyzu dat byla zvolena metoda kategorizace. Informace ziskané z
rozhovort byly rozdéleny do osmi kategorii. Kategorie byly oznaceny podle charakteru
obsahu takto: ocekévani, obavy, Gvodni soustiedéni, prvni semestr, uzitecnost pomoci,
pomoc s ¢im, divod nekontaktovani a spoluprace. Analyza ve vyzkumné ¢asti byla
provedena metodou kategorizace. Analyza probihala ru¢né, v§echny rozhovory byly
vytisknuté, nasledné rozstiihany na potiebné a nepotiebné ¢asti. Informace nachazejici
se v potiebné ¢asti, které piedstavovali cestu k uréenym ciliim, byly zafazeny do jiz
zminénych kategorii. Tyto kategorie byly dale jesté¢ kodovany a v kazdé byly vytvoteny
podkategorie, obsahujici odpovédi studentd, zafazené do stejné kategorie podle
podobného charakteru odpovédi. Rozd€leni probéhlo pomoci zvyraznéni odpoveédi
odli$nymi barvami podle jejich zatazeni do finalni skupiny. Byly vytvofeny diagramy
kategorii a grafy ukazujici ¢etnost vyskytu riznych podkategorii (viz vysledkova ¢ast).
Tato Cast byla zpracovéna jiz do elektronické podoby. V programu coogle.it byl
vytvofen diagram kazdé kategorie a jejich podskupin zvlast’. Dale byla zaznamenana
cetnost jednotlivych odpovédi v kazdé kategorii. Tyto vysledky byly zpracovany v
programu Excel, jejichz vysledkem je vysecovy graf ¢etnosti odpovédi u kazdé

kategorie.

4.3.4 Etika vyzkumu

Etika ma ve spolecenském vyzkumu vyznamnou roli. Kazda osoba, ktera se
ucastni vyzkumu, musi byt obezndmena o pritb¢hu a okolnostech studie, musi dat
informovany souhlas (Hendl, 2005). V pfipad¢ vyzkumu k této praci na zacatku
rozhovoru byl kazdy ze studentli obeznamen, ze data budou dale zpracovana a z jeho
strany byl poskytnut souhlas. Pokud jsme nevyhnuteln€ nuceni k zatajeni informaci
ucastnikim, na konci vyzkumu musi byt Gi¢astnici pIné¢ obezndmeni se vSemi

okolnostmi. Uéastnici musi byt informovani, Ze mohou kdykoliv ukonéit svoji ti¢ast na
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vyzkumu 1 nezletili. V nejlepsim piipadé€ je zachovana anonymita ucCastnika a
vyzkumniktim neni jeho identita znama. Pokud musi byt identita ucastnika odhalena v
ramci vyzkumu, je nutné ji neodhalovat nikomu dalsimu (Hendl, 2005). Vyzkumnikim
v ptipad¢ tohoto vyzkumu byla identita ucastnikli zndma, ale pii zpracovani dat jiz
nebyla pouzita. VSechny citace z rozhovori nachéazejici se ve vyzkumné ¢asti jsou

anonymni.

Sd¢€lovat soukromé informace je pro spoustu lidi mnohem komfortnéjsi a snazsi,
pokud bude jejich soukromi zachovano. Pfi kvalitativnim vyzkumu se mize také objevit
piilezitost, kdy se ucastnik bude vyjadiovat k emoc¢né citlivé zalezitosti. Proto je také
dilezité snazit se zajistit emocni bezpe€i pro ucastnika studie. Rozhovory se mohou
podobat az terapeutickym sezenim, kdy se vyzkumnik stava terapeutem. Na tuto roli
ovsem velice ¢asto neni pfipraven. V prubéhu celého vyzkumu nesmi byt poskozeno
télesné ¢i psychické zdravi Gcastnikd (Hendl, 2005). Rozhovory, které prob&hli mezi
studenty v ramci vyzkumu neobsahovali otazky, které by mély narusit ¢i poskodit

psychické nebo télesné zdravi ucastnika.

Etické pozadavky zahrnuji ochranu zkoumanych osob, kterd byla zajisténa
naprostou anonymitou prezentovanych ¢asti vyzkumu v praci. Vyzkumnici maji
odpovédnost vyhybat se vS§em druhim plagiatorstvi, dodrzovat zasady dusevniho
vlastnictvi a spolecného vlastnictvi tidaji, pokud je vyzkum provadén za pritomnosti
jedné nebo vice dohlizejicich osob. Zakladni etické zasady vyzkumu obsahuji svobodu
vyzkumu a odpovédnost za provadény vyzkum, tolerance a respektovani rozdilnych
nazori, respektovani lidské distojnosti, transparentnost, spoluprace a solidarni chovani
k ucastnikiim vyzkumu a kazdé riziko vyzkumu musi byt vyvazeno jeho pfinosem
(Svoboda). Rozhovory, které tvorily data k vyzkumu v této praci, byly potizeny za
spoluprace se studenty, ktera byla dobrovolna. Kazda odpovéd’ byla tolerovéana a

respektovéna, jednalo se o svobodné vyjadieni castnikli vyzkumu.
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5  VYSLEDKY

5.1 Metoda kategorizace
Na zakladé¢ analyzy dat vznikly tyto kategorie: o¢ekavani, obavy, Gvodni
soustiedéni, prvni semestr, spoluprace, s ¢im pomoci, uzite¢nost pomoci a ditvody

nekontaktovani.
5.1.1 Oc¢ekavani
Diagram 1: Océekavani
SPORT
ZAZITKY
SEZNAMENI S LIDMI
OCEKAVANI VZDELANI

VLASTNI PODNIKANI

KURZY, LICENCE

SEBEROZVQOJ

Tato kategorie piedstavuje souhrn ocekéavani, kterd maji studenti prvniho
ro¢niku pfi nastupu na vysokou skolu. Kategorie je tvofena kody jako sport, zazitky,
seznameni s lidmi, vzdélani, seberozvoj a kurzy, licence. Tyto kody predstavovaly
objekt o¢ekavani studentti prvniho ro¢niku oboru Rekreologie na Fakulté télesné

kultury.

vvvvvv

diky vétsi mife sportti, mize ve studentech vzbuzovat jiz samotny nazev fakulty. Ale
jejich Cetnost neni prili§ vysoka. Stejné tak se mezi odpovéd’mi objevovaly zazitky. U
nichz oc¢ekavani vyplyvalo spiSe z povésti daného oboru. Jeho rozmanitosti,

vznikajicimi vztahy a zajimavymi aktivitami, se kterymi se student béhem studia setka.
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Se vstupem do nového prostiedi studenti ocekéavali 1 sezndmeni se s novymi
lidmi, navézani pratelskych vztahi, byt soucasti urcité¢ho kolektivu a ziskani novych
kontaktl. O¢ekavani ovSem neskoncila jen u socialniho rozvoje, ale nékteti ze studentt
oc¢ekavaji i zasah v oblasti seberozvoje. Konkrétné jde napiiklad o to byt vice spontanni,

poznat sam sebe a dospét.

Nejveétsi Cetnost méla kategorie charakteru vzdélani. Studenti ocekévaji vzdélani
v daném oboru, praktické dovednosti, obohaceni a roz$ifeni svych védomosti, nebo také
titul, ktery ziskaji po ispéSném dokonceni studia. Prakticka ¢ast studia je Gizce spjata s
ocekavanim absolvovani kurzl a ziskani licenci, které¢ pak mohou vyuzit k budoucimu
uplatnéni na trhu prace. Tti studenti zminili pfimo rozvoj vlastniho podnikani jiz pii

studiu, nebo po jeho absolvovani.

Graf 1: Oéekavani

u VZDELANI = SEBEROZVOI m SEZNAMENI S LIDMI
ZADTKY = SPORT w KURZY, LICENCE

= VLASTNI PODNIKANI
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5.1.2 Obavy
Diagram 2: Obavy

NEDOSTATEK KREDITU
ZADNE
KOLEKTIV
OBAVY PREDMETY

FYZICKA ZATEZ

ZTRATA ZAJMU

UPLATNENI

Obavy studentt tvoii jednu z rozsahlejsich kategorii. Sklada se z kodu typu:

nedostatek kreditt, kolektiv, predméty, fyzicka zatéz, ztrata z4jmu, uplatnéni a zadné.

Nejcetnéji byl zastoupen kod “predméty”. Piedstavuje obavy spise z
teoretickych predmétt, které studenty ¢ekaji a jejich nedokonceni. Konkrétné se nejvice
objevovala filozoficka kinantropologie a sociokulturni kinantropologie. Studenti maji
strach z obtiznosti téchto pfedméti, diivodem mize byt také slozity nazev, povest

predmétu, nebo nelibost k tématim, kterymi se zabyva.

V souvislosti s nedokonc¢enim predmét maji studenti obavy z nedostatku
nasbiranych kreditti, které pottebuji, aby mohli studovat dale v dalsim akademickém
roce. Na druhou stranu se objevuje i strach ze zajmu o studium v budoucnosti, z toho, ze
studenta nebude bavit napli nékterych piedmétn a ztrati zajem o studium. Nékteti
zminuji ztratu zajmu v pribéhu studia, jini se obavaji, Ze je obor celkové nebude bavit a
nenaplni jejich ocekavani.

Objevila se i jedna odpoveédét, ktera zahrnuje obavy z nepfijeti kolektivem. Coz
je na zacatku studia v novém prostfedi a mezi novymi lidmi obvyklé, ale pfi studiu je
spoustu moznosti vytvofit dobry a silny kolektiv, kterého se bude kazdy ze studentti citit
soucasti. Sporty, které mohou byt pravé ptinosem pro kolektiv, souvisi s obavou vysoké
fyzické zatéze béhem studia. Nektefi ze studentti se obavaji pouze o svou fyzickou

zdatnost, jini o ptipadné zranéni, které vzniklo jiz v minulosti a mohlo by se obnovit,

nebo pfijit dalsi s vyssi fyzickou zatizenosti.
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Graf 2: Obavy

\
“

» PREDMETY = UPLATNENI » ZTRATA ZAIMU
FYZICKA ZATEZ = NEDOSTATEK KREDITU » ZADNE
» KOLEKTIV

5.1.3 Uvodni soustiedéni

Diagram 3: Uvodni soustiedéni

INSPIRACE

UVODNI SOUSTREDENI S SEZNAMENI
ORIENTACE VE STUDIU

ODSTRANENI OBAV

Kategorie “Gvodni soustiedéni” obsahuje informace o tom v ¢em bylo studentim

prvniho ro¢niku tivodni soustfedéni napomocné. Tuto kategorii utvaii kody typu:

inspirace, seznameni, orientace Ve studiu a odstranéni obav.

Nejvice byla zaznamendna odpoved’ tykajici se sezndmeni. Jednalo se predevSim
o seznameni se spoluzaky, navazani vztahl a vytvoreni kolektivu. ,, Mné stacil prvni den
a védela jsem, zZe jsem mezi lidma, mezi kteryma chci byt a mezi kteryma mi bude

prijemny byt minimalné ty tri roky.” uvadi v rozhovoru studentka prvniho ro¢niku.

Studenti prvniho ro¢niku ocenili i sezndmeni se studenty z vysSich ro¢nikd,
konkrétné tretiho ro¢niku, ktefi byli na kurzu ptitomni jako instruktofi. ,, sezndmili jsme
se s tretakama, coz bylo dobré, protoze jsme potom ten dalsi tyden tady s nimi chodili
rizné po Olomouci..” zminuje jeden ze studentl prvniho ro¢niku v rozhovoru. Dalsi

odpovédi ve skupin€ “seznameni” se tykaly seznameni s nékterymi uciteli. Studenti
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méli moznost se setkat na adaptaénim kurzu v ramci aktivit, nebo piednasek, s velkou
¢asti pedagogt, které budou pozd¢ji potkavat na akademické pade. ,, Bylo fajn, zZe tam
byli i ucitelé, ze jsme trosku vedéli, co od nich cekat a jaci jsou.” uvadi ve své odpovedi

jedna ze studentek prvniho ro¢niku.

Druhou nejvétsi Cetnost odpoveédi obsahovala skupina “orientace ve studiu”.
Studenti ocenuji piinos informaci o tom, jak celkové studium probiha, jak se tvofi
rozvrh, jak se orientovat v portalové aplikaci IS/STAG a informace tykajici se studia v
zahranic¢i. Student prvniho ro¢niku v rozhovoru poukazuje na pomoc, ktera ptispéla k
vytvoreni rozvrhu ,, Kdybychom neméli ten seznamovdk a ten uivod do vseho, tak bych

Jjako zatim nemél udélanej rozvrh.”.

Koéd “odstranéni obav” piedstavuje napiiklad utvrzeni ve volbé oboru. Studentka
v rozhovoru mluvi o nejistoté v rozhodnuti pro dany obor, ktera se ji dostavala z okoli
,, Pomohlo mi uvédomit si, Ze to bylo sprdavné rozhodnuti, ze vsichni ti lidé a ucitelé na
stiedni Skole mé odrazovali od toho jit na rekre a uvédomila jsem si, Ze jsem na
spravném misté mezi spravnyma lidma.”. Dals$i ze studentek zminuje konkrétni pozitiva,
které se objevuji v pfistupu na daném oboru ve srovnani s jejim pfedchozim studiem na
jiné univerzité ,, To jsou prosté malickosti, jako Vvis co, ja mam v mailu svoje jméno, sice
ne celé, ale mam ho tam. Na predchozi skole jsem méla Sestimistné cislo a ahoj. To bylo
Jjako vsechno. To jsou fakt jen takové drobnosti, které ti ani nedochdzi a pak si to
srovnas s odstupem casu.”. Objevila se 1 obava z obtiZznosti studia, kterd byla na
adaptac¢nim kurzu odstranéna ,, Napomohlo mi to si myslet, Ze to nebude asi tak tézke,

i)

Jjak jsem predpokladala.”.

Posledni kod je “inspirace”. Nekteti ze studentli vnimali ivodni soustfedéni
inspirujici, jak do zacatku studia, tak ze strany seberozvoje. Jeden ze studentll zminuje

rozhodnuti byt ,,vice extrovert”.
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Graf 3: Uvodni soustiedéni

w SEZNAMENI = ODSTRANENI OBAV = ORIENTACE VESTUDIU INSPIRACE

5.1.4 Prvni semestr

Diagram 4: Prvni semestr

PRVNI SEMESTR POZITIVA
PRINOS
NEGATIVA

Tato kategorie byla vytvotena z analyzy sekundarnich rozhovort, které se
uskutecnily na konci prvniho semestru. Kategorie “prvni semestr” zahrnuje kody
tykajici se toho, co prinesl a jak vnimaji studenti prvniho ro¢niku prvni semestr studia
na vysoké Skole. Kody jsou rozdéleny do tii skupin: pozitiva, negativa a pfinos. Skupina
pozitivnich odpovédi je nejobsahlejsi. Studenti zminuji tspésné absolvovani prvniho
semestru, spokojenost a pozitivni prozitek. ,, Z predmétii jsem prijemné pirekvapend, je
to uplné néco jiného nez na stredni, je to pecka, Ze to neni jen o sezeni v lavici.” uvadi

studentka prvniho ro¢niku v rozhovoru.

Negativni komentafe se tykaly pfedevsim nékterych predmét a vyuky. Jedna ze
studentek v rozhovoru uvadi nespokojenost tykajici se obavy z obtiznosti budouciho
studia ,, rozjezd mohl byt narocnéjsi, ze mi to prijde az moc lehky. Trosku se bojim, Ze
Jjsme si tu latku ted nastavili moc nizko.”, nebo piiklad z dal§iho rozhovoru se stejnou
obavou ,, na jednu stranu je to snadny na druhou stranu se bojim, Ze to bude tézsi, ze t0

bude sok”. Negativni odpovédi se tykaly i nékterych predmétt ,, Fila, kterd mi teda
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zatim moc nejde, nenasla jsem si k ni cestu.”, nebo studentka zminuje nedostate¢ny
rozsah ptedmétu ,, mrzi mé to, ze anglictiny je malo”. S nedostateénym rozsahem je

nebyly delsi.”, ktera ov§em obsahuje i pozitivni zajem o predmét.

Jako ptinos prvniho semestru studenti zminovali mimoskolni aktivity,
spolecnost, ve které se pohybuji, kolektiv a nékteré predméty. Odpoveéd’ jedné ze
studentek ,,Jsem rada za ty mimoskolni aktivity, skupiny, jak si rozumime i celkové co se

tyce aktivit co rekrousi poradaji, ty jsou fakt bombovy.”

Graf 4: Prvni semestr

= POZITIVA = NEGATIVA = PRINOS

5.1.5 Spolupriace

Diagram 5: Spoluprace

SPOLUPRACE s POZITIVA

PRESAH

Kategorie odpoveédi “spoluprace” predstavuje hodnoceni spoluprace studentti
ttetiho ro¢niku se studenty prvniho ro¢niku v prubéhu prvniho semestru. Otazky v této

kategorii byly rozdé€leny do dvou skupin: pozitiva a ptesah.
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Reakce od studentil prvniho ro¢niku ohledné spolupréace byli pfevazné pozitivni,
ale ne mezi kazdou dvojici, studenta prvniho ro¢niku a jeho “straznym andélem”, doslo
ke spolupraci, proto potom témito studenty nebyla hodnocena. ,,Jo jsi prijemnd, mild a
rychle odpovidas a byla jsi vstricnad pri domlouvani na schiizce.” takhle znéla jedna z
odpovédi v rozhovoru od studentky prvniho ro¢niku. Studenti si schvalili i komunikaci,

ktera byla ptredevs§im soucasti spoluprace.

Piesah spoluprace se objevil v rozhovorech u par studentt. Jednalo se o
prohloubeni vztahu mezi “straZnym andélem” a studentem prvniho ro¢niku, mizeme jej
pozorovat naptiklad v té€chto odpovédich ,,Jsem fakt rada, i viastné ze te vidam i na téch
akcich a ze to neni jen o tom, zZe jednou za piil roku napises, ze potrebujes néco do skoly

a prosté pokecame i jindy.” nebo ,,Jo, bezvadne, miizeme zas zajit na kafe nékdy.”

Graf 5: Spoluprace

» POZITIVA = PRESAH

5.1.6 S ¢im pomoci?

Diagram 6: Pomoci s ¢im?

S CiM POMOCI? \ PREDMETY
ORIENTACE
OBJASNEN|

OPORA

ERASMUS



V odpovédich v této kategorii se studenti zminuji, v jakych oblastech
potiebovali v na zacatku a v pribéhu semestru pomoc. Mezi tyto kody patii: predméty,

orientace, objasnéni, opora a Erasmus.

Skupina tykajici se pomoci v oblasti pfedméti obsahuje nejvice odpovédi.
Studenti se ptali na pribéh konkrétnich predmétil, jak se do nich pfipravovat, na co se

soustiedit a nékterym byly poskytnuty i studijni materialy.

Dale studenti zadali o objasnéni n€kterych zalezitosti, se kterymi se setkali v
akademickém prostiedi. Jde naptiklad o orientaci v portalové aplikaci IS/STAG, nebo
jak a kde se zapsat na zkousky. Objasnéni se tykalo i kurzl, nebo praxi ,, Mohla by si mi

’

vysvetlit, co je to “vanocneni”, néco takového u nas zacali resit a ja vitbec nevim o cem

’

mluvi.”.

V rozhovorech se objevily 1 dotazy ohledn¢ orientace na fakultnich budovach a
sportovistich, jak jsou po Olomouci rozmistény a které budové piislusi jaké oznaceni v
rozvrhu. Orienta¢ni dotazy se tykaly i volného ¢asu traveného v Olomouci. Studenti se
ptali na zajimava mista nachazejici se v okoli ,, Asi i tipy na rizna kulturni mista nez jen
info, co se tyce studia. Treba co mas ty rada tady, okolo Olomouce, kam se rada
podivas.”.

Cast studenttl si svého “strazného andéla” vybrala z diivodu zkusenosti se
studiem v zahranici. ,, Co se mé tyce, tak hlavné ohledné toho erasmu, hodné jsem si té

vybrala kviili erasmu a co se tyce toho, jak resit treba i ty byty, proste kontakty.”

zdivodiiuje sviij vybér jedna ze studentek prvniho ro¢niku.

Jedna ze zaznamenanych odpovédi od studentky prvniho ro¢niku zahrnuje
zadost o oporu v zacatcich studia ,, V prvni Fadé by si mé mohla uklidnit, protoze uz mas
néjaké zkusenosti a vis, jak to tady funguje. Poskytnout informace, kdyz nebudu néco

vedet nebo v nécem budu tapat. A taky mozna néjakou oporu.”.
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Graf 6: Pomoci s é&im?

» PREDMETY = ERASMUS = ORIENTACE OBJASNEN] = OPORA

5.1.7 Uzite¢nost pomoci

Diagram 7: UZite¢nost pomoci

» POZITIVA

NEUSKUTECNENA POMOC

» ZKUSENOSTI

 uzTECNOST POMOC!

ERASMUS

MIMOSKOLNI RADY

ZAKLADNI INFORMACE

SEZNAMENI| SE STUDENTEM

PREDMETY

Jak muZzeme vidét v diagramu, pomoc od studentt z vyssich ro¢nika byla
uzitecnd v mnoha smérech, ale objevilo se 1 kategorie odpovédi ve kterych studenti
zminuji, ze k pomoci nedoslo. Ve skupinach se vyskytuji odpovédi tohoto charakteru:
pozitiva, neuskute¢néna pomoc, zkusenosti, Erasmus, mimoskolni rady, zakladni

informace, seznameni se studentem a piedméty.

,»Mné strasné dalo to, Ze mam straznyho andéla. Prosté takovej dobrej pocit..

Vim, ze prosté kdybych potrebovala, mam se na koho obratit.”, ,, Bylo fajn mit moznost
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se na nékoho obrdtit.”’, nebo ,, Pomohla jsi fakt hodné.”. Tohle jsou pozitivni reakce

studentti a studentek prvniho ro¢niku na pomoc, které se jim dostala.

V kategorii “neuskute¢néna pomoc” se objevily dvé reakce, kdy nedoslo k zadné
pomoci. V piipadé prvni studentky byla divodem jeji spolubydlici, ktera byla
studentkou druhého ro¢niku oboru Rekreologie, proto se s dotazy obracela na ni ,,Jd
mam tieba na pokoji druhacku z rekre a na vsechno se zeptam ji, protoze ji mam hnedka
vedle sebe a nemam potrebu psat nekomu dalsimu.”. V druhém ptipad¢ student prvniho

ro¢niku béhem semestru studenta tietiho ro¢niku nekontaktoval.

Mnohym byla pomoc uzite¢na pii plnéni pfedméti. Studenti prvnich ro¢niki
ziskali od studentt z vyS$$ich ro¢nikli cenné rady ke konkrétnim pfedmétiim, nebo jim
byly poskytnuty studijni materidly. ,, Jelikoz si mi pomohla s nékterymi predmeéety, co se
tyce materialu a pripravy na zkousku, takze pomoc byla urcité uzitecna, vhodna,

dobrd.” zminuje v rozhovoru jedna ze studentek prvniho roc¢niku.

Dvéma studentim byla pomoc uzite¢na v zalezitostech ohledné studijnich
pobytt v zahrani¢i. Jeden ze studenti prvniho ro¢niku komentuje pomoc v rozhovoru
takto ,, Velmi, pomohla jsi mi pri Feseni erasmu a ted se pripravuji na leden na

pohovory na erasmus, takze s tim si mi fakt pomohla.”.

Nekteti studenti vyuzili pomoc k zjisténi zakladnich informaci, jak co funguje,
jini se ptali na vyuziti volného ¢asu v Olomouci, nebo kam si vecer zajit na jidlo. Par
studentt Cerpalo rady ze zkuSenosti starSich studentt. Jedna ze studentek v rozhovoru
uvedla, Ze je rada za seznameni se studentem z vyssiho ro¢niku ,, No jsem rdada, Ze jsem
poznala tebe, jako dalsiho ¢lovéka z Fad rekre. Je sranda, Ze pracujeme spolu, takze i

2999

tam takova “rekre podpora
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Graf 7: Uzite¢nost pomoci
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5.1.8 Duvody nekontaktovani

Diagram 8: Divody nekontaktovani
NAJIT RESENI SAM
DUVODY NEKONTAKTOVANI POMOC JINDE

NECHTEL JSEM OBTEZOVAT

NEBYLO PROC

Dutivody pro¢ student prvniho ro¢niku béhem prvniho semestru nekontaktoval
svého “straZzného andé€la” charakterizuji tyto skupiny: najit feSeni sdm, pomoc jinde,

nechtél jsem obtéZovat a nebylo proc.

Nejcastéji bylo diivodem znovu nekontaktovani, ze se studentiim prvniho
ro¢niku naskytla pomoc jinde a byla také dostupnéjsi. Jedna studentka zmifiuje pomoc
poskytnutou studenty vyssich ro¢niku ,, Seznamila jsem se s jinymi lidmi z vyssich
rocniku, takze jsem se mohla zeptat jich.”. Dalsi student uvadi v rozhovoru pomoc
Vv feSeni problémt v rdmci tiidy ,, Vétsinou kdyz byl néjaky problém, resilo se to v ramci
nasi tridy, ve které jsme si s tim poradili, takze nebyl ditvod te s necim otravovat. ”. Na
konci posledniho uryvku z rozhovoru student poukazuje na fakt, ze nemél diivod
otravovat, podobn¢ jako dalsi ze studentti ,, Kdybych potieboval néco velkého, obratil by
se na tebe, ale prislo mi zbytecné té zatézZovat drobnostmi. ”. Nékteti studenti se snazili

resit zalezitosti sami. Jeden ze studentli zmifiuje, Ze informace od jednoho “strazného
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andéla” byly pfenasSeny napii¢ ro¢nikem ,,Jelikoz tady se informace hodné dobie
prendseji, to znamend, ze staci jenom jeden zdroj od tretakit a ono uz to jede potom

celkem lavinove. .

V posledni skupiné se nachazi odpovédi studentt, kteti pomoc nepotiebovali.
,,Jestli jsem te nekontaktovala, tak jen proto, Ze jsem nic nepotiebovala.” Konkrétni

ptiklad z rozhovoru jedné studentky prvniho roéniku.

Graf 8: Duvody nekontaktovani
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6 DISKUZE

V této casti bakalaiské prace se zaméfime na souvislosti, které vznikaji ve
vysledkové ¢asti mezi ziskanymi poznatky a vysledky. Budou konfrontovany mezi

sobou nebo s poznatky z odborné literatury.

Prvnim krokem bude zjistit, zda doslo k naplnéni hlavniho cile. Hlavnim cilem
bakalarské prace bylo zjistit, jak funguje a jaky ma pfinos meziro¢nikova podpora od
studentti tfetiho ro¢niku pii adaptaci nové ptichozich student do prvniho ro¢niku na
katedie rekreologie. Ve vysledkové ¢asti jsme zjistili, ze byla poskytovana pomoc
studentiim prvniho ro¢niku od student tfetiho ro¢niku. Tato pomoc se uskutecnila v
ramci projektu “Strazni andélé”, ale ve vysledkové ¢asti se objevuji i poznatky o
vztazich a podpote studentli prvniho ro¢niku z jinych zdroji nez jen od ucastniku
projektu “Strazni and€l¢”. Podpora studentli prvniho ro¢niku fungovala na zakladné
projektu “Strazni andélé”, kazdému ze studentli prvniho ro¢niku byl pfidélen student
tietiho ro¢niku, na kterého se student prvniho ro¢niku mohl kdykoliv obratit s zadosti o
pomoc, nebo s dotazem. Studenti prvniho ro¢niku védeli o této podpofe, ale zalezelo
jen na nich, zda ji vyuZiji a jak. Vé&tSina studentl prvniho rocniku pomoci vyuZila,
predevs§im na zacatku semestru, par studentt se rozhodlo dojit k feseni svou vlastni
cestou, tedy z jejich strany nebyla vyuzita nabizena pomoc. Nékterym studenttim se
dostalo pomoci, ale ne od svych “straznych andé€la”, ale od spoluzaki, nebo jinych
studentl z oboru Rekreologie. Z odborné literatury podle studie Park at al. (2019)
podpora nov¢ ptichozich studentl pisobi pozitivné na jejich adaptaci na vysokoSkolské
prostiedi. Adaptace probéhne rychleji a snadnéji. Podpora studentti je prospésna pro
jejich psychické zdravi.

Ptinos meziro¢nikové podpory studentim prvniho ro¢niku, ktery jsme
zaznamenali ve vysledkové ¢asti se tyka predevs§im orientace ve studijnich
zalezitostech, ktera miize obsahovat konkrétni rady tykajici se vyuky, poskytnuté
materidly k pfedmé&tlim, vytvoreni rozvrhu a orientace v portalové aplikaci IS/STAG a
také jak a kdy se zapisovat na terminy ke zkouskam a zapocétim. Pro vétsi cast studentt
byla Olomouc nezndmym mistem, proto byla pomoc uzitecna i pfi orientaci v samotném
univerzitnim mésté, pfedev§im v rozmisténi fakultnich budov a sportovist, ale také
doporuceni, kde travit volny ¢as. Podle Escolano-Perez et al. (2019) vznikaji u studentt

prvniho ro¢niku na zacétku studia zakladni potieby zptisobené nastupem na vysokou
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Skolu. Mezi tyto potieby patii pravé orientace tykajici se studia a orientace v prostoru,

ve kterém se nove€ nachazeji.

Meziro¢nikova podpora dale ptinési i rozvoj pratelskych vztahli mezi studenty z
rozdilnych ro¢nikl. Pokud se obratime na zdroje z odborné literatury k tomto tématu,
najdeme pozitivni dopady pratelskych vztahii ve vysokoskolském prostiedi. V praci
Sharok (2018) se nachazi informace o spokojenosti studenti ve vysokoskolském
prostiedi, jejiz hlavnim faktorem jsou pravé pratelské vztahy vznikajici na univerzitni
pudé. Doporucuje predejit situacim, kdy dochazi k frustraci studenta vznikajici z
mezilidskych vztahd. Muze se tak ptredejit nespokojenosti se vzdélavacim procesem.
Tyto poznatky nas ptivadi k odpovédim na dil¢i cil, kterym je zjistit s jakymi riziky a
prekazkami se studenti pfi adaptaci na univerzitni prostiedi setkdvaji a zda mize
meziro¢nikova podpora tyto Situace uleh¢it. Obavy studentt se tykaly jak vyuky
samotné, tak vztahd s vrstevniky, nebo také uplatnéni po dokonceni vysokoskolského
vzdélani, nebo také o dostatek zdjmu o obor, ktery se rozhodli studovat. Ve vsech téchto
zalezitostech studentim prvniho ro¢niku byla poskytnuta podpora. Vétsinou se jednalo
o rady, doporuceni, nebo o sdileni zkusenosti, které student vyssiho ro¢niku jiz nabyl v
prubéhu studia. Podle Votavova (2006) jsou z4jem, pocit smysluplnosti a motivace
faktory ovliviiujici pokraovani ve studiu. Pro tyto faktory je dulezité socialni zazemi
studenta, ve kterém se vyskytuje. Kolektiv, ve kterém se studenti pohybuji mize také
zvysit jejich odhodlani ke studiu. V nasem piipadé muiize tuto funkci zastavat prave i

podpora z fad vysSich ro¢nikd.
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7 ZAVER
Prezentované zavéry jsou vysledkem kvalitativniho vyzkumu, proto je neni
mozné pouzit, jako v§eobecné platné v oblasti meziro¢nikové podpory a podpory

studentli pti adaptaci na vysokoskolské prostiedi.

Za pouziti metody kategorizace, pfi analyze rozhovort mezi studenty prvniho a
tretiho ro¢niku jsme zjistili, jak funguje a jaky ma pfinos mezirocnikova podpora od
studentti tfetiho ro¢niku pii adaptaci nové ptichozich student do prvniho ro¢niku na
katedfe rekreologie. Studenti prvniho ro¢niku byli obeznameni s moznosti nabizené
pomoci a ve vétSin€ piipadu tato pomoc byla vyuzita a méla pozitivni dopad na adaptaci
studenta prvniho ro¢niku. Studenti, kterym byly poskytnuty rady, nebo doporuceni od

student z vys$iho ro¢niku, ¢asto sdileli své poznatky napfti¢ prvnim ro¢nikem.

Ptinos meziro¢nikové podpory se objevuje v z4jmu a motivaci studentd ke
studiu, kterému prispiva ulehéeni zac¢atkl studia, podpora a vytvoreni pratelského
prostedi. Pozitivni pfinos se objevuje pravé v oblasti piatelskych vztahi, vznikajicich
mezi studenty. Pfedchazeji rizikiim, jako je frustrace zptisobena mezilidskymi vztahy,
nebo stres vznikly negativnimi faktory ptisobicimi na studenta, pii jeho adaptaci na
vysokoskolské prostfedi. Minimalizaci téchto rizik mtizeme dojit ke kvalitni a pozitivni

vysokoskolské zkuSenosti.

Ocekavani ze studia nove prichozich studentl jsou rozmanitd. Ve velké mite
bylo zaznamenano o¢ekavani, ze se studentim dostane vysokoskolského vzdélani, vétsi
rozhled v oboru Rekreologie a vysokoskolsky titul na konci studia. Oéekavani byla také
sméfovana na nové zazitky, seznameni se s novymi lidmi a vytvoreni ptatelskych
vztahl. Studenti také ocekavaji seberozvoj, ze jim vysokoskolské prostiedi pomiize

rozvinout svou osobnost a dospét.

Na druhé strané byly zjistény obavy studentl pii nastupu do vysokoskolského
prosttedi. Tykaly se pfedevSim studijnich zalezitosti, jako je obtiZnost predméti,
dostatek krediti do dal$iho akademického roku, nebo zajem o témata probirana v
predmétech. Dalsi obavy se objevili v oblasti uplatnéni na trhu prace, fyzické zatéze

spojené s vyukou, nebo zatazeni do kolektivu.

Meziro¢nikova podpora na katedie rekreologie dava studenttim pocit bezpeci a

sounalezitosti. Pozitivni dopad ma na studenty fakt, Ze se maji na koho obrétit, Ze jsou
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podporovani. Diky meziro¢nikové podpoie vznikaji pratelské vztahy a novy studenti se

stavaji soucasti kolektivu.
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8 SOUHRN

Préce je zaméfena na meziro¢nikovou podporu na katedie Rekreologie. Zajima
se predevsim o jeji fungovani a ptinos. Jedna se o podporu studentii prvniho ro¢niku, pii

jejich adaptaci na vysokoskolské prostiedi.

Na zacatku zimniho semestru akademického roku 2019/2020 vznikl v navaznosti
na adaptacni kurz projekt “Strazni and€lé”, v ramci pfedmétu evaluace, zpétna vazba a
skupinova dynamika, diky némuz vznikla spoluprace mezi studenty prvniho, druhého a
ttetiho ro¢niku. Do projektu bylo zapojeno celkem 64 studentt, z toho 35 studentti z
prvniho ro¢niku, 4 studenti druhého ro¢niku a 25 studentti tfetiho ro¢niku. Vzniklo
celkem 50 rozhovort, z toho bylo pouzito k analyze 30. Byly pouzity pouze rozhovory
studentl prvniho a tietiho ro¢niku, pouze od dotazovanych, kteti podstoupili rozhovor
na zacatku semestru i zdvérecny rozhovor na konci semestru. Bylo pouzito tedy 15

rozhovort vzniklych na zacatku semestru a 15 rozhovora vzniklych na konci semestru.

Vystupem projektu byly pravé rozhovory, které slouzily jako podklad pro
analyzu dat v této praci. Rozhovory byly zpracovany do dokumentového formatu.
Analyza dat byla provadéna rucné, byl zvolen kvalitativni zplisob zpracovani dat a ve
vyzkumné ¢asti metoda kategorizace. Vysledkem prace je celkem 8 kategorii. Byly
roztazeny informace ¢erpané z odpovédi studentli prvniho ro¢niku, ze kterych byly

ziskany poznatky k naplnéni vyzkumnych cill prace.

Zavéry zaznamenany v bakalafské praci nahlizeji na meziro¢nikovou podporu
jako na pozitivni jev, ktery miize usnadnit adaptaci studenta na vysokoskolské prostiedi,
nebo mize predchazet rizikiim se kterymi se student prvniho ro¢niku setkava pti
adaptaci. Také byly zjistény obavy a oCekavani studentt. Nékteré obavy mohou byt
diky meziro¢nikové podpote eliminovany a mizeme se tak pokusit piedejit jejich
naplnéni. Vznikajici ptatelské vztahy a socidlni zdzemi studenta miZe pozitivné€ ovlivnit

pokracovani ve studiu.
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9 SUMMARY

The thesis is focused on the year-on-year support at the Faculty of Recreology. It
follows up its functioning and contribution. It concerns the assistance of first-year

students in their adaptation to the university environment.

At the beginning of the winter semester of the academic year 2019/2020, in
connection with the adaptation course, a project ,,Guardian Angels* was created. It was
within the subject of Evaluation, feedback and group dynamic, thanks to which arise a
cooperation between first-, second- and third-year students. A total of 64 students were
involved in the project - 35 first-year students, 4 second-year students and 25 third-year
students. A total of 50 interviews were conducted, of which 30 were used for analysis.
Only interviews of first- and third-year students were used, and only from respondents
who participated in the interview at the beginning and the end of the semester. Thus 15
interviews conducted at the beginning of the semester and 15 interviews conducted at

the end of the semester were utilized.

The output of the project were just interviews, which served as a basis for data
analysis in the thesis. The interviews were adapted to a document format. Data analysis
was performed manually, a qualitative method of data processing was chosen and in the
research part the categorization method was used. The result of the thesis is a total of 8
categories. The information drawn from the answers of first-year students were

classified, from which knowledge was obtained to fulfill the research goals of the thesis.

The conclusions recorded in the bachelor’s thesis look at the year-on-year
support as a positive phenomenon that can facilitate the student’s adaptation to the
university environment, or can prevent the risks that the first-year student encounters
during adaptation. Student ‘s concerns and expectations were also identified. Thanks to
year-on-year support some concerns can be eliminated and we can try to prevent them
from being met. The emerging friendships and social background of the student can

positively affect the follow-up studies.
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11 PRILOHY

Ptiloha 1: Ru¢ni analyza

CERAVANL | |
‘ T: To je t&2kd otdzka. J4 doufdm, Ze to bude takové, Ze mi to néco dé do-toho 3iieita a 7e to dokézu :

pak pouditacpraxj a ze se pak budu

N: Nebo co si oéekdvala od této Skoly a tak?

A J | "
T: )4 Jsem oekavala, Ze tady bude fiodnEikirli a jako sportti a co se tyce tady toho, tak je to strasné I €5
bohaté na to, takZe jsem jako réda, da se fict. bege

Kaja: J4 si uréité nemyslim, Ze to pebude lipln& nejiednodussiobar, teda pivodné jsem si to myslela,

ale ted' postupné zjistuju, Ze to bude tpin& zadarmo. Nicméné si myslim, Ze oproti jinym obordm to

bude méng ucen, vic uziydniisi, nékdy to bude zéroveri uceni a uzivani si, néjaky predméty mé bavi a
| 2 hlavné si myslim, ze budu mit vice volného Easu, nez na jinych vysokych, takZe si zdrovesi.roziedu,
Sk

3aké jsou Tvé oEekévanize studia? gy gt T e T .
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Obrazek 1. Kategorie o¢ekavani
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Obrazek 2. Kategorie obavy
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Obrézek 3. Kategorie ivodni soustiedéni
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Obrazek 4. Kategorie prvni semestr
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Obrazek 5. Kategorie spoluprace
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Obrazek 6. Kategorie pomoc s ¢im?

56



Obrazek 7. Kategorie uzite¢nost pomoci
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Obrazek 8. Kategorie diitvod nekontaktovani
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