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Uvod

., Neni na sveté lepsiho psychiatra, nez je stené olizujici vam oblicej. *

Ben Williams

Davodem k zvoleni tématu byl mij zdjem o canisterapii, jenz zacal nenapadné jiz
pted vice nez jedenacti lety. Tehdy jsem se seznamila s pani, ktera vlastnila nékolik zlatych
retrivri a aktivné s nimi provozovala canisterapii. Shodou okolnosti, také tato pani pomahala
vybirat vhodné $tén¢ pro mé jako darek za vysvédceni. Tehdy se mi zalibila pfedstava
pomahat s zivym tvorem druhym lidem. Vzhledem ale Kk nizkému véku zlstalo pouze
U pfedstavy. Opravdovy zajem zacal vroce 2014, kdy jsem se zacastnila ro¢niho
Canisterapeutického vycviku, pofddaného Centrem celozivotniho vzdélavani na univerzité
Palackého v Olomouci. Tou dobu jsem byla také studentkou 4. ro¢niku Ugitelstvi pro
1. stupett ZS a specialni pedagogika. Propojeni kynologie, canisterapie a problematiky
mentalniho postizeni se stal klicovou ptedlohou a inspiraci pro vznik diplomové prace.

Diky dneS$nimu inkluzivnimu trendu, kdy se spole¢nost snazi co nejvice zaclenit
a zapojit jedince s postizenim, se hledaji nejrtiznéjsi metody a formy jak tohoto stavu
dosahnout. Jednim z nich je i rozsifeny zajem o zooterapie. Posledni dobou je zaznamenan
zajem i o terapie za pouziti mén¢ obvyklych zvitat jako je napt. exotické ptactvo, lamy, mala
domaci zvifata, ...

Canisterapie je podplrnd metoda, terapie, kterd vyuziva cileného kontaktu psa
a klienta. Jeji ucCinky se mohou objevovat ve vétsi ¢i mensi mife, dilezité ale je, ze je
efektivni. Canisterapie je provozovédna individudlné, kdy se canisterapeutickd jednotka
pfizpusobi kazdému klientovi ptimo podle jeho individualnich potieb, nebo skupinové. Pro
klienta je to velice zabavnd forma terapie, vytrzeni ze stereotypu, pro n€které klienty mize
byt kontakt s canisterapuetickym psem prvnim setkanim se zvifetem takového druhu, nékteii
si radi zavzpominaji, jaké to bylo, kdyz je jejich votisek poslusné nasledoval nebo naopak
zlobil. Pes je vyborny motivacni Cinitel, vSichni si jej chtéji pohladit, dat mu pamlsek, hodit
micek, ale nejlepsi je, kdyZ mohou pejska pohladit, poSeptat mu tajemstvi a klient vi, Ze v ten
moment pes vénuje pozornost pouze jemul.

Canisterapie je Vv hojné mife vyuzivanad uklientd vSech vékovych kategorii
S mentalnim postizenim. Pes zaujima pozici kamarada, aportéra, tvora, ktery posloucha na
slovo, dokaze se vcitit, prevzit zodpoveédnost za n¢koho jiného a pes dokaze v klientovi

vzbudit pocit, Ze i sam klient mize mit nad n&jakym jinym tvorem moc. Nejen klienti, ale



I sami zaméstnanci se radi s pejskem pomazli, pohladi ho a Vv kapse jiz na pejska ceka
z domu tajné pfineseny piskot.

Cilem diplomové prace je zjistit od zaméstnanct, ktefi pracuji s osobami
s mentalnim postiZzenim, miru zkuSenosti a védomosti pravé o canisterapii.

Diplomova prace je rozdélena na dvé hlavni ¢asti a to teoretickou ¢ast, ve které je
Kk naleznuti souhrn teoretickych poznatkii o mentalnim postizeni, vzd€lani a samotné
canisterapii. a ¢ast praktickou, se zaméfenim na metodologii a vyzkum. Obé tyto ¢asti jsou

dale rozvedeny na mensi kapitoly a jejich podkapitoly.



TEORETICKA CAST

V prvni ¢asti diplomové prace jsou podrobnéji popsany teoretické poznatky, jez se
tykaji mentalniho postizeni, konkrétnéji definice, klasifikace, charakteristika osobnosti, ...
Dalsi teoretické kruhy se zamétuji na moznosti vzdélani a jiné instituce, které mohou pro své
vzdélani a rozvoj vyuzit pravé osoby s mentalnim postizenim. Posledni teoretickéd ¢ast kratce

uvadi do problematiky zooterapie, a nasledné blize seznami s canisterapii.
1 Vymezeni terminologie souvisejici s mentalnim postiZenim

V dnesni populaci nalezneme piiblizné 3% o0sob s mentalnim postizenim a mohli
bychom je povazovat za jednu z nejpocetnéjSich skupin, ve které se nachazeji osoby
s postizenim. Celosvétové je evidovadn ndrGst osob s mentalnim postizenim. ,, Mentalni
postizené neni nemoc, je to trvaly stav, zpiisobeny neodstranitelnou nedostatecnosti nebo
poskozenim mozku.* (Svarcova-Slabinova, 2001, s. 25).

., Prestoze pojem mentalni postizeni nema status coby terminus technikus, je Siroce
uzivam, a to predevsim v (specidlné) pedagogické a poradenské praxi, kde ma také jistou
legislativni oporu. © (Valenta in Valenta a kol. 2012, s. 29, 30).

Nejen néktefi autofi, napiiklad, Svarcova-Slabinova (2001), Bazalova (2014), ale
i obory ze zdravotnické oblasti (psychiatrie, klinicka psychologie) povazuji mentalni postizeni
a mentalni retardaci za synonymni oznaceni.

Ptes vyse uvedené, povazuje spousta autori mentalni postiZzeni za SirSi pojeti, které
V praxi uzivaji sami pedagogové a jimzZ jsou oznac¢ovani zaci, ktetfi nezvladaji naroky kladené
béZnou skolou, vétSinou z diivodu jejich nedostate¢nych kognitivnich schopnosti. Toto tvrzeni
dokazuje 1 nasledujici definice Valenty , mentdlni postizeni je Sirsi a zastresujici pojem
zahrnujici kromé mentdlni retardace i takové hranicni pasmo kognitivné-socialni disability,
kterd znevyhodnuje klienta predevsim pri vzdéliavani na bézném typu Skol a indikuje
vyrovaavaci ¢i podpiirnd opatreni edukativniho (popr. psychosocidlniho) charakteru. (Valenta
in Valenta a kol. 2012, s. 30).

Pravé témto osobam je vénovana péce v jejich vychove, rozvoji a vzdélavani, ziskani
urcitého socidlniho postaveni ve spolecnosti pomoci naucenych socialnich dovednosti.
Jmenovanymi oblastmi se zabyva psychopedie (ndzev je odvozen z feckého psyché = dusSe,

paideia = vychova). (Kozakova, Krejéirova, Miiller, 2013)



1.1 Definice mentalni retardace

MKN-10 (2008, s. 242) uvadi definici mentalni retardace podle WHO (Svétova
zdravotnicka organizace) jako ,,stav zastaveného nebo neuplného dusevniho vyvoje, ktery je
charakterizovan zvilasté porusenim dovednosti, projevujicim se béhem vyvojového obdobi,
postihujicim vSechny slozky inteligence, to je poznavaci, Fecové, motorické a socialni
schopnosti. “ Dale je uvedeno, ze mnoho osob s mentalni retardaci mize (ale nemusi) byt
postizeni jinou dusevni nebo i télesnou poruchou s odkazem na 3-4x Castéjsi prevalenci nez
u osob intaktnich.

Pro srovnani je definice Valenty (2013, s. 12), podle nichz Ize definovat mentalni
retardaci ,,jako vyvojovou dusevni poruchu se snizenou inteligenci demonstrujici predevsim
snizeni kognitivnich, Fecovych, pohybovych a socialnich schopnosti s prenatalni, perinatalni
a postnatalni etiologii.

., Mentdlni retardace je souhrnné oznaceni vrozeného postizeni rozumovych schopnosti,
které se projevi neschopnosti porozumeét svému okoli a Vv pozadované mire se mu prizpuisobit
(Vagnerova, 2012, s. 289).

Jedna ze zdkladnich podminek, aby byl jedinec diagnostikovén jako mentalné postizeny
je, ze nedosahne pozadované normy min. 70% na stupni intelektového vyvoje, i kdyz u jedince
probihala stimulujici vychova. (Vagnerova, 2012)

Je dualezité zminit, ze pokud hovofime o osob€ s mentalni retardaci, oznacujeme tim

osobu, u které doslo ke snizeni intelektovych schopnosti pfed ukonéenym 2. rokem Zivota.

1.1.1 Klasifikace mentalni retardace

Z vyse uvedenych definic je patrné, ze hlavnim znakem mentalni retardace je sniZeni
inteligen¢ni trovné. Existuji rizné klasifikace ale pro zpfesnéni je uvedena klasifikace Girovné
inteligence 10. revize Mezinarodni klasifikace nemoci, kterou zpracovala Svétova zdravotnicka
organizace v Zenevé. Tato revize je platna od roku 1992. Podle klasifikace zpracovanou WHO
je mozné rozd¢lit mentélni retardaci do 6 kategorii:

a) F70: lehka mentalni retardace (IQ 69-50)

b) F71: stiedné t€zka mentalni retardace (IQ 49-35)

c) F72:tézka mentalni retardace (IQ 34-20)

d) F73: hluboka mentalni retardace (IQ 19 a nizsi)

e) F78:jina mentalni retardace



f) F79: nespecifikovana mentalni retardace

Kozakova (2005) ve své publikaci uvadi, ze v ramci klasifikace je mozné jesté rozc¢lenit

jednotlivé stupné mentélni retardace na horni, stfedni nebo dolni pasmo piislusnosti.

1.1.2 Charakteristika osobnosti u jedinctu s mentalni retardaci

Nekteti odbornici rozliSuji dva typy osobnosti jedince s mentalni retardaci

a) typ eraticky (neklidny, verzatilni) — ktery se projevuje neklidem, vykyvy Gtlumu
a vzruchu, typické je rychlé stiidani ¢innosti, jelikoz u Zadné dlouho nevydrzi,

b) typ apaticky (nete¢ny, torpidni) — ktery je naopak v chovani velice klidny, tichy,
prevlada zpomaleni procesu vzruchu a utlumu, mohou se vyskytovat stereotypni
automatické pohyby.

, Mezi temito typy existuje typ nevyhranény, kdy procesy vzruchu a utlumu jsou relativné

V rovnovaze, nebo jeden z nich mirné previada. (Krejcitova, 2007, s. 8).

Daéle jsou uvedeny podrobnéjsi charakteristiky osobnosti jednotlivych stupiii mentalni

retardace, které jsou rozdéleny podle vySe zminéné klasifikace MKN-10.

Lehk4 mentalni retardace

Svarcova-Slabinova (2001) do kategorie lehké mentélni retardace zafazuje 80-85 %
postiZzenych, coZ znamend, ze sem patii téméf vétSina osob s mentalni retardaci. Schopnost
uzivat fe¢ nabyvaji opozdéné, ale tito jedinci jsou schopni ji uZivat v béZném Zivoté ucelné
a udrzovat konverzaci. Jsou schopni se o sebe postarat v oblastech stravovani, oblékani,
vylu€ovani. Schopnost postarat se o domacnost je v normé. Vyvoj je opozdeén a je nutné vse

opakovat, aby nedoslo k zapomnéni.

Stiedn€ tézka mentalni retardace

Pro jedinci se stfedné téZkou mentalni retardaci je charakteristické omezené uzivani feci,
omezeni rozvoje mysleni, chapéani. Déle jsou tito jedinci limitovani rozsahem schopnosti
postarat se sami 0 sebe, tedy sebeobsluhou. Co se tyc¢e edukace zaku se stfedné t€Zkou mentalni
retardaci, omezuje se rozsah uciva na trivium. Jednoduchou manuélni ¢innost jsou schopni
zvladnout za predpokladu jasné instruktaZe, struktury a odborného dohledu. Urovefi rozvoje

feci je variabilni. Néktefi jednici maji schopnost fe¢i rozvinutéjsi, ale jsou méné obratni v jemné



a hrubé motorice, kdezto dalsi jedinec mize mit omezenéjsi vyvoj feci, ale bude mit vyvinutejsi
senzoricko-motorickou dovednost. Vétsina jedinct je schopna komunikace, at’ se jiz jedna
0 komunikaci verbalni ¢i neverbalni. Etiologie pro tento stupeil postiZeni je vétSinou organicka
a Casto spojovana s dal§imi postizenimi, jako jsou napiiklad neurologicka onemocnéni,
pervazivni vyvojové poruchy, télesné postiZeni &i dalsi dusevni poruchy. (Svarcova-Slabinova,
2001)

Ve své kapitole Bazalova (in Pipekova, 2010) dale uvadi také vyskyt slabé schopnosti usuzovat

a tvofit kombinace, emocionalni labilitu s nepfimétenou afektivni reakci.

Teézka mentalni retardace

Mentalni retardace se projevi jiz v predskolnim veku. Jedinci spadajici do kategorie jsou
podobni z hlediska klinického obrazu, ptfitomnosti organické etiologie, pfidruzenych stavi
jedinciim se stiedn€ tézkou mentalni retardaci. Rozdil je patrny ve vyvoji psychomotorickych
funkcei, kde se problémy projevuji v oblasti sebeobsluhy, minimalni rozvoj komunikac¢nich
schopnosti, jedinci Casto pretrvavaji na prediecové urovni. (Valenta, 2013)

Impulzivita, naladovost, agresivita potfeba celoZivotni péce souvisi s té¢Zkou mentalni retardaci.
Existence poruch pozornosti, ptiznaky poSkozeni centralni nervové soustavy indikuje jako
nejvhodnéjsi vzdelavani na zakladni Skole specidlni, kde jsou rozvijeny pravé komunikacni
dovednosti, rozvoj sobéstacnosti, motoriky, to vSe za pfispéni bohaté rehabilitaéni vychovy.

(Bazalova in Pipekova, 2010; Svarcovéa-Slabinova, 2001)

Hluboka mentalni retardace

Neustaly dohled a celodenni péce je typickd pro tyto jedince. Osoby s hlubokou mentalni
retardaci jsou inkontinentni, nemaji Zadnou popiipadé¢ minimalni potfebu o sebe peCovat.
Komunikacni slozka je na velice nizké urovni, jsou schopni vyprodukovat zvuky, které
vyjadiuji jejich aktudlni citové rozpolozeni, porozumi jednoduchym pozadavkiim, vyskyt
vyktikl, grimas. Moznost vzdélani a vychovy je velmi omezena, zaméfuje se predevsim na
navrat do intrauterinniho Zivota, k tomu jsou vyuzivany napiiklad bazalni stimulace. V dne$ni
dob¢ neni k dispozici vhodny diagnosticky prostiedek a vzhledem k nizkému stavu inteligence
neexistuje zpusob zjisténi skutecného inteligenéniho kvocientu. (Bendova in Bendova, Zikl,

2011)



Jina mentalni retardace

Toto oznaceni se uziva pouze tehdy, jestlize jsou u jedince prokazatelné znamky mentélni
retardace, ale z dtvodu piidruzeného kombinovaného postizeni, at’ jiz somatického ¢i
senzorického, zdvaznym porucham chovani ¢i porucham autistického spektra, je nesnadné ba
dokonce nemozné urcit pomoci dostupnych diagnostickych metod inteligenéni kvocient.

(Krej¢irova, Kozakova, Miiller, 2013)

Nespecifikovana mentalni retardace

Oznaceni pro osoby, u nichZ se mentalni retardace prokazala, ale neni mozné z nedostatku

informaci jedince zatadit do jedné z vyse uvedenych kategorii. (Svarcova-Slabinova, 2000)

1.2 Definice socialné podminéného mentalni postiZeni

V publikacich je mozné se setkat s terminem pseudooligofrenie. Je to stav, ktery je
typicky pro sniZenou inteligenci u déti ze socidlné nepodnétného prostiedi, kam se tadi
nedostate¢na stimulace, zanedbana vychova, psychicka deprivace, aj. Z téchto pficin jsou déti
opozdéné ve vyvoji fe€i, mysleni, socialni adaptace. Protoze se nejedna o organické poskozeni
mozKku, je mozné tento stav za piredpokladu vhodného vychovného puisobeni zvratit. Snizeni
inteligen¢niho kvocientu je udavano o 10 az 20 bodi. Je mozné se také setkat s pojmem

zdanliva mentalni retardace. (Bazalkova in Pipekova, 2010; Kozékova, 2005)

1.3 Definice demence

,,Je syndrom zpiisobeny chorobou mozku, obvykle chronické nebo progresivni povahy,
kde dochazi k poruseni mnoha vyssich nervovych kortikalnich funkci, k nimz patri pameét,
mysleni, orientace, chapani, pocitani, schopnost uceni, jazyk a usudek. Védomi neni zastreno.
Obvykle je pridruzeno porusené chdpdani a prilezitostné mu predchazi | zhorSeni emocni
kontroly, socidlniho chovani nebo motivace. (MKN-10, 2008, s. 189). Ta sama publikace
hovoii o vyskytu demence jako syndromu u Alzheimerovy choroby, cerebrovaskularniho
onemocnéni a dalSich stavil, které postihuji mozek.

Pojem demence je slozené slovo z latinské piedpony ,,de* ve vyznamu ,,0dstranit
a,,mens* v prekladu mysl. Béhem Zivota nelze jednoznacné urcit diagnoézu spolecné se

stupném poskozeni mozkové tkan¢, ta se provadi az po smrti pacienta pii pitvé. Do té¢ doby



hovofime 0 pravdépodobné diagnoéze, pravé z duvodu absence jasného dikazu piitomnosti
poskozeni mozkové tkan€.

Bazalova poukazuje na dobu vzniku postizeni po 2. roce Zivota a jestlize se jedna
0 demenci, jedné se o zastaveni mentalniho vyvoje. Demence nejcastéji vznikne po urazech
hlavy ¢i nemocech mozku, kam nejcastéji patii zanét mozku (encephalitis), zanét mozkovych
blan (meningitis), dale jsou to nddory mozku, dusevni poruchy, intoxikace, atd. ... Typické pro
demenci je postupny upadek mentalnich funkci, pficemz nékteré jsou zachovany a jiné jsou
poskozeny. Je mozné se také setkat se ziskanou mentalni retardaci. (Bazalova in Pepekova,

2010)

1.4 Definice pervazivni vyvojové poruchy

Vzhledem k mnozstvi informaci tykajici se dané problematiky, je vénovano pouze
zakladni sezndmeni s pervazivnimi vyvojovymi poruchami v této diplomové praci. Ptipadnym
zdjemciim je doporudena literatura od autorti Thorovéa Cadilova, Jin, Thorova. (2006)

Poruchy autistického spektra (dale jen PAS) se mohou vyskytovat ufady osob
s mentalni retardaci. PAS se fadi mezi pervazivni vyvojové poruchy, které nalezneme v MKN-
10 pod alfa-numerickym znacenim F84. Pro lep$i pochopeni vyznamu pervazivni vyvojové
poruchy si uvedeme definici Thorové, kterd tika Ze, ,, pervazivni vyvojové poruchy (Pervasive
vyvoje. Slovo pervazivni znamend vsepronikajici a vyjadruje fakt, Ze vyvoj ditéte je narusen do
hloubky v mnoha smerech.* (Thorova, 2006, s. 58).

Mezi pervazivni vyvojové poruchy patii:

a) détsky autismus,

b) atypicky autismus,

c) Rettdv syndrom,

d) jina dezintegracni porucha sdruzena s mentalni retardaci a stereotypnimi pohyby,

e) Asergeriv syndrom,

f) jina pervazivni vyvojové poruchy,

g) pervazivni vyvojova porucha nespecifikovana. (MKN-10, 2008)

Ve zkratce se sezndmime s vySe uvedenymi pervazivnimi vyvojovymi poruchami.
Détsky autismus ma za nésledek naruseni n€kolika zdsadnich oblasti u ditéte. Mezi ty
nejzasadnéjs$i patii naruseni socidlni interakce, problémy tykajici se verbalni 1 neverbalni

komunikace, zasaZena je také pfedstavivost, s ¢imZ souvisi aktivity nebo zajmy, které byvaji
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neobvyklé, stereotypni. Vyskytuje se v néckolika formach. Nejméné zavazna se nazyva
vysocefunkéni autismus, jehoz projevy jsou nerovnomérny rozvoj osobnosti, feci,
psychomotorického vyvoje, vyskytuje se zde méné problémového chovani. Naopak
nejzavaznéjsi formou je tzv. nizkofunk¢ni autismus, kde je absence slovniho vyjadieni, tézka
mentalni retardace, vysoce stereotypni chovani. (Thorové in Cadilova, J&n, Thorova 2007)

Valenta (2013) dopliuje, ze ¥ ptipadl je v kombinaci s mentalni retardaci a jejich vzdélani
je uskutecnovano prevazné ve tiidach specialni skoly.

Atypicky autismus se vyskytuje po dosazeni tietiho roku Zivota. Je naruSena socialni
interakce, neni zastoupena porucha komunikace verbalni ¢i neverbalni, poptipadé je absence
stereotypniho chovani. (Valenta, 2013)

Rettiiv syndrom je , syndrom doprovazeny teézkym neurologickym postizenim, které ma
pervazivni (vSepronikajici) dopad na somatické, motorické \ psychické funkce ditéte. Mezi
stézejni symptomy patri zhorseni kognitivnich schopnosti, ataxie (prestielujici pohyby) a ztrata
ucelnych pohybovych schopnosti ruky.” Vyskytuje se pouze u divek. Thorova (in Cadilova,
Jan, Thorova, 2007, s. 38)

Jiné dezintegracni poruchy ,,V détstvi se vyznacuji obdobim normalniho vyvoje, které je
vystridano ztratou ziskanych dovednosti autistického typu (tj. komunikace, socialni interakce),
pricemz miize opét dojit k castecné obnové téchto funkci. * (Valenta, 2013, s. 55)

Aspergeriv syndrom je porucha autistick¢ého spektra, uniz je mozné nalézt dobry
intelektové a fecové schopnosti ditéte, na druhé strané jsou vyrazné poruchy v socidlnim

chovani a potize s komunikaci. Thorové (in Cadilova, Jéin, Thorova 2007)
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2 Moznosti vzdélavani a jiné instituce pro osoby s mentalnim
postizenim

,Sit" specialnich Skol a specidlnich skolskych zarizeni pro déti a Zaky s mentalnim
postizenim je tvorena materskou Skolou specialni, zdkladni Skolou praktickou, pripravnym
stupnem zakladni Skoly specialni, zdkladni Skolou specidlni, praktickou skolou a odbornym
ucilistem. Jednotlivé zaky s mentalnim postizenim mohou v ramci integrace prijimat,
eventudlné otevirat pro né samostatné tiidy vsech uvedenych instituci, 1 bézné materské,
zdakladni a stiredni skoly. “ (Valenta, 2013, s. 91).

Pro osoby s mentalni retardaci jsou dale ur¢eny $kolni druziny pro vyplnéni ¢asu pred
zahajenim a po skonceni vyucovani, dale jsou to Skolni kluby, internaty a domovy mladeze.
Specialné pedagogicka centra funguji jako poskytovatelé poradenskych sluzeb. SluZzby socidlni
péce jsou urceny prevazné osobam s t€¢Z8$im stupném mentéalniho postizeni, ty jsou poskytovany
prevazné v dennich, tydennich stacionatich, v domovech pro osoby se zdravotnim postizenim.

(Valenta, 2013)

2.1 Rana péce a mozZnosti vzdélani do doby pred nastupem na
zakladni Skolu

Drive nez se budeme zabyvat moznostmi vzdélani v pfredSkolnim obdobi, je potieba si
pro lepsi porozuméni specifikovat predskolni obdobi, jelikoz mize dojit k neshod¢ mezi autory.
Zikl (in Bendova, Zikl 2011) nazyva dobu od narozeni do zahajeni povinné $kolni dochazky
jako ptedskolni obdobi. V pedagogickém slovniku (Pricha, 2009) je k nalezeni termin
predskolni vek, ktery charakterizuje toto obdobi od dovrSeni 3. roku Zivota ditéte po jeho vstup
do skoly. Pokorna (in Mat&jcek, Pokorna, 1998) roz¢lenuje piedskolni vék na dalsi dil¢i obdobi,
s odkazem na navaznost jednotlivych obdobi. Za dileZzité obdobi je povazovéno jiz obdobi
v déloze matky, které trva deset lunarnich mésict a je zakonceno porodem. Prvni rok od porodu
je nazyvan jako kojenecké obdobi a prvnimi narozeninami ditéte konc¢i. oté zacind obdobi
batoleci, které trva do tfetiho roku Zivota, nasleduje ptedskolni obdobi a zacatkem Sestého roku
nasleduje Skolni vek. Vagnerova (1991) rozélenuje stejné obdobi jako Pokorna na nékolik
dalsich dil¢ich obdobi s tim rozdilem, Ze prvni rok Zivota ditéte ¢leni na novorozenecké obdobi,
které trva prvni mésic zivota ditéte a od konce prvniho mésice do konce prvniho roku ditéte je

nazyvano jako kojenecké obdobi. V ostatnich obdobich se obé autorky shoduji.
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2.1.1 Rana péce

V dobé¢ pied nastupem ditéte do zdkladni Skoly se jako prvni moZznosti pro rozvoj ditcte
nabizi rana péce. Instituce, ktera tyto sluzby poskytuje, je stiedisko rané péce. Podle zakona
¢. 108/2006 Sbh., o socialnich sluzbach, v platném znéni, §54 je rana péce ,, terénni sluzba,
popripade doplnena ambulantni formou sluzby, sluzba poskytovana ditéti a rodicum ditéte ve
veku do 7 let, které je zdravotné postizené, nebo jehoz vyvoj je ohrozen v diisledku nepriznivého
zdravotniho stavu. Sluzba je zamérena na podporu rodiny a podporu vyvoje ditéte s ohledem
rodi¢iim pomahaji napt. stimulaci postizenych funkci, s rehabilitaci, rozvoj komunikace, dale
nabizeji k zaptij¢eni specialni pomicky a literaturu. Nejvice tuto sluzbu vyuzivaji rodice déti

ve véku od 0-3 let.

2.1.2 Materska Skola specialni

Mateiska skola specidlni bude nejpravdépodobnéji prvni Skolské zatizeni, se kterym se
dité seznami. Toto zafizeni ma funkci: diagnostickou, informativni a formativni, rehabilita¢ni,
kompenzacni, mizeme se setkat také s péci respitni. DéEti chodi nejcastéji do matefské Skoly
specialni, pokud maji diagnostikovano néjaké postizeni. Velice Casto se stava, ze je lehka
mentéalni retardace diagnostikovdna po nastupu do prvni tfidy, kdy dit¢ nezvladd naroky
zakladni Skoly. V pfipadé, kdy je uditéte provedeno diagnostikovani v€as, ma moznost
navstévovat matefskou Skolu specialni, kde jsou nejvhodnéjsi podminky pro rozvoj pravé déti
s mentalnim postizenim, popiipadé byt integrovano do matei'ské skoly nebo je v téchto skolach
zfizena samostatna tfida pro déti s mentalnim postiZenim. V piipadé kombinovaného postizeni
muze dit¢ navstévovat jiny typ matefské Skoly napt. matefskou Skolu logopedickou, pfipadné
logopedickou tfidu v béZznych mateiskych skolach nebo matefskou Skolu pro déti s vadami

sluchu ¢i zraku.

2.1.3 Pripravna trida zakladni Skoly a pripravny stupen
zakladni Skoly specialni

V poslednim roce pied nastupem povinné $kolni dochazky mohou déti navstévovat

ptipravnou tfidu zakladni Skoly nebo piipravny stupent zakladni Skoly specidlni. U téchto déti

se predpoklada, ze pravé piipravna tfida zfizena se souhlasem krajského ufadu, vyrovna jejich

vyvoj. Ptipravnou tfidu navsStévuji déti, unichz byl povolen odklad povinné Skolni
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dochazky a 0 zatrazeni téchto zakt rozhoduje feditel na zadost zakonného zastupce ditéte a na
zakladé¢ pisemného doporuceni Skolského poradenského zatizeni. Jak wuvadi zékon
¢. 561/2004 Sb., o ptedskolnim, zakladni, stiednim, vy$§im odborném a jiném vzdé€lavani,
Vv platném znéni, §47 Ize pfipravnou t¥idu zfidit, pokud bude pocet zaku minimalné 10.

., Zrizovatel zakladni skoly specialni miize ziidit tridy pripravného stupné zakladni skoly
specialni, které poskytuji pripravu na vzdelavani v zakladni skole specialni detem se stiedné
tezkym a tezkym mentdlnim postizenim, se soubéZnym postizenim vice vadami nebo
s autismem “ dle zakona ¢. 561/2004 Sb., o piedSkolnim, zakladni, stfednim, vy$§im odborném
a jiném vzdelavani, v platném znéni, §48a. Pocet zakl se na rozdil od ptipravné tiidy zékladni
Skoly v poc¢tu navstévujicich zaki, ktery je nejméné 4, nejvice 6. Vzdélavani v pripravném
stupni maze trvat nejvice 3 roky a dit¢ mize nastoupit od Skolniho roku, ve kterém dosahne 5
let.

Cilem ptipravné tridy je ptiprava déti na co nejméné problémovy nastup povinné skolni
dochazky. Hlavnim cilem je pfedchézeni netispéSnym zacatkim. Nejvétsi duraz je kladen na
rozumovou vychovu jazykové a komunikativni vychovy, rozvoje matematickych piedstav
arozvoje poznani. K dosazeni cile pouzito riznych metod a forem, vzdy s pfihlédnutim ke

stavajicimu vyvojovému stupni ditéte.

2.2 Moznosti vzdélani béhem povinné §kolni dochazky

Stejné jako v predchozi podkapitole 1 nyni je nutné si nejprve specifikovat, v jakém
casovém useku Zivota ditéte jesté¢ hovoiime o Skolnim véku. Tento termin je vyuzivan, jestlize
hovoiime o Zacich, kteti plni povinnou Skolni dochéazku.

Valentova (in Vagnerova, Valentova, 1991) ¢leni Zaka béhem plnéni povinné $kolni
dochazky na mladsi Skolni vék, ktery je ohrani¢eny ¢asovym tsekem od Sesti do jedenacti let
a star$i Skolni vék, vymezeny od jedenactého do patnactého roku Zivota s poukazanim na dobu
dospivani. Jestlize hovoiime 0 mladSim Skolnim v&ku, nemusi to nutné znamenat, ze dité jiz
nastoupi do prvni tiidy pfesné v Sesti letech. Pro srovnani je ¢lenéni véku béhem plnéni Skolni
dochazky lehce rozdilné v podani Pokorné (in Matéjcek, 1998), kde je uvedeno, ze Skolni vék
je datovan od Sesti do Ctrnacti az patnacti let ditéte. Nejpiihodnéjsi definice Skolného véku je
uvedena v Pedagogickém slovniku (Pricha, 2009, s. 303) je to ,, vek, ktery se da vymezit jednak
casove (6-18 let), jednak povinnou Skolni dochazkou.

V Ceské republice je podle zakona ¢. 561/2004 Sb., o piedikolnim, zakladni, stfednim,

vy$§im odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zdkon), v platném znéni, §36 plnéni povinné
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skolni dochazky po dobu deviti Skolnich let, nejvyse vsak do konce $kolniho roku, v némz zak
dosahne sedmnactého roku véku. Jestlize nejsou déti télesné nebo dusevné vyspélé k tomu, aby
nastoupily do Skoly. ,, Povinna skolni dochazka zacina pocatkem Skolniho roku, ktery nasleduje
po dni, kdy dité dosdahne Sestého roku véku, pokud mu neni povolen odklad“ podle zakona
¢. 561/2004 Sbh., o piedskolnim, zékladni, sttednim, vy$$im odborném a jiném vzdélavani,
Vv platném znéni, §36, ten je mozny na zéklad¢ doporuceni ptislusného skolského poradenského
zafizeni a odborného Iékaie nebo klinického psychologa. Nejvyse 1ze odklad posunout na
zatatek $kolniho roku, ve kterém dité dovrsi 8 let. Zak mize plnit povinnou $kolni nejdéle viak
do konce kolniho roku, ve kterém zak dosahne 17 roku. Reditel miize na zadost zdkonnych
zastupct prodlouzit dobu na 18 let, u zaka se zdravotnim postizenim az na 20 let. Co se tyce
zaki se stftedné tézkym a tézkym mentalnim postizenim, soub&znym postizenim a zaki
s autismem, je hranice posunuta az na 26 let jak uvadi zakon ¢. 561/2004 Sbh., o piedskolnim,

zakladni, stfednim, vy$$im odborném a jiném vzdélavani, v platném znéni, §37 a §55.

2.2.1 Formy zakladniho vzdélani

Vzdélani zakli s mentalnim postizenim je uskute¢iiovano pomoci dvou zédkladnich
forem. Prvni formou je integrace at’ jiz individualni nebo skupinova, které je uskute¢novana
v zékladni Skole bézné ttidy jako integrovana skupina déti nebo specialni tfida bézné skoly.
Druhou formou je vzdélavani zakt s mentalnim postizenim v zakladni $kole praktické (dale
jen ZSp), ktera je uréena pro zaky s lehkym stupndm mentalniho postiZeni. Jako absolventi
ziskéavaji zdkladni vzdélani. Aby dité mohlo navStévovat tento typ zafizeni, je nutny souhlas
zdkonného zastupce a doporuéeni skolského poradenského zaiizeni. Clenéni ZSp je stejné jako
¢lenéni zakladni Skoly, tzn. dva stupné z toho 1. stupeni je tvofen 1. - 5. ro¢nik; 2. stupeii je 6. -
9. roénik. Kazda ZSp si tvoii své vlastni SVP, které vychazi z RVP pro zakladni vzdélani —
piilohy upravujici vzdélani 74k s lehkym mentalnim postizenim. Casové dotace jsou rozdilné
od zékladni Skoly béZného typu, stejné€ jako obsah vzdélani, ktery musi byt uzptsoben pro zaky
s mentalnim postizenim. Struktura pfedméti neni rozdilna mezi zakladni $kolou praktickou
a zakladni Skolou bézného typu. (Zikl in Bendova, Zikl, 2011)

Zakladni Skola specialni urCena pro Z4ky se stiedné t€zkym, t€zkym, hlubokym
postizenim. Absolventi ziskaji zaklady vzdé&lani. Zaci jsou vyucovani podle Ramcového
vzdélavaciho programu pro vzdélavani v zakladni skole specialni. Jak je jiz zminéno v kapitole
2.1.3, mohou Z4ci pfed samotnym zahdjenim povinné Skolni dochazky navstévovat piipravny

stupent zakladni Skoly specialni a to v délce od jednoho az po tii roky. Typické pro tento druh
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vzdélani je velice individudlni ptistup, ktery se odrazi v organizacni formé vzdélani, struktuie
hodin, ve vyuzivani specialné pedagogickych prosttedkt. (Valenta, 2013)

Zakon ¢. 561/2004 Sb., o piedSkolnim, zakladni, stfednim, vy$§im odborném a jiném
vzdélavani (Skolsky zékon), Vv platném znéni, § 48 uvadi, ze ,, vzdélavani v zakladni skole
specidlni ma deset rocnikii a cleni se na prvni stupen a druhy stupen. Prvni stupen je tvoren
prvinim az Sestym rocnikem, druhy stupen sedmym az desatym rocnikem. Podle vyhlasky
¢. 73/2005, o vzdélavani déti, zakn a studentu se specialnimi vzdélavacimi potifebami a déti,
74kt a studentii mimotadné nadanych, v platném znéni, je pocet v jednotlivych tfidach snizen

na minimalné 4 a maximalné 6 zaka.
2.3 Moznosti pripravy na budouci povolani

Vétsina adolescentd, to jsou zaci podle Vagnerové (in Vagnerova, Valentova, 1991) ve
veku od 15 - 21 let, na zacatku tohoto obdobi konc¢i povinnou $kolni dochézku nebo se béhem
tohoto obdobi zacinaji systematicky pfipravovat na své budouci povolani.

Kazdy zak, jenz uspésné ziska zakladni vzdélani, ma moznost se prihlasit na kteroukoliv
sttedni Skolu za ptedpokladu, Ze splni pfijimaci zkousky ¢i pozadavky k pfijeti ke studiu.
Ptiprava na vykon povolani je nejcastéji uskuteciiovana na odborném uéilisti. Tento typ Skoly
navs§tévuji prevazné zaci, kteti jsou absolventy zakladni Skoly praktické. Délka studia jsou dva
nebo tfi roky. Zaci po absolvovéani ziskavaji vyuéni list a jsou pIn& kvalifikovani k vykonu
prace. Jedna se naptiklad o obory v gastronomii, ve stavebnictvi, krej¢ovstvi aj. Dal$i moznosti
je prakticka Skola. D¢li se na studium jednoleté a dvouleté. Jednoleté studium navstévuji zaci
s t¢Zkym mentalnim postizenim, postizenim vice vadami nebo autismem, tzn. absolventi
zékladni $koly specidlni. Zaci jsou vzdélavani podle Ramcového vzdélavaciho programu pro
obor vzdélani Praktickd Skola jednoletd. Vzdélavaci naplni je prohlubovani trivia, rodinna
vychova, ruéni prace, atd. Opét zde plati pravidlo, Ze musi byt neustéle ptihlizeno k moZznostem
jedince. Ukoncenim praktické Skoly jednoleté by mél zak zvysit kvalitu svého Zivota tim, Ze
bude jako absolvent 1épe pfipraven na udrZeni si pracovni pozici chranéného mista, pii vykonu
pomocnych praci. Absolventy praktické Skoly dvouleté jsou Zaci se stiedné tézkym stupném
mentalniho postizeni, pfipadné slehkym mentalnim postizenim v kombinaci s dalsim
zdravotnim postiZzenim. Tito Zaci jsou vzdélavani pomoci Rdmcového vzdelavaciho programu
pro obor vzdélani Prakticka Skola dvouletd. Cilem je ziskani praktickych dovednosti, navyka
a pracovnich postupt, které uplatni v praktickém zivoté kazdodennim ale 1 v budoucim. Dale

je zde vyucovaci naplni prohlubovani trivia. Organizace vzdélavani je koncipovana jako denni
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studium, délku studia lze prodlouzit vy vyjimecnych ptipadech o nejvyse dva roky
u dvouletého studia a nejvyse o jeden rok u studia jednoletého. (Ramcovy vzdélavaci program
pro obor vzdélani Prakticka skola jednoleta; Radmcovy vzdé€lavaci program pro obor vzdélani

Prakticka Skola dvouleta, 2009)

2.4  Sluzby socialni péce

Sluzby socialni péce upravuje zakon 108/2006 Sb., 0 socialnich sluzbach. Z tohoto zakona také
budou vychazet nasledujici podkapitoly.
Sluzby socialni péce se déli na zakladni tfi oblasti:
1) sluzby socialniho poradenstvi,
2) sluzby socialni péce,
3) sluzby socialni prevence.
Zakon dale tyto sluzby rozliSuje dle mista poskytovani:
1) terénni sluzby — tyto sluzby jsou poskytovany piimo v misté, kde uzivatel sluzby
Zije (napf. osobni asistence, pecovatelska sluzba,...),
2) ambulantni sluzby — uZivatel dochazi do instituce (napf. denni stacionare),
3) pobytové sluzby — uzivatel vyuziva sluzeb zafizeni po del$i ¢asovy tsek (napf.
tydenni staciondie, domovy pro osoby se zdravotnim postizenim, azylové domy,...).
Pro potieby této diplomové prace a vzhledem k tématu na které je zaméfena, jsou podrobné&ji
popsany pouze domovy pro osoby se zdravotnim postizenim, denni stacionare a tydenni

stacionare.

2.4.1 Domovy pro osoby se zdravotnim postiZenim

., V. domovech pro osoby se zdravotnim postizenim se poskytuji pobytové sluzby osobam,
které maji sniZenou sobéstacnost z ditvodu zdravotniho postizeni, jejichz situace vyZaduje
pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.” (Zakon ¢&. 108/2006 Sb., o0 socialnich sluzbach,
Vv platném znéni, § 48).

Tyto sluzby zajistuji uzivatelim pobytové sluzby, které v sobé zahrnuji bydleni,
zdravotni péci, pomahaji klientim v tkonech, které se tykaji péce 0 jejich osobu, dopomoc pfi
osobni hygiené. V rdmci téchto zafizeni maji klienti moznost vyuZzit volnocasovy program,
zafizeni také nabizeji rizné terapeutické Cinnosti, dopomoc pii obstaravani osobnich zalezitosti,

vychovné a vzdélavaci ¢innosti.
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2.4.2 Denni stacionare

., V dennich stacionarich se poskytuji ambulantni sluzby osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z ditvodu veku nebo zdravotniho postizeni, a osobam s chronickym dusevnim

onemocnénim, jejichz situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.” (Zakon

Cx

. 108/2006 Sb., 0 socialnich sluzbach, v platném znéni, §48) Podle stejného odstavce zakona

Cx

. 108/2004 Sb., 0 socialnich sluzbach, v platném znéni je naplni zafizeni zajist’ovat pomoc pii
zvladani béznych ukonii péce o vlastni osobu. Tyto Cinnosti zahrnuji napiiklad pomoc pfi
oblékani a svlékani, specidlni pomuicky, pomoc pii pfesunu na vozik, na luzko, pomoc pfii
osobni hygien¢ nebo zajisténi podminek pro osobni hygienu. Zafizeni také zajist'uji klientim
stravu, napomahaji klientim smysluplné travit volny ¢as pomoci riznych spolecenskych
a sportovnich aktivit, pomahaji klientim zaclenovat se do spole¢nosti. Také klientovi poméhaji
znat a uplatiovat svoje prava a povinnosti, socialné terapeutickou ¢innost, ktera napomaha
klientim ziskat nebo udrzet osobni a socialni dovednosti. K tomu, aby nebyl klient vylouc¢en
ze spole¢nosti, napomahaji také ¢innosti, které se snazi klientovi pomahat s udrzenim kontaktu

s rodinou, ¢i aktivitami, které pomahaji klientovi pfi socialnim zaclefiovani.

2.4.3 Tydenni stacionare

., V tydennich staciondrich se poskytuji pobytové sluzby osobdam, které maji sniZenou
sobéstacnost z duvodu véku nebo zdravotniho postizeni, a osobam s chronickym dusevnim
onemocnénim, jejichz situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.” (Zakon
¢. 108/2006 Sh., 0 socialnich sluzbach, v platném znéni, §47).

V tydennich stacionafich maji klienti zajist€éné ubytovani, v€etné drobnych oprav na
loznim pradle. Dale maji zajiSt€nou stravu. V oblasti osobni hygieny maji uzivatelé sluzeb
podle vyhlasky ¢. 505/2006, kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o socialnich
sluzbach, v platném znéni, §13 narok na pomoc pii osobni hygiené nebo vytvotreni podminek
vhodnych pro osobni hygienu. S tim souvisi pomoc pii ukonech osobni hygieny, pomoc pfi
pouziti WC, péce o vlasy a nehty. Dalsi oblast, ve které mize klient Zadat 0 pomoc je péce
0 vlastni osobu, coZ zahrnuje pfesun na lizko ¢i na vozik, pomoc a podpora pii podavani jidla,
pomoc pii prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitinim i vnéjSim prostoru.
Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti jsou dalsi oblasti, jenz zahrnuje podle vyhlasky
¢. 505/2006, k provedeni o socialnich sluzbach, v platném znéni, §13 ,, pracovné vychovné

¢innosti, pomoc pri obnoveni nebo upevneni kontaktu S ptirozenym socidalnim prostredim,
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nacvik a upevitovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti, vytvoreni
podminek pro zajistovani priméreného vzdélavani nebo pracovniho uplatnéni. “ Dalsi oblast se
tyka spolecenského prostiedi a kontaktu s nim, tzn. tedy podpora a upevnéni. K zabranéni
izolace slouzi socialné terapeutickd ¢innost a pracovné vychovna ¢innost, pomoc pii obnoveni
nebo upevnéni kontaktu s pfirozenym socidlnim prostiedim, nacvik a upevinovani
motorickych, psychickych a socidlnich schopnosti a dovednosti, vytvofeni podminek pro

zajistovani pfiméieného vzdélavani nebo pracovniho uplatnéni.

2.4.4 Socialné aktivizacni sluzby pro seniory aosoby se
zdravotnim postiZenim

,Socidalné aktivizacni sluzby jsou ambulantni, popripade terénni sluzby poskytované
osobam v diichodovéem véku nebo osobdam se zdravotnim postizenim ohrozenym socialnim
vyloucenim. *“ (Zakon ¢. 108/2006 Sb., 0 socialnich sluzbach, v platném znéni, §66).

Podle vyhlasky ¢. 505/2006, k provedeni o socialnich sluzbach, v platném znéni, §31 se
jedna o tfi tkony. Prvni ukon se tykéd zprosttedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim
pomoci zajmovych, volnocasovych a vzdélavacich aktivit. Druhy ukon se zaméfuje na socialné
terapeutickou Cinnost, tedy stejné jako u pfedchozich sluzeb. I zde se jedna o ¢innosti, které
napomahaji klientovi udrzet nebo rozvijet socialni schopnosti a dovednosti, slouzici jako
prevence k vylouceni jedince ze spoleCnosti. Tieti ukon ma za ukol pomahat klientovi

uplatnovat jeho prava, zalezitosti, které se tykaji jeho osobnich zaleZitosti.
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3 Zooterapie

Podle Freemanové (in Veleminsky, 2007, s. 30) je zooterapie ,,pozitivni az lécebné
puisobeni zvirete na cloveka ™. V takovém ptipadé je zvife jako prostiednik, tzv. koterapeut,
dalSimi ucastniky jsou klient na jedné stran€, na druhé strané je ¢lovek - zooterapeut, ktery vede
dané zvite Ci zvitata, a jedin€ on rozhoduje, v jaké mife, kdy a jak bude zvife vyuZito.

Animoterapie (nebo-li zooterapie) je podle Dudkové (in Miller, 2007) fazena
K psychoterapeutickym metodam, s nimiz je mozné se stale Castéji setkavat pii vychové
a vzdélani zakl s mentalnim postizenim.

V Ceské republice nejsou stale jasné vymezena terminologie pro terapie, pii nichZ je
vyuzito zvite. ,,Kromé ozmnaceni zooterapie, se miizeme v odborné literature i praxi setkat
nejcasteji s oznacenim animoterapie, nebo animalterapie a v soucasnosti populdrnim oznaceni
zoorehabilitace. ** (Klech in Miiller, 2014)

Pro potieby této diplomové prace je vyuzit pravé ndzev zooterapie.

NejfrekventovanéjSimi zvitaty jsou psi, kocky, koné. Dale je mozné se setkat také

s drobnymi hlodavci, ptactvem, hospodarskymi zvifaty.

3.1 Vyvoj zooterapie v historickém kontextu

Jiz od nepaméti zvifata tvoii dilezitou roli v zivoté ¢loveka a jejich domestikace uzce
souvisi s riznymi druhy pomoci zvifat ¢lovéku. Jako nejpravdépodobnéjsi se udava, Ze
0 prvenstvi pfitomnosti vedle ¢lovéka se déli koza a pes. Rliznych prameny zaznamenavaji
spolecnou historii ¢loveéka a psa cca pred 10-60 tisici let. Jak uvadi Lacinova (in Veleminsky,
2007, s. 27) ,,nesporné je, Ze pes od samého zacdtku souZiti s prehistorickym clovekem plnil
funkci kromé pomocnika (hlidaci, lovecky, pastevecky, dopravni) i funkci hygienickou
a spolecenskou. “ Déle potvrzuje existenci historicky doloZenych zaznami, v nichz figurovali
zvitata jako terapeuté V riiznych ,, 1éCebnych zatizeni*: v Belgii (Gheel) je zndmo od 8. do 9.
stoleti jako dopliikkova terapie zdravotné postizenych, v 18. stoleti se quaketi zaslouzili o vznik
ustavu pro dusevné nemocné a to na uzemi Anglie (klinika York Retreat v Yorkshiru), kde se
pacienti pecliveé starali o zahradku a mald zvitata (kralici, dritbez). ... V 19. stoleti vzniklo
v némeckém Bethelu centrum pro epileptiky, které od svého pocatku vyuzivalo 1é¢ebnych sil
pst, kocek, ovci akoz, pozd€ji 1 ptakid a koni. Toto zafizeni v modernim a rozsifeném
provedeni funguje dodnes.“ V USA fungovali psi jako rozptyleni v nemocnicich jiz v roce

1919. V Norsku byl roku 1966 soucésti fyzioterapie také psi a koné. Rok 1992 byl velice
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vyznamny zalozenim IAHAIO (International Association of Human-Animal Interaction
Organisations). Jedna se o asociace, jejimz cilem je oblast vyzkumu a aplikace aktivit prave se
zviraty. Na evropské ptdé¢ to je Némecko, které od 80. let zaCina praktikovat nejenom praktické
aktivity, ale 1 vyzkumné aktivity.

V Ceské republice nebyla ani na za¢atku 90. let canisterapie vyuzivana v takovém
méfitku jako ve svété. Presto byla praktikovana napi. v Ustavu socialni péée Kocianka v Brng,
Vv psychiatrické 1écebné. Na zaklad¢ pozvolného procesu, pii kterém se dostavalo nejenom
odborniktim, ale i vefejnosti znalosti o canisterapie, zacala vznikat obCanska zajmova sdruzeni.
Jak uvadi Nerandzi¢ (2006) vrcholem bylo zaloZeni Ceské canisterapeutické asociace v roce

2003. Ptedsedkyni asociace je PhDr. Jifina Lacinova.

3.2 Déleni zooterapii

Zooterapie je Siroky pojem a plati zde, Zze kdyZz dva dé€laji totéz, neni to totéz. Pro
zpfesnéni vyznamu zooterapie a moznosti ¢leni, jsou pro potieby této prace vyuzity nékteré
aspekty, tak jak je uvadi napt. Freemanova (in Veleminsky, 2007).

1) Zvireci druh
Zooterapie se dé€li podle zvoleného zvifeciho druhu vyuzivaného v zooterapii.

a. Vyuziti koné v terapii se nazyva hiporehabilitace.

b. VyuZiti psa v terapii se nazyva canisterapie.

c. Vyuziti koc¢ky v terapii se nazyva felinoterapie.

d. Vyuziti delfina v terapii se nazyva delfinoterapie.

e. Vyuziti lamy v terapii se nazyva lamaterapie.

f. Vyuziti hmyzu v terapii se nazyva insektoterapie.

g. Vyuziti ptactva v terapii se nazyva ornitoterapie.

h. dalsi zviteci druhy bez upfesnéného oznaceni, napf. mala domaci zvitata, hospodarska

zvitata, volné Zijici zvifata, exoticka zvifata v z0o, a tak dale

2) Metoda zooterapie

AAA ((Animal Assisted Activities) - v piekladu ,,aktivity za pomoci zvitat “.

., Cinnosti za uicasti zvirat, vysledky lze vyjddrit pouze v pocitech — radost, spokojenost, Stésti “.
(Kolektiv autort, 2000, s. 39).

Tato metoda se da rozdé¢lit na pasivni ¢i aktivni metodu AAA. Za pasivni metodu se povazuje
jiz samotna pritomnost zvifete v blizkosti klienta, kdy tato pfitomnost ma pozitivni vliv osoby.

Aktivni €1 interaktivni metoda je takova, pfi které je klient v ptimém kontaktu s terapeutickym
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zvifetem. Jsou to ¢innosti, kterd zahrnuji pfimou péci o zvite, klient se dotyka zvifete. (Kolektiv
autort, 2000)
Posledni dobou je zaznamenana rostouci zajem o vyuzivani AAA jako prevence pied vznikem

agresivniho nebo asocialniho chovani u déti a adolescentt. (Arluke, 2010)

AAT (Animal Assisted Therapy) - je mozné prelozit jako ,aktivity za pomoci zvifat® ¢i

Lterapie .

,, Cllend intervence, pri které je zvire nedilnou soucasti terapeutického procesu. Je poskytovana
a vedena zdravotnickym persondlem se specialnimi odbornymi znalostmi. “* (Galajdova, 1999,
s. 28).

Vysledky této metody jsou objektivné pozorovatelné a méfitelné. U této metody je potieba
vétsiho zapojeni personalu. Tato metoda ma nejvétsi efekt u 0S0b s mentalnim, télesnym ¢i
kombinovanym postizenim. (Galajdova, 1999)

Dulezité je, ze zooterapeut se stava plnohodnotnym ¢lenem tymu, jestlize ma potfebné odborné
vzdélani (zdravotni/socialni/pedagogické), ktery se stara a pecuje o klientovo zdravi a to jak
fyzické, tak 1 mentdlni nebo se jinym zplUsobem zapojuji do procesu rehabilitace. Plan
zooterapie je sestavovan individualn¢ aje sjednocovan S jiz existujicim 1é¢ebnym nebo
rehabilitaénim planem. Zaznamy o priab&hu zooterapie se stavaji plnohodnotnymi soucastmi
odborn¢ dokumentace klienta. Techniky a aktivity, které se vyznacuji pro AAE jsou
polohovani, rizné hry, pfi kterych klient rozviji jemnou ¢i hrubou motoriku, hlazeni a péce
0 psa, zlepSovani komunikace, orientace, paméti, feci, kognitivnich funkci, apod. (Freemanova
in Veleminsky, 2007).

Ne ve vSech publikacich tykajicich se zooterapie jsou k nalezeni dal$i metody krom AAA

a AAT. Metodé AAE a AACR se nejvice vénuje Freemanova (in Veleminsky, 2007).

AAE (Animal Assisted Education) - ,, vzdélani za pomoci zvifat

,, PFirozeny nebo cileny kontakt cloveka a zvirete zameéreny na rozsireni nebo zlepseni vychovy,
vzdelani nebo socidlnich dovednosti klienta “. (Freemanové in Veleminsky, 2007, s. 34)

Tato metoda je pfevazné urCena pro deti a zaky v matetfskych a zakladnich Skolach ¢i pro
studenty stfednich Skoly. Déle sem patii Zaci nebo déti s vychovnymi problémy, specifickymi
poruchami uceni. Cile jsou utvaieny ve spolupraci s pedagogickym personalem nebo s rodici,
pokud se jednd o individudlni zooterapii, ato na zakladé¢ dané poruchy. Vzhledem ke
specifikaci skupiny, pro kterou je metoda AAE urena, se cile zamétuji na osobni rozvoj.

Zvitata jsou vyuzivana jako zdroj motivace k uceni, dale se v ramci bézné vyuky snazi o rozvoj
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vztahll mezi lidmi a zvifaty, péCe o zvifata, hlub§i ndhled do pfedmétu biologie a dalsi.
Techniky uzivané pii této metod€ jsou pievazné rozvoj motoriky, komunikace, motivace
pomoci her, Casto se vyskytuje pfima péce o zvife, v podobé Cesani, venceni, krmeni, ovSem
podstatna Cinnost je spatfovana v piimém pifedavani informaci zdbavnou formou her, soutézi,
ptimych ukazek ve spolupraci se zvifetem a jeho vyuziti jako prostiednika. (Freemanova in

Veleminsky, 2007)

AACR (Animal Assisted Crisis Response) - ,,krizova intervence za pomoci zvifat “.

., Prirozeny kontakt zvirete a cloveka, ktery se ocitl v krizovém prostredi, zaméreny na
odbourdavani stresu a celkové zlepseni psychického nebo i fyzického stavu klienta*.
(Freemanova in Veleminsky, 2007, s. 35).

Jak jiz definice podle Freemanové fika, jsou cile ureny pro osoby, které se ocitly v krizovém
prostiedi, a proto se i cile odvijeji podle dané situace. Tou mize byt ptirodni katastrofa, trestni
¢in, teroristicky utok, apod. Cile v tomto piipad¢ jsou Cisté v kompetenci terapeuta, piipadné se
muze zapojit dalsi pracovnik krizové intervence. Vzdy se zohlediuje aktualni potieba klienta.
Vzhledem Kk povaze prace pfi pfirodnich katastrofach, nasilnych ¢inech se zooterapeut a zvife
stavaji soucasti integrovaného zachranné¢ho systému, aje nutnd i znalost psychologie
a dalezitou podminkou pii vykonu této prace je také velka odolnost proti stresu a samostatnost.
Nejcastéji uzivané techniky jsou komunikace a motivace k ni, empatie, pfimi kontakt se psem,
jeho hlazeni, hry, a tak dale. (Freemanova in Veleminsky, 2007)

3) Forma zooterapie

Navstévni program

Vyznacuje se pravidelnosti. Nejcastéjsim znakem byva skutecnost, ze tym dochazi za
klientem dom, poptipadé se setkdvani uskuteciiuje na neutrdlnim miste, to znamena
ustavy socialni péce, domovy diichodct, instituce pro vzdélavani. Dalsi, ale mén¢ ¢asto
vyuzivanou variantou je dochazeni klienta za zvifetem. (Vojtéchovky in Frankova,
1999)

Jednordzové aktivity

Je to forma aktivit, kterd se vyuziva pfevazné pro Sirokou vetejnost, nebo naopak pro
vybrany okruh klientd. Aktivity provozované pii zooterapii se nelisi od béznych hodin,
vyhodou miize byt aktudlni ptizplisobeni se dané klientele. Diilezitym znakem je jedno

razovost ¢i kratkodobost. (Freemanova in Veleminsky, 2007)
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Pobytovy program

Jak jiz z nazvu vyplyva, jednd se o pravidelny ¢i jednordzovy intenzivni pobyt klient
Vv prostfedi, kde je uskute¢iiovana zooterapie. U pobytového programu se Casto klient
setka s riznorodou skélou zvitat. Zvife je zde podle Vojtéchovkého (in Frankova,
1999) povazovano za maskota. Poukazuje také na pozitivni Gcinky. Jednd se

0 ekofarmy, tdbory, pobyt v sidlech zooterapeuticky spole¢nosti, atd.
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4 Canisterapie

V dnesni dob¢ se rozriista zajem o canisterapii. At jiz z fad odbornikl nebo z fad laické
vefejnosti. Presto si kazdy zajemce vysvétluje pojem canisterapie jinak. Podle Stancikové,
Sabatové (2012) panuje jiz vsamotném definovani nejednotnost. Jednotlivé definice
canisterapie jsou rozmanité stejn¢ jako jeji moznosti.

Stanéikovd, Sabatova (2012) definuji canisterapii jako specidlni metodu, ktera
podporuje pomoci pozitivniho pisobeni psa na vSechny tii dulezité¢ stranky Cloveka, tedy
stranku fyzickou, psychickou i socialni,

L. Galajdova, Z. Galajdova (2011, s. 15) tvrdi, ze ,,canisterapie je jenom jedna —
puisobeni psa na cloveka a ovliviiovani jeho Zivotnich pocitii... Ale hodné je zpiisobii jejiho
provedeni. V soucasnosti se deéli na canisterapii asistovanou cili povzbuzujici a oZivujici zajem
0 deni, edukativni neboli vychovnou, lécebnou neboli terapeutickou, dale vyzkumnou... “, ptesto

Nerandzi¢ (s. 34, 2006) uvadi, ze , zdkladnim principem lécebného vyuziti psa je
probuzeni samolécitelskych schopnosti cloveka. K nim patii  psychologické ucinky

¢

antidepresivni, antistresové, aktivizace pozitivniho mysleni v Zivote.

4.1 Cile canisterapie

Cilem canisterapie je rozvoj jednotlivych schopnosti u klientti. Jedna se o schopnosti
citoveé, rozumove, pohybové a schopnost relaxace. Pro podporu rozvoje téchto schopnosti jsou
vyuzity rizné hry, ¢innosti, vzdy voleny s ohledem na jiz rozvinuté schopnosti a dovednosti
klienta. (Jelinkova, 2015)

Pes je velkym pomocnikem pii ziskavani sebedtveéry jak u 0S0b s postizenim, tak u 0sob
intaktnich. Navozuje jim pocit bezpeci, uci je kolobéhu Zivota, uci je zodpovédnosti, pes je
vybornym prostfednikem pii navazovani vztahu mezi terapeutem, zameéstnanci zafizeni.

(Nerandzi¢, 2000)

4.2 Ucdastnici canisterapie

Fine (2000) uvadi ve své publikace pfimé a nepiimé i¢astniky canisterapie. Jedna se
0 chovatele psa, majitele psa, canisterapeutického psa jako koterapeuta, klienta, zdravotné-

socialni instituci, rodinu, nebo jiné socialni prosttedi klienta.

25



Pfipravenost canisterapeutick¢ého procesu, je stejné dulezitd jako jeji evaluace,
koordinace, ato za piedpokladu, ze neni vzdy nutné, aby se canisterapeutického procesu
ucastnili vSichni ¢lenové tymu, ktefi se staraji o klienta. Mnohem dulezitéjsi je komunikace

mezi jednotlivymi ¢leny, propojenost a konzultace. (MojziSova, 2003 in Miiller, 2014)

4.2.1 Canisterapeuticky tym

., Provadet canisterapie je tymova prace vyzadujici znalosti a spolupraci vyskolenych
odborniku riznych profesi. SloZeni canisterapeutického tymu se prizpusobuje jak formé
canisterapie, tak i dané problematice klienta.” (Novotna, Zourkova in Kalinova, MojziSova,
2003, s. 33).

Canisterapeuticky tym je hlavni podminka pro praktikovani canisterapie a jednotlivé
subjekty zde maji jasné a vyhranéné role. Za subjekty jsou povazovani psovod a pes a za
psovoda je povazovan majitel psa. Psovod by také mél znat fyzickou stavbu téla psa, ale hlavné
by mél dokonale znat svého psa po psychické strance a z toho vyplyvajici predvidatelnost
Vv riznych situacich. Dale by mél znat hranice a moznosti, kterych je pes schopen. Spravny
psovod musi znat podminky, za kterych pes mize nerusené pracovat, aby nebylo ohrozeno
zdravi psa, nebo zdravi nékoho jiného, pfi¢emz psovod ma vzdy a vyhradé zodpovédnost za
svého psa. Majitel se psem skladd platné canisterapeutické zkousky, ze kterych obdrzi
osvédceni. To je opraviuje k vykonu terapie, vtom slozeni tymu, které je uvedeno na
osvédceni. (Vrbova in Miiller, 2007)

V naSem staté neni jednotny systém vzdélani canisterapeutického tymu. ANITERA
0.p.s. uvadi na svych strankach kvalifikaci podle usneseni mezinarodnich organizaci, jimiz je
ANITERA o.p.s. ¢leny. V canisterapii je n&kolik stupnt kvalifikace. Tou nejnizsi
je canisasistent — laik se ziskanymi znalosti v rozsahu minimalné 15 hodin teorie a 20 hodin
praxe, které organizace pofadaji na piiklad formou vikendovych pobyti. Pravomoce
canisasistenta neboli proSkolen¢ho laik je, Ze mlZe samostatné provozovat canisterapii
canisasistent — profesiondl. Jedna se o odborniky z obori zdravotnictvi, pedagogiky nebo
socialni sféry, ktefi maji velky zajem zapojit svého psa do praxe. Pojmem canisterapeut mohou
uzivat ti, ktefi maji za vzdélani v rozsahu 220 hodin teorie a 40 hodin praxe. (Dostupné

z: http://www.animoterapie.cz/canisterapie/kvalifikace-pravomoce.htm, [cit. 6. 5. 2016])
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4.2.2 Pes vhodny na canisterapii

Pro vybér vhodného psa na canisterapii jsou na prvnim misté¢ zvazovany povahové
vlastnosti, dale se ptihlizi ke vzhledu a v posledni fadé je rozhodujici ptivod. Nejdulezitéjsi je
vycvik psa, socidlni dovednosti, schopnost orientace v naro¢nych situacich. Co se tyc¢e chovani
ve spolecnosti cizich lidi, jiz pfi samotnych canisterapeutickych zkouskach se bere velky zfetel
na to, zda ma pes z kontaktu s druhymi lidmi radost, zda vykazuje klid, vyrovnanost. Negativni
reakce jako agresivita, strach, ¢i bojacnost automaticky vylucuji psa jako vhodného kandidata.
V piiloze jsou ptilozeny podminky pro Gspeésné slozeni canisterapeutickych zkousek.

Eisertova (in Veleminsky, 2007) uvadi jako mylnou pfedstavu, Ze vhodny kandidat na
canisterapii muze byt prakticky jakykoliv pes. Je moZzné na zakladé jisté genetické predispozice
predpokladat vhodné vlohy pro canisterapii, které jsou umocnény vhodnym vycvikem
a socializaci. Pes byva na canisterapii vybran dvojim zptisobem. Prvni je cileny vybér Sténéte,
z n¢hoz se cilené snazime vychovat a vycviéit vhodného koterapeuta. Druhym zptisobem je, ze

vlohy pro vykon terapie u psa objevime az v pozdéj$im véku, vétSinou v dospélosti.

4.2.3 Klient

,, Pozitivni prinos byl zjisten nejen u klientii se specifickymi potiebami, ale také u zdravé
(predevsim détské) populace, a to jak v oblasti telesné, tak predevsim psychické a socidlni.*
(Tiché in Veleminsky, 2007, s. 63).

Za klienta povazuje kazdého, kdo je pfimym ucastnikem canisterapie a pro n¢hoz je
terapie ur¢ena. Podminkou je, ze klient, pfipadné jeho zdkonny zéastupce, musi s terapii
souhlasit a nemize byt ¢inéno proti jeho vili. Vzdy je dilezité brat zietel na typ a stupen
postizeni, ¢emuz se musi také prizptisobit vhodna forma. (Vrbova in Miiller, 2007)

Vyuziti canisterapeutického psa u skupiny klienti s mentalnim postiZzenim je velkym piinosem
pro samotné klienty. Pes zde funguje jako velky motivaéni ¢initel. (Dostupné z: http://partner-
hunde.org/service/therapie-assistenzhund/, [cit. 20. 4. 2016])

Petrii, Karaskova (2008) uvadeji, ze u déti s mentalnim postizenim dochazi ke zvyseni
doby pozornosti, je rozvijena schopnost empatie, kdy si dit¢ uvédomuju, Ze pes také potiebuje
lasku a péci, citi se v blizkosti pst bezpecné, dilezité je rozvijeni komunikacnich dovednosti

a rozvijeni slovni zasoby. Canisterapie také podporuje fantazii.
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Pes aktivizuje klienta, v pfitomnosti psa klient nepocituje nudu, jelikoz je zde pes jako
zdroj riznych, nevSednich podnéti. Dulezité je zminit, Ze klient si diky canisterapii upeviluje
sebeobsluzné dovednosti pfi ¢esani psa, krmeni, otirani tlapek. Psa je také vhodné vyuzit jako
vychovny prostfedek, na némz se ukaze, jak se spravné chovat k lidem, ke psiim, popf. jinym
zviratim. (Miiller, 2013)

Galajdova (2011) hovoifi o moznosti pisobeni dvou velikostné riznych psi u 0sob
S mentalnim postizenim v Gstavu. Jeden pes malé velikosti, ktery je vhodny na lizkové
oddé¢leni, jelikoz vyhoda malého psa spo¢iva v moznosti jeho polozeni na klientovo ltzko a tim
docilit ptimého kontaktu psa a ¢lovéka i u osob pfipoutanych na ltizku. Dal$im velikostnim
typem je pes stiedni az velké velikosti, jehoz télesna konstrukce mu umoziuje vydrzet i vice

nemotorné zachazeni ze strany klienta.

4.3 Cilové skupiny canisterapie

Ur¢it, pro kterou cilovou skupinu je canisterapie nejvhodnéjsi nejspise nelze. Stejné ani
nelze urcit, pro kterou vékovou kategorii se hodi nejvice. Lze obecné fici, ze canisterapii mize
vyuzit kazdy. At uz se jedna o klienta s postizenim mentalnim, smyslovym ¢i télesny, klienta
s nadpriimérnou inteligenci nebo klienta bez postizeni. Podle vyzkumi ma tzky kontakt mezi
¢lovékem a psem blahodarny vliv pfevazng, jedna-li se o kontakt mezi ditétem a psem.
(Novotna, Zourkova in MojziSova, Kalinova, 2003)

Miiller (2014) uvadi skupiny klientd, ve kterych je nejvétsi vyuziti psa v terapii. Jedna
se vétSinou o Klienty s mentalnim postizenim, té€lesnym postizenim, klienty se smyslovym
postizenim, dale se jedna o klienta se sluchovym postizenim, klienti s hyperaktivitou
a poruchou pozornosti, u klientt s autismem, klienti s logopedickymi obtizemi, s epilepsii
a geriatrii.

Popis canisterapeutické jednotky v dennim stacionafi je uveden v pfiloze.

4.4 Kontraindikace v canisterapie

Canisterapie jako podpiirnd metoda miize byt vyuzita témét u vSech osob s postizenim,
bez ohledu na vek, pohlavi, pfesto jsou jedinci, u nichz je kvuli rtizné indikaci nemoznost
canisterapii provadét. K t€ém nejcastéjSim patii alergie na alergeny, které se nachazeji v psich
slindch, moci ¢i epitelu. Nejvetsi problém autorka spatifuje pravé u klienti ze zatizeni

s celoro¢nim pobytem. U téchto klienti je pravdépodobnost, Ze nikdy nepfisli do piimého
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kontaktu se psem, a proto ani neni znamo, zda jsou ¢i nejsou alergicti na psy. Alergie se projevi
az pii canisterapii a muiize vyustit az v anafylakticky Sok.

Dalsi kontraindikace uvadi Klech (in Miiller, 2014) a to ptfedevSim kynofobie, coz by
se dalo volné prelozit jako strach ze psii. OvSem i utakovych pfipadi mizeme hovoftit
0 canisterapii, kdy trpélivosti a peclivé promysSlenymi kroky mizeme klienta zbavit strachu
napf. z konkrétniho psa. Dalsi kontraindikaci jsou oteviené rany na téle klienta, kdy mtze dojit
k zaneseni infekce diky pfimému kontaktu klienta a psa. Dalsi moznosti je nechut’ klienta ke
canisterapii. Duvody, pro¢ nemize prob&hnout canisterapii se netykaji pouze klientt, ale

I samotny pes muiZze mit rizné zoondzy, tedy nemoci prenasené zvitaty.

45 Canisterapeutické organizace v Ceské republice

V soucCasnosti v nasi republice existuje nckolik spolecnosti, které se zabyvaji
canisterapeutickou ¢innosti. Na webovych strankéach organizaci Ize nalézt mnozstvi informaci
o jejich ¢innosti, fotogalerie z akci, zkusebni fad ¢i canisterapeutické desatero ptilozené jako
ptiloha. Dale jsou k nalezeni informace o provozu dalSich zooterapii, pokud je dana spole¢nost
provozuje, nejcastéji hipoterapie a felinoterapie. Pro velké mnozstvi téchto organizaci si pro

prehlednost predstavime pouze par.

Aura Canis

SdruZeni pomahé osobam se zdravotnim ¢i socialnim znevyhodnénim za pomoci canisterapie
nebo felinoterapi (pfipadné kombinace obojiho) k lepSimu fyzickému 1 psychickému stavu.
Canisterapeutické a felinoterapeutické tymy pomahaji pfedev§im v domovech duchodci, ve
staciondfich, skolach, domovech, tstavech, ale i v rodindch. Kromé dlouhodobé spoluprace
S jednotlivymi zafizenimi pofdda Aura Canis také kratkodobé nebo jednorazové osvétové
a vzdelavaci ¢innosti. Napiiklad formou pohadky za ucasti pst a koc¢ek poradaji vzdélavaci akci
s nazvem Pohadka o pejskovi a koci¢ce, kde déti rizné vékové kategorie u¢i mimo jiné spravné
péci o psy a kocky. Sdruzeni Aura Canis ma celkem 23 terapeutll, kteti funguji vétSinou
v Olomouckém kraji, Kralovehradeckém kraji, Jihomoravském kraji a dokonce i ve
StiedoCeském kraji. Aura Canis tymy nejenom sdruzuje, ale také potada zkousky, ze kterych
canisterapeuticky ¢i felinoterapeuticky tym ziskd osvédCeni a moZznost provozu terapie.

(Dostupné z: http://www.auracanis.cz/index.php/o-nas [cit. 30. 5. 2016])
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Canisterapeutické centrum Zlin

Canisterapeutické centrum Zlin bylo otevieno V roce 2005 ve Zlin€. Centrum se primarné
zaméeiuje na metodu AAA, specialné polohovani. Mezi jejich Cinnosti patii také osvétova
¢innost, poskytovani canisterapie Siroké vefejnosti zdarma. Canisterapie je provozovana
V nejriznéjSich zafizeni, ovSem centrum se vice zaméfuje na postizené déti nebo seniory.
Centrum Zlin si cvi¢i a vzdélava vlastni canisterapeutické tymy a také potfadda canisterapeutické

zkousky. (Dostupné z: http://www.canisterapie-zlin.cz/ [cit. 30. 5.2016])

Sdruzeni ,,Piafa“ ve Vyskové

Sdruzeni ,,Piafa” vzniklo jiz v listopadu roku 1994 a jak jiz nazev napovida, stalo se tak ve
Vyskové. Cilem tohoto sdruzeni je primarné¢ pomoc osobam se zdravotnim ¢i socidlnim
znevyhodnénim zaélenit se do spole¢nosti a ucinit jejich Zivot kvalitngj$im. Toto sdruZeni je
poskytovatelem nejenom rdznych druht zooterapii a rehabilitaci, ale mimo jiné také
zaregistrovanym poskytovatelem socialnich sluzeb, jako je socidlni rehabilitace, socialné
terapeuticka dilna, socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi. Ze zooterapii vyuziva
sdruzeni ,,Piafa® hiporehabilitace, canisterapie a tyto aktivity vyuziva pii poskytovani
zminénych socidlnich sluzeb. V nabidce sdruzeni je mozné také nalézt rtizné volnocasové
aktivity ve form¢ jednorazovych aktivit, pravidelnych aktivit, pobytovych taborti, expresivnich

¢innosti. (Dostupné z: http://piafa.cz/o-nas [cit. 30.5.2016])

Podané ruce, z.s.

Organizace Podané ruce, z.s. byla zalozena roku 2000. Klientela protina celou vékovou skalu
a jedna se o 0s0by s postizenim nebo osoby intaktni. Podané ruce, z.s. se zaméfuji na rozvoj
citovych schopnosti, rozumovych schopnosti a pohybovych schopnosti za vyuZziti psa. Podané
ruce taktéZz nabizeji moznost sloZit u této organizace canisterapeutické zkousky se psem, ale
aby tento tym mohl provozovat canisterapii pod zaStitou organizace, musi 1 psovod projit
vstupnim $kolenim. Kazdy psovoda je povinen vést si zdznam o kazdé canisterapeutické
jednotce. Canisterapeutické tymy jsou k nalezeni téméf napti¢ celou Ceskou republikou.

(Dostupné z: http://podane-ruce-canisterapie.webnode.cz/ [cit. 30.5.2016])

Vycvikové canisterapeutické sdruzeni Hafik, z.s.
Jedna se o sdruzeni se zaméfenim na vycvik canisterapeutickych psti a trenért pro vycvik téchto
pst. Toto sdruzeni vzniklo vroce 2001 v Tieboni aod roku 2008 akreditovanym

dobrovolnickym centrem. V nabidce je dochazeni do riiznych zatfizeni a také jednorazové
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aktivity, u nichz Hafik nabizi dva programy Prevence a vychova k zodpovédnému vztahu ke
psum a Interaktivni forma — zazitkova program zalozeny na kontaktu klienta a psa. Provadi
canisterapii pomoci metody AAA, AAT, AAE. Na svych internetovych strankach Mimo
canisterapie také nabizi felinoterapii. (Dostupné z: http://www.canisterapie.org/c-38-o-
nas.html [cit. 30.5.2016])
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PRAKTICKA CAST

Ukolem této &asti prace je seznameni s metodologii praktické &asti, tzn. bliz§i seznameni
s cili, podrobng¢jsi informace o ziskavani dat, vybér vyzkumného vzorku, atd.. Nasledujici ¢ast
diplomové prace se zaméfuje na interpretaci dat, které byly ziskany. Nasledn¢ jsou vysledky

téchto dat podrobnéji rozebrany a graficky prezentovany.

5 Metodologie praktické ¢asti

Cilem této kapitoly je obeznamit s metodologickou ¢asti diplomové prace. Ta je
zamé&fena na kvantitativni vyzkum a dale rozpracovan v podkapitole 5.2., kde je podrobné&jsi

popis vybrané metody sbéru dat a to dotaznik.

5.1 Cile vyzkumu

V soucasnosti je canisterapie jako podpiirna metoda na vzestupu. Tohoto faktu jsou si
védomi i zafizen poskytujici pé¢i osobam s mentalnim postizenim. Z toho divodu se i u nés

v Ceské republice za¢ina stavat canisterapie vyhledavanou.

Cil diplomové prace:

Hlavnim cilem diplomové prace je zjistit zkuSenosti s canisterapii u 0S0b s mentalnim
postizenim z pohledu pracovniki s

Diléi cil €. 1:

Zjistit, zda respondenti disponuji obecnymi znalostmi o canisterapii.

Dil¢i cil €. 2:

Popsat moZné rizika interakce mezi klientem a psem.

Dil¢i cil €. 3:

Zjistit, zda zaméstnanci pozoruji zmény u klientli pfi provozovani canisterapie.

Dil¢i cil ¢. 4:

Zjistit spokojenost respondentil s canisterapii.
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5.2 Metoda sbéru dat

., Kvantitativné orientovany vyzkum v pedagogice miizeme vymezit jako zamérnou
a systematickou cinnost, pri které se empirickymi metodami zkoumaji (overuji, verifikuji,
testuji) hypotézy 0 vztazich mezi pedagogickymi jevy. “ (Pricha, ed, 2009, s. 813).

Z rGznych technik kvalitativniho vyzkumu, se praveé dotaznik stal vyslednou technikou,
vzhledem Kk potiebé ziskat co nejvétsi pocet respondentti. Dotaznik ma obecné vyhodu
Vv rychlém ziskani dat od vétsiho mnozstvi respondentii, nez je tomu napiiklad u rozhovoru,
ktery fadime k technikam kvalitativnim. Rozdil mezi dotaznikem a jinymi technikami je v tom,
ze dotaznik se sklada z pisemnych otdzek, na které musi respondent odpoveédét pisemnou
formou. Dotaznik obsahuje otdzky, na néz respondent jednoduSe odpovida ,,ano”, , ne”,
popiipade ,, nevim “. V dotazniku je mozné zvolit, zda bude respondent odpovidat pouze jednou
moznou odpovéedi, nebo zda miize odpovédet v rdmcei jedné otazky na vice vybranych odpovédi.
(Pelikan, 2011)

Dalsi z moznosti jak sestrojit dotaznik, je dotaznik z otazek otevienych. Tyto otazky
nenabizi respondentovi zadnou odpovéd arespondent neni usmeériiovan v odpovédi. Jak
poukazuje Chraska (2007) velkou nevyhodou téchto odpovédi je tézsi vyhodnocovani, a proto
se odpovédi od respondentii zkategorizuji i za predpokladu, Ze se mala ¢ast informaci ztrati.

Dotaznik pro tuto diplomovou praci byl vytvoren jak z otazek uzavienych, ze kterych
respondent mohl vybrat pouze jednu spravnou odpovéd’, tak z otdzek otevienych. Odpovédi
u otazek otevienych se vyskytovaly s kratkymi odpovédmi i ve varianté s prostorem
K podrobngj$imu vyjadfeni respondenta. V dotazniku se vyskytuji i tzv. polozaviené otazky,
kdy jedinec pfi konkrétni odpovédi musi svou odpoveéd jesté rozsifit 0 své vlastni slovni
vyjadfeni. PIné znéni dotazniku je k dispozici v piiloze.

Je nutné také poukéazat na negativum dotaznikové metody. U dotazniku, pro srovnani
s rozhovorem, nemusi byt vzdy 100% navratnost, coz se také ukazalo béhem samotného sbéru

dat.

5.3 Vybér vyzkumného vzorku a charakteristika zarizeni

Pro realizaci vyzkumu byly vybrany zafizeni v Olomouckém kraji. Tato zafizeni byla
vybrana nahodné, ovSem s ohledem na lokalitu, kterd se musela orientovat v Olomouckém
kraji. DalS§im, a to velice dulezitym kritériem, je cilova skupina jedinctli, na néz se zafizeni
orientuje. Timto zaméfenim jsou osoby s mentalnim postizenim, které vyuzivaji sluzeb dané¢ho

zafizeni, at’ je to v oblasti vzdélani, v oblasti traveni volného ¢asu nebo v oblasti pobytovych
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sluzeb. Pro vyhledavani slouzil vyhledava¢ www.google.com. Do tohoto vyhledavace byly

zadany klicova slova: zdakladni skola specialni, socialni sluzba, Olomoucky kraj. Na zaklade

vyhledanych internetovych odkazl byly vybrany nasledujici zafizeni.

Z:akladni $kola a Matei'ska Skola Mohelnice

Jedna se o zafizeni, které je rozd€lena na nékolik ¢asti a to: matetska Skola specialni,
ktera poskytuje zazemi détem s individualnim vychovné vzdélavacim planem. Détem jsou
nabizeny logopedickd cviceni, grafomotoricka cviCeni, bazéalni stimulace, muzikoterapie,
jednoduché hry na PC a na interaktivni tabuli, cvi¢eni na trampoling. Zakladni skola specialni
obsahuje 4 tiidy ZS specialni a ZS specialni s rehabilitadnim programem na ulici Masarykova
4, Mohelnice a 1 tiidu ZS specialni a ZS specialni s rehabilitaénim programem na adrese Olsany
105, Mohelnice. Obsahem vyuky jsou i stimula¢ni terapie: muzikoterapie, bazalni stimulace,
arteterapie, somatopedickd cviCeni, logopedie grafomotorika. Zakladni Skola prakticka
a pripravny stupen zakladni Skoly specidlni. Z volnocasovych aktivit maji zaci na vyber — ruéni
prace a pohybové hry. Jedna se o Skolské zafizeni, které se nachazi v Mohelnici na ulici

Masarykova 4. (Dostupné z: http://www.zsams-mohelnice.cz/, [cit. 5. 6. 2016])

Stiedni §kola a Zakladni §kola Lipnik nad Beévou

V tomto zafizeni se vzdélavaji Zaci se stfedné tézkym, tézZkym nebo kombinovanym
postizenim. Kapacita zatizeni je 133 zakd, pticemz zakladni Skola mé kapacitu 105 zaka
a stfedni Skola ma kapacitu 28 Zzakd. Nachazi se zde zakladni skola praktickd, zékladni Skola
specialni, praktickd Skola jednoleta, prakticka Skola dvouleta., pfipravna tfida, ve které pracuje
specialni pedagog a asistent pedagoga (romsky asistent), Skolni druzina. Ve Skole maji také zaci
pravo vyjadfit své postoje, nazory, pripominky ve Skolnim parlamentu, ktery byl k t€émto
ucelim zfizeny. Zatizeni se nachdzi na adrese Osecka 301, Lipniku nad Becvou. (Dostupné

z: http://www.zslipnik.cz/o-nas/, [cit. 5. 6. 2016])

Stiredni §kola, Zakladni Skola a Mateiska Skola Prostéjov

Toto zafizeni je Skolniho charakteru a nachazi se v Prostéjovée. V tomto Skolské zatizeni
se nachazi matefska kola specidlni, jejiz kapacita je 65 déti rozdélenych do 6 tfid. V MS
specidlni maji déti moznost vyuzit nadstandartni aktivity jako je naptiklad: pfed plavecky
vycvik, pracovni terapie v keramické dilné, hipoterapie ve spolupraci s Helios Mostkovice,
navs§tévu solné jeskyné, canisterapie a mnoho dalsich. Zakladni $kola prakticka ma kapacitu

200 zakt rozdélenych do 9 ro¢niki. Tito zaci se mohou Gcastnit Skolou organizovanych aktivit
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jako je skola v ptirodé, lyzatsky vycvikovy kurz, rizné¢ zajmové krouzky (napft. keramicky,
hudebné-dramaticky, pocitacovy, atd.). Zakladni Skola specialni usiluje o naplnéni systému
ucelené rehabilitace. Soucasti Skoly jsou terapie a alternativni metody vyuky: tramporelaxace,
canisterapie, multisenzoricka stimulace, bazalni stimulace, muzikoterapie, alternativni vyuka
Cteni, psani, alternativni komunikacni systétm VOKS, Znak do fteci, makaton, vyuka
prosttednictvim novych technologii,... Prakticka Skola dvouletd se zaméfenim studia na Ru¢ni
prace a Pripravu pokrmu. Praktickd Skola jednoletd, odborné ucilist¢ se zaméfenim na
Pecovatelské sluzby, Stravovaci a ubytovaci sluzby, Provozni sluzby, Strojirenské prace
(automontazni prace). Zatizeni je roz€lenéno do 4 budov, pficemz v jedné se nachazi
samostatné stojici internat, v dal$i budové se nachazi matetska Skola, ve zbylych dvou
budovach se nachazi zakladni Skola prakticka, zakladni $kola specialni, odborné uciliste,
prakticka  Skola  jednoleta, praktickd Skola dvouletd  adruzina. (Dostupné

z: http://www.sezampv.cz/index.html, [cit. 5. 6. 2016])

Zakladni Skola a Materska Skola Hranice

Samostatn¢ ziizené¢ zafizeni, které slouzi pro zéky se specidlnimi vzdélavacimi
potfebami. Zatizeni je rozdéleno na nékolik pracovist. Hlavni sidlo Skoly se nachézi na ulici
Nova 1820, Hranice. Pravé zde se nachazi ptipravna t¥ida, ZS specialni, ZS prakticka, §kolni
druZina, stravovani. Odloucené pracovisté¢ se nachazi v Hranicich na ulici Zborovskd 1245
a vzdélava pacienty détského oddéleni nemocnice Hranice vSe v zavislosti na jejich zdravotnim
stavu. Posledni pracovisté se nachazi na adrese Dvotakovo stromofadi 1100 v Teplicich nad
Becvou. Toto odloucené pracovisté vzdélava détské pacienty s onemocnénim srdce,
pohybového aparaty a koznimi nemocemi pii détské 1écebné Radost. K nalezeni je zde zakladni
Skola, matetska Skola a §kolni druZina. V zakladni Skole jsou zaci po dobu jejich pobytu, ktery
trvd  4-5 tydnl, vzdélavani individudlni diky rdznorodosti uciva. (Dostupné

z: http://www.zsnovahranice.cz/default.aspx., [cit. 5. 6. 2016])

Zakladni Skola a Stiedni Skola CREDQO, o.p.s.

Zatizeni obsahuje tfi typy Skol a to, Zakladni Skola prakticka, Zakladni Skola specialni
a Prakticka $kola dvouleta. Skola je ziizena pro zaky s kombinovanym postiZzenim a poruchou
autistického spektra. Skola vyuziva p¥i vyuce systém podptirnych opatieni a také strukturované
uceni. Samoziejmosti jsou asistenti pedagoga jako dopomoc pfi vyuce. Skola nabizi zakiim
z4jmové krouzky aterapie (dramaticky, keramicky krouZek, snoezelen terapie

a muzikoterapie). Zaci maji mimo jiné moznost stravovani a to dovdzenymi obédy ze ZS
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Holeckovi. Kapacita 8koly je 48 zakil. Skola sidli na ulici Mozartova 43 v Olomouci. (Dostupné
z: http://www.credoskola.cz/index.php?nid=8551&lid=cs&0id=4897788, [cit. 5. 6. 2016])

DC90o0.ps.

Jednd se o nestatni neziskovou organizaci, kterd poskytuje zdravotni, socidlni
a vychovné sluzby osobam s postizenim mentalnim nebo kombinovanym bez ohledu na vék
a pohlavi. Jedna se o zafizeni s dennim provozem. Pro osoby s postizenim je k dispozici denni
stacionaft s provozem od 7:30 do 15:30 kazdy pracovni den. Dale je v arealu rehabilitace, kde
indikovana cvieni pod vedenim fyzioterapeutti. Tato cviceni jsou u jednotlivych klientl
provadéna na zéklad¢ doporuceni vedouciho rehabilitaéniho 1€kate. V areélu jsou také chranéné
keramické a zahradnické dilny a s nimi spojen prodej vyrobkti. Soucasti DC 90 o.p.s. je také
logopedie pro napravu vad fe¢i. DC 90 o.p.s. ma velice rozsahlé internetové stranky, kde jsou

dostupné vsechny potiebné informace. (Dostupné z: http://www.dc90.cz/, [cit. 5. 6. 2016])

Kli¢ — centrum socialnich sluzeb, prispévkova organizace

Kli¢ je centrum socidlnich sluzeb, které je rozclenéno do nckolika budov. Centrum
nabizi klientiim moznost vyuzit: denni stacionai Slunovrat, tydenni stacionat Petrkli¢, domov
pro osoby se zdravotnim postizenim Petrkli¢. Dale je soucasti tohoto centra socidlnich sluzeb
chranéné bydleni Sance, denni stacionaf Domino, Chranéné bydleni Domov. Tyto pracovisté
nabizeji socialné terapeutické, vzdélavaci, pracovni, zajmové a aktivizacni ¢innosti ve vlastnim
I v bé&Zném spoleCenském prostiedi. KIli¢ poskytuje terapeutické cinnosti, jako jsou
canisterapie, dale plavani 1x tydné. Klienti se mohou zapojit do dramatického krouzku, ktery
se jmenuje divadelni spolek Divadlo MY. (Dostupné z: http://www.klic-css.cz/0-nas/, [cit. 5.
6. 2016])

Mateiska Skola pri Détském stacionari

Zatizeni, které je urCeno nejen pro déti se zdravotnim znevyhodnénim, ale i jinym
télesnym ¢i kombinovanym postizenim. V matefské skole jsou pocty sniZzeny na 7-10 déti na
jednu tfidu. Kazdy den probiha logopedicka péce, na doporuceni 1ékate je détem poskytovéana
rehabilitace Vojtovou reflexni lokomoci, hydroterapie, prvky Bobath konceptu, cvi¢eni proti
vadnému drzeni t&la, cvideni na migich ajinych labilnich plochach atd. MS pii Détském
stacionafi je odlou¢ené pracovisté ZS a MS pii Fakultni nemocnici Olomouc. V zafizeni

probiha ne€kolik terapii: canisterapie, hipoterapie, plavani, fyzioterapie, navstéva solné jeskyné.
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Ztizeni se nachdazi na ulici Mosnerova I, Olomouc. (Dostupné

z: http://www.msmosnerova.estranky.cz/clanky/o-nas.html, [cit. 5. 6. 2016]

SPOLU Olomouc

Pomaha napliiovat a podporovat potieby a zadjmy jedincl se zdravotnim postizenim.
Jejich cilenou skupinou jsou osoby s mentalnim postizenim. Poskytuji socialni sluzby podle
zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni, ato osobni asistence
s kapacitou 32 uzivateli ve v€ku 7 az 64 let, jednodenni a pobytové programy &imz jsou
mysleny rizné celodenni poznavaci vyjezd, vecerni kulturni program, odpoledni sportovni
program, tydenni pobyt v rekreacnim stfedisku, penzionu s doprovodnymi sportovnimi nebo
kulturnimi aktivitami..., socidlni rehabilitace S programem Tranzit, socidlni rehabilitace —
podporované zaméstnavani, pravidelné skupinové programy, které jsou urCeny pro deti
a dospélé lidi s mentalnim postizenim a tyto programy jsou uzivateliim sestaveny na zakladé
jejich potfeb a ptani. Jiz z nazvu je patrné, Ze sidlo zafizeni je k nalezeni na adrese Dolni
namésti 38 v Olomouci. (Dostupné z: http://www.spoluolomouc.cz/kontaktni-udaje, [cit. 5. 6.
2016])

5.3 Sbér dat

Vybrana metoda sbéru dat byl vybran dotaznik. Dotaznik byl vytvofen ve dvou verzich:
V podobé tistené a v podobé internetového odkazu. Dotaznik byl vytvofen pomoci
www.vyplnto.cz, kam byly pfevedeny vSechny otazky a nasledné byl vygenerovan odkaz, na
némz byl k naleznuti zminiovany dotaznik.

Sbér dat probihal v nékolika etapach. Nejdiive probihalo piedtestovani tiSténych
dotaznikd u neodbornikil, aby se podchytily piipadné nedostatky nebo poupravily otazky, které
nebyly jasné formulované. Toto prvotni testovani probihalo v prosinci roku 2015

Od ledna do unora roku 2016 probihal samotny sbér dat v ti§téné podobé€. Vytisténé
dotazniky byly doruc¢eny do zatfizeni v Olomouci osobné po piedchozi telefonické nebo
emailové domluvy s feditelem. Dotazniky byly ponechany v zatizeni 1-2 tydny, aby mcéli
respondenti ¢as na vyplnéni. Celkovy pocet navracenych dotazniki ovSem cinil pouze 20
z celkového poctu 60.

Dalsi etapa sbéru dat probéhla na pfelomu tUnora a bfezna 2016 pravé za pomoci
internetového odkazu na dotaznik. Tento odkaz byl rozeslan celkem 4 feditelim riznych

zatizeni emailem s zadosti, zda by byli ochotni pieposlat odkaz svym zaméstnancim, ktefi jsou
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v pfimém kontaktu s osobami s mentalnim postizenim. Doty¢nymi zafizenimi byly: Stedni
Skola a Zékladni Skola Lipnik nad Becvou; Stfedni Skola, Zékladni Skola a Matefska Skola
Prostéjov; Zakladni Skola a Matefskd Skola Hranice; Zakladni Skola a Matefska Skola
Mobhelnice. v Na tento email nedosla zadna odpovéd’, ale pocet vyplnénych dotazniki se navysil
na celkovy pocet 43.

Na konci bfezna feditelé obdrzeli email s prosbou o zpétnou vazbu, zda dotazniky
skutecné preposlali zaméstnanciim a pro jistotu byl opét prilozen odkaz. Na tuto vyzvu jiz dosla
odpovéd,, ale pouze ze dvou zafizeni a to Stéedni Skola a Zakladni Skola Lipnik nad Becvou;
Stiedni Skola, Zékladni §kola a Matetska skola Prostéjov. Po tomto pocinu se pocet vyplnénych

dotaznikd na www.vyplnto.cz navysil o dal$ich 20 a dohromady bylo ziskano 66 dotaznikd.
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6 Interpretace a prezentace dat

Nasledujici kapitola je rozdélena do dalsi mensich podkapitol. Kazda podkapitola se
zabyva urcitou oblasti. Jednotlivé otazky obsahuji rozbor a graf pro lepsi piehlednost. Vybrané
otazKy obsahuji komentaf.

Dotaznik byl rozdélen na tfi casti. Prvni cast zjiStovala identifikacni udaje
o0 respondentech a je pouze informacni, nema pro vyhodnoceni dotazniku velkou dulezitost,
druha ¢ast ovéfuje obecné znalosti, které maji vSichni respondenti a tieti ¢ast dotazniku se
zamétuje na konkrétni zkuSenosti dotazovanych s canisterapii. Prave ve teti ¢asti dotazniku se
mohli ucastnit pouze ti respondenti, ktefi splnili podminku, Ze je v jejich skupiné praktikovana
canisterapie.

Celkem se dotazovani z¢astnilo 66 respondentd. Vzhledem k povaze dotazniku, kdy je
ucast ve tfeti ¢asti podminéna praktikovanim canisterapie, je ucast respondentll nizsi nez
Vv ptedchozich ¢astech. Ne vSichni respondenti odpoveédé€li na vSechny otazky, to je pripisovano
otevienym otazkam, u kterych je obecné znamo, Ze je respondenti nemaji v oblib¢, a proto je

vynechaji.

6.1 Identifika¢ni udaje o respondentech

Identifika¢ni udaje ziskané od respondenti méli pouze informacni charakter, a proto
nemohou byt dale zpracovany do zavért vyzkumného Setfeni.
V prvni otazce se zjistovalo pohlavi respondentd. Dotaznikového Setfeni se zucastnilo

celkem 66 respondentt, z toho 52 (79%) zen, 14 (21%) muzi. (Graf ¢. 1)

B Zena = Muz

Graf'¢. 1 Pohlavi respondentii.
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Druha otdzka méla za tkol zjistit v€k respondentll. V dotazniku byla tato otdzka
oteviend S celkovym poctem odpovédi 66, ale pro potieby vyhodnoceni dotazniky se vék
respondentt rozdélil do 5 kategorii. Nejvétsi zastoupeni ma vékova kategorie 41-50 let, tedy
22 (33%) respondentii, druhou nejpocetnéjsi skupinou ¢itajici 17 (26%) respondentt, jsou
osoby ve vékovém rozmezi 51-60 let Respondenti v rozmezi 31-40 let byli tieti nejpocetnéjsi
skupinou se 14 (21%) dotazovanymi, 12 (18%) osob ma vékové rozmezi 21-30 let a pouze 1
(2%) respondent uvedl, ze ma 20 let. (Grafu ¢. 2)

= Do 20 let
= 21-30 let
= 31-40 let

41-50 let
= 51-60 let

33%

Graf'¢. 2 Vek respondentii.

Ve tieti otazce nas informacné zajima, jak dlouho respondenti pracuji s osobami
s mentalnim postizenim. Opét se jednalo o otazku otevienou a pro vétsi prehlednost se
odpovédi zkategorizovali do Ctyi zakladnich skupin, jak lze vidét na grafu ¢. 3. Celkem
odpovédélo 66 respondentl a nejpocetnéjsi skupinou, konkrétné 30 (45%) respondentt, jsou
zaméstnanci S praxi do 10 let. Dalsi skupinou jsou respondenti s praxi od 11 do 20 let, kam
muzeme piifadit 16 (24%) probandii z celkového poctu dotazovanych. Tteti skupina ¢ita 11
(17%) dotazovanych, a ty mizeme piifadit do skupiny s praxi 31 — 40 let. Posledni je skupina
s praxi od 21 do 30 let, tato skupina ¢ini 9 (14%) osob. (Graf €. 3)

40



= 0-10 let
30 = 11-20 let
= 21-30 let
31-40 let

16

Graf ¢. 3 Pocet odpracovanych let U 0s0b s mentdlnim postizenim.

Ukolem oteviené otazky &islo &tyfi bylo zjistit, v jakych zatizenich pracuji respondenti.
Opét pro lepsi prehlednost bylo nutné vysledky sefadit do mensich skupin. Celkovy pocet
ziskanych odpoveédi je 64 a pro lepsi prehlednost jsou hodnoty v tabulce uvedeny jako absolutni
¢etnost. Nejpocetnéj$imi skupinami byly odpovédi ,, zakladni skole specialni “ celkem 15 (23%)
respondentti. Druhou nej¢astéjsi odpovédi byly ,,zdkladni skole praktické a specialni* celkem
12 (18%) respondentti. Pouze o jednoho proband méng, tedy 11(17%), ma odpoveéd’ ,, zdkladni
Skole prakticka*. Pouze 9 (14%) respondentt uvedlo ,,prakticka skola jednoletd, prakticka
Skole dvouleta, zakladni Skola praktickd a zdakladni Skola*. ,,Neziskovou organizaci‘ jako
pracovisté uvedlo celkem 7 (11%) osob. ,,Denni staciondr* oznacili 4 (6%) respondenti,
,, materskou skolu specialni‘* uvedli pouze 3 (4%) respondenti. Stejny pocet respondentd, tzn.
3(4%), byli zatazeni do skupiny ,, ostatni “ Z téchto respondentt byl jeden uveden jako skolské
zafizeni, coz se vzhledem k predchozim kategoriim da zatadit témét kamkoliv, jeden
respondent napsal zkratku ,,DD*“ a posledni respondent uvedl termin, ktery je necitelny.
Vysledky jsou pro lepsi piehlednost uvedeny v grafu €. 4 pod timto textem.

Komentar: Vzhledem K tomu, Ze tato otazka byla oteviena, respondenti vypisovali
zatizeni, ve kterych pracuji. Nékolikrat se opakovala situace, ze respondent s dlouhodob¢;jsi
praxi neuvadél misto vykonu prace ,,zakladni Skola prakticka* ale uvedl starsi termin ,,zvI4stni
Skola ¢i byvala zvlastni Skola“. Vzhledem ale ke skutecnosti, Ze se jedna o zastaraly termin,
ktery se dnes jiz oficialn€ nepouziva, byly vysledky téchto respondentii zafazeny do kategorie
»Zakladni Skola prakticka®. Dale bylo ptekvapivé nespravné uzivani termin napiiklad misto

»matefskéd Skola specidlni® byl pouzit termin ,,specidlni matetska skola®, ,,specidlni zakladni
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Skola® misto ,,zdkladni Skola specidlni“. To poukazuje na skuteCnost, Ze i samotni

zainteresovani pracovnici $patné pouzivaji terminy.
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Graf ¢. 4 Zarizeni, ve kterém respondenti pracuji.

6.2 Obecné znalosti respondentt o canisterapii

Tato Cast dotazniku zjiStovala obecné znalosti o canisterapii, kterd maji vSichni
respondenti.

Pété4 otazka z celkového potadi zjisStovala, co si respondenti ptedstavuji pod pojmem
,canisterapie®. Otazka byla oteviend, cilem bylo zjistit, co pfiblizné si respondenti predstavuji,
kdyz se fekne ,,canisterapie” a odpovédélo na tuto otazku celkem 66 respondent. Vzhledem
k velkému mnozstvi odpovédi, z nichz zadné dvé nebylo totozné, bylo opét nutno kategorizovat
odpovédi. Nejvice odpovédi bylo v kategorii ,, ferapie praktikovana se psem . Zde se ptiblizné
shodlo 26 (39%) respondentli. DalSich 18 (27%) respondentii odpovédélo na tuto otazku
odpovéd'mi, které by se daly zobecnit jako ,,lécha pomoci psa*“. ,, Kontakt se psem* uvedlo
celkem 9 (14%) probandt. Do Kkategorie ,,ostatni* patii odpovédi, jako ,,uvolnéni se
V pfitomnosti psa®, ,,ovliviiovani psychiky*, ,,psi®, ,,podpora sebeobsluhy déti“ celkem 6 (9%)
respondentt. Do kategorie ,, hlazeni, mazleni, uceni se psem“ spadaji celkem 4 (6 %)
respondenti. Pouze 2 (3%) respondenti napsali ,, relaxace “ a 1 (2%) respondent neuvedl Zadnou
odpovéd. Grafické znazornéni otazky viz graf ¢. 5.

Komentar: Velice pozitivni je absence ,, polohovani*, jako hlavni odpovédi. Dale je

potésujici, ze 80 % respondenti vi, ze se jedna o jakousi aktivitu, za pomoci psa. Samoziejmée
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je také mozné, ze si nékteti respondenti ndzev ,,pielozili* aniz by skutecné tusili, co tato terapie
obnasi.

Nékteré odpovédi byly vice rozepsany jako naptiklad ,,terapie s vyuzitim vhodnych
acvicenych pst U handicapovanych osob®, ,terapie za pfitomnosti specidlné¢ vedené¢ho
a cvi¢eného psa®, a nékteré odpovedi byly vice strucné ,terapie psem®, ,,terapie pomoci psa‘“
atd. Odpovédi, které jsme v dotaznicich nalezly, byly napf. ,,lé¢ba psim dotekem®, ,,IéCeni

psem*, ,.léCeni za pomoci psa“.

2%

= Terapie praktivkovana se psem
= [éCba pomoci psa
9%
= Kontakt se psem
Ostatni

m Hlazeni, mazleni, u¢eni se se

psem
= Relaxace

= Nevyplnéno

Graf'¢. 5 Co je to canisterapie.

Otazka cislo 6 se snazila zjistit, zda respondenti znaji néjakou spole¢nost nebo
organizaci, kterd se zabyva canisterapii. Celkovy pocet odpovédi je 69, piestoZe na tuto otdzku
odpovédelo 66 respondentt, a proto jsou v grafu vyznaceny pouze absolutni ¢etnosti. Pokud
méla odpoveéd znit kladné, méli respondenti prostor K vyplnéni konkrétniho nazvu
spolecnosti/organizace. Vice nez polovina dotazovanych, tzn. 35 (51%) respondentti, nezna
7adnou spole&nost nebo organizaci, ktera by se zabyvala canisterapii. Casto byla zmifiovana
spole¢nost Aura Canis, celkem 18 (26%) respondentli. Na dalsi pozici byly Pomocné ruce, z.s.
oznaeny 8 (12%) respondenty. Celkem 3 (4%) probandi ur¢ili Pomocné tlapky o. p. s..
Spolecnost Piafa byla zminéna od 2 (3%) respondentd, a jako ,,ostatni* jsou spole¢nosti,
organizace oznaceny ty, které byly jmenovany vzdy jednim respondentem. Spadaji sem celkem

3 (4%) a to, o. s. Pro dotyk, Sirius Tiebi¢, Canisterapeutické centrum Zlin. (Graf ¢. 6)
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Graf ¢. 6 Organizace zabyvajici se canisterapii.

Zjistit, zda mohou canisterapii provozovat pouze urcita plemena, nebo mize canisterapii
provozovat kazdé plemeno je ukolem otazky ¢. 7. Opét se jednalo o otazku polouzavienou.
Celkem 66 respondentii oznacovalo odpovédi ,, ne, ,, nevim* ,,ano “. Pti kladné odpoveédi méli
respondenti vyjmenovat vhodnid plemena. Nejvice respondentii, konkrétné 33 (50%),
odpovédélo, Ze nezalezi na plemeni, které miize canisterapii provozovat. Odpovédi si nebylo
jisto celkem 21 (32%) respondentii. Pouze 12 respondentd vyjadiilo konkrétni odpovéd’, tedy
jaké plemeno by mélo vykonavat canisterapii. Z téchto 12 respondentd se celkem 9 (14%)
dotazovanych shodlo na tom, ze by to mél byt ,, retrivr*“, celkem 2 (3%) respondenti zminili
»klidnou povahu“. Z téchto dvou respondenti. Pouze 1 (1%) dotazovany neurcil konkrétni
plemeno, které miize vykonavat canisterapii, ale napsal, které plemeno nemiize tuto ¢innost
vykonavat. Tim plemenem by ur¢ité nemél byt vikodav. Odpovédi na otazku €. 7 jsou graficky
znazornény v grafu €. 7.

Komentar: Obecné by se daly odpovédi na tuto otdzku povazovat za velice ptiznivé. 9
respondentll, ktefi odpoveédéli ,retrivr®, konkrétné nespecifikovali, jaky retrivr by to mél byt,
zda labradorsky, zlaty, flat coated, ... Divod volby takovéhoto plemene mulize byt zakotfenén
v konkrétni zkusenosti jednotlivych respondentti. Piedstava nevhodnosti vikodava jako milna,
mozna kviili své vyice (vlikodav je povazovano za nejvyssi plemeno), ale v Ceské republice

funguje nékolik vlkodavi jako koterapeutt.
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Graf ¢. 7 Plemeno vhodné ke canisterapii.

Graf ¢. 8 ndm znazornuje odpovédi na otdzku ¢islo 8 a celkovy pocet respondenti je 66.
V otazce se respondentl ptame, zda je pravda, ze canisterapeuticky pes nesmi byt z utulku.
Respondenti méli na vybér ze tii moznosti: ano, ne, nevim. Celkem 36 (54%) respondentt
odpovédélo na tuto otazku ,,nevim*“, 17 (26%) respondentii odpovédélo, Ze pes nesmi byt
z Gtulku. Pouze 13 (20%) respondentii oznacilo odpovéd’ ,,ano “, tedy Ze canisterapeuticky pes

nesmi byt z utulku.

= Ano

| = Ne
= Nevim

Jestlize mohou canisterapii provadét pouze psi s prokazanym puvodem je otdzka

Graf ¢. 8 Puvod canisterapeutické psa.

¢. 9aodpovédi od celkového poctu 66 respondentli ukazuje graf ¢. 9. Tyto otazky byly

uzaviené a respondenti vybirali stejné jako v piedchozi otdzce odpovéd'mi: ano, ne, nevim.
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Stejné jako v piedchozi otazce i zde nejvice respondentt, 30 (45%), vybralo odpovéd’ ,, nevim *.
Zaporné odpovédelo na tuto otazku 27 (41%) respondentii a pouze 9 (14%) respondentd

vybralo odpovéd’ ,, ano “.

= Ano
= Ne

= Nevim

Graf ¢. 9 Dolozeny piivod canisterapeutického psa.

Otazka ¢. 10 zjistuje informovanost o kvalifikaci canisterapeutického psa. Celkovy
pocet odpovedi je 66. Z grafu €. 10 je patrné, Ze témét vétSina respondentl, tj. 58 (88%)
oznacilo, ze ,, pes musi mit canisterapeuticke zkousky ““. Pouze 5 (8%) respondentti odpovédélo,
ze ,, canisterapeuticky pes miize mit canisterapeutické zkousky . Zbyli 3 (4%) respondenti

zvolili moznost ,, Zadné canisterapeutické zkousky pro psa neexistuji .

= MUze mit canisterapeutické
zkousky

= Musi mit canisterapeutické
zkousky.

= Z4dné canisterapeutické
zkousky pro psa neexistuji.

Graf ¢. 10 Kvalifikace canisterapeutického psa.
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Po jaké fyzické strance musi byt pes, zjisStovala otdzka ¢. 11. Na vybér meli respondenti:
musi byt Fadné naockovan, nemusi byt naockovdn, musi byt naockovan a odcerven. Celkem
odpovidalo 66 respondentli. Prvni z nabizenych odpovédi zvolilo 8 (12%) respondenttl, nejvice
se probandim, celkem 58 (88%) jevi jako nejvhodnéjsi odpoveéd’ ,, pes musi byt naockovan i
odcerven . Nikdo z dotazovanych nezvolil moznost, ze ,, pes nemusi byt naockovan“, jak je

patrné z grafu €. 11.

= Musi byt fadné
naockovan.

= Nemusi byt naoc¢kovan.

= Musi byt naockovan a
odcerven.

Graf'¢. 11 Fyzickeé zdravi psa.

Otazka ¢&. 12 zjistuje, jak jsou respondenti obeznameni S moznosti kvalifikace
samotnych canisterapeutii, kdo miiZze byt canisterapeutem. Otdzka byla opét uzaviend a
odpovédélo na ni 66 respondenti. Usp&$né ,, absolvovat akreditovany kurz* oznaéilo celkem 43
(65%) respondentii. DalSich 21 (32%) respondentii urcilo, Ze kazda osoba, ktera je proskolena
je canisterapeutem. Pouze 2 (3%) dotazovanych oznacili odpovéd’, Ze canisterapeutem muze
byt pouze osoba s minimalné sttedoskolskym vzdélanim. RozloZeni odpovédi je patrné na grafu
¢. 12.

Komentar: Jiz na prvni pohled je patrné, Ze nadpolovi¢ni vétSina respondenti
odpovédéla spravng, tedy Ze canisterapeut musi mit akreditovany kurz MSMT. V ostatnich

piipadech vétSinou ziskéavaji titul canisasistent, nebo dobrovolnik.
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= Osoba, ktera tspésné
absolvovala akreditovany
kurz MSMT.

= Pouze osoba s minimalné
sttedoskolskym vzdélanim.

= Kdokoliv, kdo je
porskolen.

Graf'¢. 12 Vzdeélani canisterapeuta.

Jestli je canisterapie pouze Cinnost, pii které se polohuje, je dalsi otazka, na kterou
odpovidalo 66. Stejné€ jako v n€kolika ptedchozich otdzkach méli na vybér z moznosti: ano, ne,
nevim, viz graf ¢. 13. Prvni z nabizenych odpovédi, tedy ,,ano* zvolilo celkem 4 (6%)
respondenti. Dalsi odpoveéd’ ,,ne* zvolilo 55 (83%) respondent a ,, nevim “ oznacilo celkem
7 (11%) respondentti. Na tuto otazku odpovédéli vsichni respondenti.

Komentar: Na prvni pohled je patrné, Ze vice jak 80% dotazovanych vi, Ze canisterapii

neni pouze o polohovani. Coz se da povazovat za ptiznivy vysledek pro samotnou canisterapii.

= Ano
= Ne

= Nevim

Graf ¢. 13 Canisterapie je pouze polohovani.

Jestli je mozné klienta aktivné zapojit do canisterapie zjiStovala otdzka ¢. 14. Opét na

tuto otazku odpovédéli vSichni respondenti, tj. celkem 66. Ze tii nabizenych odpovédi byly
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nakonec pouzity celkoveé dveé. Odpoveéd ,, ne “ nikdo nevolil (0%) respondent Dalsi odpoveéd’,
., nevim*®, zvolilo 8 (12%) respondentd. Zbylych 58 (88%) dotazovanych odpovédélo, ze se daji
provadét ¢innosti, pii kterych je klient aktivné zapojen do canisterapie. (Graf ¢. 14)

Komentar: Otazka ¢. 14 byla kontrolni k otazce ¢. 13

= Ano
= Ne

= Nevim

Graf'¢. 14 Moznost aktivni ucasti klienta.

Dalsi otdzka v pofadi byla s ¢islem 15 a jednalo se o otazku otevienou. Ukolem bylo
zjistit, jaké Cinnosti se daji provadét v ramci canisterapie se psem. Celkovy pocet odpovédi je
169 a celkovy pocet respondentl je 66. Jelikoz respondenti nebyli nijak omezeni poctem
moznych odpovédi ma kazda ¢innost svou vypovédni hodnotu aty jsou zaznamenany do
tabulky ¢. 1. V prvnim sloupci jsou odpovédi a v dalSich 2 sloupcich jsou procentudlni a
absolutni Cetnosti. Ve tfetim sloupci jsou neakceptovatelné odpovedi. Jedna se o dusledky
¢innosti nebo psychické projevy. Opét je ve vedlejSich sloupcich procentudlni a absolutni
Cetnost. Celkem 12 (7%) respondentti neodpovédélo.

,,Polohovani* jako jedna z ¢innosti se vyskytla celkem 26 (15%). Dalsi nejcastéji
zminovanou ¢innosti bylo ,,vedeni psa na voditku, nebo chozeni s nim*, oznaceno 19 krat
(11%). Tteti nejcastéji zminovanou odpovédi byly ,,aporty“ 17 krat (10%), poté nasleduje
., hlazeni* 15 krat (9%), ,,povely “ 11 krat (7%), ,, pamiskovani* a ,prekdzky*“ shodné 9 krat
(5%), ,,cesani “* 8 krat (5%), ,,mazleni** 7 krat (4%), 3 krat (2%) se objevilo ,,vzdélavini pomoci
psa‘“. Pfimou ,,péce 0 psa‘ oznacili 2 (1%) respondenti a stejny pocet se vyskytl pfi ¢innosti
s nazvem ,, vdleni se psem . Poté se vyskytly odpovédi pouze 1 krat (1%) ato ,, objimani“, ,, hra
na schovavanou“, ,, hrani se psem *.

Nasledujici odpovédi nejsou ¢innosti, piesto byl na né pii vyhodnoceni bran zietel a
byly zapocitany do procentudlni i absolutni Cetnosti. Jedna se ,,rozvoj komunikacnich

schopnosti* celkem 9 krat (5%), ,, AAA/AAT* 1 krat (1%), ,, rozvoj jemné a hrubé motoriky *“ 2
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krat (19%), ,, mentalni cviceni 3 krat (2%), ,, projevy emoci “ 1 krat (1%), ,, zklidneéni “1krat (1%)
., aktivizace* 2 krat (1%), ,,sportovni cinnosti“1 krat (1%), ,,relax ‘5 krat (3%), ,, psychické
uvolnéni* 1 krat (1%)

Komentar: Pii vyhodnocovéani se Casto objevovaly odpovédi ,,polohovani®, ,aporty*,
»povelova technika“ od jednoho respondenta. Vyskytovaly se také odpovédi se synonymnim
charakterem naptiklad ,,pamlskovani* se vyskytlo jako granulkovani ¢i granulovani v deviti
piipadech, proto se zafadily tyto dva vyrazy pod jeden zastfesujici (,,pamlskovani®). Cinnost
jako polohovéni se objevila téméf v kazdé¢ treti odpovédi, vyvstava ale otdzka, zda si tuto
¢innost respondenti ,,nevycetli z pfedchozich otdzek. Velmi casto se v dotaznicich
vyskytovala odpovéd’ pouze polohovani, nebo polohovani a mazleni. VétSinou vice ¢innosti

vymysleli ti respondenti, ktefi jsou v pfimém kontaktu s canisterapii.

Absolu  Procent , Absolut Procent Absolut ' Procent
Akceptovatel , ... Neakceptovatelné , gy , AT
5 odpovedi tni ualni dpovedi ni ualni ni ualni
ne oapovedr  setnost  etnost odpovedt cetnost | Cetnost cetnost | Cetnost
- rozvoy . Nezodpo
polohovani | 26 15% komunikaénich 9 5% » 12 7%
. vézeno
schopnosti
chozeni/vede
ni psa na 19 11% relax 5 3%
voditku
aporty 17 10% mentalni cvi€eni | 3 2%
hlazent 15 9% oYl Jemne 1%
a hrubé motoriky
povely 11 7% aktivizace 2 1%
pamlskovani | 9 5% AAA/AAT 1 1%
prekazky 9 5% zklidnéni 1 1%
Cesani 8 5% psychické uvolnéni | 1 1%
mazleni 7 4% sportovni ¢innosti | 1 1%
vzdélavani 0 . , 0
se skrze psa 2% projevy emoci 1 1%
pééeopsa |2 1%
lezeni se
psem 2 1%
(valeni)
objimani 1 1%
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hra ’ na 1 1%

schovavanou

hrani se pse | 1 1%

CELKEM 104 76% 26 17% 12 7%

Tabulka ¢. 1 Cinnosti v canisterapii.

V otazce Cislo 16 méli respondenti vyjadfit svlij nazor na to, zda je podle nich
canisterapie pro osoby S mentalnim postizenim vhodna ¢i nikoli. Celkem odpovédélo
66 respondentii. Odpovédi byly rozélenény: ,, urcité ano, spise ano, urcité ne, spise ne*. /e
vyhodnocovani se vyskytly pouze prvni dvé z nabizenych moznosti, viz graf ¢. 15. ,, Urcité ne“,
., spise ne” jako odpovéd nikdo nevybral. Prvni odpoveéd ,,urcite ano* zvolilo 56 (85%)
respondenttl, zbylych 10 (15%) respondentt zvolilo odpovéd’ ,, spise ano “.

Komentar: V dotaznicich se vyskytli 3 respondenti, kteti si mysli, Ze je canisterapie je spise
vhodna pro osoby s mentalnim postizenim, piesto, Ze v jejich skupiné nebo tfid¢ se praktikuje

canisterapie.

» Urcité vhodna
= Spise vhodna
= Spise nevhodna

Urciténevhodna

Graf ¢. 15 Vhodnost canisterapie.

Otazka ¢. 17 (viz graf ¢. 16) zjistovala, zda je podle respondenti rizikové setkani psa
a klienta v ramci canisterapie. Otazka byla polouzaviena. Z celkem 66 dotazanych 22 (33%)
respondentt ,, nevi “, jestli je setkani psa a klienta néjak nebezpeéné. Oproti tomu 19 (29%)
dotazanych si mysli, Ze setkani neni nijak rizikové. Opacny nazor ma celkem 25 (38%)
respondenttl, tedy Ze canisterapie je néjakym zptisobem rizikova a jaka rizika predstavuje. Tato
rizika méli respondenti vypsat. Nejvice se probandi shodli na vzniku poranéni klienta

zpusobené samotnym psem 8 (12%) respondentl. Dalsi nejéastéji zmifiovanou odpovédi je
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kynofobie, tedy strach ze pst, tuto odpovéd’ zvolilo celkem 7 (11%) respondentt z 25. Alergii
na psa zminilo celkem 6 (9%) respondentt a pouze 3 (5%) respondenti zvolili pokousani psem

a jeden respondent (1%) oznadil setkani rizikové, ale jiz odpovéd’ dale nerozepsal.

1%
= Nevim
0
% = Ne
m UbliZzeni psovi klientem
= Kynofobie
Alegrie

Pokousani klienta psem

= Nevyplnéno

Graf ¢. 16 Rizika v canisterapii.

Zjistit, zda se respondenti n&jak dale zajimali o canisterapii ve svém volném Ccase,
napiiklad cetbou literatury nebo hleddnim na internetu, zjiStovala otazka ¢. 18. Respondenti
méli na vybér pouze ze dvou odpovédi: ,,ano, ne“. Pouze 20 respondenti z 66 (30%) se
zajimalo o canisterapii, zbylych 46 uvedlo, ze se nijak nezajimali. Graf ¢. 17 zobrazuje
rozloZeni odpovédi respondenti.

Komentar: U 16 respondentt, ktefi odpoveédéli kladné, probiha aktivni canisterapie. To
muze byt povazovano za piiznivy vysledek nejenom pro klienty a canisterapeuta (pro
pripadnou spolupraci), ale i pro samotné respondenty. U zbylych respondentli canisterapie

neprobiha, ale piesto je pozitivni snaha o samostudium.
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= Ano

= Ne

Graf ¢. 17 Sebevzdelavani v canisterapii.

Otazka ¢. 19 dotazniku rozdélovala respondenty na dvé kategorie. Celkem 66
respondentti odpovédé€lo na tuto otazku. Jedna kategorie respondentti ma ve své skupiné nebo
tfidé provozovani canisterapie a druha kategorie, ktera canisterapie nema. Téch respondentt
S pfimym zafazenim canisterapie do hodin je celkem 51 (77%) probanda. Oproti tomu

respondentii s nepraktikujici canisterapii je celkem 15 (23%). (Graf ¢. 18)

= Ano

= Ne

Graf ¢. 18 Praktikovani canisterapie.
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6.4 Konkrétni zkuSenosti respondentii s canisterapii

V nasledujici podkapitole jsou piiblizeny konkrétni zkuSenosti respondentl
S canisterapii, ktera je provozovana V jejich tfidé nebo skupiné. Respondenti, kteii v otdzce
¢. 19 odpoveédeli ,,ne uz se dotazovani netcastnili. Ti respondenti, kteti ovsem odpoveédéli
,»ano,* pokracovali v dotazniku touto ¢asti. Je dilezité zminit, ze 8 respondentt z 51 se dal§iho
dotazovani nezicastnili.

Otazka €. 1 dalsi ¢asti dotazniku byla oteviend a zjiStovala dobu prvniho seznameni
probandii s pojmem canisterapie. Konkrétné 9 (21%) respondentti na tuto otazku neodpovédélo
nebo misto ,.kde* napsali rok, kdy poprvé ,slySeli canisterapie”. Z celkem 51 respondenti
opovédelo 15 (35%) dotazovanych, Ze se s pojmem canisterapie poprvé seznamili béhem svého
,studia®. Dalsich 12 (28%) respondentd uréilo ,,prdaci“ a5 (11%) respondentli oznacilo
,,hromadné sdélovaci prostredky . Odpovédi 2 (5%) respondentli byly zatazeny do skupiny
,jiné“. Sem patii odpovéd’: v canisterapeutické spolecnosti Sirius, Ttebic; na festivalu pro

handicapované. Odpovédi jsou piehledné seskupeny v grafu €. 19.

= Pfi studiu

= V praci

= Hromadné sdélovaci
prostiedky

nezodpovézeno

m Jiné

Graf ¢. 19 Seznameni s pojmem canisterapie.

Délku praktikovani canisterapie ve skupiné probanda zjist'ovala otazku ¢. 2 a celkem
odpovédelo 36 respondentii. Tabulka €. 2 konkrétné zaznamenava jednotlivé roky a pocet
odpovédi. Nejdelsi pfesné zaznamenany pocet let je 12, ten se vyskytl celkem u 2 (6%)
respondenttl naopak u stejného poctu respondentt, tj. 2 (5%), zacal byt canisterapeuticka lekce
praktikovana teprve letos. Nejvice se seSly odpovédi od 6 (17%) respondentli ato, Ze

canisterapie funguje jiz 6 let. Celkem 7 (19%) respondenti nevi, jak dlouho je canisterapie
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praktikovana. Pouze 2 roky je canisterapie praktikovana u 3 (8%) respondentt, 3 roky u 3 (8%)
respondentti, 4 roky ma ve své skupiné canisterapie pouze 1 (3%) proband, 5 let ur¢ilo 5 (14%)
dotazovanych. Aktivni provoz canisterapie po dobu 7 let ma 1 (3%) respondent, stejné jako 8
let provozovani canisterapie ma také jenom 1 (3%) dotazovany. Vys§i pocet respondentd,

konkrétn€ 4 (11%) ma odpovéd’ 10 let. S 11 lety provozu ma zkusSenost 1 (3%) respondent.

Pocet let provozovani Absolutni Procentualni
canisterapie ve tridé cetnost cetnost
letos 2 5%

2 roky 3 8%

3 roky 3 8%

4 roky 1 3%

5 let 5 14%

6 let 6 17%

7 let 1 3%

8 let 1 3%

10 let 4 11%
11 let 1 3%

12 let 2 6%
nevim 7 19%
CELKEM 36 100%

Tabulka ¢. 2 Doba provozovani canisterapie.

Otazka &. 3 zjistovala, kolik klientii se Gi¢astni canisterapeutické jednotky. Setfeni u této
otazky se ucastnilo celkem 38 respondenttl. V tabulce €. 3 je nazorné zobrazen pocet ucastniki
(klientl) v levém sloupci. V prostfednim sloupci je ukazatel absolutni Cetnosti a v pravém
sloupci je ukazatel procentudlni Cetnosti. Z tabulky je patrné, ze nejvétsi pocet respondenti
uvedlo piiblizny pocet 5 - 7 klientd ¢i zakl ucastnici se canisterapeutické jednotky. Naopak
nejnizsi pocet odpovédi je u skupiny déti v poctu 12 - 30. Do vysledné odpovédi ,, ostatni*

Vv celkovém poctu 2 fadime odpovédi ,,vSichni; je to individuédlni*
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Komentar: Pro praktikovani canisterapie se jevi jako nejméné vhodny pocet pravé
uvedeny 12 - 30. Nejvetsi pocet respondentti uvedl, ze pocet zaki ve skupiné je 5 - 7. Tento

pocet se jevi jako nejvhodnéjsi pocet pro skupinovou formu canisterapie.

Pocet klientii Absolutni ¢etnost Procentualni cetnost
1 3 8%

2-3 4 11%

3-5 8 21%

5-7 15 39%

7-10 4 11%

12-30 2 5%

ostatni 2 5%

Celkem 38 100%

Tabulka ¢. 3 Pocet klientu.

V Olomouckém kraji funguji rizné spolecnosti ¢i organizace, které se zabyvaji
canisterapii. Respondenti méli ve 4. otdzce vypsat nazvy sdruZeni, pod kterym vystupuje
canisterapeuticky tym navstévujici jejich tfidu nebo skupinu. Celkem odpovédélo 32
respondentli. Témeét polovinu respondentd, tj. 14 (44%) respondentl navstévuje
canisterapeutickd tym Aura Canis. Podané ruce, z.s. navstévuje skupinu (tfidu) 4 (13%)
respondenti. Pouze ul (3%) respondenta funguje canisterapeuticky tym z Pomocné tlapky
0.p.s. Ve dvou skupinkach je interni zaméstnanec, tzn. 2 (6%) respondenti. Na tuto otazku

odpovédelo celkem 32 respondenttl, viz graf ¢. 20.
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3%

= Aura Canis

= Podané ruce, z.s.

= Pomocné tlapky o. p. s.
Interni zaméstnanec

Nevim

Graf'¢. 20 Nazvy canisterapeutickych spolecnosti.

Nasledujici otazka ¢. 5 se tazala na frekvenci navstév canisterapeutického tymu.
Z celkového poctu 38 respondentll téméf polovina, 18 (47%) respondentd, praktikuje
canisterapii 1x tydné. DalSich 17 (45%) respondentli ma ve své skupiné€ nebo tfid¢ canisterapii
1x za ¢trnact dni. Na grafu €. 21 lze vidét, Ze pouze 1 (2%) respondent uvedl, Ze se canisterapie
provozuje v intervalu jednou za dva mésice a 1 (3%) dotazovany ma interval ¢astéjsi a to 2x za

tyden. Nepravidelna setkani se tykaji 1 (3%) respondenta.

3% 3%

\

2%

= 1x tydné

® 1x za 14 dni

= ]1x za 2 mésice
2x tydné

m nepravidelné

Graf ¢. 21 Pravidelnost canisterapie.

Na ptedchozi otazku navazuje otazka ¢. 6, ve které maji respondenti vyjadfit svilj nazor,
zda jim vyhovuje frekvence navstév canisterapeutického tymu. Na otazku ¢. 6 odpovédélo
celkem 39 respondentti. Tito dotazovani méli na vybér z odpovédi: urcité ano, spise ano, spise

ne, urcite ne. Jak je patrné z grafu €. 22, prvni z nabizenych odpovédi, tedy ,, urcite ano “, uréilo

57



celkem 17 (44%) respondentli. O jednoho respondenta mén¢, tedy 16 (41%) respondenti
oznacilo, ze jim frekvence ,, spise vyhovuje “. Frekvence navstév ,, spise nevyhovuje“ 5 (13%)
respondentiim a pouze 1 (2%) dotazovanému frekvence navstev ,,ur¢ité¢ nevyhovuje®.
Komentar: Je z grafu patrné, Ze vice jak 80% dotazovanych je s frekvenci vice €1 méné
spokojeno. Ti jednotlivei, ktefi nejsou spokojeni, tedy ,,spiSe ne“, maji ve svém dotazniku

uvedeno, ze canisterapie je u nich provozovana jednou za 14 dni.

2%

= urCité ano
® spiSe ano
= spiSe ne

ur¢ité ne

Graf ¢. 22 Spokojenost s frekvenci.

Otazka ¢. 7 navazuje na otazku predchozi. Zde se respondenti méli vyjadiit, jestli by
zvysili frekvenci navstév canisterapeutického tymu. Otazka byla uzaviena a odpovédélo na ni
celkem 40 respondentti. Stejn¢ jako v predchozi otdzce méli na vybér ze 4 odpoveédi: urcite ano,
spise ano, spise ne, urcite ne. Opét Ize piehledné na grafu ¢. 23 vidét, Ze nejvice respondentd,
16 (40%) je spise spokojeno s frekvenci, coz se projevilo nejvice na odpovédi ,,spise ne*
a pouze 1 (3%) respondent zvolil odpovéd’ ,, urcité ne*. Oproti tomu 12 (30%) respondenti je
pro ,,spise ano“, tedy uvitali by zvySeni frekvence. ,, Urcité ano* oznacilo 11 (27%)
respondenttl.

Komentar: Nespokojenost respondentt s frekvenci navstév, na kterou jsme upozornili
Vv pfedchozi otdzce, se projevila v nasledujici otazce zvolenim odpovédi inklinujicim ke zvySeni

navstévnosti.
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= urcité ano
= spiSe ano
® spiSe ne

= uréité ne

Graf ¢. 23 Zvyseni frekvence navstev.

Vysledek Setfeni otazky €. 8 zobrazuje graf €. 24, na kterém je patrna forma
canisterapeutické jednotky. V tomto grafu se zobrazily pouze dvé odpovédi od celkového poctu
40 respondentti, kteti odpoveéd€li na tuto otazku. U 22 (55%) respondentt (resp. v jejich
skuping) probiha canisterapie kombinovanou formou (individualni + skupinova) a u 18 (45%)

respondenttl je preferovana forma skupinova.

0%
® [ndividudlni
= Skupinova

= Kombinace obou

Graf ¢. 24 Forma canisterapeutické lekce.

Otazka ¢. 9 poukazuje, zda jsou podminky pro vykon canisterapie vhodné. Na tuto
otazku odpovéedélo celkem 39 respondentli. Na vybér méli z odpovédi: urcite ano, spise ano,
spise ne, urcité ne. Posledni z nabizenych moznosti, ,, urcité ne “ nevybral nikdo (0%)) a pouze
2 (5%) respondenti oznacili ,,spise ne“, tedy, ze podminky nejsou pfili§ vhodné. Témer
polovina probandu, coz je 19 (49%), oznadilo ,,spise ano“ a 18 (46%) dotazovanych uréilo
podminky jako velice vhodné a oznacilo ,, urcite ano*“. Odpovéedi na tuto otazku jsou graficky

zaznamenany v grafu €. 25.
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Komentar: Tato otazka ukazala, ze t¢éméft vétSina respondenttli az na dva dotazovang, je

celkem spokojena s podminkami v zafizeni, coz se da povazovat za piiznivy vysledek.

0%

= urCité ano
= spiSe ano
= spiSe ne

urCité ne

Garf¢. 25 Vhodnost podminek v zarizeni pro vykon canisterapie.

Otazka ¢. 10 v dotazniku zjist'uje nazor respondentl na to, zda je canisterapie vhodna
pouze pro urcitou vékovou skupinu. V piipadé konkrétniho nazoru byl prostor pro rozepsani
dané odpovédi. V dalSim ptipadé mél dotazovany na vybér z odpovédi ,, ne “ a ,, nevim “. Stejné
jako v predchozich otazkéach, i zde odpovidalo celkem 40 respondentil (viz graf &. 26). Zadny
(0%) z respondentti si nemysli, Ze je canisterapie vhodna pouze pro uréitou vékovou kategorii.
Oproti tomu 7 (18%) respondentt ,, nevi “ jestli je canisterapie vhodna pro v§echny nebo pouze
pro urcitou vékovou skupinu osob. Zbytek dotazovanych 33 (82%) respondentt se vyjadrilo
zapornou odpovédi, tedy Ze canisterapie je vhodna pro vSechny vékové skupiny osob.

Komentar: U otazky byla ocekdvana 100% jednotnost od vSech dotdzanych

respondentti a to U odpovédi ,,ne”.
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Graf ¢. 26 Vhodnost canisterapie pro urcitou vékovou skupinu.

V otazce ¢. 11 se zjistovalo, zda jsou pracovnici (respondenti) béhem canisterapie
pfitomni nebo zda opousti mistnost, aby nerusili terapeuta pii praci. Pocet celkového poctu
ziskanych odpovédi na tuto otazku je 37. Opét se jedna o otazku uzavienou s moznym vybérem
ze 4 odpovédi: urcité ano, spise ano, spise ne, urcité ne. Posledni zminénou odpovéd’ zvolilo
11 (30%) respondentt. Nejvice dotazovanych odpovédé€lo na tuto otazku ,,spise ne,“ ato 13
(35%). Druhou nejéastéji zminovanou odpovédi bylo ,, urcitée ne”. To znamena, ze béhem
canisterapie nikdy nebo téméf nikdy tfidu neopousti. Naopak 5 (13%) respondenti

canisterapeuta nechce rusit, oznacili odpovéd’ ,, spise ano a 8 (22%) dotazovanych oznacilo

m urcité ano
‘ = spiSe ano

L, urcite ano “.

= spiSe ne

= uréité ne

Graf'¢. 27 Pritomnost zaméstnancii.



Otazka ¢. 12 se zabyva predsudky, které meli respondenti pied prvni zkuSenosti
s canisterapii v praxi. Odpovédi byly polozaviené. V piipadé pozitivni odpoveédi méli
respondenti vypsat konkrétni ptfedsudek ¢i predsudky. Na tuto otdzku odpovedélo celkem 39
respondentl. Jak lze vidét na grafu €. 28, téméf vSichni respondenti 38 (97%) oznacili zapornou

odpovéd’ ,, ne . Pouze 1 (3%) proband oznacil, ze si nebyl jisty ,,jestli to bude fungovat “.

3%

= ne
= jestli to funguje

Graf ¢. 28 Predsudky v canisterapii.

v

Otazka ¢. 13 se konkrétné¢ respondentii pta, jak jsou s canisterapii ve své skupiné
spokojeni. Na tuto otazku odpovédélo celkem 37 dotazovanych. Graficky je otazka zpracovana
v grafu €. 29. Jednalo se o otazku uzavienou s moznosti vybéru ze ctyt odpovédi: urcité ano,
spise ano, spise ne, urcité ne. Vice jak polovina respondentil, konkrétn¢ 22 (66%), je spokojena
S canisterapii, jak ukazuje jejich odpoveéd , urcite ano“. O néco méné spokojeni jsou
respondenti s odpovédi ,, spise ano “, celkem 13 (35%) dotazovanych. Pouze 2 (5%) respondenti
odpovédéli ,,spise ne” z ¢ehoz se da usoudit, Ze s canisterapii nejsou spokojeni. Odpoved’

., urcité ne* nikdo nezvolil (0%).
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Graf'¢. 29 Spokojenost s pritbechem canisterapie.

® urcité ano
® spiSe ano
= spiSe ne

urCit€ ne

V tabulce €. 4 jsou zhodnoceny odpovédi respondenti na dvé po sob¢ jdouci otazky,

ato otazka ¢. 12 aotazka ¢. 13. Odpovédi na obé otazky byly oteviené, ¢ehoz nékteri

respondenti vyuzili a rozepsali svou odpovéd. Celkem odpovédélo 25 probandi. Neékteti se

omezili na jednoslovné odpovédi.

V otazce €. 12 respondenti vypisuji, co jim na canisterapii vyhovuje nejvice a otdzka

¢. 15 naopak zjistuje, co respondentim vyhovuje nejméné. Tyto odpovédi jsou zobrazeny

V tabulce €. 4 a jsou pfesnym pisemnym zadznamem témét bez Gprav. U kazdého respondenta je

vzdy zaznamenana jeho kladna odpovéd’ a ve stejném fadku v druhém sloupci je jeho zaporna

odpovéd.

Respondent

Co vyhovuje nejvice

Kontakt klienti se psy, pravdépodobnost
rozmluveni né€kterych klienti prostrednictvim
povelt, které zadavaji pstm.

Vztah ¢lovéka a psa.

Zklidnéni ditéte, je motivujici, déti se na ni t&si,
kontaktni terapie, hmatové podnéty.

Nasledna lepsi spoluprace se zaky.

Zaci se vraci do vyulovaci hodiny klidni,

spokojeni.
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Co vyhovuje nejméné

Nékdy neorganizovanost amalo
aktivit klienti spole¢né se psy.
Vycerpani psa.

Nic.

Mohla by byt canis ¢astéjsi.

Pokud jednotka z n&jakého diivodu
odpadne, jsou mrzuti, nedokazi to
pochopit.



10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

Viditelné pokroky klienta.

Prace.

Spokojenost déti.

Vsechno.

Kontakt se psem.

Spokojenost zaki.

Déti se zklidni.

uvolnéni déti, navazini kontaktu se zvifetem I

u déti, které se psa boji

Nic.

Pratelstvi psa a Klienta.

Pozitivné ovlivituje déti (jsou klidnéjsi, maji lepsi

naladu).

Zména.

Kontakt pes-dité, motivace k fe¢i, motorickym

dovednostem.

Kontakt se psem.

Pozitivni vliv na zaky.

Moznost dozvédét se nové informace.

Pozitivni naladéni zaku

Klidny a profesionalni pfistup canisterapeutky.
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Nic.

Nevim.

Nic.

Nic.

Nepiedvidatelné chovani klientd.

Chlupy z pejska.

Nic.

Obc¢as mam strach, aby pes
nezpusobil ditéti nechténé zranéni
(Skrabnuti).

Chlupy na podlaze.

Pokud je venku vlhko, pach psi

srsti.

Kratky ¢as, uvitala bych delsi dobu.

Nic.

Udrzet hyperaktivni déti na misté
pfi skupinové canisterapii.

Uklidnovat déti.

Nic.

Malo casu.

Nic.

Mohla by byt ¢astéji.



24 Uvolnéni déti pfi canisterapii. Olizovani klienta psem.

25 Nic. Nic.
Tabulka ¢. 4 Pozitiva a negativa canisterapie.

Naésledujici otdzka €. 16 se zabyvala konkrétni ¢innosti, kterou by respondenti nejradéji
uz nikdy nevid€li v ramci canisterapie. Otazka byla oteviend a celkem se seSly tfi rtizné
odpovédi od 28 respondentli dohromady. Nejvice respondentti uvedlo, Ze jim ,,nic nevadi“.
Takovych odpovédi bylo celkem 24 (86%). Dale vzdy po 2 (7% a7%) respondentech

odpovédélo ,, olizovdni (rukou, obliceje) “ a ,, ublizovani psii“ viz graf €. 30.

= Ne

® Olizovani (rukou a
obliceje)

= Ublizovéni psim

Graf'¢. 30 Nevhodné cinnosti.

Otazka nasledujici, tedy otazka ¢. 17 se zajiméa 0 zhodnoceni prib¢hu canisterapie na
pocatku a nyni. Vzhledem k povaze otazky se jednalo o otazku otevienou a respondenti méli
prostor k pissmnému vyjadieni. Celkovy pocet sesbiranych odpovédi je 20 a v grafu ¢. 31 je
jsou zaznamenany absolutni ¢etnosti. Z celkového poctu dotazovanych jich 8 (40%) napsalo,
,,Ze hodiny probihaji beze zmén . Dalsi odpovédi od 6 (30%) respondentt se daji zobecnit na
. zklidneéni klientii a zménu k vetsi odvaze “. Vyuziti ,, vice pomiicek, vétsi zkusenost *“ zhodnotili
celkem 2 (10%) respondenti. Dale pak vzdy po 1 (5%) respondentovi zaznély odpovédi, ,, drive
byla vice individualni, dnes je spise skupinova‘ canisterapie. 1 (5%) respondent zhodnotil
., vysokou uroven jiz od pocatku*, 1 (5%) respondent , nevi“ al (5%) respondent oznadil

., kladny vztah jiz od pocatku .
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beze zmény Zaci jsou vice kladny nevim drive vysoka
vice pomtcek, vztah jiz od individuani, tGrovein od
odvazngjsi vEtsi pocatku dnes vice  pocatku
a klidn¢€j$i zkuSenosti skupinova

Graf ¢. 31 Zpétna vazba pritbéhu canisterapie.

Otazka ¢. 18 se zaméfila na ocekavané cile v ramci canisterapie. Jednalo se o otevienou
otazku a celkem na ni odpovédélo 16 respondenti ale vyslednych odpovédi je 23. Vzhledem
K povaze odpovédi, ze néktefi z dotazovanych uvedli vice cild, je v grafu ¢. 32 zaznamenana
absolutni Cetnost odpovédi. Nejpocetnéjsi odpoveédi bylo celkem 6 krat (26%), ,, uvolnéni
psychicke, fyzické*, dale to byla 4 krat (18%) ziskana odpoveéd’ ,,ziskdani pozitivniho vztahu
k psovi“, dale se od 3 (13%) respondentli objevily dvé odpovédi , splnéni predstavy
o0 canisterapii . Taktéz 3 (13%) respondenti uvedl ,,zklidneni*. Pouze 2 (9%) probandi se
vyjadiili ,, nevim “ a 2 (9%) respondenti uvedli ,, rozvoj komunikacnich schopnosti . Dale pak
vzdy po 1 (4%) odpovédi zaznéla ,,aktivizace Zdaka//klienta”, ,,uvédomeéni si odpovédnosti*,

., vozvijeni vedomosti “. (viz graf ¢. 32)
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Graf'¢. 32 Ocekavané cile.

Konkrétni rizika, kterd spatiuji piimo respondenti, jenz se zucastiiuji canisterapie se
zjistuji v otazce €. 19. Opét se jednalo o otazku otevienou a opovédélo na ni celkem 28
respondentti. Na grafu ¢. 33 lze vidét shodnou odpovéd’ 21 (75%) respondentd, ktefi se shodli
na tom, Ze zadna rizika nespatiuji. Zbytek dotazovanych jiZ rizika vidi a to nasledovné: 4 (14%)
respondenti vidi riziko v ,,agresivnim klientovi“, ktery muze ublizit psovi, dalsi 2 (7%)

dotazovani spatiuji riziko v ,, ublizeni ditéti “ a pouze 1 (4%) se boji ,, alergické reakce “.

m agresivni klient
® riziko zranéni ditéte

alergie

Graf'¢. 33 Rizika canisterapie.

Otazka ¢. 20 se vénuje komunikaci mezi respondentem a canisterapeutem pii stanoveni

canisterapeutickych cili. Otazka je uzaviena a celkem na ni odpovédélo 35 respondenti.

67



Respondenti vybirali z odpovédi: urcite ano, spise ano, spise ne, urcite ne. Posledni
Z nabizenych, tedy ,, urcité ne “ nevybral nikdo (0%). Vice jak polovina respondenti, 21 (60%),
podle grafu €. 34 vybralo odpovéd’ ,, urcité ano “, to znamena, Ze jejich komunikace je vice nez
dobré, o trochu mensi spokojenost projevilo 11 (31%) respondentd, kteti vybrali ,, spiSe ano “.
Pouze 3 (9%) dotazovanych neni pfili§ spokojeno s komunikaci terapeuta a oznacili odpovéd’

,,Spise ne*.

0%

® urcité ano
= spiSe ano
= spiSe ne

urCité ne

Graf'¢. 34 Komunikace s canisterapeutem.

Otazka €. 20 je polouzaviena a zjiStovala védomosti respondentl o pravnickém vztahu
mezi zafizenim a canisterapeutem. Na tuto otdzku odpoveédélo celkem 36 respondentd.
V ptipadé kladné odpovédi ,,ano” méli respondenti vypsat konkrétni odpovéd. V opacném
piipadé mél zvolit odpoveéd ,, nevim ““. Takovou odpoved’, jak Ize spatfit v grafu ¢. 35, oznacilo
celkem 30 (83%) respondenti. Pouze 5 (14%) respondenti urcilo ,,smlouvu™ a 1 (3%)
respondent odpovedél ,, dolozZeny certifikat o canisterapeutickych zkouskach psii “.

Komentai: Tato otazka nas upozornila na velky nedostatek. Respondenti by méli mit

piedstavu o této skutec¢nosti, tedy o existenci smlouvy mezi canisterapeutem a zafizenim.
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® nevim

= smlouvou

m doloZeny certifikat o
canisterapeutickych
zkouskach pst

Graf'¢. 35 Pravnicky vztah.

Na respondenty pozorované zmény v chovani klient se pta otazka ¢. 22. Jednalo se
opét o otazku otevienou a celkovy pocet ziskanych odpovédi byl 43 pti poctu 26 respondentii
odpovidajicich na tuto otazku. Pouze 5 (12%) respondentti uvedlo chovani klienti v ptimém
kontaktu se psem jako ,, beze zmény“. VSechny zmény, které respondenti vypsali, byly
pozitivniho charakteru. NejcCastéji se objevovala ,,radost™ celkem 7 krat (16%). Dale
respondenti uvadeéli ,, rozvoj komunikacnich schopnosti* 6 krat (14%), Ze se klienti ,, #6si“ na
canisterapii uvedli 3 (7%) respondentti. U nékterych klient si respondenti vSimli ,, opadnuti
strachu ze psa“, ¢i,, zlepseni ndlady . To v§e po 3 (7%) zaznamenanych odpovédich. Vzdy po
1 (2%) +odpoveédi se vyskytly postiehy typu: ,, zlepSeni motoriky “, ,, celkové se klienti uvolni “,
je vidét vetsi ,, koncentrace “, ,, motivaci K prdaci “, zvysi se klientim ,, sebevedomi “, klienti jsou
vice ,,sebejisti “, ,, ochotnéji spolupracuji ““. Vyskytl se také postieh, ze jsou klienti ,, laskavéjsi
a ,,spokojenejsic‘. V grafu je vypsana Cetnost vyskytu dané odpovedi. (Graf €. 36)

Komentar: V otdzce méli respondenti moznost 1 vypsani negativnich zmén, které se

tedy nejspiSe u klientd neprojevuji.
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Graf ¢. 36 Zmény v chovani U klientu.

Otazka ¢. 23 se respondentl pta, zda se klienti reaguji pozitivné na pfichod psl. Na
vybér méli ze dvou moznosti a to ,,ano“ a,,ne”. Z grafu ¢. 37 je patrné, ze vSech 37 (100%)

respondentt, se shoduje na pozitivni reakci klientti na ptichod psu, tzn., zvolili odpovéd’ ,, ano “.

0%

= ano

= ne

Graf ¢. 37 Pozitivni reakce na prichod psa.

Dalsi otazka ¢. 24 se zaméfila na vzhled psa a jeho mozny vliv na ptimou interakci
s klientem. Celkem odpovédélo 37 respondentli. Otazka byla uzaviend s vybérem moznosti:
urcité souhlasim, spise souhlasim, spiSe nesouhlasim, urcité nesouhlasim. Pouze 1 (3%)
z respondentil ,, urcité nesouhlasi* a 13 (35%) respondenttl ,, spise nesouhlasi* S tvrzenim, ze
velikost psa hraje roli v interakci s klientem. Naopak se s timto vyrokem ztotoznuji zbyli
dotazovani, pii¢emz 15 (40%) z nich ,,spise souhlasi* a 8 (22%) ,, urcité souhlasi*. \Vysledky

jsou zobrazeny v grafu ¢. 38.
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= ur¢ité nesouhlasim

Graf ¢. 38 Vzhled psa.

Otazka ¢. 25 se zabyva piimou zavislosti mezi vzhledem psa a jeho oblibenosti
u klient. Otazka byla polouzaviena s vybérem ze dvou moznosti a celkovy pocet odpovédi je
29. Preference odpovédi ,, ne “ bylau 22 (76%) probandi. Pouze 7 (24%) respondentti se shodlo,
ze klienti preferuji psy podle vysky. (Graf ¢. 39)

Komentar: Pickvapilo m¢, Ze zadny z respondentti neuvedl tieba pohlavi psa nebo

délku srsti, kterd je podle me také velice dilezité.

= ne

= rozdil ve vysce
psa

Graf ¢. 39 Vzhled psa a jeho oblibenost.

Na vztah mezi klientem a psem se taze otazka ¢. 26. Konkrétné, jestli klienti navazuji
intenzivné&jsi vztah ke psovi nebo psim, ¢im déle je canisterapie v dané skupiné praktikovana.
Témet vSichni z 35 dotazovanych, ktefi odpovédeli na tuto uzavienou otazku, se shodli na
kladné odpovédi ,,ano®, celkem 34 (97%) respondenti. Pouze 1 (3%) respondent nepozoruje

zadné navazovani pevné&jsiho vztahu K psovi (viz graf ¢. 40).
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Graf'¢. 40 Vztah mezi klientem a psem.

Otazka €. 27 od respondentll zjist'uje, zda na canisterapii navazuji dalsi aktivity. Otazka
byla polouzaviena a skladala se ze dvou moznych odpovédi. Na kladnou odpovéd’ ,,ano®, méli
respondenti vypsat druh dané navazujici aktivity a ucinili tak 4 respondenti z celkového poctu
28 dotazovanych. Tito 4 respondenti odpovidali rizné: 2 (7%) pouze vybrali ,,ano* bez dalSiho
konkrétniho urceni, 1 (3%) respondent ma v ramci své skupiny jako navaznou c¢innost
., vehabilitaci* (konkrétné¢ po polohovani) a1 (4%) respondent ma jako névaznou aktivitu
,,masaze rukou . Zbytek respondenti 24 (86%) odpoveédel zaporné.

3% 4%

mne
® ano
= rehabilitace

= masaze
rukou

Graf ¢. 40 Navazné cinnosti.

V otazce €. 28 vyjadiuji respondenti pozitivni vliv canisterapie na svou osobu. Otazka
byla uzaviena a respondenti vybirali celkem ze 4 odpovédi: urcité ano, spise ano, spise ne,

urcité ne. Celkem se otazky tucastnilo 33 respondentd. Z celkového poctu jenom 2 (6%)
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respondenti uvedli ,, urcité ne“, tedy ze na sobé& nepozoruji zadné pozitivni zmény po odchodu
psa po canisterapii, podobny nazor melo 7 (21%) respondentti, ktefi zvolili odpoveéd’ ,,spise
ne*. Naopak 10 (30%) respondentii pozoruje pozitivni zmény na sobé a jejich odpovéd’ zni

., spise ano* a 14 (43%) respondentd, tedy téméi polovina, na sobé ur€ité pozoruje pozitivni

zmény, jak vyplyva z jejich odpovédi ,, urcite ano . (Graf €. 42)

-

= urcité ano
= spiSe ano
= spiSe ne

= uréité ne

Graf ¢. 42 Pozitivni ucinky na respondenty.

Otézce €. 29 zjistuje vznik konfliktu mezi canisterapeutem a probandem. Na tuto otazku
odpovédélo celkem 36 respondentli. Jednalo se o otdzku uzavienou s moznym vybérem
odpovédi: urcite ano, spise ano, spise ne, urcite ne. V této otazce se nevyskytla ani jedna kladna
odpovéd’ jak lze vidét na grafu ¢. 43. Pouze 3 (8%) respondenti oznacili ,, spise ne* a zbytek
respondenttl tj. 33 (92%) oznacili ,,urcité ne*, tedy vSichni respondenti neméli nejspise
problém s canisterapeutem.

0% 0%

= urCité ano
= spiSe ano
= spiSe ne

= uréit€ ne

Graf ¢. 43 Konflikt s canisterapeutem.
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Otazka ¢. 30 se zabyvala vedenim zaznami o jednotlivych klientech a jejich pokrocich
V ramci canisterapie. Z celkového poctu 33 respondenttl, kteti odpoveédéli na tuto uzavienou
otazku, zvolilo ,,ano“, tedy ze si vedou zaznamy o klientech, pouze 4 (12%) respondenti. 29
(88%) respondentil si zadné zaznamy nevedou, jak vyplyva z jejich odpoveédi ,, ne . Grafické

zpracovani otazky ¢. 30 je v grafu €. 44.

= ano

=ne

Graf ¢. 44 Vedeni zaznamii 0 Klientech.

Konkrétni negativni reakce klienta na psa je dalsi otazka s pofadovym Cislem 31. u této
odpovédi méli respondenti na vybér ze tii odpovédi, ,, nevim*, ,,ne”, ano - jakou*. U téch
odpovédi, u kterych dotazovani zvolili ,,ano* méli dale rozepsat, o jaké negativni reakce klienta
se jednalo.

V otazce ¢. 31 méli vSichni respondenti vypsat konkrétni negativni reakci, které byli
ucastni. Celkem se této otazky ucastnilo 34 respondentti a jednalo se o polouzavienou otazku.
Téch 9 (27%) respondenti s kladnou odpovédi se shodlo na reakei tykajici se ,, strachu ze psa .
S nulovou negativni reakci se setkalo celkem15 (44%) respondentt a 10 (29%) respondentt
,nevi . (Graf €. 45)
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Graf ¢. 45 Negativni reakce na psa.

Posledni dv¢ otazky nebyly zatazeny do celkového vyhodnoceni dotazniku. Otazka ¢.
32 a¢. 33 meéli spiSe informacni charakter. V otazce €. 32 mohli respondenti vypsat n&jaka
doporuceni, ktera se tykaji canisterapie. Tuto moznosti vyuzilo pouze 7 dotazovanych a jejich
odpovédi jsou zpracovany v tabulce €. 5. V otazce ¢. 33 se mohli respondenti vyjadiit k né¢emu
dilezitému nebo zajimavému. Tyto poznatky jsou zpracovany v tabulce €. 6.

Komentai: Zamérné jsou do tabulky pfidany i pochvaly, které byly v dotaznicich.

Pochvala vzdy kazdého potési a je to jista vizitka toho, Ze prace canisterapeuta ma smysl.

Doporuceni tykajici se canisterapie.
Dostatecné velky ¢asovy prostor na celou skupinu, hlavné na polohovani se psem, které

wevr

Respondentka by uvitala veétsi stfidani aktivit se psem a individudlni piistup k
jednotlivym klientim.

Jsou perfektni.

Ptizptisobit veku klienti.

Respondentka dékuje za canisterapii.

Déti by uvitaly ¢astéjsi navstévy pejskd.

Respondentka je spokojena.
Tabulka ¢. 5 Doporuceni tykajici se canisterapie.

Osobni poznatky, diilezité ¢i zajimavé sdéleni.
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Vsem doporucuji.

Az na vyjimky oblibena ¢innost.

Je dobré mit canisterapeuta piimo ve Skole - zaméstnanec je asistentem pedagoga a také
canisterapeut.

Jsem velice rada, ze canisterapie existuje a ze jsem méla moznost ji na vlastni kiizi.
Tabulka ¢. 6 Poznatky ci jina sdéleni.

6.5 Zavér vyzkumného Setfeni

Dil¢i cil €. 1: Zjistit, zda respondenti disponuji obecnymi znalostmi o canisterapii.
Respondenti obecné védi, co si maji predstavit pod pojmem canisterapie a ze se jedna o ,,terapii
se psem*. Dale vyplynulo, Ze polovina respondentii mé spravné védomosti o plemenech psi,
které mohou byt uzity pro canisterapii. Respondenti prokdzali vyborné znalosti, co se tyce
kvalifikace canisterapeutického psa ajeho zdravotniho stavu, stejné jako vzdé€lani
canisterapeuta. Ve vysledcich vyzkumného Setfeni je také patrné, Ze respondenti nepovazuji
polohovani za jedinou ¢innost v ramci canisterapie a seslo se celkem dosti uznani schopnych
¢innosti, o kterych si respondenti mysli, Ze je mozné je provozovat v rdmci canisterapie.
Nejlépe dopadla znalost na téma vhodnosti canisterapie u klienti S mentalnim postizenim, kde
stoji za povSimnuti, ze z vyzkumného Setfeni je jasné, Ze vSichni z(Castnéni povazuji vliv

canisterapii za piinosny pro osoby s mentalnim postizenim.

Dil¢i cil €. 2: Popsat moZné rizika interakce mezi klientem a psem.
Z vyzkumného Setteni vyplynulo, Ze jako pfipadné nebezpeci se jevi praveé kynofobie, moznost
projevu alergie na psa, ublizeni klientovi samotnym psem nebo naopak, klient ublizi psovi.

U konkrétnich negativnich reakci se ukazala kynofobie jako realn¢ se vyskytujici mezi klienty.

Diléi cil ¢. 3: Zjistit, zda zaméstnanci pozoruji zmény u klientl pii provozovani
canisterapie.
Po vyhodnoceni dotazniku je patrné, Ze klienti zazivaji pfevazné pozitivni zmény v chovani.
Mezi né€ patii radost, opadnuti strachu ze psa, lepsi spoluprace, laskavost, spokojenost, klienti
se t&S1 na canisterapii, rozvoj komunikacnich schopnosti a dovednosti, zlepSeni nélady, vetsi

sebejistota a zvySeni sebevédomi, zklidnéni, vét§i motivovanost klientt.
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Dil¢i cil €. 4: Zjistit spokojenost respondentl S canisterapii.
Témet vSichni respondenti se shodli na tom, Ze je na jejich strané obecné patrnd spokojenost
S canisterapii. Pii bliz§Sim zkoumani vyslo najevo, ze se u kazdého objevi véci nebo Cinnosti,
které jim vyhovuji vice ¢i méné€. Obecné lze ve vyzkumu vypozorovat, ze canisterapie jako
takovd probihd v pofddku, ovSem jsou zde Cinnosti, které vadi respondentim. Sem patii

pfevazné olizovani klientd psem a chlupy, co se drzi na koberci a na obleceni.

Pies ziskané vysledky je potfeba poukdzat na limity vyzkumu, kdy se ne vsichni
respondenti vzdy zapojili., nékteré otazky preskakovali. Nékteti respondenti i pies zadost dalsi
spoluprace ve vypliovani dotazniku, pokud je wunich praktikovana canisterapii,

nespolupracovali.
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Zavér

Diplomova prace je zamé&fena zkusSenosti s canisterapii u 0sob S mentalnim postizenim
Vv Olomouckém kraji.

Prvni cast prace se soustfedi na teoretické poznatky a to hned z n€kolika dulezitych
oblasti. Prvni oblast je zaméfena na ziskané poznatky o mentalnim postizeni, tedy definice
a klasifikace mentalniho postizeni a dalsi dalezité. Nasledujici kapitola je zamétfena na oblast
vzdé€lavani a instituce. Kapitola se pievazné zaméfuje na vzdélavaci instituce a sluzby socialni
péce. Posledni dvé kapitoly se zamétuji na zooterapii a poznatkiim o canisterapii.

Prakticka ¢ést je zaméfena na metodologii a interpretaci dat ziskanych z vyzkumu. Ten
je kvantitativni se zaméfenim na ziskani informaci 0 zkuSenostech a védomostech
Z canisterapie od samotnych zaméstnancl pracujicich s osobami s mentalnim postizenim.

Cilem diplomové prace je zjistit zkuSenosti s canisterapii u 0S0b s mentalnim
postizenim z pohledu pracovnikti. V kompetenci dil¢iho cile €. 1. bylo zjistit, zda respondenti
disponuji obecnymi znalostmi o canisterapii. Je dulezité zminit, Ze stale maji pracovnici mezery
ve védomostech o canisterapii. Piesto je z vysledku vyzkumu patrné, Ze respondenti nemaji
canisterapie pouze za polohovani klienta s vyuZzitim psa. I nadéle se s timto tvrzenim stale
setkavaji sami canisterapeuté. Je potieba, aby se mnohem vice o metodé¢ mluvilo, aby se
dostavaly védomosti a informace mezi Sirokou vefejnost a pouze informovanosti se vymyti
nepravdy, které koluji o canisterapii.

Vliv canisterapie byl hodnocen jako pozitivni a velice pifinosny pro klienty prave
S mentalnim postizenim. Proto je moZné canisterapii dale doporucit jako vhodnou dopliovaci

metodu pfi rehabilitaci a vzdélavani. Je ale potieba dbat na promyslenou organizaci a strukturu.

Dil¢i cil €. 2 mél popsat mozné rizika interakce mezi klientem a psem. Kazda ¢innost je
svym zplsobem rizikova, to se tyka i canisterapie. Jak 1ze z odpovédi respondentl zjistit,
nemusi byt canisterapie nebezpecna pouze pro samotné klienty nybrz pro psy. Dle jejich pfimé
vypoveédi byli svédky ,,jak agresivni klient pokousal psa‘. Jsou-li ale dodrzeny hygienické
a bezpecnostni normy, je toto riziko téméf nulové. Aby se nebezpeci zamezilo, jsou proto
canisterapii vZdy pfitomni zaméstnanci a osoba zodpovédna za psa. Poté si klienti mohou uzivat
pfitomnosti psa ajsou na nich pozorovatelné zmény. Vyskytl se i pfipad odpovedi, kdy
respondenti odchazi béhem canisterapie pry¢, aby ,,nerusili“ canisterapeuta svou piitomnosti.
Toto mlze byt povazovano za hrubé poruseni bezpecnosti, jelikoZ zaméstnanec je zodpovédny
pouze za klienty, a psovod je zodpovédny pouze za svého psa. Proto je nepfipustné, aby

s klientem ztstala v mistnosti pouze jedna odpovédna osoba.
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Zjistit, zda zaméstnanci pozoruji zmény u klientl pfi provozovani canisterapie bylo
dil¢im cilem ¢. 3. Tyto zmény se podle vyzkumu u klientd skutecné objevuji. At se jedna
0 zmény kratkodobé nebo dlouhodobé, sebemensi zmény jsou piijaty velice piiznive. Nékteii
zamestnanci piimo ocekavaji rozvoj komunikac¢nich schopnosti klientii. Respondent se pfimo
vyjadril, ze ,,o¢ekava i u témét nemluvicich klientd, Ze diky poveliim by mohl mit motivaci
komunikovat*.

Zjistit spokojenost respondentii s canisterapii byl dil¢i cil ¢. 4. Timto cilem bylo
zjisténo, ze zamestnanci jsou s canisterapii spokojeni, 1 pies nékteré ¢innosti nebo véci, které
jim osobné vadi. Je potfeba ale poukdzat na skutecnost, Ze to co je nepfijemni zaméstnanciim
a na prvni pohled mize vypadat i nehygienicky, je pro samotné klienty velice pfijemné a sami

tyto ¢innosti mohou vyhledavat.

Zavérem je potieba zminit vyzkum v oblasti canisterapie. Je potieba jej rozvijet
vertikdln¢ 1 horizontdln¢, aby se v této oblasti zacalo vice angazovat i vyS$si instituce
a canisterapie byla jednou prohlaSena za mnohem vic nez jen podplrnou metodu. VétSina
vyzkumu, zabyvajici se canisterapii je smeéfovana spiSe do kvalitativniho vyzkumu. O vyzkum
se v Ceské republice zajima sdruZeni ,,Piafa“ ve Vyskové a dale studenti v ramci svych
diplomovych praci vétSinou formou dlouhodobym pozorovanim jednoho ¢i dvou klientl
a néaslednym rozborem v kazuistické studii. Format vyzkumu vyuzit v této diplomové praci
neni piili§ obvykly a na canisterapii z pohledu pracovnikl se vyzkumy pfili§ nezaméiuji.

O mezinarodni vyzkumnou ¢innost se snazi mezinarodni organizace IAHAIO.

24

S moznostmi canisterapie. Za dalsi vhodné doporuceni pro praxi se povazuje vétsi vyuziti
canisterapii 1 v zafizeni, kde canisterapie stile neni. Mé&la by fungovat vétSi propagace

jednotlivych sdruzeni v zatizeni pro osoby s mentalnim postiZzenim.
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3)
4)
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8)

Priloha é. 1 - Dotaznik

Dobry den,

mé jméno je Dominika Tomkova a jsem studentkou 5. ro¢niku oboru U¢itelstvi pro 1. stupen
ZS a specialni pedagogika. Rada bych Vam piedlozila dotaznik, ktery je sou¢asti diplomové
prace, jez se zabyva Zkusenostmi s canisterapii ve vybranych zarizeni Olomouckého kraje

U 0S0b s mentadlnim postizenim.

Dotaznik slouzi primarné pro vyzkum realizovany v diplomové praci a je zcela
anonymni. Dotaznik je rozdélen do dvou Casti. Moc prosim o vyplnéni prvni ¢asti dotazniku,
ktera je obecnéjsi povahy. Druha ¢ést se tyka Vas, pokud jste v pfimém kontaktu
S canisterapii provozovanou v ramci Vasi skupiny ¢i tfidy.

Dotaznik Vam zabere zhruba 25-30 minut ¢asu. U vSech otdzek je moZna jedna
odpovéd’, u nékterych otazek je vhodné odpoved’ rozepsat.

V ptipadé¢ jakychkoliv dotazi, tykajici se diplomové prace, dotazniku, jeho vysledk,

atd. se prosim obrat’te na moji emailovou adresu — dominika.tomkova02@upol.cz. Rada

zodpovim Vase dotazy.
Velice si cenim Vasi ochoty a ¢asu.

Dominika Tomkova

Jsem muz — Zena
Vek
Dopliite prosim pocet odpracovanych let u 0sob s mentalnim postizenim

V jakém typu zatfizeni pracujete?

Dokazal/a byste vlastnimi slovy napsat, co si piedstavujete pod pojmem canisterapie

Znate n¢jakou spolecnost ¢i organizaci, kterd se zabyva canisterapii
ano — jakou
ne

Canisterapii mohou provozovat pouze urcita plemena psii
ano — jaka

ne

nevim

Je pravda, Ze canisterapeuticky pes nesmi byt z atulku
ano


mailto:dominika.tomkova02@upol.cz

ne
C. nevim
9) Canisterapii muze provadét pouze pes, u kterého je prokazan ptivod
da. ano
b. ne
nevim

10) Canisterapeuticky pes

a. muze mit canisterapeutické zkousky

b. musi mit canisterapeutické zkousky

C. zé&dné canisterapeutické zkousky pro psa neexistuji

11) Canisterapeuticky pes, krom zdravé t€lesné a psychické stranky
a. musi byt fadné naockovan

b. nemusi byt naockovan

C. musi byt naockovan a odcerven

12) Canisterapeutem miize byt

a. osoba, ktera usp&né absolvovala akreditovany kurz MSMT
b. kdokoliv, kdo je proskolen

C. pouze osoba s minimaln¢ stfedoskolskym vzdélanim

13) Canisterapie je pouze ¢innost, pii které je pes na polohovan vedle klienta
da. ano

b. ne

C. nevim

14) Je mozné provadét v ramci canisterapie I ¢innosti, pii kterych se klient aktivné zapojuje
da. ano

b. ne

C. nevim

15) Dokazal/a byste vyjmenovat ¢innost, ktera se da provadét s canisterapeutickym psem

16) Canisterapie je pro klienty s mentalnim postizenim
a. urcité¢ vhodna

b. spise vhodna

C. spiSe nevhodna

d. urcité nevhodna

17) Mize byt podle Vas rizikové setkani psa a klienta pii canisterapii
a. ano - jaké
b. ne



C. nevim

18) Zajimal/a jste se o canisterapii blize ve svém volném case naptiklad cetbou literaturu,
hledanim na internetu)

d. ano

b. ne

19) Je ve Vasi skupiné ¢i tfide, ve které Vy sam/sama putisobite, provadéna canisterapie
a. ano
b. ne
Pokud jste v otazce ¢. 19 odpovédél/a ANO, pokracujte prosim dale. Pokud jste
odpovédél/a NE, mnohokrat Vam dékuji za Vas ¢as.

1) Vzpomenete si, kde jste se poprvé setkal/a s pojmem ,,canisterapie*

2) Jak dlouho se praktikuje canisterapie ve vasi tfidé/skupiné

3) Kolik klientl se G¢astni canisterapie ve Vasi tiidé/skupiné

4) Pod jaké sdruzeni spada canisterapeuticky tym, navstévujici Vase zafizeni
5) Jak Casto navstévuje canisterapeut Vasi tfidu ¢i skupinu

6) Vyhovuje Vam frekvence navstév

urcité ano

spise ano

spise ne
urcité ne

o0 o

~
Nt

Zvysil/a byste frekvenci navstév canisterapeutického tymu
ur¢ité ano

spiSe ano

spiSe ne

urcité ne

i

8) Jakou formou probiha canisterapie
individudlni

b. skupinova
kombinace obou

9) Jsou podle Vas podminky pro vykon canisterapie v zafizeni vhodné
a. urcité ano

spise ano

spise ne



d. uréité ne

10) Myslite si, Ze by byla canisterapie vhodna pouze pro urcitou vékovou kategorii
a. ano — pro kterou

b. ne

C. nevim

11) Odchazite pii canisterapii pry¢ z mistnosti abyste nerusil/a terapeuta pii praci?
a. urcit¢ ano

b. spise ano

C. spiSene

d. urcité ne

12) M¢l/a jste n&jaké predsudky, nez jste poprvé na vlastni kiizi zaZila canisterapii v praxi
a. ano—jaké

b. ne

13) Jste Vy osobné spokojen/a s pritbéhem canisterapie
a. urcit¢ ano

b. spise ano

C. spiSe ne

d. urcité ne

14) Co Vam nejvice vyhovuje na canisterapii.
a.

15) Co Vam naopak vyhovuje nejméng.
da.

16) Je n&jaka ¢innost nebo véc, kterou byste uz nejradéji nikdy nedélal/a nebo nevidél/a v ramci
canisterapie

17) Mohl/a byste popsat ve zkratce, jak probihala canisterapie ze zacatku a jak nyni. (Mensi
zpétna vazba z VasSeho pohledu)

18) Jakeé jsou Vase ocekavani tykajici se cilti v ramci canisterapie

19) Vidite né&jaka rizika v canisterapie



20) Je komunikace mezi Vami a terapeutem ohledné stanovovani cilti dostate¢na
a. urcité ano

b. spise ano
C. spiSe ne
d. urcité ne

21) Vite jak je pravnicky oSetfena navstévnost canisterapeuta ve VaSem zafizeni
a. ano-—jak

b. nevim

22) Zpozoroval/a jste zmény v chovani klientl pii pfimém kontaktu se psem
a. ano - vypiste prosim piipadné né¢jaké zmény

b. ne

23) Reaguji klienti pozitivné na ptichod pst
a. ano
b. ne

24) Myslite si, Ze velikost psa hraje velkou roli pfi pfimé interakci s klientem
a. urcité souhlasim

b. spiSe souhlasim

C. spiSe nesouhlasim

d. urcité nesouhlasim

25) Pozoruje piimou zavislost mezi vzhledem psa a oblibenosti u klientd
a. ano — jakou

b. ne

26) Navazuji podle Vas klienti intenzivng&jsi vztah ke psovi/psum, ¢im déle je praktikovana
canisterapie?

a. ano

b. ne

27) Navazuje na canisterapii n&jaky soubor aktivit — napt. masaze, myti, dalsi terapie
a. ano —jaké aktivity

b. ne

28) Pozorujete sami na sob¢ pozitivni zmény po odchodi pejski
a. urcité ano

b. spiSe ano

C. spiSene



d. uréité ne

29) Méli jste nekdy konflikt s osobou terapeuta
a. urcit¢ ano

b. spise ano

C. spiSe ne

d. urcité ne

30) Vedete si zaznamy o jednotlivych klientech a jejich pokrocich v ramci canisterapie
a. ano

b. ne

31) Setkal/a jste se s negativni reakci klienta na ptitomnost psa

a. ano — popiste prosim jakou

b. ne

C. nevim

32) Mate n¢jaké doporuceni tykajici se canisterapie?

33) Zde mate prostor, pokud mate néco dilezitého ¢i zajimavého, 0 Cem byste se rad/a podélila.

Dé&kuji za VaSe odpovédi.



Piiloha ¢. 2 — Canisterapeuticka jednotka u 0S0b S mentalnim postiZenim v dennim
stacionari

Cilova skupina: Osoby s mentalnim postizenim

Metoda: Skupinova, 7 klient

Datum: 10. 05. 2015

Cas: 10.40-11.25

Canisterapeut: Monika Halamkova

Ptitomni psi: Angee z Kynzvartského zamku (Ebinka) a Anthropoid z Rakoveckého lesa
(Atrey) — chesapeake bay retriver, Elisabeth — jorksirsky teriér
Popis naplné:

Exploraéni

2 min. - pfivitani s klienty

3 min. — ,Jak se pejsek jmenuje*

Konsolidaéni

8 min. — ,,Pomazleni s Eliskou‘

5 min. — ,,Hazeni pamlska*

5 min. —,,Cenichaci zavody*

5 min. — ,,Povely*

15 min. - Aporty

Ukoncéovaci

2 min. - Rozloudeni

Pomicky: pamlsky, tenisovy mi¢ekvelky a maly, chlupata decka, deka na podlahu
Cil hodiny: Rozvoj jemné, hrubé motoriky

Vlastni postiehy:

Jesté pred samotnou canisterapii jsme byli velice mile pfijati hned u vstupnich dveti
samotnymi zameéstnanci, ktefi se museli pofadné pomazlit s kazdym pejskem zvIast’ a teprve
poté nas pustili déle.

Pii vstupu do tfidy jsou patrné a viditelné pocity a projevy klientd. Témeéf vsichni
piitomni se projevuji velice hlasitym smichem, néktefi klienti zacinaji mit zvySenou tvorbu slin

ze vzruSeni. Jedna se o klienty se stiedné t€zkym az tézkym mentalnim postizeni, Casto se také



u klienti vyskytovalo kombinované postizeni. Dva z pfitomnych klientd byli upoutani na
luzko.

Jedna klientka se boji a seda si na druhou stranu pokoje, otocenim zady ke pstiim dava
najevo svij nezdjem. Zatim se ostatni klienti postupné usazuji do kruhu kolem deky, ktera je
k dispozici psim a klientti. Pro klienty z divodu ochrany obleceni pied znecisténim a pro psy
slouzi jako ochrana a neklouzavy povrch. Jako posledni pfichdzi klient, ktery je nejméné
bojacny, hned pfijde za Atreyem a chce od n¢j ,,pusinku®, ale potradnou, ,, aby byl klient hodné
zdravy*“.

Pani canisterapeutka ma velice kladny vztah ke klientiim. Je velice usmévava a z jejiho
neverbalni komunikace vyzatuje velka pozitivni energie. Hned pfi prvni aktivité ,,Jak se pejsci
jmenuji‘ si n&kteti klienti dokaZi vzpomenout a ur¢i spravné jména. Jeden klient si pamatuje,
kteti dalsi psi je chodi také navstévovat, jak se jmenuji a jak vypadaji. U komunikujicich klientt
jde vidét velké sousttedéni. Jestlize si néktery klient nevzpomnél na jméno psa, canisterapeutka
se ho dotazala, zda je to jméno pfifazené spravné k danému psovi.

,Pomazleni s EliSkou* je ¢innost, pii které ma kazdy klient moznost se individualné
pomazlit s malou jorksifici, ktera je vzhledem ke své opravdu malé velikosti vhodna na tuto
¢innost. Kazdému klientovi je opatrné vlozena do naruci a klient ji pot¢é mtize dat malicky
pamlsek. VSech 6 klienti, kteti maji zajem o kontakt se psem, se aktivity ucastni. Jedna klientka
preferuje pouze Elisku, Abbynky a Atreye se boji. Z rozhovoru se zaméstnanci jsem ziskala
informaci o pokroku, Ze pravé tato klientka, je uz schopna sedét na koberci, i kdyz jsou v jeji
pritomnosti psi. Diive také sedavala stranou a velice se bala. U klientl, u nichz je patrna
spasticita rukou, jsou jejich doteky vedeny ,,ruku v ruce® canisterapeutkou, ktera zaroven
dohliZi na spravné drZeni psa, aby byla zachovéana jeho bezpec¢nost. Ti klienti, ktetfi zrovna
nejsou na fad¢, vyuzivaji p¥itomnosti zbylych dvou psu a opravdu se s nimi diikladné mazli.

Dalsi c¢innost ,,Hazeni pamlski“ je pfevazné¢ vhodné na rozvoj motoriky. Béhem
¢innosti museji klienti vstat, jit vedle canisterapeutky a hodit piskot do vzduchu smérem
k vybranému psovi. Tato aktivita nebyla tak kladn¢ pfijata, jako ta piedchozi. Nékterym
klientim byl nepiijemny moment, kdy pes pamlsek chytil ve vzduchu a jini klienti byli pouze
neochotni vstat. Aktivity se mohly Gcastnit vSichni a po pfemlouvéani personalu, se ji také
nakonec vSichni Gcastnili.

,.Cenichaci zavody* spoéivaly ve schovani pamlskil do deky s vysokymi chlupy, které
nasledné psi hledali. Jednalo se hlavné o rozvoj jemné motoriky a multisenzoricky zazitek,
jelikoz decka byla velice jemna a piijemnd na dotek. Tato aktivita byla ur¢ena klientlim, ktefi

byli schopni a ochotni se posadit na deku. Kazdy klient schoval dva pamlsky pro jednoho psa.



V dal$im kole se psi vystiidali. Nakonec m¢li klienti ur€it, ktery pejsek byl nejrychlejsi. Klienti
vétSinou pejskiim napovidali ukdzanim prstii, kde maji pamlsky hledat. Nekteti klienti, kteti
zvladli pocitat, museli jesté napocitat kolik téch pamlski dohromady je schovanych v decce.

»Povely* byla Cinnost, kterou si klienti vyzadali sami. Na tuto Cinnost je potieba, aby
pes umél povelovou techniku pouze na zaklad¢ posunki svého psovoda. Vzhledem k naruseni
komunikac¢nich schopnosti téméf u vSech klientli (snad na vyjimku jediného klienta) je tato
dovednost nutnosti. Kazdy klient si zvolil, co za povel chce, aby pes splnil. Nékteti zvolili
»sedni®, | lehni“ nebo ,,Stékej poté psa odmeénili pamlskem. Klienti byli opravdu velice
nadsenti, Ze pes splnil jejich ptikaz, i kdyz si misto sedu pes lehl.

Velice oblibend ¢innost jsou ,,aporty”. Tady je vyuzivano Elis¢iny a Atreyovi zalibé
chytat a nasledné nosit balonky zpatky. Kazdy klient si mohl vybrat, zda chce hodit velky
balonek velkému psovi, nebo maly balonek malému psovi. Jelikoz se tato ¢innost opakoval
v nékolika kolech, klienti si hodili velky i maly balonek. U klientt, kteti méli spastické, ruce se
to také po delsi dobé podafilo. Nejednalo se o cileny hod, spiSe o snahu vypustit balonek z prsti.
Klientim se velice libilo Atreyovo chovani, kdy po kazdém ziskani balonku si vitézn¢ obé&hl
kolecko kolem mistnosti a to se klienttim velice libilo. Také méli velikou zabavu z toho, kdyz
maly balonek mohli schvalné hodit velkému psovi.

Nakonec piislo na fadu rozlouceni. To doprovazelo opét velké pusinkovani. Klienti byli

uvolnéni, nadSeni a t¢sili se na priste.

Miij osobni poznatek ohledné pusinkovani psa. Vlastné se nejednad o zadné pusinkovani, ale
regulérni olizovani klienta psem na obliéeji. Atrey toto chovani provozuje velice ¢asto a velice
rad, nejcastéji v okamziku, kdy se pani canisterapeutka nediva. Jsou klienti, ktefi toto chovani
sami vyzaduji a vyhledéavaji (coz byl pfipad i jednoho dnes$niho klienta, ktery se potfad chodil
pusinovat s Atreyem.), pak jsou klienti, ktefi se tohoto chovani boji. Tady na tyto klienty si

davala canisterapeutka pozor, aby se k nim Atrey opé€t v nestfezeném okamziku nepfifitil. Ti

klienti, ktefi tuto ¢innost miluji, se olizovani psem opravdu nestiti a jejich radost je neskute¢na.



Priloha ¢. 3 - ZkuSebni Fad pro canisterapeutické zkousky

Discipliny CTZ

1. Reakce na jiné psy, pachy a hluk

2. Ovladatelnost na voditku a zakladni poslu$nost (sedni, lehni, vstari)

3. Odlozeni psa na vzdalenost 3 metri

4. Aport ptedmétu dle vybéru psovoda

5. Podani pamlskt z dlan¢ a Spetky z prstt a reakce na doteky cizi osoby (objimani, tahani za
usi, ocas, nohy)

6. Vzrusivost psa cizi osobou, ukonceni hry a pfivolani

7. Ovladatelnost psa cizi osobou na voditku

8. Reakce psa na osobu s francouzskymi holemi a na invalidnim voziku

9. Chtize na voditku vedle invalidniho voziku a ochota aktivniho kontaktu s cizimi lidmi

10. Podlézani (event. piekracovani) psa cizi osobou

VSeobecné informace

- pti provadéni jednotlivych disciplin je povoleno pouzivat pamlsky jako odménu az po
dokonceni cviku, nikoli jako pomicku k vykonani cviku

- donuceni psa k vykonani urcité discipliny je brano jako hruba chyba

- méjte na paméti, Ze pii této zkousSce je na Vas a Vaseho psa pohliZeno jako na tym

- v poloviné zkousky (po 5 discipling) bude pfestavka na vyvenceni a obCerstveni pst a

psovodi

Kritéria pro hodnoceni

1. Reakce na jiné psy, hluk a pachy

- Dvojice (psovod a pes) se postavi do fady v odstupech, aby mohla pohodIné projit dalsi
dvojice

a bylo zabranéno event. napadeni pst. Jedna dvojice se propléta stojici fadou a postavi se na
konec fady. Pokracuje dalsi dvojice. Pokud néktery pes projevi ¢astenou, ale zvladatelnou
nesnasenlivost je z dalSiho posuzovani odvolan a je mu pfimétené€ sniZeno bodové ohodnoceni.

Osvédceni 0 GspéSném absolvovani canisterapeutickych zkousek mu mize byt omezen na



samostatné pusobeni pii praktickém vykonu Canisterapie
- Psovod se psem na voditku stoji v fadé a kolem v bezprostiedni blizkosti prochazi osoba drzici

latky napusténé desinfekci, savem apod. Pes nesmi reagovat na tyto pachy agresivné ani
bazlive.

Jakékoli takovato reakce bude mit za nésledek snizené bodové ohodnoceni.
- Pi chiizi ve vzdalenosti 3 metrii upusti pomocnik plechovy tac nebo zplisobi jiny odpovidajici
hluk. Cim slabsi, tim bliZe ke psu. Pes nesmi reagovat na hluk bazlivé ani agresivné. Jakakoli

takovato reakce bude mit za nasledek snizené bodové ohodnoceni.

2. Ovladatelnost na voditku a zakladni poslusnost (sedni, lehni, vstan)

- Pes na voditku jde vedle nohy pifimym smérem. Psovod na pokyn rozhod¢iho méni smér a
tempo chtize. Mirné nepiesnosti nejsou hodnoceny ztratou. VéEtsi odchylky se hodnoti jako
drobna chyba. Staly tah a cukani voditkem je hruba chyba aZz anulovani cviku

- Pes stoji na voditku u levé nohy psovoda. Na pokyn rozhodc¢iho dé psovod povel psu

k vykonéni povelu ,,sedni®. Pes na tento povel provede zménu polohy. Opakovani povelu se
povazuje za mirnou chybu. Donuceni psa k provedeni povelu je chybou a dojde ke snizeni
bodového ohodnoceni

- Pes sedi na voditku U levé nohy psovoda. Na pokyn rozhod¢iho da psovod povel psu

k vykonani povelu ,,lehni*. Pes na tento povel provede zménu polohy. Opakovani povelu se
povaZzuje za mirnou chybu. Donuceni psa k provedeni povelu je chybou a dojde ke snizeni
bodového ohodnoceni

- Pes lezi na voditku U levé nohy psovoda. Na pokyn rozhod¢iho da psovod povel psu

k vykonani povelu ,,vstann*. Pes na tento povel provede zménu polohy. Opakovani povelu se
povazuje za mirnou chybu. Donuceni psa k provedeni povelu je chybou a dojde ke snizeni

bodového ohodnoceni

3. OdloZeni psa na vzdalenost 3 metri

- Psovod odchazi se psem na voditku U nohy na vzdalenost 3 metrii. Provede odlozeni a vrati
se

k rozhod¢imu. Na pokyn rozhodc¢iho se psovod vrati ke psovi a spolecné se psem se vrati

k rozhod¢imu. Doba odloZeni je po dobu alespont 1 minuty. Je na psovodovi, zda odloZi psa



sediciho nebo leziciho. Zména polohy psa pii odloZeni neni bréna jako zdvazna chyba. Pokud

pes opusti misto odlozeni, bude mu snizena hodnotici znamka.

4. Aport predmétu dle vybéru psovoda

- Psovod pouzije predmét, ktery mé pes rad. Na pokyn rozhod¢iho psovod odhodi predmét do
vzdalenosti alesponi 3 metrii. Vysle psa pro aport. Pes vybéhne, uchopi, pfinese a preda.
Chybou je nepiineseni predmétu alespon do vzdalenosti 1 kroku. Nesplnéni discipliny je

nevybéhnuti, nezdjem nebo neuchopeni predmétu.

5. Podani pamlskii z dlané a Spetky z prstii a reakce na doteky cizi osoby (objimani, tahani
za usi, ocas, nohy)

- Psovod pteda zkousejicimu alespoii 2 pamlsky. Zkousejici nabidne psovi pamlsek dlané. Poté
psa obejme, uchopi za usi, nohy, ocas atd. Na zavér zkousejici podé psovi pamlsek z prsti. Pes
musi brat pamlsky bez ohrozeni podavajiciho. Piipadn¢ nemusi mit 0 pamlsky zajem.

V piipadé nezajmu 0 pamlsky miize rozhod¢i pouzit hracku. Agresivita psa vylucuje ze
zkousek.

Obava psa je hodnocena jako chyba.

6. VzruSivost psa cizi osobou, ukonceni hry a privolani

- Zkousejici psa rozdovadi (napf. hraCkou). Vyzkousi reakci psa na odebrani hracky cizi
osobou.

Na povel rozhod¢iho psovod psa uklidni a ptivold povelem. Povel uzity pro uklidnéni psa je na
psovodovi. K opakovani povelu se ptihlizi v hodnoceni. Naprosté neuposlechnuti povelu

k ukonceni hry a pfivolani je hodnocené jako hruba chyba.

7. Ovladatelnost psa cizi osobou na voditku

- Pes jde na voditku vedle nohy cizi osoby pfimym smérem. Mirné nepfesnosti nejsou
hodnoceny ztratou. VEtsi odchylky se hodnoti jako drobné chyba. Staly tah a cukani voditkem
je hruba chyba az anulovani cviku. Psovod muze jit vedle psa z druhé strany a korigovat ho —

v takovém piipad¢ miize obdrZet pouze 3 body z celkového poctu 5.

8. Reakce na osobu s francouzskymi holemi a na invalidnim voziku



- Pes je na voditku unohy psovoda ajdou smérem k postizenému, ktery si psa pohladi.
Agresivni

chovani a ptiliSna bazlivost jsou hrubou chybou a mtizou vést k vylouceni psa ze zkousek.

9. Chiize na voditku vedle invalidniho voziku a ochota aktivniho kontaktu s cizi 0sobou

- Pes jde na voditku u nohy psovoda a z druhé strany je invalidni vozik. Pes se nesmi plést pod
kolecka, poskakovat a piilis tahat. Hodnoti se ochota psa jit v bezprosttedni blizkosti voziku.
Pokud je pes ochoten vyskocit pfednima nohama na kolena ¢lovéka na voziku a necha se
hladit, ziskd bonusové 3 body za aktivni ptistup.

- Pes je na voditku a jde do skupinky cizich lidi. Nesmi se cukat, odtahovat od hlazeni nebo

projevit agresivitu.

10. Podlézani a prekracovani psa cizi osobou

- Pes je na voditku. Asistent psa podleze a posléze piekroci. VSe v zavislosti na velikosti psa.
U pst jsou psovodi amohou psa uklidhovat. Hodnoti se klid aochota psa. Agresivita

a neumoznéni cviku ze strany psa je vylucujici.

Upozornéni: V souladu se zdkonem na ochranu zvitat byla ¢lenskou schiizi v roce 2010
odsouhlasena minimalni vékova hranice psa / feny pro absolvovani canisterapeutické
zkousky, ktera je 18 mésicli. Coz znamen4, Ze v den konani zkousek musi ptihlaSeny pes /
fena spliovat pozadovany vék. Jedinci mladsi nez 18 mésicti nebudou ke zkouskdm
pfipusténi.

Dostupné z: http://www.auracanis.cz/images/stories/zkusebni_rad_aktualni.pdf [cit. 11. 5.
2016]



http://www.auracanis.cz/images/stories/zkusebni_rad_aktualni.pdf
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Piiloha ¢. 4 — Canisterapeutické desatero

Pied vstupem do zafizeni je pes €isty (srst, tlapky) a upraveny (v ptipad¢ nepiiznivého
pocasi nosime sebou vzdy hadfik, ruénik na utfeni) = hygiena psa.

Pes je kazdoro¢né komplexné pieockovan (parvoviroza, leptospiroza, psinka, vzteklina,...)
a minimalné 2x ro¢né odéervovan (dolozit ockovacim prikazem) — jen zdravy pes miiZe
pracovat.

Canisterapeut se v zafizeni prezouva, je vzdy Cisté odén, upraven.

Pes ma vzdy v zafizeni k dispozici misku s vodou.

Doporuceni: Uzavieni pisemné smlouvy se zafizenim (datum, ¢as navsteévy,...). Zalezi na
vzajemné dohode¢.

V zafizeni: pted prvni navstévou se prokaze platnym Certifikatem canisterapeutického
tymu, O¢kovacim prikazem psa. CT tym je oznacen — psovod trickem a pes koSilkou.
Se psem pracuje canisterapeut pouze tehdy, je-li pes i psovod v optimalni fyzické

a psychické kondici.

Canisterapeut nikdy neziistava s klientem p¥i praci 0 samoté. Trvame na pritomnosti
odpovédného personalu a dbame jejich pokynd.

Canisterapeut od psa neodchazi, nenechava ho v zadném ptipad¢ s klientem, ani s

personalem samotného (za svého psa nese zodpovédnost psovod).

10. Jevi-li pes znamky unavy, pes neochotné pracuje (je nervozni, tékavy) canisterapii ihned

ukon¢ime a vénujeme mu prostor pro odpocinek, regeneraci sil, vybéhani na bezpe¢ném

miste, ... (pes po terapii v klidu nacerpa sily).

Dostupné z: http://www.canisterapie.cz/cz/canisterapie-zakladni-informace/canisterapeuticke-
desatero-11.html [cit. 11. 5. 2016]



http://www.canisterapie.cz/cz/canisterapie-zakladni-informace/canisterapeuticke-desatero-11.html
http://www.canisterapie.cz/cz/canisterapie-zakladni-informace/canisterapeuticke-desatero-11.html
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