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DEA modely s aplikaci v podnikani

Abstrakt

Cil této bakalaiské prace spociva Vv hodnoceni efektivnosti  podnikéni
prostiednictvim modelll analyzy obalu dat (Data Envelopment Analysis — DEA). V ramci
prace je vybrano 18 malych firem z oblasti prodeje potravin na tizemi Ceské republiky, které
jsou hodnoceny. Bakalaiska prace identifikuje pro tyto firmy vhodnou konfiguraci vstupi
a vystupd, aplikuje rizné modely DEA, vybira nejvhodnéjsi DEA model, analyzuje
vysledky hodnoceni, identifikuje efektivni firmy a optimalizuje vstupni/vystupni proménné
s cilem dosaZeni efektivnosti v neefektivnich firmach.

Teoreticka ¢ast bakalatské prace se zaméfuje na vysvétleni toho, co je efektivnost,
jak se méfi a jak ji pocitaji DEA modely. Tato ¢ast rovnéz obsahuje detailni vysvétleni
hlavnich principtt DEA modela a jejich popis, konkrétné tedy modeld CCR a BCC.

Prakticka cast bakalaiské prace se soustfedi na aplikaci vybranych DEA modela
a hodnoceni efektivnosti zminénych firem specializujicich se na prodej potravin. Zahrnuje
vypocty efektivnosti vybranych firem, vzajemné porovnani firem s cilem identifikovat
efektivni a neefektivni subjekty a navrhovani opatfeni pro maximalizaci efektivity podnikéni

Vv jednotlivych firmach, pokud dané firmy nejsou efektivni.

Kli¢ova slova: modely DEA, méteni efektivnosti, benchmarking, CCR, BCC, podnikani,
prodej potravin.



DEA models with application in business

Abstract

The goal of this bachelor thesis is to evaluate the effectiveness of businesses through
data envelopment analysis (DEA) models. 18 small food retail companies in the
Czech Republic were selected for evaluation. The work identifies a suitable configuration of
inputs and outputs, applies various DEA models, selects the most appropriate DEA model,
analyzes the results, identifies efficient firms, and optimizes input/output variables to
achieve maximum business efficiency.

The theoretical part of the bachelor thesis focuses on explaining what efficiency is,
how it is measured, and what DEA models are. This section also includes a detailed
explanation of the main principles of DEA models, specifically the CCR and BCC models.

The practical part of the bachelor thesis concentrates on the application of selected
DEA models and the evaluation of the efficiency of companies specializing in food sales.
It includes calculations of the efficiency of selected companies, mutual comparison of
companies to identify efficient and inefficient entities and proposing measures to maximize

business efficiency in individual firms.

Keywords: DEA models, efficiency measurement, benchmarking, CCR, BCC, business,

food retail.
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1 Uvod

vvvvvv

praxi. S rostouci konkurenci a neustalym tlakem na dosahovani optimalnich vysledka se
firmy casto uchyluji k riznym analytickym nastrojim a modeliim méieni efektivnosti.
Jednim z takovych modeli je Analyza obalu dat (Data Envelopment Analysis — DEA), ktera
umoziuje firmam systematicky hodnotit svou efektivnost a identifikovat oblasti, ve kterych
je mozné dosahnout zlepSeni.

Tuto bakalarskou praci, na téma DEA modely s aplikaci v podnikani, jsem si vybral
vzhledem k tomu, Ze podnikani je néco, co mne velmi zajima a v budoucnu bych chtél byt
uspésny podnikatel, a chtél bych firmu vézt dobie a efektivné.

Cilem bakalafské prace je pomoci metody DEA analyzovat efektivnosti
18 vybranych firem z oblasti prodeje potravin na uzemi Ceské republiky. Dale se bakalaiska
prace snazi identifikovat, které firmy jsou efektivni a neefektivni a doporucit neefektivnim
firmam, co by m¢li ud¢lat, aby byli efektivni.

Bakalarska prace zkouma rizné aspekty metody DEA, jako je definovéani vynosi
z rozsahu a predstaveni riznych typi modeld, pfevazné modelt CCR (Charnes, Cooper,
Rhodes model) a BCC (Banker, Charnes, Cooper model). Tyto modely poskytuji zakladni
pohled na efektivitu podnikdni a umozni porovnavat a analyzovat vykonnostni udaje
vybranych firem.

Tato bakalarska prace se snazi vyuzit a ukazat implementaci DEA modela v praxi,
pficemz klade diiraz na jejich vyuziti pfi méteni efektivnosti a identifikaci oblasti pro dalsi
zlepSeni v podnikani v oblasti potravinafstvi.

Bakalafsk4 prace je rozdélend na teoretickou a praktickou cast. Teoreticka Cast
obsahuje 7 kapitol, v nichZ se pojednava o zakladnich pojmech souvisejicich s efektivnosti,
jejim métenim a také o samotné metodé¢ DEA. Prakticka ¢ast se skladd z 3 kapitol, které
zahrnuji charakteristiku firem, méfeni efektivnosti firem pomoci modeld DEA a také
vyhodnoceni vysledkt. VSechny vypocty byly uskute¢nény v MS Excelu. Po praktické ¢asti

bakaléiské prace nasleduji vysledky a zavér.
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2 Cil prace a metodika

Tato kapitola pfedstavuje jak hlavni cil, tak podcile a ucelenou metodiku bakalafské

prace.

2.1 Cil prace

Hlavnim cilem této bakalafské prace je analyzovat efektivnost potravinaiského
podnikani pomoci DEA metody. Podcile bakalaiské prace jsou identifikovat efektivni

a neefektivni firmy a doporucit neefektivnim firmam, jak se stat efektivni.

2.2 Metodika

Bakalatska prace obsahuje dvé hlavni ¢asti, a to teoretickou a praktickou. Tyto ¢asti
jsou pak doplnény o zhodnoceni vysledktl a nasledné doporuceni pro neefektivni firmy, aby
se staly v podnikani efektivni.

V teoretické ¢asti je definovan pojem efektivnost, jeji méfeni, a také je rozebrana
problematika DEA modeli s vyuzitim odborné literatury, a to véetné matematickych zapist.

Prakticka ¢ast obsahuje analyzu prostiedi a stanoveni vhodné konfigurace vstupt
a vystupli se zaméfenim na efektivnost v daném podnikani. Modely metody DEA jsou
vyuzité k vypoctu efektivnosti jednotlivych firem. Po vypoctech nasleduje porovnani firem
mezi sebou s cilem rozdélit je na efektivni a neefektivni a sestaveni navrhu dosahnuti
efektivnosti pro jednotlivé neefektivni firmy, a to za pomoci riznych modelt.

Pro ucely bakalafské prace je vybrano 18 firem zabyvajicich se prodejem potravin
v Ceské republice. Data jsou vybrany z informaéniho portalu z prostiedi ¢eského soudnictvi
Justice.cz. Konkrétné jsou vyuzity Vykazy ziskii a ztrat, které predstavuji vysledky
hospodateni za ucetni rok 2021. Na zéklad¢ téchto dat pomoci MS Excel jsou v bakalaiské
praci provedené vSechny analyzy, vypocty efektivity a vytvofeny grafy.

Praktickd ¢ast rovnéZ zkouma procesy, které jsou kli¢ové pro aplikaci modelti DEA.
Ptesn¢ji vedou k vyhodnoceni a porovnani efektivnosti jednotlivych firem a jsou to
nasledujici kroky:

1. Porozumeéni prostiedi — peclivé stanoveni a sestaveni optimalni konfigurace
vstupli a vystupt pro kazdou firmu z jejich Vykazi ziski a ztrat.
2. Aplikace modelu — aplikovani vybraného modelu DEA pro méfeni

efektivnosti jednotlivych firem.

11



3. Analyza a porovnani — porovnani firem a jejich rozdéleni na efektivni
a neefektivni.
4. Doporuceni — navrhy, umoznujici zvySit efektivnost podnikani
u neefektivnich firem.
Celkové lze praktickou ¢ast povazovat za klicovy prvek této bakalatrské prace, ktery

propojuje teoretické znalosti modeli DEA s konkrétnimi aplikacemi v praxi.
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3 Teoreticka ¢ast

Tato kapitola se zamétuje na definovani pojmu efektivnosti, jeji moznosti méfeni

a na koncept DEA modelu. Piedstavuje rizné varianty DEA modela a jejich vyuziti.

3.1 Efektivnost a jeji méreni

Efektivnost je schopnost dosahovat maximalnich vysledku, jako je zisk, mnozstvi
produktu, pfi miniméalnim vyuzivani zdrojl, jako jsou cas, penize, lidské zdroje nebo
materidly. Je to mira uspeSnosti, s jakou firma dosahuje svych stanovenych cili. Efektivnost
je potfebnd pro inovace a rust, zlepSeni vykonnosti firmy a pro udrzitelny rozvoj
a minimalizaci negativniho dopadu na zivotni prosttedi.

Ekonomicka teorie definuje efektivnost (efficiency) jako stav, kdy neni mozno pii
danych zdrojich produkovat dalsi vyrobek ¢i sluzbu, aniz by bylo nutné omezit produkci
jiného vyrobku nebo sluzby. Jinymi slovy neexistuje plytvani. (Dlouhy, Jablonsky, Zykova,
2018)

Pro ucely praktického hodnoceni efektivnosti metodami kvantitativni ekonomické
analyzy je tfeba danou definici pon¢kud upravit. Efektivnosti se rozumi pomér vstupt
a vystuptt hodnoceného produkéniho procesu. Touto definici je opoustén ptedpoklad
neexistence plytvani, nebot’ v realném svété se nalézaji efektivni i neefektivni produkéni
jednotky. (Dlouhy, Jablonsky, Zykova, 2018)

Z toho diivodu, Ze hlavnim cilem této prace je méfeni efektivnosti podnikani, me¢l by
se definovat pojem efektivnosti v podnikani. Coz je schopnost dosahovat optimalnich
vysledku pii vyuzivani dostupnych zdrojd. Jinymi slovy je to takové métitko, které ukazuje,
jak uspesné a efektivné podnik dosahuje svych cila a plni stanovené tikoly v ramci danych
omezeni. Naptiklad cilem mize byt zisk nebo obrat a omezenim je pocet zaméstnancli nebo
plocha vyrobni haly.

Vzhledem k tomu, Ze v této bakalatské praci jsou pro méteni efektivnosti podnikani
vyuzitd data zucetnich uzavérek, rozsiii se pojem efektivnost v podnikani o tento fakt
a definuje se efektivnost z pohledu ucetniho. V ramci Gcetnictvi je efektivnost vnimana
jako schopnost podniku dosahovat stanovenych cilii a optimalné vyuzivat své financni
prostiedky. Efektivnost v i€etnictvi se tyka méfeni a hodnoceni toho, jak dobie jsou finanéni
zdroje alokovany a vyuzivany k dosazeni obchodnich cilii podniku. Rovnéz to znamena, ze

pii této analyze se pouzivaji ucetni data jako Vykaz zisku a ztraty a Rozvaha.
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Pro definovani efektivnosti je tfeba identifikovat, jak se efektivnost méfi. Efektivnost

se nemuze hodnotit absolutné, ale relativné ve vztahu k ostatnim stejnorodym subjektim.

Existuje mnoho zpusobti, jak méfit efektivnost. Nékteré moznosti jsou uvedeny nize:

Kli¢ové ukazatele vykonnosti — z anglického key performance indicators (KPI),
jsou to klicové metriky, definujici zdravi firmy, jako je naptiklad produktivita prace
anebo doba obsluhy zdkaznika — zdlezi na rozhodnuti firmy o tom, jaké metriky
naplnuji jeji cile. Napftiklad, ¢im vyssi je vykon na pracovni hodinu, tim efektivnéjsi
je vyuzivani lidskych zdroj a naopak, ¢im je delsi doba obsluhy zakaznika, tim nizsi
je efektivnost poskytovanych sluzeb. Plusem KPI je to, Ze poskytuji méfitelné cile,
coz pomahé zarovnat usili k jejich dosahovani, ale ve stejny ¢as nékteré KPI mohou
byt ptili§ subjektivni, coz je minusem.

Finan¢ni ukazatele — Ciselnd meéfitka, kterd poskytuji informace o finan¢nich
vysledcich a postaveni firmy. Je to naptiklad rentabilita aktiv (ROA — return on
assets), ktera piredstavuje pomér cistého zisku k celkovym aktivim a ukazuje
efektivnost vyuziti aktiv firmy, jinak feceno, kolik jednotek cistého zisku jsou
generovany jednotkou aktiv. Cim vétsi je ROA, tim efektivngji firma podnika.
Plusem vyuziti finan¢nich ukazatelll je to, ze poskytuji objektivni data, které ale
mohou byt se zpozdénim.

Spokojenost zakazniki — sbér zpétné vazby od zakazniku a hodnoceni jejich
spokojenosti pomoci dotazniku, telefonickych linek, elektronické posty. Aktivni
sledovani spokojenosti miiZze firmé pomoct rychle identifikovat problémy a piede;jit
odchodu zakaznikt, ale z jiné strany nazory zakaznikii mohou byt subjektivni, coz
muze zpochybnit objektivitu hodnoceni. Lze fict, Ze je to dobry zplisob hodnoceni
efektivnosti podnikdni (¢im vic je spokojenych zdkazniku, tim efektivnéji firma
podnikd), ale potfebuje peclivou interpretaci a jedna se spise o efektivnost sluzeb pro
zakazniky, a ne efektivni podnikani ve smyslu finan¢nim.

Matematické metody — DEA, TOPSIS, AHP, vicekriteridlni analyza variant. Tyto
metody jsou vice objektivni a poskytuji vétSinou relativni srovnani hodnocenych

subjekti.

Tato bakaléiska prace pravé vyuziva metodu DEA, kterd je popsana v nasledujici

kapitole.
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3.2 Metoda DEA a jeji prvky

Analyza obalu dat (Data Envelopment Analysis — DEA) je metoda hodnoceni
efektivnosti homogennich! subjektii, zalozena na matematickych modelech linearniho
programovani.

DEA ma nasledujici komponenty:

e Produkéni jednotky (DMU = Decision Making Units) — subjekty, které jsou
analyzovany na zakladg jejich schopnosti pfeménovat vstupy na vystupy. Pro metodu
DEA je tieba, aby produkéni jednotky byly homogenni, jak jiz bylo fe¢eno Jako
ptiklad je mozné uvést spolec¢nosti Apple, Samsung a Huawei — zabyvaji se vyrobou
a prodejem mobilnich telefont pro cely svét, tzn. zabyvaji se stejnou aktivitou, maji
stejné vstupy a tim padem 1 pohybuji se ve stejné oblasti podnikani.

e Vstupy (Inputs) — faktory, které produkéni jednotky vyuzivaji pro transformaci
na vystupy. Reprezentuje je napiiklad naklady produkcni jednotky, coz je tfeba
préce, kapital, suroviny atp. VZdy maji minimaliza¢ni povahu, tzn. chceme vyuzivat
co nejméne vstupl pro produkci co nejvice vystupd.

e Vystupy (Outputs) — vysledky generované produkcénimi jednotkami v prubéhu
transformace vstupd. Jsou to vétSinou zisky a vynosy. V tomto piipadé maji
maximalizani povahu, tzn. chceme dostavat co nejvice vystupli pii co mozna

nejmensich vstupech.

Vsechny vyse zminéné komponenty jsou graficky prezentované na Obrazku 1 a tvofi

tak dokonaly celek reprezentujici efektivnost jedné produkéni jednotky.

vstupy vystupy
>99>>>>>>>>>| produkéni jednotka |>>>>>>>>>>>>

Obrazek 1 - Transformace vstupii na vystupy (zdroj: vlastni zpracovani)

Existuji specidlni ptipady, kdy jsou vstupy ¢i vystupy nezddouci, mize jit tieba

0 uhlikové emise. V tomto ptipad¢ nelze pouzit klasické modely DEA, ale je tfeba vyuzit

1 To jsou takové, které se zabyvaji stejnou aktivitou ve stejné oblasti, spotfebovavaji stejné
vstupy a produkuji stejné vystupy.
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specialni opatieni anebo modely. Nicméné v této bakalarské praci tento problém fesen
nebude.

Vyse zminéné lze tedy shrnout do tvrzeni, ze DEA modely hodnoti efektivnost
jednotky vyuzivat vstupy (napt. zdroje, prace, kapital) pro jejich transformace na vystupy
(napt. produkty, sluzby) s ohledem na ostatni homogenni DMU v souboru.

Cilem DEA modeld je nejen vypocitat efektivnost kazd¢é DMU, ale porovnat
jednotlivé DMU mezi sebou a identifikovat tzv. efektivni jednotky, které dosahuji
maximalnich vystupti pfi danych minimalnich vstupech, a porovnavat ostatni jednotky viici
tém neefektivnim. Nespornou vyhodou DEA je, Ze nasledné umi neefektivnim jednotkam
“doporucit”, jak se stat efektivni.

DEA se Casto pouziva v oblasti fizeni k hodnoceni a benchmarkingu efektivnosti
vV riznych odvétvich. Naptiklad v bankovnictvi miize byt DEA pouzita k hodnoceni
efektivnosti jednotlivych pobocek anebo i celych bank v porovnani s konkurenci,
Vv primyslu pomaha analyzovat efektivnost vyuziti pracovni sily a vyrobnich linek
a Vv energetice muze analyzovat efektivnost elektraren, distribucnich siti nebo obnovitelnych
zdroji energie.

DEA nabizi pohled na relativni efektivnost srovnatelnych rozhodovacich orgéand,
jako jsou naptiklad Skoly. Nabizi konzervativni odhad relativni efektivnosti v situacich, kdy
existuje vice vstupt a vice vystupii. Tato metoda plné€ vyuziva omezena data a Ize ji pouzit
ke studiu efektivnosti distribuce a efektivnosti skalovani. Ukazalo se, ze metoda DEA je

extrémné uzite¢na v Siroké Skale podminek. (Charnes, Cooper, Lewin, Seiford, 1995)

3.3 Matematicka ¢ast DEA

Kdyz je hodnocena efektivnost produkéni jednotky, kterd ma jeden vstup a jeden
vystup, potom by se efektivnost sledované produkcni jednotky mohla byt vyjadiena

pomérovym ukazatelem:

vystup ( 1)

efektivnost= .
vstup

Pii analyze efektivnosti je mozno vychazet z toho, Zze pro kazdou ulohu existuje
teoretickd mnozina produkcénich moznosti, tj. mnozina, tvofena vSemi pfipustnymi

kombinaci vstupil a vystupt. Tato mnoZina je urCena teoretickou efektivni hranici, ktera
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znazornuje nejvyssi moznou hodnotu vystupi pii dané hodnoté vstupi. (Dlouhy, Jablonsky,
Zykova, 2018)

7 I ] I I I &

vystup

0 1 2 3 4 5 5 7

vstup

Obrazek 2 - MnozZina produkcnich moznosti a efektivni hranice v pripadé jednoho vstupu
a jednoho vystupu (zdroj: vlastni zpracovani v Desmos)

Na Obrazku 2 je zobrazena mnozina produkénich moznosti, kterd je tvofena
jednotkami A, B, C, D, E, F, G. Efektivni hranice je zobrazena modrou piimkou, jejiz tvar
se ziskal pomoci propojeni poc¢atku soutradnic s jednotkou, kterd ma nejvetsi pomér hodnot
vystupu a vstupu (jednotka A). Ostatni jednotky jsou neefektivni a méli by se ,,ptizptisobit
tak, aby se dostali na efektivni hranici, a to bud’ snizenim vstupu anebo zvySenim vystupu.

V redlném svété, bohuzel, neni mozné, aby firma vyuzivala jen jeden vstup
a dostavala jeden vystup. VétSinou firmy potiebuji alesponn material a energii a vétSinou
produkuji dva a vice vystupti. Takze pii hodnoceni takovéto celkové efektivnosti DMU, kdy
je tieba brat do Givahy vétsi pocet vstupti a samoziejmé 1 vétsi pocet vystupt se vyuziva

Co kdyz DMU je charakterizovana jen dvéma vstupy, je potieba zjistit, jestli je
efektivni nebo ne a jsou to jediné znamé tidaje? Metoda DEA umoziiuje fesit i takové situace,

coZ je zobrazeno na Obrazku 3.
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Obrazek 3 - MnozZina produkcnich moznosti a efektivni hranice v pripade modelu
S orientaci na vstupy (zdroj: Vlastni zpracovani v Desmos)

V tomto ptipad€ mnoZina produkénich moznosti je tvofena produkénimi jednotkami
A, B, C, D, E, F, G a efektivni hranice je zobrazena oranzovou kiivkou, kde jsou uz jen
produkéni jednotky A, B, D. Vstupy pro firmu predstavuji zate€z, proto méli by byt
minimalizované. Efektivni hranice v tomto ptipadé propojuje takové kombinace vstup,
které jsou nejmensi (tzn. jsou nejblize k zadatku soufadnic), a proto tvoii konvexni? obal.
Jednotky A, B, D jsou efektivni a ostatni jednotky by méli snizit asponi jeden anebo dokonce
i oba vstupy.

Opacny ptipad, kdyz produkéni jednotka je charakterizovana jen dvéma vystupy a je
potieba zjistit, je-li vitbec efektivni, je zobrazen na Obrazku 4 nize. Mnozinu produk¢nich
moznosti tvofi produkéni jednotky A, B, C, D, E, F, G a efektivni hranice je predstavena
zelenou kiivkou, a tedy proménnymi G, C, D. Vystupy piredstavuji produkty firmy, které
potom prodé a dostane zisk, takze maji mit maximaliza¢ni povahu. Efektivni hranice v tomto

piipad¢ propojuje takové kombinace vystupl, které jsou nejvetsi (tzn. jsou nejdéle

2 Takova forma, ktera je vyklenutd smérem ven.
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od zagatku soufadnic), a proto tvoii konkavni® obal. Jednotky G, C, D jsou efektivni a ostatni

jednotky by méli zvysit alespon jeden ze svych vstupti.

3 £
4

. 1

w
A C
= L 2 »
E
4 -

0 1 2 3 4 5 & 7

vystup

Obrazek 4 - MnozZina produkcnich moznosti a efektivni hranice v pripade modelu s
orientaci na vystupy (zdroj: vlastni zpracovani v Desmos)

Produk¢ni jednotka, jejiz kombinace vstupt a vystupti lezi na efektivni hranici, mé
skore efektivnosti 1 a je oznacena za efektivni, protoZe se nepiedpoklada, Ze by v realité
mohla existovat produkéni jednotka, kterd mlize vygenerovat stejné (anebo vyssi) vystupy
s niz§imi vstupy. KdyZ kombinace vstupti a vystupt lezi nad nebo pod efektivni hranici,
oznacuje se tato jednotka za neefektivni.

Uvazujme, Ze mame soubor 18 homogennich produk¢nich jednotek, které maji
rvystupti a m vstupt: X = {xij, i = 1, 2, ..., n, j = 1, 2, ..., m} — matici vstupti a podobn¢&
Y ={yik, 1 =1,2,..,n k=1, 2, ..., r} — matici vystupi. Mira efektivnosti pro produk¢ni

jednotku ,,q“ je obecné vyjadiena jako:

eff(DMUq) = Ts1“ax ?)

)
j=1VjXqj

8 Takova forma, ktera je vyklenutd smérem dovnitf.
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kde vj, j = 1, 2, ..., m je vaha pfifazena j-tému vstupu a U, K = 1, 2, ..., I je vaha pfifazena
k-tému vystupu. Jedna se tedy o vazeny soucet vstupti déleny vazenym souctem vystupi
jednotky DMUyq. (Dlouhy, Jablonsky, Zykova, 2018)

Vahy se pouzivaji za ucelem standardizace vstupti a vystupt. Pomoci vah
transformujeme vSechny veli¢iny na spole¢ny méfitelny formét. Vahy rovnéz umoznuji
piifadit riznou dulezitost riznym vstuptim a vystuptim a poskytuji flexibilitu pfi provedeni
analyzy. Vahy nesmi byt nulové a jsou proménné daného matematického modelu.

Po celém vypoctu, kdyz jsou produkéni jednotky rozdéleny dle efektivnosti, je
mozno se dozveédét, jak zmeénit neefektivni jednotky, aby staly efektivnimi, to znamena najit
tzv. virtualni a peer jednotky.

Virtualni jednotka obecné piedstavuje jednotku s hypotetickou hodnotou, ktera
vyjadiuje efektivni spotfebu vstupl a produkci vystupt pro neefektivni jednotku. Vznika
z neefektivni jednotky, bud’ snizenim hodnot vstupti pii danych vystupech, anebo
navySenim vystupt pti danych vstupech, ptipadné kombinaci u né€kterych modelt.

Peer jednotky jsou realné efektivni jednotky, jejichz vazeny soucet urCuje danou
virtualni jednotku. Jinak feceno, urcuji efektivni hranici, kde se dana neefektivni jednotka
nachazi.

Dalsim ptedpokladem spravného vyuziti DEA modell a odvozeni spravné efektivni
hranice a mnoziny produkénich moZnosti, je dobfe stanovit piedpoklad o charakteru vynosi
z rozsahu* pro danou situaci, coz je spole¢né s dvéma zakladnimi modely vysvétleno

Vv nasledujicich kapitolach.

3.4 Konstantni vynosy z rozsahu

Predpoklad konstantnich vynosii z rozsahu urcuje: Je-li kombinace vstupii a vystupt
(X, y) prvkem mnoziny produkénich moznosti, potom je prvkem této mnoziny i kombinace
(ax, ay), kde a > 0. Je-li n¢jakd produkéni jednotka s kombinaci vstupl a vystupt (X, Y)
jednotkou efektivni, potom bude efektivni i jednotka (ax, ay) efektivni. (Dlouhy, Jablonsky,
Zykova, 2018)

Vyuziti konstantnich vynosii zrozsahu je typické, naptiklad pro automobilovy
pramysl, kdy naklady na vyrobu jednotlivych aut klesaji s ristem objemu celkové produkce.

Fixni néklady, jako jsou prondjem vyrobni haly nebo néklady na zatizeni, v piipadé rastu

4 Je to chovani produk¢éni funkee, pokud se v nalezitém poméru zvysuji vSechny vstupy.
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objemu celkové produkce jsou rozlozeny na vice aut, coz zvysuje vynosy z kazdého dal§iho

vyrobeného auta.
1
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Obrazek 5 - Efektivni hranice dle konstantnich vynosii z rozsahu (zdroj: vlastni zpracovani
v Desmos)

Na Obrazku 5 je zobrazena efektivni hranice ¢ervenou pifimkou, kterd ma linearni
tvar, protoze plati pozadavek, ze pro zachovani efektivnosti musi a-nasobek vstupu byt
doplnén stejnym a-nasobkem vystupu. Jednotka A ma nejlepsi relaci hodnot vstupu
a vystupu ze vSech predstavenych jednotek, proto je efektivni, a proto efektivni hranice

prochazi pies ni.

3.5 DEA model CCR

Tzv. CCR model je prvni DEA model, ktery byl navrZzeny (Charnes et al., 1978). Své
oznaceni ziskal podle svych autorti (Charnes, Cooper a Rhodes). Tento model maximalizuje
miru efektivnosti hodnocené produkéni jednotky, kterd je vyjadiena jako podil vazenych
vystupl a vazenych vstupti pfi dodrzeni podminek, ze miry efektivnosti vSech ostatnich
jednotek jsou mens$i nebo rovny jedné. Coz prakticky znamena, ze namétena efektivnost

nesmi pievysit hodnotu jedna, tedy 100 %. (Dlouhy, Jablonsky, Zykova, 2018)
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Model CCR se pouziva za predpokladu konstantnich vynosi z rozsahu, ze tedy
vystupy rostou konstantné jako vstupy.

Cely model pro jednotku DMU(q lIze formulovat matematicky jako:

Z£=1uk3’qk
max effIDMU, ) = ———,
ff( Q) 2j=1vjxqj
’ 2£=1ukqu
za podminek =< 1,q9q=1,2,..,n,
P Yjz1VjXqj a
U > €, k=1,2,..,r (3)
v > ¢, j=1,2, .. m,

kde eff(DMUQ) je mira efektivnosti produkéni jednotky DMU(Q a ¢ je konstanta, ktera
zabezpecCuje, ze vSechny vahy vstupt a vystupti budou kladné a alespont minimalné v modelu
zahrnuty. (Dlouhy, Jablonsky, Zykova, 2018)

Zminény model (3) neni linearni, takze za pomoci Charnes-Cooperovy transformace

muZe byt dany model linearizovan do tvaru:

max eff(DMUQ) = Yh—1 UWYqks

za podminek D=1 UkYqk - Z}”ﬂ vixg;<0,g=1,2,..,n
Lt vixg = 1, (4)
Uy > ¢, k=1,2,..,r
vj =&, Jj=1,2,.. m

Pokud hodnota eff je rovna 1, tak to znamena, Zze dana jednotka je efektivni, tzn. lezi
na efektivni hranici, a naopak hodnota mensi né¢Z 1 informuje o neefektivnosti dané
produkéni jednotky. (Dlouhy, Jablonsky, Zykova, 2018) Vzhledem k tomu, ze ucelova
funkce je tvaru Yy _; uyyqx, ktery maximalizujeme a je primarné postaven na vystupech, je
ziejmé, ze neefektivni jednotky mohou tak ménit pouze vstupy, aby se staly efektivni a tento
typ modelt se nazyva vstupove orientovany model.

Vzhledem k tomu, ze n€kdy neni mozné minimalizovat vstupy, protoze tieba existuje
minimalni pocet lidi, ktefi pracuji, tak byla vytvofena 1 varianta tzv. vystupové
orientovaného modelu, ktera naopak ma fixovany vstupy (jako minimalizujici ucelova

funkce postavena na vstupech) a dokaze ménit vystupy.

22



Zminény vstupové orientovany model CCR vypadé nasledovné:

min ef f(DMUQq) = XjL, vjxyj,

za podminek D=1 UkYqk - Z}”:l Vjxq;<0,9=1,2,..,n
Yk=1 UrYqr — 1, (5)
Uy > &, k=1,2,..r
Vj =&, j=12, .., m

Pokud hodnota eff pro danou DMUq je rovna 1, tak to znamend, ze dana jednotka
gje efektivni, tzn. lezi na efektivni hranici, a naopak hodnota vétsi néz 1 informuje
0 neefektivnosti dané produkéni jednotky. (Dlouhy, Jablonsky, Zykova, 2018)

Reseni obou modeld je stejné. Jen jak jiz zaznélo, vysledek vstupové orientovaného
modelu poskytne informace neefektivnim DMU o tom, o kolik by se méli sniZit hodnoty
vstupli a naopak, vysledek vystupové orientovaného modelu poskytne informace
neefektivnim DMU o tom, o kolik by se mé&li zvysit hodnoty vystupu, aby neefektivni firmy

stali efektivni.

3.6 Variabilni vynosy z rozsahu

Ptedpoklad variabilnich (nekonstantnich) vynost z rozsahu se pouzije v ptipade, kdy
zména vstupll nevede k proporcionalni zméné vystupi. (Dlouhy, Jablonsky, Zykova, 2018)

Tento ptfedpoklad vede k modifikaci efektivni hranice, coZ je zobrazeno nize
na Obrazku 6 ¢ervenou po ¢astech linearni kiivkou.

Vyuziti variabilnich vynosii zrozsahu je typické pro odvétvi, ve kterych se
s rostoucim objemem produkce dosahuje efektivnéjsiho vyuziti zdroju (napiiklad, vyroba
zakladnich komodit — tézba ropy), coz vede ke snizeni primérnych nakladt na jednotku
produktu. To mize nastat v primyslovych procesech, kde jsou variabilni ndklady na vyrobu
jednotlivych jednotek produktu relativné nizké a snizuji se s rostoucim objemem produkce.

Na rozdil od ptipadu konstantnich vynosti z rozsahu, kde efektivni jednotkou byla
pouze jednotka A, v tomto piipadé neplati pozadavek, ze pro zachovani efektivnosti musi a-
nasobek vstupu byt doplnén stejnym a-nasobkem vystupu, proto se bere do tivahy nejen ta
nejlepsi jednotka, ale vSechny jednotky, které maji nejlepsi relaci hodnot vstupu a vystupu.
Jsou to jednotky A a C. Efektivni hranice propojuje efektivni jednotky a bude tak tvofit

konvexni obal dat.
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Obrazek 6 - Efektivni hranice v pripadé variabilnich vynosii z rozsahu (zdroj: viastni
zpracovani v Desmos)

Variabilni vynosy z rozsahu se déli na:

e Nerostouci vynosy z rozsahu — predpoklad, Ze a nasobek vstupi vede k niz§imu
nebo maximalné stejnému nariistu vystupti.

e Neklesajici vynosy z rozsahu — piedpoklad, ze a nasobek vstupti vede k vyssi nebo

stejné zmeéne vystupt.
3.7 DEA model BCC

Modely s ptedpokladem variabilnich vynost z rozsahu byly poprvé formulovany
v ¢lanku (Banker et al., 1984) a podle autort tohoto ¢lanku (Banker, Charnes a Cooper) jsou
ozna¢ovany tyto modely jako BCC modely.

I u téchto BCC modelt existuji varianty vstupového a vystupového charakteru,

nejdiive bude predstaven model s orientaci na vstupy, ktery lze matematicky zapsat:
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max eff(DMUQq) = Yi=1 UrYqr + W

za podminek Yk=1UkYqk - L1 ViXqj T 1<0,9=1,2,.., 1,
Yj1ViXgj =1, (6)
Uy > &, k=1,2,..r
v, >, j=1,2, ... m,

J
kde u — realna ¢isla pro variabilni vynosy z rozsahu. Je tedy ziejmé, Ze jedina zména
oproti modelu (4) je, Ze zde je zminéné ,,my*.
Pokud hodnota eff je rovna 1, tak to znamena, ze dana jednotka je efektivni, tzn. lezi
na efektivni hranici, a naopak hodnota mensi né¢Z 1 informuje o neefektivnosti dané
produkéni jednotky. (Dlouhy, Jablonsky, Zykova, 2018)

Model BCC s orientaci na vystupy lze matematicky zapsat:

min eff(DMUq) = Xj2,vjxq; + 1,

za podminek D=1 UkYqk - Z}';l ViXgi-u<0,¢g=12,..,n
Dk=1 Ukyqk =1, (7
Uy > &, k=1,2,..r
vj =&, j=1,2, .., m,

kde u — realna cisla pro variabilni vynosy z rozsahu. (Dlouhy, Jablonsky, Zykova,
2018)

Pokud hodnota eff pro danou DMUjq je rovna 1, tak to znamena, ze dana jednotka
gje efektivni, tzn. lezi na efektivni hranici, a naopak hodnota vétsi néz 1 informuje
0 neefektivnosti dané produkéni jednotky. (Dlouhy, Jablonsky, Zykova, 2018)

Reseni obou modelti jsou riizna a vzhledem k variabilnimu vynosu z rozsahu miize

BCC model vykazovat vice efektivnich jednotek ve stejném souboru nez model CCR.
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4 Prakticka Cast

V této ¢asti jsou aplikovany poznatky ziskané v teoretické Casti. Cilem je vypocet
efektivnosti podnikani pro 18 firem, které se zabyvaji prodejem potravin na Uzemi
Ceské republiky. Nasledné je provedeno vyhodnoceni vysledki a jsou dany doporudeni

neefektivnim firmém, co by méli zménit, aby byli efektivni, a to pomoci nékolika modelt.

4.1 Charakteristika produkénich jednotek

Produk¢ni jednotky predstavuji malé firmy, plisobici v riiznych méstech a krajich
Ceské republiky v oblasti prodeje potravin (také jsou asto nazyvany ,,vederkami). Firmy
jsou homogenni, protoze podnikaji ve stejném staté, ve stejné oblasti a za stejnych
podminek, maji stejné vstupy, naptiklad shodny pocet zaméstnanct (takové firmy jsou
vétsinou rodinné podniky), a produkuji stejné vystupy, hlavné zisk. Pro ucely praci jsou
vybrany data z Vykazi zisku a ztrat jednotlivych firem za rok 2021, protoZe nebyl to trividlni
rok a je zajimave, s jakou efektivnosti podnikali firmy za Covidu. Jako vstupy do podnikani
jsou vybrany fadky A. (vykonova spotieba) a D. (osobni naklady) Vykazu zisku a ztrat,
protoZe predstavuji nejvétsi ndklady pro firmu takového typu. Jako vystupy jsou vybrany —
radek II. (trzby za prodej zbozi) a fadek ** (vysledek hospodatfeni po zdanéni), protoze
vlastné predstavuji cile firmy, prodavajici potraviny.

Tehdy z pohledu metody DEA kazda produk¢ni jednotka, tedy firma vypada

nasledovné, viz Obrazek 7.

osobni naklady=>—=>—->-> ->—>—=>-> trzby za prodej zbozi

potravinova firma

vykonova spotieba>—=>->-> - —>——> vysledek hospodafeni po zdanéni

Obrazek T - DEA model pro ,, potravinové “ firmy (zdroj: vlastni zpracovani v MS Excel)

Konkrétni hodnoty vstupll a vystupti jsou uvedeny v Ptiloze 1.
Na zéklad¢ téchto dat byly vypocteny zakladni ukazatele deskriptivni statistiky:
charakteristiky polohy (viz Tabulka 1), charakteristiky variability (viz Tabulka 2), primérna

odchylka a zdkladni smérodatna odchylka (viz Tabulka 3), které jsou reprezentovany nize.
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Charakteristiky polohy
Pramér Median Modus
Osobni naklady 2450,50 2025,00 0,00
Vykonova spoti‘eba 13612,67 11668,00 -
Trzby za prodej zboZi 15788,61 14723,50 -
Vysledek hospodareni po zdanéni -63,83 16,50 -

Tabulka 1 - Charakteristiky polohy produkcnich jednotek (zdroj: viastni zpracovani)

Charakteristiky variability
Rozptyl Min Max
Osobni naklady 5025709,36 0,00 7305,00
Vykonova spotieba 102276867,33 | 1831,00 | 43992,00
Trzby za prodej zboZi 151587446,35 | 276,00 | 51560,00
Vysledek hospodareni po zdanéni 303269,25 -1744,00| 953,00

Tabulka 2 - Charakteristiky variability produkcnich jednotek (zdroj: vlastni zpracovani)

Primérna Smérodatna
odchylka odchylka (zakladni)
Osobni naklady 1827,28 2241 81
Vykonova spotieba 7732,81 10113,20
Trzby za prodej zbozi 9463,72 12312,09
Vysledek hospodareni po zdanéni 357,78 550,70

Tabulka 3 - Primérnd a zakladni smérodatna odchylky produkcnich jednotek (zdroj:
vlastni zpracovani)

Z Tabulky 2 je vidét, ze za rok 2021 n¢které firmy prokazali nulové osobni naklady
a zaporné vysledky hospodateni po zdanéni. Toto se da pfipisovat tomu, Ze v roce 2021 svét
¢elil nemoci Covid-19, coz bylo velkou piekazkou pro podnikani: zkracena doba provozu,
a hlavné nedostatek turistil a izolace lidi, coZ sniZilo trzby za prodej zboZi pii stalych fixnich
nakladech (napi. mzdy prodavaciim, najemné). Z toho diivodu slabsi firmy prokazali ztraty.

Tento prakticky problém je problémem i pro metodu DEA, kterd neumi pracovat
s nulovymi ¢i zapornymi €isly. Pro tuto situaci byly jiZ navrZeny specidlni modely, které umi
Snulovymi a zapornymi hodnotami pracovat. Nicmén¢ vzhledem k tomu, Ze toto je
bakalafska prace a dané modely jsou velmi naro¢né. Pfistoupilo se feSeni, které neni
matematicky zcela stoprocentni, ale dané praktické aplikaci neuSkodi. Provedena tprava je:
K hodnotam osobnich nékladii pro kazdou firmu byla pfipo¢tena minimalni hodnota
osobnich nakladi (minimalni hodnota = 0, tab. 2) plus 1, tedy hodnota +1. Analogickym
zpusobem byly upraveny i vysledky hospodafeni po zdanéni: k jejich hodnotdm byla

pfipoctena absolutni hodnota minimalni hodnoty vysledkii hospodafeni po zdanéni
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(minimalni hodnota = -1744, tab. 2) plus 1, tedy hodnota 1745. VSechny hodnoty jsou tedy
jiz kladné a ptipravené k vypoctim.

Pro lepsi pochopeni charakterii produkcnich jednotek na zdklad€ dat z Ptilohy 1 byly
vytvofeny grafy, které zndzornuji rozloZzeni hodnot vybranych vstupti a vystupli v zavislosti

na produk¢ni jednotcee.

x1 (osobni naklady)

x1 (osobni naklady)
£
8
(=]

Obrazek 8 - Priibeéh osobnich nakladu (zdroj: viastni zpracovani v MS Excel)

Obrazek 8 znéazoriiuje pribéh osobnich ndkladli vybranych firem. Podprimérné
osobni naklady maji 11 firem, maximalni hodnotu osobnich nakladd ma DMUO03, minimalni

hodnotu maji DMUI11, 16, 18.

x2 (vykonova spotreba)

50000
45000
40000
35000
30000
25000
20000
15000
10000
5000
0

vwkonova spotieba)

x2 (

NSSSNSSISISSSOOISESE
QY QY QY QT QY QY QN QN QN QNN QY QT QYN QY O

Obrazek 9 - Pritbeh vykonové spotreby (zdroj: viastni zpracovani v MS Excel)
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Na Obrazku 9 je zobrazen prabéh vykonové spotieby vybranych firem.
Podprimérnou vykonovou spotiebu maji 11 firem, maximalni hodnotu vykonové spotieby

ma DMUO3, minimélni vykonovou spotfebu ma DMU11.

y1 (trzby za prodej zbozi)

£ o
S 8
8 8

y1(trzby za prodej zboZi)
w
8
8

20000
10000
0
y» QO $ O A D O O N A S o AN D
SSSSSESESSSSSSSSSS,
QY QOT QN QO QOO QYO QT QYOO QN QY QY Q
DMU

Obrazek 10 - Prubeh trzeb za zbozi (zdroj: viastni zpracovani v MS Excel)
Obrazek 10 zndzoriiuje pribéh trzeb za zbozi u vybranych firem. Podprimérné trzby

vykazuji 9 vybranych firem. Maximdlni trzby ma DMUO3, minimalni — DMU17.

y2 (vysledek hospodareni po zdanéni)
1500

1000

y2 (vysledek hospodareni po zdanéni)
8
%,

DMU

Obrazek 11 - Priibeh vysledkii hospodareni po zdanéni (zdroj: viastni zpracovani
v MS Excel)

Na obrazku 11 je reprezentovan pribéh vysledkti hospodafeni po zdanéni
u vybranych firem. Podprimérné vysledky hospodafeni maji 5 firem, maximalni hodnotu

ma DMUO02, minimalni — DMUOQ7.
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4.2 Vypocty

Pro vypocet efektivnosti firem v této bakalaiské praci je vyuzit MS Excel. Pro
zpracovani vypoéti modelti DEA je pouzit Resitel v MS Excel, ktery bylo nejprve nutné
pridat do zakladni konfigurace programu. Tento postup byl proveden pies nabidku
Soubor — Dal$i — Moznosti — Doplitky — Spravovat Dopliiky Excelu — Dopln¢k Solver

(Resitel). Resitel se potom zobrazil v zaloZce Data.

4.2.1 DEA model CCR

Prvnim vyuzitym modelem byl model CCR, model (4) a jsou tedy ptedpokladany
konstantni vynosy z rozsahu. Prvnim krokem bylo vytvofeni tabulky s vzorci podle modelu
(4). Do sloupce Podminky vlastniho omezeni jsou zadany funkce popisujici levé strany
podminek, vychazejicich ze vstupové orientovaného modelu CCR (4). Zapis podminky pro

prvni firmu je zobrazen na Obrazku 12.

etupy [cedé i, kel | vystupy (celé tis. Ke] etektivnost

OMU__ | x1 {osoboi ndklady)] =2 [vikonové spotfeba) |yl [triby 20 prodej sboti]] v vy diieni po sdanie) | fitupd |e (CCR 3 erientaci na vitupy] [
OMUOL 1652 17110] 18955] o NS o
BMUD2 6743] 3282 30784 o © s o
s o] s sj : . 3
DMUDS @ 23150 27773 0| [} £ o]
owuDs s108 12961 16501 o o s o
oMUDS 57639 16414 20@' o © s of
DMUDY 2375 648 10518 [ [ s o
OMUCE 3728] 17447 18528 o o s o
oMUDS 1318] 23288 25630 o o s o
T Al 181 2671 o B s o
oMULZ 1208] 7133 7738 o [] ] o
oMuL3 2360 10395 13031 o © s o
oMuUL4 265 5974 7326 0] o 5 o
OMU1S 504 6620 7400] o o < o
oMuLs 1 5218 5325 o o s o
oMUy 795 2171 276 0] [} E o
onuss 3 3631 Sess] o o : o

[ Vihy |

| 1 | w2 I I 2 1

1 o 1 o | o i o 1

slelalelale|e|elelele|a|e|e|e|e]e]e

Obrazek 12 - Podminka viastniho omezeni pro prvni firmu (zdroj: viastni zpracovani
v MS Excel)

Do sloupce Normalizaci jsou zaddny funkce fixujici vazené sumy vstupld na

hodnoté 1 (podle vzorce 4), coz je zobrazeno na Obrazku 13.
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Normalizaci
[FSLS29*L745MS29* M7 =
0

olojojO|0|O0O|O|O|O|O|O|O|O|O

bl [ L s s e s [ s s e s [ s s s [

o

Obrazek 14 - Podminka normalizace pro prvni firmu (zdroj: vlastni zpracovani
v MS Excel)

Potom nasleduje zapis ucelové funkce do sloupce vaZzena suma vystuptl, ktera se bude

maximalizovat, podle vzorce (4), coz je zobrazeno na Obrazku 14.

efektivnost

vaiena suma vystupt |e (CCR s orientaci na vstupy)
=SN$29*N7+80$29*07

=Ri=hi=Ai=Ai=Ai=Ai=Ri=Ri=li=Ai=Ai=di=Ai=li=h[=)

. 0
Obrdzek 13 - Ucelovad funkce pro prvni firmu (zdroj: viastni zpracovani v MS Excel)
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Po zapsani vSech potfebnych omezujicich podminek a ucelové funkci sleduje
vypocet efektivnosti podnikani prvni firmy. Na zaloZce Data se zvoli Resitel, ve kterém se

vyplni potfebné parametry modelu.

- Parametry Resitele X
Uéelova funkce: 5ps7] 1+
Hledat:  © Max O Min () Hodnota:

Proménné modelu:
$L529:50%29

I»

Omezyjici podminky:
$5827 =1

Pridat
$5§7:55824 <=0

Zménit
Odstranit
Vynulovat vie

MNaéist nebo uloZit

Nastavit podminky nezdpornosti

Vyberte metodu Simplexova metoda hd Moznosti
feseni:

Metoda feieni

Simplexovou metodu zvolte pro linedrni optimalizaéni problémy, Gradientni metodu pro hladké nelinedrni
problémy a Evoluéni algoritmus pro nehladké nelinedrni problémy.

MNapovéda Resit Zavfit

Obrazek 15 - Tabulka Resitele (zdroj: viastni zpracovani v MS Excel)

Do ucelové funkce se vybere bunka Vazena suma vystupt, ktera se bude
maximalizovat. Hodnoty vah vstupt a vystuptl jsou proménnymi modelu. Do omezujicich
podminek jsou piidané omezujici podminky podle (4). To vSechno je zobrazeno na
Obrazku 15.

Po dokonéeni vyplitovani tabulky Resitele sta¢i jen kliknout na tla¢itko Resit a vybrat
Citlivostni sestavu. Vysledky jsou zaznamenany do bunék pro hodnoty efektivnosti

a proménnych, coz je zobrazeno na Obrazku 16.
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stupy [oelé tis, ki) T wistupy (celé tis. ki) T etektivnost

DMU__[x1 [osobai ndklady) | x2 vy spotfeba) |y [triby s prodej sboti)| y2 [vsledek hospodaieni po rdanéni) | vitens suma vistupt e [CER s arientad na vstupyl| inky

OMUO1 1@1 17110] 18855] 1790] 0965966727 0,030038273 o]
DMUO2 6743 23482 30788] zeag] 1,575383574 -0,005827315 o
MU0 7306, 43592 s1560] 2043) 2638432309 -0,072250521 o
oMucs 5833 23150] 27773 1082 1.421202105] 0,099648721 o
OMUaS 3144 17941 16501) 1643 0.844390449 4] o
BMUS 3768 20062] 1533} 1026614216 -0,03805481 o
oMUY 2375 10518] 1 053822791 0,052762338 o]
oMUCH 3728 19528] 1528] 0595388327 -0,114881877 o]
DMUGS 5850| 2439 1314610668 a of
oMuz0 15418) 1771 0840040822 -0.03560765 o
oMUz 1 1672} lm‘ 0085559713 0012949212 o
oMuL2 1308 7738 1143] 0395969535 004465086 o
oMULS 2360 15031] 1841] 066682334 0,003626251 o]
oMU 26_51 7326) 1778 0374886639 -0,01270208% o
oMULE soa| 7400] Bj‘ 0378673373 -0,001119758 o]
oMuzE 1] s32s] 1841 0.272491322 -0.00815253 s o]
oMuL? 795, a7s| 1728] 0014123493 0.140169335 ] o
OMULE 1 3638 1753 0.186164017 -0.009130582 F o

[ Wiy | 1 = 1

| ¥l [ Wi | ul | u2 | 1,581210885 = 1

472398605 | 2 | 5.11721E05 1 | 1

1

1

1

1

1

1

1

1

. 1

0,670451591 C 1

0387588724 = 1

037578318

0280644242 = 1

0158192828 = 1

0195303602 1

Obrazek 16 - Vysledky CCR modelu pro prvni firmu (zdroj: viastni zpracovani v MS Excel)
Z vysledku je vidét, ze prvni firma nebyla efektivni, protoZze ma hodnotu efektivnosti
~ 0,97, tj. mens$i nez 1.
Analogicky byly vypocteny efektivnosti ostatnich firem. Vysledky jsou zobrazeny
v Tabulce 4.

DMU e (CCR s orientaci na vstupy) efektivnost | efektivni/neefektivni
DMUO1 0,970 97,00 % neefektivni
DMUO02 1,000 100,00 % efektivni
DMUO3 0,973 97,33 % neefektivni
DMUO04 0,935 93,52 % neefektivni
DMUO05 1,000 100,00 % efektivni
DMUO06 0,968 96,79 % neefektivni
DMUO07 0,853 85,32 % neefektivni
DMUO08 0,897 89,69 % neefektivni
DMUO09 1,000 100,00 % efektivni
DMU10 0,959 95,94 % neefektivni
DMU11 1,000 100,00 % efektivni
DMU12 0,899 89,94 % neefektivni
DMU13 1,000 100,00 % efektivni
DMU14 0,980 97,96 % neefektivni
DMU15 1,000 100,00 % efektivni
DMU16 1,000 100,00 % efektivni
DMU17 0,921 92,06 % neefektivni
DMU18 1,000 100,00 % efektivni

Tabulka 4 - Vysledky méreni efektivnosti firem, pomoci vstupové orientovaného CCR
modelu (zdroj: vlastni zpracovani)

Jak jiz bylo feceno v teoretické ¢asti, vysledky vystupové orientovaného a vstupove

orientované¢ho modelu jsou stejné, proto Vystupove orientovany CCR se nepocital.
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4.2.2 DEA model BCC

U tohoto modelu jsou piedpokladany variabilni vynosy z rozsahu. Proménnymi jsou
véahy jednotlivych vstupti a vystupil, proménnd u mize byt dle vynost z rozsahu libovolna.
Do sloupce Podminky vlastniho omezeni jsou zadany funkce popisujici levé strany
podminek, vychazejicich z vystupové orientovaného modelu BCC (7). Zapis podminky pro

prvni firmu je zobrazen na Obrazku 17.

wstupy (celé tis. Ké) wystupy (celé tis. KE)
DMU | x1 (osobni naklady) | 2 (vykonova spotr {triby za prodej zboii)]y2 (vysledek sfeni po zdanéni]| véiend suma vstupu | e (BCC s orientad na wystupy) [[Podminky viastniho omezeni |
DMUDL 1692 17110) 18955] 1730 0 =5F5277F545G5277G5-3D5 27705 -SE527 TE-5H527
DMUD2 6743 23382 30786 598 o 0 o
DMUD3 7308 43992 51560) m‘ 0 0 o
DMUO4| 843 23150) 27773 1082| o 0 o
DMUOS 3144 12941 16501 1@' 0 0 q
DMUOS 3769 16414 20062 1533 o 0 o
DMUO7 2375 9628 10518 1 o 0 o
DMUDE 3725 17447 19528 1525 0 0 o
DMUOS 1318 23289 25680) 2439 o 0 o
DMU10) 3076 13582 16416 1771 [} 0 E
DMULL 1 1831 1672 1583 o 0 o
DMU12 1208] 7133 7738] 1143 0 0 q
DMU13 2360 10385 13081 1941 o 0 o
DMU14] 265 5974] 7326 1776 o 0 o
DMULS 504, 5620] 7400 1952 0 0 o
DMU16 1 5218 s325 1841 o 0 o
DMUL7 795 2171 276 1728 0 0 q
DMU1E 1 3651 s638] 175ﬂ f) 0 o
[ Vihy ] i
| Vi I v2 I u1 I uz I u | o 1
1 o l ] [ l l 0 | o 1
0 1
0 1
0 1
0 1
0 1
0 1
0 1
0 1
0 1
0 1
0 1
0 1
0 1
0 1
0 1
0 1

Obrazek 17 - Podminka viastniho omezeni pro prvni firmu (zdroj: viastni zpracovani
v MS Excel)

Do sloupce Normalizaci jsou zaddny funkce fixujici vaZzené sumy vstupli na

hodnoté 1 (7), coz je zobrazeno na Obrazku 18.
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Normalizaci
=SFS27*F545GS527*GS = 1
0 = 1
0 = 1
0 - 1
0 = 1
0 = 1
0 = 1
0 = 1
0 = 1
0 - 1
0 = 1
0 = 1
0 = 1
0 = 1
0 = 1
0 = 1
0 = 1
0 = 1

Obrazek 19 - Podminky normalizace pro prvni firmu (zdroj: vlastni zpracovani
v MS Excel)

Potom nésleduje zapis ucelové funkce do sloupce vazena suma vstuptl, kterd se bude

minimalizovat (7), coz je zobrazeno na Obrazku 19.

efektivnost
vaiena suma vstupu l e (BCC s orientaci na vystupy)
|=SDS27*DS+SES27*ES+5HS27
0

= i=Ai=Ri=Ri=Ri=Ri=Ri=Ri=Ri=Ri=Ri=Ri=Rl=Ri=A]=]

Obrdzek 18 - Ucelovd funkce pro prvni firmu (zdroj: viastni zpracovini v MS Excel)
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Po zapsani vSech potiebnych omezujicich podminek a ucelové funkci sleduje
vypocet efektivnosti podnikani prvni firmy. Na zaloZce Data se zvoli Resitel, ve kterém se

vyplni potfebné parametry modelu.

! parametry Rezitele X
I -

i Ucelova funkce: $HS3| *

{

: Hledat: () Max O mMin () Hodnota:

i

Proménné modelu:
SD$27:§H$27

I

: Omezyjici podminky:

$M526 = 1 pridat

| SMS$5:SM$22 <=0 -
Zménit

i Odstranit

Vynulovat vie

Nacist nebo uloiit

Mastavit podminky nezapornosti

Vyberte metodu Simplexova metoda i MozZnogti
feseni:

Metoda feSeni

Simplexovou metodu zvolte pro linearni optimalizacni problémy, Gradientni metodu pro hladké nelinearni
problémy a Evoluéni algoritmus pro nehladké nelinearni problémy.

Napovéda Resit Zavfit

Obrdazek 20 - Tabulka Resitele (zdroj: viastni zpracovani v MS Excel)

Do ucelové funkce se zvoli buiika Vazena suma vstupd, ktera se bude minimalizovat.
Proménné modelu jsou hodnoty vah vstupti a vystupi a hodnota u. Do omezujicich
podminek jsou ptfidané¢ omezujici podminky podle vzorce 7. To vSechno je zobrazeno na
Obrézku 20.

Po vyplnéni tabulky Resitele stadi kliknout na tlaGitko Resit a vybrat Citlivostni
sestavu. Vysledky jsou zaznamenany do bunék pro hodnoty efektivnosti a proménnych, coz

je zobrazeno na Obrazku 21.
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wstupy [celé tis. k) wistupy [celé tis. KE]
DMU_|x1 {asabni naklady) | x2 (wkonova spoteha) |yl (triby za prode] zbo3)|y2 (wsledek Teni po zdanéni)| vaZend suma vstupu | e (BCC s orientad na vystupy) Podminky viastniho omezent
DMUCL 1692 17110) 18955 1790) 10308632 -0,0309632 of
DMUOZ 6743 23482 30786 2698 1630170238 -0,006007748 of
DMUO3 7306 43992 51560} 2043 2,794655483 -0,074528867 of
DMUO4] 5843 23150) 27773 1Dsd 1567941234 0,102734165 of
DMUOS 3144] 12941 16501 1@' 0870535479 -1,87628E-14 of
DMUCE 3769 16414] 20062 1533 1,093510733 0,035108256 of
DMUG? 2375 9648 10518 1 0,650527724 -0,085634556 of
DMUCE 3725 17447 19528 1525 1,148637653 0,118408162 of
DMUoS 1318 23289 25650} Z@I 1,35531522 -1,18016E-13 of
DMU10) 3076 13582 16416 1771 0,902761361 0,036710187 of
DMUL1 1 1831 1672 1583| 0,101558077 -0,013350161 of
DMU12 1208| 7133 7738 1143 0,45427269 -0,046042672 ql
DMU13 2360) 10385 13031 1941 0,691210917 -0,003740593 of
DMmU14] 266 6574] 7326 1776 0,599589711 -0,013095382 of
DMU15 504 6620) 7400 1932 0391552741 -0,001154428 of
DMU1E 1 5218 5325 1841 0,289333885 -0,00840537 of
DMUL7 785 2171 276 1728 0,159070228 -0,144509426 of
DMU1E 1 3631 3638 175# 0,201350826 -0,009422575 of
[ vihy ]

| vi [ v2 [ ul | u2 | f | 1 1

486922605 | 5,543996-05 | 5,27565E-05 | o | o | 1,62416249 1

2720126616 1

1,465207069 1

0,870535479 1

1,058401477 1

0554893168 1

1030229481 1

1,35531522 1

0,866051174 1

0,088208916 1

0,408230018 1

0,687470324 1

0,386484329 1

0390388312 1

0,280828515 1

0,014560802 1

0191928251 1

Obrazek 21 - Vysledky BCC modelu pro prvni firmu (zdroj: viastni zpracovani v MS Excel)

Z vysledku je vidét, ze prvni firma nebyla efektivni, protoze ma hodnotu efektivnosti
~ 1,03, tj. vétsi nez 1. Za ucelem srovnatelnosti vysledkd vstupové a vystupovée
orientovanych BCC modelu, byla hodnota efektivnosti tedy zapsana pievracenym cislem,
jako 1/e. Efektivnosti ostatnich firem byly vypoéteny analogicky a jsou zobrazeny

v Tabulce 5.

DMU e (BCC s orientaci na vystupy) efektivnost efektivni/neefektivni
DMUO01 1,031 97,00 % neefektivni
DMU02 1,000 100,00 % efektivni
DMU03 1,000 100,00 % efektivni
DMU04 1,067 93,74 % neefektivni
DMUO05 1,000 100,00 % efektivni
DMUO06 1,032 96,91 % neefektivni
DMU07 1,172 85,32 % neefektivni
DMUO08 1,113 89,81 % neefektivni
DMU09 1,000 100,00 % efektivni
DMU10 1,042 96,01 % neefektivni
DMU11 1,000 100,00 % efektivni
DMU12 1,112 89,94 % neefektivni
DMU13 1,000 100,00 % efektivni
DMU14 1,021 97,96 % neefektivni
DMU15 1,000 100,00 % efektivni
DMU16 1,000 100,00 % efektivni
DMU17 1,000 100,00 % efektivni
DMU18 1,000 100,00 % efektivni
Tabulka 5 - Vysledky méreni efektivnosti firem, pomoci BCC modelu s orientact na vystupy
(zdroj: vlastni zpracovani)
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Uplné analogickym zptisobem, podle modelu (6), byly spo¢itany efektivnosti firem,

pomoci BCC modelu s orientaci na vstupy. Vysledky jsou zobrazeny v Tabulce 6.

DMU e (BCC s orientaci na vstupy) efektivnost efektivni/neefektivni
DMUO1 0,970 97,02 % neefektivni
DMUQ02 1,000 100,00 % efektivni
DMUO03 0,973 97,33 % neefektivni
DMUO04 0,935 93,52 % neefektivni
DMUO05 1,000 100,00 % efektivni
DMUO06 0,968 96,79 % neefektivni
DMUQ7 0,872 87,16 % neefektivni
DMUO08 0,897 89,69 % neefektivni
DMUQ9 1,000 100,00 % efektivni
DMU10 0,959 95,94 % neefektivni
DMU11 1,000 100,00 % efektivni
DMU12 0,912 91,20 % neefektivni
DMU13 1,000 100,00 % efektivni
DMU14 0,981 98,05 % neefektivni
DMU15 1,000 100,00 % efektivni
DMU16 1,000 100,00 % efektivni
DMU17 0,921 92,06 % neefektivni
DMU18 1,000 100,00 % efektivni

Tabulka 6 - Vysledky méreni efektivnosti firem, pomoci BCC modelu s orientaci na vstupy
(zdroj: vlastni zpracovani)

4.3 Hodnoceni vysledki

Tato kapitola obsahuje hodnoceni vysledkti méfeni efektivnosti firem, pomoci DEA
modeli CCR a BCC. Pro vstupové orientované CCR a BCC modely jsou pak navrZeny
opatfeni pro neefektivni firmy, jak by m¢li zmensit vstupy, aby podnikali efektivné. Bylo
takto feSeno, protoze pro firmy prodavajici potraviny je mnohem snadnéjsi a realisti¢té]si

snizit svoje vstupy, nez Se snazit piimo zvysit svoje trzby nebo zisk.
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4.3.1 DEA model CCR

Po méfeni efektivnosti firem pomoci vstupové orientovaného CCR modelu, bylo

zjisténo 8 efektivnich a 10 neefektivnich firem, coZ je podrobné zobrazeno na Obrazku 22.

TOP firem dle efektivhosti
DMU Jméno firmy Mésto efektivhost
DMU02 |POTRAVINY KRATKY a SPOL. s.r.o. |Lovosice 100,00%
DMUODS [Potraviny KASAL, s.r.o. Litomysl 100,00%
DMUO09 |Potraviny NGOC s.r.o. Hrusovany nad Jevifovkou 100,00%
DMU11 |Potraviny BAMBUS s.r.0. Kfinec 100,00%
DMU13 |Potraviny Nova Slavikova s.r.o. Praha 100,00%
DMU15 |Potraviny Ujezd s.r.o. Praha 100,00%
DMU16 |VECERKA s.r.0. Prostéjov 100,00%
DMU18 |MINIMARKET HERBICH s.r.o. Ostrava 100,00%
DMU14  |Potraviny Duc Thinh, s.r.o. Praha 97,96%
DMUOD3 |POTRAVINY MALEK s.r.o. Slatifiany 97,33%
DMUO1 [POTRAVINY Davidova s.r.o. Valasské Mezifici 97,00%
DMUOE [POTRAVINY D+S, s.r.o. Sluknov 96,79%
DMU10 |POTRAVINY LEVNE s.r.0. Jihlava 95,94%
DMUOD4  |Potraviny Kufera s.r.o. Plzen 93,52%
DMUL7 |POTRAVINY MICHEK, s.r.o. Plzen 92,06%
DMU12 [Potraviny U Kolafd s.r.o. Viagim 80,94%
DMUO8 |Potraviny B+L, s.r.o. Syrovice 89,60%
DMUO7 |Potraviny INTRAL s.r.o. Znojmo 85,32%

Obrazek 22 - Efektivni a neefektivni firmy podle CCR modelu (zdroj: viastni zpracovani
v MS Excel)

Firmy jsou sefazeny dle efektivnosti od nejvic efektivni do nejméné efektivni.
Z Obrazku 22 je vidét, ze 2 z 3 prazskych potravinovych firem byly efektivni, a ta jedna
neefektivni firma byla nejlepsi mezi témi neefektivnimi s hodnotou efektivnosti 97,96 %.

Aby bylo moZné doporucit neefektivnim firmam, v ¢em by mohli zlepSit své
podnikani jsou potiebné peer jednotky a jejich koeficienty, které byly zjistény pomoci
vybéru citlivostni analyzy pii feseni v Resiteli.

Peer jednotky a jejich koeficienty pro kazdou neefektivni jednotku dle modelu CCR
jsou zobrazeny v Piiloze 2. Napiiklad, pro DMUOI peer jednotkami budou DMUOS5
a DMUO09 a pro DMU10 — DMUO05, DMUQ9 a DMU15.

Koeficienty peer jednotek jsou potfebné pro to, aby bylo mozné najit vaZeny soucet
jejich vstupi, a tak najit, jakymi by méli byt vstupy neefektivni firmy, aby pfi jeji vystupech
podnikala efektivné. Zjisténé hodnoty vstupi pro neefektivni firmy jsou reprezentovany na

Obrazku 23.
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DMUO01 | DMUO3 | DMUO4 | DMUO6 | DMUO7 | DMUO8 | DMU10 | DMU12 | DMU14 | DMU17
x1 1641 7111 5465 3648 2026 3341 2051 1087 261 1
x2 16596 42819 21651 15887 8232 15648 13031 6416 6832 1999
Rozdil x1 51 195 378 121 349 384 125 121 5 794
Rozdil x2 514 1173 1499 527 1416 1799 551 717 142 172

Obrazek 23 - Hodnoty vstupi, které by meéli mit neefektivni firmy, aby byli efektivni pri
svych vystupech (zdroj: viastni zpracovani v MS Excel)

Hodnoty x; a x, tedy ukazuji vypoétené hodnoty osobnich nakladii a vykonovych
spotieb, které by méla mit odpovidajici neefektivni firma, aby pii svych vystupech podnikala
efektivné. Radky Rozdil x; a Rozdil x, ukazuji rozdil hodnot vstuptl, které opravdu ma
neefektivni firma, oproti t¢ém hodnotam, ktera by méla mit pro efektivni podnikéni.
Naptiklad DMUO1 by méla zmensSit osobni naklady o 51 tis. K¢ a vykonovou spottebu
zmenSit o 514 tis. K¢. Jinak feCeno, kdyby tato firma méla osobni naklady 1 641 tis. K¢
a vykonovou spotiebu 16 596 tis. K& pii vykazovanych vystupech, byla by DMUO1

efektivni.
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4.3.2 DEA model BCC

Vysledky méfeni efektivnosti firem pomoci vystupové orientovaného BCC modelu,

Jjsou podrobn¢ zobrazeny na Obrazku 24.

TOP firem dle efektivhosti
DMU Jméno firmy Mésto efektivhost
DMUO2 |POTRAVINY KRATKY a SPOL. s.r.o. |Lovosice 100,00%
DMUODS |Potraviny KASAL, s.r.o. Litomysl 100,00%
DMUO3 |POTRAVINY MALEK s.r.o. Slatifiany 100,00%
DMUD9 [Potraviny NGOC s.r.o. Hrusovany nad Jevidovkou | 100,00%
DMU11 [Potraviny BAMBUS s.r.0. Kfinec 100,00%
DMU13 [Potraviny Nova Slavikova s.r.o. Praha 100,00%
DMU15 |Potraviny Ujezd s.r.o. Praha 100,00%
DMU16 |VECERKA s.r.o. Prostéjov 100,00%
DMU17 |POTRAVINY MICHEK, s.r.o. Plzen 100,00%
DMU18 |MINIMARKET HERBICH s.r.o. Ostrava 100,00%
DMU14 [Potraviny Duc Thinh, s.r.o. Praha 97,96%
DMUQO1 |POTRAVINY Davidova s.r.o. Valasské Mezifici 97,00%
DMUOG [POTRAVINY D45, s.r.o. Sluknov 96,91%
DMU10 |[POTRAVINY LEVNE s.r.o. Jihlava 96,01%
DMUOD4 |Potraviny Kuéera s.r.o. Plzen 93,74%
DMU12 |Potraviny U Kolafd s.r.o. Viagim 80,94%
DMUOE [Potraviny B+L, s.r.o. Syrovice 89,81%
DMUO7 [Potraviny INTRAL s.r.o. Znojmo 85,32%

Obrazek 24 - Efektivni a neefektivni firmy podle vystupove orientovaného BCC modelu
(zdroj: vlastni zpracovani v MS Excel)

Bylo identifikovano 10 efektivnich a 8 neefektivnich firem.
Vysledky méteni efektivnosti firem pomoci vstupové orientovaného BCC modelu,

jsou podrobné zobrazeny na Obrazku 25.
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TOP firem dle efektivnosti
DMU Jméno firmy Mésto efektivnost
DMUOS [Potraviny KASAL, s.r.o. Litomysl 100,00%
DMU11 [Potraviny BAMBUS s.r.o. Kfinec 100,00%
DMU17 [POTRAVINY MICHEK, s.r.o. Plzen 100,00%
DMU14 [Potraviny Duc Thinh, s.r.o. Praha 100,00%
DMUQGE [POTRAVINY D+5, s.r.o. Sluknov 100,00%
DMUOD4 [Potraviny Kucera s.r.o. Plzen 100,00%
DMU12 |Potraviny U Kolaf s.r.o. ViaZim 100,00%
DMUO7 [Potraviny INTRAL s.r.o. Znojmo 100,00%
DMU10 |POTRAVINY LEVNE s.r.o. Jihlava 98,05%
DMUO3 |POTRAVINY MALEK s.r.o. Slatinany 97,33%
DMUO2 |POTRAVINY KRATKY a SPOL. s.r.o. |Lovosice 97,02%
DMU13 [Potraviny Nova Slavikova s.r.o. Praha 96,79%
DMU18 |MINIMARKET HERBICH s.r.o. Ostrava 95,94%
DMUQ9 [Potraviny NGOC s.r.o. HruZovany nad Jeviovkou 93,52%
DMUQS8 [Potraviny B+L, s.r.o. Syrovice 92,06%
DMUQ1 |POTRAVINY Davidova s.r.o. Valasske Mezifici 91,20%
DMU16 |VECERKAs.r.o. Prost&jov 89,69%
DMU15 |Potraviny Ujezd s.r.o. Praha 87,16%

Obrazek 25 - Efektivni a neefektivni firmy podle vstupoveé orientovaného BCC modelu
(zdroj: vlastni zpracovani v MS Excel)
Bylo identifikovano 8 efektivnich a 10 neefektivnich firem.

Je patrné, Ze vysledky BCC modell nejsou stejné. Porovnani vysledkti modelu je

zobrazeno v Tabulce 7.

DMU |e (BCC s orientaci na vstupy) | e (BCC s orientaci na vystupy)
DMUO01 97,02 % 97,00 %
DMUO02 100,00 % 100,00 %
DMUO03 97,33 % 100,00 %
DMU04 93,52 % 93,74 %
DMUO5 100,00 % 100,00 %
DMUO06 96,79 % 96,91 %
DMUQ07 87,16 % 85,32 %
DMU08 89,69 % 89,81 %
DMU09 100,00 % 100,00 %
DMU10 95,94 % 96,01 %
DMU11 100,00 % 100,00 %
DMU12 91,20 % 89,94 %
DMU13 100,00 % 100,00 %
DMU14 98,05 % 97,96 %
DMU15 100,00 % 100,00 %
DMU16 100,00 % 100,00 %
DMU17 92,06 % 100,00 %
DMU18 100,00 % 100,00 %

Tabulka 7 - Porovnani vysledkit BCC modelii (zdroj: vlastni zpracovani)
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Najednou pro oba modely jsou efektivni jen 8 firem. Ostatni firmy maji odlisné
vysledky pro vstupové a vystupové orientovany BCC model a nékteré jsou efektivni dle
jednoho modelu a neefektivni dle druhého. V tomto piipadé velkou roli hraji predpoklad
variabilnich vynosi z rozsahu a cile firmy, podle kterych si vybira DEA model, ktery by byl
pro ni vhodny.

Aby bylo moZné doporucit neefektivnim firmam, v ¢em by mohli zlepSit své
podnikani jsou potiebné peer jednotky a jejich koeficienty, které byly zjistény pomoci
vybéru citlivostni analyzy pii feseni v Resiteli.

Peer jednotky a jejich koeficienty pro kazdou neefektivni jednotku dle vstupové
orientovaného BCC modelu jsou zobrazeny v Ptiloze 3. Naptiklad, pro DMUOI peer
jednotkami budou DMUO05, DMUQO9 a DMU15 a pro DMU10 — DMUO5, DMUO09
a DMU15.

Koeficienty peer jednotek jsou potfebné pro to, aby bylo mozné najit vaZzeny soucet
jejich vstupi, a tak najit, jakymi by méli byt vstupy neefektivni firmy, aby pii jeji vystupech

podnikala efektivné. Zjisténé hodnoty vstupti pro neefektivni firmy jsou reprezentovany na

Obrazku 26.
DMUO1 DMUO3 DMUO4 | DMUOG | DMUO7 pmMuos DMU10 DMU12 DMU14 DMU17
x1 1642 7111 5465 3648 2049 3341 2951 1102 261 1
x2 16601 42819 21651 15887 8409 15648 13031 6505 6838 1999
Rozdil x1 50 195 378 121 326 384 125 106 5 794
Rozdil x2 500 1173 1499 527 1239 1799 551 628 136 172

Obrazek 26 - Hodnoty vstupui, které by méli mit neefektivni firmy, aby byli efektivni pri
svych vystupech (zdroj: viastni zpracovani v MS Excel)

Hodnoty x; a x, tedy ukazuji vypoétené hodnoty osobnich nakladii a vykonovych
spotieb, které by méla mit odpovidajici neefektivni firma, aby pfi svych vystupech podnikala
efektivné. Radky Rozdil x; a Rozdil x, ukazuji rozdil hodnot vstupt, které opravdu ma
neefektivni firma, oproti tém hodnotam, ktera by meéla mit pro efektivni podnikani.
Naptiklad DMUO1 by méla zmenSit osobni naklady o 50 tis. K¢, tedy na 1 642 tis. K¢,
a vykonovou spotiebu zmensit o 509 tis. K¢, tedy na 16 601 tis. K&, aby byla efektivni.
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5 Vysledky a diskuse

Na zaklad¢ vyuziti metody DEA, pfesnéji DEA modelid CCR a BCC, pro méfeni
efektivnosti firem z oblasti prodeje potravin byly zjistény nasledujici vysledky, viz
Tabulka 8.

e (BCC s orientaci na | e (BCC s orientaci na | e (CCR s orientaci na
DMU vystupy) vstupy) vstupy)
DMUO01 97,00 % 97,02 % 97,00 %
DMUO02 100,00 % 100,00 % 100,00 %
DMUO03 100,00 % 97,33 % 97,33 %
DMU04 93,74 % 93,52 % 93,52 %
DMUO05 100,00 % 100,00 % 100,00 %
DMUO06 96,91 % 96,79 % 96,79 %
DMUO07 85,32 % 87,16 % 85,32 %
DMUO08 89,81 % 89,69 % 89,69 %
DMUO09 100,00 % 100,00 % 100,00 %
DMU10 96,01 % 95,94 % 95,94 %
DMU11 100,00 % 100,00 % 100,00 %
DMU12 89,94 % 91,20 % 89,94 %
DMU13 100,00 % 100,00 % 100,00 %
DMU14 97,96 % 98,05 % 97,96 %
DMU15 100,00 % 100,00 % 100,00 %
DMU16 100,00 % 100,00 % 100,00 %
DMU17 100,00 % 92,06 % 92,06 %
DMU18 100,00 % 100,00 % 100,00 %

Tabulka 8 - Prehled vysledkii méreni efektivnosti pomoci CCR a BCC modelit DEA (zdroj:
vilastni zpracovani)

Jak uz je z tabulky vidét, bylo identifikovano 8 efektivnich firem, vysledky kterych
jsou stejné pro vSechny pouzité modely. Dle vystupové orientovaného modelu BCC
modeli. Vychazi to z myslenky, ze mnohem snadnéjsi pro firmu je zmensit jeji vstupy nez
se snazit piimo ovlivnit své vysledky.

Dle vstupové orientovanych modelt efektivnimi firmy jsou DMUO02, DMUOQS5,
DMU09, DMU11, DMU13, DMUI15, DMU16 a DMUI18. Ostatni firmy jsou neefektivni,
coz znamena, ze pro svoje vysledky vyuzivaji moc velké vstupy.

Nejvice by se neefektivni firmy méli zamétit na mzdové naklady a naklady za
prodané zbozi, protoze maji ty moc velké dle svych vstupii. NejsnadnéjSim zptisobem, jak
by neefektivni firmy mohli zlepSit svou efektivnost, mohlo by byt zmenSeni poctu

zaméstnancl, coz by snizilo mzdové naklady a tim padem i hodnotu osobnich néakladi.
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Firmy by také mohli snizit svou vykonovou spotiebu, tzn. mohli by zakoupit méné zbozi,
aby naklady na prodané zbozi byly mensimi, a také spotfebovavat mén¢ energie, coz bylo
mozné realizovat zkracenim pracovni doby, coz by Vv tomto piipadé taky mélo pozitivni

dopad na hodnotu osobnich nakladu.

Konkrétni hodnoty toho, o kolik by neefektivni firmy méli snizit svoje naklady jiz

byly uvedeny v praktické ¢asti bakalarské prace.
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6 Zavér

Na zavér této bakalatské prace 1ze konstatovat, Ze analyza a hodnoceni efektivnosti
jsou klicové pro tspéch firmy v dnesnim konkurenénim prostiedi. Metoda DEA se ukazala
jako cenny nastroj pro tyto ulohy.

Tato bakalafska prace ma za cil analyzovat efektivnost 18 vybranych firem z oblasti
prodeje potravin na tizemi Ceské republiky. Pro dosazeni tohoto cile bylo nutné prostudovat
problematiku zakladnich DEA modelti, vybrat vhodné vstupy a vystupy a implementovat
DEA modely.

Dle CCR modelu je zjisténo 8 efektivnich firem. Zaroven dle BCC modelu takovych
firem je zjisténo o 2 vice, tedy 10, coz fika o tom, ze vice efektivni jsou BCC modely, které
vice zohlednuji individualitu kazdé firmy. Ostatni firmy podnikaji neefektivné.

Metoda DEA poskytla oblasti, ve kterych by se neefektivni firmy mohli zlepsit, ale
0 konkrétnich postupech pro zlepseni efektivnosti bude rozhodovat vedeni firmy. Hlavnim
problémem neefektivnich firem je nizka produktivita prace, vysoké mzdové naklady a piilis
velké naklady na prodané zbozi. Proto aby v budoucnu neefektivni firmy zacali podnikat
efektivné, maji provést analyzu potieb pracovni sily a optimalizovat personélni obsazeni tak,
aby bylo odpovidajici potfebam firmy. Dal maji vytvofit novy odménovaci Systém, coz
zavedeni pravidelné analyzy nakladd na personal. Tyto kroky pomohou vyfesit problém
nizké produktivity a vysokych mzdovych nakladi.

Co se tyka velkych nakladd na prodané zbozi, tak by tento problém firmy méli resit
nejprve pomoci zlepseni dodavatelského fetézce, tzn. zlepsit vztahy s dodavateli potravin,
aby ziskat vétsi slevy, anebo najit dodavatelé blize k obchodu, aby utracet méné za dopravu.
Potom maji optimalizovat skladovani a zlepSit spravu zasob, aby zabranit zkazeni zbozi.
Dokonce maji optimalizovat sviij sortiment tak, aby ptesné odpovidal poptavce zakaznikd,
a timto zptisobem by firmy mohli snizit naklady na pfepravu a skladovani zbozi.

V bakalatské praci byla, kromé& jin¢ho, ukazanad implementace zakladnich DEA
modeli v praxi sddrazem na jejich vyuziti pifi méfeni efektivnosti a identifikaci
,problémovych* oblasti v podnikani Vv oblasti potravinaistvi., proto tato prace muze byt
vyuzita jako navod k méfeni efektivnosti pro podnikatele v oblasti prodeje potravin.

V budoucnu by tato prace mohla byt rozsifena o dal$i modely DEA a slouzit jako

zaklad pro hlubsi analyzu.
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9 Prilohy

Ptiloha 1 — Data, ktera byla vybrana pro praci (zdroj: Portal Justice.cz)

vstupy (celé tis. K&) vystupy (celé tis. K&)

DMU Jméno firmy Mésto x1 (osobni naklady) | x2 (vykonova spotfeba)| DMU |yl (triby za prodej zboii) | y2 (vysledek hospodaFeni po zdanéni)
DMUO1 |POTRAVINY Davidova s.r.o. Valadské Mezifiéi 1691 17110/ DMUO1 18955 45)
DMUO2 [POTRAVINY KRATKY a SPOL. s.r.o. |Lovosice 6742 23482| DMU02 30786 953]
DMUO03 |POTRAVINY MALEK s.r.0. Slatifany 7305 43992| DMUO3 51560 298
DMUO4 |Potraviny Kuéera s.r.o. Plzen 5842 23150 DMU04 27773 -663
DMUOS [Potraviny KASAL, s.r.o. Litomys3| 3143 12941| DMUO5S 16501 -62
DMUO6 |POTRAVINY D+S5, s.r.o. Sluknov 3768 16414| DMUO6 20062 212
DMUOQ7 |Potraviny INTRAL s.r.0. Znojmo 2374 9648| DMUO7 10518 1744
DMUO08 |Potraviny B+L, s.r.o. Syrovice 3724 17447| DMUO8 19528 -220
DMUO0S |Potraviny NGOC s.r.o. HruSovany nad JeviSovkou 1317 23289| DMU0S 25690 694
DMU10 [POTRAVINY LEVNE s.r.0. Jihlava 3075 13582| DMU10 16416 26|
DMU11 |Potraviny BAMBUS s.r.o. KFinec 0 1831 DMU11 1672 162
DMU12 |Potraviny U Kolfi s.r.o. Vlasim 1207 7133| DMU12 7738 -602]
DMU13 |Potraviny Nova Slavikova s.r.o. Praha 2359 10395| DMU13 13031 196
DMU14 |Potraviny Duc Thinh, s.r.0. Praha 265 6974| DMU14 7326 31
DMU1S5 |Potraviny Ujezd s.r.o. Praha 503 6620/ DMU15 7400 187
DMU16 |VECERKA s.r.0. Prostéjov 0 5218| DMU16 5325 96
DMU17 |POTRAVINY MICHEK, s.r.o. Plzen 794 2171| DMU17 276 -17|
DMU18 |MINIMARKET HERBICH s.r.o. Ostrava 0 3631 DMU18 3638 U

Ptiloha 2 — Peer jednotky a jejich koeficienty pro neefektivni jednotky dle modelu CCR
(zdroj: vlastni zpracovani v MS Excel)

DMU DMUO1 | DMUO3 | DMUO4 | DMUO6 | DMUO7 | DMUO8 | DMUL10 | DMU12 | DMU14 | DMU17
DMUO2 0 0| 0,19707 0| 0,02550 0 0 0 0 0
DMUO5 0,29107| 1,94388| 1,31544| 1,13985| 0,58983| 1,01815| 0,91333| 0,28360 0 0
DMUO09 0,55088| 0,75843 0| 0,04879 0| 0,10e17| 0,02749| 0,03111| 0,09025 0
DMU11 0 0 0 0 0 0 0 0 0| 1,09160
DMU13 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DMU15 0 0 0 0 0 0| 0,08635| 0,30530| 0,27992 0
DMU16 0 0 0 0 0 0 0 0| 0,55137 0
DMU18 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Ptiloha 3 - Peer jednotky a jejich koeficienty pro neefektivni jednotky dle vstupoveé
orientovaného modelu BCC (zdroj: vlastni zpracovani v MS Excel)

DMU DMUOD1 DMUOD3 DMUO4 | DMUOG | DMUOD7 DMuo8 DMU10 DMUl12 | DMU14 | DMU17
DMUD2 0 0| 0,19707 0| 0,30384 0 0 0 0 0
DMUOS 0,27891 1,94388| 1,31544| 1,13985 0 1,01815 0,91333| 0,308556 0 0
DMUD9 0,49298| 0,75843 0| 0,04879 0 0,10617| 0,02749 0| 0,06223 0
DMU11 0 0 0 0| 0,69616 0 0| 043124 0 1,09160
DMU13 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DMU15 0,22811 0 0 0 0 0| 0,08635| 0,26020| 0,35362 0
DMU16 0 0 0 0 0 0 0 0] 0,58415 0
DMU18 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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