Ceska zemédélska univerzita v Praze
Provozné ekonomicka fakulta

Katedra systémového inZenyrstvi

Bakalarska prace

DEA modely s aplikaci v podnikani

Illia Soloviov

© 2024 CZU v Praze






CESKA ZEMEDELSKA UNIVERZITA V PRAZE

Provozné ekonomicka fakulta

ZADANI BAKALARSKE PRACE

Illia Soloviov

Podnikani a administrativa

Nazev prace

DEA modely s aplikaci v podnikani

Nazev anglicky

DEA models with application in business

Cile prace

Cilem této bakalarské prace je méreni efektivity podnikdni firem pomoci DEA model(. V ramci bakalarské
prace je stanovena vhodna sestava vstupU a vystupd, je vybran nejvhodné;jsi model DEA pro toto
prostiedi a je provedena analyza vysledk(. Na zdkladé téchto vysledk( je uskute¢néna optimalizace
vstupll u neefektivnich podnikd, aby se mohly stat efektivni.

Metodika

Bakalarska prace obsahuje teoretickou a praktickou ¢ast.

Teoreticka cast se zaméruje na popis a vysvétleni zakladnich pojmU z oblasti modeld analyzy obalu dat
(Data Envelopment Analysis — DEA). Pfesnéji na vysvétleni hlavnich principl této analyzy a popis vstupnich
a vystupnich proménnych.

Prakticka ¢ast se soustfedi na vyuZiti model( DEA pti méreni efektivnosti firem, které plisobi v oblasti potra-
vinarstvi. Je zde provedena dikladna analyza vhodné sestavy vstupt a vystupll pro danou oblast. Analyzuje
se efektivnost vSech firem, které se mezi sebou porovnavaji s cilem rozdélit je na efektivni a neefektivni.
Pricemz u neefektivnich firem jsou ddna doporuceni, aby se firmy mohly v budoucnu stat efektivni.

Oficilni dokument * Ceska zemédélska univerzita v Praze * Kamycka 129, 165 00 Praha - Suchdol



Doporuceny rozsah prace
30-40 stran

Kli¢ova slova
Modely DEA, méreni efektivnosti, benchmarking, CCR, BCC, SBM

Doporucené zdroje informaci

DLOUHY, Martin, Josef JABLONSKY a Petra ZYKOVA. Analyza obalu dat. Praha: Professional Publishing,
2019. ISBN 978-80-88260-12-7

CHARNES Abraham, William W. COOPER, Arie Y. LEWIN a Lawrence M. SEIFORD. Data Envelopment
Analysis: Theory, Methodology, and Applications. USA: Springer Dordrecht, 1995. ISBN
978-0-7923-9479-2.

JABLONSKY, Josef a Martin DLOUHY. Modely hodnoceni efektivnosti a alokace zdroji. Praha: Professional
Publishing, 2015. ISBN 978-80-7431-155-0

Predbéiny termin obhajoby
2023/24 LS - PEF

Vedouci prace
Ing. Lucie Chytilova, Ph.D.

Garantujici pracovisté
Katedra systémového inzenyrstvi

Elektronicky schvaleno dne 23. 11. 2023 Elektronicky schvaleno dne 27. 11. 2023
doc. Ing. Tomas Subrt, Ph.D. doc. Ing. Tomas Subrt, Ph.D.
Vedouci katedry Dékan

V Praze dne 12. 03. 2024

Oficialni dokument * Ceska zemé&délska univerzita v Praze * Kamycka 129, 165 00 Praha - Suchdol



Cestné prohlaseni

Prohlasuji, ze svou bakalafskou praci "DEA modely s aplikaci v podnikani" jsem
vypracoval samostatné pod vedenim vedouciho bakalarské prace a s pouzitim odborné
literatury a dalSich informacnich zdroju, které jsou citovany v praci a uvedeny v seznamu
pouzitych zdroji na konci prace. Jako autor uvedené bakalarské prace dale prohlasuji, ze

jsem v souvislosti s jejim vytvofenim neporusil autorska prava tietich osob.

V Praze dne 15.03.2024




Podékovani

Rad bych touto cestou podekoval Ing. Lucie Chytilové Ph.D. za cenné rady a

odbornou pomoc pii zpracovani bakalarské prace.



DEA modely s aplikaci v podnikani

Abstrakt

Cil této Dbakalarské prace spociva v hodnoceni efektivnosti podnikani
prostifednictvim modelt analyzy obalu dat (Data Envelopment Analysis — DEA). V ramci
prace je vybrano 18 malych firem z oblasti prodeje potravin na izemi Ceské republiky, které
jsou hodnoceny. Bakalafska prace identifikuje pro tyto firmy vhodnou konfiguraci vstupt
a vystupt, aplikuje razné modely DEA, vybira nejvhodnéjsi DEA model, analyzuje
vysledky hodnoceni, identifikuje efektivni firmy a optimalizuje vstupni/vystupni promeénné
s cilem dosazeni efektivnosti v neefektivnich firmach.

Teoreticka Cast bakalarské prace se zaméfuje na vysvétleni toho, co je efektivnost,
jak se méfi a jak ji pocCitaji DEA modely. Tato Cast rovnéz obsahuje detailni vysvétleni
hlavnich principi DEA modeli a jejich popis, konkrétné tedy modeltt CCR a BCC.

Prakticka cast bakalafské prace se soustfedi na aplikaci vybranych DEA modelt
a hodnoceni efektivnosti zminénych firem specializujicich se na prodej potravin. Zahrnuje
vypocty efektivnosti vybranych firem, vzajemné porovnani firem s cilem identifikovat
efektivni a neefektivni subjekty a navrhovani opatteni pro maximalizaci efektivity podnikani

v jednotlivych firmach, pokud dané firmy nejsou efektivni.

Kli¢ova slova: modely DEA, méfeni efektivnosti, benchmarking, CCR, BCC, podnikani,

prodej potravin.



DEA models with application in business

Abstract

The goal of this bachelor thesis is to evaluate the effectiveness of businesses through
data envelopment analysis (DEA) models. 18 small food retail companies in the
Czech Republic were selected for evaluation. The work identifies a suitable configuration of
inputs and outputs, applies various DEA models, selects the most appropriate DEA model,
analyzes the results, identifies efficient firms, and optimizes input/output variables to
achieve maximum business efficiency.

The theoretical part of the bachelor thesis focuses on explaining what efficiency is,
how it is measured, and what DEA models are. This section also includes a detailed
explanation of the main principles of DEA models, specifically the CCR and BCC models.

The practical part of the bachelor thesis concentrates on the application of selected
DEA models and the evaluation of the efficiency of companies specializing in food sales.
It includes calculations of the efficiency of selected companies, mutual comparison of
companies to identify efficient and inefficient entities and proposing measures to maximize

business efficiency in individual firms.

Keywords: DEA models, efficiency measurement, benchmarking, CCR, BCC, business,

food retail.
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1 Uvod

Efektivni fizeni firmy je jednim z nejdulezitéjsich prvkd uspéchu v dnesni obchodni
praxi. S rostouci konkurenci a neustalym tlakem na dosahovani optimalnich vysledki se
firmy casto uchyluji k riznym analytickym nastrojim a modelim meéfeni efektivnosti.
Jednim z takovych modelt je Analyza obalu dat (Data Envelopment Analysis — DEA), ktera
umoziuje firmam systematicky hodnotit svou efektivnost a identifikovat oblasti, ve kterych
je mozné dosahnout zlepSeni.

Tuto bakalarskou praci, na téma DEA modely s aplikaci v podnikéni, jsem si vybral
vzhledem k tomu, ze podnikani je néco, co mne velmi zajima a v budoucnu bych chtél byt
uspesny podnikatel, a chtél bych firmu vézt dobte a efektivné.

Cilem bakalaiské prace je pomoci metody DEA analyzovat efektivnosti
18 vybranych firem z oblasti prodeje potravin na izemi Ceské republiky. Dale se bakalai'ska
préace snazi identifikovat, které firmy jsou efektivni a neefektivni a doporucit neefektivnim
firmam, co by méli udélat, aby byli efektivni.

Bakalaiska prace zkouma rtizné aspekty metody DEA, jako je definovani vynosu
z rozsahu a predstaveni riznych typt modeld, pfevazné modelit CCR (Charnes, Cooper,
Rhodes model) a BCC (Banker, Charnes, Cooper model). Tyto modely poskytuji zakladni
pohled na efektivitu podnikani a umozni porovnavat a analyzovat vykonnostni udaje
vybranych firem.

Tato bakalarska prace se snazi vyuzit a ukazat implementaci DEA modell v praxi,
pficemz klade duraz na jejich vyuziti pii méteni efektivnosti a identifikaci oblasti pro dalsi
zlepSeni v podnikani v oblasti potravinafstvi.

Bakalarska prace je rozdélena na teoretickou a praktickou cast. Teoretickd Cast
obsahuje 7 kapitol, v nichz se pojednava o zakladnich pojmech souvisejicich s efektivnosti,
jejim meéfenim a také o samotné metodé DEA. Prakticka ¢ast se sklada z 3 kapitol, které
zahrnuji charakteristiku firem, meéfeni efektivnosti firem pomoci modeld DEA a také
vyhodnoceni vysledkli. VSechny vypocty byly uskute¢nény v MS Excelu. Po praktické Casti

bakalarské prace nasleduji vysledky a zavér.
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2 Cil prace a metodika

Tato kapitola predstavuje jak hlavni cil, tak podcile a ucelenou metodiku bakalarské

prace.

2.1 Cil prace

Hlavnim cilem této bakalarské prace je analyzovat efektivnost potravinarského
podnikani pomoci DEA metody. Podcile bakalarské prace jsou identifikovat efektivni

a neefektivni firmy a doporucit neefektivnim firméam, jak se stat efektivni.

2.2 Metodika

Bakalafska prace obsahuje dvé hlavni Casti, a to teoretickou a praktickou. Tyto Casti
jsou pak doplnény o zhodnoceni vysledkt a nasledné doporuceni pro neefektivni firmy, aby
se staly v podnikani efektivni.

V teoretické Casti je definovan pojem efektivnost, jeji méfeni, a také je rozebrana
problematika DEA modelt s vyuzitim odborné literatury, a to véetné matematickych zapisu.

Prakticka Cast obsahuje analyzu prostiedi a stanoveni vhodné konfigurace vstupt
a vystupt se zaméfenim na efektivnost v daném podnikani. Modely metody DEA jsou
vyuzité k vypoctu efektivnosti jednotlivych firem. Po vypoctech nasleduje porovnani firem
mezi sebou s cilem rozdélit je na efektivni a neefektivni a sestaveni navrhu dosahnuti
efektivnosti pro jednotlivé neefektivni firmy, a to za pomoci riznych modeld.

Pro ucely bakalarské prace je vybrano 18 firem zabyvajicich se prodejem potravin
v Ceské republice. Data jsou vybrany z informa&niho portalu z prostiedi Geského soudnictvi
Justice.cz. Konkrétné jsou vyuzity Vykazy ziskl a ztrat, které predstavuji vysledky
hospodareni za ucetni rok 2021. Na zakladé téchto dat pomoci MS Excel jsou v bakalarské
praci provedené vSechny analyzy, vypocty efektivity a vytvoreny grafy.

Prakticka Cast rovnéz zkouma procesy, které jsou klicové pro aplikaci modelt DEA.
Presnéji vedou k vyhodnoceni a porovnani efektivnosti jednotlivych firem a jsou to
nasledujici kroky:

1. Porozuméni prostiedi — peclivé stanoveni a sestaveni optimalni konfigurace
vstupt a vystupt pro kazdou firmu z jejich Vykazi ziskt a ztrat.
2. Aplikace modelu — aplikovani vybraného modelu DEA pro méfeni

efektivnosti jednotlivych firem.
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3. Analyza a porovnani — porovnani firem a jejich rozdéleni na efektivni
a neefektivni.
4. DoporuCeni — navrhy, umoziujici zvysit efektivnost podnikani
u neefektivnich firem.
Celkove¢ lze praktickou ¢ast povazovat za klicovy prvek této bakalarské prace, ktery

propojuje teoretické znalosti modeltt DEA s konkrétnimi aplikacemi v praxi.
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3 Teoreticka ¢ast

Tato kapitola se zaméfuje na definovani pojmu efektivnosti, jeji moznosti méfeni

a na koncept DEA modelt. Pfedstavuje rizné varianty DEA modell a jejich vyuziti.

3.1 Efektivnost a jeji méreni

Efektivnost je schopnost dosahovat maximalnich vysledka, jako je zisk, mnozstvi
produktu, pfi minimalnim vyuzivani zdroju, jako jsou cCas, penize, lidské zdroje nebo
materialy. Je to mira uspésnosti, s jakou firma dosahuje svych stanovenych cilt. Efektivnost
je potfebna pro inovace a rust, zlepSeni vykonnosti firmy a pro udrzitelny rozvoj
a minimalizaci negativniho dopadu na zivotni prostiedi.

Ekonomicka teorie definuje efektivnost (efficiency) jako stav, kdy neni mozno pfi
danych zdrojich produkovat dalsi vyrobek ¢i sluzbu, aniz by bylo nutné omezit produkci
jiného vyrobku nebo sluzby. Jinymi slovy neexistuje plytvani. (Dlouhy, Jablonsky, Zykova,
2018)

Pro ucely praktického hodnoceni efektivnosti metodami kvantitativni ekonomické
analyzy je tfeba danou definici ponékud upravit. Efektivnosti se rozumi pomér vstupt
a vystupi hodnoceného produkéniho procesu. Touto definici je opoustén predpoklad
neexistence plytvani, nebot’ v realném svété se nalézaji efektivni i neefektivni produkceni
jednotky. (Dlouhy, Jablonsky, Zykova, 2018)

Z toho diivodu, ze hlavnim cilem této prace je méfeni efektivnosti podnikani, mél by
se definovat pojem efektivnosti v podnikani. Coz je schopnost dosahovat optimalnich
vysledkt pfi vyuzivani dostupnych zdroja. Jinymi slovy je to takové méfitko, které ukazuje,
jak uspésné a efektivné podnik dosahuje svych cilti a plni stanovené ukoly v ramci danych
omezeni. Napfiklad cilem miize byt zisk nebo obrat a omezenim je poCet zaméstnancli nebo
plocha vyrobni haly.

Vzhledem k tomu, ze v této bakalarské praci jsou pro méfeni efektivnosti podnikani
vyuzitd data z ucetnich uzavérek, rozsiti se pojem efektivnost v podnikani o tento fakt
a definuje se efektivnost z pohledu ucetniho. V ramci ucetnictvi je efektivnost vnimana
jako schopnost podniku dosahovat stanovenych cili a optimalné vyuzivat své financni
prostfedky. Efektivnost v ti€etnictvi se tyka méfeni a hodnoceni toho, jak dobfe jsou finan¢ni
zdroje alokovany a vyuzivany k dosazeni obchodnich cilti podniku. Rovnéz to znamena, ze

pfi této analyze se pouzivaji ucetni data jako Vykaz zisku a ztraty a Rozvaha.
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Pro definovani efektivnosti je tfeba identifikovat, jak se efektivnost méfi. Efektivnost

se nemuze hodnotit absolutng, ale relativné ve vztahu k ostatnim stejnorodym subjektim.

Existuje mnoho zpisobu, jak meéfit efektivnost. Nékteré moznosti jsou uvedeny nize:

Klic¢ové ukazatele vykonnosti — z anglického key performance indicators (KPI),
jsou to klicové metriky, definujici zdravi firmy, jako je naptiklad produktivita prace
anebo doba obsluhy zakaznika — zalezi na rozhodnuti firmy o tom, jaké metriky
napliuji jeji cile. Napitiklad, ¢im vyssi je vykon na pracovni hodinu, tim efektivné)si
je vyuzivani lidskych zdroju a naopak, ¢im je delsi doba obsluhy zakaznika, tim niZsi
je efektivnost poskytovanych sluzeb. Plusem KPI je to, ze poskytuji méfitelné cile,
coz pomaha zarovnat usili k jejich dosahovani, ale ve stejny ¢as nékteré KPI mohou
byt pfilis subjektivni, coz je minusem.

Financ¢ni ukazatele — Ciselnd méfitka, ktera poskytuji informace o financ¢nich
vysledcich a postaveni firmy. Je to napfiklad rentabilita aktiv (ROA — return on
assets), ktera predstavuje pomeér Cistého zisku k celkovym aktivim a ukazuje
efektivnost vyuziti aktiv firmy, jinak feceno, kolik jednotek Cistého zisku jsou
generovany jednotkou aktiv. Cim vétsi je ROA, tim efektivn&ji firma podnika.
Plusem vyuziti finan¢nich ukazatell je to, ze poskytuji objektivni data, které ale
mohou byt se zpozdénim.

Spokojenost zakazniku — sbér zpétné vazby od zakazniku a hodnoceni jejich
spokojenosti pomoci dotazniku, telefonickych linek, elektronické poSty. Aktivni
sledovani spokojenosti mize firmé pomoct rychle identifikovat problémy a predejit
odchodu zakazniku, ale z jiné strany nazory zakaznikii mohou byt subjektivni, coz
muze zpochybnit objektivitu hodnoceni. Lze fict, Ze je to dobry zptsob hodnoceni
efektivnosti podnikani (¢im vic je spokojenych zakazniku, tim efektivnéji firma
podnika), ale pottebuje peclivou interpretaci a jedna se spise o efektivnost sluzeb pro
zakazniky, a ne efektivni podnikani ve smyslu finanénim.

Matematické metody — DEA, TOPSIS, AHP, vicekriterialni analyza variant. Tyto
metody jsou vice objektivni a poskytuji vétSinou relativni srovnani hodnocenych

subjektu.

Tato bakalarska prace pravé vyuziva metodu DEA, ktera je popsana v nasledujici

kapitole.
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3.2 Metoda DEA a jeji prvky

Analyza obalu dat (Data Envelopment Analysis — DEA) je metoda hodnoceni
efektivnosti homogennich! subjekti, zaloZena na matematickych modelech linearniho
programovani.

DEA ma nasledujici komponenty:

e Produkéni jednotky (DMU = Decision Making Units) — subjekty, které jsou
analyzovany na zaklad¢ jejich schopnosti pfeméinovat vstupy na vystupy. Pro metodu
DEA je tieba, aby produkéni jednotky byly homogenni, jak jiz bylo feCeno Jako
priklad je mozné uvést spole¢nosti Apple, Samsung a Huawei — zabyvaji se vyrobou
a prodejem mobilnich telefont pro cely svét, tzn. zabyvaji se stejnou aktivitou, maji
stejné vstupy a tim padem i1 pohybuji se ve stejné oblasti podnikani.

o Vstupy (Inputs) — faktory, které produkéni jednotky vyuzivaji pro transformaci
na vystupy. Reprezentuje je napiiklad naklady produkéni jednotky, coz je tieba
préce, kapital, suroviny atp. Vzdy maji minimaliza¢ni povahu, tzn. chceme vyuzivat
co nejméné vstupt pro produkci co nejvice vystupu.

e Vystupy (Outputs) — vysledky generované produkénimi jednotkami v prabéhu
transformace vstupt. Jsou to vétSinou zisky a vynosy. V tomto piipadé maji
maximalizaCni povahu, tzn. chceme dostavat co nejvice vystupt pii co mozna

nejmensich vstupech.

Vsechny vysSe zminéné komponenty jsou graficky prezentované na Obrazku 1 a tvori

tak dokonaly celek reprezentujici efektivnost jedné produkcni jednotky.

vstupy vystupy
>33 produkéni jednotka |>>>>>>>>>>>>

Obrazek 1 - Transformace vstupii na vystupy (zdroj: viastni zpracovdani)

Existuji specialni ptipady, kdy jsou vstupy ¢i vystupy nezadouci, muze jit tfeba

o uhlikové emise. V tomto pfipadé nelze pouzit klasické modely DEA, ale je tfeba vyuzit

' To jsou takové, které se zabyvaji stejnou aktivitou ve stejné oblasti, spotiebovavaji stejné
vstupy a produkuji stejné vystupy.
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specialni opatfeni anebo modely. Nicméné v této bakalarské praci tento problém fesen
nebude.

Vyse zminéné lze tedy shrnout do tvrzeni, ze DEA modely hodnoti efektivnost
jednotky vyuzivat vstupy (napf. zdroje, prace, kapital) pro jejich transformace na vystupy
(napt. produkty, sluzby) s ohledem na ostatni homogenni DMU v souboru.

Cilem DEA modelti je nejen vypocitat efektivnost kazdé DMU, ale porovnat
jednotlivé DMU mezi sebou a identifikovat tzv. efektivni jednotky, které dosahuji
maximalnich vystupa pfi danych minimalnich vstupech, a porovnavat ostatni jednotky vaci
tém neefektivnim. Nespornou vyhodou DEA je, Ze nasledné umi neefektivnim jednotkam
“doporucit”, jak se stat efektivni.

DEA se casto pouziva v oblasti fizeni k hodnoceni a benchmarkingu efektivnosti
v raznych odvétvich. Napiiklad v bankovnictvi muze byt DEA pouzita k hodnoceni
efektivnosti jednotlivych pobocek anebo i celych bank v porovnani s konkurenci,
v prumyslu pomaha analyzovat efektivnost vyuziti pracovni sily a vyrobnich linek
a v energetice muze analyzovat efektivnost elektraren, distribu¢nich siti nebo obnovitelnych
zdroju energie.

DEA nabizi pohled na relativni efektivnost srovnatelnych rozhodovacich organt,
jako jsou napftiklad Skoly. Nabizi konzervativni odhad relativni efektivnosti v situacich, kdy
existuje vice vstupll a vice vystupt. Tato metoda pln€ vyuziva omezena data a lze ji pouzit
ke studiu efektivnosti distribuce a efektivnosti §kalovani. Ukézalo se, Zze metoda DEA je

extrémné uziteCna v Siroké skale podminek. (Charnes, Cooper, Lewin, Seiford, 1995)

3.3 Matematicka ¢ast DEA

Kdyz je hodnocena efektivnost produkéni jednotky, kterda ma jeden vstup a jeden
vystup, potom by se efektivnost sledované produkc¢ni jednotky mohla byt vyjadiena
pomérovym ukazatelem:

., vystu
efektivnost= 2=—E

ey

vstup
Pti analyze efektivnosti je mozno vychazet z toho, ze pro kazdou ulohu existuje

teoretickd mnozina produkénich moznosti, tj. mnozina, tvofena vSemi pfipustnymi

kombinaci vstupt a vystupt. Tato mnozina je urCena teoretickou efektivni hranici, ktera
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znazornuje nejvy§si moznou hodnotu vystupt pii dané hodnot€ vstupa. (Dlouhy, Jablonsky,

Zykova, 2018)

vystup

2 3 4 S [ 7

vstup
Obrazek 2 - Mnozina produkcnich mozZnosti a efektivni hranice v pripadé jednoho vstupu
a jednoho vystupu (zdroj: viastni zpracovani v Desmos)

Na Obrazku 2 je zobrazena mnozina produkcnich moznosti, kterd je tvorena
jednotkami A, B, C, D, E, F, G. Efektivni hranice je zobrazena modrou piimkou, jejiz tvar
se ziskal pomoci propojeni po¢atku soufadnic s jednotkou, ktera ma nejvétsi pomér hodnot
vystupu a vstupu (jednotka A). Ostatni jednotky jsou neefektivni a méli by se ,,pfizptuisobit™
tak, aby se dostali na efektivni hranici, a to bud’ snizenim vstupu anebo zvySenim vystupu.

V redlném svété, bohuzel, neni mozné, aby firma vyuzivala jen jeden vstup
a dostavala jeden vystup. VétSinou firmy potfebuji alesponn material a energii a vétSinou
produkuji dva a vice vystupt. TakZe pti hodnoceni takovéto celkové efektivnosti DMU, kdy
je tfeba brat do uvahy veétsi pocCet vstupti a samoziejme i vEtsi poCet vystupl se vyuziva
slozitéjSich matematickych metod, jako je tteba DEA model.

Co kdyz DMU je charakterizovana jen dvéma vstupy, je potfeba zjistit, jestli je
efektivni nebo ne a jsou to jediné znamé udaje? Metoda DEA umoziiuje fesit 1 takové situace,

coz je zobrazeno na Obrazku 3.
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Obrazek 3 - Mnozina produkcnich mozZnosti a efektivni hranice v pripadé modelu
s orientaci na vstupy (zdroj: Vlasti zpracovdani v Desmos)

V tomto piipad€ mnozina produkénich moznosti je tvotena produkénimi jednotkami
A,B, C, D, E F, G a efektivni hranice je zobrazena oranzovou kiivkou, kde jsou uz jen
produk¢ni jednotky A, B, D. Vstupy pro firmu predstavuji zatéz, proto méli by byt
minimalizované. Efektivni hranice v tomto piipadé propojuje takové kombinace vstupu,
které jsou nejmensi (tzn. jsou nejbliZe k zacatku soutadnic), a proto tvori konvexni? obal.
Jednotky A, B, D jsou efektivni a ostatni jednotky by méli snizit aspoi jeden anebo dokonce
i oba vstupy.

Opacny ptipad, kdyz produkéni jednotka je charakterizovana jen dvéma vystupy a je
potieba zjistit, je-li viibec efektivni, je zobrazen na Obrazku 4 nize. Mnozinu produkénich
moznosti tvoii produkéni jednotky A, B, C, D, E, F, G a efektivni hranice je predstavena
zelenou kiivkou, a tedy proménnymi G, C, D. Vystupy piedstavuji produkty firmy, které
potom proda a dostane zisk, takze maji mit maximaliza¢ni povahu. Efektivni hranice v tomto

piipadé propojuje takové kombinace vystupd, které jsou nejveétsi (tzn. jsou nejdéle

2 Takova forma, ktera je vyklenutd smérem ven.
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od zagatku soufadnic), a proto tvoii konkavni® obal. Jednotky G, C, D jsou efektivni a ostatni

jednotky by méli zvysit alespon jeden ze svych vstupu.

vystup

vystup

Obrazek 4 - Mnozina produkcnich mozZnosti a efektivni hranice v pripadé modelu s
orientaci na vystupy (zdroj: viastni zpracovani v Desmos)

Produk¢ni jednotka, jejiz kombinace vstupt a vystupt lezi na efektivni hranici, ma
skore efektivnosti 1 a je oznaCena za efektivni, protoze se nepfedpoklada, ze by v realité
mohla existovat produk¢ni jednotka, ktera mize vygenerovat stejné (anebo vyssi) vystupy
s niz§imi vstupy. Kdyz kombinace vstupt a vystupt lezi nad nebo pod efektivni hranici,
oznacuje se tato jednotka za neefektivni.

Uvazujme, ze mame soubor 18 homogennich produkénich jednotek, které maji
rvystupt a m vstupt: X = {xj, i = 1, 2, ..., n,j = 1, 2, ..., m} — matici vstupi a podobné
Y={yix,i=12 ..,n k=1, 2, ..., r} — matici vystuptd. Mira efektivnosti pro produkcni

jednotku ,,q" je obecné vyjadiena jako:

eff(DMUq) = H=rtiak ©

m . . J
Yj=1VjXgqj

3 Takova forma, ktera je vyklenutd smérem dovnitf.
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kde vj,j = 1, 2, ..., m je vaha pfifazend j-tému vstupu a ux, k = 1, 2, ..., r je vaha pfifazena
k-tému vystupu. Jedna se tedy o vazeny soucet vstupt déleny vazenym souctem vystupd
jednotky DMUj. (Dlouhy, Jablonsky, Zykova, 2018)

Vahy se pouzivaji za uCelem standardizace vstupt a vystupti. Pomoci vah
transformujeme vSechny veliiny na spoleCny méfitelny format. Vahy rovnéz umoznuji
pfifadit riznou daleZitost riznym vstuptim a vystupim a poskytuji flexibilitu pfi provedeni
analyzy. Vahy nesmi byt nulové a jsou proménné daného matematického modelu.

Po celém vypoctu, kdyz jsou produkcni jednotky rozdéleny dle efektivnosti, je
mozno se dozveédét, jak zmeénit neefektivni jednotky, aby staly efektivnimi, to znamena najit
tzv. virtualni a peer jednotky.

Virtualni jednotka obecné predstavuje jednotku s hypotetickou hodnotou, ktera
vyjadiuje efektivni spotfebu vstupti a produkci vystupt pro neefektivni jednotku. Vznika
z neefektivni jednotky, bud’ snizenim hodnot vstupi pifi danych vystupech, anebo
navySenim vystupu pii danych vstupech, ptipadné kombinaci u nékterych modela.

Peer jednotky jsou realné efektivni jednotky, jejichz vazeny soucet urCuje danou
virtualni jednotku. Jinak feceno, urcuji efektivni hranici, kde se dana neefektivni jednotka
nachazi.

Dalsim predpokladem spravného vyuziti DEA modelt a odvozeni spravné efektivni
hranice a mnoziny produk¢nich moznosti, je dobie stanovit predpoklad o charakteru vynosu
z rozsahu* pro danou situaci, coz je spoleéné s dvéma zakladnimi modely vysvétleno

v nasledujicich kapitolach.

3.4 Konstantni vynosy z rozsahu

Predpoklad konstantnich vynosu z rozsahu urcuje: Je-li kombinace vstupti a vystupt
(x, y) prvkem mnoziny produkcnich moznosti, potom je prvkem této mnoziny i kombinace
(ax, ay), kde o > 0. Je-li n¢jaka produkcni jednotka s kombinaci vstupd a vystupa (x, y)
jednotkou efektivni, potom bude efektivni i jednotka (ax, ay) efektivni. (Dlouhy, Jablonsky,
Zykova, 2018)

Vyuziti konstantnich vynost zrozsahu je typické, napiiklad pro automobilovy
prumysl, kdy naklady na vyrobu jednotlivych aut klesaji s ristem objemu celkové produkce.

Fixni naklady, jako jsou pronajem vyrobni haly nebo naklady na zafizeni, v pfipadé€ ristu

4+ Je to chovani produk¢ni funkce, pokud se v nalezitém poméru zvysuji vSechny vstupy.
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objemu celkové produkce jsou rozlozeny na vice aut, coz zvysuje vynosy z kazdého dalsiho

vyrobeného auta.
1

= F
57 ' -
2 © +
=
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Obrazek 5 - Efektivni hranice dle konstantnich vynosii z rozsahu (zdroj: vlastni zpracovdni
v Desmos)

Na Obrazku 5 je zobrazena efektivni hranice ¢ervenou ptfimkou, kterd ma linearni
tvar, protoze plati pozadavek, ze pro zachovani efektivnosti musi a-nasobek vstupu byt
doplnén stejnym oa-nasobkem vystupu. Jednotka A ma nejlep§i relaci hodnot vstupu
a vystupu ze vSech predstavenych jednotek, proto je efektivni, a proto efektivni hranice

prochazi pfes ni.

3.5 DEA model CCR

Tzv. CCR model je prvni DEA model, ktery byl navrzeny (Charnes et al., 1978). Své
oznaceni ziskal podle svych autorti (Charnes, Cooper a Rhodes). Tento model maximalizuje
miru efektivnosti hodnocené produkéni jednotky, ktera je vyjadiena jako podil vazenych
vystupt a vazenych vstupt pii dodrzeni podminek, ze miry efektivnosti vSech ostatnich
jednotek jsou mensi nebo rovny jedné. Coz prakticky znamend, ze namétena efektivnost

nesmi prevysit hodnotu jedna, tedy 100 %. (Dlouhy, Jablonsky, Zykova, 2018)
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Model CCR se pouziva za predpokladu konstantnich vynost z rozsahu, Ze tedy
vystupy rostou konstantné jako vstupy.

Cely model pro jednotku DMUq lze formulovat matematicky jako:

Yh=1UkYqk
max eff(DMU, ) = 77—,
11( 2) STt VX
za podminek M <1q=12..,n
Y= VjXqj
Uy > €, k=1,2,..,r 3)
Vj > €, j=12, .. m

kde eff(DMUQq) je mira efektivnosti produk¢ni jednotky DMUQq a ¢ je konstanta, ktera
zabezpecCuje, ze v§echny vahy vstupt a vystupt budou kladné a alespori minimalné v modelu
zahrnuty. (Dlouhy, Jablonsky, Zykova, 2018)

Zminény model (3) neni linearni, takze za pomoci Charnes-Cooperovy transformace

muize byt dany model linearizovan do tvaru:

max eff(DMUq) = ¥j=, Uk Yqk»

za podminek Yh=1UkVqk - 2121 VjXg; <0, g=1,2, .., 1,
Lj=1VjXqj = 1, )
Uy > €, k=12, ..r
v > ¢, j=12, .. m

Pokud hodnota eff je rovna 1, tak to znamena, ze dan4 jednotka je efektivni, tzn. lezi
na efektivni hranici, a naopak hodnota mensi néz 1 informuje o neefektivnosti dané
produkéni jednotky. (Dlouhy, Jablonsky, Zykova, 2018) Vzhledem k tomu, ze ucelova
funkce je tvaru Y} _; U Yqk, ktery maximalizujeme a je primarné postaven na vystupech, je
zieymé, ze neefektivni jednotky mohou tak ménit pouze vstupy, aby se staly efektivni a tento
typ modell se nazyva vstupové orientovany model.

Vzhledem k tomu, ze nékdy neni mozné minimalizovat vstupy, protoze tieba existuje
minimalni pocet lidi, ktefi pracuji, tak byla vytvofena i1 varianta tzv. vystupoveé
orientovaného modelu, kterd naopak ma fixovany vstupy (jako minimalizujici u¢elova

funkce postavena na vstupech) a dokaze ménit vystupy.
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Zminény vstupove orientovany model CCR vypada nasledovné:

min eff(DMUq) = X751 vjxg),

za podminek Yk=1UkYqk - 2j=1VjXq; <0, q=1,2,.., n,
Yk=1UkYqk =1, )
Uy > €, k=1,2,..r
Vj 2 €, j=1,2,..,m

Pokud hodnota eff pro danou DMUgq je rovna 1, tak to znamena, ze dana jednotka
qje efektivni, tzn. lezi na efektivni hranici, a naopak hodnota vétsi néz 1 informuje
o neefektivnosti dané produk¢ni jednotky. (Dlouhy, Jablonsky, Zykova, 2018)

Reseni obou modeld je stejné. Jen jak jiz zaznélo, vysledek vstupové orientovaného
modelu poskytne informace neefektivnim DMU o tom, o kolik by se méli snizit hodnoty
vstupi a naopak, vysledek vystupové orientovaného modelu poskytne informace
neefektivnim DMU o tom, o kolik by se méli zvy$it hodnoty vystupu, aby neefektivni firmy

stali efektivni.

3.6 Variabilni vynosy z rozsahu

Predpoklad variabilnich (nekonstantnich) vynosut z rozsahu se pouzije v ptipadé, kdy
zména vstupu nevede k proporcionalni zméné vystupt. (Dlouhy, Jablonsky, Zykova, 2018)

Tento predpoklad vede k modifikaci efektivni hranice, coz je zobrazeno nize
na Obrazku 6 Cervenou po Castech linearni kfivkou.

Vyuziti variabilnich vynosi zrozsahu je typické pro odvétvi, ve kterych se
s rostoucim objemem produkce dosahuje efektivnéjsiho vyuziti zdroju (napriklad, vyroba
zakladnich komodit — tézba ropy), coz vede ke snizeni primérnych nakladi na jednotku
produktu. To muze nastat v primyslovych procesech, kde jsou variabilni naklady na vyrobu
jednotlivych jednotek produktu relativné nizké a snizuji se s rostoucim objemem produkce.

Na rozdil od ptipadu konstantnich vynosu z rozsahu, kde efektivni jednotkou byla
pouze jednotka A, v tomto ptipadé neplati pozadavek, ze pro zachovani efektivnosti musi a-
nasobek vstupu byt doplnén stejnym a-nasobkem vystupu, proto se bere do ivahy nejen ta
nejlepsi jednotka, ale vSechny jednotky, které maji nejlepsi relacit hodnot vstupu a vystupu.
Jsou to jednotky A a C. Efektivni hranice propojuje efektivni jednotky a bude tak tvorit

konvexni obal dat.
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Obrazek 6 - Efektivni hranice v pripadé variabilnich vynosu z rozsahu (zdroj: viastni
zpracovani v Desmos)

Variabilni vynosy z rozsahu se déli na:

e Nerostouci vynosy z rozsahu — predpoklad, Ze o nasobek vstupt vede k nizsimu
nebo maximalné stejnému nartstu vystupu.

e Neklesajici vynosy z rozsahu — predpoklad, ze a nasobek vstupti vede k vyssi nebo

stejné zméné vystupu.
3.7 DEA model BCC

Modely s predpokladem variabilnich vynost z rozsahu byly poprvé formulovany
v ¢lanku (Banker et al., 1984) a podle autort tohoto ¢lanku (Banker, Charnes a Cooper) jsou
oznaCovany tyto modely jako BCC modely.

I u téchto BCC modeld existuji varianty vstupového a vystupového charakteru,

nejdfive bude predstaven model s orientaci na vstupy, ktery lze matematicky zapsat:
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max

za podminek

eff(DMUq) = Yoy UV + W

ko1 UkVqk - Dty ViXgj + U <0,g=1,2,.., 1,

2t vjXe; =1, (6)
U, > ¢, k=1,2,..r
ijg’ ]: 1, 2, ey 110,

kde u — realna cisla pro variabilni vynosy z rozsahu. Je tedy ziejmé, ze jedind zména

oproti modelu (4) je, ze zde je zminéné , my*“.

Pokud hodnota eff je rovna 1, tak to znamena, ze dana jednotka je efektivni, tzn. lezi

na efektivni hranici, a naopak hodnota mensi néz 1 informuje o neefektivnosti dané
produk¢ni jednotky. (Dlouhy, Jablonsky, Zykova, 2018)
Model BCC s orientaci na vystupy lze matematicky zapsat:

min

za podminek

eff(DMUq) = }n=1 ViXgi + 1,

Yo UkVqk - Doy ViXgj-1<0,9=1,2, .., 1,

Yk=1 Ukyqk =1, (7
U > €, k=1,2,..r
ijg’ ]: 1, 2, ey 110,

kde u — redlna Cisla pro variabilni vynosy z rozsahu. (Dlouhy, Jablonsky, Zykova,

2018)

Pokud hodnota eff pro danou DMUg je rovna 1, tak to znamena, ze dana jednotka

qje efektivni, tzn. lezi na efektivni hranici, a naopak hodnota vétsi néz 1 informuje

o neefektivnosti dané produk¢ni jednotky. (Dlouhy, Jablonsky, Zykova, 2018)

Reseni obou modelt jsou rizna a vzhledem k variabilnimu vynosu z rozsahu muze

BCC model vykazovat vice efektivnich jednotek ve stejném souboru nez model CCR.
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4 Prakticka ¢ast

V této Casti jsou aplikovany poznatky ziskané v teoretické Casti. Cilem je vypocet
efektivnosti podnikéni pro 18 firem, které se zabyvaji prodejem potravin na uzemi
Ceské republiky. Nasledn& je provedeno vyhodnoceni vysledkd a jsou dany doporuéeni

neefektivnim firmam, co by méli zménit, aby byli efektivni, a to pomoci nékolika modela.

4.1 Charakteristika produkcnich jednotek

Produk¢ni jednotky predstavuji malé firmy, pasobici v riznych méstech a krajich
Ceské republiky v oblasti prodeje potravin (také jsou ¢asto nazyvany ,vecerkami®). Firmy
jsou homogenni, protoze podnikaji ve stejném staté, ve stejné oblasti a za stejnych
podminek, maji stejné vstupy, napiiklad shodny pocet zaméstnanct (takové firmy jsou
vétsinou rodinné podniky), a produkuji stejné vystupy, hlavné zisk. Pro ucely praci jsou
vybrany data z Vykazi zisku a ztrat jednotlivych firem za rok 2021, protoze nebyl to trivialni
rok a je zajimavé, s jakou efektivnosti podnikali firmy za Covidu. Jako vstupy do podnikéni
jsou vybrany radky A. (vykonova spotieba) a D. (osobni néklady) Vykazu zisku a ztrat,
protoze piedstavuji nejvétsi naklady pro firmu takového typu. Jako vystupy jsou vybrany —
radek II. (trzby za prodej zbozi) a fadek ** (vysledek hospodafeni po zdanéni), protoze
vlastné predstavuji cile firmy, prodavajici potraviny.

Tehdy z pohledu metody DEA kazda produkcni jednotka, tedy firma vypada

nasledovné, viz Obrazek 7.

osobni naklady—>—-—->-> ——>—>-> trzby za prodej zbozi

potravinova firma

vykonova spotieba>—=>->-> - —>—>-> vysledek hospodéieni po zdanéni

Obrazek 7 - DEA model pro ,, potravinové “ firmy (zdroj: viasti zpracovdani v MS FExcel)

Konkrétni hodnoty vstupt a vystupt jsou uvedeny v Pfiloze 1.
Na zakladé téchto dat byly vypocteny zakladni ukazatele deskriptivni statistiky:
charakteristiky polohy (viz Tabulka 1), charakteristiky variability (viz Tabulka 2), primérna

odchylka a zakladni smérodatna odchylka (viz Tabulka 3), které jsou reprezentovany nize.
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Charakteristiky polohy
Prumér Medidn Modus
Osobni naklady 2450,50 2025,00 0,00
Vykonova spotireba 13612,67 11668,00 -
Trzby za prodej zbozi 15788,61 14723,50 -
Vysledek hospodareni po zdanéni -63,83 16,50 -

Tabulka 1 - Charakteristiky polohy produkcnich jednotek (zdroj: viastni zpracovdni)

Charakteristiky variability
Rozptyl Min Max
Osobni naklady 5025709,36 0,00 7305,00
Vykonova spotieba 102276867,33 | 1831,00 | 43992,00
Trzby za prodej zbozi 151587446,35 | 276,00 | 51560,00
Vysledek hospodareni po zdanéni 303269,25 -1744,00 | 953,00

Tabulka 2 - Charakteristiky variability produkcnich jednotek (zdroj: viasmi zpracovdni)

Prumérna Smérodatna
odchylka odchylka (zakladni)
Osobni naklady 1827,28 2241,81
Vykonova spotieba 7732,81 10113,20
Trzby za prodej zbozi 9463,72 12312,09
Vysledek hospodareni po zdanéni 357,78 550,70

Tabulka 3 - Prumérnd a zdkladni smérodatnd odchylky produkcnich jednotek (zdroj:
viasti zpracovdni)

Z Tabulky 2 je vidét, ze za rok 2021 nékteré firmy prokazali nulové osobni naklady
a zaporné vysledky hospodateni po zdanéni. Toto se da pfipisovat tomu, ze v roce 2021 svét
celil nemoci Covid-19, coz bylo velkou prekazkou pro podnikani: zkracena doba provozu,
a hlavné nedostatek turist a izolace lidi, coz snizilo trzby za prodej zbozi pii stalych fixnich
nakladech (napf. mzdy prodavacim, najemné). Z toho divodu slabsi firmy prokazali ztraty.

Tento prakticky problém je problémem i pro metodu DEA, ktera neumi pracovat
s nulovymi ¢i zapornymi Cisly. Pro tuto situaci byly jiz navrzeny specialni modely, které umi
snulovymi a zapornymi hodnotami pracovat. Nicméné vzhledem k tomu, ze toto je
bakalarska prace a dané modely jsou velmi narocné. Pristoupilo se feSeni, které neni
matematicky zcela stoprocentni, ale dané praktické aplikaci neuskodi. Provedena uprava je:
k hodnotam osobnich nakladd pro kazdou firmu byla pfipo¢tena minimalni hodnota
osobnich nakladi (minimalni hodnota = 0, tab. 2) plus 1, tedy hodnota +1. Analogickym
zpusobem byly upraveny i vysledky hospodafeni po zdanéni: kjejich hodnotam byla

pfipoCtena absolutni hodnota minimalni hodnoty vysledkti hospodafeni po zdanéni
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(minimalni hodnota = -1744, tab. 2) plus 1, tedy hodnota 1745. VSechny hodnoty jsou tedy
jiz kladné a ptipravené k vypoctam.

Pro lepsi pochopeni charakterti produkcnich jednotek na zaklad€ dat z Prilohy 1 byly
vytvoreny grafy, které znazornuji rozlozeni hodnot vybranych vstupt a vystupt v zavislosti

na produk¢ni jednotce.

x1 (osobni naklady)

x1 (osobni naklady)
=
S
o

Obrazek 8 - Pritbéh osobnich nakladu (zdroj: viastni zpracovdani v MS Fxcel)

Obrazek 8 znazoriiuje pribéh osobnich nakladi vybranych firem. Podprimérmné
osobni naklady maji 11 firem, maximalni hodnotu osobnich nakladi ma DMUO3, minimalni

hodnotu maji DMU11, 16, 18.

x2 (vykonova spotreba)

x2 (vywkonova spotieha)
[\¥)
3
3

Obrazek 9 - Prithéh vykonové spotreby (zdroj: viastni zpracovdni v MS Excel)
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Na Obrazku 9 je zobrazen pribéh vykonové spotieby vybranych firem.
Podprimérnou vykonovou spotfebu maji 11 firem, maximalni hodnotu vykonové spotieby

ma DMUO3, miniméalni vykonovou spotfebu ma DMU11.

y1 (trzby za prodej zbozi)

60000
S 50000
L
N
‘@ 40000
=
2
2 30000
3
2 20000
B
< 10000
>
0
S D H A P DAI O DDA DN D
S S S S S Sis
A N S N N N N R e e e e R e YY)
DMU

Obrazek 10 - Prithéh trzeb za zboZi (zdroj: viastni zpracovani v MS Excel)
Obrazek 10 znazortiuje prabeh trzeb za zbozi u vybranych firem. Podprimérné trzby
vykazuji 9 vybranych firem. Maximalni trzby ma DMUO3, minimalni — DMU17.
y2 (vysledek hospodareni po zdanéni)
1500
1000

500

y2 (vysledek hospodareni po zdanéni)
i
2,
2,
2,

-2000

DMU

Obrazek 11 - Pritbéh vysledkit hospodareni po zdanéni (zdroj: viastni zpracovdni
v MS Excel)

Na obrazku 11 je reprezentovan prubéh vysledk hospodafeni po zdanéni
u vybranych firem. Podprimérné vysledky hospodafeni maji 5 firem, maximalni hodnotu

ma DMUO2, minimalni — DMUO7.
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4.2 Vypocty

Pro vypocet efektivnosti firem v této bakalarské praci je vyuzit MS Excel. Pro
zpracovani vypoltd modeltt DEA je pouzit Resitel v MS Excel, ktery bylo nejprve nutné
pridat do zakladni konfigurace programu. Tento postup byl proveden pres nabidku
Soubor — Dalsi — Moznosti — Doplitkky — Spravovat Dopliiky Excelu — Doplnék Solver

(Regitel). Resitel se potom zobrazil v zalozce Data.

4.2.1 DEA model CCR

Prvnim vyuzitym modelem byl model CCR, model (4) a jsou tedy predpokladany
konstantni vynosy z rozsahu. Prvnim krokem bylo vytvoreni tabulky s vzorci podle modelu
(4). Do sloupce Podminky vlastniho omezeni jsou zadany funkce popisujici levé strany
podminek, vychazejicich ze vstupové orientovaného modelu CCR (4). Zapis podminky pro

prvni firmu je zobrazen na Obrazku 12.

stupy [celé tis, KE) | istupy [celé tis. Ke) | efektivnort
OMU | x1 (osobei niblady]]  x2 (vikonovd spotieba) | y1 [triby 1a prode; sholi]] v2 vy diiei po reanie] | it |e (CCR 3 erientaci na vitupy] [ i
DMUOL 1692] 17110) 18955 ol Shs 3"07-5152977 ol
DMUOZ 6783 2348 30788 o o ol
s ] oy sj G P 3
MUY 5843] 23150} 27773 0| [ o
wesic saad x4 650a] o o a
OMUDE 3769 16414 20@' o [ 5 o
DMuo? 2375 64| 10518 ol o s ol
DMUCE 3723 1747 19528 o o s ol
DMUCS 1318 23385 25530 ol o : ol
e TS 1@‘ prey 3 . =- o
T A o w73 o o : a
oMuLz 1208 7133 7738 ol L 1 o
DMUL3 23@1 10395 13031 ol o s ol
DMULS 266 6974 7326 o o s ol
DMULE 504 6620 7400 o o s ol
DMULE 1] 5218 5325 of ] ] of
oMu1? 795 2171 27¢] ol o of
[T A 683 Sesi] B o a

slelelelelelele|ele|e]|e|e|e]|e|e|e|e

Obrazek 12 - Podminka viastniho omezeni pro prvni firmu (zdroj: viastni zpracovani
v MS Excel)

Do sloupce Normalizaci jsou zadany funkce fixujici vazené sumy vstupl na

hodnoté 1 (podle vzorce 4), coz je zobrazeno na Obrazku 13.
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Normalizaci
IFSLS29*L7+5MS29*M7 =
0

bl L [ s L L s s e s [ s e s e [ |

o|lojo|O|0|o|OO|O|O|O|O|O|O|O|O
|

Obrazek 14 - Podminka normalizace pro prvni firmu (zdroj: vilastni zpracovdni
v MS Excel)

Potom nasleduje zapis ucelové funkce do sloupce vazena suma vystupu, ktera se bude

maximalizovat, podle vzorce (4), coz je zobrazeno na Obrazku 14.

efektivnost

| _vdZiena suma vystuptl |e (CCR s orientaci na vstupy)
1=SNS$29*N7+8j0$29*07

el bl LR

— ] e | e

=Ri=Ri=Ri=Ri=Ni=Ai=Ri=Ri=Ri=Ri=Al=Ri=Ni=Hi=A[=)

! 0
Obrdzek 13 - Ucelovd funkce pro prvni firmu (zdroj: viastni zpracovani v MS Excel)

31



Po zapsani vSech potfebnych omezujicich podminek a ucelové funkci sleduje
vypoget efektivnosti podnikani prvni firmy. Na zaloZce Data se zvoli Resitel, ve kterém se

vyplni potfebné parametry modelu.

- Parametry Resitele X
Uéelova funkce: 5Ps7] 1+
Hledat:  © Max O Min () Hodnota:

Proménné modelu:
$L529:50%29

I»

Omezyjici podminky:
$5§27 =1

Pridat
$587:85824 <=0

Zménit
Odstranit
Vynulovat vie

MNaéist nebo uloZit
Nastavit podminky nezdpornosti

Vyberte metodu Simplexova metoda =

MoZnosti
feseni:

Metoda feieni

Simplexovou metodu zvolte pro linedrni optimalizaéni problémy, Gradientni metodu pro hladké nelinedrni
problémy a Evoluéni algoritmus pro nehladké nelinedrni problémy.

MNapovéda Resit Zavfit

Obrazek 15 - Tabulka Resitele (zdroj: viastni zpracovani v MS Fxcel)

Do ucelové funkce se vybere buiika Vazena suma vystupl, ktera se bude
maximalizovat. Hodnoty vah vstupl a vystupt jsou proménnymi modelu. Do omezujicich
podminek jsou pfidané omezujici podminky podle (4). To vSechno je zobrazeno na
Obrazku 15.

Po dokon&eni vypliiovani tabulky Resitele stadi jen kliknout na tlagitko Resit a vybrat

Citlivostni sestavu. Vysledky jsou zaznamenany do bunék pro hodnoty efektivnosti

a proménnych, coz je zobrazeno na Obrazku 16.
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wstupy (celé tis. KE) | wistupy (oelé tis. K2) T efektivnost

OMU [ wi (osobei niklady)| 2 [vikonové spotfebal |yl [iriby s prodej thoii)| 2 (visledek hospodateni po sdanéni) | vilens suma vistupt [e [CCR s orierntad na vstupy) inkey

DMuoL 1692} 17110 18955 ) 1?90“ 0,969966727 0030033273 o)
DMuoz 745 23482 10786) 26498 1575383574 0005827318 o
oMuas 2306 23992 s1s6a| 2043 24 0072250521 E
DMUos 5843 23150 27773 1082 142 105) 0099648721 o)
DMUOS 3144 11921 16501] 1683 o)
OMUOE 3769] 16414) 20062] 1533 -0,03405481 )
oMU 2375 [ 105 18] 1 0082762338 [
DMUGE 3718 17447 19528] 1838] -0,114881877 o
DMUOS 1318] 23283) 25690 242{ ) o
DMUL0 3076 13582 16416 1771 B4 2 -0,03560766 o)
oMuLL i) 1831 1672 Im{ .4 171, 0012949212 )
oMuL2 1208) 7‘.35' 7738} 1143 0.395969335 40.04465986 L)
DMU13 2360 10395 15031 1841 066682334 0003628251 J
DMuLs 26—61 &574) 7326 1?)6[ 0,37 38864639 0012702088 =
DMULS SDﬁl 5620 7400| 191{ 0378673373 -0,001119758 o)
DMULE 1| 5218 5325, 184 0.272491312 ~0.00815293 o)
oMuL7? 795) 2171 278) I'-‘zs‘ 0014123493 -0.140169335 )
oMULE 1 3631 3638 1753] 0.186164017 0009139584 0

I by ] 1

I o T = T o T = | i

|_s7azseeos | 5.3774BE-05 | 5.11721E-05 1 [ | 1

L

L

1

1

1

1

L

1

0.240629394 1

0670451591 1

0387588724 1

037575318 1

0280634242 L

0154292828 = 1

£.195303602 1

Obrazek 16 - Vysledky CCR modelu pro prvni firmu (zdroj: viastni zpracovani v MS Excel)
Z vysledku je vidét, ze prvni firma nebyla efektivni, protoze méa hodnotu efektivnosti
~ 0,97, tj. mensi nez 1.
Analogicky byly vypocteny efektivnosti ostatnich firem. Vysledky jsou zobrazeny
v Tabulce 4.

DMU e (CCR s orientaci na vstupy) efektivnost efektivni/neefektivni
DMUO1 0,970 97,00 % neefektivni
DMUO02 1,000 100,00 % efektivni
DMUO3 0,973 97,33 % neefektivni
DMUO04 0,935 93,52 % neefektivni
DMUO05 1,000 100,00 % efektivni
DMUO06 0,968 96,79 % neefektivni
DMUO7 0,853 85,32 % neefektivni
DMUOS8 0,897 89,69 % neefektivni
DMUO09 1,000 100,00 % efektivni
DMU10 0,959 95,94 % neefektivni
DMU11 1,000 100,00 % efektivni
DMU12 0,899 89,94 % neefektivni
DMU13 1,000 100,00 % efektivni
DMU14 0,980 97,96 % neefektivni
DMU15 1,000 100,00 % efektivni
DMU16 1,000 100,00 % efektivni
DMU17 0,921 92,06 % neefektivni
DMU18 1,000 100,00 % efektivni

Tabulka 4 - Vysledky mérenti efektivnosti firem, pomoci vstupové orientovaného CCR
modelu (zdroj: vlastni zpracovani)

Jak jiz bylo feCeno v teoretické Casti, vysledky vystupove orientovaného a vstupoveé

orientovaného modelu jsou stejné, proto vystupové orientovany CCR se nepocital.
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4.2.2 DEA model BCC

U tohoto modelu jsou predpokladany variabilni vynosy z rozsahu. Proménnymi jsou
vahy jednotlivych vstupt a vystupd, proménna 4 maze byt dle vynosu z rozsahu libovolna.
Do sloupce Podminky vlastniho omezeni jsou zadany funkce popisujici levé strany
podminek, vychézejicich z vystupové orientovaného modelu BCC (7). Zapis podminky pro

prvni firmu je zobrazen na Obrazku 17.

wstupy (celé tis. ki) stupy (celé tis. ki)
DMU | x1 {osobni nklady)] x2 (vjkonova spoti (triby 72 prodej zbodi]] y2 [vjsledek &Feni po zdanéni)| vizend suma vstupu | e (BCC s orientaci na vystupy) [Podminky viastniho omezeni |
DMUo1 1692 17110 18955] 1750 o =SFS274F 545652765 5D 27°D5-SES27 *E-$HS27
DMUD2 6743 23282 50785 2698 0 0 < B
DMUO3 7308 13992 51560] 2043 o 0 < o
DMU04| 5843 23150) 27773 1082 0 0 < o
DMUDS 3144] 12941 16501] 1683 0 0 < o
DMUOS 3769 16414] 20062] 1@' o 0 < o
DMUOT 2375 9648 10513 1] 0 0 < B
DMUOE 3725 17447 19528] 1525 o 0 < o
DMU0S 1318 23289 25690] 239 0 0 < B
DMU1] 3076 13582 16415 1771 0 0 < o
DMULL 1 1831 1672 1583 o 0 < o
DMU1Z 1208 7133 7738 1143 0 0 < B
DMU13 2350) 10395 13031] 1941 o 0 < o
DMU14] 266 6974 7326 1776 0 0 < B
DMU1S 504 5620 7400] 1932 0 0 < o
DMU16 1 5218 s325 1841 o 0 < o
DMULT 795 2171 275 1728 0 0 < B
DMU1E 1 3631 3638 1752 0 0 < o
[ Vahy ] i
| Vi I vz I u1 I uz | u | 0 = 1
1 0 1 1 o 1 o 1 0 1 0 = 1
0 = 1
0 = 1
0 = 1
0 = 1
0 = 1
0 = 1
0 = 1
0 = 1
0 = 1
0 = 1
0 = 1
0 = 1
0 = 1
0 = 1
0 = 1
0 = 1

Obrazek 17 - Podminka viastniho omezeni pro prvni firmu (zdroj: vlastni zpracovani
v MS Excel)

Do sloupce Normalizaci jsou zadany funkce fixujici vazené sumy vstupl na

hodnoté 1 (7), coz je zobrazeno na Obrazku 18.
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Normalizaci
=SFS27*F545GS27*G5S = 1
0 = 1
0 = 1
0 = 1
0 = 1
0 = 1
0 = 1
0 = 1
0 = 1
0 = 1
0 = 1
0 = 1
0 = 1
0 = 1
0 = 1
0 - 1
0 = 1
0 - 1

Obrazek 19 - Podminky normalizace pro prvni firmu (zdroj: vilastni zpracovani
v MS Excel)

Potom nasleduje zapis ucelové funkce do sloupce vazena suma vstupt, ktera se bude

minimalizovat (7), coz je zobrazeno na Obrazku 19.

efektivnost
vaiena suma vstupu l e (BCC s orientaci na vystupy)
|=SDS27*DS+SES27*ES+5HS27
0

=Ri=Ri=Ri=Ri=Ri=R =R =R i=R =2 =0 == =2 i=1]=

Obrazek 18 - Ucelovd funkce pro prvni firmu (zdroj: viastni zpracovani v MS Excel)
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Po zapsani vSech potfebnych omezujicich podminek a ucelové funkci sleduje
vypoget efektivnosti podnikani prvni firmy. Na zalozce Data se zvoli Resitel, ve kterém se

vyplni potfebné parametry modelu.

! parametry Rezitele X
l -

{ Ucelova funkce: SHs3| 1+

i

: Hledat: () Max O min (O Hodnota:

i

Proménné modelu:
SD$27:§H$27

1=

Omezyjici podminky:

i [sms2e=1

Pridat
SMS5:5M$22 <=0

Zmeénit
i Odstranit
Vynulovat vie

Nacist nebo uloiit

Mastavit podminky nezapornosti

Vyberte metodu Simplexova metoda i MozZnogti
reseni:

Metoda feSeni

Simplexovou metodu zvolte pro linearni optimalizaéni problémy, Gradientni metodu pro hladké nelinearni
problémy a Evoluéni algoritmus pro nehladké nelinearni problémy.

Napovéda | Resit | Zavfit

Obrazek 20 - Tabulka Resitele (zdroj: viastni zpracovani v MS Excel)

Do ucelové funkce se zvoli buika Vazena suma vstupu, ktera se bude minimalizovat.
Proménné modelu jsou hodnoty vah vstupt a vystupi a hodnota x#. Do omezujicich
podminek jsou pfidané omezujici podminky podle vzorce 7. To vSechno je zobrazeno na
Obrazku 20.

Po vyplnéni tabulky Resitele sta¢i kliknout na tlagitko Resit a vybrat Citlivostni
sestavu. Vysledky jsou zaznamenany do bun€k pro hodnoty efektivnosti a proménnych, coz

je zobrazeno na Obrazku 21.
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vstupy [celé tis. Ke) istupy [celé tis. Ke) i
DMU_| x1 (osobni naklady} | x2 (vykonova spotreba)|y1 (trzby za prodej zboii)| y2 (visledek hospodaten po zdanni)| vazens suma vstupu | e (BCC s orientaci na vystupy)

DMUO1 1692 17110] 18955 1790j 1,0309632
DMU02 6743 23482 30786 269] 1630170238
DMUO03 7306 43992 51560 2043 2,794655483
DMUD4| 5843 23150] 27773 1082| 1567941234
DMUOS 3144 12941 16501 1683 0,870535479
DMUOs 3768 16414] 20062 1533} 1093510733
DMUOT 2375 9648 10518 1 0,650527724
DMU08 3725 17447 19528 1523' 1,148637653
DMU09 1318 23289 25690 2439 1,35531522
DMU10| 3076 13582 16416 1771] 0902761361
DMU11 1 1831 1672 1583 0,101559077
DMU12 1208| 7133 7738| 1143] 045427268
DMU13 2360 10395 13031 1941] 0,69121091

DMU14] 266 6574 7326 1776] 0,399588711
DMU15 504 6620 7400 1932 0,391552741
DMU16 1 s218] 5325 1841] 0,289333885
DMU17 795 2171] 276 1728] 0,159070228
DMU18 1 3631] 3638 1752] 0,201350826

| Vahy
| vi [ v2 | ul uz [ u
486922605 | 554399E05 | 5,07565E-05 [ 0 [ 0

Podminky vlastniho omezeni

-0,0309632

-0,006007748

-0,074528867

-0,102734165

-1,87628E-14

-0,035109256

-0,095634556

-0,118408162

-1,19016E-13

-0,036710187

-0,013350161

-0,046042672

-0,003740593

-0,013095382

-0,001154429

-0,00840537

-0,144509426

clolololololololalolololololalolo]o

-0,008422575

1

162416249

2,720126616

1,465207069

0,870535479

1,058401477

0,554893168

1,030228491

1,35531522

0,866051174

0,088208916

0,408230018

0,687470324

0,386494329

0,390398312

0,280928515

0,014560802

0,191928251

Obrdzek 21 - Vysledky BCC modelu pro prvni firmu (zdroj: viastni zpracovani v MS Excel)

Z vysledku je vidét, ze prvni firma nebyla efektivni, protoze méa hodnotu efektivnosti

=~ 1,03, t.

vétsi nez 1. Za ucCelem srovnatelnosti vysledkdl vstupové a vystupoveé

orientovanych BCC modelu, byla hodnota efektivnosti tedy zapsana pievracenym cislem,

jako 1/e. Efektivnosti ostatnich firem byly vypocteny analogicky a jsou zobrazeny
v Tabulce 5.

DMU e (BCC s orientaci na vystupy) efektivnost efektivni/neefektivni
DMUO1 1,031 97,00 % neefektivni
DMU02 1,000 100,00 % efektivni
DMUO03 1,000 100,00 % efektivni
DMU04 1,067 93,74 % neefektivni
DMUO05 1,000 100,00 % efektivni
DMU06 1,032 96,91 % neefektivni
DMU07 1,172 85,32 % neefektivni
DMUO0S8 1,113 89,81 % neefektivni
DMU09 1,000 100,00 % efektivni
DMU10 1,042 96,01 % neefektivni
DMU11 1,000 100,00 % efektivni
DMU12 1,112 89,94 % neefektivni
DMU13 1,000 100,00 % efektivni
DMU14 1,021 97,96 % neefektivni
DMU15 1,000 100,00 % efektivni
DMU16 1,000 100,00 % efektivni
DMU17 1,000 100,00 % efektivni
DMUI18 1,000 100,00 % efektivni

Tabulka 5 - Vysledky méreni efektivnosti firem, pomoci BCC modelu s orientact na vystupy
(zdroj: vilastni zpracovdni)
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Uplné analogickym zptisobem, podle modelu (6), byly spoéitany efektivnosti firem,

pomoci BCC modelu s orientaci na vstupy. Vysledky jsou zobrazeny v Tabulce 6.

DMU e (BCC s orientaci na vstupy) efektivnost efektivni/neefektivni
DMUO1 0,970 97,02 % neefektivni
DMUO02 1,000 100,00 % efektivni
DMUO03 0,973 97,33 % neefektivni
DMUO04 0,935 93,52 % neefektivni
DMUO5 1,000 100,00 % efektivni
DMUO06 0,968 96,79 % neefektivni
DMUOQ7 0,872 87,16 % neefektivni
DMUO08 0,897 89,69 % neefektivni
DMUQ09 1,000 100,00 % efektivni
DMUI10 0,959 95,94 % neefektivni
DMUI11 1,000 100,00 % efektivni
DMU12 0,912 91,20 % neefektivni
DMU13 1,000 100,00 % efektivni
DMU14 0,981 98,05 % neefektivni
DMU15 1,000 100,00 % efektivni
DMU16 1,000 100,00 % efektivni
DMU17 0,921 92,06 % neefektivni
DMU18 1,000 100,00 % efektivni

Tabulka 6 - Vysledky méreni efektivnosti firem, pomoci BCC modelu s orientact na vstupy
(zdroj: vilastni zpracovdni)

4.3 Hodnoceni vysledku

Tato kapitola obsahuje hodnoceni vysledki méfeni efektivnosti firem, pomoci DEA
modeli CCR a BCC. Pro vstupové orientované CCR a BCC modely jsou pak navrzeny
opatfeni pro neefektivni firmy, jak by meli zmensit vstupy, aby podnikali efektivné. Bylo
takto feseno, protoze pro firmy prodavajici potraviny je mnohem snadnéjsi a realistiCté)si

snizit svoje vstupy, nez se snazit ptimo zvysit svoje trzby nebo zisk.
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4.3.1 DEA model CCR

Po méfeni efektivnosti firem pomoci vstupové orientovaného CCR modelu, bylo

zjisténo 8 efektivnich a 10 neefektivnich firem, coz je podrobné zobrazeno na Obrazku 22.

TOP firem dle efektivnosti
DMU Jméno firmy Mésto efektivnost
DMU02 |POTRAVINY KRATKY a SPOL. s.r.o. |Lovosice 100,00%
DMUOQS |Potraviny KASAL, s.r.o. Litomysl 100,00%
DMUOD9 |Potraviny NGOC s.r.o. HruZovany nad Jeviiovkou 100,00%
DMU11 |Potraviny BAMBUS s.r.o. Kfinec 100,00%
DMU13 |Potraviny Nova Slavikova s.r.o. Praha 100,00%
DMU15 |Potraviny Ujezd s.r.o. Praha 100,00%
DMU16 |VECERKA s.r.0. Prostéjov 100,00%
DMU18 |MINIMARKET HERBICH s.r.o. Ostrava 100,00%
DMU14  |Potraviny Duc Thinh, s.r.o. Praha 97,96%
DMUO3 |POTRAVINY MALEK s.r.o. Slatifiany 97,33%
DMUO1 |POTRAVINY Davidova s.r.o. Valasské Mezifici 97,00%
DMUOE |POTRAVINY D45, s.r.o. Sluknov 96,79%
DMU10 |POTRAVINY LEVNE s.r.o. Jihlava 95,94%
DMUO4  |Potraviny Kufera s.r.o. Plzen 93,52%
DMU17 |POTRAVINY MICHEK, s.r.o. Plzen 92,06%
DMU12 |Potraviny U Kolafd s.r.o. Viagim 89,04%
DMUOE |Potraviny B+L, s.r.o. Syrovice 89,69%
DMUOY |Potraviny INTRAL s.r.o. Znojmo 85,32%

Obrdzek 22 - Efektivni a neefektivni firmy podle CCR modelu (zdroj: viastni zpracovani
v MS Excel)
Firmy jsou sefazeny dle efektivnosti od nejvic efektivni do nejméné efektivni.

Z Obrazku 22 je vidét, ze 2 z 3 prazskych potravinovych firem byly efektivni, a ta jedna
neefektivni firma byla nejleps§i mezi témi neefektivnimi s hodnotou efektivnosti 97,96 %.

Aby bylo mozné doporucit neefektivnim firmam, v ¢em by mohli zlepSit své
podnikani jsou potfebné peer jednotky a jejich koeficienty, které byly zjiStény pomoci
vybéru citlivostni analyzy pii feeni v Resiteli.

Peer jednotky a jejich koeficienty pro kazdou neefektivni jednotku dle modelu CCR
jsou zobrazeny v Pfiloze 2. Napiiklad, pro DMUOI peer jednotkami budou DMUOS5
a DMUOQ9 a pro DMU10 — DMUO5, DMU09 a DMUI5.

Koeficienty peer jednotek jsou potfebné pro to, aby bylo mozné najit vazeny soucet
jejich vstupd, a tak najit, jakymi by méli byt vstupy neefektivni firmy, aby pfi jeji vystupech
podnikala efektivné. Zjisténé hodnoty vstupu pro neefektivni firmy jsou reprezentovany na

Obrazku 23.
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DMUO0l1 | DMUO3 | DMUO4 | DMUO6 | DMUO7 | DMUOS | DMU10 | DMU12 | DMUl14 | DMU17
x1 1641 7111 5465 3648 2026 3341 2951 1087 261 1
X2 16596 42819 21651 15887 8232 15648 13031 6416 6832 1999
Rozdil x1 51 195 378 121 349 384 125 121 5 794
Rozdil x2 514 1173 1499 527 1416 1799 551 717 142 172

Obrazek 23 - Hodnoty vstupu, které by méli mit neefektivni firmy, aby byli efektivni pri
svych vystupech (zdroj: viastni zpracovani v MS FExcel)

Hodnoty x; a x, tedy ukazuji vypoctené hodnoty osobnich naklada a vykonovych
spotieb, které by méla mit odpovidajici neefektivni firma, aby pfi svych vystupech podnikala
efektivné. Radky Rozdil x; a Rozdil x, ukazuji rozdil hodnot vstupt, které opravdu ma
neefektivni firma, oproti tém hodnotam, kterd by méla mit pro efektivni podnikéni.
Napriklad DMUO1 by méla zmenSit osobni naklady o 51 tis. KE a vykonovou spotiebu
zmenS$it o 514 tis. K. Jinak feCeno, kdyby tato firma méla osobni naklady 1 641 tis. K¢
a vykonovou spottebu 16 596 tis. K¢ pfi vykazovanych vystupech, byla by DMUOI

efektivni.
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4.3.2 DEA model BCC

Vysledky méfeni efektivnosti firem pomoci vystupové orientovaného BCC modelu,

jsou podrobn¢ zobrazeny na Obrazku 24.

TOP firem dle efektivnosti
DMU Jméno firmy Mésto efektivnost
DMUO2 |POTRAVINY KRATKY a SPOL. s.r.o. |Lovosice 100,00%
DMUOS |Potraviny KASAL, s.r.o. Litormysl 100,00%
DMUO3 |POTRAVINY MALEK s.r.o. Slatinany 100,00%
DMUOQ9 |Potraviny NGOC s.r.o. Hrusovany nad JeviSovkou | 100,00%
DMU11 |Potraviny BAMBLUS s.r.o. Kfinec 100,00%
DMU13 |Potraviny Nova Slavikova s.r.o. Praha 100,00%
DMU15 |Potraviny Ujezd s.r.o. Praha 100,00%
DMU16 |VECERKA s.r.0. Prosté&jov 100,00%
DMU17 [POTRAVINY MICHEK, s.r.o. Plzen 100,00%
DMU1E |MINIMARKET HERBICH s.r.o. Ostrava 100,00%
DMU14 |Potraviny Duc Thinh, s.r.o. Praha 97,96%
DMUO1 |POTRAVINY Davidova s.r.o. Valaiske Mezifici 97,00%
DMUOE [POTRAVINY D45, s.r.o. Sluknov 96,91%
DMU10 |POTRAVINY LEVNE s.r.o. Jihlava 96,01%
DMUOD4 |Potraviny Kufera s.r.o. Plzen 93,74%
DMU12 |Potraviny U Kolafi s.r.o. Viasim 80,94%
DMUOE |Potraviny B+L, s.r.o. Syrovice 89,81%
DMUOY |Potraviny INTRAL s.r.o. Znojmo 85,32%

Obrazek 24 - Efektivni a neefektivni firmy podle vystupové orientovaného BCC modelu
(zdroj: viastni zpracovani v MS Fxcel)

Bylo identifikovano 10 efektivnich a 8 neefektivnich firem.
Vysledky méteni efektivnosti firem pomoci vstupové orientovaného BCC modelu,

jsou podrobné zobrazeny na Obrazku 25.
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TOP firem dle efektivnosti
DMU Jméno firmy Mésto efektivnost
DMUOS5 |Potraviny KASAL, s.r.o. Litomy3l 100,00%
DMU11 |Potraviny BAMBUS s.r.o. Kfinec 100,00%
DMU17 [POTRAVINY MICHEK, s.r.o. Plzen 100,00%
DMU14 |Potraviny Duc Thinh, s.r.o. Praha 100,00%
DMUOE [POTRAVINY D45, s.r.o. Sluknov 100,00%
DMUOD4 |Potraviny Kuéera s.r.o. Plzei 100,00%
DMU12 |Potraviny U Kolaft s.r.o. VIagim 100,00%
DMUO7 |Potraviny INTRAL s.r.o. Znojmo 100,00%
DMUI10 |POTRAVINY LEVNE s.r.o. Jihlava 98,05%
DMUD3 |POTRAVINY MALEK s.r.o. Slatifiany 97,33%
DMUD2 |POTRAVINY KRATKY a SPOL. s.r.o. |Lovosice 97,02%
DMU13 |Potraviny Nova Slavikova s.r.o. Praha 96,79%
DMU1E |MINIMARKET HERBICH s.r.o. Ostrava 95,94%
DMUQS |Potraviny NGOC s.r.o. HruZovany nad Jevisovkou 93,52%
DMUOS |Potraviny B+L, s.r.o. Syrovice 92,06%
DMUQO1 |[POTRAVINY Davidova s.r.o. Valasske Mezifici 91,20%
DMU16 |VECERKA s.r.o. Prost&jov 89,69%
DMU15 |Potraviny Ujezd s.r.o. Praha 87,16%

Obrazek 25 - Efektivni a neefektivni firmy podle vstupové orientovaného BCC modelu
(zdroj: viastni zpracovani v MS Excel)
Bylo identifikovano 8 efektivnich a 10 neefektivnich firem.

Je patrné, ze vysledky BCC modela nejsou stejné. Porovnani vysledkti modelu je

zobrazeno v Tabulce 7.

DMU e (BCC s orientaci na vstupy) | e (BCC s orientaci na vystupy)
DMUO1 97,02 % 97,00 %
DMUO02 100,00 % 100,00 %
DMUO3 97,33 % 100,00 %
DMU04 93,52 % 93,74 %
DMUO5 100,00 % 100,00 %
DMUO06 96,79 % 96,91 %
DMUO7 87,16 % 85,32 %
DMUOS8 89,69 % 89,81 %
DMUO09 100,00 % 100,00 %
DMUI10 95,94 % 96,01 %
DMUI1 100,00 % 100,00 %
DMUI12 91,20 % 89,94 %
DMUI13 100,00 % 100,00 %
DMU14 98,05 % 97,96 %
DMUI15 100,00 % 100,00 %
DMUI16 100,00 % 100,00 %
DMU17 92,06 % 100,00 %
DMU18 100,00 % 100,00 %

Tabulka 7 - Porovnani vysledkit BCC modelit (zdroj: viasti zpracovdni)
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Najednou pro oba modely jsou efektivni jen 8 firem. Ostatni firmy maji odli§né
vysledky pro vstupové a vystupové orientovany BCC model a nékteré jsou efektivni dle
jednoho modelu a neefektivni dle druhého. V tomto piipadé velkou roli hraji pfedpoklad
variabilnich vynost z rozsahu a cile firmy, podle kterych si vybira DEA model, ktery by byl
pro ni vhodny.

Aby bylo mozné doporucit neefektivnim firmam, v ¢em by mohli zlepSit své
podnikani jsou potfebné peer jednotky a jejich koeficienty, které byly zjistény pomoci
vybéru citlivostni analyzy pii feSeni v Resiteli.

Peer jednotky a jejich koeficienty pro kazdou neefektivni jednotku dle vstupovée
orientovaného BCC modelu jsou zobrazeny v Ptiloze 3. Napiiklad, pro DMUO1 peer
jednotkami budou DMUO0O5, DMU09 a DMUIS a pro DMU10 — DMUOS, DMUO09
a DMUIS5.

Koeficienty peer jednotek jsou potfebné pro to, aby bylo mozné najit vazeny soucet
jejich vstupd, a tak najit, jakymi by méli byt vstupy neefektivni firmy, aby pfi jeji vystupech

podnikala efektivné. Zjisténé hodnoty vstupt pro neefektivni firmy jsou reprezentovany na

Obrazku 26.
DMUO01 DMUO03 DMU0O4 | DMUO6 | DMUO7 DMmuos DMU10 DMU12 DMU14 DMU17
x1 1642 7111 5465 3648 2049 3341 2951 1102 261 1
x2 16601 | 42819 | 21651 | 15887 | 8409 15648 | 13031 6505 6838 1999
Rozdil x1 50 195 378 121 326 384 125 106 5 794
Rozdil x2 500 1173 1499 527 1239 1799 551 628 136 172

Obrazek 26 - Hodnoty vstupu, které by méli mit neefektivni firmy, aby byli efektivni pri
svych vystupech (zdroj: viastni zpracovani v MS Fxcel)

Hodnoty x; a x, tedy ukazuji vypoctené hodnoty osobnich naklada a vykonovych
spotieb, které by méla mit odpovidajici neefektivni firma, aby pfi svych vystupech podnikala
efektivné. Radky Rozdil x; a Rozdil x, ukazuji rozdil hodnot vstupt, které opravdu ma
neefektivni firma, oproti t¢ém hodnotam, kterd by meéla mit pro efektivni podnikani.
Naptriklad DMUO1 by méla zmensit osobni naklady o 50 tis. K¢, tedy na 1 642 tis. K¢,
a vykonovou spotiebu zmensit o 509 tis. K¢, tedy na 16 601 tis. K¢, aby byla efektivni.
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5 Vysledky a diskuse

Na zakladé vyuziti metody DEA, presn€ji DEA modeli CCR a BCC, pro méfeni
efektivnosti firem z oblasti prodeje potravin byly zjiSt€ny nasledujici vysledky, viz

Tabulka 8.

e (BCC s orientaci na | e (BCC s orientaci na | e (CCR s orientaci na
DMU vystupy) vstupy) vstupy)
DMUO01 97,00 % 97,02 % 97,00 %
DMUO02 100,00 % 100,00 % 100,00 %
DMUO03 100,00 % 97,33 % 97,33 %
DMU04 93,74 % 93,52 % 93,52 %
DMUO05 100,00 % 100,00 % 100,00 %
DMUO06 96,91 % 96,79 % 96,79 %
DMUO07 85,32 % 87,16 % 85,32 %
DMUO08 89,81 % 89,69 % 89,69 %
DMUQ09 100,00 % 100,00 % 100,00 %
DMUI10 96,01 % 95,94 % 95,94 %
DMUI11 100,00 % 100,00 % 100,00 %
DMUI12 89,94 % 91,20 % 89,94 %
DMU13 100,00 % 100,00 % 100,00 %
DMU14 97,96 % 98,05 % 97,96 %
DMUI15 100,00 % 100,00 % 100,00 %
DMU16 100,00 % 100,00 % 100,00 %
DMU17 100,00 % 92,06 % 92,06 %
DMU18 100,00 % 100,00 % 100,00 %

Tabulka 8 - Prehled vysledkit méreni efektivnosti pomoci CCR a BCC modelit DEA (zdroj:
viastni zpracovdni)

Jak uz je z tabulky vidét, bylo identifikovano 8 efektivnich firem, vysledky kterych
jsou stejné pro vSechny pouzité modely. Dle vystupové orientovaného modelu BCC
efektivnich firem je 10, ale dulezit&jSimi pro praxi jsou vysledky vstupové orientovanych
modelt. Vychazi to z myslenky, ze mnohem snadnéjsi pro firmu je zmensit jeji vstupy nez
se snazit pfimo ovlivnit své vysledky.

Dle vstupové orientovanych modelti efektivnimi firmy jsou DMU02, DMUOS,
DMU09, DMU11, DMU13, DMU15, DMUI16 a DMU18. Ostatni firmy jsou neefektivni,
coz znamena, ze pro svoje vysledky vyuzivaji moc velké vstupy.

Nejvice by se neefektivni firmy meéli zaméfit na mzdové naklady a naklady za
prodané zbozi, protoze maji ty moc velké dle svych vstupti. Nejsnadn€jsSim zptusobem, jak
by neefektivni firmy mohli zlepsSit svou efektivnost, mohlo by byt zmenSeni poctu

zaméstnancu, coz by snizilo mzdové naklady a tim padem i hodnotu osobnich nakladu.
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Firmy by také mohli snizit svou vykonovou spotiebu, tzn. mohli by zakoupit méné zbozi,
aby naklady na prodané zbozi byly mensimi, a také spotfebovavat méné energie, coz bylo
mozné realizovat zkracenim pracovni doby, coz by v tomto piipad€ taky melo pozitivni
dopad na hodnotu osobnich nakladu.

Konkrétni hodnoty toho, o kolik by neefektivni firmy méli snizit svoje naklady jiz

byly uvedeny v praktické ¢asti bakalarské prace.
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6 Zavér

Na zavér této bakalarské prace 1ze konstatovat, ze analyza a hodnoceni efektivnosti
jsou klic¢ové pro uspéch firmy v dneSnim konkurenénim prostfedi. Metoda DEA se ukazala
jako cenny nastroj pro tyto ulohy.

Tato bakalafska prace ma za cil analyzovat efektivnost 18 vybranych firem z oblasti
prodeje potravin na uzemi Ceské republiky. Pro dosaZeni tohoto cile bylo nutné prostudovat
problematiku zakladnich DEA modelt, vybrat vhodné vstupy a vystupy a implementovat
DEA modely.

Dle CCR modelu je zjisténo 8 efektivnich firem. Zaroven dle BCC modelu takovych
firem je zjisténo o 2 vice, tedy 10, coz fika o tom, ze vice efektivni jsou BCC modely, které
vice zohlediuji individualitu kazdé firmy. Ostatni firmy podnikaji neefektivné.

Metoda DEA poskytla oblasti, ve kterych by se neefektivni firmy mohli zlepsit, ale
o konkrétnich postupech pro zlepseni efektivnosti bude rozhodovat vedeni firmy. Hlavnim
problémem neefektivnich firem je nizka produktivita prace, vysoké mzdové naklady a pfili§
velké naklady na prodané zbozi. Proto aby v budoucnu neefektivni firmy zacali podnikat
efektivné, maji provést analyzu potieb pracovni sily a optimalizovat personalni obsazeni tak,
aby bylo odpovidajici potiebam firmy. Dal maji vytvofit novy odmeénovaci systém, coz
pozitivn€ ovlivni produktivitu prace. Nejdulezitéjsi, co by méli neefektivni firmy udélat, je
zavedeni pravidelné analyzy nakladd na personal. Tyto kroky pomohou vyfesit problém
nizké produktivity a vysokych mzdovych nakladu.

Co se tyka velkych nakladii na prodané zbozi, tak by tento problém firmy méli fesit
nejprve pomoci zlepSeni dodavatelského fetézce, tzn. zlepsit vztahy s dodavateli potravin,
aby ziskat vétsi slevy, anebo najit dodavatelé blize k obchodu, aby utracet méné za dopravu.
Potom maji optimalizovat skladovani a zlepSit spravu zasob, aby zabranit zkazeni zbozi.
Dokonce maji optimalizovat svij sortiment tak, aby piesné odpovidal poptavce zakazniku,
a timto zpaisobem by firmy mohli snizit naklady na prepravu a skladovani zbozi.

V bakalafské praci byla, kromé jiného, ukdzana implementace zakladnich DEA
modelt v praxi s dirazem na jejich vyuZziti pii méfeni efektivnosti a identifikaci
,,problémovych® oblasti v podnikani v oblasti potravinafstvi., proto tato prace muze byt
vyuzita jako navod k méteni efektivnosti pro podnikatele v oblasti prodeje potravin.

V budoucnu by tato prace mohla byt rozsifena o dalsi modely DEA a slouzit jako

zaklad pro hlubsi analyzu.
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9 Pfilohy

Ptiloha 1 — Data, ktera byla vybrana pro praci (zdroj: Portal Justice.cz)

vstupy (celé tis. KE) vystupy (celé tis. K&)

DMU Jméno firmy Mésto x1 (osobni niklady) (x2 (vykonova spotieba)] DMU |yl (triby za prodej zboii) | y2 (vysledek hospodifeni po zdanéni)
DMUO1 [POTRAVINY Davidova s.r.o. Valasské Mezifici 1691 17110/ DMUO1 18955 45)
DMUO2 [POTRAVINY KRATKY a SPOL. s.r.o. |Lovosice 6742 23482| DMUO2 30786 953
DMUO3 [POTRAVINY MALEK s.r.0. Slatifany 7305 43992| DMUO03 51560 298|
DMUO4 |Potraviny Kuéera s.r.o. Plzed 5842 23150/ DMU04 27773 -663
DMUOS5 |Potraviny KASAL, s.r.o. Litomys| 3143 12941| DMUOS 16501 -62
DMUO6 |[POTRAVINY D+S, s.r.o. Sluknov 3768 16414| DMU0O6 20062 212
DMUO7 |Potraviny INTRAL s.r.o. Znojmo 2374 9648| DMUO7 10518 1744
DMUOS |Potraviny B+L, s.r.o0. Syrovice 3724 17447| DMU08 19528 -220
DMUO09 |Potraviny NGOC s.r.o. HruSovany nad JeviSovkou 1317 23289| DMU0S 25690 694
DMU10 |POTRAVINY LEVNE s.r.0. Jihlava 3075 13582| DMU10 16416 26|
DMU11 |Potraviny BAMBUS s.r.o. Kfinec 0 1831 DMU11 1672 162
DMU12 |Potraviny U Kol4fi s.r.o. Vlasim 1207 7133| DMU12 7738 -602
DMU13 |Potraviny Nova Slavikova s.r.o. Praha 2359 10395/ DMU13 13031 196
DMU14 |Potraviny Duc Thinh, s.r.o. Praha 265 6974| DMU14 7326 31
DMU15 |Potraviny Ujezd s.r.o. Praha 503 6620/ DMU15 7400 187
DMU16 |VECERKA s.r.0. Prostéjov 0 5218 DMU16 5325 96
DMU17 [POTRAVINY MICHEK, s.r.o. Plzerd 794 2171| DMU17 276 -17
DMU18 [MINIMARKET HERBICH s.r.o0. Ostrava 0 3631| DMU18 3638 7|

Ptiloha 2 — Peer jednotky a jejich koeficienty pro neefektivni jednotky dle modelu CCR
(zdroj: vlastni zpracovani v MS Excel)

DMU | DMUO1 | DMUO3 | DMU0O4 | DMUO6 | DMUO7 | DMUOS | DMU10 | DMU12 | DMU14 | DMU17
DMU02 0 0| 0,19707 0| 0,02550 0 0 0 0 0
DMUOS | 0,29107| 1,94383| 1,31544| 1,13985| 0,58983| 1,01815| 0,91333| 0,28360 0 0
DMU09 | 0,55088| 0,75843 0| 0,04879 0| 0,0617| 0,02749| 0,03111] 0,09025 0
DMU11 0 0 0 0 0 0 0 0 0| 1,00160
DMU13 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DMU15 0 0 0 0 0 0| 0,08635| 0,30530] 0,27992 0
DMU16 0 0 0 0 0 0 0 0| 055137 0
DMU18 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Priloha 3 - Peer jednotky a jejich koeficienty pro neefektivni jednotky dle vstupoveé
orientovaného modelu BCC (zdroj: vlastni zpracovani v MS Excel)

DMU | DMUO1 | DMUO3 | DMUO4 | DMUO6 | DMUO7 | DMUOS | DMU10 | DMU12 | DMU14 | DMU17
DMUO2 0 o[ o19707 o[ 030384 0 0 0 0 0
DMUOS | 027891 1,94388| 131544 1,13985 o[ 1,01815] 0,91333 0,308556 0 0
DMU09 | 049298] 0,75843 0| 0,04879 0| 0,10617] 0,02749 0| 0,06223 0
DMU11 0 0 0 0| 0,69616 0 0| 0,43124 0 1,09160
DMU13 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DMU15 0,22811 0 0 0 0 0 0,08635| 0,26020| 0,35362 0
DMU16 0 0 0 0 0 0 0 0| 0,58415 0
DMU18 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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