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Abstrakt

Tato préace se zabyva navrhem a realizaci mobilni aplikace pro zaméstnance VUT v Brné.
Vysledna aplikace je psana pro platformy Android a iOS v jazyku React Native. Jejim cilem
je ulehceni kazdodennich ¢innosti zaméstnance, které vede k zefektivnéni prace a snizeni
administrativy. Teoretickd ¢ast se vénuje vybéru nejdulezitéjsich moduli z informac¢niho
systému na zakladé statistickych dat a dotaznikli. Realiza¢ni ¢ast obsahuje navrh uzivatel-
ského rozhrani vybranych moduld a popis implementace aplikace. Vysledna aplikace byla
otestovana skupinou zaméstnanci a ziskala velmi dobré slovni hodnoceni.

Abstract

This thesis deals with the design and implementation of a mobile application for BUT
employees. The final application is written for Android and iOS in React Native. The goal
is to facilitate the daily activities of an employee, which leads to more efficient work and
reduced administration. The theoretical part deals with the selection of the most impor-
tant modules in the information system based on statistical data and questionnaires. The
implementation part contains the design of the user interface of selected modules and a
description of the application implementation. The final application was tested by a group
of employees and received a very good verbal evaluation.
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Kapitola 1

Uvod

Zivot bez mobilnich aplikaci si jiz méalokdo dovede predstavit. Zjednodusuji denni rutiny
a zpiijemnuji uzivatelim pracovni i osobni Zivot. O mobilni aplikace se zajimaji hlavné velké
firmy, které si chtéji posunout byznys na vyssi troven. Aplikace jim umoznuje jednodussi
a blizsi komunikaci se zdkaznikem. V pfipadé vysokych skol miize mimo jiné ulehcit komu-
nikaci mezi studenty a vyucujicimi, ¢imz muze prispét ke zkvalitnéni vyuky nebo ulehceni
vSednich tkonu zaméstnance jako je napriklad sprava dochéazky a nepritomnosti.

VUT pouziva vice informaénich systémi. Casto zaméstnanci nemaji fadné skoleni a ne-
musi si vzdy védét rady, jak se dostat ke konkrétnim funkcim a modulim, které potiebuji.
Vice informacnich systému znamena i horsi orientaci a roztiiSténost. Zaméstnanci casto
pracuji v terénu, kde nemaji u sebe stolni pocitac¢ a jsou pak plné zavisli na mobilnim zafi-
zeni. Pristup k jistym modultim navic nemusi byt na telefonu mozny nebo nemaji moduly
responzivni uzivatelské prostredi. Zameéstnanci pak nezbyva nic jiného nez vzit tuzku a pa-
pir a doplnit tidaje do informaé¢niho systému (IS) pozdéji na pocitaci. Zadavani jim pak
vezme c¢as, ktery mohli stravit efektivnéji.

Zaméstnanci vykonavaji rizné funkce na VUT. Jedna se o ucitele, externisty, akademické
a technicko-hospodarské pracovniky. Kazdy pouziva IS jinym zpusobem, pro kazdého jsou
dilezité jiné moduly.

Tato prace se zabyva vybranim nejdulezitéjsich modult k ndslednému vytvoreni navrhu
mobilni aplikace pro zafizeni Android a iOS ulehcujici praci zaméstnance. Vybér byl pro-
veden na zakladé kvantitativnich dat z IS a na zakladé dotazniku urceny zaméstnanctim.
Aplikace bude slouzit vsem zaméstnanciim se zamérenim predevsim na ucitele vsech fakult
VUT vyuzivajici centralni informacni systém. Tento systém je spravovany soucasti VUT,
Centrem Vypocetnich a Informacnich sluzeb (CVIS), pro kterou je tato prace vytvarena.
Smyslem préce je tedy vytvorit aplikaci, kterd bude komunikovat se skolskym informac¢nim
systémem a poskytovat zaméstnanci aktualni informace.

V prvni kapitole jsou predstaveny rizné technologie pro vyvoj mobilnich aplikaci se za-
mérenim na framework React Native. Druhd kapitola zpracovava analyzu soucasného stavu,
kde jsou popsany vybrané moduly IS. Kapitola 4 se zabyva ndvrhem uzivatelského rozhrani
mobilni aplikace, kde je upresnéna funkcionalita s ohledem na nejpouzivanéjsi moduly. Po-
pis implementace vybranych moduld spolecné s technickymi detaily je obsazen v kapitole 5.
V kapitole 6.2 je popsano testovani na vybrané skupiné zaméstnanct a na zakladé vysledki
je na konci kapitoly navrzen budouci vyvoj aplikace.



Kapitola 2
Vyvoj mobilnich aplikaci

Uzivatelé mobilnich zafizeni ¢asto preferuji pouzivani aplikaci instalovanych na jejich mo-
bilnich zarizenich. Pouzivaji je pro jejich denni rutiny a zlehc¢uji jim préaci vsedniho zivota.
Muze se jednat napriklad o rezervovani listkt, kupovani listki do kina nebo sledovani videi.
Hlavnimi zastupci na trhu s mobilnimi aplikacemi jsou Android, iOS a Windows Phone.
Kvuli rozdiltim v operacnich systémech je tfeba vyvoj cilit na jednu platformu, coz je drahé
a Casto takovy vyvoj stoji mnoho usili. Aplikace pro Android je tfeba psat v Javé, pro iOS
se jedna o Objective-C a jazyk .NET pro Windows Phone. Takovy vyvoj muze stat pak
spoustu casu, vyzaduje rizné experty pro konkrétni programovaci jazyk a vyvoj se pak
miize velmi prodrazit. Firma si proto pred vyvojem musi porddné rozmyslet cile, rozpocet
a zhodnotit, jestli se ji skutecné takové feseni vyplati. Takové rozhodnuti mize byt obtizné
a nemélo by se uspéchat. Jednd o vybornou prilezitost, jak zlepsit interakci se zakazni-
kem, prohloubit povédomost znacky nebo dokonce ziskat ptijem navic. Na druhou stranu
pokud jsou cile aplikace nejisté, zdkaznici budou nespokojeni a firma muiize prijit o prestiz
a investované penize. [26, 25]

V nasledujicich kapitoldch budou postupné predstaveny zakladni typy pristupt k vyvoji
mobilnich aplikaci. Zakladni rozdéleni je na aplikace:

e webovy,
e nativni,
e hybridni.

Ke kazdému typu budou uvedeny vyhody a nevyhody soucasné s alespon jednim prikladem
konkrétni technologie. Konec kapitoly se bude zabyvat zabezpecenim mobilnich aplikaci se
zaméfenim na biometrii.

2.1 Webovy vyvoj

Mobilni webové aplikace jsou webové stranky, které jsou zobrazené v mobilnim prohli-
zeci. Prave kvili velikosti obrazovky mobilniho zafizeni nemusi byt nékteré webové stranky
spravné zobrazeny. Optimalizované stranky pro mobilni zafizeni se nazyvaji responzivni.
Plati pro né, ze se obsah stranky zobrazi podle tvaru a velikosti jeho kontejneru. Sloupce,
bloky textiu, obrazky a dalsi komponenty se adaptuji sitce displeje anebo dokonce mohou
uplné zmizet. [10]

Pro vyvoj se pouzivaji klasické webové technologie jako je HTML5, CSS3 a JavaScript,
které dovoli vyvojari snadny, levny a rychly vyvoj. Tyto aplikace mohou byt pouzity mezi



vSemi platformami na rozdil od nativnich aplikaci. Dalsi vyhody a nevyhody shrnuje na-
sledujici seznam:

Vyhody [3]

—_

. Vyvoj je levny a rychly diky znamym technologiim.

2. Nasazeni je mozné na vice platformach.

w

. Aplikace jsou velmi dobfe udrzovatelné.

S

. MozZny ptistup k nativnim funkeim pres feSeni tetich stran (napt. PhoneGap).

Nevyhody

1. Vykon muze byt prekazka v pripadé, kdy bézi vice webovych stranek v mobilnim
prohlizeci.

2. Ladéni a testovani je obtiznéjsi na telefonu nez na webu.
3. Tézsi generovani zisku. Neexistuje zadny App Store, ktery by se staral o prode;j.
4. Vyzaduje nutné internetové pripojeni.

Oblast testovani a ladéni se mlze zdat jako malickost, ale ve skutec¢nosti predstavuje
velky problém. Testovani na pocitac¢i muze rychle vést k opravé chyb, ale testovani v mobil-
nich emulatorech nenabizi tak presné vysledky, co se tyka vykonnosti na mobilnim zarizeni.
Efekty jako jsou animace u navigaci mohou zvysit prehlednost a uzivatelsky zazitek ptisobit,
jenze vyzaduji dost paméti. Proto na mobilnich zafizenich mize dojit k vycerpani paméti
a stranka se nemusi spravné nadcist. [3]

2.1.1 React

React je open source, frontendova knihovna vytvorena firmou Facebook v roce 2013 a po-
uziva se k tvorbé interaktivni webovych stranek [34]. React je zaloZeny na tom, ze kazda
aplikace se skldda z ¢asti nazyvanych komponenty, které mohou byt znovu pouzity. Kom-
ponenty Reactu jsou nejcastéji vykreslovany pomoci JSX (JavaScript eXtension), ktery
umoznuje psat HTML kod v JavaScriptu. Samotné knihovna React avSsak nestaci k vykres-
leni komponenty do prohlizece. Tvirci Reactu avsak vytvorili balicek React DOM pfesné
pro tento ucel [13, 21]. Existuji dva zpusoby, jak vyrobit aplikaci slozenou z komponent:

e zdola nahoru — vytvorit mensi komponenty, ze kterych se budou sklddat komplexné;jsi
komponenty,

o shora dolu — zacit od hlavni (top) komponenty a postupné implementovat jeji nasled-
niky.

JSX

JSX je syntaktické rozsireni JavaScriptu, které se nejvice pouziva v knihovné React pro po-
pis uzivatelského rozhrani. Jeho pouziti avsak neni podminkou (stéle je mozné psat aplikaci
v ¢istém JavaScriptu). React je zaloZen na tom, Ze logika aplikace je velmi tizce spjata s lo-
gikou reagovani na vstupy uzivatell anebo zméné stavu aplikace. Snazi se timto zptisobem



uleh¢it kontrolu nad aplikaci. Jednoduchy ptiklad komponenty jako funkce, kterd vraci kod
v JSX. Priklad nézorné zobrazuje velkou podobnost s jazykem HTML.
const App = () => {

return <hi>Hello world React</h1>
};

React DOM

DOM (Document Object Model) je rozhrani k manipulaci HTML, které si specifikuji jed-
notlivé webové prohlizece. Diky tomu je mozné naptiklad pomoci JavaScriptu ke vsem
elementiim pristupovat a modifikovat je. Zmény se odehravaji pouze na strané prohlizece.
Nevyhodou této reprezentace je naro¢nost nadmérnych zmén, které maji velky vliv na vykon
aplikace, jelikoz se s kazdou zménou musi znova vytvorit cely strom aplikace.

Z tohoto duavodu byl navrzen virtudlni DOM od tvarci Reactu, ktery obsahuje kopii
DOMu v paméti. React proto vyuziva tento virtudlni model k vytvareni a editaci ele-
mentl. Zmény komponent neopotiebovavaji zdroje, jelikoz neni zatim potfeba nic vykres-
lovat. Tento virtudlni model je nasledné porovnan s aktudlnim modelem stranky. Vysledkem
je zména modifikovanych uzl ve stromové strukture DOMu. Diky raznym heuristikdm je
porovnéani velmi rychlé. Prubéh je zobrazen na obrazku 2.1. Zména jednoho uzlu se uvazuje
jako zména celého podstromu tohoto uzlu. [1]

s dae

StateChange — Compute Diff ——  Re-render

Browser
DOM

Obréazek 2.1: Piekresleni DOM na zakladé zmény stavu ve virtudlnim DOMu. Obrazek
prevzat z [17].

2.2 Nativni vyvoj

Na rozdil od webovych aplikaci, nativni mobilni aplikace nebézi ve webovém prohlizeci.
Musi je uzivatel stdhnout z konkrétniho obchodu pro danou platformu jako je naptiklad
App Store nebo Google Play. Po instalaci se objevi ikona aplikace na plose telefonu a je



mozné k ni pristoupit. Nativni aplikace je postavena pomoci nastroju a knihoven pro vyvoj
softwaru (SDK) pro konkrétni opera¢ni systém. Pro Android je aplikace postavena pomoci
Java Development Kit na platformé Java, pro iOS se vyviji pomoci iOS SDK s vyuziti
jazyka Swift.

Obecné nativni aplikace reaguji rychleji na uzivatelské vstupy, maji nejlepsi vykon a po-
skytuji dalsi specidlni funkce (jako je naptiklad offline ukladani dat). Na druhé strané pak
stoji vyvoj a udrzba takové aplikace. Oprava aplikac¢ni logiky nebo pfidani nové funkcio-
nality je potieba pridat na vice mist podle po¢tu podporovanych platforem. Tento pristup
nemusi byt idealni pro aplikace, které nepotrebuji pristup k nativnim funkcim telefonu nebo
jim nezalezi na vykonu. Dalsi vyhody a nevyhody shrnuje nésledujici soupis.

Vyhody [3]
1. Dostupnost a vystaveni na App Store, Google Play a dalsich.
2. Pristup k nativnim funkcim telefonu (fotoaparat, kamera, kontakty, stav sité).

3. Jednodussi generovani zisku. Uzivatelé jsou srozumeéni s tim, Ze za aplikace se nékdy
musi zaplatit.

Nevyhody
1. Vysokd cena na vyvoj a podporu (udrzovatelnost).
2. Kéd muaze byt nasazen pouze na jednu platformu.

3. Zavislost na podminkach konkrétniho obchodu, kam chceme aplikaci umistit pro za-
kazniky (napt. Apple mé striktni podminky pro vystaveni aplikace).

2.2.1 Android

Android je operac¢ni systém zalozeny na Linuxu a Javé. Origindlné byl vytvoren jako startup
firmou stejného jména, Android. V roce 2005 Google koupil Android a vzal si na starost
vyvoj [23]. Jednd se o open source, diky ¢emuz ho mohou vyrobci volné pouzivat ve svych
zafizenich. Statistiky z portalu Statista (z obdobi zari 2020) ukazuji, Ze systém Android
pouziva pies 70 % lidské populace. Jedn4 se proto o nejrozsifenéjsi operacni systém pro mo-
bily celosvétové. Aplikace jsou dostupné pres obchody jako je Google Play Store, Samsung
Galaxy Store nebo Huawei AppGallery.

Vyvoj

Pro vyvoj se pouziva programovaci jazyk Java a Kotlin. Oba jazyky jsou kompilované
do bajtkédu, ktery pro svij béh potfebuji JVM (Java Virtual machine). Historicky se
pro kompilaci aplikaci pouzival Dalvik, ktery kompiloval bajtkéd Javy pro konkretni na-
tivni zarizeni pri spousténi aplikace. Problémem bylo pomalé spousténi aplikaci, a proto
byl od verze Androidu 5.0 nahrazen ART (Android Runtime). ART ptidalo lepsi optima-
lizace jako je napriklad Ahead-of-time kompilace tedy kompilace béhem instalace aplikace
do zafizeni a spravu paméti (Garbage collector). Kompilace probihd nésledujicim zpiisobem

1. Zkompiluje se kod v jave do DEX (ART/Dalvik Executable) soubort obsahujici bajt-
kod.



2. APK Packager pak zabali soubory do APK souboru. Tento soubor pak obsahuje
soubor DEX a déle mize obsahovat taky obrazky nebo jiz prednaplnénou databazi.

3. Volitelné mize byt tento soubor podepsany (nékteré obchody s aplikacemi mohou
podpis vyzadovat). Podepisovani ma na starosti APK Packager. Pro podpis je potfeba
soubor nazyvany keystore, ktery slouzi jako certifikdt pro ovéreni aplikace.

Pro vyvoj se nejcastéji pouziva prostredi Android Studio dostupné pro operacéni systémy
Windows i Linux.

Systém

Systém je napsany v Javé, jazyku C a C++. Schéma architektury je zobrazeno na ob-
razku 2.2. Linuxové jadro tvori zakladni spodni vrstvu architektury a obsahuje nezbytné
hardwarové ovladace, jako je napriklad ovlada¢ pro displej nebo fotoaparat. Nad ni bézi
hardwarova abstraktni vrstva (HAL) poskytujici abstrakci mezi hardwarem a zbytkem soft-
waru. Aby bylo mozné vykonat bajtkéd, nesmi chybét vrstva s ART. Android déle posky-
tuje sadu knihoven napsanych v C/C++ (kvuli vykonu), které zpristupnuji funkcionalitu
k nativnim rozhranim telefonu. Patii sem knihovna WebKit pro spousténi webového prohli-
zeCe, knihovna SSL pro zabezpeceni pristupu k internetu, OpenGL ES (Embeded System)
pro programovani 2D a 3D grafiky a dalsi uziteéné knihovny. Funkcionalita, kterou Android
nabizi, je pristupna pres JAVA API., které obsahuje [16, 18]:

e Content Providers umoznuje aplikacim sdilet data mezi ostatnimi aplikacemi.

¢ View System se pouziva se pro vytvareni prvki uzivatelského rozhrani.

o Activity Manager kontroluje a stard se o zivotni cyklus aplikaci a zdsobnik aktivit.
e Window Manager je zodpovédny za zobrazovani oken.

o Package Manager je systém diky kterému vi aplikace o jinych aplikacich nainsta-
lovanych na daném zarizeni.

e Telephony Manager poskytuje informace i telefonnich sluzeb.

e Resource Manager poskytuje pristup k zdrojum, jako jsou obrazky, texty, nastaveni
barev atd.

e Location Manager poskytuje pristup k poloze telefonu.

e Notification Manager umoznuje aplikacim zobrazovat upozornéni a upozornovat
uzivatele.

2.2.2 iOS

iOS je mobilni operac¢ni systém vytvoreny firmou Apple Inc. Pro jejich zafizeni zahrnujici
iPhone nebo iPod Touch. Jednda se o druhy nejpouzivanéjsi operacni systém napti¢ mobil-
nimi zarizenimi. Nejedné se o open source jako v pripadé Androidu, ale existuji zde Casti,
ktera spadaji pod open source. Pouzivani kédu spada pod Apple Public Source licenci. [2]
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Obrazek 2.2: Architektura opera¢niho systému android. Obréazek prevzat z [18].

Vyvoj

Pro vyvoj aplikaci je potfeba pracovat na opera¢nim systému OSX a pouzivat uzivatelské
prostfedi XCode, které obsahuje fasu pomocny nastrojia (SDK) pro vyvoj. Jednd se o kom-
pilatory, simuldtory, emuldtory a rfadu dalsich frameworka pro vytvareni aplikaci. Aplikace
se pisi standardné v jazyky Swift, ktery byl vyvinut jako ndhrada jazyka Objective-C,
ktery se pouzival puvodné. Zakladni kostra projektu obsahuje soubor AppDelegate, ktery
mé dvé hlavni funkce:

1. Definuje App Delegate tiidu, kterd je zodpovédnd za vytvoreni okna aplikace, kde je
vykreslen obsah aplikace a poskytuje misto pro reakce na zmény stavu aplikace.

2. Vytvari vstupni bod a koordinuje vstupni a vystupni udalosti aplikace.

Dalsi dalezitym souborem je ViewController, ktery definuje vlastni chovani komponent,
koordinuje tak informace mezi daty a zobrazenim (View) a stard se o zivotni cyklus jejich
obsahu. Pro tvorbu uzivatelského rozhrani se pouziva Interface Builder. Nastroj podobné
jako v Android studio umoznuje pomoci vybrani a pretdhnuti prvku vkladat tyto prvky
na platno a jednoduse ménit jejich atributy. Napojeni se tfidou View Controller zajistuje
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Identity Inspector. K definovani interakci v aplikaci a pro spravné zajisténi chovani ko-
munikace mezi View v Storyboadu a Controllerem je potifeba vytvorit akce, které budu
reagovat na uddlosti a reference na objekty Ul nazyvané outlets. [2]

2.3 Hybridni vyvoj

Hybridni pristup je kombinaci nativniho a webového pristupu. Jsou distribuovany do apli-
kacnich obchod a maji pristup k nativnim funkcim telefonu stejné tak jako nativni aplikace.
Nejvétsi jejich vyhodou je moznost spusténi na vice platformach bez nutnosti ménit vyrazné
kéd. Pro vyvoj se pouzivaji klasické webové technologie jako je HTML, CSS a JavaScript,
které jsou zabaleny do nativniho kontejneru a zkompilovany na jakoukoli platformu. Pii-
kladem hybridni technologie je Cordova a Ionic.

Vyhody
o Vyvoj je jednodussi nez vyvoj nativnich aplikaci kvuli klasickym technologiim (HTML).
e S tim souvisi i rychlost a cena vysledného produktu.

o Neni potfeba zadné specidlni experty pro danou platformu. [26]

Nevyhody
e Stranky jsou vykresleny pomoci WebView, které zpomaluje vykon aplikace.
e Tézké hledani chyb pro vyvojare na specifické platformé.

e Zavislé na nativnich zasuvnych modulech. S novou funkci zarizeni je potieba pockat
na vytvoreni pluginu, jinak neni mozné novou funkci pouzit. [4]

2.3.1 Ionic

Tonic je open source nastroj pro tvorbu uzivatelského rozhrani multiplatformnich mobilnich
a webovych aplikacich vytvoreny v roce 2013. Kombinuje nékolik technologii a néstroji. Je
zalozeny na technologiich Apache Cordova a AngularJS, kde Cordova poskytuje prostiedi,
kde aplikace bézi a Angular se pouzivd pro vyvoj. Posledni verze navic obsahuje sadu
komponent dovolujici uzivateli si kromé Angularu vybrat mezi Reactem a Vue.js. Je dokonce
mozné vyuzit ionic komponenty bez pouziti frameworku.

Pro vytvoreni projektu je tfeba pouzit ionic Command Line Interface (CLI), ktery ob-
sahuje sadu nastroji pouzivanych v prikazovém radku. Jelikoz se jedna o webovou aplikaci,
Tonic pouzivd NPM (balickovaci systém pro Node.js) pro spravu zéavislosti projektu.

2.4 React Native

React Native (RN) je JavaScriptovy framework pro psani nativni aplikaci pro iOS a An-
droid. Je zalozen na knihovné React popsané v kapitole 2.1.1 s rozdilem, Ze je cilen na mo-
bilni platformy. Pouziva tedy vsSechnu funkcionalitu reactu jako je jazyk JSX, virtudlni
DOM a systém komponent. Navic, React Native obsahuje RN bridge pro vykresleni aplikace
do jazyku Objective-C pro iOS nebo do jazyku Java pro Android. Vyhodou je vykresleni
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aplikace pomoci nativnich Ul komponent. Nejedné se tedy o pouzivani WebView (na rozdil
od hybridnich aplikaci) a proto ptsobi aplikace jako nativni. [17]

Vyhody

Nejvétsi vyhodou je vykresleni aplikace pomoci standardnich nativnich prvka daného zari-
zeni. Timto vystupuje nad technologiemi Cordova nebo Ionic, jelikoz ty pouzivaji k vykres-
leni WebView. Jejich pristup je sice funkcni, ale nékteré nativni funkce nemiize WebView
nahradit. Prikladem muize byt pristup ke kamete nebo rizné dalsi detaily jako jsou animace,
které vezmou casto spoustu tsili k vytvoreni, ale mohou se rychle stat neaktudlnimi.

Jelikoz je framework zalozeny na JavaScriptu, ma rychlou kiivku uceni a vyvoj neni
zdlouhavy, coz souvisi s nizsi cenou vyvoje. Oproti nativnim aplikacim je vyhodou, Ze neni
potfeba psat kod zvlast na konkretni platformu. V React Native je mozné pouzivat inteli-
gentni nastroje pro ladéni kédu, které nabizi vyvojové nastroje nachazejici se v prohlizecich
(napr. Safari nebo Chrome). Dalsi dulezitou vyhodou je, ze pfi vyvoji neni nutné neustéle
kompilovat kéd, jelikoz se zmény aplikuji automaticky. Tato vyhoda muze usettit nékolik
minut denné jednomu vyvojari, coz pro zameéstnavatele znamena nékolik hodin mésicneé,
které by mu mél normélné zaplatit.

Princip

Stejné tak jako v Reactu, pouziva se zde virtudlni DOM, kterym se zabyva sekce 2.1.1.
Princip je podobny s jednim rozdilem. React Native namisto vykresleni aplikace do DOMu
prohlizece, vyvola Objective-C API k vykresleni komponent pro iOS a Java API k vyge-
nerovani komponent pro Android. RN Bridge je takzvany most napsany v C++ a Java,
ktery zajistuje spravné namapovani komponent do nativnich elementt, proto napriklad
komponenta < View> se prevede na komponentu <UIView> pro I0S. React Native aktu-
alné podporuje iOS a Android, ale diky této abstraktni vrstvé virtudlniho DOMu by mohl
podporovat i dalsi platformy, pokud by nékdo sestrojil bridge.

Komponenty

Komponenty React Native, stejné tak jako v Reactu, jsou zdkladnim elementem této knihovny.
Nejjednodussi zplisob, jak definovat komponentu je napsat JavaScriptovou funkei:
function Welcome (props) {

return <Text> Hello, {props.name} </Text>
¥

Tato funkce ma jeden parametr a vraci React element. Nazyva se funkéni komponenta.
Druhou kategorii jsou tfidni komponenty, které zjednodusuji praci pri vyvoji, jelikoz prida-
vaji dalsi moznosti jako je lokalni stav komponenty nebo metody Zivotniho cyklu. At uz se
jedna o tridni nebo funkéni komponentu, tak musi vzdy platit, ze komponenty nikdy nesmi
modifikovat sviij stav. Zména komponenty se musi uskutec¢nit nahrazenim pozménéné kopie
této komponenty. Dalsi dulezitym pravidlem od tvirct knihovny je, ze vsechny komponenty
musi byt Cisté tzn., nesmi ménit svoje vstupy a pro stejné vstupy musi vzdy vratit stejné
vystupy. Piiklad necisté komponenty:

function Welcome(account, amount) {

account.total -= amount;

}
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Tato komponenta modifikuje sviij vstupni parametr, proto neni oznacena za cistou.

Na obréazku 2.3 Ize vidét zivotni cyklus komponenty spoleéné s dostupnymi metodami
a Casovymi okamziky, kdy jsou tyto metody volany. Zivot komponenty mé 3 fize — navazan{
(mounting), aktualizace (updating) a odpojeni (unmounting). Render je nejpouzivanéjsi
metodou, kterd zplsobi vykresleni komponenty a vold se v pribéhu navazani a aktualizace
komponenty. Jedna se vzdy o ¢istou funkei a nelze v ni ménit stav. [20]

e ComponentDidMount se zavola v momenté, co byla komponenta vykreslena do DOMu.

e ComponentWillUnmount se vola vzdy po odstranéni komponenty. V této fazi je
vhodné resetovat stav a uvolnit pamét.

o ComponentDidUpdate se zavold pri zméné stavu nebo vlastnosti (props) kompo-
nenty. Uvnitf metody je mozné ménit stav a proto je potieba davat pozor na zacykleni
aplikace.

o GetDerivedStateFromProps se volad vzdy pred vykreslenim komponenty (pied
metodou render). Reaguje na zménu vlastnosti komponenty zménou jejiho stavu.

e ShouldComponentUpdate je metoda, ktera vraci logickou hodnotu na zakladé
toho, jestli ma byt komponenty aktualizovdna nebo ne. Pouziva se k optimalizacim.

e GetSnapshotBeforeUpdate se vola po vykresleni zavolani funkce render a vraci
hodnotu zpracovanou v metodé componentDidUpdate. Pouziva se naptiklad ke zméné
velikosti okna v pripadé asynchronniho renderovani.

React version| 164 §  Language en-US

Mounting Updating Unmounting
¥
constructor New props setStatel) forceUpdate()
¥ I L { ¥
“Render phase” getDerivedStateFromProps
Pure and has no side : H
effects. May be i f
paused, aborted or L L
restarted by React shouldComponentUpdate
fax 3
¥ ¥

render

'
getSnapshotBeforeUpdate

“Commit phase® React updates DOM and refs
Can work with DOM, l l

run side effects,
schedule updates,

"Pre-commit phase”
Can read the DOM

componentDidMount componentDidUpdate componentWillUnmount

Obréazek 2.3: Zivotni cyklus komponenty. Prevzato z [24].
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Typy komponent

React Native vyuziva specidlni komponenty jako je naptiklad View nebo Text, které se kom-
piluji do nativnich komponent pro kazdou platformu. V néasledujicim seznamu se nachazi
seznam nejpouzivanéjsich komponent.

e Text Input — Jedna se o textovy vstup, ktery umoznuje uzivateli komunikovat s apli-

Vv

e Seznamy — K vytvafeni seznami se typicky pouzivaji komponenty FlastList a Secti-
onList. Komponenty je vhodné pouzit u ¢asto ménicich se dat. Data jsou definovana
parametrem data a format bunky parametrem renderltem.

e View — Pohledy slouzi podobné jako tag div v HTML. Do View je obalovana vétsina
komponent k ulehceni stylovani. Existuje zde systém flex podobny flexboxu z CSS,
ktery je v React Native pouzivan na umistovani, skladédni a zarovnédvani komponent.

Stylovani komponent

Stylovani probihd velmi podobné jako v HTML s nékolika malymi zménami v syntaxi.
Kazdy prvek ma k dispozici jiné parametry pfi stylovani. Na rozdil od HTML pracujeme
se styly jako s objekty, které muzeme deklarovat pro vicendsobné pouziti. Takové reseni
je doporuceno z duvodu prehlednosti a optimalizace, jelikoz nedojde k jejich opétovnému
vykresleni pri volani funkce render [29]. Piiklad klasického aplikovani styli na komponentu
obsahujici text:
const style = {
backgroundColor: "white",

fontSize: "16px"
}
const text = (
<Text style={style}>
Text s~aplikovanjm stylem
</Text>
)

React Native nabizi ale i moznost dynamického stylovani s vyuzitim vlastnosti komponenty.
Timto je umoznéno ovliviiovat vzhled individudlnich komponent, i kdyz jejich zakladni
vzhled je zalozeny na spolecné sabloné.

Stav komponent

Komponenty vyuzivajici stavy pro data ménici se v priabéhu ¢asu. Typické vyuziti stavi je
pro reagovani na vstupy od uzivateli nebo zména obsahu obrazovky na zakladé casovace.
Pri praci se stavy je béznou praktikou vytvoreni nékolika bezstavovych komponent, které se
staraji pouze o vykresleni dat a maji nad sebou komponentu, kterd vyuziva stavi a posila
tyto stavy svym potomkim pomoci props [32]. Vytvoreni stavu se ve t¥idnich komponen-
tach déld pomoci setState a v netfidnich pomoci hooku useState. Zde se nachéazi priklad
tTidni komponenty a pouziti setState.

15



class Counter extends React.Component {
state = { counter: 0 }
render () {
const { counter } = this.state
return <Button onPress={() => {this.setState(prevCounter =>
({ counter: prevCounter + 1 }))}} title="Increment"/>

I

Stav je uchovavan jako objekt v konstruktoru a mtzeme k nému jednoduse pristoupit po-
moci this.state. Ménit jej lze pomoci setState, kterd prijimé za argument predchozi
stav a vraci novy zménény stav. Stav neni dovoleno ménit primo, ale mélo by byt zmé-
néno pouze pomoci setState. V netridnich komponentach ke stejnému tucelu slouzi hook
useState, ktery piijima jeden argument, kterym je inicializa¢ni hodnota stavu a vraci dvé
hodnoty: stav a funkei slouzici ke zméné stavu.

const Counter = () => {

const [counter, setCounter] = React.useState(0)

return <Button onPress={() => {setCounter(counter+1)}} title="Increment"/>

}

Jak lze vidét na prikladu, feSeni pomoci hooku je prehlednéjsi. Stejna funkcionalita za-
brala 2x méné radki. Po zméné stavu dojde k automatickému vykresleni celé komponenty
a jeho potomkil, takze neni nutné se o aktualizaci manudalné starat. Tato vykresleni nemusi
probéhnout okamzité, React Native mize tyto pozadavky chvili pozdrzet a provést vice
aktualizaci soucasné.

2.5 Zabezpeceni mobilnich aplikaci

Mobilni aplikace se stavaji ¢im dal vice soucasti naseho vsedniho zivota. Lidé si berou telefon
do préce, skoly, do postele a ¢asto i na zachod. Najdou se i lidé, kteri ho prakticky nepousti
z ruky. Aplikace pouzivame na placeni, planovani, posilani zprav, komunikaci nebo i k préci,
obsahuji casto velmi citlivé a soukromé tidaje a je potieba je mit dostatecné zabezpeceny.

Nejnizsi miru komfortu a zabezpeCeni nabizi néco, co vime (napt. heslo nebo PIN).
Hlavni idea pristupu je ndhodné a lehce zapamatovatelna informace, coz v sobé skryva tiskali
relativné lehkého ziskani této tajné skutecnosti nepovolanou osobou. Jelikoz slovnikovy ttok
na alfanumerické heslo zabere pfiblizné 5,5 hodin [9], na libovolné heslo 480 hodin [9], je
potfeba vybirat slozitéjsi hesla. To ovSsem muze znamenat, Ze heslo zapomeneme. Vyssi miru
zabezpeceni a komfortu nabizi biometrie, tj. néco co jsme. Vice o biometrii a biometrickém
systému se bude nachézet v nasledujicich kapitolach spole¢né s vyhodnocenim bezpecénosti.

Biometrie

Podle definice ze studijni opory Biometrickych systému, biometrie ,je automatické roz-
pozndvdni lidi na zdkladé jejich charakteristickych anatomickych rysi (napr. oblicej, otisk
prstu, duhovka, sitnice) a charakteristického chovdni (napr. podpis, chize). Skutecnosti
je, ze biometrickou vlastnost ziejmé doma nezapomeneme, ale presto mize dojit k nelegal-
nimu okopirovani a naslednému pouziti biometrické vlastnosti k prihlaseni do aplikace. Nase
otisky prstl zanechdvame témér vSude a vyrobit z otisku umély prst neni tézké. U fotografii
se stejné tak muze stat, ze nas nékdo vyfoti a dostane se pomoci nasi fotky do aplikace.
K vyhodam biometrie fadime:

e odrazuje od podvodii,
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e zvysSuje bezpecnost,

e nemiize byt lehce ztracena ¢i zapomenuta,

e zvysuje pohodli.

Biometrie ma vsak i nevyhody:

e vystupem je skére porovnani,

e nemiize byt anulovana v pripadé napadnuti,

e biometricky systém je napadnutelny a nezachovava soukromi.

Zmérené vysledky se budou odliSovat pri kazdém novém sniméni, i u autentické osoby.
Tato variabilita nastava zménou prostredi, staifim uzivatele, tak i systémovymi chybami. Za-
kladnimi pozadavky na variabilitu jsou nizka vnitrotiidni variabilita a vysoka mezitridni
variabilita. Nizkd vnitrotiidni variabilita znamena, Ze nebude dochéazet k vyraznym zmé-
nam mezi vzorky stejného uzivatele. Naopak mezittidni variabilita ma byt vysoka, aby bylo
mozné rozpoznat jednotlivé uzivatele od sebe navzajem.

Biometricky systém

Zjednodusené zobrazeni biometrického systému je zndzornéno na obrazku 2.4. Systém se
sklada ze dvou moduli:

e registraéni modul,
o verifika¢ni modul.

V obou modulech se na zacatku nachézi biometricky senzor, ktery slouzi k ziskani biome-
trické informace a k jejimu prevedeni do digitalniho svéta. Déle se nachazi v obou modu-
lech polozka biometricky markant. Jedna se o extrahované rysy z biometrické informace,
které v registra¢nim modulu jsou ulozeny do databaze. Naopak verifika¢ni modul nepro-
vadi ukladani, ale nacitd markanty z databaze, aby mohl porovnat aktudlni biometricky
markant s idajem v databdazi. Po provedeni dostaneme vysledek, ktery zavisi na nalezeni
shody nebo neshody a operaénim médu (verifikace ¢i identifikace).

Biometrické vlastnosti

Biometrické vlastnosti mtizeme rozdélit do dvou kategorii. Prvni kategorii jsou anatomické
vlastnosti, do kterych radime otisk prstu, obli¢ej, DNA, duhovku oka, sitnici oka, geometrii
ruky, dlan, termogram obliceje, termogram ruky, podpis a dalsi. Tato anatomicka vlastnost
je vzdy pritomna a neni lehce ovlivnitelnd zménou okoli. Druhou kategorii jsou dynamické
vlastnosti (chovani ¢i jedndni) jako je napiiklad hlas, gestikulace obli¢eje, dynamické vlast-
nosti podpisu, pohyby rtii nebo chlize. Tyto vlastnosti jsou c¢asto spojeny s néjakou akci
uzivatele a casto vedou k odlisné sadé vzorku 2.4. V mobilnich zarizenich se mtzeme za-
tim setkat s obéma kategoriemi. U statického je piikladem otisk prstu a u dynamického se
setkavame s nakreslenim gesta, které muze byt ulozeno i s informacemi o rychlosti psani
nebo tlaku vyvinutému na mobilni zarizeni.
V souvislosti s témito rysy rozlisSujeme dva typy biometrickych systém.
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Registracni modul

Vysledek

Obrazek 2.4: Biometricky systém. Pfevzato od M. Drahanského z [14].

¢ Unimodalni biometricky systém je systém pouzivajici pouze jednu biometrickou
vlastnost. Nevyhodou je nizsi spolehlivost, ale za to méa nizsi porizovaci naklady.

e Multimodalni biometricky systém pouziva bud vice priznaka jedné vlastnosti
(napf. statické a dynamické vlastnosti podpisu), a nebo pouzivd vice biometrickych
vlastnosti (napf. rozpoznani obli¢eje a sitnice). Tyto systémy zvysuji spolehlivost,
jsou robustnéjsi k utokim, ale maji velkou pofizovaci cenu.

Kazda biometricka vlastnost mé jisté atributy. Mezi zdkladni z nich patfi univerzalita
(kazd4 osoba by méla mit tuto biometrickou vlastnost), jedinecnost, ziskatelnost, vykonnost
(biometricka vlastnost se nesmi zménit nebo zestdrnout), piijatelnost, bezpecnost proti
falsovani a finanéni néklady na porizeni. [5]

V praxi se nejcastéji setkdvame s otiskem prstu a rozpoznanim podle oblic¢eje. Obé Feseni
maji vysokou univerzalitu, jsou lehce ziskatelné, dobte akceptovatelné, levné, ale jsou lehce
zfalSovatelné. Védci uz dokonce vyvinuli systém DeepMasterPrints zalozeny na principu
neuronovych siti, ktery podle skutec¢nych otiski prsti vygeneroval umélé vzorky. S jeho
pomoci se dokézali dostat do zafizeni s dspésnosti az 77 %. [6]

Na konci roku 2018 zverejnila spoleénost Forbes test, ktery mél ovérit troven zabez-
peceni chytrych telefonti. Mobilni telefony s opera¢nim systémem Android odemkl trojroz-
mérny model obliceje vytisknuty na 3D tiskarné, zatimco chytré telefony iPhone X v testu
obstédly vyborné. Duvodem jsou pouzité technologie. Spole¢nost Apple investovala mnoho
casu na vyvoj vlastniho systému Face ID, ktery pro ovéreni pouziva hloubkovou mapu. Na
druhou stranu mobilni telefony Android nabizi pouze levnéjsi variantu skenovani tvére. [7]
kolik tsili bude muset vyvinout podvodnik, aby se k citlivym tdajim dostal, a jestli se mu
kradez vyplati. Z tohoto hlediska je lepsi pouzivat biometrické zabezpeceni pro ochranu
nasich osobnich idajt nez pouziti hesla, které je jednoduseji prolomitelné.
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Kapitola 3

Analyza soucasného stavu

Pred navrhem aplikace je potieba rfadné prozkoumat existujici moduly pro zaméstnance
na VUT. Nasledujici kapitola se bude zabyvat obecné IS a procesy, které zde probihaji se
zamérenim na zaméstnance. V prvni kapitole je upresnéno, kdo je zaméstnanec VUT a jaké
jsou jeho préva a povinnosti. V sekci 3.2 jsou popsany existujici informacéni systémy VUT,
které zameéstnanci bézné vyuzivaji ke své praci. Posledni sekce 3.3 popisuje vybrané moduly
IS rozdeélené do tii kategorii na provozni, studijni a védecké. Z téchto modulu jsou nasledné

vvvvvv

3.1 Zameéstnanec VUT

Slovo zaméstnanec je velmi Siroky pojem. Miize se jednat o akademické pracovniky nebo
o dalsi zaméstnance, ktefi se podileji na tvirci ¢innosti nebo zajistuji administrativni, eko-
nomické, organizacni a technické ¢innosti, pripadné se podileji na ¢innosti vzdélavaci [33].
Kazdy z nich vykonava na skole jinou funkci a jinym zptisobem pouziva informacni sys-
tém. Nékomu staci informace na webu, kde si zobrazi vyplatu a naopak nékdo potrebuje
komplexnéjsi pohled s vice daty a operacemi a musi pouzit jiny systém.

Vsichni zaméstnanci maji nékolik véci spoleénych. Jsou povinni respektovat predpisy
a ustanoveni VUT, ve kterych je mimo jiné povinnost informacni systémy VUT fadné
vyuzivat a zaddvat do nich véas pozadované nebo potfebné informace [33]. Jak jiz zaznélo
v predchozi vété, ktera je citovana ze Statutu VUT, VUT IS neni jeden, ale je jich vice.
Soucasti VUT se bud rozhodly pouzivat sviij vlastni IS anebo pouzivaji centralni systém.
Za chod a spravnost informaci zodpovidd zaméstnanec jmenovany do funkce uvedené ve
statutu fakult (napf. tajemnik).

Zaméstnanec je ovlivnén svou funkci a vztahem k fakulté nebo jeji soucasti. Kazda sou-
cast ma jiné procesy a Tesi véci v jiné oblasti. Na FITu se bude vice Tesit hodnoceni cvi¢eni
spise bude Fesit dochdzka studenti na vyuku. Ustavy mohou mit jinou metodiku zadavani
zndmek. Neékteri si pisi jednotlivd hodnoceni na papir, spocitaji je na konci semestru a za-
daji finalni body do systému. Nékteri zadavaji body hned. Dale mohou mit jiny zpusob
vykazovani dochazky do prace — elektronicky nebo na papir.

VUT se cleni na fakulty, vysokoskolské tstavy a dalsi soucésti, takto: [33]

Fakulty
1. Fakulta stavebni (déle pouze FAST),
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2. Fakulta strojniho inzenyrstvi (déle pouze FSI),

3. Fakulta elektrotechniky a komunikac¢nich technologii (dale pouze FEKT),
4. Fakulta architektury (dale pouze FA),

5. Fakulta chemickd (déle pouze FCH),

6. Fakulta podnikatelska (dale pouze FP),

7. Fakulta vytvarnych umeéni (déle pouze FaVU);

8. Fakulta informacnich technologii (dale pouze FIT),

Vysokoskolské tstavy
1. Ustav soudniho inzenyrstvi (USI),

2. Centrum sportovnich aktivit (CESA),

3. Stredoevropsky technologicky institut (STT),
Dalsi soucasti
1. Centrum vypocetnich a informac¢nich sluzeb (CVIS),
2. Institut celozivotniho vzdélavani (ICV),
3. Koleje a menzy (KAM),
4. Nakladatelstvi VUTIUM,
5. Rektorat,

6. Ustiedni knihovna.

V cele fakult je dékan, kterého jmenuje a odvolava rektor. Dékan pak jmenuje a odvo-
lava tajemnika fakulty. Jeho obdobi je ¢tyfleté a mohou ho zastupovat v uréeném rozsahu
prodékani, které jmenuje a odvolava. Vsechny fakulty maji nésledujici organy: akademicky
senét, dékana, védeckou radu, disciplindrni komisi a tajemnika (s vyjimkou FaVU, ktera
misto védecké rady ma uméleckou radu).

Dale se déli na jednotliva pracovisté, které lze souhrnné vidét v tabulce 3.1. Vsechny
maji dékanat a vSsechny kromé FaVU obsahuji Gstavy a razné centra. Dékanat je vykon-
nym utvarem pro zabezpeceni provozu, hospodarské a administrativni ¢innosti, které blize
stanovuje Organizaéni F4d jednotlivych fakult. Ustav je zékladnim ttvarem fakulty, ktery
zajistuje vzdélavani v akreditovanych programech a déle zajistuje védecko-vyzkumnou, vy-
vojovou a dalsi tviréi ¢innost.

Za kazdou fakultu je vybrana funkce a k ni osoba, kterd zodpovida za chod IS. Upfesnéni
téchto funkci si stanovuje fakulta sama ve svém statutu. Pokud zde neni osoba uvedena,
predpoklada se, ze za IS je zodpovédny integrator dané fakulty.

U vysokoskolskych tstavi neni v cele dékan, ale reditel, kterého jmenuje a odvolava
rektor. Organizace se lehce lisi od fakult. Maji pouze védeckou radu, feditele a USI mé
navic jesté laboratotfe a knihovnu. VSechny pouzivaji IS VUT.
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Organizacni struktura Zodpovédnost
za IS
, . [ Centrum
FAST ustavy, DekanatA ;{I\ZCS? centra informacnich
(centrum AdMaS") sluzeb - CIT
FSI ustavy, Dékanat a specializovand pracovisté predseda rady
(laboratof prenosu tepla a proudéni, NETME Centre) pro IS FSI
astavy, Dékanat a vyzkumnéa centra
FEKT (Centrum vyzkumu a vyuziti obnovitelnych zdroju energie, -
Centrum senzorickych, informacnich a komunikac¢nich dstavi)
FA astavy, Dékanat a centra predseda rady
(knihovna, vypocetni centrum,modelové centrum, galerie mini) | pro IS FA VUT
FCH ustavy, Dékanat z vyzkumné centra )
(Centrum materialového vyzkumu)
FP astavy, Dékanat a dalsi soucast )
(knihovna, technicko-provozni oddéleni)
FaVU ateliéry, kabinety, katedry, Dékanat, predseda rady
ekonomické oddéleni a knihovna pro IS FaVU
ustavy a dalsi soucasti ,
FIT (Centrum vypocetni techniky, VedO;CIITCVT
Vyzkumné centrum informaénich technologif)

Tabulka 3.1: Organiza¢ni struktura a zodpovédnost za IS podle fakult, informace vychazi
ze Statutu danych fakult.

3.2 Informacni systémy VUT

Informacnich systému existuje na VUT vice. Na FIT a FAST dokonce ¢éstecné pouzivaji
svlyj vlastni informac¢ni systém a pouze nékterd data se nahravaji do centralniho systému
(za nahréni dat zodpovida integrator). Centrdlnim systémem se mysli systém spravovany
na CVISu. Vyvoj zacal v roce 2002. Systém se nazyva Apollo. Jednd se o desktopovou
aplikaci vyvijenou pro systém Windows. Je napsany v jazyku Objective-Pascal a stéle se
vyviji. Kvili zjednoduseni pristupu do IS a s vyvojem modernich technologii vznikl druhy
IS na webu, ktery kopiruje zakladni funkce systému Apollo.

3.2.1 Apollo

Systém je postaven na t¥ivrstvé architektuie od firmy Asta Technology Group. V této ar-
chitekture nepristupuje klient primo k dattim databéze, ale pouziva se k pristupu aplikacni
server. Diky tomu je presunuta aplika¢ni a datova logika na aplika¢ni server a tim jsou sni-
zeny pozadavky na klientskou aplikaci. Navic je tim dosazeno vétsi bezpecnosti. Aplika¢nich
serverti muze byt i nékolik v zavislosti na tom, kolik uzivateli systém vyuziva. Pro potteby
VUT by jeden server nestacil, proto jich je v soucasné dobé deset.

Aplikac¢ni servery

Aplika¢ni servery nazyvané Akira jsou postaveny na technologii Asta, ktery pristupuje
k centralnimu datovému skladu se zohlednénim pokrocilych pristupovych prav. Server se
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po prihlaseni uzivatele stard o zpracovani SQL dotazu a predavani vysledku klientovi s tim,
ze klient neposila dotaz primo, ale pouze fekne, ktery z uloZzenych dotazu chce vykonat
a posle prislusné parametry. Diky tomu nelze data z databaze ziskat neopravnénym zpiso-
bem nebo je dotazy modifikovat. Data mezi Akirou a Apollem jsou komprimovand, posilana
v bindrnim kédu. Veskeré operace, které uzivatel provede, se zaznamenévaji do logu, takze
je mozné zpétné vsechny pristupy dohledat.

Modularita

Cely informacni systém je modularni. Uzivatelé maji moznost si stahnout do klienta jen ¢asti
(moduly) systému, které pouzivaji. Klient pak zajisti automatickou aktualizaci modulu,
pripojeni k aplika¢nimu serveru, zamykani po delsi dobé neaktivity, ukladani uzivatelského
nastaveni a spusténi jednotlivych moduld.

3.2.2 Web

Kvili jednodussimu ptistupu k IS prizptsobené pro bézné uzivatele, vzniklo dalsi rozhrani
IS na webu. Ma méné funkci. Soustiedi se pouze na ty podstatné a je prehlednéjsi. Jelikoz
se jedna o novejsi systém, nejsou zde zatim implementované vsechny moduly. Pro nékteré
zaméstnance se jedna o pohodlnéjsi pristup, jelikoz jsou spise zvykli na webové aplikace.
Dalsi vyhodou je pritomnost popiskil po najeti mysi na vétsinu elementii na strance, vétsi
rychlost a celkova prehlednost stranek pomoci vizualnich prvkia.

Informacni systém je psany v jazyku PHP vyuzivajici centralni databazi. Dotazy SQL
jsou piimo psédny v kédu na rozdil od systému Apollo. Pouziva se zde framework Zend
(Techer, E-ptihl4dska). Nékteré moduly pouzivaji vlastni framework (napf. Studis). Je mozné
ho rozdélit do vice kategorii.

e Intraportal je pro vSechny uzivatele. Obsahuje predevsim provozni agendu, ktera
nesouvisi se studiem. Jednd se napiiklad o novinky VUT, informace o vyplaté nebo
informace o ¢erpanych obédech. Pro vyvoj se pouziva vlastni framework.

e Studis obsahuje veskeré moduly souvisejici se studiem od zapisti, registraci pred-
meéti, vyucovani, tvorba rozvrhu, sprava stipendii, elektronicky index, az po konec
studia, zdvéreéné prace, potvrzeni dodatku k diplomu. Pro vyvoj se pouziva vlastni
framework.

e Teacher slouzi ucitelim a obsahuje funkce, které potrebuje ucitel k uceni studentti.
Nachéazi se zde modul zadavani znamek, vypisovani termint, zadavani aktualit pred-
méth nebo je zde kompletné implementovan modul zavéreénych praci. Pro vyvoj se
pouziva framework Zend.

o E-ptrihlaska slouzi uchazec¢tim k vyplnéni prihlasky na VUT. Pro vyvoj se pouziva
framework Zend.

o E-learning je samostatny informacni systém (Moodle) slouzici ke zverfejriovani stu-
dijnich materidli, testl, vytvareni anket ¢i dotaznikl pro studenty a je hlavnim pro-
stredkem komunikace ucitele se studenty.
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3.3 Pouzivané moduly pro zameéstnance

V predchozi kapitole byla popsand specifika soucasti VUT pro lepsi priblizeni pojmu za-

meéstnanec. Vétsina zaméstnancii pouziva centralni informacni systém, ktery je spravovan

soucéasti CVIS, ale nékteré fakulty pouzivaji svij vlastni systém (FIT a FAST). V tomto

pripadé je velmi dilezitd (alespon ¢éstecnd) integrace téchto systému do centralniho sys-

tému. Za integraci je zodpovédny systémovy integrator. Nasledujici text bude analyzovat

pouze centralni IS, jelikoz z ného se budou cerpat data pro tvorbu mobilni aplikace.
Informacni systém lze rozdélit na t¥i ¢asti podle role uzivatele:

1. Provozni ¢ast
2. Studijni cast

3. Védecka cast

Provozni ¢ast

Provozni ¢ast obsahuje moduly uréené pro zaméstnance. Na webu IS jsou dostupné pod za-
lozkou Intraportal. Je mozné ho rozdélit na dvé ¢asti — na ¢ast osobni a administrativni. Do
osobni ¢asti patii naptiklad posilani VUT zprav, zobrazeni elektronické vyplatni pasky za
urcity meésic nebo vypis volani v sekci VUT mobil. Administrativni moduly slouzi ke zjed-
noduseni evidence riznych vykoni jako je napriklad zaevidovani nepfritomnosti, sluzebni
cesty nebo podepsani zdznamu v podpisové knize.

Dochéazka a planovani nepritomnosti

Tento modul poskytuje prehled nepritomnosti zaméstnanci na pracovisti. Poskytuje infor-
mace o planované, schvalené nebo aktudlné cerpané nepritomnosti v ramci pracovisté VUT
a moznost zadavani, planovani a jejiho schvalovani. Pravo na spusténi modulu by méli mit
vsichni zaméstnanci. Rozlisuji se zde navic t¥i opréavnéni:

o Prévo na zobrazeni nepritomnosti na vybrané soucasti (lze pouzit k zobrazeni ne-
pritomnosti soucasti, kde nemd pracovni pomér a neni zde ani vedouci ani zastupce).

o Pravo na schvalovani nepritomnosti na vybrané soucasti (uzivatel muze schvalovat
nepfitomnost, ale nechodi mu notifikace o napldnované nepfitomnosti).

e Pravo na zobrazeni navic zalozky Schvaleno s prehledem schvalené neptritomnosti.

Zakladni vyméra dovolené za kalendarni rok ¢ini u akademickych pracovniki 8 tydn,
u ostatnich 6 tydnu [zdroj Kolektivni smlouva z roku 2019]. Nérok na cerpani dovolené
vznika po odpracovani 60 dni. Schvalovani provadi pfimy nadfizeny tj. vedouci organizacéni
jednotky, zastupce vedouciho nebo nadrizeny schvalovatel organizacni jednotky podle orga-
nizacni struktury, s vyjimkou téch vedoucich, kteri neschvaluji nepritomnost. Pokud dana
jednotka nemad takovou osobu, schvaluje nadrizeny schvalovatel nadfizené organizacni jed-
notky, dokud se néjaky nenajde. Vedouci pracovnik kromé schvalovani mtze i naplanovat
nepritomnost svym podiizenym.
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TIP: Den Ize vybrat kliknutim na pfisluiné pole v kalendafi
Vice za sebou jdoucich dni Ize oznaéit tahem my3i. Na mobilnim zafizeni Ize pro oznaceni vice po sobé jdoucich dni vyuZit jednoduché menu vyvolané dlouhym dotykem nad poZadavanym dnem v kalendafi

Po Ut st &t Pi So Ne
5h) (5n) (5h) (5h) | 7 Stétni svatek 2 3
Dovolena (D) ‘ ‘ Dovolena (D) ‘
4 (sh) | 5 (sh) 6 (sh) 7 (sh) 8 (4n) | 9 10
‘ Dovolend (D) ‘ ‘ Dovolena (D) ‘ ‘ Dovolena (D) ‘ ‘ Dovolend (D) ‘
1 sh) |12 sn) | 13 (sn) 14 sh) 15 4h) 16 17
‘ Dovolena (D) ‘ ‘ Dovolena (D) ‘
18 sh) | 19 sh) | 20 (sn) | 21 sh) | 22 4h) 23 24
25 (sh) | 26 (sn) 27 (sn) | 28 (sh) 29 (sn) 30 31
1 sh) | 2 sh) | 3 (sn) 4 sh) | 5 4h) 6 7
8 sh) | 9 sn) | 10 (n) 1 sh) | 12 +h) 13 14
135 sh) | 16 sn) | 17 (sh) 18 sh) | 19 4h) 20 21
22 (sh) | 23 (sn) 24 (sn) | 25 (sh) 26 (sn) 27 28

Obrazek 3.1: Prostredi zadavani nepritomnosti na webu v sekci Intraportal

Grafické rozhrani je velmi intuitivni (obrézek 3.1) FeSeno formou kalendéfe s moznosti
vybrani konkrétnich dnti a zadani detailti neptitomnosti. Ve formuléri je vzdy potieba vy-
plnit typ nepritomnosti, datum od, datum do a volitelné misto pobytu a pozndmku. Typ
nepritomnosti je napriklad: dovolend, prace mimo pracovisté, 1ékar, nahradni volno, svatba,
soud, pohreb, neplacené volno, narozeni ditéte a dalsi. U nékterych typt nepritomnosti neni
vyzadovano schvileni. V téchto pripadech bere pouze vedouci pracovnik plan nepiitomnosti
na védomi. Modul kontroluje narok na dovolenou a upozornuje uzivatele na ptipadné pre-
kroceni naroku, nicméné pldnovani v pripadé prekroceni nebrani. Pokud jsou data vlozena
primo do SAP (napf. rodicovskd dovolend), jsou do modulu prendsena do 24 hodin od za-
déni. Nepritomnost se planuje a schvaluje pro kazdy pracovni pomér zvlast.

Podobny kalendar lze také zobrazit pro prehled nepritomnosti oddéleni. Piehled je du-
lezity, aby kolegové byli navzdjem informovani, kdo a jaky den bude na pracovisti.

IS kromé evidence neptitomnost muize zobrazit i denni prehled prace. Tento modul neni
zapnuty na vsech fakultach. Umoznuje zaroven zahajeni prace z domu kliknutim na tlacitko
Zahajit praci z domu na hlavni strané a podobnym zptisobem ukonceni prace. Systém pak
sCita celkovy odpracovany cas, jak je vidét na obrazku 3.2.
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Predchozi den Nasledujici den Dnes

PRITOMNOST NA SOUCASTI CVIS KE DNI 21.12.2020

Typ Zahajeno Ukonéeno Odpracovano
na pracovisti 21.12 09:56 1713 0717
Celkové odpracovano 07:17

Obréazek 3.2: Evidovana dochézka na pracovisti

Po rozhovorech s riznymi zastupci fakult jsem zjistila, ze evidovani priace na pracovisti
se lisi mezi jednotlivymi ustavy a fakultami. Na ustavu CESA se dochéazka tesi rucné.
Prakticky to dopada tak, ze jednou tydné nebo mésicné si zapisou dochéazku za cely mésic,
aby méli vykdzany cas. Na FITu se elektronicky zaznamené prichod a odchod pfi pipnuti
zaméstnanecké karty u vstupu. Kazdy zaméstnanch pak vidi v tabulce v IS FIT souhrn
odpracované prace a muze si Cas libovolné editovat, coz se mtze hodit v pripadé, kdyby
zaméstnanec zapomnél na zaevidovani poledni prestavky nebo prichodu do préace. Na FAVu
vyplnuji tabulku v Excelu a na konci mésice posilaji tabulku vedoucimu k podepsani. Na
FEKTu maji knihu prichodu.

V souladu s ustanovenim § 96 zdkoniku prace je zaméstnavatel povinen vést u jednot-
livych zaméstnanci evidenci pracovni doby s vyznacenim zacatku a konce smény. Tento
zakonik primo nedefinuje pojem evidence ani formu vedeni evidence pracovni doby. Zalezi
tedy pouze na zaméstnavateli, ktery zptsob zvoli, pricemz musi zohlednit zdkonem stano-
veny minimalni rozsah, spravnost tdaji i prehlednost a prokazatelnost. Patii navic mezi
nejcastéji kontrolované oblasti ze strany inspektordtu prace [15].

Modul evidence nepfitomnosti je dostupny v Apollu i na webu. Na webu je pohled
trochu zredukovany, chybi zde informace o zbyvajicich dnech dovolené kolegti ze stejného
oddéleni, jejich dlouhodoby plan nepritomnosti a ro¢ni prehledy.

VUT mobil

VUT mobil je jeden z nejpouzivanéjsich moduli (ze statistik z webu za obdobi 2019 —
2020), jelikoz mnoho zaméstnancu projevilo zdjem o zaméstnaneckou SIM kartu, kterd
nabizi vyhodnéjsi volani, posilani SMS a vyuziti dat. Ziskdni tarifu probihd jednoduse.
Nejprve je elektronicky podepsana smlouva z domova nebo kancelare a nasledné je potreba
zazadat o prevod ¢isla od stavajictho operatora. Je mozné si pozadat o nové ¢islo a SIM
na vydejné SIM.

Modul umoziuje zobrazeni vsech evidovanych telefonnich ¢isel s informacemi o tarifu.
U konkrétniho ¢isla je mozné si zobrazit vyuctovani pro dany mésic. Modul neumoznuje si
zobrazit pocet vycerpanych jednotek (dat, SMS, minut) za mésic, ktery pravé bézi. Tato
informace se do modulu nahraje az nékolik dnti po ukonceni mésice, kdy je spocitana celkova
castka tarifu. U zaméstnanct probiha platba automaticky srazkou ze mzdy. I kdyz zapocteni
probéhne az na prelomu meésice (tj. po splatnosti faktury), jednd se o platebni metodu
dohodnutou ve smlouvé a nebude strzena zadna sankce. Modul je dostupny v systému
Apollo i na webu.
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eVyplata

Elektronické vyplatni pasky jsou dostupné nejdiive 6. pracovni den pro akademické pracov-
niky a technicko-hospodarské zaméstnance. Vyplatni termin je 8. pracovni den. Univerzita
pouziva k evidenci ekonomicky informacni systém SAP. Kromé VUT pouziva tento systém
dalgich 5 vefejnjch vysokych $kol v Ceské republice (mezi které patii napiiklad Mendelova
univerzita v Brné nebo Univerzita Palackého v Olomouci). Tyto univerzity vytvorily uza-
vienou smlouvu pro ¢leny sdruzeni bez pravni subjektivity s nazev Koordina¢ni centrum
SAP VVS. Uéelem koordina¢niho centra je koordinace implementace zékaznickych nasta-
veni zavadéni novych funkcionalit a sdileni infrastruktury pro provoz informacnich systému
VVS.

Na webu je mozné zobrazit vyplatni pasku pouze pres rozhrani systému SAP, jak Ize
vidét na obrazku 3.3.

SAP: eVyplata

[ Zména klide viplatni pasky | [ Odhlasit se |

Uzivatel: Tesafova Alena Bc. ( 196276 )

Vyplatni pasky jsou dostupné pro tato obdobi:

rok 2020 : zoz0_09 2020_10 2020_11

Obréazek 3.3: eVyplata v rozhrani SAP

Pozadavky

Systém zadavani pozadavku na informacni podporu je platny od 1. 4. 2018. Slouzi k zadavani
pozadavki tykajici se informacnich systémi, eSpisu a SAPu. Nemél by obsahovat zadné
divérné informace a je nutné pozadavky zadavat jednotlivé a konkrétné vzdy ke konkrétni
oblasti a s danou prioritou na zpracovani.

Pokud ma soucast autora pozadavku definovaného schvalovatele, je pozadavek odeslan
schvalovateli ke schvileni nebo vyreseni. Schvalovatel je volitelny. Po schvileni je pozadavek
preddn moderatorovi dle zvolené soucasti VUT a oblasti pozadavku. Moderator ma pak
za tukol priradit dkol TeSiteli a volitelné muze urcit i zalozniho Tesitele a to na zdkladé
kategorie pozadavku nebo ru¢né. [11]

Pracovni cesty

Pracovni cesty jsou implementované na jiné subdoméné VUT s grafickym rozhranim, které
neodpovidé jednotnému vizualnimu stylu VUT?. Jedn4 se o systém navrzeny na FSI a v sou-
¢asnosti pouzivany pro evidenci a schvalovani cestovnich prikazi. Formular pro pridani nové
cesty je velmi dlouhy a mimo jiné obsahuje idaje o datu, casu a mistu cesty spolecné s infor-
macemi o detailech pfepravy (misto nastupu, dopravni prostredek, spolucestujici) a nakonec
informace o odhadovanych nakladech a zalohéach.

Studijni cast
Studijni sekce se tyka moduli, které souvisi se studenty. Na webu je agenda dostupna
pro ucitele pod zalozkou Teacher. Patii sem napriklad vkladani hodnoceni, zadavani terminu

2Jednotny vizudlni styl je mozné si zobrazit a stdhnout z oficidlnich stranek VUT na https://
www.vutbr.cz/jvs.
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na zkousky, projekty nebo dalsi dil¢i hodnoceni, nebo zavérecné prace. Do této sekce je
mozné zatradit i e-learning.
Predmeéty

Modul pfedméty je naimplementovany jak v Apollu, tak na webu. Je uréen k zobrazeni,
upravé, vytvareni predméti, k prohlizeni seznamu zaregistrovanych a zapsanych studenti,
k zaddvani hodnoceni a nastavovani prav vyucujicich [27]. Na obrazku 3.4 je zobrazeny
tento modul v Apollu — je zde mozné filtrovat podle fakulty, roku, mych predméti a typu
predmétu (externi, interni). U kazdého predmétu existuje 8 dalsich zalozek.

¢ Definice — zobrazen seznam vsech definic predmétu vybrané fakulty.

e Seznam studentti — zobrazi vSechny studenty predmétu spolecéné s jejich hodno-
cenimi, modul umoznuje filtrovat studenty podle ¢asu, skupin, uzivatelskych skupin,
vyucujicich,

o Zkousky, projekty — slouzi k zadédvani novych terminu k typim hodnoceni (zadpocet,
zkouska, laboratore, cviceni), jejichz chovani je parametrizovano fakultou.

e Rozvrhové jednotky - informace o vSech jednotkach, které se vkladaji do rozvrhu,
e Prava — zobrazeni vsech uzivatelil majici dand prava k predmétu.

o Uziti predmeétu — seznam obort, ve kterych je predmét ve studijnim planu.

e Aktuality — sprava aktualit u predmétu.

o Ucebni texty — urdené spise pro vkladani textu, které se v ¢ase neméni (napt. uceb-
nice, skripta), zobrazi se na hlavni strané predmétu na webu.

Apollo - Informadéni centrum VUT (ver.: 2020.5.0), Predméty (ver.: 2020.3.1), VUT login: list - a x
Moje Soubor Osobni  Vyzkum awyvoj Studium  Vyuka Pfijimacky Fakulta YUT WWW Napovéda
s N g ey *,
Start ANSE §e =k & Pl 60 B
= 'Predméty: 9AIV - Ab initio vypocty v materidlovych védach, zimni semestr H/\ 0 0 0
Definice T!Ama'lnrpfeaméty"k* Seznam studentd ||;D2kou§ky, projekty ||Ruzvrhuvéjednotky||n Prava HHUiit\'nFEdmétu H = Aktuality H UEebm’tExty| Fsi v | evies |+ 2020021 |+
Definice [ zkratka | nazev * | ustav | garant ~
L “[Ab initio vypoéty v materialovyc| UMVI Frik Martin, Mgr., Ph.D) i
T | ZAT " Aditvnitechnologie UK Palouzek David, doc. Ing 5P ' 2020 24,2k Zimni FE 1
na celém T g = 5 ) " 3 -

PTS " Aditivni technologie ve slévaren UST Krutiz Vladimir, Ing,, Ph, 5p 7 2020 24,2k letni B 1

] externi OAA 7 Aeroakustika Lo " Filakovsky Karal, prof. It 4pv 7 2020 K Tzimni Ocs ' 2

IZl.extEm,‘ OAA-A" Aeroakustika L0 " Fifakousky Karol, prof. It 4pv 7 2020 ] K zimni 0en 1 Romth

interni " . - " o . 5
OAI-A " Acrodynamics | w ' PopelaRobert, Ing., Ph.| 6P 7 2020 24,26 zimni 44 en 4 & pedmatu...
0A2 " Aerodynamika Il Lo Popela Robert, Ing., Ph.| 5p 7 2020 24,2k letni 29 cs 1
0A2-A " Aerodynamika Il L " Popela Robert, Ing., Ph.| 5p 2020 24,2k letni 2en 1
OAE " Aeroclasticita Lo " Juracka Jaroslav, doc. In, 4p 7 2020 24,2k zimni 20 s 1
OAE-A " Aeroelasticita Lo " Juratka Jaroslav, doc. In, 4p 7 2020 24,2k zimni Jen U1
WTR-K " Algebraicka teorie fizeni UM " Hrdina Jaroslay, doc. M, ap 7 2020 K letni Ses | 2
VTR " Algebraicka teorie fizeni UM " Hrdina Jaroslav, doc. My, 4pv 7 2020 K letni D T 2
9ARA " Algebry rotaci a jejich aplikace UM " Vatik Petr, doc. Mgr, P oD " 2020 drzk letni 8es ! 1
DPT ‘Algor\tmlzacea programovaci te Ual " Matougek Radomil, dec, 5p 7 2020 za’,zE\etm‘ e 2
DPT-K " Algoritmizace a programovacite UAI " Matousek Radomil, doc, 5p 7 2020 242K letni Ges | 1
WAl " Algoritmy umélé inteligence  UAI " Matougek Radomil, doc, apv " 2020 24,2k letni EL T 2
VAI-K ‘Algor\tmyumélémtahgence Ual ‘MatouEEkRadoml\, dog, 4p 7 2020 za’,zE\etm‘ Bes | 1
QAP Alternativni pohony UADI " Stétina Josef, prof. Ing., 4pv 7 2020 K zimni 42 7 1
RAE-A " Alternativni zdroje energie v me¢ UMTMB " Hadat Zdenék, doc. Ing, 5V T 2020 kM zimni Ten " 0
RAE ‘Attematwm'zdrojeenerg\evmejL’JMTMB ‘Hadasldenék, doc. Ing, 5pv 7 2020 K zimni 28 4
9AMK " Analyticka mechanika a mechan, UFI " Sandera Pavel, prof. RN, oD 7 2020 drzk” letni Ges | 2 4 DaEivolby...
FAD T Amahsirled neniabt i T lanta Milan Anr Inn 120 7 90 (7 2d M vimni 17 . 1 &
£1, w0/1511 < >34 W Detaily

Obréazek 3.4: Seznam zobrazenych predmétt

U seznamu studentt je dale mozné vidét rtizné seznamy studenti. Studenty si lze zde
filtrovat podle ¢asu, skupin nebo podle vyucujicich. K moznosti editace vysledki student,
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je potfeba mit zapnuty rezim Povolit editaci (pokud je moznost zasednuta a nejde zaskrt-
nout, nemé prihldseny uzivatel prava k zépisu nebo je uzaviena zkusebni zprava). Hodnotit
lze pfimo u zapsanych studenti. V tomto piipadé se studentovi udéluje hodnoceni bez pii-
hlaseni na termin. Pokud ale existuje termin v seznamu vypsanych termini, vzdy je potfeba
hodnoceni zadavat tam. Pak lze hodnoceni zobrazit v dil¢ich hodnocenich studenta v okné
po oznaceni konkrétniho studenta.

Terminy

Terminy obsahuji komplexni strukturu a jejich zadévani je odlisné naimplementované v Apollu
nez na webu. Horsi pochopeni kontextu z grafického rozhrani navic komplikuje skute¢nost
existence vice rtiznych prav, které maji odlisny pohled na data. Proto k jejich pochopeni je
potfeba analyzovat strukturu databaze a organizaci dat.

STO1.REGISTRACE_TERMINU id] STO01.ZKOUSKA_PROJEKT hd
% _F;EgﬁLRQCEJERM\NUJD EP('-FJE 2] zKoUsSKA_PROJEKT_ID (PUK)
2l PORADLPOKUSU ST01.ZKOUSKA_TERMIN il % ﬁ;ﬂ:l{g:smiwaun zim
II% 257 KﬁﬁEgmch n 2] ZKOUSKA_TERMIN_ID (pUK): [tz pggﬁnovg:cmg
iH Bk o o [12] ZKOUSKA_PROJEKT_ID (FK) [L2] MAX_POCET_BODU

! By — 2] TERMIN_ID FK) B — — [L2] iy
,% STUDIUM_ID (FK) 12l ROZVRH_IGNOROVAT 1 Az
B Chs REGSTRAGE /| wenrs T crs o
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[12] ZKOUSKA_TERMIN_ID (FK) | — BAT DATUM ——
UPD_TS + [RB| zPRAVA
[t2] urp_uD ' [AB] POZNAMKY
[2] sTATUS | [i2] 151D (UK)
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. \ [DAT ZVEREJNENI_ZADANI_OD
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|| @@ Termn_ID (PUK) ! 2] BODY_DO_EL_INDEXU
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| |i2] PoraDOVE cisLo 1 \ H U
[12] MAX_POCET_STUDENTU 2] sTATUS

| |[i2] MIN_POCET_STUDENTU Y

| | f2] POCET_STUDENTU o \

[DAT ZACATEK_ZKOUSKY

} 'ﬂ KONEC_ZKOUSKY STO1.EVIDENCE hd 1
12 MISTNOST_ID_OLD {2 EVIDENCE_ID (PUK)

| |[t2] zkousedic_ID {2 EL_INDEX_ID (FK) STEFLE e [Tl id
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| [[RB] POzZNAMKY 1 [.2 [RB] ZKRATKA
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& ! r

Obrazek 3.5: Zakladn{ schéma k zadavani terminu

U terminu jsou zasadni tii tabulky — zkouska_ projekt, zkouska_ termin a termin. Jejich
strukturu lze vidét na obrazku 3.5. Pro kazdy vytvofeny termin musi existovat zaznam
v zkouska_ projekt a muze obsahovat 0 az N termint propojené pres zkouska_ termin, kde
jsou jesté dalsi informace o terminu. Terminy mutzeme rozdélit podle nékolika kritérii.

Podle bodu

o bodované — studenti jsou hodnoceni ¢iselnou hodnotou (body),
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o nebodované — studenti jsou hodnoceni znamkou podle ETCS (¢iselnik je generovan
kazdy rok)

Podle zadavani

« automaticky termin — vygeneruje se az v momenté, co ucitel zadava hodnoceni
(za predpokladu, ze zddné takové jiz neexistuje), povoleno pouze u nékterych typu
hodnoceni,

e vlozeny termin — je potieba ho vlozit ru¢né a pak se k nému prifazuje hodnoceni.

Bodovanost terminii zavisi na tom, jestli je vyplnéno pole max_pocet_bodu amin_pocet_bodu.
Dalsi dulezité atributy jsou:

e poradové ¢islo — pokud uvedeno, termin se vztahuje k uvedenému poradi terminu,
e povinnost — logicka hodnota udavajici, jestli je vyzadovano termin hodnotit,

e body do elektronického indexu — logickd hodnota, kterd urcuje, jestli se maji body
propisovat do elektronického indexu.

Zapocet

Studijniho a zkusebniho fad VUT? tikd, Ze zapoctem se potvrzuje aktivni Gcast studenta
na praci béhem semestru a splnéni vsech pozadavk, jimz bylo udéleni zapoc¢tu podminéno,
pripadné prokizani odborné zpusobilosti rozpravou pri kolokviu. Pokud student zapocet
nebo klasifikovany zapocet neziska, neabsolvoval predmét. Udéleni zapoctu je proto jedna

vvvvv

do dvou skupin:
o typ hodnoceni zépocet (vklada se do termini)
 zapocet v elektronickém indexu (vkldda se rovnou do elektronického indexu)

Pokud je vytvofen termin zapocet, vklada se hodnoceni k tomuto terminu a do elektronic-
kého indexu se pak zapocet propisuje pomoci moznosti Pfepocitat hodnoceni (v Apollu),
na webu se prepocet déla automaticky.

Web ma propracovanéjsi kontrolu vkladani hodnoceni nez Apollo. V pripadé, ze ma byt
vlozen do IS nebodovany zapocet, web automaticky vklada zapocet do evidence. Neni totiz
potfeba vkladat informaci k terminu, jelikoz by se informace stejné hned prepsala do indexu.
V pripadé ale, ze existuje néjaké bodované diléi hodnoceni nebo je zadpocet bodovany, je
potieba pridat hodnoceni k terminu.

Rozvrhy

Rozvrhy jsou vyznamnym modulem, bez kterého by studium nebylo mozné. Méni se kazdy
semestr a studenti si v ném c¢asto zjistuji, kde maji byt na prednésce. Stejné tak ucitelé po-
trebuji védét, kdy uci a kde maji byt. Zakladnim pohledem na rozvrh v IS je osobni rozvrh,
ktery obsahuje udalosti ptrihldseného vyucujiciho. Existuji ale i dalsi pohledy na rozvrh

3Dostupny na oficidlnich strankdch VUT: https://www.vutbr.cz/uredni-deska/vnitrni-predpisy-a-
dokumenty/-d149085/studijni-a-zkusebni-rad-vut-p140885
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pro mistnost, predmét, konkrétni predndskové skupiny, fakulty, dstav, studijni skupinu,
ro¢nik a dalsi. Souhrn vSech definovanych pohledt se nachazi v systému Apollo v modulu
rozvrhy.

Kazdé rozvrhové okno obsahuje zakladni identifikaci predmétu, poznamku, ¢asovy roz-
vrh vyuky, mistnost a jeji obsazenost a dile mutze obsahovat i odkaz na studenty pattici
ke konkrétnimu oknu, povinnost vyuky, odkaz na Systém Moodle a na video vyuku (pouziva
se platforma Teams). Tento odkaz je automaticky vygenerovany a ucitel ho nemusi pouzit.

Povinnost vyuky je definovana pro konkrétni rozvrhovou jednotku predmétu, spolecné
s informacemi o hodinové dotaci za cely semestr a typem jednotky. Typy rozvrhovych
jednotek jsou napriklad:

e prednéaska,

e cviceni,

e laboratorni cviceni,
e specialni seminar,
e konzultace,

o ateliér,

e cviceni z TV.

Systém zajistujici rozvrhy je velmi komplexni a neni naplni prace ho dukladné studovat.
Dulezité je, ze systémové jsou uloZena vsechna rozvrhova okna a je mozné je editovat ¢i
pridavat. Neexistuje tedy jeden centralni rozvrh (jak je tomu napfiklad na FITu), ktery by
urcoval celému ro¢niku rozvrh na vyuku, ale kazdy student si na zacatku semestru svij
rozvrh voli. Velkou vyhodou modulu je moznost zobrazit si vSechny tydny rozvrh, kde hned
ucitel vidi dny, které ma volné a které uci.

Minimalizované schéma jde vidét na obrazku 3.6. Zakladni tabulkou je Vyucovani, in-
dikujici Vyucovani, na které jsou registrovani studenti. Jedna se napiiklad o prednéasku
matematiky. Student smi navsStévovat pouze jedno vyucovani vazajici se na jednu rozvrho-
vou jednotku. Jedno vyucovani pak miize probihat na pllky — jedno v podéli 11:00 — 12:50
a druhd pulka ve ¢tvrtek v 9:00 — 10:00 ( Vyucovani_blok). Student musi navstévovat oba
bloky. Blok probiha v kazdém tydnu, do kterého patti. Pokud tedy probihé blok sudé i liché
tydny, bude se nachézet 13 zdznamu (jelikoz je 13 tydnu) v tabulce Vyucovani_blok__den.
Vyucujici a asistenti jsou vazani na dany blok dne (tabulka Vyuc_blok den_vyucujici)
ucici v jedné az N mistnosti (Vyuc__blok__den__mistnost). Timto zpusobem je mozné in-
dikovat jakoukoli zménu vyucujiciho nebo mistnosti pro konkrétni den. Zruseni bloku je
zaznamenano pomoci sloupce Zruseno. [zdroj Ing. Petr Kohut, CVIS — oddéleni vyvoje]

Nevyhodou zobrazeni rozvrhu v systému Apollo je rychlost zobrazeni. Pokud ma rozvrh
vice polozek, operace miize trvat nékolik sekund. Na druhou stranu obsahuje vétsi mnozstvi
pohledt na data nez jsou na webu. V obou pripadech se jednd o zobrazeni, kde na svislé
ose se nachézi den a na vodorovné jsou casové useky.

Zavérecné prace

Zéavérecné prace jsou jednim z moduld, ktery neni kompletné naimplementovany na webu.
Proces zac¢ina nejpozdéji na zacatku semestru, kdy se vypisuji a vybiraji témata a konci
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Obrézek 3.6: Zakladni schéma pro konkrétni vyucovani

po obhdjeni zavérecné prace pred statni komisi. Rizné fakulty Tesi zavéreéné préace tro-
chu jinym zpisobem. Ke znézornéni procesu jsem si vybrala Fakultu strojniho inzenyrstvi
a v nasledujicich odstavcich bude popsan zjednoduseny pribéh od podavani zavéreénych
praci az ke statni zavérecné zkousce a vlozeni hodnoceni.

FSI pouziva primarné IS web, ale vkladani hodnoceni SZZ je mozné pouze pres systém
Apollo. Cely proces za¢ind u vytvareni predbézného zadani zavérecné prace (déle jen ZP),
kde je potreba vyplnit obory, jejichz studentiim se ma predbézné zadani nabizet. Vsechna
predbézna zadéani si je potieba nechat schvalit a az pak se na né mohou registrovat stu-
denti. Na obrazku 3.7 je zobrazeno, jak vypada schvalené predbézné zadani. U kazdého
predbézného zadani (oznacované v Apollu jako Okruh) je nutné zadat maximalni pocet
studentu, kterym mize byt predbézné zadani pridéleno. Po schvaleni se téma zobrazi stu-
dentum v modulu Registrace ZP, kde se mohou na praci registrovat. Po registraci je potieba
zajit za vedoucim a domluvit se na findlni verzi ZP. Vedouci mtze zménit polozky zadani
jako je charakteristika, nazev prace, prameny literatury. Dokonce muze studenta zamitnout
pro konkrétni téma prace. Editace ZP konc¢i v momenté vytisténi a predani ZP k podpisu
dékanovi. U¢itelé vidi vSechna sva zadéni v modulu Moje (predbéznd) zadéani, kde je mozné
vyhledavat ZP i z minulych let.

Po vlozZeni prace do systému ma oponent za tikol si praci precist a ohodnotit ji. Vklada
se celkové hodnoceni a dale dil¢i hodnoceni. IS nabizi nékolik typt dil¢ich hodnoceni jako je
napiiklad splnéni pozadavki a cili zadani, postup a rozsah reseni, adekvatnost pouzitych
metod, vlastni prinos a originalita logické usporddani prace a dalsi. Kazdy typ je urceny
pro konkrétni funkce (oponent, vedouci) a typ prace. Pomoci parametrizace se urci, jakym
zpusobem bude dil¢i a celkové hodnoceni hodnoceno. Moznosti jsou nésledujici:

e hodnoceni zndmou podle ECTS,

e slovni hodnoceni,
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Programovani technickych aplikaci s GUl v MATLABu [ Kopirovat = Tisk m

Garant: Grepl Robert, doc. Ing., Ph.D

Kategorie: Ustav mechaniky t&les, mechatroniky a biomechaniky
Registrovani studenti: 0/5

Ke schvaleni: v

Obory: v

v M2A-P | M-MET - Mechatronika /P/

Obrazek 3.7: Schvalené predbézné téma zavérecné prace pro dva obory M-MET-P a M2A-P.

e hodnoceni body.

Po odevzdani ZP a splnéni dalsich podminek k pripusténi k SZZ si muze student podat
prihlasku k SZZ a vybrat si termin z navrhovanych termint. Ve stejném modulu se mu pak
zobrazi ¢islo komise, datum, Cas a cClenové komise. Seznam komisi, prifazovani studentu
ke komisi a vklddani hodnoceni se déld ptres Apollo. U kazdého studenta lze vidét jeho
vazeny prumeér, prehled absolvovanych predmétt za celé studium, obsah zévére¢né prace,
odevzdané soubory a posudky. [zdroj Ing. Pavel Micek, PhD., CVIS — oddéleni databézi]

Moodle

Moodle je softwarovy bali¢ek pro tvorbu vyukovych systému a elektronicky kurzi na in-
ternetu. Je poskytovan zdarma jako open source. VUT ho jiz pouziva pres 10 let stejné
tak jako fada jinych univerzit jako je Masarykova univerzita, Jihoceskd univerzita a Tech-
nickd univerzita Ostrava [zdroj Mgr. Martin Kucera, CVIS — oddéleni databézi]. Jedna se
o externi systém implementovany na web VUT a data nejsou pifimo propojena s centralni
databédzi VUT. VSechny aktivni predméty musi byt proto do systému moodle prekopirovany
(Fesi se automaticky). Zalezi pak na uciteli, jestli kurz vyuzije nebo ne.

Ke kazdému kurzu je mozné vkladat sekce pro logické rozdéleni kurzu a zlepsSeni pre-
hlednosti. U kazdé sekce je mozné pridat ¢innost nebo studijni material. Jedné se napriklad
o diskuzni féra, obsahy prednasek, misto k odevzdani ukolu a dalsi.

e Diskuzni féra umoznuji ucastnikiim vést asynchronni diskuze, tj. diskuze, které
probihaji po delsi dobu.

e Prednasky umoznuji vlozit dokument s naplni prednasky.
¢ Odevzdarny slouzi studentiim k odevzdavani kol nebo projekta.

o Testy nabizi moznost vkladani testovacich otdzek (moznost nadefinovat ruzné typy
odpovédi).

e Ankety umoznuji uciteli polozit otdzku a definovat vybér z vice odpovédi.

e Dotazniky jsou podobné jako anketa, ale navic umoznuji sirsi moznosti vétveni ota-
zek.

o Wikipedie slouzi ke spoleénému vytvareni a editaci webové stranky.

Testy jsou vytvarené z banky tloh, kterou si musi ucitel nadefinovat pred vytvorenim
testu. Moodle umoznuje vytvaret testové kategorie, ke kterym vklada testové otdzky. Tes-
tové tlohy mohou byt ruznych typt (napf. vybér z moznych odpovédi, pravda/nepravda,
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dlouhé odpovédi). Pii vytvareni lze zadat kromé typu odpovédi, velikost testového pole
(u textovych odpovédi), povoleni piiloh, zamichani nabizenych odpovédi, aby se rtuznym
studentim zobrazovaly v jiném poradi nebo primo vkladat sablonu odpovédi ¢i presunujici
informace pro hodnoticiho. Na globalni drovni testu lze pak zvolit zamichani testovych tloh
pro studenty nebo nastaveni ¢asovani testu (limit na vyplnéni, datum zpristupnéni testu,
datum uzavieni testu). Odpovédi lze pfimo hodnotit v systému moodle, pfidavat k nim
komentar, je mozné je exportovat nebo si zobrazit statistiky hodnoceni vSech studentu.

V soucasnosti moodle aktivné pouziva vétsina fakult, nejcastéji na sdileni vyukovych
materialil nebo pravé vytvareni testt. Nejvétsi nevyhoda systému spociva v neumoznéni
automatického vklddani ziskanych hodnoceni do elektronického indexu zaka. Neni zde zadna
névaznost, proto je potieba vysledky prenést ruc¢né. Model je provozovan pouze na webu.

Védecka cast

Do védecké sekce patii vSechny moduly spojené s vyzkumem na fakulté. Jedna se o pre-
devsim o akce spojené s projekty (vytvareni, editace, financovani) a védeckymi vysledky
(publikace, akce, dalsi produkty). VSechny moduly tykajici se védy a vyzkumu jsou pouze
implementované v systému Apollo, ale je v zdméru v nejblizsi dobé moduly implementovat
na web.

VaV

Na hlavni strané modulu se nachazi rozcestnik na zadédvani novych vysledkti do katalogu
védy a vyzkumu. Zde je mozné vlozit novou publikaci, akci, patent nebo novy produkt.
Mezi publikace patfi napriklad ¢lanek ve sborniku nebo c¢asopisu, kniha, kapitola v knize,
skripta, konferen¢ni sbornik nebo zprava. Vzdy je potfeba vyplnit tento druh spolecné
s dalsimi charakteristikami publikace (nazev, popis, klicovana slova, DOI, k6d WOS, URL
atd.). Formular je velmi dlouhy a obsahuje celkem 13 sekci. Publikace muze byt vdzéna
na néjakou akci nebo byt prifazena k jednomu nebo vice projektiim. Seznam vsech VaV
vysledkt se nachézi v sekci Seznam VaV vysledki, jak lze vidét na obrazku 3.8. U kazdého
vysledku je barevné odlisen stav — zelené jsou v poradku, zluté obsahuji varovani a cervené
jsou vysledky obsahujici chyby.

ﬂPublikace, technologie, patenty, akce E 600
| Privodce | T Seznam Val wsledkd | .l Seznam periodi |
et g Vel sledek . | OECD obor | e wjsledek
@ vie b.|stav [VaVID  [®.. 28| duh|typ nazev |identifikace misto autoi |datum  *|abor IFl
oje (autor) . «# 138831 [J [ Py elanck ve sbor Tailoring Porosity from the Nano- tothe _ ISBN 978-83-63663-63, Krakéw, Poland  MONTUFARJIMEL,  30.08.0205 2. Engineering ang 2. | . ‘
2 (EmE o 85188 [] [ &1 A konference MEKON 2008 Ostrava ) 13.02.0208 5. Social Sciences 5. —
o 6364 [] [ [Py clének vesbor The analysis of the human voice spreading MISUN, V. 12061001 3. Medical and He 3. —————————
utor 4 72060 [0 [0 LFPipatent Microscope a force atomique asservi FR-06/04674 Grenoble Michal Hrouzek,jo  20.05.1024 1. Natural Science, 1, |a§ Eoteznatng
\/ 42380 [[] [ [Py clanek v éasop, Analysis of a Bumt Clay Fragment from the HAVLICA, ) 30.12.1899 e T ]
[ ditvar < 161 [ [ Py clanekvesbor ISBN 80-210-209 " Brng, CR KURES, M. 30.12.1899 1. Natural Science, 1. |5 Nezobrazovat na
o 76685 [] [ A konference — doplnit 01.01.1900 uizitce
[ projekt A7 30499 [] [ [Py &ldnek v Zasop, Testovaci nazev 1SN 03234220 T ADAMCIK, T, BUR  01.01.1900 1. Natural Seience 1. | —
Y 77996 [] [ @4A konference 7.mezindrodns vedecks konferencia J 01.01.1900 | o] Export ‘
4 3776 [ [ P Glanek v Casog VYTVORENI 3-D OBRAZU P HARTL, M., KRUPE  01.01.1900 2. ang 2,
[ poskytovatel o 7799 [] [] A konference  Business and Economic Development in CEE: Brmo 01.01.1500
o 78897 [] [ A konference Sustainable Development and Global P Baden-Baden, Ger, 01.01.1900
c o 56359 [] [ Py wizkumna zpri Radiative Compenent in Thermal Calculation Texas, USA STEHLIK, P; BREBY  01.01.1900

Obrazek 3.8: Ukazka modulu véda a vyzkum — zobrazeni seznam vsech VaV vysledkii.

3.4 Statistika modula VUT

Celkem se v soucasnosti nachdzi na univerzité 4000 zaméstnancti na hlavni pracovni po-
meér, 66 zaméstnanct na dohodu a pres 9000 externistii, ktefi maji vétsinou piistup do IS.
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K vybrani nejpouzivanéjsich moduli pro zaméstnance je treba ziskat statistiky ze vSech
IS VUT. Teoreticky moduly s nejvétsim poc¢tem dennich pristupti by mély urcovat nejpo-
uzivanéjsi moduly. Nicméné kvuli fadé problémi vyjmenovanych v nasledujicim seznamu
nebude vybér tak snadny.

1. Systém je roztristény na vice systémi. Zaméstnanec si ve vétsiné pripadu (pokud
je modul implementovany na vice mistech a pokud ma zaméstnanec prava) muze
vybrat, ktery ze systému bude pouzivat.

2. Diverzita funkci zaméstnanci. Uklizecka bude mit jiné potteby pfistupu do IS nez
ucitel. Integrator bude pouzivat IS vice nez recepéni.

3. Nékteré moduly jsou dostupné i pro studenty. Ziskané statistiky z Goodle ana-
lytics nedokazi oddélit studenta a zaméstnance. V tomto pripadé je mozné vérit pouze
statistikdm, kam nemaji studenti pristup, jinak budou hodnoty zkreslené.

4. Zakazany pristup ucitelt do urcitych moduli. Uéitelé (napt. z FEKT nebo CESA)
by mohli plné pouzivat modul Teacher na zadavani znamek a komunikaci se studenty,
ale pristup maji vypnuty.

5. Pristup do IS neni rovnomérny. Rok je rozdéleny na nékolik obdobi a v kazdém
obdobi mohou byt dulezitéjsi jiné moduly. Na zacatku roku se resi hlavné zadavani

zakl.

6. Data jsou z rtizné dlouhych obdobi. Proto je potfeba analyzovat grafy IS samo-
statné a pii porovnani stejnych modult napii¢ systémy normalizovat hodnoty.

Statistiky pristupt do jednotlivych casti IS lze vidét na obrazku 3.10. V pripadé mo-
dulu Teacher (sekce 3.4) a Intraportal (sekce 3.4) byly statistiky ziskdny z néstroje Google
analytics. Apollo (sekce 3.4) ma ulozend statistickd data o pristupech v centrélni databazi.
Kvili prechodu na novy modul Teacher2 se zapomnélo na zaznamenavani statistik, proto
jsou data pouze od zacatku zari 2020. Moduly jsou sefazené podle poctu spusténi, ktery
je zndzornény modrou barvou. Cervend barva znaéi celkovy pocet uzivatelit (Apollo) nebo
pocet sezeni (Intaportédl a Teacher), za které vstoupil uzivatel minimalné jednou na danou
stranku.
informace vyhledavaji nejvice. Odpovédi jsou zobrazeny na obrazku 3.9 a analyzované
v sekci 3.4. Na dotaznik odpovédélo celkem 132 zaméstnancu, spise se jednalo o ucitele
a vzdy odpovédél alespon jeden zastupce z kazdé soucasti VUT. Nejvice avsak hodnotili
zameéstnanci z FEKTu.

Apollo

Data z Apolla jsou brana za obdobi roku 2019. Nejvétsi pocet uzivatelid ziskal modul
Dialog pro vybér osoby s poctem pies 2000 uzivatelu, coz tvori pres 50 % z celko-
vého mnozstvi zaméstnancu (a pres 30 % vsech uzivateli Apolla). Dialog je otevien vzdy
pri pridani osoby do formulédre napiiklad pri pridavani dalsiho feSitele k pozadavku. Ostatni
moduly na prvnich 10 mistech maji vSechny pies 1000 uzivateld, tedy jsou za rok dilezité
pro kazdého 4. zaméstnance. V poctu spusténi je nepouzivanéjsi modul Predméty. Jelikoz
nékteri ucitelé nemaji pristup k IS na webu, jedné se pro né o jedinou moznost, kde zadavat
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Které informace casto hledate?

Kontakty na osoby na VUT
Vyhleddvani studentd
Osobni rozvrh

VUT zpravy

Zavérelné prace
Dovolena a jind nepfitomnost
VUT mobil

SluZebni cesty

Hodnoceni studenta

VUT pin

Aktuality z pfedmétu
Rezervace mistnosti
Harmonogram fakulty
E-vyplata

Informace o menzach

m Pocet hlast
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Obrazek 3.9: Odpovédi od zaméstnancu na otazku: , Které informace hledate casto?“ Cel-
kem odpovédélo 132 zaméstnanci.

znamky, hodnotit studenty a posilat jim zpravy, proto jsou také VUT zpravy na tretim
misté. Z dalsich modulti pro ucitele jsou nejpouzivanéjsi Zavéreéné prace a Rozvrhy.

Teacher

Zaveérecné prace a rozvrhy se umistili dobfe i v modulu Teacher na webu. Osobni rozvrh
vyhledava nejvice uzivateltt a ma proto nejvétsi pocet spusténi. Polozky jsou sefazeny podle
poctu sezeni, ve kterém spustili dany modul. Jsou timto vyfiltrovany pocty spusténi, kdy
uzivatel neustale nacital webovou stranku. Dilezité jsou i moduly spojené se studentem a to
presnéji Hodnoceni studenta, Vypisovani termina a Posilanim zprav studentum.

Intraportal

Data z intraportalu jsou castecné ovlivnény tim, ze zde maji pristup i studenti, kterych
je na VUT kolem 20 000. Jedna se hlavné o E-maily, Prikazy, VUT pin, VUT software
a Castetné VUT zpravy. Ze zaméstnaneckého pohledu jsou nejvyuzivanéjsi (kromé VUT
zprav) moduly E-vyplata, VUT mobil, VUT disk, Planovani nepfitomnosti a Pozadavky.
Vysledky nejsou prekvapivé, jelikoz vyplatu dostava zaméstnanec kazdy mésic a casto si chce
ovérit, jestli mu prisla na tcet spravna c¢astka. VUT mobil ma ¢im dal vice zaméstnanci,
ktefi ho maji nejen pro sebe, ale i pro své znamé. Modul jim poskytne prehled volani
a celkové vyuctovani, proto do ného vstupuji zaméstnanci casto.

Dotaznik

Vétsina dotazovanych na otazku ,Které informace hledate nejcastéji?“ odpovédéla Kon-
takty na osoby VUT a Vyhledavani studenti. Souvisi to s faktem, Ze osob na VUT
je pres 20 000 a tak neni mozné si vSechny pamatovat. Proto je vyhledédvani zédsadni funkei
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IS. Dalsi dilezité moduly z pohledu zaméstnanct jsou VUT zpravy, Osobni rozvrh, Zavé-
recné prace, Neptitomnost a VUT mobil. Tyto informace odpovidaji statistickym idajtm.
Odpoved E-vyplata byla to dotazniku vlozena trochu pozdéji, proto je mozné, ze nedostala
tolik hlasu.

3.5 Shrnuti

VUT pouziva vice informacnich systémii. V této sekci byly analyzovany pouze moduly
z centralniho systému, ktery je implementovany jako desktopova aplikace Apollo a nékteré
moduly jsou znovu implementované i na webu. Nejvétsi vyhodou webového pristupu je moz-
nost spusténi modulti na vSech operac¢nich systémech, jednodussi pristup k IS a ovlddani
prizptisobené pro bézného uzivatele, proto se jedna o casto preferovanou volbu mezi zamést-
nanci. Na nékterych fakultach jsou ale jisté moduly zakdzany na webu, nebo zatim moduly
nejsou na web implementovany, proto zaméstnancim nezbyva nez pouziti systému Apollo.
Skutecnost existence vice systému piinasi nutnost analyzovat statistiky pro jednotlivé ¢asti
systému.

Statistiky byly ziskdny pouze pro moduly, které pouzivaji zaméstnanci. Nékteré moduly
mohou pouzivat i studenti a proto mohou byt nékdy vysledky zkreslené. Navic jsou nékteré
moduly zaméstnancim zakazané, i kdyz by do nich mohli mit pristup a mohli je pouzi-
vat. Napri¢ témito problémy jsou vybrany nejpouzivangjsi moduly z informac¢nich systému
pro zaméstnance.

Po vyhodnoceni statistickych dat byly jako nejpouzivanéjsi moduly vybrany:

1. VUT zpravy,
2. E-vyplata,

3. VUT mobil,

4. Osobni rozvrh,

5. Predméty a komunikace se studentem (zpravy studenttim, vypisovani termint a hod-
noceni studenta),

6. Zavérecné prace.

Vysledky statistik byly ovéreny dotaznikem pro zaméstnance, ktery potvrdil vyznamnost
téchto moduli. Okrajové by sem mohla byt pridana i Evidence nepfitomnosti, jelikoz byla
zvolena zaméstnanci jako jedna z hlavnich modula, které zaméstnanci vyhledavaji.

Pro tvorbu mobilni aplikace pro zaméstnance jsou dulezité nejpouzivanéjsi moduly,
ale je potfeba i zvazit jejich pouzitelnost a vyuzitelnost na telefonu. Je zbytecné znovu
implementovat funkéni rozhrani, které je snadno dostupné a prehledné na telefonu. Zaroven
je treba vzit v tvahu vyhody, které nabizi nativni funkce telefonu, zamérit se na rychlé
a snadné ukony k ulehceni kazdodennich akci zaméstnanci. Popis rozhrani bude detailné
rozebran v néasledujici kapitole.
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Apollo (2020)
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Obréazek 3.10: Statistky z IS




Kapitola 4

Navrh aplikace

V predchozi kapitole byly podrobné popsany statisticky nejpouzivangjsi moduly. Nyni je
potreba urcit, které z nich je vhodné mit v mobilni aplikaci, jaké vyhody ma aplikace prinést
a jakym zpusobem mé ulehéit kazdodenni praci. Vybérem modultu se bude zabyvat kapitola
4.1. V sekci 4.2 je vybrana nejvhodnéjsi technologie na zakladé vybranych modula. Sekce
4.3 se zabyva navrhem obrazovek.

4.1 Vybér modula a funkcnosti

Jak bylo jiz dfive popsano, VUT pouziva vice informacnich systému, které jsou do detailu
propracované, aby splnily vSechny tikony, které by mohl uzivatel potfebovat. Cilem mobilni
aplikace neni vytvorit dalsi informacni systém, ktery by pouze kopiroval jiz naimplemen-
tované moduly. Cilem je zjednoduseni castych tloh, vyuziti nativnich funkci na telefonu,
pridani rychlejsiho pristupu k nejpouzivanéjsim funkcim vedouci ke zvysSeni produktivity
zaméstnanci.

Mobilni telefon ma pravdépodobné vétsina zaméstnanci, ale jen nékteri z ného pristu-
puji do IS. Z dotazovanych uvedlo 65 % uzivatel, ze vstupuji do IS pres mobilni zafizeni,
ale pouze 16 % uvedlo, Ze se jim s IS pracuje dobre. Duvodu bylo uvedeno nékolik:

e Apollo nelze pouzivat na telefonu.
« IS je malo piehledny na telefonu. Spatné se zde hleda.
e Rozhrani je neobratné diky velkym ovladacim prvkim a jejich nestastnému zarovnani.

« Spatné orientace v agendé na webu. Velikosti oken IS nejsou optimalizované pro mo-
bilni zarizeni. Neprehledné, nepohodlné.

e Problematicky vybér zdlozek.

e Predevsim Spatné zobrazeni rozvrhii a obtizné zobrazeni studentti v jednotlivych ho-
dinédch v rozvrhu.

e Slozité hledani rozvrhu pres mnoho stranek a formulaia.
e Tabulky jsou moc Siroké na telefonu.
Nejvétsi problémy byly s pristupem do systému Apollo pres mobilni zatizeni. Jelikoz

pristup probiha pres vzdalenou plochu a je potreba vybrat aplikacni server, na ktery se
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klient pripoji, mize byt prihldseni velmi pomalé a nemusi se podarit na prvni pokus. Zaroven
se zde pouziva vestavéna kldvesnice, ktera je velmi mald a psani na ni je téméf nemozné.
Na obrazku 4.1 Ize vidét zobrazeni Apolla na telefonu. Naviga¢ni polozky jsou velmi malé,
menu je rozmazané a orientace neni snadna. PTi testovani zobrazeni mého rozvrhu se mi
nepodarilo zadat vyhledavaci fetézec, jelikoz klavesnice nereagovala z neznamého divodu
na vstupy. Testovdno na HUAWEI Mate 20 PRO (Android 10).

@ il =08 53 % 1 14:00 @ =00 52 % W01 14:07

(> @ apollovutbrez/#/client @) © (> @ apollo.vutbr.cz/#/client (@

Apollo - Informadni centrurm W

§ou§r QOsobni Wzkumc

Tisk ...

-
=

Uzivatelské nastaveni...

Zamknout

=D 4

Mastaveni elektronického poi

=

I8 Y
&

Obnov Menu a uzivatelska pr

Jazyk: Ceitina
Language: English
Testovaci Apollo

OCHETI

Konec

Obréazek 4.1: Nahled hlavni strany systému Apollo na telefonu.

Web je z mobilniho hlediska mnohem lépe uzptsobeny, jelikoz pouziva responsivni de-
sign. Polozky se prizptsobuji tvaru obrazovky a prace je vyrazné piijemnéjsi. Problémem
je zobrazeni tabulek a rozvrhu, které neni mozné kompletné zobrazit na mobilnim zafizeni
kvuli prilis velké sitce. Proto se musi uzivatel posouvat podélné pomoci pretdhnuti prstu.
Nestastna muze byt pro nékteré uzivatele velikost textu, proto si radéji sednou k pocitaci.

Mobilni aplikace je vytvorena pro uzivatele tak, aby ji radi pouzivali. Jejich nazor a po-
treby jsou velmi dulezité. Ptala jsem se proto zaméstnanct, které funkce by podle nich
méla aplikace mit. Vysledky zobrazuje graf na obrazku 4.2. Kromé béznych moduli ptida-
vali zaméstnanci i rizné nové zajimavé napady. Zde jsou vybrané ty nejzajimavejsi napady
na rozsiteni funkcionality:

e« Nahrani zaméstnanecké karty do aplikace, aby s ni bylo mozné platit obédy,
otevirat dvere a vjezdy do aredlu.

« Notifikace na pridani terminu zkousky od kolegt, automatické pripojeni VUT wifi,
upozornéni na prichazeji akci rozvrhu, hlidani deadlinti u zavérecnych praci jako je
napriklad zadani komise, posudku, znamek atd.

o Zobrazeni, kdo je v préci, a navigace k dané osobé (se znalosti, které dvefe jsou
oteviené).
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Y__ 2,

e Rozpoznani podle GPS, Ze se uzivatel nachazi na pracovisti a automatické spusténi
dochazky.

e Prace se studenty — diskuzni féra, hodnoceni vyuky, vytvareni anket a testu.
o Ctetka QR kédu u mistnosti ke zjistén{ rozvrhu.
o Prihlaseni podle otisku prstu.

e Zadavani dochazky studentim k zjednoduseni administrativy.

Které funkce by meéla mobilni aplikace dle vas mit?

Vyhledavani osob na VUT

VUT zpravy

Rozvrh pfedmétd

Osobnirozvrh

Rozvrh mistnosti

Kontakty

Odesildni zprav studentdim

Dovolenad a jind nepFitomnost

Zobrazeni vyplaty

Prace z domu

VUT pin

Zadavani hodnoceni cviceni pfip. zkousek
Zévéretné priace (moje zadani)

Informace o menzach - oteviraci doba, menu
Zavéretné prace (seznam piedbé&inych zadani)
VUT mobil

Mapa budov

m Pocet hlash

Zdroj: Google form (132 zaméstnancu) 0 10 20 30 40 50 60 70 80

Obrazek 4.2: Odpovédi zaméstnancii na otazku ,,Které funkce by méla mobilni{ aplikace dle
vas mit?

Je zfejmé, ze neni mozné vsem vyjit vstiic. Bude potieba udélat kompromis. Nejvétsi
skupinou zaméstnancu jsou ucitelé, tedy v prvni fazi vyvoje aplikace bude cileno na né.
Pohybuji se nejcastéji kolem studenttu (pfed, béhem ¢i po prednésce, v prubéhu konzultaci),
v kanceldfi, na obédé nebo v terénu (ruzna sportovisté pro ucitele télocviku nebo vystavy
pro pracovniky FaVu). Nemusi ale mit pocitac stile u sebe a telefon jim muze znaéné ulehéit
praci.

Na zakladé znalosti cilové skupiny uzivateli, kontextu pouziti aplikace, statistik nejpo-
uzivanéjsich modulil a vyuziti nativnich funkci telefont byly zvoleny hlavni funkce budouci
mobilni aplikace pro zaméstnance.

e Vyhledavani uzivatel, predméti, a mistnosti. Vyhledavani bude mozné pomoci vlo-
zeni identifika¢niho fetézce nebo pomoci QR kédu.

e Osobni rozvrh. Rozvrh bude upozornovat na nadchézejici akce a bude mozné si
u kazdého rozvrhového okna zobrazit seznam studenti.
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o Prihlaseni pomoci biometrie. Misto zadavani hesla, bude stacit otisk prstu k pri-
hlaseni do aplikace.

e Zobrazeni predméta vyucujicich se zobrazenim nejblizsich termint a aktualit.

e Evidence dochazky studentti na vyuku. Ucitelé jiz nebudou muset evidovat ruc¢né
dochdzku studentii a archivovat si mnozstvi papira spojené s touto administrativou.
Dochézka je dilezita hlavné pro povinné typy rozvrhovych jednotek a tedy je casto
spojena se zapocCtem. Muze byt vyuzita technologie Bluetooth k urychleni zadavani
pritomnosti.

¢ Obédy v menzach. Kazdy méa pravo na poledni pauzu a aplikace jim umozni porov-
nat nabidku jidel ve skolnich jidelndch. Vyuziti GPS k zobrazeni vzdalenost k menzam.

e VUT zpravy. Ndhled VUT zprav a moznost rychle odpovédét na zpravu od kolegi
nebo studentti. Ptijeti VUT zpravy a obdrzeni notifikace.

e Evidence dochazky u zaméstnancia. Vyuziti GPS k zjisténi aktualni polohy a na-
bidnuti zahdjeni prace, pokud prace jiz neprobihd a uzivatel se nachazi na pracovisti.

e Rychly pristup k vyplaté, zavérecnym pracim, VUT mobilu.

4.2 Vybér technologie

Pii vybéru technologie bylo nejprve zohlednéno kritérium jednotné implementace na vice
platforem, proto byly vylouceny nativni technologie. Navic nebude aplikace vykonavat
zadné narocné aplikace, proto vykon a optimalizace nejsou tak dulezité. Dulezita bude
prace s aplikaci i v offline rezimu tj. bez nutnosti pripojeni k internetu a snadné pouziti
nativnich funkci telefonu (GPS, Bluetooth, fotoaparat). Proto byl vyloucen piistup webové
tfeba uvazit jiz existujici aplikaci pro studenty Moje VUT vytvofenou v roce 2020 na za-
kladé bakalarské prace Ondreje Klinovskeho [22] a moznost budouci integrace feseni z touto
aplikaci, ktera je psana v frameworku React Native. Na zdkladé popsanych skutec¢nosti jsem
se rozhodla pro technologii React Native.

4.3 Uzivatelské rozhrani

Dobré uzivatelské rozhrani umoznuje uzivateli pracovat s aplikaci icelné a pohodlné. Pokud
dodrzuje predepsané pravidla, pomahd uzivateli vytvaret spravné stereotypy prace se sys-
témem. Potom je dobré uzivatelské rozhrani dobré i pro autory, jelikoz nemusi psat rozsahlé
manudly k aplikacim. Uzivateltim staci pouze uplatit dobré navyky z ostatnich aplikaci.

Tato kapitola je vénovana navrhu uzivatelského rozhrani. Navrhy prosly dvéma fazemi.
V prvni fazi byly vytvoreny cernobile wireframy, na kterych byly otestovany jednotlivé
moduly a byly prodiskutovany navrzené funkce. V druhé fazi byly jiz zarazeny pfipominky
do navrhi. Nejedna se o finalni design aplikace. Dilezité je pouze rozmisténi prvkt a funkc-
nost.
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Prihlasovaci obrazovka

Po otevieni aplikace se zobrazi standardni prihlasovaci rozhrani se dvéma polozkami pro jméno
a heslo. Pod nimi se bude nachédzet odkaz na stranku s instrukcemi, co délat v pripadé za-
pomenutého hesla. Uzivatel potvrdi prihldseni kliknutim na tlac¢itko Prihldsit se. V pripadé,
ze bude mit nastaveno prihlasovani pomoci biometrie, zobrazi se uzivateli pouze obrazovka

k verifikaci podle otisku prstu.

Pfihlagovaci jméno

xlogin00 Potvrdte, ze jste to vy

Heslo Pihlaste se pfiloZenim prstu na éteéku otisk(
Sekhk

PRIHLASIT SE

Zapomnél jste heslo?

Zrusit

X

Obrazek 4.3: Obrazovky prihlaseni

Hlavni obrazovka

Po prihlaseni bude uzivatel pfesmérovan na hlavni obrazovku. Hlavni strana je vychozi misto
aplikace. Musi byt proto prehledna, aby se v ni uzivatel mohl rychle zorientovat. Zaroven
hlavicka, télo a spodni navigace. V hlaviéce se bude nachazet dnesni datum, jelikoz nejen
studenti, ale hlavné ucitelé, potirebuji védét, o jaky se jedna tyden pro lepsi orientaci béhem
semestru. Déle bude umoznéno se rychle dostat na profil kliknutim na profilovou fotku
v pravém hornim rohu, aby mél uzivatel rychle dostupny VUT pin. Pod hlavickou se bude
zobrazovat pocet dosud odpracovanych hodin za dany den. Zaméstnanec bude mit takto
vzdy prehled, kolik hodin jiz odpracoval a kdy je cas si dat prestavku.

V téle okna budou dvé karty. Prvni obsahuje kalendaf s nejblizs§imi rozvrhovymi akcemi
s moznosti expandovani karty. V kalendari bude mozné se pohybovat do minulosti i do pii-
tomnosti. Vzdy bude ale mozné se vratit rychle na dnesni datum po kliknuti na tlacitko
Dnes. Vzdy proto bude mit ucitel prehled o aktudlni vyuce ve svych predmétech a bude
moci se vratit zpétné na minulé hodiny, aby si zkontroloval nebo doplnil Gcast studentt
na hodiné. V druhé karté se budou zobrazovat VUT zprivy serazené podle data. Neu-
nikne mu proto zadna dulezitd zprava. Ikonka v pravém hornim rohu presméruje uzivatele
na vsechny VUT zpravy s moznosti v nich vyhledavat.
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Hlavni obrazovka byla navrzena jako vychozi bod, ze kterého se uzivatel dostane do ostat-
nich moduld, pokud mu nebudou stacit informace, které pravé vidi. Nebylo zadouci prida-
vat dalsi karty na hlavni obrazovku, jelikoz by nebyly na prvni pohled vidét a zobrazeni by
mohlo plisobit slozité.

Datum MY BUT - & MYBUT

Pondéli, 12

Préce na pracovisti (CVIS)

Evidovana prace
na pracovisti

< 12.12.2020 I ) |

Biochemie
zatina za 2 hodiny a 30 minut Prepinani ..
P Osobni informace
. () Pfednaska (0 13:30-15:00 @ FCMZRC > dnd
Rozvrhové —
udalosti Biochemie Il Osobni &islo

zaind za 4 hodiny a 31 minut 125698

(7 Prednaska ( 13:30-15:00 @ FCM ZRC > Login

Vice xtesar36

VUT zpravy [} Email
xtesar36@vutbr.cz
VSechny VUT ]
Zprévy Jutha .;\rnostova - vuT pll‘l

RE: [BIO] projekt 5 R

Dobry den, tada bych Vam popros. e (Expirace 15.2.2020) &% e___ Zobrazeni
VUT pinu

& ] 1 = & ] 1 =

Piehled Mdj rozvch  Moje predmity Menz: Menu Miij prehled Rozvrh Maje piedmBty Menz; Menu

, ;
Obrazek 4.4: Obrazovka hlavni strany
Navigace

Pokud obsahuje aplikace vice obrazovek, mezi kterymi se potifebuje uzivatel rychle pohy-
bovat, navigace je nezbytny prvek. Pii navrhu navigace byly brany v dvahu dva typy —
bo¢ni menu a horni menu (tapbar). Bo¢ni menu oznacované nékdy jako hamburger menu
umoznuje v sobé zahrnout hodné naviga¢nich odkazt, jelikoz je ho mozné vysunout podél
celé obrazovky po kliknuti na ikonu hamburger a tak zabira téméf celou plochu obrazovky.
Jelikoz se vétsinou ikona nachézi v levém hornim roku, neni tak jednoduché dosdhnout
prsem na tento prvek. Obrazek 4.5 ukazuje nejlépe dostupné ¢asti obrazovky pro uzivatele
drzici telefon v pravé ruce [30].

Tapbar navigace pochazi z designu pro stolni pocitace. Navigacni prvky jsou formou ikon
zobrazené vedle sebe pfimo na obrazovce, tedy na rozdil od boéniho menu neni navigace
skrytd. Muze se nachazet bud v horni, nebo spodni ¢asti obrazovky. Dovoluje to tedy
uzivateli se 1épe zorientovat v aplikaci, jelikoz jednotlivé ikony predstavuji vétsSinou hlavni
casti aplikace. Nejvétsi nevyhodou je omezeni poctu ikon na 3 az 5. Vétsi mnozstvi by
mohlo naopak zpusobit neptehlednost, jelikoz by ikony nebyly dobte vidét. [8, 31]

Pri vybéru navigace jsem se rozhodla pouzit jako hlavni navigaci tapbar navigaci, kterou
jsem umistila do dolni ¢asti obrazovky, jak Ize vidét na obrazku 4.4. Tapbar sice zabere vice
mista, avSak v soucasnosti se ¢im dél vice vyrabi telefony s vétsimi displeji, tak by s nedo-
statkem mista nemél byt problém. Vybrala jsem pak 5 nejdulezitéjsich moduli na zakladé
predchozi analyzy, které byly umistény do navigace. Ostatni méné dilezité moduly byly
umistény do menu jako jedna z polozek navigace.
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IPHONE 6 PLUS

Obréazek 4.5: Porovnani dostupnosti oblasti displeje pro rtzné velké obrazovky telefonti.
Prevzato z [30].

IPHONE 6

IPHONE 5 TO 58

IPHONE TO IPHONE 4S

e Rozvrh — osobni rozvrh pfihlaseného uzivatele,
e Moje predméty — seznam predméti, které prihldseny uzivatel vyucuje,
e Menza — seznam menz VUT spole¢né s aktudlnim jidelnim listkem,

o Menu - sekundarni moduly aplikace (vyhleddvani, mapa atd.).

Osobni rozvrh

vvvvv

obrazku 4.6 jsou zobrazena Feseni rozvrhi od rtznych spolec¢nosti.

Prvni variantu kalendafe zvolila firma IS4U, s.r.o., kterd vyviji informacni systémy
pro vysoké skoly. Jedna se o jednoduché feseni. Po kliknuti na dany den se zobrazi seznam
chronologicky serazenych udalosti. Neni zde ale vidét zadny prehled celého tydne a vizualné
neni mozné rychle zjistit, kolik ¢asu ma student na prestavku mezi udalostmi nebo jestli ma
student dany den kolizi. Navic, pokud jiz skon¢il semestr, neni mozné se podivat do historie
na vyuku (pokud nemd student koupenou PREMIUM verzi).

Druhou variantu zobrazeni rozvrhu si vybrala Univerzita Palackého v Olomouci. Roz-
hodli se pro seznam po sobé jdoucich udélosti, ktery doplnili informaci o délce prestavky
mezi vyucovanimi. ReSeni je pfehledné, ale v momenté, kdy mé uzivatel vice vyucovacich
hodin za den, seznam je velmi dlouhy a muze snizit prehlednost. Navic neni mozné prepinat
jednoduse mezi jednotlivymi mésici ¢i dny. Chybi tydenni zobrazeni.

Treti aplikace Moje VUT mé feSeno zobrazeni velmi prehledné. Lze prepinat tydny
semestru a navic rozvrh podporuje i denni zobrazeni. Nevyhodou je omezeni zobrazeni
kalendare pouze na 13 vyucovacich tydnt semestru.

Jako ¢tvrté tfeseni bylo pfridano propracované zobrazeni od firmy Google. Podporuje
vSechny moznosti zobrazeni kalendafe (denni, tydenni, mési¢ni, seznam) a presun mezi dny
¢i tydny je realizovany potahnutim prstem po obrazovce. Ucitelé ale ¢asto neuci o vikendech
a nemaji vyuku v 1 hodinu rdno. Tyto ¢asové tseky by byly v navrhované aplikaci zbytecné,
proto se nejednd o idedlni feseni. Celkové je ale feseni velmi inspirativni.
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Obréazek 4.6: Existujici feSeni zobrazeni rozvrhu v ruznych aplikacich.
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Na zakladé jiz existujicich feseni jsem navrhla rozvrh, ktery se nejvice podoba reseni
aplikace Moje VUT, jak lze vidét na obrazku 4.7. Rozdilem bude moznost rychlého posou-
vani mezi tydny horizontalnim potahnutim obrazovky misto slozitého prepindni omezeného
poctu tydni. Orientace se zlepsi i vysunutim kalendate po kliknuti na ¢islo tydne. Vysunuti
by mélo byt animované, aby uzivatel védél, co se pravé déje a nebyl zmateny, kam zmizel
rozvrh.

Jednolité vyucovaci bloky budou mit velikost v zévislosti na délce rozvrhové jednotky.
V pripadé kolize bude sitka zmensena na polovinu. Uzivatel bude mit k dispozici dva rezimy
zobrazeni rozvrhu. V tydennim bude vidét cely tyden a bude presné védét, kdy ma pauzy
mezi vyucovanimi. V dennim zobrazeni uvidi pouze konkrétni den. Bloky budou obsahovat
pouze dulezité informace — nézev, zkratka a mistnost predmétu. K rychlejsimu pristupu
ucitele ke studentiim se vyucujicimu zobrazi seznam studentt hned po kliknuti na dany

blok.
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i / Dal§i moznosti
Vyhledavani Mirko Jindra :..‘ r-u; e u predmétu
9:00 19875
Identifikator LR -
= Matematicka Jaroslav List i
casu g0 e Seso
—
Ui ID studenta
Jindra Vorel Omluvene
11:00
19878
. 2:00 Aneska Malg ~ Omrene
Udélost P—
rozvrhu
13:00 MartinMagh  Omlveno  Nepiitomen  Fiitomen Hromadna zprava

19885 X v studenttim
14:00 .

Vlado Jarko ¥

19875

15:00

- T

Mijpiehled  Rozwh  Moje predmty

Automatické
zadavéani dochazky
pres Bluethoot

Automatické
zaddvani dochazky

P& pres kod

Obrazek 4.7: Navrh obrazovky rozvrhu spolecné se zadavanim dochdazky.

V pripadé potreby si mize ucitel zaznamenat dochazku studentt na vyuku. Stavy do-
chézky jsou 4 — pritomen, nepritomen, omluven a nezadino. Bude mozné pridat poznamku,
pokud by si chtél vyucujici poznacit bodové hodnoceni nebo vlastni komentar ke studentovi.

Zaznamenani dochizky bude mozné bud ru¢né nebo automaticky. U ru¢niho zadavani
je potfeba, aby bylo rychlé. Muze totiz nastat situace, kdy hodnoti vyucujici vétsi mnozstvi
studentl a neni cilem stravit celou hodinu pouhym zadavanim dochazky. Navic je dilezité,
aby ucitel pti zadédvani vzdy védél, o jakého se jedna studenta a mél moznost stav vzdy
zménit. Bylo analyzovano vice moznosti, které jsou zobrazené na obrazku 4.8. Prvni zptisob
je vybirdni stavu ze seznamu moznosti, ktery se zobrazi po kliknuti na stitek se stavem.
I kdyz je zadéani intuitivni, je potfeba vykonat dvé kliknuti (napred zvolit studenta a pak
vybrat stav), proto se nejedné o nejrychlejsi feseni. V uzivatelskému testovani navic nebylo
spravné pochopeno datum a ¢as nachéazejici se nad stavem.
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Druhou moznosti je kliknut{ pfimo na stav u studenta. ReSeni je rychlé, neztrci se
informace o studentovi a tdaje o datumu a case jsou pochopitelné, jelikoz se nachazi po-
hromadé hned u stavu. Nevyhodou je velikost tlacitek, jelikoz zabiraji pres polovinu sirky
displeje.

Posledni testovanou moznosti byl prepinac se tfemi stavy, na ktery jsou uzivatelé zvykly
ve spojeni se zapindnim a vypindnim urcité funkce na mobilnim zafizeni. Bohuzel neexistuje
prepinacd, ktery by umoznoval prepnuti t¥i stavii, a proto by v tomto pripadé byla potieba
vymyslet vlastni komponentu, jak lze vidét na tretim obrazku 4.8. Nové komponenty ale
mohou zpusobit zmateni uzivatele a ztratu jeho duvéry k modulu.

Jana Novakova 5.6.2020, 15:45 (J. Lika) Jana Novakova  °" S Jana Novékova 5.6.2020, 15:45 (J. Liska)
<
19875 19875 & x 19875

Jana Novakova 5.6.2020, 15:45 (J. Liska) Jana Novékova
10875 [ omluven | 10875

Jana Novakova 5.6.2020, 15:45 (J. Ligka)

10875 [ ]

Obréazek 4.8: Ruzné moznosti zadavani dochézky. Zobrazeni stavu pritomen a stavu omlu-
veno u jednotlivych moznosti.

Po uzivatelském testovani byla nakonec vybrana druhd moznost, jelikoz pripada uziva-
telim nejintuitivnéjsi. Pokud avSak je na hodiné vice nez 20 studentil, manudlni zadavani
miize byt zdlouhavé. Navrhla jsem proto dvé moznosti automatického zadavani dochazky.

Prvni moznosti bude automatické zadavani pomoci technologie bluetooth. Pokud uéitel
povoli tuto moznost, zobrazi se studentiim v aplikaci Moje VUT upozornéni, aby si zadali
dochéazku. Technologie bluetooth pak automatiky ovéri, jestli se student doopravdy nachazi
na hodiné.

Druhou moznosti je zadavani dochazky pres kod. Ucitel sdéli studenttim kéd, ktery se mu
vygeneruje aplikace. Studenti pak pres aplikaci moje VUT zadaji kéd do systému a nastavi
se jim automaticky pritomnost. Tato varianta je jednodussi z hlediska mozného podvodu,
jelikoz studenti mohou poslat kéd spoluzdkim. Obé varianty vsak umozni zautomatizovani
zadavani ¢innosti.

Dalsi pomocnou funkei je napsani zpravy vSem studenttiim dané vyucovaci hodiny. Pres
web i pres Apollo byla potfeba se slozité dostdvat pres vice stranek k této funkeci. V aplikaci
stac¢i kliknout na ikonu s postovni obalkou v pravém dolnim rohu. Kazda hodina ma vyge-
nerovany odkaz k online hodiné do Microsoft Teams. U¢itelé k ni budou mit rychly pristup
pres kliknuti na ikonu kamery v horni listé. Dalsi moznosti u vyuky (jako je naptiklad
pristup ke karté predmétu) se zobrazi po kliknuti na ikonu s tfemi teckami.

Moje predméty

vvvvvv

vvvvv

Kazdy ucitel ma pravo si zobrazit pouze ty studenty, které uc¢i. Ucit miize ucit vice skupin,
proto hned pod nazvem predmétu se bude nachazet seznam skupin, na které ma ucitel
préva. K predmétu se dale vazou jeho aktuality, rozvrh, terminy, moodle a webové stranky.
Mezi jednotlivymi semestry se bude moci jednoduse prepinat pomoci Sipek nebo pomoci
pretdhnuti prstem po obrazovce.
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Obrazek 4.9: Obrazovka mych pfedmétii se zobrazenim detailnich informaci o predmétu

4.4 Pouziti biometrickych technologii

Jak bylo zminéno v kapitole 2.5, zabezpeceni pomoci biometrie nabiz{ vétsi miru komfortu,
nemuze byt zapomenuto a zlodéje mize odradit k podvrzeni. Chranit je potieba jak nase
soukromé tdaje, tak i pracovni zalezitosti, které by mohl nékdo vidét a zneuzit. Univerzitni
informac¢ni systém musi respektovat zasady General Data Protection Regulation (GDPR)
a nemuze si dovolit zaddny tnik dat, proto je otazka bezpecnosti v mobilni aplikaci pro za-
meéstnance zasadni.

Vybér knihovny

V ramci navrhu byly studované existujici moduly, kde by bylo vhodné vyuzit biometrického
zabezpeceni. Na OS android i iOS je zabezpeceni pomoci biometrie feseno raznymi zpiu-
soby. Pro vyvojare to znamend, ze se musi ujistit, jestli vybrand knihovna v sobé obsahuje
podporu pro oba systémy. V této praci byla vybrana open-source knihovna RNSInfo. Pro
android je zde naimplementovand podpora pro nativni t¥idu FingerPrintManager starajici
se o autentizaci a Sifrovani dat pomoci otisku prstu. Citlivé iidaje se ukladaji do zabezpece-
ného systému nazyvany Android Keystore. Ukladani dat probiha nésledujicim zptisobem.
12]

1. Aplikace pozddd Android KeyStore o tajny kli¢ (SecretKey).
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2. Android Keystore vytvori tajny kli¢ na zabezpeeném misté nazyvajici se Strongboz
nebo Trusted Ezecution Environment (TEE).

3. Keystore vrati aplikaci alias k tajnému kli¢i. Pouze keystore umi mapovat tento alias
na skutecny tajny klic.

4. Pokud potrebuje aplikace provést zakédovani dat, musi o to pozadat Keystore.
5. Keystore vezme data a alias a vrati jiz zakédovana data (nazyvand ciphertext).

6. Pokud si preje aplikace data dekdédovat, Keystore vezme ciphertert a alias a vraci
dekdédované data.

Pokud je v konfiguraci pfiddno zasifrovani dat pomoci biometrie (naptiklad otisku prstu),
keystore odmitne dekddovani dat bez pritomnosti uzivatele, ktery by se ovéril otiskem prstu.
Ovéreni probiha ve dvou krocich.

1. Uzivatel se autorizuje pomoci biometrie jako je napriklad otisk prstu prilozenim prstu
na senzor.

2. Systém vygeneruje sablonu v zabezpeceném misté a porovna jej s jiz vlozenou sablo-
nou. Pokud se sablony shoduji, vraci kladnou odpovéd. V opa¢ném pripadé zapornou.

Na OS iOS se k ukladani citlivych dat pouziva Keychain Access control, ktery specifikuje,
jak maji byt data zabezpecena. Umoznuje nastaveni autentizace pomoci hesla nebo otisku
prstu.

Vybrané citlivé moduly v IS

V kapitole 4.1 byly popsany vybrané nejpouzivanéjsi moduly informacniho systému. Vétsina
moduli je velmi citlivd na ztratu dat. Jedna se napiiklad o VUT pin, osobni ¢islo, modul
s vyplatami, fotky zaméstnanct, informace o studentech (jejich jméno, id, kontakt, fotka),
proto je tieba radné promyslet, jak bude uzivatel verifikovan. Prvni zptsob, ktery se nabizi,
je verifikace uzivatele na zdkladé jeho otisku prstu nebo rozpoznani podle obliceje (podle
podpory zafizeni uzivatele). Lidé jsou na tento zpusob zvykli a zvedne se u nich duvéra
aplikaci pouzivat.

Na zékladé analyzy existujicich modult byly navrzeny situace, kdy by bylo vhodné
oveérit uzivatele v aplikaci.

« Prihlasovani je jednim z prvnich modult, kde je vhodné biometrii vyuzit. Uzivatel si
navic Casto nepamatuje dlouha vygenerovana hesla, a proto mu automatické prihlaseni
miuze usetfit spoustu ¢asu.

e Pouziti biometrie pri prechodu aplikace do popredi. Po prihlaSeni aplikace ob-
drzi prihlasovaci token, ktery mé jistou platnost (nastavena na jeden tyden). Po dobu
platnosti se neni potfeba znovu prihlasovat do aplikace k ziskéni dat. Je dulezité proto
pridat moznost ovéreni uzivatele pri kazdém prechodu aplikace do popredi. Nemtize
se pak stat, ze by se nepovoland osoba dostala k citlivym tdajtm.

e Zadavani znamek a dochazky studentd do systému. V tomto pripadé bude bio-
metrie slouzit ke dvéma tceliim. Za prvé se bude jednat o verifikaci, jestli se jedna
o spravnou osobu. Za druhé bude dalsi obrazovka slouzit jako potvrzeni, zZe si je
uzivatel skutecné jisty vlozenim udaje do systému.
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e Poslani VUT zpravy. Nikdo si nepreje, aby mu cizi lidé pod jeho jménem posilali
cizi zpravy. Proto je ovéreni dilezité.

e Podepisovani dokumenti. Klasickd metoda podpistu dnes jiz neni efektivni a ¢im
dal vice jdou do popredi elektronické podpisy. Podepisovani dokumentti pomoci bio-
metrie bude v aplikaci vyuzito spiSe pracovniky vedoucich pozic. Tato moznost pri-
spéje k celkovému zrychleni administrativy a ulehceni papirovani.

o Pristup k vyplaté. Ve vétsiné pripadt neni zadouci sdilet tidaje o platu. Jedna se
o velmi citlivy a osobni tdaj.

e Zobrazeni VUT pinu. Pomoci VUT pinu se muzeme prihlasit na wifi, vytisknout
si néjaky dokument nebo se pres néj ovérovat do jinych aplikaci. Udaj by mél byt
minimélné skryty nebo pristupny pouze po biometrickém ovéreni.

e Zobrazeni studentti. U student se nachézeji jejich jméno, fotka, osobni ¢islo,
znamky a dalsi informace. Tyto seznamy muze vidét pouze vyucujici daného predmétu
a nemél by je mit pravo vidét nikdo jiny.
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Obrazek 4.10: Nové pridané tabulky s dochézkou jsou oznaceny zluté

4.5 Navrh databaze

Aplikace je napojena na centralni databazi VUT obsahujici velké mnozstvi schémat a ta-
bulek. Aplikace k databazi pristupuje pres VUT API. V ramci aplikace pro zaméstnance
bylo potfeba vytvorit a navrhnout nové struktury pro dochézku, kterd v systému chybéla.
Dochézka se bude zadavat na konkrétni vyucujici hodiné (napt. Matematika, cvi¢eni, sk
A, 10.5.2021, 12:00 — 13:00), tato konkrétni hodina se nachazi v tabulce VYUC _BLOK_DEN.
Je navazana na vyucovaci blok znacici konkrétni cvi¢eni nebo prednasku a na vyucujici, kteri
uci na dané hodiné. V ramci ndvrhu byly uvazovany dvé varianty vkladani poznamky. Prvni
variantou bylo vlozeni sloupce poznamka primo k dochézce. V tomto ptipadé by pak bylo
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potfeba zaddvat poznamku spolecné s dochazkou. Znamenalo by to ¢etné duplikovani dat
pti kazdé zméné dochéazky, jelikoz by se poznamka musela zkopirovat ke kazdému novée vlo-
zeném zaznamu. Druhym feseni bylo pfiddn poznamky samostatné do tabulky. V takovém
pripadé je poznamka naprosto nezavisla od dochazky. Nakonec byl zvolen druhy navrh, aby
ucitel nebyl nucen k dochazce zadavat poznamku, ale mohl si ji zadat naprosto nezavisle
u studenta na hodiné.

Vysledné ERD lze vidét na obrazku 4.10. Byly pridany 3 tabulky oznacené zlutou bar-
vou.

e VYUC BLOK DEN DOCHAZKA - tabulka obsahujici vSechny stavy dochazky
studentt na hodiné (VYUC_BLOK_DEN) s informaci, kdo dochdzku vlozil,

e VYUC DOCHAZKA STAV — ¢iselnik stavi dochéazky obsahujici stavy: pritomen,
nepritomen, omluven, nezadano,

e VYUC BLOK DEN POZNAMKA — tabulka s poznamkami u studentt na hodiné.
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Kapitola 5

Implementace

Podle navrhu predstaveného v predchozi kapitole byla implementovand aplikace s ndzvem
VUT Empee. Vychazi z jiz existujici aplikace pro studenty Moje VUT a ma za cil zjedno-
dusit praci zaméstnanctim u kazdodennich ¢innosti. V této kapitole je popsana struktura
projektu, je zde vysvétleno ukladani dat, komunikace se serverem a obsahuje detailni po-
pis implementace vybranych modulu (sekce 5.4). Na konci, v sekei 5.5 je ukdzano aktualni
vyuziti biometrického zabezpecéeni v aplikaci.

5.1 Struktura projektu

Projekt mé typickou strukturu pouzivanou v React Native (RN) projektech.

android ........iiiiiiiiinnna.. zdrojové kédy pro sestaveni aplikace pro OS Android
| 10S. . adresar s zdrojovymi kédy pro sestaveni aplikace pro OS iOS
=Y o3 o TR RN projekt
BSOS Lttt ikony, fonty, obrazky atd.
components......... React Native komponenty (napf. VUTButton, VutInput atd.)
hooks . vlastni hooky (napf. hook useStores umoznujici pristup k MobX tlozistim)

1180 et e definovani prekladi pro cesky a anglicky jazyk

11T Te L= P definice datovych struktur
MOAULES .ttt iee et iee et iiiaeeeianeenenns moduly pro préci s internim tlozistém
parsers ........... parsovani odpovédi ze serveru a ukladani do vnitinich struktur
SCreens............ React komponenty predstavujici jednotlivé obrazovky aplikace
ST VA CES ittt ittt e e tfidy pro praci s backendem
S = A globalni styly aplikace

S o Y= S MobX tlozisté dat
utils........... pomocné funkce pro praci s rozvrhy, ¢asem, transformaci dat atd.

| INde . JS vt e vstupni soubor aplikace
=Y o) o =T« NP PP konfigura¢ni soubor RN aplikace
| package.JSOm .ttt metadata projektu (napt. zdvislosti projektu)
| ESCOM A ettt e konfigurace jazyka TypeScript
| node_modules...........oiiiiinnnn. adresai modulli generovany pomoci nastroje npm
| SCTiPES it skripty na testovani a automatické vytvoreni APK
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Slozka android obsahuje konfigura¢ni soubory Gradle pro sestaveni APK soubort nebo
zdrojové soubory napsané v jazyku Java. S témito adresari se pracuje pri konfiguracemi
vysledného APK souboru nebo pfi vytvareni nativnich komponent, pro které RN nenabizi
podporu (napiiklad widgety).

Ve slozce 108 se nachazi zdrojové soubory jazyku Objective-C nebo Swift a konfigurac¢ni
soubory pro XCode. Podobné jako u OS Android se v ném konfiguruje sestaveni aplikace
a integrace knihoven tretich stran.

5.2 Ukladani dat

Zékladem aplikace tvorf MobX tlozisté nazyvané Stores. Jejich hlavni tlohou je poskytovat
data ziskana ze serveru a uchovavat stav aplikace. Kazdé tlozisté je zodpovédné za jednu
doménu aplikace (napf. tlozisté pro prihlaseni, menzy nebo profil osoby). Plati, ze po dobu
béhu aplikace musi existovat pouze jedna instance t¥idy. V aplikace je pouzivano vice ilozist,
a proto byl implementovan RootStore, ktery vytvari instance vsech tlozist a poskytuje na né
referenci.

o UlStore slouzi ke spravé uzivatelského rozhrani.
e AttendanceStore slouzi ke spravé dochazky studentti na hodiné.

o ScheduleStore obsahuje data, operace k préici se vsemi typy rozvrhi (osob, predmétu
a mistnosti).

e TeachStore spravuje ttidni knihu ucitele se vSemi jeho pfedméty a studenty.
e SearchStore slouzi k podpofre vyhledavani osob.

e ProfileStore spravuje profily osob.

Vsechny tlozisté pouzivaji pro ziskani dat t¥idu VutService, kterd se starda o komunikaci
se serverem. Vsechny data ziskand ze serveru maji stejnou strukturu:

1. data — samotnd ziskana data,
2. error — chyba pri ¢teni dat ze serveru,

3. state — stav dat (na zac¢dtku obsahuje hodnotu INITIAL, pak na¢tenim se zméni
na LOADING a po nacteni je nastaveno bud na SUCCESS nebo ERROR podle
vysledku dotazu)

V aplikaci je dilezité si udrzovat stav ziskanych dat, aby bylo mozné piipadné uzivateli
zobrazit ikonu oznacujici nacitani dat, aby védél, ze musi pockat na dokonceni operace.
Casovy limit k ziskani dat je nastaveny na serveru na 5 minut. Viechna data v tlozistich
predstavuji pozorovatelné objekty. V piipadé jejich zmény dojde k prekresleni té React
komponenty, kterd tyto data pouziva a zobrazuje je.

Data se nachézi v dlozisti, pouze pokud je aplikace spusténd. Aby nebylo potieba sta-
hovat data do tlozisté pri kazdém zapnuti aplikace, je dulezité si data ukladat primo do za-
rizeni. Pak se nemuze stat, ze prijdeme o data pri odpojeni k internetu.

Na uklddani dat do zaiizeni je pouzitd knihovna AsyncStorage', ktera poskytuje rozhrani
ke vkladani dat a k ziskani dat z tdlozisté. Obé funkce vraceji typ Promise, coz je trida

'Detail knihovny s moznost{ stazeni se nachdzi na strankich: https://github.com/react-native-
community/async-storage
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na praci s asynchronnimi udélostmi. Signatura funkci ukazuje, Ze se data budou ukladat
v textové formé, proto je nutné pred ulozenim data serializovat pomoci JSON.stringify
a po nacitani deserializovat funkci JSON.parse.

5.3 Komunikace se serverem

Aplikace komunikuje se serverem pomoci protokolu WebSocket za icelem ziskani dat. Web
socket je komunika¢ni protokol pracujici na zakladé protokolu TCP (Transmission Control
Protocol), ktery poskytuje point-to-point komunikaci mezi serverem a klientem. Na rozdil
od protokolu REST (Representational State Transfer) si WebSocket udrzuje spojeni mezi
klientem a serverem po celou dobu komunikace. Hlavni vyhodou je snizeni rezie na strané
klienta a serveru, jelikoz je spojeni potirebné vykonat pouze jednou. Dalsi vyhody Web-
Socketi jsou [28]:

¢ Obousmérna komunikace. Komunikace muze probihat od klienta i serveru nezavisle
na sobé.

o Zavisi pouze na IP adrese a ¢isle portu (na rozdil od REST, které je zalozené na po-
silani HTTP metod k posilani dat).

e Mozné vyuziti k real-time aplikacim.

e Udrzuje si stav po celou dobu spojeni.

e Nizsi cena komunikace.

e Pouziti HT'TP pouze pri inicializa¢nim spojeni.

V jazyku JavaScript je protokol WebSocket zptistupnény pies tridu WebSoket. Tato tiida
obsahuje 4 typy posluchact: onopen, onmessage, onerror a onclose. Onopen se pouzije pti
otevreni spojeni, onmessage pri prijeti zpravy. Tyto zpravy si mize programator nastavit
podle sebe. Spojeni se vytvori klicovym slovem new a jako parametr se vezme URL adresa
serveru s portem, ke kterému se ma pripojit a nazev pouzitého protokolu. Pro poslani zpravy
slouzi metoda send, kterd posila data v textové formé, takze je vidy potieba data serializovat
pomoci JSON.stringify. Spojeni se ukonceni zavolanim metody close. V ptipadé chyby
spojeni se vola metoda onerror.

Thor

Aplikace se spojuje primo se serverem VUT, kterému se 1ika Thor. Ve skutecnosti se jedna
o dva servery. Spojeni probiha tak, Ze se napted zkusi prvni a pokud nedojde k ustano-
veni spojeni, tak se zkusi pripojit na druhy. Server se sklada z jadra a modult, kde jadro je
zodpovédné za monitorovani moduli. V pripadé, ze by jeden z modulii neodpovidal na poza-
davky, nastartuje ho jadro znovu. Kazdy pozadavek ma nastaveny casovy limit na 5 minut.
Po této dobé prichazi na klienta chybova hlaska o vycerpaném casovém limitu. Pozadavky
se umistuji do fronty a jejich vyfizeni je spravovano planovacem.

Podle pripojeného portu pracuje Thor s riznymi centralnimi databazemi. K dispozici
jsou tri:

1. CDBX — Produkéni databaze VUT.

2. CISD — Testovaci databaze. Prepisuje se 1x tydné.
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Modul | Funkce Popis

http OsobniRozvrh_ Teacher Osobni rozvrh uditele.

http RozvrhMistnost_ Teacher Rozvrh mistnosti.

http RozvrhOsob_ Teacher Osobni rozvrh konkrétniho ucitele.

http RozvrhPredmet_ Teacher Rozvrh predmétu.

query | CREATE:Zam_ PredDochazka Vlozeni dochazky student na hodiné.

query | MODIFY:Zam_ PredDochazka Modifikace stavu dochézky studentt na hodiné.

query | Zam_ PredmetDochazka Ciselnik stavii s typy dochazky.

vy | Nt e g | VTl 10 ne D o ot

query | Zam_predmety Sezriar'r/l Pf“edmétﬁ patrici k zadanému

vyucujicimu.

query | Zam_ predmety studenti Seznam studenti patiici k danému predmétu.
. Seznam rozvrhovych jednotek ucitele (cviceni,

query | Zam_predmety vyucovani piednéska) patifci k predmétu.

query | Zam_ studenti_ detail__hodnoceni | Detail hodnoceni studenta v predmétu.

Tabulka 5.1: Koncové body vytvorené na serveru pro aplikaci pro zaméstnance

3. CISV - Vyvojova databaze. K prepisu dochézi pouze jednou za cas, proto je vhodna
pro programétora, ktery ma zde vytvorend testovaci data.

Kazdy pozadavek je typu VutRequest a obsahuje: ID pozadavku, payload, ¢asovac
a typ dat (napft. typ personDetail k ziskani informaci o osobé). Payload je specialni da-
tova struktura obsahujici ndzev funkce, kterou chceme volat na serveru, seznam parametru
a informaci, o jaky se jedna typ modulu. Rozlisuji se 3 typy moduli:

1. Query se pouziva pro vétsinu pozadavki, které aplikace posle na server. Odpovédi
jsou ziskané piimo z databaze. V kazdém dotazu na server se provede kontrola prav
na dany zdznam SQL.

2. Http se pouziva pro ziskani dat z webu. Divody jsou dva. Prvnim je nejednotnost
zdroje dat, jelikoz ne vSechna data se nachézi v centralni databazi. Jedna se naptiklad
o menzy. Druhy davod je znovupouzitelnost jiz vytvorenych dotazi do databdze. Mize
se stat, ze se dotaz v budoucnosti zméni a je zbytecné ho ménit na vice mistech.

3. File se tyka vsech souboru jako jsou naptiklad profilové fotky studentti a zaméstnancu.

Kvtli aplikaci pro zaméstnance bylo na serveru vytvoreno pfes 10 novych koncovych
Jednd se vétsinou o funkce vracejici data bez modifikace zdznamu v databazi. Pouze v pri-
padé zadavani a modifikace dochazky je potreba data ménit. V tomto pripadé jako odpoved
neprijde pocet vracenych zdznamu, ale pocet modifikovanych zaznamu. V pripadé, Ze ne-
dojde ke zméné zaznamu, tak ucitel bud nema prava zadavat dochazku u daného studenta,
doslo k chybé se spojenim nebo k chybé na serveru.

Prihlaseni

Aplikace se na server prihlasuje pomoci jména a hesla zadaného od uzivatele. Na serveru
databazova funkce ovéri, jestli jsou zadané udaje spravné a vytvori se zdznam v tabulce
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pristupti. Informace spolecné s tokenem a ID sezeni se posle zpatky do aplikace, kde jsou
udaje ulozené do interniho 1lozisté telefonu. Tento token se nasledné pouziva pro prihlaseni
na server po dobu jeho platnosti, ktera je aktudlné nastavena na jeden tyden. Po vyprseni
je nutné opét zadat jméno a heslo. Tento zpisob je dulezity z hlediska bezpecnosti, aby se
nemohlo stéat, ze dojde k zfalSovani prihlasovaciho tokenu.

Ukladani hesla

Jelikoz je nutné heslo zadavat pri vyprseni tokenu, bude nabidnuto uzivateliim si heslo ulozit
na zabezpefeném misté v telefonu pomoci knihovny RNSInfo (vice v sekci 4.4). V tomto
pripadé se k heslu muze dostat pouze majitel telefonu a nikdo jiny.

5.4 Implementované moduly

Z analyzy nejpouzivanéjsich modult byly k implementaci vybrany t¥i moduly, které budou
popsany v nasledujicich sekcich. Jedna se o modul s rozvrhem, tiidni knihou a dochazkou.
U rozvrhu bylo uvazovano vice variant, které budou predstaveny v sekci 5.4.1. Modul tridni
knihy nabizi uciteli prehled vsSech jeho predmeéti, u kterych si muze zobrazit studenty
a pridat si k nim informace na hodiné v modulu dochazky.

Uzivatelské rozvrhani je implementované pomoci knihovny React Native psané v jazyku
TypeScript. Komponenty vyuzivaji knihovnu MobX, diky které reaguji na zmény pozoro-
vanych dat prekreslenim uzivatelského rozhrani.

5.4.1 Rozvrh

Rozvrh je jedna z nejklicovéjsich a nejkomplexnéjsich obrazovek celé aplikace. Ucitelé
k nému méli hlavné pristup z Apolla, kde bylo zobrazeni pomalé a na telefonu nepouzi-
telné. Pivodni verze Moje VUT méla jeden velky problém, kterym byla orientace v roz-
vrhu. K pfepnuti tydne bylo potfeba jit do menu a az tam si vybrat tyden semestru. Navic
zde bylo omezeni pouze na 13 tydnt, proto nebylo mozné vidét zkouskové obdobi a nebo si
zobrazit jiz uplynuly rozvrh z minulého semestru.

Na tento problém reaguje vytvorena prvni verze rozvrhu podle ndvrhu, kterou lze vi-
dét na obrazku 5.1. Zakladem je vysouvaci kalendar, ktery se rozbali po kliknuti na Sedy
posuvnik nachézejici se pod dny. Reseni kalendafe bylo pfevzato od firmy Wiz nabizejici
knihovnu React Native Calendars’ jako open-source. P¥i implementaci bylo ale nalezeno
nékolik problému s knihovnou:

1. Problém riazného poctu vyucovacich dnt v tydnu. Muze se stat, ze ucitel ma vyuku i
v nedéli a podle toho by se mélo zobrazeni prizpusobit.

2. Kalendar pouziva velké mnozstvi komponent, které se vzajemné prekryvaji a pouzivaji
animace zpusobujici zpomaleni celého rozvrhu. Zpomaleni dosahovalo kolem jedné az
t¥1 sekund, pro aplikaci neptijatelné.

3. Tydenni zobrazeni rozvrhu je velmi nepfehledné a navic presné nesedi zarovnani nazvu
dnu s ¢asovymi bloky (lze vidét na tfetim obrazku 5.1).

“https://github.com/wix/react-native-calendars
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4. Chybéjici podpora pro dynamickou zménu barevného rezimu. Aplikace VUT empee
podporuje tmavy a svétly rezim, proto je potfeba pfekreslit rozvrh k pripadé zmény

rezimu.

5. Implementace v jazyku JavaScript, zatimco aplikace VUT empee je psand v jazyku

TypeScript.

6. Chybéjici podpora posouvani se po tydnech a dnech horizontalnim potdhnutim prstu

po obrazovce.

Problém rlizného poctu
vyucovacich dnl v tydnu
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Anglictina B1-2

Rozvrh

Obréazek 5.1: Prvni verze rozvrhu a zobrazeni problémi, na zakladé kterych bylo opusténo
od tohoto reseni.

Na druhou stranu, vyhodou knihovny bylo zobrazeni celého roku, véetné zkouskového
obdobi, které v aplikaci Moje VUT chybélo. Orientace se navic zlepsila i vyznacenim dile-
zitych dni v kalendéri, kterymi jsou:

o dny, kdy ucitel ué¢i (zobrazeno ¢ervenou teckou pod dnem),
e podbarveny cely semestr jednou barvou,

e svatky,

e aktudlni a vybrany den.

Nékteré z problémi se podarilo vyresit Casteénym prepisem knihovny. Pozdéji ale bylo
rozhodnuto, ze bude lepsi feSeni pouzit z knihovny pouze jednoduchy kalendar a vylepsit
ptvodni feSeni Moje VUT. Aktudlni feSeni je zobrazené na obrazku 5.2.
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Rozvrh

Rozvrh podporuje tydenni a denni zobrazeni s moznosti pfesouvat se mezi jednotli-
vymi dny i tydny potdhnutim prstu po obrazovce. Uzivatel se proto muze rychle dostat
do budouciho nebo minulého tydne bez nutnosti chodit slozité do menu s vybérem cileného
tydne. Rozvrh se umi prizpisobit i pro pripad, kdyby ucitel ucil v sobotu nebo v nedéli.
Pouze v téchto pripadech by doslo k roztazeni tydne. Pribylo i tlac¢itko v levém dolnim rohu
pro rychlé zobrazeni dnesniho dne.

Jednou z nejdilezitéjsich komponent je kalendar, ktery se zobrazi po kliknuti na ¢islo
aktualniho tydne v rozvrhu. Kalendar je prevzat z knihovny od firmy Wix. Orientace v ném
je snadné. Prepinani mésicu je realizovano kliknutim na Sipky vedle ndzvu meésice nebo
potazenim prstu po obrazovce. Jsou zde vyznacené dulezité dny zaroven s legendou, ktera
vysvétluje pouzité barvy.

Aplikace podporuje ¢tyTi typy rozvrhu. Viditelnost rozvrhia je ovlivnéna vnitfnim na-
stavenim prav jednotlivych fakult. Jedna se o:

e Osobni rozvrh — zobrazi se vsem, jedna o osobni rozvrh vyucujiciho,

¢ Rozvrh osob — rozvrhy ostatnich zaméstnanci, viditelny pouze pro fakulty s pravem
teacher2Rozvrhy VyucujicichStudentu,

¢ Rozvrh mistnosti — rozvrhy vSech mistnosti na VUT, dostupny pro vsechny,
¢« Rozvrh predmétu — rozvrhy vsech predmétii, dostupny vSsem zaméstnanctim

¢ Rozvrhy studentti — dostupné pouze vyucujicim, kteri uc¢i dané studenty a pro fa-
kulty s pravem teacher2Rozvrhy VyucujicichStudentu.

Technicky se o logiku rozvrhi stara hlavné t¥ida Shedule BaseStore, ze které dédi logiku t¥idy
ScheduleStore pro osobni rozvrh a OtherScheduleStore pro ostatni typy rozvrhi (predméti,

58



mistnosti atd.). Tfida SheduleBaseStore ma v sobé informaci o vSech tydnech semestru,
prazdninach, aktudlnim a vybraném dni a obsahuje funkce k prepnuti tydni a uklddani
rozvrhu do tlozisté. Aplikace je aktudlné nastavena tak, ze se vzdy stahuji data z aktualniho
a nasledujictho semestru. Neni potfeba stahovat vice informaci, jelikoz se vétSinou tyto
informace nenachézi v informacénim systému.

Nejdulezitéjsi komponentou je ScheduleView, kterda komunikuje s tiidou ScheduleStore
a stard se o vykresleni rozvrhu. Jedna se o komponentu FlastList, kterd ma dvé zobrazeni
nastavujici se parametrem getItemLayout — denni a tydenni zobrazeni. U kazdého typu je
nutné zadat sitku jednoho dne a pozici dne vici celému seznamu. U denntho zobrazeni se
nastavuje sitka dne jako sitka obrazovky a pozice jako §it¥ka_obrazovky * index. U ty-
nastava v momenté, kdy ucitel uci i v sobotu nebo v nedéli. Pozice se pak pocita jako suma
prefixt jednotlivych §ifek dnt v rozvrhu (metoda prefixSumDaysOffset v tiidé Schedule-
BaseStore). Pri posouvani se mezi dny je voland funkce onViewableItemsChanged, kterd
indikuje zménu viditelné polozky v seznamu a diky ni je mozné zjistit index zobrazeného
dne. Ten se ukladd do proménné dayIndex, na kterou reaguje i weekIndex, jelikoz pfi
zméné indexu muze dojit i ke zméné tydne a v ramci optimalizace je dilezité si ukladat obé
hodnoty a udrzovat je vzdy aktudlni.

Widget s nadchazejicimi udalostmi

Rozvrh slouzi zaméstnanci, aby mél vzdy prehled, kdy a kde mé byt. K rychlejsimu piehledu
nadchézejicich akei byl implementovan Widget obsahujici karty s udalostmi pro aktudlni
den. Jedna se o samostatnou aplikaci, kterd komunikuje s aplikaci VUT empee pres sdilené
ulozisté. Pro jeho aktivaci je ho nutné pridat na plochu zatizeni pies spravu widgetti. Ukazka
je zobrazena na obrazku 5.3. Nachazi se zde informace o predmétu, vyucujicich, mistnosti,
casu a po kliknuti na kameru dojde k presmérovani na online hodinu na platformé Teams.
Widget je zatim dostupny pouze pro OS Android. React Native totiz zatim nema na jejich
vytvareni zadnou podporu, proto je implementovan nativné v Javé. Pokud bude o widget
zajem, bude nativné doimplementovany i pro iOS.

VUTEmpee o e

Cvi¢eniz TV SAPPV - Rekondiéni centrum —...
18:00-18:50 16.02.2021

TV-KOND - Fyzioprogramy - kondice X
Adamik Richard, Mgr. Bedanova

Kamila, Mgr. Bc. Vitova Pavla,

Bc., DiS. Sopikové Jana, Mgr.,

Ph.D.

Obrazek 5.3: Widget s nejblizsimi udalostmi rozvrhu umistény na plose telefonu.

5.4.2 Dochazka

Po kliknuti na vyucovaci hodinu v rozvrhu se dostane vyucujici na sviij prehled studentt,
kteti jsou zapsani na danou hodinu. U kazdého studenta se nachazi jeho profilova fotografie,
jméno a osobni ¢islo. U kazdého studenta je mozné si poznacit, jestli se nachazi na hodiné.
Tato feseni ma za cil nahradit tisice papiri vytisknutych pravé kvuli oznacovani pritomnosti
studentt na hodiné. Je implementovano podle navrhu, aby bylo co nejjednodussi a pocho-
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pitelné pro vSechny. Na obrazku 5.4 se nachézi vyvoj uzivatelského rozhrani k zadavani
dochézky.

Prvni navrh mél za cil byt co nejvice informativni, proto se informace o stavu a o tom,
kdo stav vlozil, nachazi u kazdé bunky. V druhé fazi byla informace o stavu presunuta
do zahlavi tabulky, jelikoz byla v bunce zbytec¢na. Vysledny vzhled je zobrazen na poslednim
obrazku. Designové se vice hodily do aplikace kulicky nez ¢tverce. Déle byl pridan i pirehled
dochézky ze vsech tydni semestru dané rozvrhové jednotky u kazdého studenta, aby mél
vyucujici vzdy prehled o tom, jak moc dany student chodi na hodiny.

Zadavani dochazky probihd jednoduse. IS podporuje zadavani t¥{ stavu:

e pritomen — zik se nachazi na hoding, stav je symbolizovan ikonou s fajfkou,

e nepritomen — zak neni pritomen a ani se neomluvil, symbolizovano ikonou s kiizkem,

e omluven — bud se student uciteli omlouval, nebo ma zadanou omluvenku v infor-
macnim systému, nebo je zaevidovana prekazka ve studiu v IS, stav je symbolizovan
ikonou omluvenky.
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Obrazek 5.4: Vyvoj obrazovky se zadavanim dochazky

QDO 2@

Stav po jeho zadani je mozné i zrusit opétovnym kliknutim na danou ikonu. P¥i zadavani
se bude ménit pocitadlo u jednotlivych typu v zahlavi tabulky. Vpravo nahore je vzdy
informace o tom, kolik studenti je celkem zaregistrovano na hodiné. Zadavani je mozné
do minulosti i do budoucnosti, coz se muze hodit v pripadé, kdy se student dopredu omluvi
z hodiny. Presouvat se mezi jednotlivymi cvicenimi nebo prednaskami je mozné pres kliknuti
na Sipky vlevo a vpravo nachézejici vedle titulku dané vyucovaci hodiny.

Technicky se jednd o komponentu FlatList, kterd nacte vzdy pouze jednu vybranou
hodinu a az po kliknuti na sipku si nacte dalsi data, proto je nacitani seznamu tak rychlé.
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Vyhledévat v seznamu je mozné kliknutim na lupu pfes jméno, prijmeni, osobni ¢islo
nebo ¢islo prikazu studenta naskenovanim QR kodu. Na ¢teni QR kédu je pouzita knihovna
react-native-qrcode-scanner, kterd rozsiruje funkce knihovny react-native-camera. Knihovna
primo nabizi komponentu QRCodeScanner s parametrem onRead, kterych definuje, jaka
akce se mé vyvolat po precteni QR kédu. Jelikoz je zde nutnost pouziti kamery, zafizeni
musi pozadat o povoleni k pristupu ke kamere.

Doplnujici informace o studentovi na hodiné

U kazdého studenta se nachéazi sipka k zobrazeni dalsich informacich o studentovi. Tyto
informace jsou ¢lenény v zalozkach, jak je ukdzano na obrazku 5.5. Prepinani zalozek fun-
guje bud kliknutim na zvolenou zalozku nebo potahnutim prstem doleva ¢ doprava. Casto
je totiz jednodussi a rychlejsi pouzit gesto, nez se strefit prstem na malou plochu, kterou
zabird néazev zalozky. Vybrana zalozka je podtrzend Cervené. V tento moment jsou naim-
plementované tii zalozky:

1. Poznamka — Textové pole, které slouzi uciteli k zaznamenani poznamky na hodiné.
Primarné je urceno pro ucitele, ktetri si pisi body z jednotlivych cvi¢eni na papir,
na konci je sectou a vysledek vlozi do informacniho systému. Miize ale slouzit i jako
osobni pozndmka pro ucitele (napt. ,student byl velmi aktivni na hodiné*).

2. Posledni aktualizace — Jedna se o informaci, kdo naposledy dochazku vlozil a kdy.
Neni podminkou, ze cvic¢eni musi ucit pouze jeden vyucujici, proto musi mit jednotlivi
vyucujici prehled, kdo data vlozil. Déle je mozné, Ze si studenti potiebuji jednotliva
cviceni nahradit u jinych vyucujicich. V téchto pripadech je velmi dilezité védét, kdo
a kdy dochazku vlozil.

3. Prohlaseni o zdravotnim stavu — V této zdlozce si ucitel mize ovérit, jestli ma stu-
dent podepsané prohlaseni o zdravotnim stavu. Udaj je symbolizovany trojihelnikem
v levém dolnim rohu karty.

U fotografie studenta se mize nachazet i ikona s hvézdickou. Znamena to, ze takovy
student ma zaevidované specialni potreby a je potieba na néj brat ohled. Muze se jednat
napiiklad o pridani vice ¢asu na zkousku.

Jifi Brauner Matéj Adamec
5 8441 X ° ﬁ 200401 X v
| 75

Poznamka Posledni aktualizace  Prohléseni o zdravotnim stavu Poznamka  Posledni aktualizace  ProhldSeni o zdravotnim stavu

Pfidejte poznamku ke studentovi ... Neexistuje zadny zaznam o podepsaném
prohlaseni.

Obrazek 5.5: Zalozky s dalsimi informacemi u studenta, rozbalené po kliknuti na sedou
Sipku.

Karta studenta

Po kliknuti na jméno studenta v dochézce se dostaneme do jeho karty, kterd je zobrazena
na obrazku 5.6. Fotografie studenta jiz zabird vétsi ¢ast obrazovky pro jeho lepsi identifikaci
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Obrazek 5.6: Karta studenta

a nachazi se zde i informace o ziskaném hodnoceni. Pokud ma student hodnoceni vice (napf.
za Ucast na cviceni), zobrazi se dalsi sekce Dil¢i hodnoceni spolecné se vsemi zadanymi
body. Vazeny prumér znaci prumérnou znamku za celé studium. Slouzi uciteli k vytvoreni
predstavy o snazivosti studenta. V sekci dilezitych odkazt se nachazi zékladni ¢tyti akce,
které lze provést u studenta. Jedna se o:

e rozvrh studenta,
e VUT zpravu,
e presmérovani na kartu studenta na web,

e Teams zpravu, kterd presmeéruje uzivatele do aplikace Teams a prida studenta jako
prijemce zpravy.

5.4.3 Predmeéty

Implementace modult predmétii je velmi podobnd navrhu a je zobrazena na obrazku 5.7.
Zobrazuji se zde nejen predmeéty, které vyucujici uc¢i, ale i ty, kde je garantem. Proto se
zde muze nachézet velké mnozstvi predméta a je dilezité obrazovku udrzet prehlednou.
U kazdého predmétu je vzdy zobrazena pouze zkratka, nizev a pocet krediti. Vice moz-
nosti se zobrazi pfi rozbaleni karty, jak 1ze vidét na druhém obrazku. V prvni ¢asti karty
je seznam rozvrhovych jednotek, které ucitel vyucuje. Kazda rozvrhova jednotka je identi-
fikovana dnem, ¢asem, frekvenci a typem. V druhé ¢dsti obrazovky se nachazeji rychlé akce
u predmeétu podobné odkaziim popsané u karty studenta. Naléza se zde rozvrh predmétu,
webové stranky predmétu, odkaz na elearning a seznam vsSech studenta predmétu.
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Obréazek 5.7: Prehled predméti, které ucitel uci s prokliknutim na seznam studentii

Po kliknuti na konkrétni rozvrhovou jednotku se zobrazi seznam studentt, jak lze vidét
na tretim obrazku. Jednd se o stejnou obrazovku jako u zadavani dochazky s tim rozdi-
lem, Ze misto zadavani dochézky se napravo od studenta nachézi jeho vysledné hodnoceni.
V pripadé zapoctu se objevi ikona fajfky oznacujici zapocteno nebo krizku symbolizujici
nezapocteno. Ucitel ma proto hned piehled o tom, kterym studentim dal zapocet, coz
je napriklad vhodné u predméti, kde se dostava zédpocet pouze za tcast (napt. télocvik).
Zéaroven je zde ponechana prehledova informace o dochdzce za jednotlivé tydny semestru,
aby si pripadné mohl ucitel ¢i garant zkontrolovat, jestli je zdpocet spravné vlozen. Pokud
je predmét hodnoceny zkouskou, zobrazi se vyslednd znamka A az F. Vkladani hodno-
ceni zatim neni aplikaci podporovano, ale oc¢ekava se pridani pres odkaz na web, kde jsou
jiz implementované veskeré kontroly, a neni proto potfeba implementovat stejnou logiku
dvakrat.

5.5 Nastaveni zabezpeceni pomoci biometrie

Na zékladé analyzy citlivych modula v sekci 4.4 byly naimplementovany prvni dvé situace,
ve kterych je vhodné pouzit biometrického zabezpeceni. Jedna se o prihlasovani a prechod
aplikace do popredi. Obé moznosti bude mozné zapnout i vypnout v nastaveni, jak lze vidét
na obrazku 5.8. V pripadé, ze telefon nepodporuje biometrii, nebo je zakazana v aplikaci,
nastaveni nebude zobrazeno. V aplikaci se informace ziskava z knihovny RNSInfo pres
funkci isSensorAvailable, kterd vraci podporovany typ senzoru na daném zafizeni. Jedné se
o typ RNSensitiveBiometry Type obsahujici hodnoty Face ID v ptipadé podpory rozpoznani
podle oblic¢eje nebo Touch ID v pripadé podpory otisku prstu.

V pripadé zapnuti moznosti automatického prihlaseni pres otisk prstu je potieba se
znovu odhlésit a prihlésit, jelikoz v momenté zmény nastaveni neni heslo zndmé (nikam se
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neuklddd). Az v momenté prihlaseni se objevi obrazovka se souhlasem k uloZeni hesla pod
otiskem prstu. Po odsouhlaseni nebude jiz pii pristim prihlaseni heslo potieba. Misto hesla
bude mozné kliknout na ikonu otisku prstu, jak je zobrazeno na tretim obrazku.

Druhd moznost se tyka pouziti biometrického ovéreni pri prechodu aplikace do po-
predi. Pokud je v nastaveni moznost povolena, po kazdém otevienim aplikace bude vyza-
dovano biometrické ovéreni uzivatele. V pripadé chybnych péti pokust dojde k odhlaseni
uzivatele. Toto nastaveni je doporuceno nechat zapnuté pro zameéstnance, kteri uc¢i néjaké
studenty. V aplikaci se totiz nachazi jejich osobnich tdaje jako je napiiklad osobni ¢islo ¢i
fotografie a nebylo by dobré, kdyby tyto informace mohl vidét nékdo jiny nez samotny uci-
tel v pripadé odcizeni zarizeni. Ke zjisténi prechodu aplikace do popredi se pouziva objekt
AppState z API primo od knihovny React Native. K aktudlnimu stavu se pristupuje pres
AppState.currentState. Zakladni stavy jsou tii:

1. active — aplikace bézi v popredi,

2. background — aplikace bézi v pozadi a uzivatel je bud v jiné aplikaci, nebo na do-
movské obrazovce,

3. inactive (pouze proiOS) — stav nastava pii prechodu stavu active a background nebo
pri prijatém telefonickém hovoru.

V implementaci je pouzit posluchac¢ na zménu tohoto stavu a v piipadé prechodu do stavu
active dojde k ovéreni, jestli je zapnuté nastaveni biometrického ovéreni pii prechodu apli-
kace do popredi. Pokud je nastaveni zapnuto, dojde k verifikaci uzivatele.

@ .l =0
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Zménit jazyk Cestina

Rezim Svétly
Zobrazeni fotografie ‘

Nacist vSechna data
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Obrazek 5.8: Nastaveni bezpecnosti pomoci biometrie
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Kapitola 6

Testovani a nasazeni aplikace

Testovani je nedilnou soucasti vyvoje mobilni aplikace. Jeho cilem je odladit chyby v navrhu
uzivatelského rozhrani a jeho implementaci. Tyto chyby predstavuji neintuitivnost nebo ne-
efektivnost uzivatelského rozhrani, které mizou byt vyvojari skryté pro jeho dobré znalosti
systému. K otestovani aplikace je potfeba, aby si ji uzivatelé mohli stdhnout do svého za-
rizeni. Jelikoz aplikace obsahuje nékolik soubort, je potfeba je zabalit do jednoho souboru,
kterému se 1ikd APK. Zabaleni aplikace a distribuci se zabird sekce 6.1. V sekci 6.2 jsou
pak shrnuty vysledky uzivatelského testovani, na jejichz zakladé jsou navrzeny dalsi kroky
budouciho vyvoje.

6.1 Distribuce aplikace

Aplikace je zatim ve vyvojovém stadiu, a proto neni zddouci ji hned zvefejniovat pres Google
Play nebo App Store. Ma slouzit pouze testovaci skupiné uzivateli, a tedy neni zatim
urcena pro Sirokou vefejnost. V tomto pripadé je potfeba najit zptsob, jak zabalit aplikaci
a jednoduse ji poslat, aby byla funkénich na vSech typech zarizeni a instalace nebyla prilis
Nejjednodussi moznost distribuce je pies Expo klienta'. Jedna se o framework pro Re-
act Native obsahujicich sadu néastroji a sluzeb slouzici ke zjednoduseni vyvoje, sestaveni
a nasazeni aplikace na OS Android, iOS i web. Dokumentace je velmi prehlednd a obsahuje
kompletni tutorial a priklady pouziti. Expo nabizi dva pristupy vyvoje aplikaci:

« managed workflow — Jedna se o postup, kdy se Expo klient stara o vsechny sluzby
a vyvojar pouze pise kbéd v JavaScriptu. Soubory android i ios jsou vyvojaii skryté.
Neni potieba vyvijet v Android Studiu ( pro OS Android) ani v XCode ( pro OS iOS).
Pristup ma i nékolik nevyhod jako je napriklad nedostupnost nékterych nativnich
modulti, chybéjici podpora nékterych tiloh bézici na pozadi nebo minimalni verze OS
Android 5+ a iOS verze 10+.

e bare workflow — V tomto pripadé mé vyvojar plnou kontrolu nad kazdym aspek-
tem svého projektu a Expo nastroje jsou limitované. Pokud byl projekt vytvoren
na pocatku bez Expo nastroju, je nutné pouzit tento pristup. Vyhodou je moznost
pridani vlastniho nativniho kédu a plna kontrola nad aplikaci. Nevyhodou je slozita
konfigurace pres soubor app.json.

Wice infromaci a dokumentace se nachézi na strankich https://expo.io/.
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Jelikoz vytvorend aplikace je funkéni bez nastroji Expo, byla by konfigurace pouze kvli
distribuci prilis slozita. Proto bylo feseni pomoci Expo zamitnuto.

Jednodussi moznost je nasazeni aplikace pres webovy néastroj Firebase od spole¢nosti
Google. Nasazeni je mozné pouze pro OS Android, coz v prvni fazi testovani neni problém.
Testovana bude predevsim intuitivnost uzivatelského rozvrhani nez funkcénost a implemen-
tacni chyby aplikace. Distribuce probihéd v nésledujicich krocich:

1. Vytvofeni G¢tu na strankach https://console.firebase.google.com/.

2. Vytvoreni nového projektu.

3. Nahrani podepsaného APK souboru pfes zalozku Distribuce aplikace (obrazek 6.1).
4. Vlozeni testovacich skupin uzivateli.

Po pridani skupiny do seznamu se posle vybranym testovacim uzivatelim e-mail, ve kterém
bude odkaz na stazeni aplikace. Jedné se o velmi pohodlnou volbu pro testovaciho uzivatele,
jelikoz nemusi instalovat nic navic. Ulohou vyvojafe je pouze vytvoreni podepsaného APK
souboru. Postup vytvofeni shrnuje nasledujici sekce.
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Obrazek 6.1: Nahrani APK souboru a distribuce testovacim uzivatelim pres Firebase

Vytvoreni APK souboru

APK je zkratka pro Android Package Kit, ktery se pouzivdi v . OS Android k distribuci
a instalaci aplikaci. Nachazi se v ném zabalené vsechny zdrojové soubory a miuze obsahovat
i citlivé idaje jako jsou naptiklad pristupy k databazi. Neni proto zadouci, aby si mohl
kdokoliv kdod oteviit a zneuzit jeho obsah. Obsah musi byt zabezpeceny heslem.

Nejjednodussi postup vytvoreni podepsaného APK nabizi program Android Studio. Je
potieba kliknout na Build — GenerateSignedBundle/APK — NewKeyStore a vyplnit
potfebné udaje o nové vytvoreném kli¢i, ktery bude slouzit k podepisovani certifikatu. Vzdy
je potreba vyplnit:
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e Alias — Textova reprezentace klice.
e Heslo — Heslo k vygenerovanému klici.

e Platnost — Délka platnosti klice udavana v letech. Doporuceno udavat minimélné
25 let [19], aby bylo mozné podepisovat aktualizace aplikace stejnym kli¢em.

e Dodatecné informace o spolecnosti, jméno zodpovédné osoby, mésto vydani, stat a kéd
zeme.

Déle je potfeba uvést cestu k nové vytvorenému souboru a heslo, které by mélo byt riizné
od hesla klice. Tento nové vytvoreny soubor se nazyva keystore a obsahuje privatni a vefejny
kli¢. Slouzi k podepséani aplikace. Po vyplnéni iidaji je potfeba nakonec uvést misto, kam se
ma vytvorené podepsané APK vlozit a zvolit typ sestaveni (release nebo debug). Vysledné
APK se vytvori na zvolené lokaci a je mozné aplikaci distribuovat uzivatelim na testovani.

6.2 Uzivatelské testovani

Principem uzivatelského testovani je definovani loh, které maji uzivatelé v aplikaci splnit.
Tyto tlohy predstavuji zakladni praci s aplikaci a jsou navrzené tak, aby ovérily intuitivnost
navrzeného feSeni. Pro testovani byla vybrana skupina uzivatel, ktera bude realné aplikaci
vyuzivat a ma zakladni znalosti prace s informa¢nim systémem VUT. Pribéh testovani
kvili hygienické situaci v Ceské republice musel probéhnout online pies platformu Microsoft
Teams nasledujicim zptisobem:

1. Uzivateli byla poslana aplikace VUT empee na e-mail (pres Firebase).

2. Po instalovani aplikace byl uzivatel pozaddan o sdileni obrazovky na jeho zafizeni, aby
mohl byt sledovan kazdy jeho pohyb po obrazovce.

3. Uzivatel byl poucen, ze po celou dobu testovani mé komentovat své myslenky:.
4. Uzivatel vykonal 15 tkolu k nalezeni problémi spojenych s aplikaci.
5. Diskuze s uzivatelem k budoucimu vyvoji aplikace, napady ke zlepseni.

6. Ukonceni hovoru a poslani findlniho dotazniku k vlozeni zpétné vazby k aplikaci.
Pocita se s tim, ze dotaznik vyplni uzivatel az nékolik minut po hovoru. Ma proto
Cas si v klidu usporadat myslenky k aplikaci a do dotazniku muze uvést jesté dalsi
napady ¢i pripominky, na které si vzpomnél.

Sdileni obrazovky je velmi dilezité, jelikoz si tester mtze vSimnout kazdého pohybu v apli-
kaci a hned vidi, kde je problém. Cim méné kroki uzivatel vykona k nalezeni Feseni, tim
je aplikace intuitivnéjsi. Pokud uzivatel prejde celou aplikaci a stdle se mu nepodaii splnit
dany tkol, naptiklad nalezeni VUT pinu, umisténi neni intuitivni a je potifeba ho zménit.
Zaroven je dobré vysvétlit uzivateli simulovanou situaci, ve které se nachézi, aby se mohl
1épe vzit do role. Ukolt bylo celkem 15:

1. Otevrete aplikaci a prihlaste se.

2. Zacina semestr a Vas zajima, kolik budete ucit studentii. Kde tuto informaci nalez-
nete?
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3. Semestr skoncil a Vés zajima, kolik procent studenti dostalo z vaseho predmétu A a
jestli predmét skoncil alespon tak dobfe jako minuly rok.

4. Chcete se prihlasit na wifi. Potfebujete zjistit sviij VUT pin.

5. Potfebujete se ozvat panu Jaroslavu Listovi, jak mu rychle napiSete e-mail nebo za-
volate?

6. Student ma velmi slozité prijmeni a pro vas je jednodussi si ho vyhledat podle prua-
kazu. Jak ho vyhledate pres QR kéd prukazu?

7. Ktery z vasich studentt je dnes na hodiné a nemé podepsané prohlaseni o zdravotnim
stavu?

8. Blizi se konec roku a s nim spojené zadavani zapocth. Zadal jste jiz vSem svym
studenttim zapocet nebo nékdo chybi?

9. Tento rok uc¢ite v predmétu Matematika 50 studenttt, je to vice ¢i méné nez minuly
semestr?

10. Méte néjakého studenta se SVP? Jak byste ho v aplikaci nasel?

11. Chcete zapnout zabezpeceni pomoci otisku prstu, kde byste nastaveni hledal?
12. Jaky je aktualni tyden semestru?

13. Jak zjistite, kdy zacind a kon¢i semestr a jaké dny budete mit volno?

14. Student dostal v hodiné 3 body, kam byste si tento tdaj poznacili?

15. Student si stézuje, ze mu nebyla zadana dochazka minuly tyden. Jak byste se rychle
prepnul na minuly tyden cviceni, aby jste si idaj ovéril a dochazku mu doplnil?

Vyhodnoceni vysledki

Aplikace byla testovdna na zaméstnancich ruznych fakult VUT s Android zarizenimi. Prvni
nejasnosti nastaly u druhého tkolu, ktery mél ovérit, jestli uzivatelé budou volit spise cestu
na studenty ptes rozvrh nebo predméty. Z 80 % byla zvolena cesta ptes predméty. Informace
lze ale nalézt na obou mistech, proto je pouze otazka zvyku, co bude pro daného uzivatele
nejpohodlngjsi. Uzivatelé zaroven dodali, Zze by chtéli vidét studenty na obou mistech, jak
je to nyni.

Nejvétsi problém délalo nalezeni statistik predmétu, které se nachazi zalozce predméty
po kliknuti na nizev predmétu. Uzivatelé automaticky rozevreli zalozku s predmétem a hle-
dali v odkazech, kde se nachazi detail predmétu. Zkouseli dokonce hledat i na webovych
strankéch pfedmétu. Resenim by bylo pfidani dalstho odkazu Detail predmétu do vysu-
nujici karty, kde by nalezli statistiky z poslednich let.

Druhy nejvétsi problém bylo pochopeni ¢erveného trojihelniku v levém dolnim rohu
u studenta znamenajici (ne)podepsané prohldseni o bezinfekénosti v tloze ¢. 7. Ve vétsiné
pripadu si uzivatelé mysleli, ze tato informace patii k neziskanému zapoctu, nékteri nevédéli
vibec. V diskuzi pak navrhovali pouziti jiné ikony jako je ikona viru pouzivajici se na webu,
coz by mohlo problém vytesit.

Dale bylo zjisténo, ze prii prochizeni zadpocCtl a znadmek u studentti neni jasné, co ma
hodnota symbolizovat. Jednalo se o pripady, kdy jesté studenti neméli zadany zapocet,
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a proto se zobrazila pouze pomlcka, ze které informace neni jasnd. ReSenfm by bylo piidani
zéhlavi do tabulky s titulkem ,,Hodnoceni*.

Ulohy s rozvrhem nedélaly z4dné velké problémy a uzivatelé hned védéli, jaky je ak-
tudlni semestr (loha 12) a dokézali se v rozvrhu rychle orientovat diky prepinani tydnu
pretahnutim prstu po obrazovce. Ve vétsiné pripadia preferovali tohle feseni nad otevienim
kalendare, kde by byla orientace jesté jednodussi. Problém byl ten, Ze nazev aktudlniho
tydne se Sipkou doli nenaznacuje zobrazeni kalendare, proto uzivatele nenapadlo na néj
kliknout. Navrzenym feseni je pridani tlac¢itka s ikonou kalendare do vrchni listy rozvrhu.
Tkona bude jasnéjsi a text s identifikaci semestru zustane pouze textem bez dalsi funkcio-
nality.

Vyhleddvani studentt pres QR kéd (tiloha 6) nedélalo zadny problém. Uzivatelé by avsak
uvitali globalni vyhledavani vsech svych studentii, nyni totiz mohou vyhledavat studenty
pouze v seznamech studentii konkrétniho predmétu.

U zadavani poctu bodu studentovi na cviceni (iloha 14) byl zjistén problém s vkladdnim
textu, ktery demonstruje obrazek 6.2. Vkladani je realizovino modalnim oknem, které je
umisténo na stfedu obrazovky. V pripadé zadavani textového vstupu se objevi klavesnice,
ktera tlacitko Ulozit prekryje. Nasledné je uzivatel zmateny, jak ma hodnotu ulozit, protoze
mu tlacitko zmizi. Pokud klikne mimo okno, zmény se neulozi a okno se zavte, coz se stalo
1x pii uzivatelském testovani. ReSenich daného problému je vice. Bud je mozné posunout
modalni okno nad klavesnici, aby bylo vidét tlacitko UloZit, nebo predélat modalni okno
na samostatnou obrazovku. Na samostatné obrazovce by se dalo lépe osetrit, jestli si uzivatel
preje poznamku ulozit a mohla by zde byt zaroven informace o historii zmén poznamek.

Poznamka

Predmét

6KM - Konstruovani strojti - mechanismy, 3D tisk
a Solidworks

Poznémka

Pfedmét

6KM - Konstruovani strojti - mechanismy, 3D tisk
a Solidworks

Student

Ivan Sedy (99558)

Poznamka

Pridejte poznamku ke studentovi ...

Student
Ivan Sedy (99558)

Poznamka

Pr’\deue poznamku ke studentovi

. 4 8 O
uLozIT O O 0

Obréazek 6.2: Po kliknuti na textové pole k vlozeni poznamky zmizi tlac¢itko ulozit za kla-
vesnici
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Nastaveni zabezpeceni pomoci biometrie bylo opét v poradku, uzivatelé tuto moznost
velmi vitali a potvrdili uzite¢nost této funkce. Nékterl méli pouziti biometrie zakdzané
na jejich zarizenich, proto se jim obrazovka s potvrzenim otisku prstu nikdy neukézala.
V tomto pripadé je potfeba opravit aplikaci tak, aby zapnula biometrické ovéreni uzivatele
primo v nastaveni telefonu. Problém by se tim mél vyresit.

Celkové byli uzivatelé s aplikaci velmi spokojeni. ZvIast ocenili pfidani nové funkciona-
lity zadavani dochéazky studentti, kterou do ted museli fesit pouze papirové. Vsichni dota-
zani uzivatelé dale uvedli, ze je aplikace uziteéna a zZe jim uleh¢i spoustu ¢asu minimalné
s hleddnim vyuky v rozvrhu.

6.3 Budouci vyvoj

Diky uzivatelskému testovani bylo objeveno nékolik chyb navrzeného rozhrani aplikace,
proto bude prvni faze budouciho vyvoje vénovana opravé zjisténych chyb. Jedna se o:

e pridani vice popiskl do zahlavi tabulek,

o zmény textovych odkazi na samostatna tlacitka (v rozvrhu se jedna o kalend&r
a v predmétech o detail predmétu),

e zména ikony u potvrzeni o zdravotnim stavu studenta,
o zapnuti biometrické podpory v nastaveni zarizeni,

« opraveni modalniho okna u zadavani poznambky;,

o pridani odkazu na web k zadani hodnoceni u studenta,
e pridani globalniho vyhledédvani studentt.

Kromé oprav chyb je planovano rozsireni funkcionality aplikace vychdazejici z analyzy
nejpouzivanéjsich moduld a z debaty vedené se zaméstnanci. Jako prvni véc je potreba
zautomatizovat vkladani dochazky. Vétsinou je spise potfeba oznacit studenty, ktefi chybi,
proto by bylo vhodné pridat tlacitko Vlozeni dochazky vsSem a pak pouze odklikat
chybéjici studenty. Dalsi moznost automatizace je pres kod, ktery by ucitel sdélil studenttim
a ti by ho pak zadali do aplikace Moje VUT. Moznosti jsou i pouziti Bluetooth (pripadné
NFC). Déle je v planu pridat vice prehledovych obrazovek, kde lze souhrnné vidét celou
dochéazku t¥idy a zadané poznamky. Je zvazovana i moznost seCteni bodil, pokud je nalezeno
v poznamce ¢islo.

Ve spojeni s dochézkou je casto potieba si studenty rozdélit do skupin. Mtze totiz
nastat situace, ze jsou studenti rozdéleny do dvou mistnosti kazda s jinym ucitelem, i kdyz
se jednd porad o stejnou vyucovaci hodinu. Z tohoto diivodu je v planu pridat moznost
oznaceni studentt a jejich nasledné umisténi do skupin.

V souvislosti s hleddnim bude implementovano vyhleddvani v celé aplikaci, které pomuze
s orientaci v aplikaci. Bude mozné vyhleddvat podle osob (i studentt1), predmétu a mistnosti
pin nebo E-learning, aby ucitel nemusel premyslet, kde se nachazeji.

Do zékladniho menu bude pridano vice odkazti na web na nejpouzivanéjsi moduly jako
je Evyplata, VUT mobil, Zavérecné prace a Prehled nepfitomnosti. Jednd se o moduly,
které pouziva uzivatel pouze jednou za cas a neni potfeba implementovat jejich logiku
do aplikace, kdyz jiz existuje na webu. Jedinou vyjimkou je modul prehledu dochéazky
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na pracovisti. Jelikoz zaméstnance casto zajima, jestli si na dany den ukoncil pritomnost
nebo kolik hodin za cely den odpracoval. Tento modul je planovany k brzké implementaci.

Aplikace mé velky potencidl. Muze v budoucnu nahradit zaméstnaneckou karticku po-
uzitim technologie NFC, aby bylo mozné si pomoci telefonu otevirat dvefe na chodbé nebo
platit jidlo v menze. Uz nebude potieba vytahovat penézenku, ale bude stacit pouze tele-
fon. Déle je v planu s vyuzitim technologie Bluetooth pridat moznost navigace do konkrétni
mistnosti. Casto totiz navitévuje uéitel i jiné fakulty a orientace nenf vzdy byt snadna. Te-
lefon by ho dokazal presné lokalizovat, kde se nachazi a dovést ho do mistnosti, kde ma
pravé ucit (i s detekei otevienych/zavienych dveti). Uz by nemusel kvili Spatné orientaci
po fakulté prijit pozdé na hodinu.
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Kapitola 7
Zaver

V ramci diplomové prace byla navrzena aplikace pro zaméstnance VUT, kterd mé zjednodu-
sit nejcastejsi denni rutiny pii pouzivani centralniho IS a slouzit k zefektivnéni jejich prace
a snizeni administrativy. Aplikace byla vyvinuta pomoci multiplatformniho frameworku
React Native pro OS Android a iOS.

Na zacatku byly predstaveny a porovnany zakladni technologie pro vyvoj mobilnich
aplikaci. U kazdé byly vzdy uvedeny vyhody a nevyhody spolecné s jednim zastupcem
technologie. V analyze soucasného systému se podarilo popsat pouzivané moduly IS a vybrat
z nich statisticky ty nejdilezitéjsi. Statistika byla brana ze t¥{ zdroji — Teacher, Intraportdl
a Apollo, proto byla data navic sesbirdna z dotazniku, ktery byl rozeslan zaméstnanctm
VUT zpréavy, E-vyplata, VUT mobil, Osobni rozvrh, Predméty a Zavérecné prace.

Dale se podarilo na zakladé této znalosti navrhnout uzivatelské rozhrani mobilni apli-
kace, kde byl kladen dtraz hlavné na vsedni situace zaméstnance, ve kterych se mtize
nachazet ptfi pouzivani aplikace a moznost vyuziti nativnich funkci telefonu jako je napii-
klad pouziti GPS, Bluetooth, NFC nebo o otisku prstu k verifikaci. Na zdkladé analyzy
potfeb zameéstnance se podarilo navrhnout strukturu a rozhrani nového modulu dochazky
studentt, ktery v informac¢nim systému neexistoval.

Vysledna mobilni aplikace komunikuje se skolnim serverem za tcelem ziskani dat, které
jsou ukladany do zarizeni k poskytnuti offiine rezimu. Kromé osobniho rozvrhu, vyucova-
nych predmétii, rozvrhu predmétt a seznam menz s aktudlnim jidelnickem, obsahuje také
aplikace seznamy studenti na konkrétnich hodinach s moznosti poznaceni jejich pritomnosti
na hodiné nebo vlozeni poznamky. Kazdého studenta je mozné identifikovat jeho fotkou,
osobnim ¢islem nebo jménem. Do aplikaci byl i pridan odkaz na poslani rychlé zpravy pres
platformu Teams nebo odeslani VUT zpravy. U kazdého studenta ucitel vidi vSechna jeho
hodnoceni predmétu a hned vi, jestli mu uz byl udélen zapocet.

Kvli vyskytu citlivych dat v aplikaci je v aplikaci implementovano zabezpeceni pomoci
biometrického ovéreni uzivatele. V aktualni verzi aplikace je pouzito ve dvou pripadech
a uzivatel si ho muze kdykoliv vypnout v nastaveni. Biometrické ovéreni je ve vychozim
stavu nastaveno pii kazdém pfechodu aplikace do popredi. Ve druhém pripadé se pouziva
u prihlaseni do aplikace.

Aplikace byla testovina na malé skupiné zaméstnanci se zarizenimi Android. U testo-
vani byly napriklad objeveny chyby jako je skryté tlacitko Ulozit pti uklddani poznamky
nebo neintuitivnost textového odkazu. Celkové byli ale uzivatelé s aplikaci velmi spokojeni.
Dalsi vyvoj se zaméfi na opravu chyb uzivatelského rozhrani, déle pak na automatické zada-
vani dochézky, lepsi prace se studenty, vyhledavani v celé aplikaci a pridani dalsich modul,
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jako je napriklad E-vyplata, VUT mobil, Zavérecné prace a Prehled neptitomnosti. Apli-
kace ma velky potencial do budoucna. Muze napriklad nahradit zaméstnaneckou karticku
nebo mize slouzit jako interaktivni navigace po fakulté.
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