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Anotace

Bakalafska prace identifikuje piilezitosti k zaClenéni prace se spiritualitou jako legitimniho a
vyuzivaného nastroje socialni prace, specificky u lidi s du§evnim onemocnénim.

V teoretické Casti je Ctenar orientovan v zakladnim prehledu teorii a metod socialni prace
a pojeti role socialniho pracovnika a v aktualnim systému péce o lidi s dusevni onemocnénim.
Specificky je zde zpracovano téma spirituality a spiritualné citlivé socialni prace. Tato oblast
je dale zacilena na jednu z moznych, a v praktické casti aplikovanych metod prace se
spiritualitou, a to na metodu v§imavosti.

Cilem praktické casti je systematické uchopeni oblasti spirituality prostfednictvim
vytvoreného a zavedeného programu pro klienty a soucasné pracovniky sluzby psychosocialni
podpory. Spolecny prostor, kde dochazi k setkavani a realizaci stézejnich aktivit, je v projektu
nazvany Vsimavy klub. Prostfednictvim cileného vzdélavani pracovniku, prace s jejich vlastni
spiritualitou a spolecného veénovani se této oblasti i1 s klienty, ma dojit k posileni kompetenci
pracovnikd, péstovani jejich spiritualni citlivosti a tim k cilenému vyuzivani prace se
spiritualitou jako neopominutelné soucasti komplexniho pojeti socialni prace.

Projekt byl vytvofen pro organizaci iPoradna z.s., ktera se vénuje pomoci lidem
s duSevnim onemocnénim. Pocita s rozsifenim kompetenci zucastnénych pracovniki formou
vzdélavani, navazani uzsi spoluprace s dalsimi odborniky, s podporou formou metodického
vedeni a s vyuzitim dalSich nastroji k jeho Gspésné realizaci a zejména projeveni efektu v praxi
socialni sluzby. K uspésné realizaci projektu jsou zpracovana rizika a vhodna opatfeni, je
pocitano s propagaci projektu a dalSimi kvalifikovatelnymi vystupy. Hlavnimi zamyS§lenymi
vysledky jsou ve vyS$si mife naplnéné spiritualni potieby klientd i zaméstnanci a zvySena
spokojenosti klientt se sluzbami a potazmo i spokojenost pracovnikt. Projekt predpoklada také
dalsi souvisejici neptfimé vystupy, jako naptiklad pfinos pro destigmatizaci, ovlivnéni celkové
kultury organizace a dalsi.

Kli¢ovymi slovy této prace jsou:

Spiritualita, socialni prace, spiritualné citliva socialni prace, vSimavost, dusevni zdravi, dusevni

onemocnéni



Annotation

The thesis identifies opportunities to incorporate spirituality work as a legitimate and utilized
tool in the practice of social work, focusing on the target group of people with mental illness.

The theoretical part presents the basic overview of theories and methods of social work
and the concept of the role of the social worker in the current care system for people with mental
illness. The theoretical part also includes the topic of spirituality and spiritually sensitive social
work, where the author focuses the mindfulness method - one of the possible methods of using
work with spirituality. Its detailed application follows in the practical part of this thesis.

The practical part is focused on a systematic understanding of the field of spirituality
through a specific created and implemented program, which serves clients, as well as workers
of psychosocial support service. The project called the Mindful Club is the common space
where clients and workers gather in order to perform key activities. Targeted education
of workers takes place here, they work with their own spirituality and dedicate to this area
together with clients. The objective of the targeted education is strengthening the competences
of workers, cultivating their spiritual sensitivity and thereby using spirituality work as
an indispensable part of a complex concept of social work.

The project was created for the organization iPoradna z.s., which specializes in helping
people with mental illness. The project envisages expanding the competences
of the participating workers through education, closer cooperation with other experts, support
in the form of methodical guidance and the use of other tools. It aims at a successful
implementation of the project, in particular, the manifestation of the effect in the practice
of social work service. In order for the project to be successfully implemented, relevant risks
and appropriate measures have been processed, the project promotion has been considered, as
well as other qualifiable outputs. The main intended results are more fulfilled spiritual needs
of clients and workers, increased client satisfaction with the services and consequently worker
satisfaction. Further indirect outputs are expected, such as influencing the overall culture of
the organization, contribution to destigmatization, and others.

The keywords of this thesis are:

Spirituality, social work, spiritually sensitive social work, mindfulness, mental health, mental

illness
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Uvod

Bakalafska prace se zabyva tématem spirituality, na které chce upozornit jako na doposud
opomijenou oblast prace socialnich pracovnikt. Jejim obecnym cilem je pojmenovat moznosti
integrace spirituality do socialni prace jako zcela legitimniho a bézného nastroje. V teoretické
Casti predstavuje spiritualné citlivou socialni praci a zamétuje se konkrétné na vyuziti
potencialu konceptu mindfulness. Poukéazat chce predevS§im na pfilezitost pro obohaceni
doposud bézné€ vyuzivanych nastroji pro pomoc feSeni Zzivotni situace lidi s duSevnim
onemocnénim v socialni praci. Uchopenim této pfilezitosti vznikd prostor pro naplnéni
specifického cile bakalarské prace, kterym je pfiprava projektu aplikace spiritualné citlivé
socialni prace pro organizaci pracujici s lidmi s duSevnim onemocnénim.

Cely sviij dosavadni profesni zivot se pohybuji v oblasti zdravotnické psychiatrické péce.
Jeho nastaveni a fungovani mé Casto a pravidelné pifivadélo k otazkam, jak skutecné ucinné
pomahat lidem s duSevnimi potizemi, respektive jak obecné posilovat dusevni zdravi jako
kiehkou soucast kazdého z nas, at’ uz je u nas dusevni nemoc pfitomna nebo neni. Vnimala
jsem nepropojenost a nenavaznost uvnitf systému zdravotnich sluzeb, ale také absenci
spoluprace s dalSimi obory, které jsou pro zvladnuti narocné zivotni situace lidi, ktefi se
s disledky duSevni choroby potykaji, dulezité. To mé také piivedlo ke studiu socialni prace
a nasledn¢ k vybéru tohoto tématu pro moji bakalafskou praci.

Argumentem pro zapojeni spiritualné citlivé socialni prace mize byt skutecnost, ze
vSichni lidé bez ohledu na vék rasu, etnicky ptvod, pohlavi nebo schopnosti maji duchovni
potteby.

Z vlastni praxe s lidmi s dusevnim onemocnénim méam zkuSenost s ¢astym nenaplnénim
jejich pfirozenych potieb lasky, pfijeti a sounalezitosti, které mé vede k presvédCeni, ze
osloveni téchto hodnot pfi praci s nimi je podstatnou a neopomenutelnou slozkou v procesu
zotaveni. Pokud socialni pracovnici neuznavaji a nerespektuji spiritualitu klient a nesnazi se
porozumeét své vlastni spiritualité, profese selhava ve své povinnosti poskytovat na Clovéka
zameétenou celostni péci. Nezbytnym predpokladem zaclenéni spirituality do socialni prace je
schopnost reflexe a kultivovani vlastni spiritualni citlivosti samotnymi socialnimi pracovniky.

Zvlasté v obdobi nartstajici krize v oblasti dusevniho zdravi jsou zapotiebi inovativni
pristupy, které nabidnou nové perspektivy k feseni tohoto problému. Védeckou cestu k lepsim
vysledkim poskytuje zvySujici se spiritualni diverzita v diskurzu socialni prace, ktera vytvari
prostor pro tvorbu novych intervenci. Je tfeba nahlizet na problémy duSevniho zdravi spojenych

se spiritualnimi potfebami lidi z rizného uhlu pohledu, nasledné podtrhnout platnost stavajicich
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intervenci a chopit se prilezitosti k zahrnuti novych nesekularnich perspektiv. To mize byt cesta
k efektivnéjSimu poskytovani sluzeb dusevniho zdravi.

Ve své bakalarské praci se konkrétné zamétuji na techniky mindfulness jako na cestu
podpory spiritualné citlivé socialni prace ulidi s duSevnim onemocnénim. Tyto techniky v praxi
pouzivam v pracovni roli psychiatrické a terapeutické sestry a jsem presvédcena o Sirokych
moznostech jejich uplatnéni také v profesi socialniho pracovnika. Prozkouméani potencialu
konceptu mindfulness pro spiritudlné citlivou socialni praci u lidi s duSevnim onemocnénim

a jeho nasledné uvedeni do praxe, proto spatiuji jako vyrazné smysluplné.
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1 Predstaveni tématu a vymezeni pojmi

Prace si klade za cil prozkoumat potencial v§imavosti jako moznou cestu podpory spiritualné
citlivé socialni prace u lidi s dusevnim onemocnénim.

Prvni kapitola umozni vhled do tfi oblasti, kterym se prace vénuje tak, aby je v zavéru
propojila do celku, ktery nabidne piilezitost pro inovaci. Zminénymi tématy zkoumanymi
na poli socialni prace jsou problematika duSevniho zdravi, prace se spiritualitou a aplikace
technik vS§imavosti (angl. mindfulness).

Pro pojem mindfulness se v ¢eském diskurzu ustalil ekvivalentni termin vSimavost, ktery
bude v nasledujicim textu z divodu jednotnosti pfevazné uzivan, protoze se k terminu
v pivodnim jazyce jevi jako nejptiléhavejsi a pro Cesky text je z divodu skloriovani vhodnéjsi.
V tomto znéni v Ceském prostfedi zdomacnél a je v této podobé v odborné i popularné-naucné
literatufe jiz hojné rozsifen.

Podobne je tieba upresnit preklad pavodniho terminu spiritually sensitive social work,
ktery je prekladan jako spiritualné citliva, ale v nékterych ptipadech také spiritualné senzitivni
socialni prace. Terminy se mohou v praci vyskytnout v obou podobach podle toho, kterou z nich
prave citovany autor pouziva.

Pro zjednodusSeni je v textu prevazné pouzivano oznaceni duSevni onemocnéni, ale
ojedinéle jsou pouzity i1 dalsi terminy, které tuto problematiku bézné v odbornych textech
pojmenovavaji jako je duSevni/psychickéa/psychiatricka nemoc ¢i porucha.

V praci jsou uzivany ekvivalenty slov duchovni a nabozensky k pojmim spiritualni

a religiozni.

1.1 Péce o lidi s duSevnim onemocnénim

Dle Narodniho ak¢niho planu pro dusevni zdravi 2020-2030 (NAPDZ) se méni zptisob mySsleni
v souvislosti s duSevnim zdravim a jeho vnimanim a formou poskytované psychiatrické péce.
Postupné se zavadi koncept bio-psycho-socialniho modelu (MZ CR 2022). Dusevni zdravi
zaCina byt spolecnosti chapano nejen jako nepfitomnost dusevni choroby, ale pfedevsim jako
stav pohody (wellbeing), kdy jedinec realizuje sviij potencial, produktivné pracuje, vyrovnava
se se stresem a prispiva své komunité (Co je duSevni zdravi b.d). Vice je také doceriovan
vyznam prostiedi (napf. zaméstnani, vzdélavaci systém), které mize byt zdrojem rizik ¢i ptimo
pficinou dusevniho onemocnéni. Zaroven se v ném ale mize ucinné zasahovat a rizika tak

mirnit (MZ CR 2022). Vyraz, ktery je mozno vnimat podobn& nevyhranéng, jako dusevni
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zdravi, je pojem normalita, nebot’ rozliSeni toho, co je ¢i neni normalni, je problematické.
Z divodu neznalosti ¢i nesrozumitelnosti tak muze byt urCity jev oznacen za nenormalni,
pfitom za jinych okolnosti (naptiklad v jiném Case ¢i v odlis§né kulture) by byl spatfovan jako
norma (MatouSek 2013, s. 211). Normalita je tedy determinovana dé&jinn€ a spoleCensky
ve smyslu hodnoceni toho, co je ¢i neni patologické. Piikladem je homosexualita, ktera byla
fazena do prvnich diagnostickych manuali jako psychicka porucha (Matousek 2013, s. 400).

Hranice mezi duSevnim zdravim a nemoci nem4 jasné vymezeni a kazdy jedinec tak
osciluje blize ¢i dale od nemoci dle toho, jak se mu dafi fungovat ve vnéj§im svéte, zvladat
bézné situace, zatéze a vztahy (Co je duSevni zdravi b.d.).

S pojetim normality a patologie je spjat termin duSevni nemoc. Takovato nemoc zasahuje
veskeré psychické procesy, tedy vnimani, mysleni, emoce, motivaci a vuli. Dopady duSevni
nemoci jsou patrné soubézné v oblasti socialniho fungovani, vnimani vlastniho téla a duchovni
dimenze ¢lovéka. K tomuto duchovnimu rozmeéru citovany autor dodava, ze zahrnuje téz
hodnoty jedince, jeho priority a smysl zivota (Matousek 2013, s. 400).

Pouzivani ur€itého zpusobu vyjadfovani o lidech s dusevnim onemocnénim muze
predznamenavat postoj pomahajiciho profesionala, jeho vnimani klienta a zptsob prace s nim.
Varovny je fakt, ze za urcitych okolnosti se vyrazy a spojeni uzivana odbornymi pracovniky
(psychotik, neurotik, retardovany apod.) mohou stat zavadéjici az stigmatizujici (Matousek
2013, s. 400). Riziko nalepkovani a stigmatizace je tfeba mit pfi debatach s klienty, o klientech,
ale i pfi smySleni o nich, vzdy na paméti. Stejné tak pfi pouzivani diagnodz je nezbytné
postupovat velmi obezietné€ s védomim toho, z jakého divodu je tieba s diagn6zou pracovat.

Nastrojem pro urCovani diagnostickych kategorii je v medicinském prostredi
Mezinarodni klasifikace nemoci a souvisejicich zdravotnich probléma (MKN-10) (v originale
International Classification of Diseases and Related Health Problems, zkracené¢ ICD). Jde
o publikaci Svétové zdravotnické organizace (WHO), ktera kodifikuje systém klasifikace
lidskych onemocnéni a poruch. Postupné se stala vSestrannou pomuckou, ktera mize poslouzit
také v praxi socidlni prace jako nezbytné psychiatrické minimum. Aktudlni verze je platna
od 1. 1. 2023 ve své 10. revizi (UZIS CR 2023). Dusevnich onemocnéni se tykaji diagnozy
oznacené pismenem F.

Znalost priznakt a zafazeni do diagnostickych kategorii je prvnim krokem k porozuméni
klientovi, nelze vSak zlstat pouze u popisné€ho pfistupu. Je tieba mit na paméti, ze kazdy klient
je jedinec¢ny a ze lidé se stejnou diagndézou mohou mit zcela rozdilné Zivoty a prognozy

(Mahrova a Venglarova 2008, s. 70).
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Specifickou vyzvu predstavuji tzv. dualni diagnozy, kdy pacient trpi soucasné dvéma
poruchami, napfiklad schizofrenii a zavislosti na psychoaktivnich latkach nebo schizofrenii
a mentalnim postizenim. Tito jedinci vyzaduji zvlastni péci, zejména v pripadech soucasného
somatického postizeni, napfiklad kdyz ¢lovek s kombinovanym postizenim pouziva invalidni
vozik. Soubéh starnuti a psychiatrickych poruch nebo kombinace bezdomovectvi
a psychiatrickych poruch predstavuji dalsi specifické situace, kdy je obtizn€jsi nalézt vhodnou

péci a pripadné umisténi (Mahrova a Venglarova 2008, s. 127).

1.1.1 Organizace a hlavni rysy péce o dusevni zdravi

Pé¢i 0 osoby s dusevnim onemocnénim zabezpecuji dva systémy, jejichz koordinaci je potfeba
pro poskytovani kvalitni péce systematictéji zvladnout. Davno jiz je zfejmé, ze potize lidi
s dusevnim onemocnéni nestaci fesit pouze na zdravotnické urovni, ale ze je tieba zajistit dalsi
dopliikové sluzby (Mahrova a Venglarova 2008, s. 127). Na tento vSeobecné znamy fakt se
snazi reagovat tak zvana Reforma péce o duSevni zdravi. V kapitole, ve které se veénuji
socialnépolitickym souvislostem, je detailnéji pojedndno o této systémové transformaci
poskytované psychiatrické péce,

Ucelené predstaveni systému péce o lidi s duSevnim onemocnénim je k dispozici
ve studijni opote pro studenty oboru OSetfovatelska péce v psychiatrii. Sluzby jsou roz¢lenény
do komunitni, ambulantni, nemocni¢ni a nasledné péce. Autor tyto sluzby dale rozdéluje
na komunitni (krizové centrum, mobilni krizovy tym, denni stacionaf, komunitni psychiatricka
sestra), meziresortni zafizeni (zafizeni pro podporu prace a zameéstnavani, rehabilitacni
a chranéné dilny, socialni firmy a socidlni druzstva, pfechodné zaméstnavani, podporované
zaméstnani, podpurné edukativni programy pii pracovni rehabilitaci), dale na zafizeni
pro podporu v oblasti bydleni (komunitni bydleni, chranéné bydleni, byty a domy na pil cesty,
podporované bydleni) a dale na zafizeni pro podporu v oblasti volného Casu a socidlnich
kontaktli (centra dennich aktivit a centra socialnich sluzeb, svépomocné aktivity lidi s dusevni
poruchou a jejich rodinnych pfislusnik, pfipadové vedeni, asertivni komunitni 1éCbu
a poradenstvi). Dale zmiriuje ambulantni psychiatrickou péci (ordinace pro alkoholismus a jiné
toxikomanie, substitucni centra, ambulance pro déti a dorost, ambulance sexuologické,
ambulance pro poruchy pifijmu potravy, ambulance gerontopsychiatrické) a luzkovou
psychiatrickou a naslednou psychiatrickou péci (Némec 2013, s. 4-14). V téchto sluzbach se
muze socialni pracovnik profesné uplatnit nebo s nimi muaze pii vykonu své prace

spolupracovat.
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Zazitou formou péte o lidi s duSevnim onemocnénim v Ceské republice je péce
vychazejici ze zdravotniho systému. Je to ambulantni psychiatricka 1écba a ustavni péce
poskytovana velkokapacitné v psychiatrickych nemocnicich, 1é¢ebnach. Neblahym dopadem
takovéto ustavni péce je oddéleni lidi s duSevnim onemocnénim od jejich pfirozené komunity
a pii dlouhodobych hospitalizacich 1 riziko hospitalizmu, ktery se pfi€ifluje na snizeni
socialnich dovednosti jedince. Nepfiznivy vliv tak muze mit nejen zakladni onemocnéni, ale
také zpusob poskytované péce (Matousek, Kolackova a Kodymova 2005, s. 136).

Trendem poslednich desitek let je inovativni forma péce, tak zvand komunitni péce
(Matousek a kol., 2022, s. 121). Komunitni ltizkova péce byva poskytovana i v oblasti
zdravotnich sluzeb, jde vSak o typ 1é¢by poskytované formou terapeutické komunity. Novodoba
komunitni péCe je vSak protikladem péce ustavni a byva spojovana s trendem
deinstitucionalizace. Jejim znakem je presun péce o lidi s duSevnimi onemocnénimi
z institucionalniho prostfedi do komunity, coz zahrnuje zprostfedkovani bydleni, pracovni
prilezitosti, socialni podpory a dalSich sluzeb, které umoziiuji lidem s dusevnimi onemocnénimi
Zit co nejvice samostatny zivot.

Komunitni péce zajist'uje Siroky rozsah sluzeb a programu v zafizenich, jejichz cilem je
pomoci lidem s duSevni poruchou Zit co nejuspokojivéjs§im zpisobem zivota ve vlastnim
socialnim prostfedi. Zasadnim rysem je zaméfeni na naplnéni jejich zdravotnich,
psychologickych a socialnich potieb. Soutasna komunitni péte v Ceské republice prevazné cili
na osoby s vaznym duSevnim onemocnénim (SMI), ale zahrnuje také specializované programy,
které prekraCuji tento ramec (Probstova a Pé¢ 2014, s. 189). Cilovou skupinou pro tyto sluzby
jsou nejen lidé s dlouhodobym dusevnim onemocnénim, ale také dalsi osoby v blizkosti téchto
lidi, ktefi jsou podporovani, aby sami zvladali obtiznou zivotni situaci a zaroveii mohli byt
svym blizkym oporou (Probstova a P&¢ 2014, s. 184-185). K uzivatelim péce, at’ uz to jsou
samotni klienti ¢i jejich rodinni pfislusnici, je uplatiiovan partnersky pfistup a ani v pracovnim
tymu neni jedna profese nadiazena nad druhou (Matousek, Kolackova a Kodymova 2005,
s. 134). K poskytovanym sluzbam komunitni péce patii multidisciplinarni terénni tymy,
psychiatrické ambulance, ambulance klinickych psychologi, akutni ldzkova péce
ve vieobecnych nemocnicich, denni stacionate, podporované bydleni a podobné (MZ CR 2022,
s. 14). Komunitni péce vSak neni rozvinuta dostatecné, v oblasti prevence, rehabilitace
aintegrace lidi s duSevnim onemocnénim realizace vazné kolisa. Projevuje se to zejména
ve zdravotnich sluzbach, které nejsou propojené ani v systému zdravotnictvi ani se socialnimi
sluzbami. Multidisciplinarni zplisob prace je zastoupen minimalné z divodu nedostatku

lidskych zdroja, ale i pro jejich nedostateCnou flexibilitu. Uzivatelé péce se jen pomalu
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dostavaji z role konzumenti do aktivnéjSich pozic v ramci péce, nemaji moznost zasahovat

do jejiho fizeni, kontroly &i poskytovani (MZ CR 2022, s. 15).

1.1.2 Role socidlniho pracovnika v péci o dusSevni zdravi

Praxe ukazuje, ze role socialniho pracovnika pfi praci s lidmi s duSevnim onemocnénim je
nenahraditelnd a klade vysoké naroky na jeho profesni dovednosti i osobni kvality. Cilova
skupina lidi s dusevnimi potizemi je velmi riznoroda stejné jako faktory ovliviujici vznik,
prubéh a dopad duSevnich poruch (Probstova a P& 2014, s. 17-18). Protoze je socialni
pracovnik Casto prvnim profesionalem, ktery se s klientem setka, naptiklad v ramci poradenstvi,
je pro socidlniho pracovnika rozpoznani duSevniho onemocnéni jednou ze zasadnich
kompetenci (Matel 2019, s. 156). Socialni pracovnik v souladu se svymi kompetencemi dokaze
ziskat informace o klientovi a jeho okoli v ramci socialniho Setfeni. Nasledné s klientem sestavi
a realizuje plan intervenci. Musi se také dobfe vyznat v systému socialni ochrany, legislativeé a
socialni politice (Matousek, Kolackova a Kodymova 2005, s. 137). V idealnim ptipadé
pfistupuje k praxi socialni pracovnik tak, ze kombinuje defenzivni a reflexivni strategie.
V defenzivni praxi zaklada své postupy na plnéni predpisi a svych povinnosti stanovanych
zaméstnavatelem a zakonem. Propojenim defenzivni praxe s reflexivitou je pak schopen
identifikovat eticka dilemata a pracovat s nimi. Je si jistéjsi svymi hodnotami 1 hodnotami své
profese a v praxi se snazi o jejich integraci se znalostmi (Matousek 2008, s. 44-45).
Nezbytnou vybavou socidlniho pracovnika je znalost obecné psychiatrie, tedy
psychopatologie, diky ¢emuz ziska vysSkoleny socialni pracovnik schopnost rozliSovat, ktera
z psychickych funkci je naruSena. Socidlni pracovnik pracujici s lidmi s duSevnim
onemocnénim se navic potfebuje dobfe orientovat ve specialni psychiatrii, tedy v zakladnich
pfiznacich dusevnich nemoci. To mu pomuze ke spravnému pochopeni problému a k volbé
nejvhodnéjsiho piistupu a adekvatni strategie jejich feseni. K dobrym predpokladim k vykonu
profese je také znalost fungovani méstského uradu, policie a soudi. Socialni pracovnik by se
mél také vyznat v systému sluzeb nejen socialnich, ale i zdravotnich, ktery prubézné prochazi

mnoha zménami, mél by znat pfedev§im mistni sit’.

1.1.3 Moznosti profesniho rozvoje socialniho pracovnika

Stejné jako se vyviji cely systém péce o duSevni zdravi, rozviji se 1 vzdélavaci systém

a poskytuje motivovanym socialnim pracovnikim nové moznosti navazujiciho magisterského
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vzdélavani v této oblasti. Program Aplikovana psychoterapie a inovace v socialni praci, ktery
se pohybuje na rozhrani socialni prace, psychologie, zdravotnich véd a psychoterapie nabizi
Univerzita Palackého v Olomouci. ,,SnaZime se o zménu pristupu k clovéku s duSevnim
onemocnénim. Chceme mu pomoci v jeho domdcim prostiedi,” popisuje garant studia Peter
Tavel (2021) v dobé vzniku programu dékan Cyrilometodéjské teologické fakulty. Vysoka
Skola polytechnicka Jihlava nabizi podobny obor s ndzvem Socialni prace v péci o duSevni
zdravi.

V jednom ze Sesitu socialni prace v Clanku Vykon socidlni prace v psychiatrické
nemocnici se Dubnova vénuje socialni praci s lidmi s vaznym dusevnim onemocnénim. Nebot’
pusobila v obou typech péCe — v lizkovém zdravotnickém zafizeni i1 v terénnich socialnich
sluzbach neziskové organizace a v souCasnosti pracuje na akademické puadé, dokaze poskytnout
erudovany nazor na nezastupitelnost pozice socidlniho pracovnika v oblasti péce o duSevni
zdravi. Zdlraziuje obzvlasté nutnost komplexniho, holistického pojeti péce o lidi s vaznym
duSevnim onemocnénim (MPSV CR 2019). Zavadénim krok&i Reformy psychiatrické péce
dochazi k postupné transformaci a humanizaci institucionalni péce. Novou pozici si tak
pozvolna buduji socialni pracovnici pusobici na urovni klinik i psychiatrickych nemocnic
aléceben. V souladu se svymi kompetencemi a dosazenou kvalifikaci se tito pracovnici
uplatiiuji jako hodnotni ¢lenové multidisciplinarniho tymu, podileji se na lécebném procesu
i uspokojovani potteb klienta. Realizuji Sirokou Skalu cinnosti od socialniho Setfeni
pfes planovani, intervence v priabéhu hospitalizace az po ¢innosti sitovani do zajisténi nasledné
péce, které jsou nezbytné pro ukonceni hospitalizace a propusténi klienta do pfirozeného
prostiedi (MPSV CR 2019). V komunitnich sluzbach pée o duSevni zdravi se socialni
pracovnici uplatiiuji predevsim u lidi se zavaznym duSevnim onemocnénim. Pojmenovani
“Severe Mental Illness” (SMI) definoval americky Narodni institut pro dusevni zdravi jiz v roce
1987, aby jasné vymezil cilovou skupinu pro komunitni péci (Probstova a Pe¢ 2014, s. 189).
V téchto sluzbach je nejvetsi mnozstvi socialnich pracovniki angazovano v raznych formach
psychosocialni rehabilitace, v case managementu, pfipadn€¢ v poradnach specializovanych
pro oblast dusevniho zdravi (Probstova a PEC 2014, s. 202). V soucasné dobé jsou to prubézné

vznikajici Centra dusevniho zdravi (CDZ).

1.2 Spiritualita jako téma socidlni prace

Spiritualita jako téma socialni prace je v poslednich letech tim z nejkontroverznéj§ich a zaroven

nejvyznamnéjsich a nejdalezit€jSich. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o profesi, ktera se snazi

20



vyznamné piispét k lidskému blahu, by pozici spirituality v ni méli brat vazn€ nejen sami
socialni pracovnici, ale i studenti a akademici a méli by mit na paméti fakt, ze spiritualita
“dozrala” (Holloway a Moss 2010, s. 1). Dokladem toho je nové se objevujici vyzkumna
literatura o pozitivnich tcincich nabozenstvi a spirituality na zdravi a pohodu, které jsou stale
Castéji vnimany jako pozitivni faktory, které jejich uroven vyznamné zvysuji (Holloway a Moss
2010, s. 17).

1.2.1 Spiritualita, jeji chapani a vyjadiovani, spiritualni potireby

Uzivani pojmu spiritualita prameni z kiestanské tradice. Slovo “spiritus” (“dech” nebo “duch”)
v kiestanstvi odkazuje ke tieti bozské osobé, k Duchu svatému, a na jeho ptisobeni na jednotlivé
lidi a jejich zivoty (Vojtisek, Dusek a Motl 2012, s. 10). Termin religiozita byva spjaty
s instituci nabozenstvi, s urcitou duchovni tradici a jejimi institucemi. Naproti tomu spiritualita
vystihuje samotné prozitkové jadro nabozenstvi. V béhu historie doslo k oddé€leni pojmu
spiritualita z puvodniho teologického zakladu a spiritualita se stala pojmem, ktery oznacCuje
duchovni zkuSenost jako obecné lidsky prozitek (Némeckova 2016, s. 46). Spiritualitu tak
muzeme oznaCit za urCitou slozku osobnosti, ktera je schopna rozvijet se ve vztahu
k posvatnému a rizn€ tento vztah projevovat (Vojtisek, Dusek a Motl 2012, s. 12). Spiritualita
je Casto vnimana jako osobitéj§i a vrelejsi, propojend s laskou, s celistvosti, hloubkou,
tajemstvim inspiraci a také s modlitbou, kontemplaci a meditaci. Pro lepsi pochopeni rozdilu
mezi spiritualitou a religiozitou je mozno vyuzit terminu, ktery zpfestiuje rozdil
mezi spiritualitou a religiozitou, a to “nenabozenska spiritualita”, ktery u nas zacal pouzivat
Pavel Ri¢an (Némeckova 2016, s. 47). V soutasném postmodernim svété je vyrazn&ji vnimano
pravo na soukromou oblast zivota a jedinecnost a tyto tendence nevyjimaji ani spiritualitu.
Oproti nékterym ocekavanim sociologl, i pies zesvétsténi zpusobu Zivota, z néj nevymizely
duchovni obsahy, ale naopak. Jednotlivci se osvobodili ze zajeti tradic instituci a spoleCenskych
autorit a jejich cesta k transcendenci je vede k privatizaci nabozenstvi. Duchovni otazky se tak
stavaji Casto ryze osobni zalezitosti a zcela niternym prozitkem. Na jedné strané tak
v souCasném sveéte stoji ztrata posvatného rozméru zivota a na druhé strané s revoluci ve fyzice
dochéazi k znejisténi a relativizaci reality (Némeckova 2016, s. 50-51). Spiritualita byva
popisovana a formulovana také jako néco, co ma stejnou kvalitu u vyznavacu ruznych
nabozenstvi, riznych kultur, predstaviteld riznych socialnich skupin i u ateistd, v tom lze
spatfovat jeji univerzalnost. Je reprezentovana pojmy jako posvatno, existencionalita a

transcendence (RiGan 2007, s. 54). Navrcholu Maslowovy hierarchie potieb stoji
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transcendence, tedy spiritualni potieby, které se dostavaji k jedinci typicky skrz vrcholné
prozitky a Casto tak prevazi nad nizSimi potfebami. V takovych piipadech je spiritualita
sttedobodem a integrujici slozkou osobnosti. V osobnosti nékterych lidi tak hraje spiritualita
rozhodujici tlohu a pii selhanich a konfliktech se stava tim nejsiln€jSim zdrojem. Potfebu
smyslu postavil psychoterapeut Viktor Frankl v hodnotovém systému kulturniho Clovéka
na nejvyssi pozice. Tato bytostni potieba je u kazdého Clovéka individualni a muaze byt
pojimana jako jeden z nejefektivngjsich tmelicich a posilujicich faktord psychiky (Ri¢an 2007,
s. 60-61). Spiritualni rozmér mohou mit 1 takové kvality jako je napfiklad respekt ¢i ucta
k druhému ¢lovéku jako k bytosti, k jeho lidstvi. Muze se tak stat vrcholnou zkusenosti podobné
jako fenomén tajemstvi, nedotknutelnosti. Stejné tak intimita jako projev blizkosti, ktera je
Casto spojena s pocitem vrcholného §tésti, také muze byt oznaCena jako spiritualni. K podobné
vrcholnym prozitkim muze patiit silny mezilidsky cit, jako je soucit, ale i prozitky spojené
s poezii nebo jinymi druhy umélecké tvorby (Rican 2007, s. 62-63). Autoii Holloway a Moss
(2010) podotykaji, ze nevladne zadna vylu¢na definice spirituality. Pro lepsi pochopeni proto
nabizi pracovnikim pomahajicich profesi inkluzivni pojeti spirituality, kterou je mozné chapat
jako spolecny sdileny aspekt lidskosti, at’ uz k nému volime jakykoliv nabozensky svétonazor
a jeho konkrétni duchovni presvédceni a praktiky jednotlivce ¢i komunity. Inkluzivni pfistup
nam pomaha zaobirat se zakladnimi otazkami. Mulze byt znazornén schematicky jako

na obrazku.

Obrazek 1 Spiritualita jako inkluzivni koncept

meaning & purpose

meaning & purpose

Zdroj: Hollway, Moss 2010, s. 30
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Toto inkluzivni chéapani spirituality neni omezeno na néabozensky svétondzor, jeho
hranice jsou propustné. Spiritualita (S) tak mze zahrnovat i religi6zni slozku (R), ale sekularni
dimenze jsou Sir§i a vSezahrnujici. K otazkam nenabozenské spirituality a dal§im tématim,
ktera ji obklopuji, patii otazky po ucCeli a vyznamu, které jsou vyznamné a siln€ vlastni
i pro lidi, ktefi nemaji urcity svétonazor (Holloway a Moss 2010, s. 29-30).

Spiritualita jako vztah ¢loveka k posvatnu je vyjadifovana skrze koncepce chapani svéta
daného jedince, kterymi si vysvétluje svét, orientuje se v ném a dava mu smysl. V praktické
podobé se nejCastéji v zivoté jedince i spoleCenstvi projevuje formou obfadi nebo v roviné
zitych norem a hodnot, které maji pro daného cloveka platnost zavazku jeho svédomi. Podklady
a zdroje nauk a etickych pravidel byvaji myty, posvatné ptibéhy a vypravéni o jedinecnych
osobnostech a svatych a s nimi spjatych legendach. Dalsi rovinu spirituality tvofi pfimé zazitky,
které se dé&ji prostfednictvim spolecnych obfadl, osobni spiritualni praxe ¢i jakkoliv jinak.
Vsechny tyto soucasti spirituality se vztahuji ke spoleCenstvi, protoze pospolitost v ném
umoziuje loveéku specifické zazitky, které by bez sdileni nebyly mozné, jako napfiklad pocit
sounalezitosti. Vnimani sebe samého jako soucasti komunity a v€domi pfislusnosti k ni je
vyznamnou rovinou spirituality. Vztah k posvatnému lze vyjadrit také umeéleckou tvorbou
¢i prozivanim umeéni, at’ uz se jedna o podobu hudebni, vytvarnou, rukodélnou ¢i jakoukoli
jinou. Dynamika tohoto vyjadieni se projevuje urCitym zaujetim, oddanosti ¢i dokonce
védomim poslani, které se stavaji smyslem a mohou zasahovat vSechny roviny spirituality

(Vojtisek, Dusek a Motl 2012, s. 20-22).

1.2.2 Spiritualita v socialni praci

Kolektiv autort knihy Spiritualita v pomdhajicich profesich vyjadiuje svij predpoklad,
Ze porozuméni vyznamu spirituality a ochota jejiho reflektovani u sebe i druhych muze byt
vyznamnym nastrojem pro vniméni druhych lidi pfi praci v poméhajicich profesich.
Pristupujeme-li k druhym osobam s urcitym spiritualnim nastavenim, mizeme tak zvySovat
empatii, nalézat zatim netuseni zdroje feseni situaci a ziskavat dalsi impulsy v procesu odborné
pomoci. Schopnost vnimani spirituality a citlivost vii¢i ni tak muze pomoci i v piipadech, kdy
téma spirituality nebude explicitné zmifiovano ani pojmenovano (VojtisSek, Dusek a Motl 2012,
s. 44). Tito autorti dale vyjadiuji presvédCeni, ze zakladni pomoc v ptipadé potizi se spiritualitou
muze poskytnout kazdy pracovnik v pomahajici profesi, aniz by absolvoval specialni
dlouhodobé vzdélani. Dostacujici by mél byt kratkodoby Skolici program zameéteny na reflexi

vlastni spirituality, ktery autofi povazuji za nezbytnou podminku kvalitni pomoci. Stejné tak by
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téma spirituality mélo byt soucasti psychoterapeutickych vycvika a jinych forem vzdélavani,
které jsou urCeny pracovnikiim v pomahajicich profesich, tedy i socialnim pracovnikim. Velmi
uzitecné jsou znalosti z oboru religionistiky a dostateCny zajem o nabozenské déni a spiritualni
zalezitosti klienta, které mohou pifipadny nedostatek faktickych znalosti vyplnit. Zajem
a dohledani ¢i zjiSténi chybéjicich informaci poskytnou klientovi ujisténi, ze poméahajici
pracovnik chape, co mu klient sdéluje a v ¢em spociva jeho problém. Dusledné provadéna
supervize je nezbytna nejen z davodu, aby profesional mohl klientovi efektivné pomoci
a choval se pfi tom empaticky, ale i proto, aby bylo eliminovano nebezpeci proselytismu,
stereotypizace 1 nebezpeCi poméfovani pracovnikovy spirituality se spiritualitou klienta.
Veskeré takovéto jednani by z hlediska profesni etiky bylo zcela nepfijatelné (VojtiSek, Dusek
a Motl, 2012, str. 67-68).

Podobny nazor zastava i autor knihy Spiritudlni zdleZitosti v socidlni prdci James R.
Dudley, ktery pocatek spiritudlné citlivé praxe vnima s pochopenim pojmu spiritualita
a nabozenstvi. Ve své knize poskytuje navod k tomu, jak se ma socialni pracovnik zamyslet
nad chapanim vlastni spirituality, svymi preferencemi, pfesvédcenimi a praktikami. Pomaha
Ctenafi vnorit se do identifikace nabozenského ¢i nenabozenského presvédceni a véfi, ze tento
dulezity zaklad pomaha profesionalim pfipravit se na efektivni zapojeni spirituality klientt.
Doporucuje rovnéz, aby se seznamili se zavedenymi duchovnimi praktikami a riznymi typy
presvédCeni a svétonazoru. Tyto kroky povazuje za dualezity zaklad pro citlivou praxi
pii poskytovani sluzeb klientim. Jako zasadni téma vidi to, jak jsou diskutovany spiritualni
potteby a problémy klienta, pokud existuji, a proces jejich zpracovani s akcentem na zapojeni
etického hlediska (Dudley 2016, preface). Dolezel uvadi do v Ceského prostredi charitnich
sluzeb unikatni procesualni model spiritualni citlivosti, ktery zahrnuje pét fazi: osvojeni
konceptu spirituality a religiozity, osvojeni konceptu spiritualnich potieb, rozpoznani a piijeti
vlastniho spiritualniho opérného systému, osvojeni konceptu spirituadlniho posouzeni a osvojeni
spektra moznych spiritualné senzitivnich intervenci. Diky tomuto modelu mize personal
doplnit casto chybgjici spiritualni komponentu do praktikovaného bio-psycho-socialniho
konceptu péce (Dolezel 2017, s. 49).

Dokladem toho, jak je spiritualita vyznamna pro socialni praci je fakt, ze nabozenstvi
a nabozenské hodnoty byly vzdy tzce spjaty s poskytovanim sluzeb socialni péce. V jistém
smyslu byla profesionalni socidlni prace postavena na zakladech poskytovanych nabozenskych
organizacemi. Mezi nabozenstvim, spiritualitou a socialni praci jsou tak nepopiratelné vazby

sptiznénosti (Mathews 2009, s. 12-13).
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Socialni prace se zabyva predevsim problémy a potfebami lidi, se kterymi pracuje. Tyto
jejich potieby jsou tak jadrem socialni prace. Schopnost provést posouzeni problému
a na zakladé tohoto posouzeni zasahnout, je znakem profesionality socialni prace. V socialni
praci se vétSinou z jedné strany pohlizi na potfeby ve vztahu k problémim a z druhé strany
ve vztahu ke zdrojim. Chapani toho, co mize byt nazyvano spiritualni potfebou, se lisi. Ale
v kazdé definici spiritudlni potfeby se vét§inou jako stifedni zajem objevuje potieba najit smysl
a zazit mir a smifeni v zivoté obecné 1 v konkrétnich okolnostech a vztazich. Vyzkumy ukazuyji,
ze respondenti, ktefi meéli moznost identifikovat vlastni pfedstavu duchovna a svych
duchovnich potieb popisovali v prvni fadé nejen konkrétni nabozenské potreby, jako jsou
navstéva kostela nebo modlitba, ale pfedevsim to, jak davat svému zivotu smysl a nachazet ho.
Nasledovala potieba lasky a sounalezitosti, potfeby souvisejici se smrti a umiranim a potieba
moralniho nastaveni vlastniho fungovani. Pfi pozorném pohledu tedy vidime, ze kromé prvni
zminéné kategorie, kdy jde o konkrétni nabozenské potieby, by mohly byt tyto dalsi potieby
zahrnuty v jakémkoli komplexnim hodnoceni socialni prace. Nicméné€ socialni pracovnici by
je takto nutné nemuseli oznacit za potfeby duchovni. Samotni uzivatelé sluzeb to vSak mohou
udélat sami velmi dobie (Holloway a Moss 2010, s. 46-48).

Mnohem S$ifeji, nez je bézné uznavano, se v praxi socialni prace vyskytuje neuvolnéna
duchovni bolest, ktera byva rizné€ vyjadiovana. Spiritualita, stejné jako religiozita, sama o sob¢
nebyva hodnotoveé neutralni a jeji vliv neni vzdy nutné dobry a mize byt dokonce destruktivni.
Pokud dospéjeme k integraci t€chto duchovnich a nabozenskych perspektiv s praxi socialni
prace, je nezbytny interpretacni ramec, ktery nam umozni vzit v uvahu veskeré slozky lidského

konéni v celé jeho slozitosti (Holloway a Moss 2010, s. 39).
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Obrazek 2: Mista protknuti spirituality a socialni prace

mystery & awe

/"

meaning & purpose

Goodness, otherness
transcendence, beauty,
beyond-ness, Nirvana,
Allah, connectedness
Adonai, God

DARK SIDE
Suffering, evil, abuse,
meaninglessness,
purposelessness

\ /
\ meaning & purpose /
\

\‘\ /

N

mystery

Zdroj: Hollway, Moss 2010, s. 39

Diagram poskytuje jisty navrh takového ramce a je znazornénim bodu, ve kterych se
spiritualita a nabozenstvi zaina ucastnit nekterych kli¢ovych témat socidlni prace. Odrazi
pozorovani, ze nabozenstvi a spiritualita maji potencial k dobru, ale i ke zlym dusledkam.
Stejné tak je dulezité, Ze existuje spousta stfednich cest. Spiritualita i religiozita demonstru;ji
schopnost dobrych i zlych vysledki a obé maji schopnost a silnou touhu rozpoznat a reagovat
na tajemstvi a uzas. Diagramy mohou byt uzite¢né pro znazorneéni vztahli a provazanosti téchto
klicovych témat a nasledné byt uzitecné tim, ze pomohou vybudovat ramec, ktery ukaze, jak se
spiritualita mize a také se zapojuje do klicovych lidskych témat pozitivnim i negativnim
zpusobem. Spiritualné citliva socialni prace ma byt schopna tyto extrémy fesit, nebo je asporn
umét zahrnovat do své pusobnosti. Podstatny je i svétonazor pomahajiciho pracovnika, ktery si
zvolil, jeho pohled na druhé i sebe samého, na jeho vlastni spiritualitu a vlastni chovani
k druhym. Nabizeny ramec porozuméni muze formovat osobni individualni Zivotni styl
socialniho pracovnika, ale lezi také v jadru hodnot a praxe profesionalni socialni prace. Osobity
zpusob nahlizeni na svét jako jednotlivce i jako profesionalniho socialniho pracovnika soucasné

ma obrovsky dopad na vykonavanou praxi (Holloway a Moss 2010, s. 40-42).
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Obrazek 3: Ramec pro konceptualizaci spirituality a socialni prace

Light
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Care for Others Selfishness
Resilience Disconnectedness
Forgiveness Social Exclusion
Hope Racism
Care for the Planet 4 Sexism
Well-being Homophobia
Social Justice Ageism
Celebration of Diversity Disablism
Oppression
Discrimination
Despair
Exploitation
mystery
Evil, Satanism, Devil worship @

Dark

Zdroj: Hollway, Moss 2010, s. 42

Na obrazku jsou demonstrovany specifické souvislosti mezi spiritualitou a hlavnimi
tématy socialni prace. Je zde ukazano, jak se projevuji sobecké Ci nesobecké zpusoby
uspokojovani lidskych potieb a jestli jsou zaméfeny pievazné dovniti na uspokojeni vlastni
nebo jestli je nalézan smysl a ucel ve spokojenosti druhych a ve starosti a péci o né. To zavisi
na utvofeném sveétonazoru i hodnotovych prioritach a na tom, jaky vliv ma spiritualita na pohled
na druhé a na chovani k nim. Tento rdmec porozumeéni pro spiritualitu nejen formuluje osobni
individualni zivotni styl, ale lezi v jadru hodnot a praxe profesionalni socialni prace (Holloway

a Moss 2010, s. 40-42).

1.2.3 Koncept spiritualné citlivé socialni prace

V poslednich desetiletich se dostava do praxe socidlni prace podpora spiritudlné citlivych

pristupti. Spiritualné citlivy pfistup upfednostiiuje nastolovani duchovnich otazek v ptipadé,
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ze Jsou klienty vnimani jako uzite¢né, a kdyz klienti sami tato témata uvadéji. Uplatnéni
pristupu je vSak mozné pouze za urcitych podminek. Od pracovnika se oCekavaji znalosti
o duchovnich zélezitostech a schopnost citlivé vyhodnotit, kdy téma zvolit a kdy ne. To je na
misté v piipadé€, kdyz klienti na n€j nejsou pfipraveni nebo ochotni o takovychto tématech
mluvit. Dalsim predpokladem je osvobozeni socialniho pracovnika od sklonii podsouvat
klientovi jakékoli aspekty své vlastni spirituality nebo religiozity (Dudley 2016, s. 101-102).
Opodstatnénost volby zahrnovat spiritualni citlivost do praxe socialni prace byla dolozena
studiemi, které poskytuji formu dikazt o tom, jaké druhy spiritualnich intervenci socialni
pracovnici skute¢né pouzivaji a schvaluji. Napiiklad Canda E., Furman a Canda, H. (2010)
ve svém vyzkumu kategorizovali spiritualni intervence nebo aktivity, které navrhovali socialni
pracovnici svym klientim v riznych podobach a zkoumali, zda je socialni pracovnici nasledné
skuteCné pouzivali nebo zda je povazovali za vhodné bez ohledu na to, zda je pouzivali.
Ve svém vyzkumu zjistili, ze vétSina respondentt, coz bylo 60 % a vice, u nékterych klientt
pouzila nasledujici spiritualni intervence nebo jejich aspekty. K nim nasledn€ v prabéhu studie
vyplynuly dalsi navrhované duchovnich zasahy nebo aspekty, které pivodné nebyly ve studii
pouzity. Souhrnné jsou to: pouzivani nenabozenského i nabozenského duchovniho jazyka nebo
pojmu, doporucovani klientim tacast na duchovnich nebo nabozenskych podptrnych systémech
nebo aktivitach, pomahani klientim zvazit zpisoby jejich duchovni podpirné systémy
a vyhodnotit, jak jsou uzite¢né ¢i Skodlivé, diskutovani role duchovniho nebo nabozenského
presvédCeni ve vztahu k vyznamnym osobam, pomahani klientim zamyslet se nad jejich
presvédCenim a o tom, co bude po smrti, pomahani klientim zvazit duchovni smysl a jejich
aktualni zivotni situaci, doporuovani meditace jako ptipravy na klienta, povzbuzovani klientt
k vedeni nabozenského deniku, poméhani jim reflektovat jejich postupy, praktikovani
soukromé modlitby za klienta, pouzivani nebo doporu¢ovani nabozenskych nebo duchovnich
spisti, posuzovani vyznamu duchovnich zazitka klienta ve snech, spolupracovani s duchovni
osobou nebo jinymi nabozenskymi duchovnimi vidci, meditovani s klientem (Dudley 2016,
s. 103-104). Spiritualné citlivy pfistup zapojuje spiritualitu do poméhajiciho procesu kdykoliv
je klientovi potifeba pomoci. Spiritualné citlivou praxi lze definovat jako vysledek uc¢inné
implementace spiritualné citlivého pfistupu. Takova praxe vyzaduje osobni oddanost
spiritualnim a nabozenskym potfebam klientd, znalosti o spiritualité a nabozenstvi a dovednosti
k vyhodnoceni, zda, kdy a jak pomoci klientlim s témito oblastmi praxe (Dudley 2016, s. 108).
Soucasti spiritualné citlivé praxe socidlni prace je i1 provazeni klienta socialnim
pracovnikem vyznamnymi zivotnimi udalostmi, které mohou znamenat zasadni zivotni zvraty

nebo piedély. Utast pracovnika je zde ve smyslu poskytované podpory a pomoci klientovi
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pfi jejich feSeni. Protoze nékteré tyto udalosti byvaji natolik zatézujici a nadlimitni, mize byt
pro klienta pro jejich zdarné preklenuti u€inné provedeni n€jakého pfechodového ritualu, ktery
mu pomuze tuto udalost prfekonat nebo uzavfit. Stejné tak je ale vyznamny i ritual oslavny,
lou€ici a podobné. Tyto zivotni udalosti maji svlij vyznam duchovni, psychologicky, ale
i spolecensky. Takovou udalosti maze byt naptiklad svatba, pohieb, oslavy narozenin, ale také
vazna nemoc, rozvod, rozchod, ztrata zaméstnani, zacatek Skoly a podobné. Dle klientova
uvazeni ho v souladu s jeho tradicemi a vili mizeme k takovému ritualu povzbudit ¢i
nasmeérovat, protoze bez prichodu t€mito pfirozenymi zivotnimi pasazemi se z nich mohou stat
zejici propasti, které z klienta vysavaji energii a narusuji dalsi béh jeho zivota (Canda, E.,
Furman a Canda, H. 2020, s. 464). Dulezitost takovychto obfadt, rodinnych ceremonialu, ale
i lidovych tradic prokazaly i mnohé studie, které potvrdily, Ze u jejich ucastnikii mohou vést
k pocitu miru, radosti, smysluplnosti, uji§téni nebo dokonce k extazi. Mohou byt uzitecné
k posileni soudrznosti a pocitu sounalezitosti nebo k pfeméné ¢i posileni osobnich a vztahovych
vzorcl. Obecné plati, ze posiluji pocit harmonie a rovnovahy, poradku a pocit spojeni
s posvatném a jejich ucinek lze podpotit modlitbou ¢i meditaci (Spilka in Canda, E., Furman
a Canda, H. 2020, s. 480). Ritualy mohou navodit i emoce jako je smutek, zklamani a podobné,
ale i t€ém je tfeba dat prichod, napfiklad v ramci truchleni.

Pfiprava pomahajiciho pracovnika na spiritualn€ citlivou praxi zahrnuje pozornost
a porozuméni nékterym z hlavnich vyzev, kterym je tfeba v socialni praci Celit. Tato pfiprava
obnasi i uvédomeni si toho, jak na socialni pracovniky pasobi jejich klienti a kolegové a jaky
na né muze mit vliv i samotna organizace (pozitivni i negativni), ve které je zaméstnan. Socialni
pracovnik si muze nalézt mnoho zpusobu, jak se na tuto praxi pripravit véetné péce o sebe,
pouzivani nastroju spiritualni péce o sebe, hledani Sté€sti a radosti ve svém zivoté a uceni se
od riznych duchovnich a naboZenskych skupin. Vhodné je, aby také rozvijel svou vlastni
osobni duchovni praxi a podporoval tak své celostni zdravi. Tato praxe mize pomoci zpomalit
a lépe se pfipravit na to, aby socialni pracovnik poskytl kvalitni péci, kterou si kazdy klient

zaslouzi (Dudley 2016, s. 343).
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Obrazek 4: Strom moznosti spiritualni péce

Zdroj: Dudley, 2016, s. 342

Na obrazku je soubor nastroji vice sekularniho razu, kterymi je mozné se inspirovat
pro podporu vlastni péce o sebe i spiritualné citlivé praxe.

Mezi postupy podporujici duchovni rist patii soustiedéné veénovani pozornosti
a uvédomovani si provadéné Cinnosti v prubéhu kazdodenniho zivota, védomé sledovany dech,
vyvazovani rovnovahy v péci o télo, mysl, ducha, vztahy a celkovou pohodu, pevnost
v provozovaném zameru, zretel na neposuzujici védomi a schopnost poustét dal. Vzdy je tieba
dbat na prakticky zamér a upfimny ucel smétfované pozornosti, zodpovédnost pti volbé postupu
a na pokyny pro konkrétni techniky. Pokud vyhody meditace proniknou do celé Site zivota, je
mozné pohlizet na n¢ jako na meditaCni proces, ktery se d&e pii vSech Cinnostech,
v uméleckém projevu, pti poslechu hudby, tanci, zpévu a podobné (Canda, E., Furman a Canda,
H. 2020, s. 440-441).

Priprava na praxi v oblasti socialnich i zdravotnich sluzeb je dilezitda z mnoha divodd,
z nichz nejfrekventovanéj$im byvaji patrné obavy pracovnikt. Ty je tfeba naucit se brat jako
vyzvy a cCelit jim (Dudley 2016, s. 317). Jednim z nejefektivnéjsich nastroju je v tomto ohledu

péCe o sebe sama, ktera se stava nutnosti v dob€, kdy je zapotiebi Celit narokim, jako jsou
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pracovni stres, inava a podobné, kdy realn€ hrozi syndrom vyhoteni. Neni mozné se starat
kvalitné o druhé, pokud zanedbavame sami sebe nebo ignorujeme své vlastni potieby. Postupy
doporucované autory odborné literatury mohou pomoci praktikujicim vytvofit si pozitivnéjsi
a nadéjnéjsi perspektivu (Dudley 2016, s. 343). PéCe o sebe a spiritualita spolu souvisi, protoze
maji podobné cile vénovat ¢as a pozornost svym osobnim potiebam, potvrzovat a ocefiovat to,
co délame pro pomoc klientim, ucit se z nasich zkuSenosti a vyhybat se prekazkam, které nas
mohou odradit (Dudley 2016, s. 321). Ty z nejrelevantnéjSich pro tuto praci jsou pfistupy

kultivyjici v§imavost, kterym se bude vénovat jedna z nasledujicich kapitol.

1.2.4 Spiritualita lidi s duSevnim onemocnénim a spiritualné citlivy pristup

Nez se zatneme zabyvat spiritualitou lidi s psychickymi potizemi, bude dobré vSimnout si
vztahu mezi spiritualitou a zdravim, na ktery upozoriiuji autofi ve své knize Spiritualita
a socialni prace. Ti povazuji vliv viry a svétonazoru na zdravi jedinci a kvalitu jejich zivota
za vyznamny s ohledem na to, ze dopad muze byt jak dobry, tak §patny. Faktory, které posiluji
nebo snizuji odolnost lidi, mohou byt razu duchovniho, ndbozenského nebo emocionalniho. To,
c¢emu lidé véfi, ma obrovsky vyznam pro jejich zdravi, pohodu a kvalitu zivota. Praxe zalozena
na dukazech vypovida o nemoznosti presné zmeéfit ¢i vyhodnotit dopad spirituality na zdravi
a pohodu. Presto existuje fada védeckych studii, které dokazuji pozitivni korelaci mezi
nabozenskou angazovanosti a prozivanou pohodou, zazivanim ucelu a smyslu zivota, pocitem
Stésti a zivotni spokojenosti. Podobné se tento vliv ukazal na snizeni nemocnosti, odolnosti viici
zavislostem, adaptaci na t€zké zivotni udalosti, zvySeni sebevédomi a dlouhovekost. Nekteré
studie dokonce zaznamenaly rozdil mezi duchovni a nabozenskou praxi a to ten, ze lidé, ktefi
nekonaji nabozenskou, ale spiritualni praxi, jsou vice ohrozeni psychiatrickymi poruchami. To
by mohlo naznaCovat, ze vagni “neukotveny” smysl pro spiritualitu ma o néco mensi
terapeuticky potencial nez nabozenska vira, ktera je zakofenéna v definované tradici, ale maze
to byt dano 1 tim, Ze ma k dispozici pevny systém podpory komunity (Holloway a Moss 2010,
s.91-93).

Spiritualita miva v zivoté riznych lidi rizny vyznam a stejné€ tak v urCitych situacich ¢i
obdobich zivota u stejného jedince muize diraz na ni kolisat. Jeji vyznamnost je vnimana
rozdilné a jeji dilezitost vynika zvlaste tehdy, kdyz lidé citi ohrozeni své soucasné situace, kdy
se jim déje néco mimoradného nebo zazivaji situace, na které nemaji vliv (Musil, Kfivohlavy
2006, s. 141). Jak vyplyva z predchoziho tvrzeni, vnimani vyznamu spirituality mize mit

v prubéhu zivota kolisavé tendence a sklony k ovlivnéni riznymi zivotnimi okolnostmi. Jednou
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z mnoha téchto okolnosti mohou byt naro¢né zivotni situace nebo se ji muze stat dusevni
onemocnéni, které Casto byva i disledkem ptisobeni vice takovychto vliva.

Pojmy “duchovni bolest” a “duchovni tisefi” jsou v pomahajicich profesich vice
zdomacnélé a déle pouzivané nez pojem spiritualita. Jejich nejCastéjSimi projevy mohou byt
pocity odcizeni, nesouladu ¢i vnitiniho konfliktu, ale také bolesti na nejhlubsi urovni védomi,
které se mohou projevovat potizemi v mezilidskych vztazich, pocity tzkosti, strachu, nedavéry,
hnévu, sebenenavisti, pocity beznadéje, selhani, neodpusténi, zoufalstvi a ty by mély byt
rozpoznatelné pro socialni pracovniky bez ohledu na jejich obor, ale zeyména pro ty, ktefi
pracuji v oblasti dusevniho zdravi (Holloway a Moss 2010, s. 49-50). Pro tento typ potizi je
pouzivan také termin spiritualni distres.

Z psychiatrické perspektivy muze tento typ bolesti pfichazet u lidi véficich i u lidi
bez vyznani (Parker in Holloway a Moss 2010, s. 51). Attig in Holloway a Moss (2010) uvadi,
ze duchovni bolest maze byt jak pticinou, tak dusledkem ztraty motivace ¢i schopnosti povznést
se nad vSednost a schopnosti bojovat s neptizni osudu. V takovychto situacich, kdy lidé zazivaji
hluboké konflikty a nevédi, jak dal, se socialni pracovnici ocitaji ¢asto, obzvlasté pokud pracuji
s lidmi v dlouhodobé péci a s chronickym onemocnénim (Attig in Holloway a Moss 2010,
s. 51). Duchovni tisefi nej¢astéji popisovali ti 1idé, ktefi si stézovali, ze se neciti “byt sami
sebou” a nedokazi pochopit svou situaci nebo nevédi, jak postupovat. Duchovni integritu
naopak udavali 1idé dostatecné sebejisti a spokojeni s tim, kym jsou a ti, ktefi jsou zaroven
schopni poméhat druhym (Holloway a Moss 2010, s. 60). Socialni pracovnici pracujici v oblasti
péce o duSevni zdravi se Casto setkaji s lidmi, u kterych je zvlast€é dulezité rozpoznat
existencialni zoufalstvi, protoze v téchto ptipadech hrozi riziko sebevrazdy. Minimalné je tfeba
mit na paméti, ze jejich bolest a zoufalstvi pfispivaji k jejich nenaplnénym potiebam (Holloway
a Moss 2010, s. 54-55). Pivodem mnoha tézko fesitelnych mezilidskych problému, kterymi se
socialni prace zabyva, je vina. Pokud je toto téma spojeno s negativnimi nabozenskymi vlivy,
muize byt problém velmi rezistentni vici vyfeSeni a je potfeba vyhledat odpovidajici
kvalifikovanou pomoc. Pfesvéd¢ivym divodem pro zahrnuti spirituality do socialni prace je to,
ze duchovni zdroje uzivatele sluzby mohou byt pro jedince hlavnim zdrojem sily a odolnosti.
Ignorovani duchovniho rozméru tak muze znamenat popfeni tohoto vyznamného zdroje.
Socialni prace stale vice uznava hodnotu pojmenovani silnych stranek nez zaméfovani se
na deficity a problémy (Holloway a Moss 2010, s. 71-72). Alternativnim pohledem by se
na dusevni nemoc dalo nazirat jako na duchovni krizi zptusobenou ztratou nebo zmeénou
rozpolozeni urCitych aspekt zivota, které posiluji lidského “ducha”. Mize se stat, ze jedina

neblaha udalost miize vést k duchovni krizi, napfiklad ztrata ¢i smrt partnera nebo Clena rodiny,
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nehoda & traumaticka udalost. Casto to ale byva fada udalosti, které se vyskytnou v prib&hu
Casu. Muze jit o zneuzivani v détstvi, domaci nasili, t€zké zivotni udalosti a okolnosti jako je
chudoba, nezaméstnanost, problémy ve vztazich. Ty se mohou nahromadit a vést
k neschopnosti fungovat v bézném zivote. V zasadé to, co tlumi dopad téchto tézkych udalosti,
je lidsky “duch” a schopnost lidi rozvijet se a vzkvétat. Naopak kazdé naruseni ¢i poskozeni
tohoto duchovniho prvku osobnosti pfirozené vede k nezadouci reakci, kterou Casto oznacujeme
jako dusevni nemoc (Mathews 2009, s. 95). Pfirovnavani zkuSenosti s duSevnim onemocnénim
k duchovni krizi neni nova myslenka. Symptomy a prozité zkusenosti dusevniho utrpeni se daji
spojit se ztratou duveéry, sebeucty a pohody, které jsou hlavnimi pilifi lidského ducha. Nekteré
jedince privadi akutni faze nemoci k pochybnostem o nabozenské vite, ktera je vedla a mohou
ji 1 zcela ztratit. U jinych osob naopak vede spiritualni krize k posileni nebo obnoveni viry.
Pristup pomahajicich profesionald je Casto ovlivnén jejich zaneprazdnénosti a jen ziidka si
pracovnik uvédomi souvislost psychickych symptomu se spiritualni krizi, ¢imz je spiritualni
krize posilovana. Hranice mezi spiritudlni zkuSenosti a duSevni nemoci nejsou jasné
a konzistentni. Vizionafe a osoby, které slySi hlasy nebo zazivaji mimotadné spiritualni
prozitky, vidime jak v psychiatrickych 1écebnach, tak jsou o nich zminky v posvatnych textech.
Nebylo by patiicné domyslet davody, pro¢ se lidé chovaji tak, jak se chovaji, protoze v§ichni
lidé jsou jedine¢ni a individualni, ale je mozné se skrze spiritualitu divat na lidské chovani
alternativnim pohledem, ktery by nemél byt piehlizen (Mathews 2009, s. 97).

Pii praci s lidmi s duSevnim onemocnénim je dulezité pamatovat na riziko socialniho
vylou€eni a zaméfit se proto na socidlni zacleriovani ¢lovéka s psychickymi potizemi, které
mohou byt dale spojeny s nedostatkem pftilezitosti, chudobou, segregaci, omezenim zivota,
deprivaci a marginalizaci. VSechny tyto okolnosti jsou duchovné sziravé a neptiznive ovliviuji
lidského ducha, tedy spiritualni slozku osobnosti. Socidlni pracovnik, ktery ma povédomi
o dulezitosti spirituality, muze hrat dalezitou roli pii podpote socialniho zaclefiovani ve dvou
rolich, a to jako integrator a jako agent socialni zmény. V prvnim piipadé pusobi
na mikrourovni, kdy si je védom dilezitosti vztahil a komunitnich vazeb a ptipoutani. Nelze to
sice povazovat za jisty fakt €i vytvaret predpoklady, ale ze zkuSenosti praxe je zfejmé, ze lidé
se zavaznymi duSevnimi problémy mivaji Casto naruSené vztahy. Proto je soucasti role
socialniho pracovnika pomahat lidem znovu se zaclenit zpét do jejich rodin a komunit, coz plati
obzvlasté v piipadé opakovanych hospitalizaci, které na vztahy pusobi neblahym zptisobem.
V druhé pozici pusobi socialni pracovnik jako Cinitel socialni zmény a v tomto piipadé jeho
pusobnost spada do makro urovné. Takovéto zpusoby prace vétSinou nejsou v agend€ socialni

prace zcela bézné, ale maji své opodstatnéni a efekt a standardy povolani takové zapojeni
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jednozna¢né€ podporuji. Je tak mozné spolupracovat s riznymi organizacemi pro vytvareni
komunitnich a volnocCasovych zafizeni, je mozné vytvaret natlakové skupiny, které pracuji
pro zménu, ale i podpuarné skupiny, které mohou byt vysoce u¢inné pfi snizovani stigmatu
a vyloucCeni, které Casto charakterizuji zkuSenost s duSevnim onemocnénim. Dal§i moznosti
nabizi 1 spoluprace s mistni samospravou v zivotnim prostoru klienta, s ufady a podobné. Je-li
pracovnik zaméstnan v organizaci, kde je prace prevazné formalné procesné fizena, nebyva
snadné tyto vzité strukturalni procesy zménit. Je vSak dilezité, aby toto védomi jistych limitd
a tento ukol mél socialni pracovnik na paméti. A pravé proto je zde na misté reflexivni
uvédoméni si a zhodnoceni situace, kterou by se se zapojenim spiritualni citlivosti mohl pokusit
zménit. Vnimavost k vlastnim hodnotam a napojeni na vlastni svédomi mu miZze pomoci
uplatnit ty aspekty prace, které podporuji strukturalni zménu. Nebylo by vSak spravné vnimat
rozdeleni prace s lidmi s psychosocialnim postizenim dichotomicky na mikro a makro Grovni
jako dva oddé€lené zpusoby prace. V praxi jsou totiz vzajemné propojeny a jsou zakladnimi
ukoly socidlni prace a socialni pracovnici se jimi snazi usnadnit pozitivni zmény jak
u jednotlivct, tak v komunitach. Tedy jak nabada globalni definice socialni prace, pracuji
s jednotlivei, rodinami, peCovateli, skupinami, komunitami (Mathews 2009, s. 101-105).

“Underpinned by theories of social work, social sciences, humanities and indigenous
knowledges, social work engages people and structures to address life challenges and enhance
wellbeing” (ISFW, 2014).

Tento trend popisovany v britské literatufe je s drobnymi odliSnostmi v podstaté shodny
se sméfovanim koncepce péce o dusevni zdravi v Ceské republice.

Konkrétnim moznostem intervenci u lidi s duSevnim onemocnénim s dirazem
na spiritualné citlivou socialni praxi se vénuji v kapitole této prace zaméfené na teorie a metody

socialni prace.

1.2.5 Spiritualné orientované pristupy

Zatimco pohledem spiritualné citlivé socialni prace je nahlizeno na spiritualitu jako na soucast
klientova zivota a pracuje se s ni pii posouzeni jeho zivotni situace i pii naslednych
intervencich, spiritudln€ orientovana socialni prace se zaméfuje na cilenou spiritualni
transformaci smérem k rozvoji celistvosti ¢lovéka (Kanak 2016, s. 84).

Prace se spiritualitou mize byt velmi uziteCna pii 1écbé lidi trpicich dusSevnim
onemocnénim, jako jsou uzkostné poruchy, deprese nebo poruchy osobnosti, s vétsi mirou

obezietnosti a zkuSenosti pracovnika také u lidi s psychotickymi poruchami. Kromé socialnich
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pracovniki. mohou pomahajici pracovnici z oblasti psychoterapeutické, psychologické,
psychiatrické nebo pastoralni péce u téchto lidi pracovat na posileni smyslu zivota, podpoie
duchovni praxe, na praci s vyznamem udalosti, vytvareni spojeni mezi duSevnim a duchovnim
a na posileni pozitivnich hodnot.

Existuje nékolik konkrétnich pfistupt, které jsou uplatiiovany pfii praci se spiritualitou
u lidi s duSevnim onemocnénim.

Tradi¢ni formou pomoci lidem s duSevnim onemocnénim je pastoracni péce, ktera by se
v Kanakoveé (2016) pojeti dala vnimat spise nez na spiritualitu orientovany piistup jako teologie
citliva k socialni praci.

Jde o podporu obousmérné zivotadarnych vztahti potfebného Clovéka s druhymi lidmi
a pokud mozno i s Bohem. Smyslem je objevovat duchovni dimenzi ve vSech starostech,
strastech a ukolech, které se cloveka hloubéji dotykaji. Pastorace je takova slozka starostlivosti
o potiebného Cloveka, ktera se tyka jeho samého, jeho osoby, pfesahuje odbornou praktickou
pomoc a souvisi s virou poméhajiciho ¢i s virou jich obou. Jde o péci konanou z perspektivy
viry pro Clovéka, ktery je respektovan ve své jedineCnosti, v€etné pomoci na urovni viry, ktera
je mu dostupna (Opatrny, Bartiskova a Diimal, 2016, s. 8-12).

Vybrani knézi z roznych diecézi CR odpovidali na dotaz ohledn& zastoupeni dusevni
poruch a psychickych potizi v pastoraci. Jejich odpovedi je mozno shrnout do Ctyt zakladnich
kategorii, kterymi jsou vztahové problémy (v oblasti manzelstvi, rodiny, prace, farnosti),
osobnostni ¢i vyvojova problematika (nezralost, psychosexualni trauma, sexualni orientace),
rozliSovani pavodu psychickych potizi (duchovné-dusevni) a specifika pastorace vyplyvajici
z pritomnosti duSevni poruchy ¢i télesného postizeni (Opatrny Bartiskova a Diimal 2016,
s. 137-144).

Odlisnost pristupu k dusevné nemocnym spociva v urcitych omezenich ¢i zvlastnostech
souvisejicich s ur€itym duSevnim onemocnénim (vEtsi emocni labilita, podeziravost, poruchy
mySleni, nizsi tolerance ke zvladani stresu apod.). Knéz nebo pastoracni pracovnik ma byt
témito specifiky seznamen a ma mit moznost diskutabilni situace konzultovat s odborniky. Ma
si byt védom, ze svym pfistupem muze Clovéku s dusevni nemoci vyrazné pomoci, ale také
ublizit. Ve vztahu duchovni a psychologické pomoci pastoracni pracovnik nema suplovat
odbornika z oblasti duSevniho zdravi, mé si byt védom svych kompetenci stejn€ jako ostatni
pracovnici téch svych. Vhodna je tymova spoluprace, alespori v nékterych ptipadech, pokud
jsou vnitini prekazky, nezralosti, traumata, patologické vztahy a zavislosti prekazkou zivota
ve vife, ma pomoci psycholog. Chybou by byla redukce pouze na oblast duchovnich problému

zintenzivnénim duchovniho Zzivota nebo naopak zcela odkazani na pomoc odbornych
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pracovnikd. Dilezité je rovnéz rozeznani vhodnosti délky trvani péce a rozeznani pripadného
manipulativniho jednani ze strany druhych lidi, nezbytné je hlidani si hranic (Opatrny
Bartuskova a Diimal 2016, s. 53-67). Aby tak v oblasti kiestanstvi, kde je vztah k psychicky
nemocnym specificky, nevzniklo nebezpeci, ze bude zaménovana dusevni a duchovni stranka
zivota Clovéka a Clovek s dusevnim onemocnénim nebyl chapan jako ten, kdo se zpronevétuje
Bohu ¢i pfimo nebyl nahlizen jako vinik, je tfeba zapojit celostni pohled na ¢loveéka. Ten
nezacina evidovanim potfeb a hledanim cest k jejich saturaci, ale ¢lenitym a bohatym nahledem
na Cloveka jako na jedine¢nou bytost, docenéni ¢loveka jako Boziho tvora stvofeného k Bozimu
obrazu. To je dulezité zvlaste ve vztahu k télesné i dusevné nemocnym, protoze takovy clovek
neni jen trpici osoba, ktera déla starosti (pfipadné ostudu) svému okoli, ale predevsim konkrétni
clovek, ktery v nékterych zivotnich situacich potfebuje vice péce a pomoci nez jini. Zaroven je
tteba, abychom blizniho nevidéli jen jako nemoci vyfazenou osobu a nehodnotili jeho zivot
jako neuziteCny, ale spiSe se zaméfili na to, jak mizeme v prub€hu zivota jeho potize pochopit
a jak pro n€j muze byt pastoracni péce prospesna (Opatrny, Bartiskova a Diimal 2016, s. 8-
10). Pastoracni pracovnik totiz Casto vidi své farniky pfedevsim jako subjekty své Cinnosti.
Casto je prehlizena skute¢nost, e i oni mohou mit na pastora n&jaky zpétny vliv. V tom miize
byt inspiraci pro pastoraci socialni prace, ktera se dasledné fidi hodnotou zmocnéni a podporuje
v klientech jejich pocit zodpoveédnosti, jakoz i to, aby s nim nakladali spravné. K posileni
vzajemné srozumitelnosti v komunikaci by mohly prospét inspirace systemickym modelem
socialni prace. Casto totiz dochazi k moralizovani a kritice celkové pokleslého svéta,
k posuzovani a hodnoceni zboznosti farnikt a lidi, ktefi neprojevuji dostate¢nou zboznost. Zde
je velka prilezitost pro dialog o etice mysleni i tradi¢nich hodnotach socialni prace (naptiklad
bezpodminecné pozitivni pohled), které mohou byt pro pastoraci navodné. Jako uziteCna se
ukazuje také inspirace reflexivitou, ktera je na rozdil od pastorace v socialni praci bézna.
Pro teologii a cirkev vytvarti socidlni prace neptfimou vyzvu, a to uznani toho, ze proces pomoci
muze tradicné fungovat v charitativnim modelu, ale zaroven muze podobné dobie probihat
i mimo ktestansky kontext (Opatrny 2013, s. 281-295).

Pfistupem orientovanym na spiritualni dimenzi je hagioterapie, kterd ma ateistickou
metodologii a vychazi z faktu existence nabozensko-spiritualnich struktur v psychice kazdého
Clovéka. Tato narativn€é zamétfena psychoterapie pracuje s Bibli jako s projekénim platnem
nejhlubSich existencialnich pohnutek (Remes§ 2023, s. 10). Jde tedy o formu existencialni
skupinové psychoterapie, kdy se projektivné pracuje s biblickymi ptfibéhy, které se dotykaji
hlubinnych témat smrti, smyslu, hodnoty, viny a odpusténi. Limity hagioterapie jsou podobné

jako u jinych pfistupt, které pracuji s lidmi s duSevnim onemocnénim. Tedy v tom smyslu,
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ze neni vhodna pro lidi s floridni psychotickou symptomatologii, pro lidi intoxikované drogami
nebo alkoholem, pro lidi s t€zkymi poruchami osobnosti, poskozenim mozku a intelektovym
omezenim (Remes 2023, s. 143).

Jednim z alternativnich piistupd, ktery se vénuje spiritualnim zkuSenostem a stavim,
takzvanym psychospiritualnim krizim, je transpersonalni psychologie. Americky psychiatr
Ceského pavodu Stanislav Grof, ktery tento fenomén celozivotné zkouma, vnima
psychospiritualni krize jako transformativni epizody neobvyklych zkusenosti a zazitka, které
maji presah do transpersonalni oblasti a nesou v sobé moznosti emocniho i1 fyzického 1éCeni
(Némeckova 2016, s. 30-31).

V soucasné dobé existuji smery, které nabizeji ketaminem asistovanou terapii, ktera
umoziuje zpracovat i nahlédnout pii bézné terapii hufe piistupné dusevni obsahy a podpofit
jejich 1éCeni. Lécba se rovnéz zabyva integraci spirituality do terapie. Vyuziva se pievazné
u depresivnich poruch, ale v poslednich letech se rozsifila i na dalsi indikace — potize z okruhu
uzkostnych poruch, poruch pfijmu potravy, posttraumatické stresové poruchy a podobné
(PSYON b.d.).

Tyto duchovné orientované pristupy mohou byt velmi specifické pro konkrétni komunity
a relevantni pro Sirokou Skalu klientti a kontextti. Klient si je Casto nachazi sam, ale v opacném
pfipadé je tfeba mit na paméti vhodnost vybéru a jeho prizptsobeni danému kontextu a typu
klienta. Kritérii jejich uplatnéni je, aby podporovaly plnou aktualizaci rozvojového potencialu,
mély cile spiritualniho nebo existencialniho rustu, aby klientim pomahaly postupovat ve sméru
1éCeni a celistvosti na jejich cesté. Dale je nezbytné, aby jejich praxe vedla k vnimani jejich
pfinost, uvédomovani si sebe sama a snizeni napéti. Pristupy by také mely pfispivat
k transcendentalnimu uvédomeéni a zazitkiim, pokud jsou relevantni pro klientovy cile. Dale by
meély vychazet ze zakladu spole¢ného pro lidské byti ve vSech kulturach a tradicich (naptiklad
zameéteni na dech). Mohou to byt techniky, které nemaji ndbozenskou formu, ackoli mohou byt
odvozeny z nabozenskych tradic nebo jimi inspirovany. Mohou byt spojeny se specifickymi
nabozenskymi verzemi praxe, v pripadé, ze si to klient pfeje. Mélo by byt mozné je pouzit
v mnoha riznych praktickych situacich a jejich zaklady by se mély dat pomérmné snadno naucit.
Techniky by nemély vyzadovat rozsahlé formalni Skoleni a nepfedstavovat riziko pro klienta
(Canda, E., Furman a Canda, H. 2020, s. 422-423). Expertem na spiritudlni rozmanitost
v socialni praci je americky profesor Canda, ktery v ramci svého konceptu spiritualni citlivosti
doporucuje pro transformacni proces klienta Siroky repertoar spiritualné orientovanych praktik
tak, aby bylo mozné integrovat spiritualitu do béznych pomocnych pfistupi. Prikladem

spiritualné zamétrenych pomahajicich aktivit tak mize byt Cinnost specificka pro nabozenstvi
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nebo duchovni perspektivu (budhistického, kfestanského, konfucianského, zidovského,
hinduistického, muslimského, existencialniho, transpersonalniho ¢i domorodého razu). Dale
navrhuje a podporuje uzivani palety aktivit pro praci s jednotlivci, rodinami a skupinami jako
jsou imaginativni techniky, arteterapie, spiritualni posouzeni, podpora zdravého zivotniho stylu
a péci o télo, zvazeni moznosti alternativni i tradi¢ni 1éby, rozvoj mezilidskych vztaha
a kontaktd s pfirodou, praktikovani ritualG, rozliSovani mezi spiritualnimi krizemi
a psychopatologii, etické postupy, transkulturalni praci, dialog napfic spiritualnimi pohledy,
vytvareni spiritudlnich siti, ekofilozofické aktivity a spoustu dalSich ¢innosti (Canda, E.,
Furman a Canda, H. 2020, s. 486-488).

Tyto pristupy a ¢innosti mohou byt vhodné pro zdravé jedince i pro lidi s riznymi typy
dusevnich onemocnéni a pro uspokojeni mnohych potieb klientd. Je dalezité, aby socialni
pracovnik respektoval klientovu individualitu, jeho nabozenské presvédCeni a duchovni praxi
a vzdy pracoval s jeho souhlasem, projevoval empatii a porozuméni. Klient by mél mit moznost
otevien¢ hovofit o své spiritualité a pracovnik by mél tento aspekt integrovat do celkového

terapeutického procesu tak, aby slouzil k dosazeni klientovych cili.

1.2.6 Limity a rizika prace se spiritualitou

Na roli spirituality v socidlni praci vSak nelze pohlizet zcela nekriticky. Je tfeba zaujmout
vyvazeny pohled a uznat, ze nabozenské nazory nekterych lidi nebo jejich vyklad druhymi
mohou brzdit jejich dusevni pohodu. Pfikladem mohou byt interpretace nékterych vyhranénych
duchovnich skupin, které povazuji uzkost za trest ¢i hrich a neschopnost uzdraveni posuzuji
jako duasledek nedostatku viry. To pak mize podpofit vyskyt souvisejicich problému a ptiznaky
jesté zintenzivnit. Zkreslené interpretace projevu dusevniho utrpeni mohou vést ke zpozdéni
v 1éCbe, protoze nabozensti vidci by mohli hledat 1€k prostfednictvim takovych aktivit, jako
jsou 1éCebné ritudly, exorcismus a podobné. V horSim piipadé mohou zabranit i tomu, aby
clovek viubec dostal potfebnou pomoc. Proto je tfeba nevnimat spiritualni intervence jako
univerzalni 1€k, ale zapojit spiritualni citlivost jako soucast SirSiho chapani kontextu situace
a uznavat dulezitost spirituality, ale i jeji omezeni. Je tfeba si uvédomit, Ze spiritualita maze mit
i temné stranky, které znamenaji obdobi boju a vnitinich zmatka, akutniho duchovniho opusténi
a zpustoSeni, v dasledku kterych je pro mnoho lidi jejich spiritualita velmi bolestiva a byva
zdrojem muk ¢i je dokonce otazkou zivota a smrti (Mathews 2009, s. 105-106).

Pii praci se spiritualitou je dobré znat komplikace, které mohou duchovni praxi

provazet. Jednou z nich je jev spiritudlniho obchazeni. Termin "spiritudlni bypass" oznacuje
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tendenci jedince vyuZivat duchovni praktiky nebo koncepty jako zpusob vyhybani se
nevyfeSenym emocionalnim problémum, zranénim, nedokonenym vyvojovym ukolim
avyzvam bez jejich skuteCného zpracovani nebo feSeni. Jedna se o jakysi obranny
mechanismus, tedy formu uniku, kdy jedinec pouziva duchovni praktiky k minimalizaci
¢i potlaCeni svych emocionalnich obtizi, aniz by se s nimi skute¢né vyporadal. Takto
problematiku definuje autor terminu John Welwood, ktery ho zavedl v poloving 80. let. Znalost
téchto mechanizmti muze pomahajicim pracovnikim pomoci rozpoznat spiritualni bypass,
predchazet mu a podporovat zdravy a integrovany duchovni rast (Welwood 2024).

I pfes ziejmé riziko prace s klientem s bludnym myslenim a podobnou symptomatikou
dokladaji mnozi pracovnici zkuSenost, ze hovory o spiritualité a nabozenstvi piispély k lepSimu
pochopeni klientovy perspektivy a mohou byt uzite¢né k podpote klientova rastu. (Loue 201,
s. 150). Jakéakoliv nabozenska nebo duchovni intervence ma byt v souladu s klientovym svétem
a rozhodnutim, avSak zodpovédnost za pribeh prace s klientem a pouziti zvoleného pfistupu
ma socialni pracovnik. Proto je tfeba, aby socialni pracovnik pfedem vyhodnotil pfinosy
i potencialni rizika planované intervence (Loue 2018, s. 155).

Jakakoliv praxe muze vést k nepfesnostem nebo zkreslenim. Je diilezité, aby se pracovnik
udrzoval ve stfehu a ziskaval prubézné od klienta zpétnou vazbu tak, aby svou praxi zalozenou
na komunikaci, empatii a vztahu poskytoval bezpecné. Zakladnim predpokladem je dodrzovani
etickych zasad a také to, ze pred uplatnénim jakékoliv duchovné orientované praktiky s ni musi
mit osobni zkuS§enost a byt v ni proskolen. U klienta také pracovnik zna télesny 1 dusevni stav.
Me¢l by také znat zaméteni konkrétnich piistupt a indikace, kdy se daji konkrétné vyuzit a ve
kterych pfipadech jsou zcela kontraindikovany (Canda, E., Furman a Canda, H. 2020, s. 424-
425).

1.3 Vyuziti vSimavosti v socialni praci

Fenomén vsimavosti se z SirSiho okruhu pomahajicich profesi §ifi 1 do oboru socidlni prace.
Vsimavost lze vyuzit jako metodu posilovani nékterych kompetenci klientd s cilem dosahnout
potfebnych zivotnich zmén. Hypotézy o ucinku meditacnich cviCeni a praktik zacaly
v poslednich letech dokladat vysledky neurovédnich vyzkumi mozku, které potvrdily
efektivitu techniku v§imavosti. Byl jimi ovéfen vyznam meditacnich technik jako nastroje,
kterym lze kultivovat mysl a ktery lze doporucit v situacich, kdy je tfeba cilené regulovat
chovani. Protoze takové situace bézné nastavaji v kazdodenni praxi socialni prace, stava se

trénink vSimavosti namétem pro moznosti rozsifeni profesni vybavy socialnich pracovnic
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a pracovnikt. Nez se trénink v§imavosti pln€ vstoupi do praxe a stane se béznou soucasti metod
a technik, je potfeba porozumét teoretickym zakladiim a principtim této metody a znat limity
a rizika této praxe, protoze pii nereflektovaném uzivani tréninku v§imavosti by se mohlo mijet

ucinkem nebo dokonce klientim ublizit (Kappl 2019, s. 86-87).

1.3.1 Definice a pavod vSimavosti

Vsimavost je mozné definovat jako zptsob byti v pfitomném okamziku, ted” a tady, kterému je
vénovana pozornost bez jakéhokoliv posuzovani ¢i hodnoceni. Jde o zptsob vnitiniho nazirani,
vhledu a prozivani soucitu. Tradicné jde o meditaci uzivanou v asijskych buddhistickych
Skolach (Kabat-Zinn a Valek 2016, s. 36). VSimavost je v podstaté véci vztahu ke vSemu, co
nas obklopuje, v€etn€ mysli a téla, myslenek, emoci 1 nasi minulosti (Kabat-Zinn a Valek 2016,
s. 25). Mindfulness se také nekdy preklada jako bdélé uvédomovani ¢i schopnost zaznamenavat
a znovupoznavat prozivané psychické jevy, kterymi rozumime télesné procesy dostupné
smyslim, city, stavy mysli a obsahy mysli (Benda, 2006, s. 132). Na pocitové arovni pak jde o
zaznamenani a kultivaci Ctyf vzneSenych postoji, a to laskavosti, soucitu, sdilené radosti
a vyrovnanosti (Benda 2019, s. 149-154).

Neurologické studie popisuji, Ze pravidelné praktikovani meditace vSimavosti zptsobuje
dlouhodobé zmény v mnoha oblastech mozku a pfispiva ke zvySené regulaci pozornosti,
uvédomeéni si téla, emocni regulaci a zménam pohledu jednotliveti na sebe sama (Northcut
2017, s. 51). Na zakladé zobrazovacich metod bylo prokazano, ze praktikovani vS§imavosti
aktivuje nervové vzruchy v té€chto ¢astech mozku a stimuluje rist novych propojeni mezi
neurony. Posileni téchto ¢asti mozku praktikovanim technik v§imavosti vede k projasnéni
mySlenek a emoci, nalezeni schopnosti vnimat bolest a potize s nadhledem, ke zlepSeni
schopnosti vyrovnavat se s citovym rozkolisanim, zlepSuje schopnost efektivné se vyrovnavat
se stresem, rozhodovat se védoméji a jednat sebevédomeji. Déle podporuje kreativni mySlent,
pozitivni vnimani sebe sama a navozuje celkovy pocit pohody (Hick in Kappl 2019, s. 89).
Blahodarné ucinky v§imavosti byly prokazany nejen na urovni psychickych funkcich, ale také
v télesné oblasti, napfiklad na fungovani imunitniho systému. Potvrzeno je také ovlivnéni
autonomniho nervového systému, takze pfi technikach v§imavosti je mozné snizit srdecni tep,
krevni tlak, dechovou frekvenci a ovlivnit metabolismus kysliku. Nékteré meditace mohou
pozmeénit i stav védomi jeho rozSifenim ¢i otevienim vnimavost k mystickym zazitklim

a duchovnim vhledim (Canda, E., Furman a Canda, H. 2020, s. 429).
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Pro definovani vS§imavosti je uzite¢né si uvédomit, co v§imavost neni. Neni ji vizualizace
nebo imaginace ani zkoumani obsahu myslenek, pocitd nebo navyklych vzorci. Neni ji
zastaveni nebo zlepSeni myslenek nebo pocitt ¢i vynakladani namahy k dosazeni mimotradného
stavu, vCetn€ uvolnéni nebo klidu. Pii vSimavosti sice dochazi ¢asto k urCitému relaxovanému
stavu, je vSak dobré pochopit, ze prostiednictvim vSimavosti se nesnazime dosahnout cile, ale
uskutecilujeme proces a v§imame si toho, co se dé€je. Tento proces nam umoziiuje prozivat
pritomny okamzik. I kratké zazitky nebo zlomky vjemu jsou platnymi zkuSenostmi v§imavosti
(Northcut 2017, s. 93).

Pro pochopeni toho, jak meditace vSimavosti probiha a jak se odliSuje od ostatnich typt
meditaci, ji lze srovnat se dvéma dalSimi. Koncentra¢ni meditace zaméfuje uvédomeéni na
jediny objekt, zatimco pti kontemplativni meditaci se osoba odevzdava vyssimu ja ¢i Bohu.
Meditace vS§imavosti se bez posuzovani vénuje vnitinim a vnéj$im podnétiim a v§imavost muze
byt zahrnuta v obou vySe zminénych meditacich (Canda, E., Furman a Canda, H. 2020, s. 428-
429).

1.3.2 Pristupy a programy vyuzivajici vSiimavost

Zpusoby prace s klientem, kdy je vyuzivano meditacnich postupt, tréninku v§imavosti nebo
prvka téchto postupt a technik, inspirovaly praxi pomahajicich profesi na zapad€. Vznikaji
obvykle jako vysledek kombinaci praktik, v jejichz jadru je cilené rozvijeni bdé€lé pozornosti
a nejruznéjsich technik z okruhu kognitivné behavioralnich pristupti (Kappl 2019, s. 87).

Tyto pfistupy maji spole¢né zahrnovani principu a technik v§imavosti do svych postupti
a jsou praktikovany vétSinou tak, aniz by byl diraznéji prezentovan jejich spiritualni presah
nebo vychodiska. Pokud se vSak u klientd spiritualni dimenze vynofi, je s ni zpravidla dal
terapeuticky pracovano v souladu s konkrétnim piistupem.

Pfimo z buddhismu vychazi pristup satiterapie, ve kterém je hlavnim terapeutickym
prostiedkem a pojmem vSimavost. V satiterapii dochazi k propojeni principti Buddhova uceni
se zapadnimi psychoterapeutickymi sméry. Prospésnost v§imavosti pro socialni pracovniky
pfiblizuje psychoterapeut Hajek v clanku Casopisu Socidlni prace/Socialna praca, jako
schopnost mysli zaznamenavat jevy v téle, v mysli a ve vnéjsi realité. Rozviji se nejlépe praveé
ptes zakotveni v téle (Hajek 2000, s. 38-39). Télesné zakotvené prozivani (focusing) pomaha
vystihnout v obsazich mysli prozivany vyznam vnitini nebo vnéjsi situace. Télesné zakotvené

prozivani miize pomoci rozpoznat a porozumét emocim, které by pracovnici pomahajicich
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profesi neméli potlacovat. V piipad€, ze jim porozumi, za¢ne byt socialni pracovnik citlivy
i na prozivani druhych a dokaze jim Iépe pomoci (Hajek 2006, s. 34).

Dlouhodobé platné pristupy, které jsou zaméteny na terapeutickou zménu jako metodu
prvni volby, jsou v soucasné dob& zpochybinovany. Integraci jim nabizeji nové pfistupy, které
zahrnuji viimavost a akceptaci situace jako terapeutické obohacujici prvky (Slepecky a kol.
2018, s. 11). Do takzvané tieti viny kognitivné-behavioralnich terapii patii seberozvojové
a terapeutické programy, které si v posledni dob¢ ziskéavaji Sirokou oblibu.

Prvnim badatelem, ktery zacal Gspésné vytvaret novy zpusob prace s lidmi zaloZeny
na kognitivné behavioralni terapii je Jon Kabat-Zinn s programem MBSR. Mindfulness-
Baseed Stress Reduction, tedy program redukce stresu zalozeny na v§imavosti, byl ptivodné
urCen pacientum s chronickou bolesti a lidem s poruchami vyvolanymi stresem. S kultivaci
vSimavosti ale prichazeji 1 dals§i benefity, jako je schopnost soustiedéni energie a jejiho
efektivniho vyuziti v pfipadé ohrozeni. Diky kultivaci v§imavosti je mozno nalézt sféru pohody,
klidu a vhledu do sebe samého a zklidnéni se natolik, ze dojde ke spocinuti ve vlastni celistvosti.
To ptsobi blahodarné na vSechny slozky osobnosti a zaroven ptinasi schopnost vidét zfetelngji
vlastni zivot a potfebu zmén pro jeho zlepSeni, nabyti vitality a lepsi kvality zivota. Tato krajina
ryziho byti je vzdy pfistupnd, at’ uz je tieba Celit nemocem, bolestem ¢i stresujicimu zivotu
(Kabat-Zinn a Valek 2016, s. 43).

Dal§im programem zalozenym na kognitivni terapii je Mindfulness-Based Cognitive
Therapy, kognitivni terapie zalozend na vSimavosti (MBCT). Program zaméfeny na 1écbu
depresivnich potizi je formatovany podobné jako MBSR a navic je v ném zahrnuto nékolik
prvki kognitivni terapie, které se zamétuji na zménu chovani a reakci ve stresovych situacich
a na nacvik nového chovani tim, ze predchozi situace jsou reflektovany a ucastnici k nim
pfistupuji s novym nahledem. Obtiznym situacim pak Celi pfimo, aniz by se jim pokouseli
vyhnout nebo je chtéli vytésnit ¢i se je snazili potlacit (Benda 2006, s. 133).

Dialekticko-behavioralni terapie (DBT) zastava dialekticky nazor na svét, ktery slucuje
protiklady, jakymi jsou pfijeti skutecnosti v jeji realné podobé a na druhou stranu snahu
o zménu této skutecnosti. DBT se orientuje na lidi s poruchami osobnosti, zvlasté hrani¢niho
typu a vzhledem k jejich osobnostnim predpokladim a Casto nizké motivaci nema ambice své
klienty ucit slozité techniky, ale vystaci si se zasobou kratSich prvkd vSimavosti. Vznikla
ve Washingtonu v osmdesatych letech minulého stoleti a své uplatnéni si nasla i v Ceské

republice (Benda 2006, s. 134).
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Jednim z nejrychleji se rozvijejicich sméri je ACT, Acceptance and Commitment
Therapy (pfekladana dle prevladajiciho konsenzu jako terapie prijeti a odhodlani), ktera
na rozdil od pfedchozich programa vznikla jako individualni terapie a je uréena lidem s riznymi
druhy potizi jako jsou zavislosti, poruchy pifijmu potravy, tzkostné poruchy a podobné.
Hlavnim pfedmétem terapie je otevieni se prozivanému a piijeti probihajicich jevi, at’ uz jsou
to mysSlenky, city €i jiné vjemy a zarover trénink schopnosti od nich poodstoupit. ACT vénuje
pozornost zivotnim cilim a hodnotam klienta, vSimaveé s nimi pracuje k podpofeni zmén
a smysluplnému zivotnimu sméfovani klienta (Benda 20006, s. 134). Lze ji proto oznacit
za spiritualné orientovanou, i kdyz na rozdil od nékterych pfistupi neuci klienty pfimo
meditovat, ale je cilené zameéfena na hodnoty a muze tak byt uziteCna pfi praci se spiritualitou
lidi s dusevnim onemocnénim. Terapeut mize pomoci klientovi identifikovat jeho duchovni

hodnoty a posilovat je v jeho kazdodennim zivotée.

1.3.3 Moznosti vyuziti tréninku v§imavosti v profesionalni praxi socialni prace

Je zfejmé, Ze naSe télo odrazi pozitivni 1 negativni zkuSenosti z toho, jak se snazi
vyrovnavat s pozadavky prostiedi a vyzvou je nalezeni moznosti, jak integrovat mysl a télo
zpusobem, ktery obsahne zkusenosti medicinské a moralni, biologické, biografické, ptirodni a
kulturni (Northcut 2017, s. 22). Jednou z téchto moznosti mize byt trénink v§imavosti. Védomé
zapojeni klienta do tréninku v§imavosti zahrnuje také vztahovou zkusenost, tedy to, Ze je mu k
dispozici pruvodce ¢i ucitel stejné jako komunita, ktera sdili a sleduje pokroky jednotlivych
Clent navzajem. Proto vyzaduje také uCelnou zpétnou vazbu v prabéhu celého procesu
(Northcut 2017, s. 28). Mizeme nalézt mnoho jednoduchych i slozitych zplsobu, jakymi lze
vSimavost do socialni praxe zaclenovat. V§imavost zahrnuje humanisticky aspekt 1 védeckou
slozku a lze ji tak vnimat jako jakousi obdobu psychoterapie provozovanou v podobé umeéni a
védy. Stejné€ jako klinickd socialni prace stavi na bio-psycho-socio-spiritualni perspektive
lidského rozvoje a fungovani (Northcut 2017, s. 27). Prokazatelné pozitivni uc¢inky
praktikovani v§imavosti vytvaii piilezitost pro profesionaly z oboru socialni prace, ktefi jsou si
védomi jejich pozitivnich pfinosi a zaCinaji tyto postupy vyuzivat pii praci s riznymi
skupinami klienti. Obecné je trénink v§imavosti uplatiiovan v piipadech, kdy je u klienta tfeba
posilit kompetence k regulaci jeho chovani. Tehdy se cviCeni v§imavosti stava jednou z
podstatnych casti postupu intervence ve prospéch klienta. Experimentalné byl trénink
vSimavosti ovéfovan u lidi s tizkostmi a depresemi a prinesl kladné vysledky (Kappl 2019, s.

89-90).
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Nacvik vS§imavosti Ize vnimat a vyuzivat jako postup podporujici duchovni rast klienta.
V nasledujicich kapitolach bude analyzovan potencial konceptu vSimavosti pro mozné vyuziti
v socialni praci se zamérenim na osoby s duSevnim onemocnénim. Nebude vSak opomenut ani
jako mozny nastroj duSevni hygieny socialniho pracovnika.

Trénink v§imavosti nachazi své misto v praxi spiritualné citlivé socialni prace, v jejimz
kontextu lze tyto metody vnimat jako nabozensky tradi¢ni. Tyto metody mohou byt povazovany
za moznost podpory klientovy kompetence rozvijet svij spiritualni zivot jako legitimni cil
spoluprace (Kappl 2019, s. 93). Praktikovani v§imavosti jako jedné ze spiritualnich metod je
individualni zalezitosti kazdého jedince. Socialni pracovnici mohou posilovat spiritualni
stranku osobnosti klienta a mohou mu pomoci hledat jeho zdroje. Diky tomuto procesu se méni
nahled klienta na jeho zivot, zvySuje se mu sebedivéra i divéra v feSeni jeho zivotnich situaci,
které jsou v souladu s jeho etickym nastavenim a hodnotami. Klient se v tomto procesu, ktery
je naplnén respektem k jeho spiritualité, zacina vice vztahovat k druhym lidem ve smyslu
spoluprace pro vzajemné dobro, ¢imz nachazi novy zdroj k plnému prozivani zivota ve
spole¢nosti (Kappl 2019, s. 93-94).

Casto se zapomina na fakt, 7e piivodn& nebyla meditace uréena ke zmirnéni psychickych
problému ¢i stresu, ale méla eticky imperativ ohledn¢ lidského spoluziti a vzajemného chovani
(Northcut 2017, s. 21). Tuto etickou a mezilidskou rovinu je uzite¢né do kultivace v§imavosti
zapojit. Pfesto je v praxi nejvhodnéjsi zaméfit se na terapeuticky aspekt meditace a v§imavosti,
které jsou vyuzitelné v Sirokém spektru prostredi. OdliSujeme tak terapeutické techniky od
tradicnich nabozenskych praktik meditace (Canda, E., Furman a Canda, H. 2020, s. 427).

Trénink vSimavosti je mozné nabizet klientim jako sekularni techniky bez zaméru
pracovat se spiritualitou. OvSem vzhledem k pozadavkim etickych kodext pracovat celostné
by mél socialni pracovnik oslovovat spiritualni rozmér klienta. Proto pii uzivani technik
vSimavosti ma byt oteviené prodiskutovano vychodisko téchto technik a vztah klienta k nim.
Zarovenn ma byt smérem ke klientovi ucinéna nabidka se v pfipadé jeho zdjmu na tento
spiritualni rozmér zaméfit a dale s nim pracovat dle jeho potieb. Trénink v§imavosti si neklade
zadné podminky, at uz skrze n€j chce klient svou spiritualitu vyjadfovat ¢i nikoliv.
Buddhistické koteny téchto technik mohou nékteré klienty oslovovat, jinym mohou naopak v
praktikovani branit. Proto je tfeba s klienty hovofit o tom, ze neni potfeba, aby se vztahoval ke
konkrétnimu nabozenstvi, které by praktikovani téchto technik mélo n€jakym zpisobem
stvrzovat, ale ze je to mozné. Zaroveni by mél mit ujasnéno, ze jeho vlastni konkrétni

nabozenské presvédceni mu nemusi zabrafiovat v tom, aby vyuzival techniky vSimavosti. Navic
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je dobré brat v potaz, ze meditace je praxi i dalSich svétovych nabozenstvi a je tak tradi¢nim

zpusobem prace se spiritualitou.

1.3.4 Vsimavost jako nastroj rozvoje osobnosti socialniho pracovnika

Publikované vyzkumné studie potvrdily, Ze trénink vSimavosti se mize pro socialniho
pracovnika stat a¢innym nastrojem porozumeni sob€ samému a ovlivnit zpisob prace s klienty
smérem k vetsi efektivité a vnimavosti vaci klientim. Cvicici jedinci jsou odolngjsi vuci
syndromu vyhoteni, lépe zvladaji stres a pifinasi zpravu o zlepSeni vztahti vzhledem
k opeCovavanym osobam, ale i k sobé samym, vykazuji vyssi aroveni sebepéCe, kreativity,
regulace emoci a sebefizeni. Obecné se da fici, ze praxe vSimavosti pomaha socialnim
pracovnikiim lépe zvladat pozadavky na vykon profese. VSimavost ma se socialni praci
spole¢nou hodnotu ucty k jedincové individualité a zité zkuSenosti v kontextu jeho Zivota.
Vsimavost 1 socidlni prace zohlediuji péci o sebe jako zasadni hodnotu a ob¢ také uplatriuji
nehodnotici pfistup, ktery je charakteristicky jak pro vSimavost, tak pro socialni praci.
Vsimavost je kvalitou, ktera mize poskytnout socialnimu pracovnikovi schopnost vstupovat
do praxe s jasnosti, soustfedénosti a soucitem (Kaczor 2017, s. 40-45). V piipad€ vyuziti
v§imavosti pro vlastni osobni seberozvoj a dusevni hygienu se maze socialni pracovnik na tuto
cestu vydat samostatné a muize postupovat v nacviku prostiednictvim kniznich zdroju.
V opacném piipadé pak muze zvolit néktery z nabidky ucelenych kurzi vycviku vSimavosti
(Kaczor 2017, s. 47).

Zapojeni do osobni pravidelné a uvédomélé praxe muze byt pro socialniho pracovnika
prilezitost byt vici klientovi autenticky. Jako instruktor v§imavosti sdéluje klientim, ze to, co
doporucuje jim, vnima jako stejné dilezité a dobré i pro sebe. Dale jim timto nepiimo sdé€luje,
ze ma stejnou hodnotu lidské bytosti jako oni a ze spole¢né mame k dispozici zpusoby, jak se
o sebe postarat, a Ze tyto zpusoby nejsou urené jen lidem, ktefi jsou nemocni nebo maji potize
nebo naopak jen zkuSenym profesionaliim, ale Ze jsou uréeny vSem bez vyhrad (Northcut 2017,

s. 124).

1.3.5 Aplikace technik v§imavosti u lidi s duSevnim onemocnénim

Techniky vSimavosti stale vice nachazeji své uplatnéni v oblasti duSevniho zdravi. Tam figuruji
vétSinou ve spojeni s fadou terapii. VSimavost pomaha jedinciim s duSevnim onemocnénim lépe

se soustfedit na ptitomny okamzik a v tom nalézat novy zptsob povédomi o vlastnich vnitfnich
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procesech. Pro lep§i pochopeni procesu vSimavosti je dobré znat zaklady neurobiologie
v souvislosti s védomim, ze soub&€zné¢ ma v procesu péstovani vsimavosti svij vyznam
interpersonalni vztah pomahajiciho pracovnika a klienta (Northcut 2017, s. 44). Nejcast&ji je
vSimavost trénovana fadou technik a urcitych aktivit, které se praktikuji za dodrzeni urcitych
podminek, tedy po urcitou dobu. Miaze to byt velmi produktivni cesta, ktera vSak u lidi
s dusevnim onemocnénim, ktefi zazivaji ur€itou miru uzkosti nebo maji potize s dodrzovanim
rezimu, nemusi dobfe fungovat. Pro tyto lidi se miize trénink se stat demotivujicim a nékterych
pfipadech i samotnym zdrojem stresu. Pro ty muze byt v zavislosti na mife jejich vnimavosti
uziteCné se odklonit mimo formalni trénink a praktikovat kultivaci vSimavosti v méné
strukturované podobé (Northcut 2017, s. 85-86). U depresivnich lidi mize nacvik komplikovat
pocit otupélosti nebo nedostatek energie, kterou nemusi nalézat k pravidelnému tréninku
novych dovednosti. V tomto piipadé muze byt UCinné zapojeni nejjednodussich prvku
vSimavosti do béznych aktivit péce o sebe a 0 domécnost a tim jejich ukotveni v kazdodennim
zivoté (Northcut 2017, s. 92). S postupnym S§ifenim se intervenci v§imavosti do bézné praxe
socialni prace se stavaji uplatnitelnymi 1 u lidi s diagnostikovanym zavaznym duSevnim
onemocnénim. Mohou jim poskytnout nadéji, posilit schopnost odolnost a schopnost adaptace,
pomoci péstovat vnitini uvédoméni, aniz by se moralné odsuzovali. Postupné je probouzena
schopnosti pozorovat, co se dé€je uvnitt a nasledné buduji pravidelné praktiky v§imavosti pocit
naucené vstiicnosti (Northcut 2017, s. 173).

Diagnoéza vazného dusevniho onemocnéni, nejCastéji psychodzy, znamena pro Cloveka
Zivot s projevy tohoto onemocnéni v podobé takzvanych pozitivnich ptiznakd, kterymi jsou
halucinace nebo bludy, ale pfitomné byvaji 1 dal§i symptomy jako je dezorganizovany slovni
projev, napadnosti v chovani a zhorSeni usudku. K negativnim pfiznakim patfi nejcastéji
socialni stazeni, neschopnost prozivat potéSeni, naruSena vile a pozornosti, afektivni
oplostélost (Northcut 2017, s. 174). Zavazna duSevni onemocnéni prameni casto
v psychosocialni dusledky, které maji mnohdy drtivéj§i dopad nez samotné piiznaky
onemocnéni. Situace byva casto komplikovana spoleCenskym stigmatem, nizkym
sebevédomim, obtizemi v seberegulaci a mezilidskych vztazich (Northcut 2017, s. 173).
Bez vyjimek pfinas§i takovéto zavazné onemocnéni pocit celkové zivotni nejistoty.
Pro pfizpusobeni se t€émto doprovodnym symptomam a problémtm byva tim nejlepsim krokem
profesiondla smérem ke klientovi pomoci mu piijmout svou nemoc, posoudit vlastni situaci,
najit soudrznost uvnitt sebe sama a naucit se dovednosti, které mu pomohou usnadnit adaptaci

v kazdodennim zivoté (Northcut 2017, s. 175). ProspéSny se trénink vSimavosti ukazal
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napriklad také u osob s demenci, u lidi, ktefi naduZzivaji navykové latky a u student a zaka
s poruchami uceni (Kappl 2019, s. 97).

Ziejmé je, ze zmény, které se odehravaji béhem tréninku vSimavosti, ovliviiuji jedince
bez ohledu na to, jaké problémy ¢i jakou diagnézu m4, a proto se doporucuje nesoustredit se
na konkrétni potize klienta, ale napojit se na vse, co se déje v ramci dané situace v§imavym

zpusobem (Northcut 2017, s. 59-60).

1.3.6 Limity a rizika vS§imavosti

Ke vSimavosti se mohou prihlasit mnozi praktikové, a to patrné s t€émi nejlep§imi umysly, ¢asto
vSak s minimalnim Skolenim a zkuSenostmi. Pfed takymi experimenty u€inénymi na zakladé
trendd a informaci ze socialnich médii je tfeba varovat, protoZe to muze vést ke snizeni
psychosocialniho fungovani u klient. CviCeni vS§imavosti totiz mize naruSovat fungovani
Clovéka tak, jak byl zvykly a v pfipad€, Ze nastanou né&jaké potize, potfebuje odborné
doprovazeni. Proto je potfeba s jistotou védet, jak na piipadné potize reagovat a je potieba se
veénovat individualnimu kontextu kazdého klienta. Zvlastni opatrnost je vyzadovana pii praci
s lidmi, ktefi maji traumata nebo s klienty, ktefi maji Casto nepredvidatelné symptomy
dusevniho onemocnéni (Northcut 2017, s. 5). Trénovani v§imavosti nemusi vzdy pfinaset
klientovi prospéch a zfidka je nutno pocitat, ze v horsim pfipadé by mohlo mit také negativni
dopad. Z nékterych studii vyplyva, ze vSimavost nevykazuje vys§i ufinnost nez ostatni
standardni pristupy a n€ktera zlepSeni byla prokazana jen v malé mife. Je tedy dobré mit
na paméti, ze trénink vSimavosti nefunguje jako univerzalni 1ék a jeho vysledky jsou
srovnatelné s jinymi uznavanymi piistupy. Na druhou stranu se vSak ukazuji nékteré
metodologické nedostatky téchto vyzkumu, a proto je potieba veénovat pozornost dalSim
proménnym, které se v feseni téchto otazek vyskytuji. Je nutno pocitat i s moznosti vyskytu
nechténych negativné prozivanych duSevnich stavi (Kappl 2019, s. 95-96). Potize
nevyhnutelné nastavaji pii praci s uzkostnymi klienty s nizkym sebevédomim, ktefi na sebe
vyviji nadmérny tlak, usiluji o vlastni dokonalost v ¢emkoliv, o co se pokousi, v€etné hledani
vlastni spokojenosti nebo praktikovani v§imavosti. Proto, aby mohli zacit zazivat pocit pfijeti
vuci sob€ samym, je vhodné, kdyZz nejprve smeéruji pozitivni pocity smeérem k ostatnim a teprve
postupné v prub€hu Casu rozviji pocit pfijeti a soucitu smérem k sobé samému. Rozvijeni
laskavosti a soucitu je nedilnou soucasti procesu vSimavosti (Northcut 2017, s. 32). Jedince
s vaznym dusSevnim onemocnénim je tfeba vnimat jako zranitelnou skupinu, ktera mize mit

z divodu své nemoci nedostatek motivace, zhorSené kognitivni funkce a omezené celkové
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fungovani. Proto se mohou na pocatku nacviku potykat s nadmérnou unavou, naporem
patologickymi pfiznaky na urovni myslenek ¢i emoci. Proto je nezbytné nutné zvolit pomalejsi
postup nacviku (Northcut 2017, s. 179). Velmi rizikové by naptiklad bylo zapojeni lidi, ktefi
prochazeji psychotickymi stavy, protoze praktikovani vS§imavosti v akutnich fazich tohoto
onemocnéni by mohlo vyrazné€ ohrozovat integritu osobnosti tohoto ¢lovéka.

Dale je tieba pocitat s vyskytem moznych patologickych osobnostnich fenoménd, jako
jsou pocity depersonalizace, derealizace Ci disociace nebo ruznych télesnych symptomd.
V téchto ptipadech je tfeba vénovat klientovi pozornost v souladu se standartnimi lécebnymi
postupy a pristupy dobré praxe a zvazit, zda je potfeba dalsi odborna nasledna péce.

Vzdy je tieba zohledriovat zdravotni stav ucastnikli programu, protoze muze hrat
vyznamnou roli pii vzniku nezadoucich psychickych a télesnych stavi. Nastup klientd
s dusevnim onemocnénim do programu nacviku v§imavosti by mél byt konzultovan s jejich
lékafem nebo psychologem (Kappl 2019, s. 96). Ukolem socialniho pracovnika je pribé&zné
vyhodnocovani aktualniho stavu klienta a napomahani v rozvoji jeho sebeuvédoméni, které
zahrnuje rozpoznani myslenek a pocitl, které by zlstaly nerozpoznané nebo neuvédomované.
Stejné tak jako sledovani stavu klientova prostiedi, pfedvidani nadchazejicich a vyhodnocovani
minulych stresort, které by mohly zasahovat do soucasnosti. V tomto dynamickém procesu je
jedinecnost role klinického socialniho pracovnika odlisna od role duchovniho privodce nebo
pastoracniho poradce (Northcut 2017, s. 32-33). Pro eliminaci téchto rizik by byla
pro profesionaly idealni moznost absolvovat dlouhodobéjsi akreditovany vycvik v metodé
vSimavosti pro pomahajici profese, kde by se naucili socialni pracovnici rozpoznavat a zvladat
mozna rizika vznikajici pfi praci s lidmi s duSevnim onemocnénim. Pokud se zamétuji na tuto
cilovou skupinu, méli by predevsim projit Skolenim v pfistupech k této skupiné, v idealnim
ptipadé byt absolventy navazujiciho vzdélavani pro praci s lidmi s duSevnim onemocnénim.
V oblasti vS§imavosti jsou pro socialni pracovniky v soucCasné dobé k dispozici pouze
kratkodobé kurzy (Kappl 2019, s. 96). Pozadavky praxe pravdépodobné vyusti do konkrétnich
zaméru na vyuzivani této metody v socialni praci a je vysoce pravdépodobné, ze vzniknou
komplexni kurzy tréninku vSimavosti, ktery se postupné stane soucasti metod socialni prace

(Kappl 2019, s. 97-98).
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2 Teorie a metody vyuzivané pri praci s lidmi s duSevnim

onemocnénim

Socialni pracovnici mohou Cerpat z mnozstvi teorii, ale malokteré z nich dokazi komplexné
postihnout cely kontext a podminky klientova zZivota a formulovat pfiméfené intervencni
postupy. Ve vétsiné piipadu je v praxi socialnich pracovniki nezbytné vyuzivat vétsi rozsah
teoretickych znalosti, protoze vyuziti jediné teorie je mozné pouze tehdy, kdyz to dovoli
charakter klientd a jejich problému (Matousek 2007b, s. 197). UziteCnost teorie spociva v tom,
ze praktik vychazi z urcité teoretické predstavy a nasledné reflektuje moznosti i meze toho,
co muze ucinit. Pracovnik tak ¢ini s védomim, Ze je odpoveédny za to, jakym zpusobem u klienta
zasahuje (MatouSek 2007b, s. 200).

Mezi nejcastéjsi vychodiska pfi praci s lidmi s duSevnim onemocnénim patii existencialni
a humanistické teorie, z nichz nejvyznamnéji se dotyka spiritualni oblasti zvlasté logoterapie
zabyvajici se hledanim zivotniho smyslu a hodnotami. Prace se spiritualitou a religiozitou zde
muze poskytnout ramec pro toto hledani, Casto prostiednictvim viry, duchovnich praktik
a ritualt. Logoterapie zdaraznuje dulezitost nadéje a smysluplnych cilt jako faktort, které
pomabhaji lidem prekonat obtize. Spiritualita tak mtze byt zdrojem nad€je, poskytujici klientim
silu a odhodlani v obtiznych situacich. Logoterapie i spiritualita podporuji osobni rist a
sebeaktualizaci. Logoterapie se zaméfuje na rozvoj vnitinich zdroji a schopnosti klienta
a spiritualita zde muze poskytovat ramec pro rozvoj duchovnich aspekt osobnosti. Propojeni
spirituality s logoterapii mize byt uziteCné i v piipadé podpory v rozhodovani, kde muze byt
zdrojem etickych principi a hodnot, které klientim pomahaji v jednani v souladu s jejich
vlastnimi hodnotami. V existencidlnich pfistupech obecné se zamétuje pozornost na integrovani
duchovni dimenze Zivota do procesu osobniho rozvoje a hledani harmonie a vyvazenosti mezi
télem, mysli a duchem. V pfistupu orientovaném na cloveéka (PCA), ktery klade diraz na dvéru
v prirozené tendence klienta k rastu, sebeaktualizaci a seberealizaci, tento proces muze byt
interpretovan klientem jako duchovni cesta, ktera mu pomaha objevovat a rozvijet jeho vlastni
potencial a hlubsi smysl zivota. V tomto kontextu muze byt Rogerovsky pfisup orientovany
na Clovéka vniman jako prostfedek pro podporu duchovniho ristu a spokojenosti klienta, ktery
zahrnuje nejen psychickou, ale také duchovni dimenzi jeho zivota (VojtiSek, DuSek a Motl
2012, s. 24).

V péci o lidi s dusevnim onemocnénim vyznamné figuruji kognitivné behavioralni
pristupy, které se v soucasné dobé Casto obohacuji o prvky vSimavosti a meditace. Tak zvana

“treti vina KBT” Casto zahrnuje techniky vSimavosti a meditace jako prostfedky ke snizovani
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uzkosti a stresu a k posileni emo¢ni regulace. Tyto techniky mohou byt spojeny s duchovnimi
praktikami jako soucast klientova duchovniho rozvoje a zlepSeni jeho celkového pocitu
pohody. Nékteré techniky pifimo vychazejici z kognitivné behavioralnich pfistupt, jako je
napiiklad kognitivni pferamovani, je mozné vyuzit jako naslednou intervenci spiritualniho
posouzeni. Zji§téna nezdrava presveédCeni identifikovana v souladu s principy standardni
kognitivni terapie jsou tak nahrazena zdravymi presvédcenimi (Hodge 2003, s. 45).

Kromé toho je mozné nasledné po spiritudlnim hodnoceni nebo piimo pii praci
s ekomapou také pracovat s praktikami a ritualy zamétenymi na feSeni, jejichz duchovni sila se
muiize propojit s pristupy zaméfenymi na feSeni, se kterymi je vysoce v souladu, a muze tak
zpusobit mocnou zménu v zivoté klienta (Hodge 2003, s. 45-46). Pouziti ekomap je vysoce
v souladu s pfistupem orientovanym na feSeni.

Dale se v péci o dusevni zdravi vyrazné uplatiiuje krizova intervence, psychodynamické
pristupy, systémové a systemické pristupy. V ramci systémovych pfistupt se sleduje fungovani
fady prekryvajicich se socialnich systému, jako je domov, Skola, prace a komunita a sleduji se
problémy nebo déni v jednom systému, které ma zakonitd u¢inky i na systém dalgi. Ukolem
socialniho pracovnika je byt nositelem zmény a zasahovat do této dynamiky tak, aby zabranil
nebo zastavil negativni efekty. Podporuje klienty v feSeni probléma a ke zmeéné, a pokud se
socialni pracovnik jako podporovatel zmény uplatiiuje spiritualné citlivou praxi, mize tento
proces zahrnovat vice nez jen feSeni problému a vice nez posileni zvladani adaptace, ale muize
vystihnout i jemné&jsi dovednosti, schopnosti a talenty lidi, jejich zdroje a ty maze mobilizovat
(Canda, E., Furman a Canda, H. 2020 in Holloway a Moss, 2010, s. 102).

Do postupt systemickych piistupti by mohly zapadat nékteré ze strategii spiritualnich
hodnoceni. Napftiklad jedna z technik spiritualniho hodnoceni dle Davida R. Hodge, narativni
spiritudlni posouzeni, coz je verbalné zalozeny pfistup k duchovnimu hodnoceni. Umoziiuje
klientim vypravét své piibéhy a interpretovat své zkuSenosti v duchovnim kontextu. Tyto
ptibéhy mohou byt zkoumany z hlediska vztahl, interakci a vlivi v jejich socialnim
a duchovnim prostredi pravé pomoci systemického pristupu. Poskytuji prostor pro reflektovani
duchovnich hodnot, presvédCeni a vyznamnych duchovnich zkuSenosti v zivoté klienta.
Pomahaji klientim integrovat svou spiritualitu do svych zivotnich piibéht a nalézt silu a smysl
v jejich duchovnich hodnotach.

Pti dalSich spiritualnich posouzenich i praci s nimi se vyuzivaji nékteré postupy shodné
se systemickymi pfistupy, a to naptiklad zaméteni Skalovacich otazek spiSe na zdroje klienta
nez na problém, naptiklad technika “Zdzracné otdazky” nebo “Otdzky po vyjimce z problému”
(Hodge 2003, s. 58).
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Dal§im moznostem spiritualniho posouzeni se budu vénovat v samostatné podkapitole.
Pti praci s lidmi s dusevnim onemocnénim, ktefi se uz sami o sobé stavaji Castym teréem utlaku
¢i diskriminace, je mozné uplatnit antiopresivni pristupy.

Tim spiSe to muze byt zadouci, pokud je navic jedinec pfislusnikem utlacované
nabozenské minoritni komunity. V podobnych ptipadech by za jistych okolnosti mohla nalézt
své uplatnéni Thomsonova osobni, kulturalni a strukturalni analyza (PCS). To by mohlo byt
relevantni pro snizovani oprese a hledani vyznamu, jaky muze spiritualita mit a jak muze
prispivat k dobru na individualni, kulturni a spole¢enské urovni, stejné jako védomi toho, ze
muiZze mit i negativni az destruktivni vlivy (Holloway a Moss 2010, s. 37). V nasich podminkach
vSak neni pfi praci s lidmi s psychosocialnim postizenim rozsifena.

Nekteti teoretici socialni prace fadi mezi metody socialni prace praci individualni,
skupinovou a komunitni, které se v praci s lidmi s dusevnim onemocnénim bé&€zné€ pouzivaji
a jsou razne definovany podle teorii, ze kterych vzesly. Je v§ak vhodnéjsi je nazyvat spise typy
intervenci nez metodami (Mahrova a Venglarova 2008, s. 18-19).

Vyuzivané teorie a metody se Casto v praxi socialni prace kombinuji a uplatiiuji
v zavislosti na konkrétnich potiebach klientd a kontextu jejich zivota. Cilem je poskytnout
podporu, kterd umozni lidem s dusevnim onemocnénim zit co nejplnohodnotnéjsi a nezavisly
zivot v ramci komunity. Tyto teorie, metody a techniky pomahaji socialnim pracovnikiim
v oblasti péce o lidi s duSevnim onemocnénim efektivné komunikovat a adekvatné fesit jejich
situaci. Cilem spravné uplatiiovanych metod je zlepSeni kvality Zivota jedinct s dusevni
poruchou a dosazeni jejich socidlni integrace. Pfi socialni praci s lidmi s duSevnim
onemocnénim se Casto vyuzivaji nékteré metody a techniky, jejichz teoreticka vychodiska
prameni z psychoterapie, které mize ve své praxi vyuzit kazdy socialni pracovnik. UrCité
metody a techniky prace vyuzivané pii praci s lidmi s duSevnim onemocnénim jsou vSak
soucasti samotné psychoterapie. Patii sem napfiklad rizné formy specialnich a expresivnich
terapii jako jsou relaxacni techniky, muzikoterapie, arteterapie, psychodrama,
psychogymnastika a psychoterapie skupinova ¢i individualni. V téchto byva v rizné mife
zastoupena také slozka spirituality a prace s ni. Tyto terapie mohou socialni pracovnici
provadét, ¢i pii té€chto aktivitach spoluptisobit, pouze za splnéni urcitych podminek, zpravidla
dosazeného vysokoskolského vzdélani a absolvovaného psychoterapeutického vycviku. Takto
specializovany socidlni pracovnik pak Cerpa z propojeni disciplin socialni prace a
psychoterapie. Podobné je mozné zaznamenat blizky vztah socialni prace k dal§im obortim,

jejichz odbornici pecuji o lidi s dusevnim onemocnénim.
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Psychiatrie a socialni prace maji spolecné to, ze obé tyto profese pracuji s lidmi, ktefi se
potykaji s osobnimi a socialnimi problémy. S témi jim profesionalové z obou oblasti pomahaji
smérem ke zlepSeni jejich vztahl i jejich prozivani. Socialni pracovnik se vice zaméfuje
na podporu a obnovu socidlniho fungovani klienta a dale fesi socialni vztahy klienta, jeho
rodinu, manzelstvi a podobné. Pfi feSeni té€chto problému se snazi aktivizovat veskeré
komunitni zdroje, at' uz materialni, ekonomické, socialni ¢i jiné (Navratil 2001, s. 22-23).
V psychiatrické péci se psychiatr a psychiatrické sestry staraji predevS§im o uzivani 1€k
a o prubeéh hospitalizace v nemocnici ¢i 1éCebn€. Psychiatr s lidmi pracuje na medicinské
urovni, tedy vzdy jako s pacienty a sleduje vice psychopatologické projevy nez normu (Matel
2019, s. 156). Na spolecném zakladé pusobi i socialni prace spolu s psychologii, protoze se
zabyvaji interakcemi lidi, psychologie vSak intenzivné na individualni urovni a socialni prace
se vice zaméfuje na socidlni fungovani ve vztazich (Navratil 2001, s. 23). Poznatky
psychopatologie spolu s interdisciplinarnimi a holistickymi pfistupy jsou v péci o lidi

s duSevnim onemocnénim nesmirn¢ dalezité (Matel 2019, s. 156).

2.1 Multidisciplinarni tymy

Drive bylo zvykem, ze profesionalové téchto obort pracovali paralelné a s navaznymi sluzbami
ani ve spolecném tymu nespolupracovali ¢i zcela vyjimec¢né. Moderni zpusob tymové
spoluprace, ktery se ujal az v poslednich desitkdch let, probiha prostfednictvim prace
v takzvaném multidisciplinarnim tymu.

V takovém tymu nefunguje hierarchie znama ze zdravotnickych zafizeni, protoze
zastupci jednotlivych profesi (zpravidla socialni pracovnici, zdravotni ¢i psychiatrické sestry,
psycholog, psychiatr, peer konzultant) sem vnaseji svébytné profesni dovednosti a maji v ramci
pracovnich aktivit rovnocenny hlas (Matousek, Kolackova a Kodymova 2005, s. 143).
Setkavaji se, aby mohli pracovat s klientem, ale také spolupracovat s dalSimi osobami v jeho
socialni siti. Tym funguje ambulantné nebo ma terénni podobu, kdy jeho Clenové navstévu;ji
klienty v domécnostech ¢i se s nimi setkavaji na vzajemné jim vyhovujicim misté. V ramci
multidisciplinarniho tymu je vyznamna pravé prace s rodinou dusevné nemocnych a socialni
siti klienta. Pracovnici se snazi mapovat rodinné zdzemi, porozumét mu a nasledné¢ v ném
intervenovat tak, aby bylo spravné reagovano na potieby rodin i klientd. Je tfeba pusobit tak,
aby se v rodiné udrzovala funkéni komunikace, podpofilo se zvladani problému a formulovaly
se dosazitelné cile k drzeni pocitu sebediveéry vSech ¢lent rodiny i viry v to, ze se situace da

zvladat (Matousek, Kolackova a Kodymova 2005, s. 144). Mimo psychiatrickou péci je
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multidisciplinarni pfistup rozsifen predevsim v paliativni péci (Holloway a Moss 2010, s. 123).
Zde se uplatiluje duchovni péce, coz predpoklada pritomnost duchovniho - kaplana ¢i jiného
pastoraniho pracovnika, ktery ma duchovni péci ve své kompetenci. Tohle vSak nemusi byt
jediny zdroj duchovni péce z multidisciplinarniho tymu (Holloway a Moss 2010, s. 126).
Piiblizné shodny princip piisobeni multidisciplinarniho tymu, jaky funguje na uzemi Ceské
republiky v oblasti péce o dusevni zdravi, popisuji i britsti autofi. V takovém komunitnim tymu
dusevniho zdravi vétSinou figuruje tym profesionali obvykle sidlicich na stejném miste,
pfi¢emz vétsSinou jedna osoba nese hlavni odpovédnost a neni zvykem, aby ¢lenem takového
tymu byl nabozensky profesional. V nékterych tymech dusevniho zdravi vsak muze byt
duchovni hodnoceni bézné soucasti jejich vstupniho hodnoceni (Holloway a Moss 2010,

s. 128).

2.2 Pripadové vedeni (case management)

Pripadové vedeni (case management) je individualni zptisob prace s osobami s duSevnim
onemocnénim, kdy jsou jejich potieby zajisfovany navazanim sluzeb, jejich propojovanim
a koordinaci. Na rozdil od zabezpeCovani potteb jako jsou bydleni, 1é¢ba, volny Cas a prace
zajistovanych z jednoho zdroje (instituce), je struktura této péce volna a pro kazdého Clovéka
individualni (Matousek, 2005, s. 14-141). Case managera péCe vétSinou vykonava socialni
pracovnik pfipadné zdravotni sestra organizace, ktera poskytuje komunitni psychosocialni péci,
zpravidla je to centrum duSevniho zdravi. Case management je v nékterych pfipadech
poskytovan i celym rodinam. Case management je prace dlouhodoba a naro¢na. Predpokladem
jejiho spravného vedeni je to, Ze pracovnici provadéjici tuto péci dobfe znaji svého klienta
a jeho zivotni historii. Podobné by méli byt informovani o pribéhu jeho onemocnéni a rodinné
situaci a musi byt schopni vytipovat moznosti podpory ze strany socialniho okoli klienta.
PredevSim je ale potfeba, aby znali klientovy osobni cile a predstavy o dal§im zivoté

(Smékalova 2011, s. 50).

2.3 Psychosocialni rehabilitace

Psychosocialni rehabilitace se zamétuje na obnoveni nebo zlepSeni funk¢nosti a sobéstacnosti
jednotlivea s dusevnim onemocnénim v ramci jejich kazdodenniho Zivota. Diaraz je kladen na
posilovani dovednosti potifebnych k nezavislému zivotu, vcetné pracovnich dovednosti,

socialnich dovednosti, osobni péfe a schopnosti fesit problémy. Cilem psychosocialni
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rehabilitace je podpofit jedince s duSevnim onemocnénim v dosazeni co nejveétsi miry
nezavislosti a zaclenéni do spolecnosti. To zahrnuje napiiklad podporu pii hledani zaméstnani,
podporu v oblasti bydleni, vzd€lani a socialni integraci. Psychosocialni rehabilitace muze
zahrnovat trénink pracovnich dovednosti, socialnich dovednosti, podporu pii hledani
zamestnani (pracovni rehabilitace-chranéné dilny, prechodné zameéstnavani, podporované
zaméstnani), bydleni (podporované bydleni) a dalSich sluzeb podle individualnich potieb
klienta. Témi mohou byt naptiklad sluzby v oblasti traveni volného ¢asu (centra dennich aktivit,
uzivatelské kluby a podobné).

V ramci psychosocialni rehabilitace je mozné vyuzivat piistup zaméreny na Cloveka,
ktery ve skupinové praci s jedinci se zavaznym duSevnim onemocnénim zapojuje klienty
do budovani dovednosti nebo zpracovava prilezitosti, které zlepSuji socialni zdatnost. Na rozdil
od skupin terapeutické povahy, které se spoléhaji na interakce ¢lena skupiny, které maji vést
ke korekci zazitki (Yalom in Northcut 2017, s. 177), jsou skupiny psychosocialni rehabilitace
postaveny na tom, ze maji specifické zameéreni, vyssi uroven vedeni a strukturovanéjsi format,
ktery klade diraz na ziskavani dovednosti (Northcut 2017, s. 177). Takovy prostor
pro tematické vedeni klienti pak muze byt tou nejlepsi pfilezitosti pro zapojeni spiritualnich
intervenci, naptiklad pro rozvoj technik vSimavosti. Psychosocidlni rehabilitace také uzce

souvisi s mapovanim potfeb a hodnocenim fungovani klienta.

2.4 Mapovani a hodnoceni potieb

V pomahajicich profesich se bézné pracuje s konceptem potieb. Stejné je tomu tak i v péci o
lidi s dusSevnim onemocnénim. Nejznaméjsi je Maslowova hierarchie potieb pojata jako
pyramida, ktera ma v zakladné potieby biologické a nejvyse na vrcholu pak duchovni potieby.
Ani tyto by nemély byt pro zaneprazdnéni uspokojovanim potieb bazalnich opomijeny.
V sociélni praci s ohrozenymi skupinami, tedy 1 s lidmi s duSevnim onemocnénim, je kli¢ovym
krokem hodnoceni specifickych potreb (Matousek, 2013, s. 211). Autorky Mahrova
a Venglafova pojmenovaly jako oblasti potiebné péce prekonani spoleCenské izolace
a stigmatizace, rozvoj socialnich dovednosti, potfebu smysluplného zaméstnani a traveni
volného Casu, potfebu podpory v oblasti bydleni a hajeni prav (Mahrova a Venglarova 2008,
s. 129-132). Tyto oblasti uspokojeni potieb, v nichz lidé s duSevnimi potizemi vyzaduji
podporu, se projevuyji hlavné u lidi s dlouhodobym duSevnim onemocnénim ozna¢ovanym jako
zavazna duSevni nemoc (SIM). Lidé se zavaznym duSevnim onemocnénim jsou nejcasteji

klienti s tézkym prib&hem schizofrennich onemocnéni a bipolarni afektivni poruchou. Jde
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o skupinu lidi nejvice ohrozenou institucionalizaci a vyloucenim ze spolecnosti (Psychiatricka
spole¢nost CLS JEP 2017, s. 10). Mapovani potieb je &asto zahrnuto do psychosocialni
rehabilitace, pficemZ po ném nasleduje stanoveni cilt, planovani intervenci a realizace planu.
V posledni diagnostické fazi se hodnoti dosazené vysledky, které mohou sméfovat k sestaveni
dalsiho rehabilitatniho planu. Potfeby vSak mohou byt mapovany i bez pouziti dotaznikd,
podkladem se muze stat nabidka sluzeb, které poskytuje komunitni tym dané oblasti (Matousek

a kol. 2022, s. 122).

2.5 Fungovani klienta podle jednotlivych zivotnich sfér

Nechceme-li vychazet z popisnych diagnostickych charakteristik jedinci s duSevnim
onemocnénim, muzeme se orientovat na pojmenovani jejich funkcni kapacity. Ta jim Casto
nepiiznivé ovliviiuje kazdodenni zivot v oblasti osobni hygieny, sebeobsluhy, mezilidskych
vztaht, uceni a planovani, financ¢niho hospodateni a podobné (Smékalova 2011, s. 50).
Hodnoceno tak muize byt i fungovani klienta praveé podle jednotlivych Zivotnich sfér.
Ulidi s duSevnim onemocnénim jsou to nejcastéji hodnoceni sobéstacnosti, pracovni
zpusobilosti, finan¢ni situace a svépravnosti (Matousek a kol. 2022, s. 191). Pii praci
s hodnocenim je tfeba vzdy pamatovat na princip neopomijeni nedotknutelné hodnoty ¢lovéka
jako lidské bytosti. Proto je zvlasté pfi praci s lidmi s duSevnim onemocnénim potieba
postupovat tak, aby nedochazelo k opétné traumatizaci klienta ¢i ke stigmatizujicimu tcinku
hodnoceni. Vychodisky hodnoceni jsou humanistické teorie (zejména pfistup orientovany na
Cloveéka) a existencialni teorie. Podobné vyznamné jsou socialné-ekologické teorie, které

vynaseji na svétlo silné stranky a zdroje jedince 1 jeho prostfedi (Matousek a kol. 2022, s. 171).

2.6 Socialni fungovani a komplexni posouzeni zivotni situace klienta

Ve zménéném modelu péce o lidi s duSevnim onemocnénim se zna¢nou mérou podileji socialni
pracovnici, ktefi usiluji o podporu socialniho fungovani klienta a naplnéni jeho potieb takovym
zpusobem, aby se mohl zapojit do bézného zivota (MatouSek a kol. 2022, s. 121). Socialni
pracovnik by mél mit ujasnéno, jaké faktory socialniho fungovani povazuje za podstatné, a také
by mél definovat, jaké situacni vlivy maji u klienta svou vyznamnou ulohu, at’ uz to jsou bariéry
nebo predpoklady. Zivotni situace je termin uZivany pro specifické usporadani rGznych
zivotnich okolnosti v zivoté jedince. Jeji reflexe je dalezitym vychozim bodem ke stanoveni

cilii a metod nasledné intervence. Tyto metody intervence mohou sméfovat k Gispé€sné zméné
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této zivotni konfigurace. Volime takové metody, které mohou klienta posilit ve zvladani
ocekavani a pozadavka prostiedi a tim ptispivaji k obnové jeho socialniho fungovani (Matousek
a kol. 2007, s. 186).

Posouzeni zivotni situace klienta je mozné provést holistickym zplisobem tak, aby se
dosahlo zdravi a kvality zivota celého Clovéka. Holisticky pfistup k hodnoceni a uspokojovani
potieb jednotlivell vyzaduje zaméfeni na struktury, které utvareji jejich zivoty a mechanismy,
které ovliviyji jejich zkusSenosti. Obnoveni celistvosti miize byt dlouhodoby proces a muze
zahrnovat objeveni nového celku a centra, ale je to nakonec jedina cesta k obnové. Kdyz se nam
podari byt soucasti této prestavby, nase praxe je terapeutickd, protoze znovu vytvari celek
konstruovany z jednotlivych rovin (Holloway a Moss 2010, s. 103-104). Holistické zptsoby
prace se svym dirazem na praci s t€lem, mysli, prostfedim a spiritualitou staly v kontextu
sluzby v poslednich letech velmi uznavané. Je mozné na to pohlizet jako na protiklad
proti manazerskym zptusobum s dirazem kladenym na vysledky, cile a procesy, které stale vice
definovaly profesi. To je jisté ten spravny Cas pro porozumeéni znovuzrozeni spirituality. Kazda
prace v pomahajicich profesich, ktera ocetiuje a podporuje lidskost a posiluje identitu
a sebeuctu, ma duchovni aspekt (Mathews 2009, s. 11).

Jednou z Casti holistického posouzeni muze byt cilené posouzeni oblasti spirituality, které
vSak neni typickou soucasti socialni prace s klienty s duSevnim onemocnénim ani s jinymi
cilovymi skupinami a svou cestu si teprve razi.

V praxi socialni prace obecné a rovnéz v oblasti pée o duSevni zdravi je zvykem
uzivatele sluzeb hodnotit riznymi nastroji. Programy péce o dusevni zdravi vétSinou stanovuji
potfebu komplexniho multidisciplinarniho pfistupu k hodnoceni, av§ak zapomina se v nich
na prvek spirituality. Pokud uz je s ni pracovano, je to vétSinou zpasobem zaskrtavaciho policka
s nemnoha dotazy, které se vétSinou tykaji nadbozenské orientace nebo viry, ale nenabizi
moznost prozkoumat a pochopit spiritualitu jako hnaci silu zivota a zakladni zdroj nad¢je,
inspirace a smyslu. [ kdyz se postupné, ve snaze reagovat na duchovni potfeby lidi s dusSevnimi
onemocnénimi, vyvijeji zdsady a plany duchovni péce, stale hrozi nebezpeci, ze tato duchovni
péce bude povazovana za vyhradni odpovédnost kaplanské sluzby. V poslednich letech byla
navrzena fada nastroji duchovniho spiritualniho posouzeni, které se snazi tuto potiebu fesit
(Mathews 2009, s. 97-98). Tyto nastroje tak lze vyuzit jako jeden z prvkd komplexniho

posouzeni zivotni situace klienta.
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2.7 Spiritudlni posouzeni a intervence

Americky akademik socialni prace David R Hodge vyvinul nékolik riznych technik
duchovniho hodnoceni. Tvrdi, ze takové posouzeni je nezbytnou slozkou socidlni prace
avsichni socialni pracovnici by meéli mit pfistup k takovymto hodnoticim metodam
spiritualniho posouzeni.

Spiritualni historie, ktera je verbaln¢ zalozenym pristupem k duchovnimu hodnoceni je
slovni popis spiritualni historie, kdy je klient povzbuzovan, aby vypravél svij zivotni piibéh.
Jeji interpretacni ramec ma pomahat profesionalm pfi objevovani a objasfiovani duchovnich
silnych stranek klientd, kdyz vypraveji jejich duchovni historii a ma dvé ¢asti. PoCatecni
narativni ramec oslovuje tii obecné kategorie otazek k podpote autobiografického duchovniho
ptibéhu: vychozi nabozenskou/duchovni tradici hodnoceného, jeho osobni formujici zkusenosti
a soucasnou nabozenskou/duchovni orientaci. Kategorie otazek jsou v podstate chronologické
a jejich uroven osobniho odhaleni se postupné zvysuje. To dava Cas pro vytvoreni davérného
vztahu poméhajiciho profesionala s klientem pred sdélenim intimnéjSich informaci klienta.
Antropologicky ramec v druhé poloviné hodnoceni se zabyva emocemi, chovanim, myslenim
klienta a jeho vztahem k vy$si moci, védomim a intuici. Poskytuje multidimenzionalni strukturu
k pochopeni osobni subjektivni reality spirituality v zivotech klientl (Hodge 2003, s. 20-23).

Spiritudlni zivotni mapy jsou obrazovy nastroj zaméfeny na klienta pro duchovni
hodnoceni, planovani a intervenct, jimz klient vytvarn€ znazorfiuje svou duchovni cestu v case
a vypovida o jeho vztahu s Bohem nebo k néjaké jiné forme transcendence. Tato Casova mapa
zaznamenava, odkud ¢lovek prichazi a kam jde. Mize byt vyuzit naptiklad u klientl, kteti maji
problém se slovnim vyjadfenim, jsou dostatecné kreativni a inklinuji k neverbalnim formam
projevu (Hodge 2003, s. 36-38). Vytvorené mapy maji také svij terapeuticky potencial a je
mozné s nimi pracovat 1 takto, pokud ma pracovnik psychoterapeuticky vycvik. Nahlizeni na
minulé udalosti optikou vlastni klikaté Zivotni cesty muze v klientovi vzbudit nad¢ji
do budoucnosti. Védomi, ze minulé obtizné udalosti mély svij cenny ucel, dava klientim
jistotu, ze soucasné udalosti maji také svij diuvod, coz muze snizovat piecitlivélé vnimani
soucasného problému a také podpofit motivaci soucasnou situaci fesit. Tento nastroj 1ze uzivat
variabilnim zpisobem, napfiiklad je mozné jej zadat klientiim jako domaéci ukol k vypracovani.
Také je mozné ho pouzivat v kombinaci s jinymi nastroji naptiklad pfi posouzeni ekomapou
jako nastroj nasledné intervence. Na zavér vSech intervenci je mozné na ukoncovacim sezeni

pouzit mapu ke zdokumentovani zmén, ke kterym doslo béhem naseho piisobeni (Hodge 2003,
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s. 48-49). V prilohach této prace je ukazka spiritualnich zivotnich map, které vytvorili klienti
pfi skupinové praci (Pfiloha 1).

Spiritudalni ekomapa je diagramovy nastroj pro hodnoceni manzelské a rodinné
spirituality. Jde o snimek aktualni situace klienta, ktery je vybizen, aby nakreslil a popsal svij
soucasny vztah k moznym duchovnim prioritam, jako jsou piatelé a rodina. Ekomapy zobrazuji
rodiny v prostoru a zaméfuji se na souCasné vztahy. Poskytuji dilezity doplnek
ke genogramum, které zvyraziiuji minulost. V ideéalnim pfipadé se oba nastroje vzajemné
dopliiyji. Vzhledem k jedinecnému dirazu ekomap na soucasné fungovani vsak nabizeji
vyhodu prozkoumavat soucasny stav a fesit soucasny problém bez ohledu na minulost, ¢cimz
nabizeji rychlejsi moznosti feSeni situace (Hodge 2003, s. 59).

Spiritudlni genogramy reprezentuji generani piistup k hodnoceni spirituality.
Piedstavuji schematické znadzorn&ni spirituality napii¢ fadou generaci. Utelem je vytvofit
upraveny rodokmen, ktery podrobné popisuje vyznamné duchovni interakce v pribéhu Casu
a identifikuje nabozenské nebo duchovni silné stranky rodinného systému. Obnoveni zivotné
dulezitych pout s nabozenskym dédictvim rodiny a zapusténi spiritualnich kofenti miize pusobit
1é¢ive a posilovat (Hodge 2003, s. 92).

Spiritualni ekogram je nastroj vyvinuty specialné pro duchovni hodnoceni a maze byt
pfizptisoben pro pouziti s jednotlivci, pro které je spiritualita méné vyznamnym zajmem. Mize
pomahat socialnim pracovnikim provadét holistické hodnoceni, které zahrnuje hodnoceni
duchovnich sil v prostoru/vesmiru v pribéhu casu. Jednotlivci Cerpaji silné stranky, které
existuji v zivotnim prostoru, aby jim pomohly prekonat soucasné prekazky. Duchovni praktiky
cerpané z klientovy volby mohou byt prozkoumany jako prostiedek k feSeni t€chto a mozna
i dalsich zivotnich vyzev. Smyslem hodnoceni je zjistit existenci duchovnich zdroju, které
mohou byt uzite¢né k vyfeSeni problému (Hodge 2003, s. 106-110).

I pres nepochybnou uzitecnost téchto technik je tfeba upozornit na opatrnost pii jejich
pouzivani. Vzdy je tfeba vzit v ivahu geograficky a kulturni kontext, protoze nastroje odrazeji
kulturni pozici toho, kdo dotaznik vytvarel, a proto by mély byt v pfipadé pfenosu upraveny
na miru klientova konkrétniho Zivotniho prostiedi, protoze jeho povaha muaze byt vyrazné jina,
napiiklad vice ¢i méné sekularni. Pii provadeéni spiritualniho posouzeni vSak neni nezbytné
nutné drzet se nékterého konkrétniho nastroje. Ve shrnuti vyzkumu mnoha modelt duchovnich
posouzeni ve své studii Edwards a Gilbert navrhuji nékolik konkrétnich oblasti, které by mély
byt v ramci spiritualniho posouzeni kazdopadné zhodnoceny. Jsou jimi:

e zakladni identita jedince a to, jak se muze rozvijet

e presvédcCeni, ktera davaji zivotu smysl a ucel a jak se odrazeji v praxi
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e zdroje a sily nad€je odvozené od jednotlivct, skupin, mist nebo od zkuSenosti

e kli¢ové vztahy partnerské nebo rodinné, at’ uz pozitivni ¢i negativni

e povolani a smysl zavazkt v daném zivoté jedince

e potvrzeni a ujisténi se ve svych minulych a soucasnych zkusenostech a vztazich

e zazitky, zkuSenosti a emoce, které danou osobu v zivoté ovlivnily a jakym zptsobem
proziva pocity a emoce.

Transcendence a presah nemusi byt nutné nabozenska zalezitost, ale muze se tykat
pfirody, uméni nebo sportu nebo c¢ehokoli dalsiho. To znamena vSech okamziku, kdy je mozné
dostat se mimo sebe a své bezprostiedni materialni zivoty. Mohou to byt ritualy a praktiky
a komunita posvatné nebo svétské povahy a vztah této osoby k ni. Podstatna je rovnéz autorita
nebo vedeni, ke které se dana osoba obraci v dobach nejistoty nebo krize (Mathews 2009, s. 99).
Pti provadéni téchto posouzeni se socialnimu pracovnikovi vyplati byt co nejvice pfitomen
v kontaktu s klientem, protoZze to muze byt prvni a mozna jedina piilezitost, kterou ma
pracovnik k prozkoumani duchovnich aspekti krize. Pokud by byl pfili§ mnoho zaujat formou
dotaznikd, plnénim termind a cili, mohla by byt tato pfilezitost promarnéna. Zameéfi-li se vSak
na pochopeni situace a bude-li si védom této hluboké vysady, muze se stat “spolucestujicim”
druhého Clovéka na neptfedvidatelné cesté jeho zivotem (Mathews 2009, s. 101). Hodnoceni
a intervence nejsou odlis§né procesy, i kdyz zahrnuji rizné tkoly. Citlivé provedené holistické
hodnoceni je samo o sobé terapeutickym procesem, ve kterém je spiritualita pracovnika stejné

nosna a hodnotna jako spiritualita uzivatele sluzby. (Holloway a Moss 2010, s. 72).

2.8 Komunikace, motivacni rozhovory

Ke kvalitni komunikaci je tfeba sdileni komunikacnich pravidel a sladéni v normach. DuSevni
porucha vSak narusuje formu i obsah komunikace, a tak sdéleni lidi s dusevnim onemocnénim
Castokrat vyplyvaji nejasn€, mohou pusobit bizarné a nelogicky (Matousek a kol. 2022, s. 26).
Komunikace zalozena na empatii vyrazn€ potencuje vyusténi hovoru k formulaci planu zmény.
Vysoce efektivni technikou, ktera stanovuje cil, vyjasni mozné cesty k nému smétujici a zvazi
veskeré moznosti a jejich vyuziti, jsou motivacni rozhovory. Postup se uplatiiuje v poslednich
ttech desetiletich i u jinych skupin klient a dokaze sméfovat k pfinosnému dialogu (Matousek
a kol. 2022, s. 29). A pravé rozhovor muze byt také tou nejdostupnéjsi technikou k osloveni

klientovy spirituality.

59



2.9 Zotaveni (recovery)

Zotaveni je koncept, ktery v poslednich dvaceti letech nabyva na vyznamu v oblasti péce o
duSevni zdravi. Studie prokazaly, ze vysoké procento lidi s vaznou dusevni nemoci se dokaze
zaClefiovat do spoleCnosti 1 v pfipadech onemocnéni jako je schizofrenie, ktera byva vnimana
jako tézko ovlivnitelny a v zasadé chronicky stav. Pojem zotaveni se pouziva ve dvou
vyznamech, a to ve smyslu klinického zotaveni, které znaCi méné symptomli nemoci
a uspesnéjsi socialni fungovani a jde o objektivné mefitelny stav. Oproti tomu osobni zotaveni
se da popsat jako sméfovani ke smysluplnému zivotu, prestoze priznaky nemoci trvaji dal.
V tomto pojeti jde o spiSe jiny nahled na zivot s trvajici dusevni nemoci. V tomto procesu je
velmi zadouci a dynamicky se rozvijejici zaméstnavani peer konzultantd, coz jsou lidé s vlastni
zkusenosti s dusevnim onemocnénim, ktefi byvaji clenové multidisciplinarnich tyma. Tato dal
sdilend sebezkuSenost je vyznamna pro pomoc osobam s podobnym typem potizi. V pfipadé,
ze peer projde specialni pripravou, mize se z n€j stat expert a rovnocenny ¢len tymu. Dilezitym
prvkem konceptu zotaveni je podpora nad€je na zotaveni a také pozadavek pracovat se silnymi
strankami jedince a podpora jeho samostatného rozhodovani. Diraz je kladen na povzbuzeni
klient ve smyslu posileni jejich schopnosti aktivné se Gcastnit a zapojit do vseho, co se jich
tyka a v posileni k zastavani béznych socialnich roli. Duilezité je také vytvareni nediskriminujici
ho pratelského prostiedi. Principy zotaveni povazuje za vlastni cela fada metod psychosocialni
rehabilitace. V Ceské republice je v souasnosti nejrozsiten&j§i metoda CARe vyvinuta
v Holandsku (MatouSek a kol. 2022, s. 351-354). Bézné& lidé podléhaji mylné domnénce, ze
podstatou zotaveni je absence piiznakl. Zotavit se v§ak znamena dosahnout vyssiho stupné
zdravi a pohody, ale nemusi to nutné znamenat, ze pfiznaky zcela zmizi. Dal§im obvyklym
a mylnym pfesvédcenim je, Ze osoby, u nichz je diagnostikovano, nebo u nichz se predpoklada
duSevni onemocnéni nebo psychosocialni postizeni, pfedstavuji nebezpeci a nemohou se
zotavit. Proto je dulezité zménit postoje spolecnosti, aby bylo ziejmé, ze podstatou zotaveni je
dobry a smysluplny zivot. Jeho soucasti je pfijmout, co se stalo, pfekonat to a posunout se v
zivoté dal. Aby bylo mozné osoby podpofit, musi odbornici, rodiny a dalsi podporovatelé
projevovat empatii a respekt i vci jejich rozhodnutim a volbam. Podstupovani pozitivnich rizik
je soucasti zivota a cesty k zotaveni, takze je tfeba osoby aktivné podporovat v tom, aby
podnikaly rizné kroky a podstupovaly rizika, aby mohly Zit zivot, jaky chtéji. Stigmatizace
a diskriminace, kterou osoby zazivaji, predstavuje vyznamnou prekazku jejich zotaveni
(Holloway a Moss 2010, s. 107). Podstatou zotaveni je pfedevsim navazani op&tovného spojeni

se sebou samym. Jeho soucasti je nikdy se nevzdat nad€ji a sni. Lidé nachazeji smysl a ucel
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raznym zpusobem. Pro nékteré je dulezita spiritualita, zatimco jini mohou nachazet smysl
prostfednictvim zaméstnani, vzdélani, dobrovolnické ¢innosti a obhajovani prav osob (WHO
2019). Podstatnou soucasti cesty zotavenim je zaméfeni na duchovni stranku zivota (Ridgway
et al. 2014, s. 189). Autoti knihy Cesty kzotaveni v ni nabizeji mnozstvi konkrétnich
a predevsim jednoduchych zpusobu, jak rozvijet duchovni zivot klienta a podpofit ho v jeho
praci se spiritualitou. Kniha se tak pro socialni pracovniky, ale i samotné klienty, mtze stat
objevnym a cennym manualem a diky moznostem interaktivnich pisemnych vstupt (napiiklad

pro odpovédi na kladené otazky) 1 osobnim denikem clovéeka na cesté k zotaveni.

2.10 Otevri'eny dialog (open dialogue)

Dokladem toho, ze principy vSimavosti a zakotveni v télesném prozivani lze vyuzit
i v mezilidskych vztazich pro jejich zuSlecht ovani, je pfistup otevieny dialog. V tomto pfistupu
je pozornost zaméfena na angazovanou piitomnost ve vztazich, vytvofeni spolecného jazyka
a prostoru pro hlas kazdého, kdo se ucastni spolecného setkani. Proziti postoje napojeni se
na druhého ¢loveka je pak zprostredkovano skrze télesny pocit souznéni a lasky. Napomaha
rozvijet soucit a empatii, zlepSuje pfijimani, neodsuzovani a spolupraci. Zvlastni pozornost je
vénovana pocitim ztélesnéni lasky v procesu meditativniho dialogu, ktery se uplatiiuje v parové
praci (Northcut 2017, s. 139). Otevieny dialog je komplexni pfistup, ktery uplatiuje
psychoterapeutickou praci s lidmi v akutni psychosocialni krizi a jejich socialni siti. Vznikl jako
inovativni pristup k 1écbé schizofrenie ve finském Laponsku. Dnes se pouziva v raznych
oblastech péce o dusevni zdravi, v€etné 1écby depresi a poruch piijmu potravy, mize byt ucinny
i pfi prevenci zavaznych dusevnich onemocnéni pomoci &asné intervence. V Ceské republice
zkousi nékteré tymy zavadét otevieny dialog jako jednu z moznosti realizace center dusevniho
zdravi, ktera se zaméfuji na péci o lidi pfevazné se zavaznymi diagnézami (Otevieny dialog

2024).

2.11 Socialni poradenstvi a obhajovani klientovych prav a zajmu

(empowerment)

K tradicnim metodam patii také socialni poradenstvi, kde mohou byt v ramci zakladniho
poradenstvi poskytovany informace potfebné k feSeni neptiznivé socialni situace, napiiklad
v oblasti naroku na socialni davky, dichod a podobné. Odborné poradenstvi mize pomahat

klientim s duSevnim onemocnénim pii feSeni situace s pfipadnym finan¢nim zadluzenim, ale
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také pfi pravnich zalezitostech ohledné€ svépravnosti, opatrovnictvi a podpurcovstvi,
(ne)dobrovolného prijeti k hospitalizaci, ochranné 1é¢by a podobné. Neobvyklé neni ani
poradenstvi ve spiritualnich zalezitostech. Velmi zadouci miize byt obhajovani klientovych
zajmu a ochrana jeho prav.

Dle globalni definice (IFSW 2014) stavi socialni prace na principech socialni
spravedlnosti lidskych prav, kolektivni odpovédnosti a respektu k rozmanitosti a jejim cilem
ma byt podporovat §irSi socialni zmény. Z toho je zfejmé, ze by méla byt angazovana
i vsocidlnim prostfedi, které se spolupodili na vzniku fady nepfiznivych situaci. Tyto
intervence by mély sméfovat ke zmén¢ na mikro-, mezo- i makrourovni. K takovym zménam
je mozné vyuzit rizné zpusoby zasahu a s riznou mirou podilu aktivity klient. Proto je tfeba
komplexni posouzeni situace na vSech relevantnich systémovych rovinach. Je potfeba dobie
naplanovat strategie zmény, které by nemély byt zizeny pouze na zapojeni profesionalt, ale
meély by se podilet v realné mife 1 klienti (Matousek a kol. 2022, s.. 285-286).

Zvazeni realnych moznosti je pravé pii praci s lidmi s duSevnim onemocnénim zasadni
kompetenci, kterou by mél sociadlni pracovnik ovladat. Pokud by situaci fesil jen s minimalni
participaci klienta, dopustil by se podcefiovani jeho schopnosti, na druhou stranu zatizeni
klienta nerealnymi ocekavanimi a tlaky, vzhledem k limitim jeho dusevniho onemocnéni, by
bylo rovnéz neprofesionalni.

Zapojovani klientd do prosazovani jejich prav se zpravidla oznacuje jako zmocnovani,
zplnomocnovani ¢i posilovani (empowerment). Je to cilena podpora jednotlivct, skupin ¢i
komunit k tomu, aby dosahli moci a nezavislosti a dostali se ke zdrojim, ke kterym nemaji
piistup, pfestoze jsou jejich pravem. Zplnomocnéni muze fungovat v individualni podobé
formou sebeobhajoby nebo muze dosahnout kolektivni tirovné, kdy jsou klienti angazovani
k tvorbé riznych spolecenstvi, ktera usiluji o zménu (Matousek a kol. 2022, s. 286-287). V péci
o dusevni zdravi to mize byt varianta riznych svépomocnych skupin, které iniciuji sami klienti
péce o dusSevni zdravi nebo jejich blizci. V Ceském prostiedi je to naptiklad celonarodni
organizace SYMPATHEA. Jde o spoleCenstvi ptibuznych duSevné nemocnych, které se snazi
propojovat svymi aktivitami rizné oblasti psychiatrické péce-piibuzné, odborniky, pacienty,
média, statni spravu, odbornou i laickou vefejnost (UZIS CR b.d.).

Kromé¢ vyuziti metod empowermentu se muze uplatnit i metoda socialni advokacie, coz
jsou vSechny aktivity, které maji za cil podpofit klienty v jejich pravech, prilezitostech
a dustojnosti. Rozlisit se da piipadova advokacie, kdy se jedna o hajeni zajmu jednotlivého

klienta a advokacie zaméfena na zménu systému (Matousek a kol. 2022, s. 287).
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Takovéto prosazovani prav je na misté zejména pii praci s lidmi s duSevnim
onemocnénim tehdy, jsou-li jim odpirana prava, sluzby nebo davky, na které maji narok ¢i jsou
jim sluzby poskytovany nedustojnym zptusobem. Pravé takovéto situace se lidem se zavaznym
dusevnim onemocnénim v zivoté Casto de€ji, ale vzhledem k limitim plynoucim z jejich
onemocnéni a vzhledem k nékterym tvrdoSijnym strukturam zazitého systému psychiatrické
péce nemaji silu jim sami bez pomoci celit.

K prosazovani prav klientt 1ze vyuzit konkrétni techniky, napfiklad vyjednavani o zméné
nespravedlivé praxe s odpovidajicimi subjekty nebo lobbing, ale i¢innou se ukazala i technika
medializace, ktera §ifi povédomi o uritém tématu smérem k vefejnosti, cimz muze vyvijet tlak
na odpovédné instituce a jedince, aby se zacali problémem zabyvat (Matousek a kol. 2022,
s. 287-288).

Empowerment 1lze uplatnit také v oblasti posileni spirituality nejen u lidi
s psychosocialnim postizenim, ale samoziejmé také u nich. Pravé u nich je Casto mozné
vysledovat hluboce zakotfenéné pocity bezmoci, depresivity, izkostnosti, odtazitosti a podobné.
Socialni pracovnici tak mohou tyto jedince posilovat k vyuziti své moci a pomahaji mu
zpochybnit jeho stav bezmoci a pfevratit jej. Zmocnéni tak znamené usnadnéni vlastni cesty
rozvoje klienta. Je povzbuzovan, aby se dostal do kontaktu se svymi pavodnimi duchovnimi
zdroji a péstoval je, stejne jako nasel nové zdroje a naucil se je Cerpat (Holloway a Moss, 2010,

s. 98).
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3 Socialné politické souvislosti péce o lidi s duSevnim

onemocnénim

3.1 Reforma péce o duSevni zdravi

Politika péce o duSevni zdravi je vSeobecné hlasany nazor, ktery se zrcadli i v legislativé a
promlouva tak o postaveni dusevné nemocnych. V podstaté jde o vyjadieni vztahu, ktery k nim
spoleCnost zaujima, jak zachazi s jejich problémy a jak na né reaguje (Matousek, Kolackova a
Kodymova 2005, s. 133-134).

Socialni politika v Ceské republice v oblasti pé&e o lidi s du§evnim onemocn&nim se
zaméfuje na plnohodnotnou participaci lidi s duSevnim onemocnénim a podporu integrace
téchto lidi do spole¢nosti. Uskuteciiuje se poskytovanim péce, ktera ma byt kvalitni, komplexni
a dostupna. Finan¢ni a organizacni podpora vlady a statnich organu je urCena jak
na psychiatrickou 1é€bu v nemocnicich, tak na socidlni sluzby a rehabilitaci v komunité.
Prostifednictvim osvéty i cilenych kampani mé byt usilovano o destigmatizaci lidi s duSevnim
onemocnénim. Soucasti strategickych cild Narodniho ak¢éniho planu pro duSevni zdravi je
zajisténi toho, aby byla pln€ respektovana, chranéna a podporovana lidska prava osob
s obtizemi v oblasti duSevniho zdravi, tedy aby bylo zabratiovano v jejich diskriminaci
v raznych sférach zivota, vCetné prace, vzd€lavani a socialniho zivota. Dale je nutné zaméfeni
na udrzeni dusevniho zdravi celé populace, tedy doplnéni k dosavadnimu pfistupu vyznamného
aspektu prevence a ¢asné intervence (MZ CR 2022, s. 10).

Vyse uvedené systémové zmeény spustila reforma péce o dusevni zdravi, jejiz zakladni
ramec byl popsan ve Strategii reformy psychiatrické péce vydané Ministerstvem zdravotnictvi
v roce 2013 a v Narodni strategii ochrany a podpory zdravi ,,.Zdravi 2020“. Hlavnim zamérem
je podpora kvalitnich a dostupnych sluzeb, které respektuji lidska prava a funguji skrze
multidisciplinarni tymy v dobfe vymezenych regionech (MZ CR 2022, s. 15).

V kontextu péce o duSevni zdravi je jedna systémova rovina prakticky orientovana
na strategie zameéfené na reSeni neptiznivych situaci socialniho vylouceni a jeho predchazeni.
Pti budovani téchto strategii je Cerpano ze zkusenosti dobré praxe a zaroven jsou respektovany
mistni podminky a zdroje. Pfenos zahrani¢ni praxe muze pfinaset uskali odlisné legislativy,
jinych tradic, obCanské a politické kultury a podobné. Dal§imi systémovymi strategiemi jsou
ty, které se cilené vénuji zménam v makropraxi a jsou provazeny snahou o systémoveé reformy.
Tou je v psychiatrickém kontextu jiz zminénéd reforma péce o duSevni zdravi a s ni spojeni

deinstitucionalizace a sledovani trendu humanizace péce (Matousek a kol. 2022, s. 334-335).
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Tento proces je komplexni a dlouhodoby a nezahrnuje pouze zmény v medicinském
oboru psychiatrie nebo v oblasti zdravotni péce. Ke zdarné realizaci je tfeba ucinit i vyznamné
zmeény v dalSich oblastech, kterymi jsou socialni systémy, oblast vzdélavani, zameéstnavani ¢i
pravniho postaveni osob s dusevnim onemocnénim. Zadouci je také intenzivni zapojeni mnoha
dalSich odbornika a zainteresovanych skupin veetné uzivatell a jejich neformalnich pecovatela
(Psychiatricka spoleénost CLS JEP 2017, s. 4).

Klicové prvky této reformy zahrnuji komunitni péci jako snahu o presunuti péce
z psychiatrickych nemocnic do komunitniho prostedi, kde jsou pacientim poskytovana lécba
a rehabilitace v jejich pfirozeném prostfedi. Obnasi to také poskytovani ambulantni péce,
dennich stacionait, podporovaného bydleni a socialnich rehabilitacnich sluzeb. S timto je Gzce
provazana deinstitucionalizace a decentralizace péce, ke které reforma sméfuje, coz by mélo
zmendSit vliv velkych psychiatrickych nemocnic a posilit regionalni a komunitni sluzby. Tento
proces je doprovazi snahy o omezeni dlouhodobé hospitalizace a podporu integrace pacientt
do bézného zivota. Spolu s tim je jednim ze strategickych cilt také zvySeni spokojenosti
uzivatelu a jejich rodin s poskytovanou péci. Dal§im feSenym zamérem reformy je rozvoj
ambulantnich sluzeb, kterym se zvySuje podpora ambulantni péCe a terapie, ktera umozni
pacientim s duSevnimi poruchami dostat potfebnou pomoc bez nutnosti hospitalizace. Spada
sem rozsifeni ambulantnich psychiatrickych ordinaci a center dusevniho zdravi (MZ CR 2013).
Cilem je postupné vytvorit vyvazeny model péce o duSevni zdravi se zavedenym
multidisciplinarnim pfistupem, v ramci kterého prubézné vznikaji centra dusevniho zdravi
(CDZ). Jejich hlavni cilovou skupinou jsou pacienti/klienti s vaznym dusevnim onemocnénim
(SMI), ale i osoby s ranym vyskytem psychotického onemocnéni (jedna se o tzv. vCasné
intervence). Sluzby zalozené na stejném principu budou postupné vznikat 1 pro jiné
diagnostické skupiny (Psychiatricka spole¢nost CLS JEP 2017, s. 10). CDZ méla podle
strategického planu byt rovnomémé rozmisténa po celé CR v poétu asi 100 takovych zfizeni.
Prozatim vzniklo pfes 30 center a postupné jiz vznikaji také ambulance s rozsifenou péci (ARP),
které funguji na podobnych principech. V obou typech zafizeni jsou k dispozici zdravotné-
socialni multidisciplinarni tymy, které jsou novym prvkem v systému péce o lidi s duSevnim
onemocnénim (MZ CR 2022, s. 16).

Zasadnim zamérem je snaha o zlepSeni kvality péce poskytované psychiatrickymi
zafizenimi, véetné zvyseni standardl, vétsiho dirazu na individualni pfistup a respektovani
prav pacienti. To souvisi s ochranou prav pacientu s duSevnimi poruchami, vCetné€ prava
na informovany souhlas se zdravotnim oSetfenim, respektovani soukromi a dustojnosti a prava

na rozhodovani o vlastni 1écb€. Soucasti reformy je také vétsi diraz na vzdélavani verejnosti
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o dusSevnim zdravi a redukce stigmatu spojeného s dusevnimi poruchami, coz ma podpofit
otevienéjsi a chapajici postoje spolecnosti. Podstatnym cilem je také zvySeni efektivity péce
vcasnou diagnostikou a identifikaci skryté nemocnosti, zvySeni uspé$nosti plnohodnotného
zaClefiovani dusevné nemocnych do spoleCnosti a zlepSeni provazanosti, zdravotnich,
socialnich a dalgich navaznych sluzeb (MZ CR 2013).

Reforma pé&e o dusevni zdravi v Ceské republice je dlouhodobym procesem, ktery se
snazi posilit komunitni péci, zlepsit kvalitu poskytovanych sluzeb a respektovat prava a potieby

osob s dusevnimi poruchami.

3.2 Pravni stranka péce o lidi s duSevnim onemocnénim, legislativa

S duSevnim zdravim vyznamné souvisi kvalita lidského Zivota a s tou je tizce spojeno to, jak
jsou napliovana lidskéa prava. Vydanim VSeobecné deklarace lidskych prav v roce 1948 byly
vSechny lidské bytosti oznaCeny za svobodné a rovnopravné bez ohledu na pohlavi, rasu,
narodnost a nabozenstvi. Sva prava tak ziskaly 1 osoby se zdravotnim postizenim
a psychosocialnim postizenim. Ve VSeobecné deklaraci lidskych prav tak bylo poprvé
mezinarodné uznano pravo na zdravi, které je spolu s dalsimi pokladano za nezadatelné lidské
pravo. Je v ném zahrnuto jak pravo na ochranu zdravi, tak i na 1é¢bu. Ve Vseobecné deklaraci
lidskych (UDHR) prav jsou zakotvena i prava socidlni jako jsou pravo na praci, vzdélani,
pfiméfené pracovni podminky, zivotni Uroven, na rodinu a pravo na systémovou ochranu
pfi neblahych socialnich udalostech.

Pravo na ochranu formou sluzby je pomoc znevyhodnénym osobam poskytovana
ve vetsing civilizovanych zemi. Vychodiskem je predpoklad, ze znevyhodnénym lidem je tfeba
dorovnavat jejich Sance na spoleCenské uplatnéni. Je tak uznana hodnota kazdého jednotlivce,
kterou nelze vyvozovat z jeho postaveni i zasluh. Vychodiskem je kiestansky predpoklad,
ze vSichni lidé jsou stvoreni Bozi a pred tvafi Boha jsou si rovni, kazdy je kazdému bliznim.
Solidarita je tak principem s dirazem imperativu, na kterém zapadni pravo stavi (Matousek
2007a, s. 10).

Jednim ze zakladnich principi OSN je zakaz jakékoliv diskriminace. U lidi

s psychosocialnim postizenim je obzvlast€ nezbytné zajistit jejich pravo na ochranu

ptred diskriminaci, ktera by mohla byt zalozena na jejich zdravotnim znevyhodnéni (Tomes
2010, s. 198).

Zasadni roli pii tvorbé socialni politiky v oblasti péce o lidi se zdravotnim postizenim

zastava Umluva OSN o pravech osob se zdravotnim postizenim (CRPD), kam jsou zahrnovani
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i lidé, ktefi majici dlouhodobé dusevni postizeni, které v interakci s riznymi prekazkami mize
branit jejich plnému a u€innému zapojeni do spolecnosti na rovnopravném zaklade s ostatnimi.
Umluva OSN o pravech osob se zdravotnim postizenim je vyznamnou mezinarodni smlouvou,
kterd pojednava o lidskych pravech a zakladnich svobodach téchto lidi. Prijalo ji Valné
shromazdéni OSN v roce 2006 a Ceska republika je ratifikovala v roce 2009 (MPSV 2006).

Strategickym dokumentem na mezinarodni urovni je mezinarodni smlouva o socialnich
a hospodatskych pravech Evropska socidlni charta, ktera je stézejnim dokumentem Rady
Evropy. Ustanoveni Charty predstavuji nezpochybnitelné mezinarodnépravni zavazky
na ochranu lidskych prav (MZV 2000). Charta spolu s Umluvou o ochrané lidskych prav
a zdkladnich svobod (zkracené Evropskou umluvou o lidskych prdvech, 1950) tvoii jeden
ze dvou zakladnich pilitd smluvniho systému ochrany lidskych prav v ¢lenskych zemich Rady
Evropy.

V bieznu 2021 piijala Evropskéa komise Strategii prav osob se zdravotnim postizenim na
obdobi 2021-2030, ktera se stala klicovym dokumentem politiky evropské unie. Smérem
k lidem se zdravotnim postizenim. Diky této desetileté strategii chce Evropska komise pomoci
zlepsit zivot osob se zdravotnim postizenim v Evropé i na celém svéte (EK 2021).

V Ceské republice jsou zakladni lidska prava zaruCovana Gstavni Listinou zdkladnich
prav a svobod, kterou vyhlasila Ceska narodni rada v roce 1992. Ta napiiklad uvadi, ze kazdy
ma pravo na zivot a v§eobecné dostupnou zdravotni péci a je mu garantovano pravo na ochranu
zdravi a na zdravotni pomucky financované z vefejného pojisténi. Na toto pravo obcCana
na zdravi je navazéna povinnost statu jeho zdravi chranit a zajistit obCana sluzbou nebo
davkami v pfipad€ nemoci a invalidity (Tomes 2010, s. 202-203). Diky legislativnim opatfenim
muze fungovat kombinace riznych socialné zdravotnich sluzeb, které vytvareji systém
komunitni péce o lidi s duSevnim onemocnénim. Je tak zajiStovana pomoc pii péci o vlastni
osobu, zajisténi stravovani, ubytovani, oSetfovatelskd péce, pomoc pii zajistovani chodu
domacnosti, pomoc s vychovou, poskytnuti informaci, zprostfedkovani kontaktu se socialnim
prostfedim, psychosocialni terapie a pomoc pii prosazovani prav a zajmu (Kynstova 2020,
s. 92). VySe zminéné zdravotni pravo zaji§tované skrze zdravotni péCi je nastrojem zdravotni
politiky statu. Instrumentem zdravotni politiky v Ceské republice je také koncepce “Zdravi
20307, coz je program, ktery realizuji zemé evropského regionu dle WHO. Jsou zde popsany
cile, kterych maji zucCastnéné zemé dosahnout v ramci péce o zdravi svych obyvatel. Jednim
z hlavnich cilt programu udrzitelného rozvoje 2030 je zajistit Zivot ve zdravi a podporovat

pohodu. V ramci tohoto cile program zduraziuje vyznam podpory dusevniho zdravi. DalSim

68



nastrojem je cely pravni ramec, tedy zakony statu a veskera platna legislativa (Dukova, Duka
a Kohoutova, 2013, s. 174).

Pravo na svobodu niabozenského vyznani patii rovn€z mezi univerzalni a nezcizitelna
lidska prava a je podobné jako dalsi zakladni prava zakotveno v nejdilezitéjSim lidskopravnim

dokumentu OSN, VSeobecné deklaraci lidskych prdv. Toto pravo je stanoveno v ¢lanku 18.:

“Kazdy ma prdavo na svobodu mysleni, svédomi a ndaboZenstvi; toto prdvo zahrnuje v sobé i
volnost zménit své naboZenstvi nebo viru, jakoz i svobodu projevovat své naboZenstvi nebo viru,
sam nebo spolecné s jinymi, at' verejné nebo soukromé, vyucovdanim, provadénim nabozenskych

itkonu, bohosluzbou a zachovavanim obradii” (OSN, 1948).

Téméf ve stejném znéni je to to pravo formulovano v Listiné zakladnich prav Evropské
unie v hlavé II, Svobody v ¢lanku 10, Svoboda mysleni, svédomi a nabozenského vyznani.
Svoboda vyznani je stejnymi slovy vymezena také v Evropské umluvé o ochrané lidskych prav
a zdkladnich svobod v ¢lanku 9.

V Ceské republice upravuje pravo na svobodu nabozenského vyznani Listina zdakladnich
prav a svobod (1992), ktera patii do Gstavniho poradku Ceské republiky. Mezi zakladni lidska
prava a svobody patfi pravo na svobodu mysleni, svédomi a ndbozenského vyznani (Clanek 15)
a na svobodné projevovani nabozenstvi (¢lanek 16).

Hodnoty zrcadlené v socialnich pravech jsou implementovany socialni politikou
jednotlivych stati naptiklad také v konceptu, ktery §iti WHO. Koncept kvality zivota se zabyva
rovnéz doménou spirituality skrze jeji hodnoceni s ohledem na kvalitu zivota. Hodnoceni mize
byt provadéno nastrojem Hodnoceni kvality zivota WHOQOL-SRPB (Spiritualita, nabozenstvi
a osobni presvédceni). WHO pojima spiritualitu jako §irsi koncept, ktery zachycuje individualni
pocit smyslu, miru a spojeni s ostatnimi. Duchovni potfeby definuje jako potfebu clovéka mit
systém presvédceni a hodnot, které pokud jsou uspokojeny, pomahaji ¢lovéku vyrovnat se
s tézkostmi zivota a poskytuji pocit pohody, bezpeci a sily (WHO, 2012).

Pravnim systémem, ale také zaméstnavatelem a profesnimi standardy jsou pro socialni
pracovniky definovana prava a povinnosti s ohledem na vykon jejich profese. Protoze socialni
pracovnik zasahuje do Zivota klientd, je tfeba, aby toto jeho pocinani bylo legitimni, a k tomu
je podstatny institucionalni ramec jeho Cinnosti. Stejné tak je dualezité, aby byla stanovena
pravidla, ktera klientim zajistuji ochranu (Matousek 2008, s. 44-45).

Socialni pracovnik jako osoba, kterd se vefejné nebo ve styku s jinou osobou piihlasi

k odbornému vykonu jako pftislusnik urcité profese, tim dava najevo, ze je schopen jednat
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se znalosti a peclivosti, ktera je s jeho povolanim nebo stavem spojena. Plni specifické ukoly
a ma ohrani¢enou profesni pracovni i pravni odpoveédnost uvadi §5 zakona 89/ 2012. Sb.,
obcansky zakonik.

Zakon cislo 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach stanovuje podminky poskytovani
socialni podpory lidem, ktefi maji snizenou sobéstacnost z divodu zdravotniho postizeni
prostfednictvim socidlnich sluzeb a pfispévku na péci. Mimo jiné stanovuje 1 to, ze socialni
sluzby musi byt poskytovany vzdy dusledné tak, aby bylo zajisténo dodrzovani lidskych prav
a zakladnich svobod klientt (Smékalova, 2011, s. 32).

Pripravovany zakon, ktery by upravoval podminky profesniho pasobeni socialnich
pracovnikd, zatim neni schvalen. Zakon o socialnich pracovnicich by mél byt projednan
do konce Gervence 2024 v Senatu CR (Kalvoda 2022).

Legislativni nastroje a umluvy, které se zabyvaji péci o dusevni zdravi, jsou vyjmenovany

ve Strategii reformy péCe o dusevni zdravi, z nichz relevantni pro tuto praci jsou:

Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.

Zakon €. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani.
Zakon €. 292/2013 Sb., o zvlastnich fizenich soudnich.

Zakon ¢. 373/2011 Sb., o specifickych zdravotnich sluzbach.

Zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti.

Umluva o ochrang lidskych prav a zakladnich svobod (Evropska tmluva).

Umluva Rady Evropy o lidskych pravech a biomedicing.

Umluva OSN o pravech osob se zdravotnim postizenim.

Mezi klicové strategické dokumenty, s nimiz v ideovych principech Strategie reformy
psychiatrické péce koresponduje, patii Ceska verze dokumentu WHO Zdravi 2030 (cil 2.1),
Comprehensive Mental Health Action Plan 2013-2030 (WHO),

Narodni akéni plan pro dusevni zdravi 2020-2030,

revidovana Koncepce oboru psychiatrie (1. revize 2008).
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4 Pohled perspektivou etiky - etické principy a reSeni dilemat

Socialni prace neni zastupitelna jinou profesi, protoze v praxi fesi zodpovézeni otazek
po konkrétnich lidskych pravech osob, které postihly vazné problémy. Vychazi z nutnosti
poznani potieb téchto lidi, jejichz uspokojeni je znamkou naplnéni kvality zivota. V neposledni
fadé usiluje o politickou angazovanost smeérem k naplnéni téchto potfeb, a tim se zasazuje
o realizaci lidskych prav (Opatrny a Lehner 2010, s. 30). V zakladu socialni prace jako
pomahajici Cinnosti stoji etika a jeji pojeti, které je ruzné podle zakotveni v urcitém
spoleCenském kontextu ¢i nabozenstvi. Svou povahou se etika socialni prace blizi socialni etice,
protoze se zabyva socialnimi vztahy mezi lidmi, ale nelze ji na tuto disciplinu jednoduse
redukovat. Etika socialni prace je podoborem aplikované etiky a zaroven piikladem profesni
etiky (Matousek 2013, s. 154).

Etické kodexy socialnich pracovniki obsahuji zakladni hodnoty profese a zpravidla se
vénuji tématim respektovani jedine¢né hodnoty a dustojnosti kazdé lidské bytosti, podpore
socialni spravedlnosti, podpote sebeurceni klienta a podpote profesni integrity. V kodexu vSak
nelze hledat piesné vedeni v problematickych situacich, protoze kazda takova situace ma sva
specifika. Kodex tak neni pfesnym navodem, podle néhoz muze socialni pracovnik jednat, aniz
by se nad svym vlastnim konanim zamyslel, protoze by tak ztracel prostor pro svij vlastni
usudek a rozhodovani a vytratila by se z jeho jednani pravé ona zadouci etickd dimenze
(Matousek 2008, s. 42-43).

Pro ucely této prace, ktera se zamétuje na spiritualni citlivost v socialni praci, je podstatné
zminit nabozenskou etiku jako odvétvi etiky zabyvajici se zkoumanim moralnich principa
hodnot a normativnich pfistupt k jednani, které jsou odvozeny z nabozenskych tradic, viry a
presvédceni. Jde o soubor zasad a pravidel chovani povazovanych za zavazné v ramci dané
nabozenské viry nebo tradice.

V pribéhu evropskych déjin si nachazi dominantni postaveni kiestanska etika, ktera
zdlraznuje oddanou viru jako nejvyssi ctnost. Jejim zakladnim principem je imperativ viry
a lasky v jednoho Boha a lasky k bliznimu. ZdGraznény jsou socialni principy a ucta k lidské
dustojnosti. Cilem zivota a veskerého jednani je blazenost a Stésti, jejichz naplnéni je oCekavano
po smrti na onom svét€ v pripadé, ze si ho Clovek, ktery zil ctnostnym zivotem v duchu
kiestanskych zéasad, zaslouzi. Kiestanska etika je zalozend na zjevenych pravdach
(ptikazanich), na vife a teologii (Kutnohorské, Cicha a Golman, 2011, s. 38-39).

Dle Ricana jsou otazky eticko-spiritudlniho prozivani casto pojimany jako feSeni zapasu

Vv
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ze fenomén svédomi patii spiSe do teologického jazyka, ale pracuje s nim i psychoterapie.
Svédomi je vnimano jako jakysi vnitini hlas, kterym mé varovny charakter pfed skutkem,
o kterém nasSe mysl uvazyje. Dal§imi etickymi fenomény spojené se spiritualitou jsou pak feSeni
viny a trestu, feSeni vztahu mezi svédomim a Bohem (Riéan 2007, s. 109-113).

K zasadam etiky socialni prace patfi celostni pfistup ke klientim, ktery mizeme vnimat
jako snahu socialniho pracovnika vnimat ¢lovéka jako celistvou bytost. Misto vénovani
pozornosti klientovu problému, se kterym pfichazi, se nejprve mizeme zaméfit naopak prave
na jeho silné stranky a zajimat se o jeho vSedni zivot, vztahy, a vSe, co proziva, co mu déla
radost, a nejen na to, kde selhava. UZ jen obrat v zaméfeni této pozornosti muze zpusobit
zasadni zmeénu situace (Klimentova, 2013, s. 16).

Podobnym uskalim, jako je zaméfeni pozornosti pouze na problém, je také pfilis
jednostranny pohled na klienta. Napfiklad spiritualni rozmér osobnosti klienta zistava v praxi
mnohdy opomijen, a to 1 v naroénych situacich jako jsou psychosocialnich krize
a dekompenzace zakladniho onemocnéni, prestoze praveé v téch je zazivani pocitu podpory,
bezpeci, prijeti a respektu k lidské dustojnosti naprosto zasadni. V praxi je timto pomijen
pozadavek na etické jednani socialnich pracovniku, jak jej stanovuji etické kodexy. Z Etického
kodexu socialnich pracovniki Ceské republiky jasn& vyplyva pozadavek holistického piistupu:
,,docidlni pracovnik jedna s kaZzdym clovékem jako s celostni bytosti. Zajimd se o celého ¢lovéka
v ramci rodiny, komunity a spolecenského a prirozeného prostredi a usiluje o rozpozndni v§ech
aspektit zivota ¢lovéka. ” V Globalnim prohlaseni o etickych principech socialni prace (IASSW,
2018) je uvedeno, ze: “Socidlni pracovnici uznavaji biologické, psychické, socidlni, kulturni
a duchovni rozméry Zivota lidi a chdpou kazdého jako celek. Toto uzndni slouzi k formulaci
holistického posouzeni a intervenci, za plné ucasti lidi, organizaci a komunit, jimiz se socidlni
pracovnici zabyvaji. ”

Etické principy byvaji v oblasti duSevniho zdravi zvlasté kiehké, 1 kdyz patii k tém
nejzakladnéjsim. Jsou to predev§im uznani pfirozené lidské dastojnosti, prosazovani lidskych
prav a socialni spravedlnosti, prosazovani prava sebeurceni, prosazovani prava na participaci,
prava na informace, respektovani diveémosti a soukromi a jednani s lidmi jako s celostnimi
bytostmi. Praxe ukazuje, ze poruSovani etickych principi pfi péci o lidi s duSevnim
onemocnénim je zastoupeno v podobnych kategoriich v rezortu socialnim i1 zdravotnim,
pficemz socialni sluzby se jevi jako o néco lépe vybavené kontrolnimi mechanizmy 1 vétsi
ochotou vzdélavat zaméstnance. Také svym zaméstnancim poskytuji diraznéjsi nabidku
podpurné strategie pii zvladani naro¢nych situaci, napiiklad povinné supervize. Moznymi

divody porusovani kodexit mohou byt nizké personalni kapacity, nedostateCné kontrolni
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mechanizmy, Spatné prostfedi pro lidi s duSevni nemoci, nesoulad tymové prace, nedostacujici
dokumentace, nedostate¢na manazerska prace s tymem, nezajisténi odborné kompetence
pracovnika a Spatna péce o duSevni zdravi pracovniku. Posun ke zkvalitnéni socialnich sluzeb
je dan zakonem 108/2006 Sb. o soc. sluzbach a vyhlaskou 505/2006 Sb. s prilohou €. 2 - SQSS
— pozadavky na kvalitu a prava a povinnym vzdélavanim pracovniki v socialnich sluzbach
ze zakona a povinnosti zajistit podporu nezavislého kvalifikovaného odbornika (SQSS).

Podobu etickych problému a dilemat v oblasti dusevniho zdravi utvari mimo jiné kontext
pracovisté, tedy to, zda jde o praxi v psychiatrické nemocnici ¢i v 1écebné nebo centra
dusevniho zdravi (CDZ) ¢i jiné organizace. Naroky na pracovnika prameni jak z druhu
pracoviste ¢i typu sluzeb, tak z podminky reflexivity pfi jeho pocinani.

Etické rozhodovani je cCasto nezbytné v situacich, které jsou promeénlivé
a nepredvidatelné. Predstavuji dilemata, ktera vyzaduji zohlednéni obecnych etickych principu,
stanoveni etickych priorit a péce o kazdého, koho rozhodnuti ovlivnilo (Horner a Kelly
in Canda, E., Furman a Canda, H. 2020, s. 391).

Eticka dilemata vyplyvajici z ambivalence pomoci a kontroly v socialni praci jsou
v oblasti dusevniho zdravi snad nejtypictejsi. Nastavaji v konfliktnich situacich, kdy socialni
pracovnik fesi protichtidny aspekt svych povinnosti, tedy zda pomahat a podporovat klienta ¢i
vykonavat ucinnou kontrolu. Socialni pracovnik tak ¢eli rozhodovani, zda a kdy vstupovat ¢i
zasahovat do zivota klienta, jeho vztahu s blizkymi a podobné. Postup vedouci k rozhodnuti
pfi feSeni dilemat, ktery zahrnuje i1 spiritualni posouzeni, nabizi kniha Spiritualita, etika
a socidlni prdce, konkrétné v kapitola Emmanuela Lacca, Spiritualita a etickda rozhodnuti.
Vztah mezi spiritualitou a etickymi rozhodnutimi je zde popisovan jako dulezity pro zlepSovani
dovednosti potfebnych k interpretaci spirituality v kontextu socialni prace (Lacca 2021, s. 141).
Socialni pracovnik, ktery je kreativni a dokaze harmonizovat vlastni spiritualitu se spiritualitou
klienta, maze posilit vzajemnou diveéru a otevrit tak §irsi skalu moznosti feSeni klientovy
situace. Tehdy muze provést kontrolu vlastniho vnitiniho pocitu, aby stvrdil etické dobro
procesu. Spiritualni posouzeni se nefidi jen pfesnymi a strukturovanymi etickymi kodexy, ale
nese v sobé také moznosti uplatiiovani intuice sociadlniho pracovnika (Lacca 2021, str. 146).
Spiritualita a etickd rozhodnuti spolu uzce souvisi a nemély by byt oddélovany. Spiritualita
vede etickd rozhodnuti a etickd rozhodnuti se netykaji pouze jednotlivce, ale jsou ¢inéna
ve vztahu s ostatnimi a ovliviiuji tak 1 ¢ast spolec¢nosti. Nezanedbatelna je reflexivita po celou
dobu feseni situace, kdy prubézné pracovnik kontrolujte svij “vnitini pocit”. (Lacca, 2021,

str. 148) Timto doporu€enim jiz nahlizime na eticka dilemata pohledem spiritualni citlivosti.
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Autor knihy Lidsky vztah jako soucast profese protkal myslenkou o dilezitosti prace
s vlastnim citénim celé toto své dilo a navrhuje obohaceni kodexti o zasadu: ,, Pomdhajici je
pripraven kdykoliv vhimat a akceptovat svou nedokonalost, slabost a zranitelnost, kterou
pomdhajici vyjevuje, a pomoci sebereflexe a supervize napomcdhat vyvoji k lepSimu stavu, nez
Jje ten soucasny. “ (Kopfiva, 2016, str. 91)

Stejné jako spiritualné citlivé hodnoceni by 1 spiritudlng citlivé etické rozhodovani meélo
probihat v partnerstvi s klientem, ve vzdjemné diskusi s moudrymi nadfizenymi a kolegy,
coz muze byt pro feSeni situace velmi uziteCné. Eticka reflexe neni nutné individualisticky
proces. Klientem muze byt jednotlivec, par, rodina, skupina komunita ¢i jiny systém. (Canda,
E., Furman a Canda, H. 2020, str. 391)

Specifika prace s lidmi s duSevnim onemocnénim kladou na socialniho pracovnika
vysoké naroky, zejména na jeho schopnosti pracovat s emocemi a prozitky. Je uzitecné, aby byl
schopen reflexivni prace a v ramci ni se naucil, ze k snaz§imu zvladani zatézovych situaci je
dobré péstovat laskavost, soucit a radostné prozivani nejen ve vztahu ke klientim, ale

predevsim k sobé samému. K tomu mu mize dopomoci napftiklad trénink vS§imavosti.

74



S Projekt

5.1 Analyza poti‘ebnosti

5.1.1 Cil analyzy potiebnosti

Pro ucely projektu bakalarské prace je zpracovana analyza potfebnosti, ktera je zamérena
na zjisténi prioritnich potteb lidi s duSevnim onemocnénim, konkrétn€ komunity, kterd vyuziva
sluzeb organizace iPoradna se specifikaci na jejich potteby spiritualni. Bylo zjistovano, zda je
v praxi organizace uplatiiovan holisticky pfistup a zda jsou v ramci sluzeb uspokojovany
veskeré potieby v roviné bio-psycho-socio-spiritualni a v jaké mife. Pfedmétem analyzy bylo
zjisténi, zda jsou pii bézné pfimé praci s klientem uplatiiovany pfistupy, které jsou citlivé
k jejich spiritualité. Dale bylo zjistovano, zda pracovnici nabizi klientim konkrétni moznosti
prace se spiritualitou, pokud o né klienti projevi zajem. Bylo pracovano s hypotézou, ze klienti
po pfimém dotazu vyjadii zajem o oslovovani jejich spirituality a ze zaméstnanci nebudou
s problematikou obeznameni natolik, aby tuto oblast zapojovali do své bézné praxe, 1 kdyby
0 jejim vyznamu byli vnitiné presvédceni.

Déile je cilem ziskat odpovédi na otazky, zda socidlni pracovnici zaméstnani v organizaci
pracujici s lidmi s duSevnim onemocnénim znaji koncept spiritualné citlivé socialni prace a
pristupy zalozené na vS§imavosti a zda s nimi pracuji.

V pfipadé, ze se pracovnici na oblast prace se spiritualitou nezaméfuji ani nepracuji
s konceptem spiritualni citlivosti nebo s v§imavosti, je cilem zjistit, zda se pracovnici této
organizace domnivaji, ze by spiritualné orientovana socialni prace nebo pfistupy zalozené
na viimavosti byly pro jejich klienty piinosné a jak. Setfeni se rovnéz zamé&fuje na zvyseni
povédomi o dulezitosti holistického pfistupu ke klientim, snazi se identifikovat kliCovy
problém a upozornit na n¢j ve vybrané skupiné socialnich pracovnikii. V neposledni fadé je
predmétem zkoumani celkova kultura organizace. Vypracovana analyza potrebnosti slouzi jako
podklad pro bakalafsky projekt aplikace technik v§imavosti jako cesty podpory spiritualné
citlivé socialni prace u lidi s duSevnim onemocnénim do praxe organizace pracujici s lidmi

s duSevnim onemocnénim.
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5.1.2 Piiklady uchopeni tématu spirituality a v§imavosti v CR a zahrani¢i

V Ceské republice byly realizovany projekty, které se zaméfuji na moznosti zaGlenéni
spirituality do socialni prace. V Olomouckém kraji byl nedavno ukoncen Aplikovany vyzkum
pro inovaci socidlni prace zapojujici koncept spiritualni citlivosti, ktery méla ve své rezii
Cyrilometod&jska teologicka fakulta Univerzity Palackého v Olomouci (TACRa, 2023).
Projektem rovnéz podpofenym z vefejnych prostiedk Ceské republiky je Vyzkum spirituality
a religiozity Teologické fakulty JihoSeské univerzity v Ceskych Budg&jovicich, ktery vytvoril
koncept postgradualniho vzd&lavani socialnich pracovnikd v oblasti spirituality (TACRD,
2023).

Konkrétnim ukazkou, jak lze pracovat se spiritualitou v Ceské republice je spiritualné
orientovany pristupu hagioterapie. Jeho prukopnik, doktor Remes, ktery pracuje v Psychiatrické
1éCebné Bohnice s lidmi se zavislosti na alkoholu, drogach a automatech tam provozuje tento
druh Iécby, ktery pomaha k integraci ¢lovéka. Jde o pozménény postup pastoracni terapie, ktery
se uziva v Némecku a v nasich podminkach je upraven pro potieby primarné nevéficich lidi.
Kritérii pro vybér biblického piibéhu jsou vypravnost ptibéhu a dostatecné nosné téma, které
vyvola silné emoce (Reme§ 2008, s. 9). Bible jako zakladni néstroj hagioterapie je vnimana
jako jedinecna kniha, kterd nenuti lidi véfit v Boha a piesto je jeji pfibéhy mohou vést
k zdsadnim proménam, které si kazdy fesi zcela osobité¢ (Reme§ 2023, s. 63). Cilem
hagioterapie je ziskat nové porozuméni svému vlastnimu zivotu. Tim, Ze se pfibehy dotykaji
transcendentna v dusi ¢lovéka, maji potencial vytvaret novy sebeobraz a podporovat pravé ja.
Dalsim cilem je dosazeni novych vzorci chovani, prozivani a vztahovani se ke svétu, a tim
k nasmérovani ¢lovéka do autenti¢téjSiho zpusobu Zivota v byti, které neovladaji dlouhodobé
neuspokojené tuzby az do stavu vdécnosti za aktualni prozivany zivot (Remes, 2023, s. 68).

Zahrani¢nimi zdroji je zminovan americky Projekt spiritudlnich a nabozZenskych
kompetenci (SRCP), ktery cili na kompetence odbornikti v pé¢i o dusevni zdravi tak, aby se
mohli adekvatné vénovat spiritualit€¢ svych klientd. Projekt usiluje o systémovou zménu
v postgradualnim vzdélavani té€chto odbornikti (SRCP, 2022).

Analyza potfebnosti je provadéna v organizaci, ktera poskytuje mimo jiné 1 poradenské
sluzby, stejné jako nasledujici pfiklad ze zahrani¢ni praxe. Jedna se o Asociaci pro duchovni,
etické a nabozenské hodnoty v poradenstvi ASERVIC ve stat¢ Washington, ktera se vénuje
integraci nabozenstvi a spirituality do poradenstvi. Ve své praci uplatiiuji jeji pracovnici Sirokou
Skalou presvédceni, hodnot a praktik tak, aby se jejich klienti ve svych zivotech setkali

s hlubsim smyslem a vedenim. Vé&fi v posvatnost spirituality a uznavaji ji za dalezitou soucast
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kulturni kompetence v poradenstvi. V roce 2009 publikovala asociace minimalni standard
Duchovnich a nabozenskych kompetenci ASERVIC (ASERVIC, 2023).

Dals§im americkym piikladem dobré praxe, tentokrat jiz konkrétniho vyuziti v§Simavosti,
je Klinika pro snizovani stresu a Centra pro mindfulness v mediciné, zdravotni péci a
spoleénosti na Massachusettské univerzité. Program bézi od roku 1979 a inspiroval pies 720
zdravotnickych zafizeni, které jsou v soucasné dobé& v provozu po celém svété. Program je
zalozen na pravidelném setkavani jednou tydné, kdy je postupné trénovana vsSimavost
se zvySujici se urovni, pficemz hlavnim predpokladem rozvoje vS§imavosti je jeho pravidelné
kazdodenni domaci praktikovani. Program MBSR uci své ucastniky 1€pe porozumét vlastnim
reakcim na piijemné i nepiijemné prozitky, pomaha jim objevovat nové zpusoby zachazeni
s témito prozitky a vede je ke zlepSeni schopnosti zvladat obtizné situace (Benda 2006, s. 133).
Vsimavost je vhodné zatfazovat do kazdodenniho Zivota co nej¢astéji, ale bez nuceni se a tlaku.
Vyplati se pracovat na vlastnim pfijeti sebe sama, rozvoji laskavosti a soucitu se sebou samym
(Kabat-Zinn a Valek 2016, s. 33). Dlouhodobé studie vysledkli programt, ale také informace
od samotnych ucastnikt jsou jasnym ukazatelem, Ze pacienti odchazeji s men$im mnozstvim
t&lesnych potizi. Uastnici programu maji po jeho skonGeni vétsi sebevédomi, jsou
optimisti¢té) §i, trpélive)si, 1épe prijimaji sami sebe i své potize a omezeni. Celkoveé lépe zvladaji
jakoukoliv bolest, jsou méné tzkostni a depresivni, méné podléhaji emoCnim zvratim a
snadnéji se ovladnou v naro¢nych situacich (Kabat-Zinn a Valek 2016, s. 43).

Nejrelevantnéjsi ukazkou dobré praxe pro tuto praci je prezentace uplatnéni technik
v§imavosti, které se kazdy tyden provadi ve skupinovém prostiedi psychosocidlni
rehabilitace s jedinci se zavaznym a pretrvavajicim duSevnim onemocnénim. Program vede
Rebecca Strauss v Chicagu a snazi se vramci n€ u svych klienti o proménu bezmoci
ve vstticnost. Pii skupinové praci s klienty s vaznym dusSevnim onemocnénim vénuje zvIastni
pozornost posileni sebe sama prostiednictvim dovednosti v§imavosti. Vybizi, aby i dalsi
profesionalové podporovali tyto techniky u svych klienti a zaroven vede diskusi o jejich
potiebé i moznych omezenich. Tyto skupiny ukazuji, ze s pomoci vztahu muze vSimavost
usnadnit naucenou vstficnost a pomuze klientim citit se mén¢ bezmocnymi. Navzdory jejich
vysilyjicim a stigmatizujicim dusevnim stavam se diky vyuziti v§imavosti mohou posouvat
vpred k vnimani jednoty mysli a téla. Skupiny psychosocialni rehabilitace jsou budovany
predev§im pro ucely ziskavani dovednosti, tedy nacviku v§imavosti, ale dalSim jejich benefitem
je pro Cleny skupin pfilezitost vnimat svij pokrok, ktery mohou sdilet s ostatnimi (Northcut

2017, s. 178). Zaroven mohou byt také u pokroku druhych, zkouset je oceriovat a podporovat,
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coz muze byt vyznamna a Casto zatim neprozita zkuSenost. To vSe muze Clenim programu
ptinaSet radost a vytvari se u nich silny smysl pro spojeni a soudrznost.

Tyto postupy tréninku v§imavosti mohou jedinctim, ktefi vnimaji vlastni stigma spojené
s nemoci, pomahat ziskat pocit normalnosti, mensiho tlaku na sebe a dojit ke zlepSeni zvladani
stresu, budovani sebevédomi a ziskavani odstupu od bolesti a utrpeni. Byvaji také schopni
tolerovat zvraty v oblasti svého zdravi a pfijimat nejistotu. Mnozi se nauci zklidnit své télo a
ani vynofujici se negativni myslenky je nerozkolisavaji tak jako dfive. VSimaji si svych
mySslenkovych vzorcd, které pfichazeji a odchazeji a jsou schopni prozivat chvile ticha
v kazdodennim zivoté. Techniky vS§imavosti se v péci o dusevni zdravi uplatiiyji ¢im dal vice
(Northcut 2017, s. 179). Pokud jsou intervence vSimavosti poskytovany ve skupinovém
prostfedi, napfiklad v ramci psychosocialni rehabilitace, pfinaseji nejen zaméteni na rozvijeni
povédomi o tom, co je ted a tady, ale také o vnitinim prozivani a nabizi mezilidsky bezpecny
a podpurny prostor, ve kterém Ize tyto zkusSenosti zpracovavat a ucit se z nich spolu s ostatnimi.
Clenim skupiny je nabizeno védomé pozorovani sebe sama prostiednictvim dechovych
cviceni, fizenych meditaci, pohybu synchronizovaného s dechem nebo nacviku pfijeti a
neposuzovani z perspektivy zvédavosti a uzasu. Duraz je kladen na uvédoméni si doCasnosti
téchto stavu, které maji zacatek, stied a konec, coz byva z hlediska dusevniho zdravi velmi
osvobozujici predstava. Ve, co je pro tento nacvik potfeba ma ucastnik programu k dispozici,
protoze je to jeho télo, dech a mysl bez ohledu na profesni uspéchy, socioekonomickou urover
nebo intelektualni kapacitu. Timto jsou praktiky vSimavosti dostupné ve stejné mife vSem
aktéram, ktefi se tak stavaji iniciatory svého vlastniho zotaveni. (Northcut, 2017, str. 176)

V Ceském prostiedi jsou techniky vSimavosti Ci pfistupy zaméfené na vSimavost
vyuzivany nejcastéji v ramci terapeutickych procesu.

Satiterapie je integrativni psychoterapie, kterd vyuziva vSimavost (sati) jako klicovy
princip v ramci piistupu zaméfeného na Clovéka. Satiterapie se vyvinula z meditacnich cviceni
pouzivanych v setkavacich skupinach vedenych &eskym terapeutem Frybou ve Svycarsku
od konce Sedesatych let a od roku 1992 je vyucovana a praktikovana v Ceském prostiedi.
Vsimavost je proces nezaujatého pozorovani, rozpoznavani a neselektivniho vzpominani
na prozité skuteCnost. Sati, tedy dovednost vSimavosti a vhledu (satipatthana-vipassad) 1ze
trénovat s cilem podporovat duSevni zdravi a zlepSovat kvalitu zivota. Zjednodusené feceno
sati rozSifuje schopnost clovéka poznavat, vyjadfovat a ovladat vse, co proziva (Fryba 1995).
Satiterapeutické pojeti pfi praci s klienty neuci klienty meditovat, ale k rozvinuti zakladni

vSimavosti vyuziva postupy jako komentovani, reflektovani, konkretizace, kotveni nebo
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pruzkum biotopu. Duraz je kladen na soucit se sebou a pocit izasu (Benda 2019, s. 165-174).
Satiterapie je provadéna prevazné v kontextu individualni péce.

Konkrétni uplatnéni prvka vimavosti v Ceské republice je v ramci skupinového DBT
programu pod Psychiatrickou klinikou FN Brno pro jedince s poruchou osobnosti pievazné
hrani¢niho typu.

Vsimavost je v ¢eském prostiedi vyuzivana i v socialni praci, avSak prevazné jako nastroj
duSevni hygieny a sebepéCe pracovnikii. Ojedinéle, ale ¢im dal Castéji se jiz objevuji kurzy
zaméfené na pouziti pii pifimé péci s klienty. Vyuziti v ramci psychosocialni rehabilitace
konkrétné u cilové skupiny lidi s vaznym i leh¢im duSevnim onemocnénim je tak inovativni
prvek, ktery zde prozatim v socialni praci neni uplatiiovan, prestoze skyta pro klienty nemaly

potencial.

5.1.3 Zakladni informace o velikosti a specifikach cilové skupiny

Vzhledem k faktim vyplyvajicim z teoretické Casti prace je tfeba brat v tivahu, ze urCity zpusob
prace se spiritualitou klientd je nedilnou soucasti celostni péce. Nelze vSak pracovat
se spiritualitou klientl, aniz by byla reflektovana vlastni spiritualita samotnych pracovnikd.
Zamérem je proto systematické uchopeni spirituality od zaméstnanct az po klienty. Obé tyto
skupiny tak budou pifimymi adresaty projektu, navic ve stejném Case a misté. Smisena forma,
kterou bude realizovan provoz Vs§imavého klubu, kde budou nabizeny techniky vS§imavosti, je

tak dal§im inovativnim rozmérem planovaného projektu.

Klienti

Prvni pfimou cilovou skupinou jsou 1idé s dusevnim onemocnénim. Nékterou z jeho forem ma
v Ceské republice diagnostikovano pfiblizn& 10 % populace, coz se bliZi celosvétovému odhadu
10,7 %. Prevalence psychiatrickych onemocnéni v Ceské republice se od roku 2010 do roku
2022 zvysila o 22 %, pruméry rocni vyskyt se pohybuje kolem 2 %. Jak bylo popsano
v teoretické Casti prace, duSevni onemocnéni mize mit zasadni dopad na jedince v oblastech
zamestnani, volného Casu a bydleni. Zavazna duSevni onemocnéni jsou navic spojena
s vyraznou stigmatizaci, coz vyrazné znesnadiiuje zaclenéni do spolec¢nosti. Psychosocialni
rehabilitace s oslovenim duchovni slozky zivota se v prevenci socialniho vylouceni a odleh¢eni
dopadu stigmatizace ukazuje jako nejucinnéjsi cesta.

Presné informace o velikosti této cilové skupiny jsou uvedeny nize v projektu.
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Zaméstnanci
Druhou ptimou cilovou skupinou jsou socialni pracovnici a zaméstnanci v pfimé péci, u nichz
bude kultivovana spiritualni citlivost, kterou uplatni ve své praxi.

Velikost této cilové skupiny je zobrazena v Priloze 2 této prace, kde je znazornéna

organizac¢ni struktura z.s. iPoradna.

5.1.4 Prehled dat, zdroje a metody jejich ziskani

V ramci procesu analyzy byly kombinovany metody sbéru dat. Hlavni metodou ziskavani dat
primarniho charakteru byly rozhovory provadéné se zaméstnanci organizace iPoradna a s jejimi
klienty. V navaznosti na né byl realizovan pilotni workshop s ivodem do problematiky a
ukazkou technik v§imavosti. Nebyl provadén zadny strategicky prizkum materialti organizace,
ale synchronicita nabidla dalsi ptilezitosti v nalezeni sekundéarnich dat v knize Zdeika Vojtiska,
ktery se v kapitole InternetPoradna a potize se spiritualitou zamétil pravé na organizaci
iPoradna (fungujici v tom case pod nazvem InetrnetPoradna), u které od roku 2004 do roku
2010 popsal jeji online poradenskou €innost v oblasti spirituality. Déale byl nalezen ¢lanek dvou
byvalych zameéstnanct, socialniho pracovnika a psycholozky organizace z roku 2017, ktefi v
ném explicitné vyjadiuji nutnost uspokojeni opravnénych spiritualnich potreb klient (potieba
pocitovani smyslu a nadéje). Podobné presvédCivym argumentem potiebnosti oslovovani
spirituality klientd se stala skuteCnost, ze nova zameéstnankyné organizace prichazela aktualné
na svou pozici se zamérem vyuzivat k edukaci a nacviku dovednosti rizné techniky zvladani
stresu, uzkosti a dalSich psychosocialnich potizi, v neposledni fadé s cilem zameéfit se u klientt
na trénink a kultivaci v§imavosti. Aktualné jiz nékteré techniky aktivné s klienty provadi v
ramci organizovani a vedeni resocializaéniho klubu, kde jsou také provozovany riznorodé
¢innosti, napfiklad volnoCasové aktivity, nacvik dovednosti, kognitivni trénink, kulturni akce a
podobné.

Sbér dat se uskuteciioval v prosinci 2023 az bfeznu 2024 v z.s. iPoradna.cz, kde jsem
vykonéavala svou praxi pro studium. Sbér byl realizovan technikou polostrukturovanych
rozhovort. Workshop a rozhovory se socialnimi pracovniky a dalSimi zameéstnanci piimé péce
a s klienty psychosocidlni rehabilitace byly provedeny v ramci sluzby psychosocialni
rehabilitace. V neposledni fadé bylo provadéno pozorovani, které se stalo soucasti celkového

vyhodnoceni klimatu a kultury organizace.
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Primarni data a jejich vyhodnoceni (socidlni observace a polostrukturované rozhovory)
(pocet oslovenych klientt: 5, poCet zameéstnancu: 5)

Pro tuto dil¢i ¢ast analyzy byla pozorovana a hodnocena v prvni fade spiritualni citlivost
pracovnikd, coz bylo Cinéno jejich pozorovanim pii praci, ale také pifimym dotazovanim.
U klientd bylo predmétem zjisténi to, zda pokladaji za dulezité spiritualné citlivé feSeni jejich
zalezitosti v ramci celé zivotni situace a zda by v socialnich sluzbach uvitali spiritualné
orientované intervence. Setieni ve formé polostrukturovaného rozhovoru s pracovniky a klienty
bylo provadéno systematicky za ui€elem ziskani dat k analyze potiebnosti. Ziskané informace
se staly podkladem pro toto vyhodnoceni v zavéru analyzy. Kazdy rozhovor obsahoval tfi
zakladni otazky k ziskani kliCovych informaci, které byly dopliiovany otazkami
individualizovanymi, dodateCnymi a zkoumavymi.

Realizované rozhovory byly zahajeny vzdy po predchozim seznameni a prvotnim
rozproudéni s kratkym uvedenim respondenta do problematiky. V piipad€, ze respondenti
nemeli o konceptu €i piistupech zadné znalosti, byli v rdmci rozhovoru kratce edukovani, aby
si utvotili o daném tématu povédomi a porozuméli §ir§Simu kontextu. Poté byli seznameni
s nahravanim a po poskytnuti souhlasu ubezpeCeni o zachovani anonymity udaju. Zvlaste
u klientd byl kladen diiraz na citlivé vedeni rozhovoru s prodlouzenou uvodni fazi a zamétrenim
na navazani pratelského vztahu a také na nastoleni dobré spoluprace. Po ziskani informaci
v hlavni ¢asti rozhovoru byl dan daraz na ocenéni spoluprace respondenta a v zavéru

na podékovani za jeho Cas a usili.

Seznam navodnych otazek, které byly kladeny zaméstnanciim:

Povazujete ve své praxi za dulezity celostni pristup, tedy vcetné prace se
spiritualitou klienta, at’ uz je vyjadifena nabozZensky ¢i nendbozensky? Pokud pracujete
se spiritualitou svych klientd, vnimate to jako pozadavek své profese nebo tak Cinite ze svého
vnitiniho presvédceni a pokladate se pro praci se spiritualitou dostatecné kompetentni?

Znite pojem spiritudlné citliva socialni prace? Pokud ano, zapojujete ve své praxi
spiritualni citlivost nebo jiny zptsob prace se spiritualitou? Pokud ano, jaky a jak je pro vasi
praxi ptinosny? Pokud ne, probéhne kratka edukace a nasleduje dotaz: Myslite si, ze by
spiritudlné citliva socialni prace mohla byt pro vasi praxi piinosna?

Setkal(a) jste se s pristupy zalozenymi na vSimavosti? Pokud ano, vyuzivate v praxi

pristupy zalozené na v§imavosti? Pokud ano, jak jsou pfistupy zaloZené na v§imavosti pro vase
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klienty (pro vas) piinosné? Pokud ne, probéhne kratkd edukace a dotaz: Myslite si, ze by

pristupy zalozené na v§imavosti mohly byt pro vase klienty (pro vas) piinosné?

Seznam navodnych otazek, které byly kladeny klientim:

Je pro vas néjakym zpusobem dulezita spiritualita, tedy duchovni a nabozenské
zalezitosti? Pokud za tyto zalezitosti povazujeme témata v souvislosti s virou a davérou,
lidskym bytim, zivotem 1 smrti, otdzky po smyslu a oblast zivotnich hodnot, jako je laska, téma
odpusténi a nadéje a podobn¢, chcete, aby pracovnici organizace v pripadé vasi potfeby tato
témata neopomijeli nebo je pfimo oslovovali?

Setkal(a) jste se s pristupy zalozenymi na v§imavosti? Pokud ano, zkousel(a) jste je
nékdy pro sebe vyuzit a s jakym efektem? Pokud ne, probéhne kratka edukace a dotaz: Myslite

si, ze by pfistupy zaloZzené na vSimavosti mohly byt pro vas pfinosné?

Z odpovédi zameéstnancu je ziejmé, ze pracovnici povazuji celostni pfistup za velmi
dulezity, dalo by se fici za jeden z kli¢ovych principt v pfistupu ke klientim. Presto sdé€lovali,
ze se oblasti spirituality zamérné pii své praci nevénuji a cilené se spiritualitou nepracuyji.
Pti pfimém osloveni duchovnich témat klientem se spiritualit€é nevyhybaji a neutikaji
od tématu. Ukazalo se ovSem, ze oSetfeni téchto otazek je z jejich strany spiSe intuitivni a
ve vice piipadech az provazené nejistotou. Jejich dojem, ze se spiritualité aktivné nevénuji, byl
déan také tim, ze spiritualitu vnimali pouze v ramci nabozenské perspektivy, tedy jako néco
spojeného s konkrétni cirkvi. Je tedy zifejmé, ze v praxi je potiz odlisit koncept spirituality
od konceptu religiozity. Pokud byli zaméstnanci motivovani ke kratkému zamysSleni
nad rozdilem mezi spiritualnimi a naboZzenskymi potfebami klientd, vétSinou k rozdilu
spontanné nebo po nasmérovani dosli. Po vyjasnéni toho, ze do spiritualnich nenabozenskych
témat spadaji 1 existencialni zalezitosti a otazky spojené s hodnotami, s pocitem smyslu,
spokojenosti a §tésti, vinou, trestem a odpusténim, zivotem a smrti, jasné vyplynulo, Ze je
oslovovani spirituality nedilnou soucasti jejich prace. Presto jednotné sd€lovali, ze by v tomto
ohledu vitali podporu v tom, jak se spiritualitou klientd zachazet, aby se v tomto pocinani citili
kompetentnéji. Projevovali zdjem umét rozpoznavat spiritudlni témata, kterd se mohou
v rozhovoru s klienty objevovat. Jednotni byli i v tom, ze by se radi naucili vhodné reagovat
na tato témata tak, aby podportili klientiv rozvoj a jeho vlastni prozivani “vnitiniho” Zzivota.
Chteli by tak zvysit citlivost k individualni spiritualité klienta, se kterym se v ramci socialnich

sluzeb setkavaji. To koresponduje s definovanim spiritudlné citlivé socialni prace, ktera usiluje
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o kultivaci plného potencialu osoby pomoci vztahu zalozeném na respektu, empatii, poznatcich
a dovednostech vici spiritualni perspektiveé osoby, nabozenské ¢i nenabozenské.

Pracovnici iPoradny sice pojem spiritualné citliva socialni prace neznali, ale po jejim
kratkém predstaveni chapali vyznam takto vedené prace. Zaméfeni na spiritualitu ve své praci
tedy pracovnici nehodnotili jako zamémné a potvrdil to také fakt, ze nepracuji s zadnym
z konkrétnich dostupnych nastroji spiritualniho posouzeni. Zpusob prace s nastroji jim nebyl
znam, stejné jako cely koncept spiritudlni citlivosti, coz nelze povazovat za nedostatek
v kvalitach samotnych pracovnika ¢i jejich vzdélavacim procesu, ale ve skuteCnosti, Ze tento
koncept neni v praxi zaveden, a vzdélavatelé az na vyjimky o ném dosud védi malo a tyto
nastroje jsou pouzivany v praxi pomérné kratkou dobu a spise ojediné€le. V tomto nedostatku je
mozné spatiovat pfilezitost k moznostem rozvinuti spiritudlné citlivé socialni prace nejen v této
organizaci, protoze tato lokalni zji§téni by se dala vztahnout i na celkovou situaci v organizacich
pracyjicich s lidmi s dusevnim onemocnénim, ale pravdépodobné i na situaci v socialnich
sluzbach obecné. To je vSak neovéfena hypotéza, kterou se pro ucely této prace neni mozné
zabyvat, stejné jako je tfeba brat v ivahu mozna subjektivni zkresleni tohoto Setfeni.

Vyrazné vétsi informovanost mezi pracovniky byla zaznamenana u metody vS§imavosti,
kterou pravdépodobné diky jeji popularizaci znali v§ichni a méli i povédomi o tom, k Cemu jeji
techniky mohou byt uzitecné. Mohlo to byt dano i tim, Ze jedna z novych pracovnic se prave
chystala techniky vSimavosti v praxi vyuzivat jako jeden z programovych bloka iKlubu.
Vzhledem k tomu, Ze jsem do organizace prisla s navrhem projektu aplikace technik v§Simavosti
jako cesty podpory spiritualné citlivé socialni prace, je tahle shoda dal$im zfetelnym dokladem
pottebnosti projektu.

U zaméstnanctu organizace, at uz to byl socialni pracovnik, pracovnik v socialnich
sluzbach ¢i peer, jsem si v§imala velmi otevieného postoje k lidem s duSevnim onemocnénim.
Schopnost porozuméni a pochopeni situace klient se mi u nich jevila zna¢né vysoka. Je ziejmé,
a rozhovory s nimi to potvrzovaly, Ze prosli kvalitnim vzdélanim a pro praxi jsou vybaveni také
schopnostmi a znalostmi, jak efektivné a celostné peCovat o dusevni zdravi klienti i o své
vlastni. Pfesto bylo evidentni, Ze v oblasti spirituality je posileni kompetenci pracovniki
aktualné zadouci.

V ptipadé klient byla zifejma nejistota v tom, které oblasti zivota je mozné povazovat
za spiritudlni, avSak po konkrétnim vyctu vzdy doslo k porozuméni vyznamu. Ve vétSiné
ptipadu se klienti shodli na tom, Zze oslovovani téchto oblasti je pro né dilezité, 1 kdyz vétSina
z nich pfipustila, ze to pro né€ je zddouci az po nastaveni ur¢itych podminek. Vyplynulo, ze

jednou z téchto podminek, ¢i pfimo tou hlavni, je jista citlivost samotného pracovnika
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pii oslovovani téchto oblasti. Nepiimo tim vyjadiovali potiebnost a pozadavek spiritudlné
citlivého pfistupu, aniz by o konceptu spiritualné citlivé socialni prace byli informovani ¢i si
byli védomi jeho existence. Po dotazu na pfistupy zalozené na v§imavosti uvedl jeden z péti
oslovenych klientt, Ze uz o technikach vS§imavosti slySel a rad si je vyzkousi. Sdéloval, Ze si je
vSak v praxi prili§ nedokaze predstavit a velmi vital nabidku ucasti na pilotnim workshopu.
Ostatni Ctyfi klienti o v§imavosti nikdy neslySeli, ale ze zvédavosti by tyto techniky radi
vyzkouseli. Dva z nich usuzovali, Ze tyto techniky by mohly byt pro né€ ptinosné ke zvladani

a pfekonavani naro€nych situaci.

Pilotni workshop jako zdroj dat a vyhodnoceni

Pro ovéteni zajmu klientl o techniky vS§imavosti jim byla nabidnuta Gi¢ast na programu v ramci
pravidelného iKlubu. Realizace workshopu s nabidkou technik vSimavosti pro klienty
i zaméstnance zahrnuta do analyzy potfebnosti byl posledni naplnény cil praxe, o kterém jsem
uvazovala uz pred jejim zaCatkem. Spontanné tak vznikla skupina slozena jak z klientd, tak
ze zaméstnancl, jako zalezitost potencialné prospésna jak pro zaméry mého projektu,
tak pro organizaci. Workshopu, kde byli u€astnici sezndmeni s metodou v§imavosti a jejimi
technikami, se zac¢astnili klienti s duSevnim onemocnénim a vedouci socialni sluzby. K realizaci
jsem pfistupovala se zkuSenostmi z vlastni praxe a informacemi ziskanymi studiem odborné
literatury a také s védomim, ze nejtypiCtejsi vyuziti ma vSimavost po celém svété v podobé
MBSR (Mindfulness-based stress reduction), ktery je propagovan a hojné vyuzivan u lidi
s psychosomatickymi potizemi a neurotickymi a uzkostnymi poruchami, coz zmifuji
v teoretické Casti bakalarské prace. Dlouhodobé pracuji ve zdravotnickém zafizeni s cilovou
skupinou lidi pfevazné€ s depresivnimi a tzkostnymi poruchami, které u€im vyuzivat v ramci
psychoterapeutického programu principy vSimavosti. Pfi realizaci téchto technik se skupinou
lidi se zavaznym duSevnim onemocnénim, ktefi jsou klienty organizace iPoradna, jsem méla na
pameéti mozné limity plynouci z jejich vazného duSevniho onemocnéni.

V pribéhu seznamovani se s klienty jsem mapovala, zda jsou dodrZeny bezpecné
podminky, tedy zda se néktery z klientl nenachazi v akutni fazi onemocnéni. Dale byla u v§ech
splnéna podminka schopnosti spolupracovat tak, aby mu byl veskery pribéh déni srozumitelny
a klient byl dostatecné motivovan se s metodou seznamovat. Pokud by nékterd z téchto
podminek u jednoho z klientti nebyla splnéna, v praktikovani technik bych nepokracovala
a moznou variantou by byly rozhovory edukativniho razu s integraci sebezkusenosti klientu.

K vedeni aktivity jsem tedy pfistupovala s pfednastavenim, ze prace s lidmi s duSevnim
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onemocnénim psychotického razu ma sva specifika a mozné limity a zaroven jsem zachovavala
otevieny partnersky piistup.

Ukazalo se, ze prace v této podobé je sice o néco narocnéjs§i na udrzeni struktury
probiraného teoretického zakladu i pfi zkouSeni konkrétnich technik, ale pro lektora je to
zarovein vyzva smérem ke kreativité. Klienti na zavéer sdé€lovali, ze byli zcela zaujati tim, ¢im
prubézné prochazeli a konstatovali, Ze by jim metoda mohla byt uZziteCna. VétSina z nich
vyjadrila zajem pokraCovat ve zkouseni a praktikovani technik. Ve vSech ptipadech to pro né
byl prvni kontakt s toto metodou a vitali informaci, ze nova pracovnice v socialnich sluzbach
bude vést blok vSimavosti, ktery bude realizovan v ramci iKlubu. Také zu€astnény vedouci
socialni pracovnik shledal workshop jako pro klienty smysluplny. Zaroven vyjadfil osobni
zajem o vSimavost, ktera mize obohatit jeho profesni i osobni zivot. S pozitivnim vystupem
workshopu se ucastnil i jeden ze zaméstnanci a dalSich pracovnici se spontanné zajimali
o metodu a litovali, ze se workshopu také neucastnili. Na zakladé toho vznikl napad zamérné
realizace programu formou smiseni ucastnikd z fad klientd i1 personalu. V piipadé onoho
pilotniho workshopu se v pribéhu ukazalo, Ze tato forma je oboustranné prospésnou inovaci,
kterou by stalo za to uvést do praxe. Utast zamé&stnanct se tak potvrdila jako jasna piidana
hodnota, ktera by mohla mit velky vyznam pro rozvoj spiritualni citlivosti zaméstnancu a jejich
psychohygienu, ale i pro navazani bliz§iho vztahu mezi personalem a klienty. To muze pfispét
k umocnéni domacké atmosféry, kterd v organizaci vladne a k pésténi jeji organizacni kultury.

Se soucitem k druhym zazivame, ze nasSe blaho nelze oddélit od blaha ostatnich, nas smysl
pro soucit saha od sebe k t€ém, které zname az po ostatni z riznych kultur, nabozenstvi a riznych
zpusobu zivota az k jinym bytostem, a to nas vede k posileni pocitu spoluodpoveédnosti
a pomaha nam k tomu podpurny kontext organizaci a komunit (Canda, E., Furman a Canda, H.,
2020, s. 489).

V tomto kontextu je pak mozno dojit ke spoleCenskym zménam smérem k vytvareni
podminek miru a spravedlnosti, které prispivaji k duchovnimu rozvoji vSech. V tom je klicové,
aby spolupracovalo mnoho lidi, a kazdy z nich pracoval také na svém duchovnim rozvoji, nebot
pokud se ¢lovek citi duchovné prazdny, jeho energii a motivaci pro spravedlnost je tézké udrzet.
Péce o sebe a druhé lidi a vzajemna podpora socialniho jednani jsou prospésné pro vSechny

(Canda, E., Furman, Canda, H., 2020, s. 490).

Sekundarni data a jejich vyhodnoceni
Dale jsem se zaméfila na hledani informaci o organizaci a jejich prezentovani smérem

k verejnosti. Pfedevsim jsem patrala po moznych znamkach uplatiiovani holistického ptistupu
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se zaméfenim na spiritualitu. Na webovych strankach organizace i1 na dalSich odkazech jsem
nasla jasné indicie, které dokladaji spiritualni citlivost vaci klientim nejen u jejich
zaméstnancu, ale i v nastaveni celé organizace a v jeji sebeprezentaci vici svétu, viz nasledny
text, ktery je doslovnou citaci z ¢lanku Libora Novosada a Katefiny Rychlé z Casopisu Socialni
prace/socialna praca: Internetové poradenstvi v podpofe zdravi osob s postizenim a jejich
blizkych na pfikladu iPoradny.cz v Olomouci, 25. 7. 2017:

wSocidlni pracovnici podporuji a chrani fyzickou, duSevni, emociondlni a duchovni
integritu a blaho kaZdého clovéka. “ Vedle etickych principii je v pristupu ke klientiim
kladem duraz na ,existencidalni sengitivitu“, ktera predpoklada individualizaci, nehodnotici
postoj, respekt viici pravu na sebeurceni, zachovdvani ditvérnosti vztahu, kontrolovanou
emocni angazovanost, vyjadrovani pocitii, akceptaci, zmocnovdni a podporu autonomie klientu.

Pravé k tomu jim muize pomoci i kvalifikované internetové poradenstvi, cilené
reflektujici mj. holisticky pristup a koncept koordinované rehabilitace a kladouci u klientii
diiraz na jejich seberozvoj, posileni autonomie i vedeni k redlné dosazitelné mire svépomoci

VySe uvedené reflektuje praktickou aplikaci holistického pojeti zdravi, podminénou
integrujicim akceptovanim fyzické/biologické, psychické, socidlni a duchovni/spiritudlni
komponenty v pristupu ke klientim-tazatelum. Holisticky pristup Ize povaZovat za zasadni
princip respektujici celkové potieby clovéka, cof spolec¢nost relevantné zabezpecuje (mj.
prostiednictvim pomdahajicich profesi) Skdalou nastrojii pomoci (péce a podpory) zacilené na
saturaci ¢i stabilizaci kvality lidského byti.

Lze Fici, Ze kvalita Zivota je sice subjektivni, aviak objektivné ovlivnitelny parametr, jenz
zahrnuje dobré Zivomi podminky, uspokojovani fyzickych, psychickych a spiritudlnich potreb,
neomezeni Zadoucich aktivit, védomi smyslu Zivota a pocit Stésti ci Zivotni pohody (life well
being).

V ramci toho je podstatné, aby clovék s postizenim, tedy i klient iPoradny, dle svych
moznosti a limitii co nejlépe a nejplnéji fungoval, realisticky pristupoval ke své situaci
a moznostem, byly uspokojovany jeho opravnéné potreby, citil smysl svého byti a co moZna
pozitivné, nadéjné vnimal svoji budoucnost (Novosad, Rychla 2017).

Predevsim vySe uvedeny tucné zvyraznény text povazuji za jasnou deklaraci postoje
organizace ke spiritualité klientl, ve kterém spatfuji zaruku uspokojeni celostnich potieb
uzivatelt sluzeb organizace v daném case.

Dalsi dikaz o tom, Ze se organizace aktivné zabyva spiritualitou svych klient, byl
nalezen v knize VojtiSka, Duska a Motla, ktefi v kapitole InternetPoradna a potize

se spiritualitou, podavaji zpravu o vzniku duchovniho poradenstvi v roce 2004. Zabyvali se zde
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¢innosti poradny do roku 2010 a referuji o 224 dotazech, které zodpovidalo 24 poradcu z fad
religionistl, krestanskych teologti a dalSich dobrovolnikd i profesionali jiného vyznani.
Spiritualni zazemi tazatell nebylo znamé a dotazy byly pfevazné informativniho charakteru,
Casto by vyzadovaly spiSe kiest'anské pastoracni poradenstvi a nebo by spadaly do kompetence
psychologa ¢i terapeuta (VojtiSek, Dusek, Motl 2012, s. 57-58). Odpovédi na dotazy z oblasti
duSevniho zdravi vyzaduji integrativni piistup a dle vSeho potrebuji tazatelé¢ nalézt takové
odpoveédi, které by odpovidaly struktufe jejich spirituality, at’ uz se jedna o spiritualitu vazanou
na tradici nebo instituci ¢i nikoliv. Prozkoumani dotazi tak pfineslo poznani, ze duchovni
poradenstvi vyhledavaji lidé bez ohledu na nabozenskou ptislusnost. Nekonfesni pomoc lidem
s potizemi se spiritualitou se tak ukazala jako ni¢im nenahraditelna a muze ji poskytnout kazdy
pracovnik v pomahajici profesi. Neni proto nutné zadné specidlni vzdélani, postaci program
zameéteny na reflexi vlastni spirituality nebo kratké skoleni ¢i seminaf a nasledné reflektovani
praxe za pomoci supervizora. (VojtiSek, Dusek, Motl 2012, s. 65-68)

iPoradna jako organizace s letitou tradici se tak dle sekundarnich zdroja v tisténych
dokumentech ukazala jako tradi¢ni poskytovatel spiritudlné citlivych sluzeb, ktery v soucasné
dobé uvita podporu vnitfnich procest, aby se stal sebejistym pokracovatelem poskytovani
celostni péce a zfejmym nositelem spiritualnich hodnot.

Tento pristup odpovida holistickému pojeti praxe socialni prace, které prosazuje profesor
Canda, ktery vnima holistickou pomoc jako uzdravovani a obnovu celistvosti s klienty, nami
samymi, na§imi agenturami, vzdélavacimi institucemi a s naSimi komunitami, spoleCnostmi
a svétem. Holistické chapani a pfistup v aktivité socialni prace je tak mozno vidét jako vyzvu
k inovaci zpusobu chapani a vykonavani socialni prace (Canda, E., Furman, Canda, H. 2010,

s. 285).

5.1.5 Zainteresované strany (analyza stakeholderu)

Prioritnim stakeholderem je z.s. iPoradna jako zadavatel projektu, ktery ma zajem projekt
zrealizovat, respektive docilit pozadovaného uzitku, ptinosu.

Dal§im vyznamnym stakeholderem jsou vzdélavatelé v socialnich sluzbach, konkrétné
organizace vzdélavajici socidlni pracovniky, které §iti vzdelani v oblasti v§imavosti a péce
o dusSevni zdravi. Ukazkou moznosti vzdélavani v téchto oblastech jsou akreditované kurzy:
Vyuziti vSimavosti (mindfulness) pri zvladani stresu v socidlnich sluzbach, kterou nabizi
vzdélavaci spoleénost Zietel, dale kurz Uvod do prdace se stresovymi situacemi:

mindfulness/v§imavost a time management pro socialni sluzby spole¢nosti Vzdélavani
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Janotova, dale kurz Mindfulness (vSimavost) jako cesta k osobnimu Stésti a spokojenosti
vzdélavaci agentury Seduca. Diecézni charita a spoleCnost CETERAS poradaji kurz
Mindfulness(vSimavost) v socialnich sluzbach. Nekteré kurzy se jiz zamétuji pfimo na praci
s klienty, naptiklad  Mindfulness postupy v prdci s dospélymi klienty vramci Centra
psychologickych sluzeb. Klinika zvladani stresu nabizi vice kurzii odpovidajicich potifebam
pro ziskani patficnych kompetenci pro socialniho pracovnika piipadné pracovnika v socialnich
sluzbach, ktery se stane koordinatorem a lektorem VS§imavého klubu, naptiklad Na vSimavosti
zaloZeny trénink pomahajicich kompetenci, Mindfulness ke zvladdani stresu a emoci,
Psychiatrické minimum, Psychosocialni rehabilitace, Fokusing ke zvidddni stresu a emoci,
Komunikace s lidmi s duSevnim onemocnénim. Diakonicka akademie vzdelava socialni
pracovniky v péci o lidi s dusevnim onemocnéni v kurzu Psychiatrické minimum 1. + II.,
Komunikace s klienty s dusevnim onemocnénim a Aktivizace klientit s dusevnim onemocnénim,
spolecnost Curatio organizuje kurz Psychiatrické minimum pro zaméstnance socialnich sluzeb
a kurz Psychiatrického minima porada také vzdélavaci agentura Citygraph s.r.o. a mnohé dalsi.

Vyznamnym stakeholderem jsou oslovené psychiatrické ambulance a ambulance
klinickych psychologu. Dle Narodniho registru poskytovatell zdravotnich sluzeb je na Gzemi
Olomouckého kraje 78 ambulanci klinickych psychologii a Databaze psychologické péce
a pomoci mésta Olomouce udava 20 psychologickych ambulanci. V Narodnim registru
poskytovateli zdravotnich sluzeb je na uzemi Olomouckého kraje zaznamenano
101 psychiatrickych ambulanci, pficemz v Olomouci a blizkém okoli je to kolem
40 psychiatrickych ambulanci.

Predpokladané finan¢ni zdroje pochédzi z Olomouckého kraje, statutarniho mésta
Olomouce, sponzorskych dart, nadaci a nada¢nich fondu. Konkrétné napt. nadace Plné védomi,
ktera pomaha znevyhodnénym skupinam k prozitku pfitomnosti. Proto i tyto vySe uvedené
strany mohou byt moznymi zainteresovanymi skupinami projektu.

Stejné tak to mohou byt zajmovou skupinou 1 dalsi pfipadné spolupracujici oslovené
organizace, které se angazuji v péci o duSevni zdravi na uzemi Olomouckého kraje a mohou
se stat moznymi partnery projektu. Pro stanoveni téchto stakeholdert byla provedena analyza
sluzeb pro klienty sduSevnim onemocnénim, které jsou v Olomouckém kraji dostupné.
Zahajena byla cilenym prohledanim registru socialnich sluzeb na strankdch MPSV. Na dotaz
na sluzby pro osoby s chronickym dusevnim onemocnénim na uzemi mésta Olomouce bylo
v registru nalazeno 12 sluzeb. Na dotaz na cely Olomoucky kraj bylo vyhledano 55 sluzeb.
Pro pfilis obsahly pocet sluzeb byl vybér zuzen na sluzby olomoucke a bylo tfeba vyhledavat

i mimo registr MPSV, protoze funguji 1 sluzby neregistrované a nasledné nebo z jiného resortu.
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Pro analyzu dat o poskytovanych sluzbach pro lidi s duSevnim onemocnénim bylo vhodné
obohatit prizkum o zdroje, jako jsou webové stranky, oficialni dokumenty a volné dostupné
brozury. Prizkum odhalil nasleduyjici fakta: V Olomouci a blizkém okoli byly identifikovany
razné organizace, které poskytuji sluzby pro lidi s duSevnim onemocnénim. Zahrnuji pfedevsim
neziskové organizace a dvé verejné zdravotnické instituce (Klinika psychiatrie FN Olomouc
a PL Sternberk). Nalezené neziskové organizacemi byly Charita — Dom sv. Vincence (terénni
sluzby, SAS pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim), Spolecnost Mana o.p.s. (MANA -
Centrum psychosocialni rehabilitace — ambulantni, psychosocialni terénni sluzby, socialni
rehabilitace CDZ, socialné aktivizacni sluzba pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim,
psychosocialni rehabilitace), Charita Olomouc (3x socidlné¢ terapeutické dilny).
Z neregistrovanych sluzeb je zastupcem spolek KOLUMBUS, ktery usiluje o zlepSeni péce
v psychiatrickych nemocnicich, rozvoj komunitni péce a sluzeb pro duSevné nemocné.
Nemalou zainteresovanou skupinou jsou také pfibuzni a pratelé ucCastniki planovaného

programu.

5.1.6 Zavér analyzy potiebnosti

Parametr potiebnosti byl naplnén prostfednictvim zjisténi spiritualnich potieb klientd a potieby
pracovnikd organizace se jimi kompetentné zabyvat. V praxi toho bylo docileno kombinaci
pfistupu zjist'ovani informaci od pracovnikd prostfednictvim polostrukturovanych rozhovort s
pracovniky organizace (se socialnimi pracovniky, pracovnikem v socialnich sluzbach a peerem)
a Setfenim mezi osobami v nepfiznivé socialni situaci s duSevnim onemocnénim (klienty
organizace).

Sebrana data jsou anonymizovana uchovana v podobé poznamek a nahravek. Analyza je
provedena z prepisu Casti rozhovort. Prostfednictvim odpovédi na dané otazky v rozhovorech
se pruzkum snazil zjistit, zda spiritualita vstupuje do praxe socialni prace a jak ji socialni
pracovnici a dal§i zaméstnanci v pfimé péci a rovnéz klienti sluzby vnimaji. Na zakladé
vyhodnoceni odpoveédi zameéstnanct i uzivatell sluzeb byla potvrzena hypotéza, ze si klienti
preji, aby jejich spiritualita byla oslovovana. Zameéstnanci to pokladaji rovnéz za dilezité,
avSak neciti se v této oblasti dostate¢né kompetentni natolik, aby se spiritualitou pracovali.
Z pruzkumu a praktické ukazky technik dale vyplynulo, ze klienty i personal oslovily nabidnuté
aktivity v§imavosti a maji o né z dlouhodobého hlediska z4jem. Tak doSlo k potvrzeni
pottebnosti planovaného projektu podpory spiritualné citlivé socialni prace u lidi s dusevnim

onemocnénim. V dalSim kroku byl navrzen konkrétni program technik v§imavosti zaméteny
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na naplnéni identifikovanych potieb klientd urCeny lidem s duSevnim onemocnénim
a zamé&stnancim jako nastroj rozvoje spiritualni citlivosti pro jejich praxi i jako nastroj jejich
duSevni hygieny.

Ze sekundarné ziskanych dat vyplynulo, Ze organizace se dlouhodobé orientuje
na poskytovani holistické péce, ale v souasné dobé nemaji zameéstnanci k dispozici zadnou
systematickou podporu ani metodickou oporu, ktera by je jasné vedla k tomu, jak pfi praci
se spiritualitou postupovat.

Na zakladé zjisténych potieb bylo piistoupeno k revizi vhodnych nastroju, které tyto
potieby pomohou naplnit. V piipadé zaméstnanci je to potieba posilenim spiritualnich
kompetenci, tedy jejich spiritualni citlivosti. Zajisténa muze byt jejich proskolenim
a pravidelnou tcasti ve skuping, ktera se bude vénovat kultivaci vSimavosti. U osob s dusevnim
onemocnénim, které jsou v nepiiznivé socialni situaci, je timto nastrojem jejiho feseni jiz
uspesné provozovana socialni sluzba psychosocialni rehabilitace v ramci iKlubu. Stanovenim
dalsi konkrétni Cinnosti v ramci této socialni sluzby dojde k vétsimu rozsahu nabizenych aktivit,
pficemz techniky vSimavosti je mozné povazovat v piipadé rozhodnuti klienta za nastroj
spiritualni intervence. Tim budou feSeny identifikované potieby a bude naplnéna podminka
pottebnosti takto rozsitené sluzby.

Analyza potiebnosti tim pfispéje ke zlepSeni kvality poskytovanych sluzeb, protoze
pomohla organizaci iPoradna jako poskytovateli sluzeb lidem s duSevnim onemocnénim
pochopit potieby svych zaméstnanct i uzivatelt sluzeb a pfizpisobit své programy tak, aby
lépe odpovidaly témto potfebam. Analyza nasmérovala vedeni organizace k zajisténi
odpovidajiciho vzdélani zaméstnanci a predevs§im k nabidce adekvatniho nastroje, kterym
mohou zaméstnanci zvySovat svou spiritualni citlivost a posilit sebepéci. To vSe u nich povede
ke kultivaci stylu prace s klienty a na kolegialni arovni bude inspiraci dal§im zaméstnancum,
coz zarovern povede k posileni koheze pracovniho kolektivu a organiza¢ni kultury organizace.

Informace ziskané z analyzy potfebnosti tak pomohly rozhodovacim procesim
v organizaci. Na systémové urovni by tato dil¢i data jako jeden z prvkd mohla doplnit plosnou
analyzu potfeb lidi s duSevnim onemocnénim na celonarodni urovni, kterou by bylo vhodné
provést na makrourovni, aby poslouzila také vefejnym institucim ¢i vladé jako opodstatnéni
pro rozhodovani o alokaci zdroju, planovani rozvoje nebo tvorbu socialni politiky zaméfenou
na oblast dusevniho zdravi.

Vyse zminénym ziskanym datim dava bazalni oporu pozadavek na holisticky pfistup
vyplyvajici z etického kodexu. Jak jiz vyplynulo z teoretické Casti bakalaiské prace, spiritualné

citliva socialni prace oslovuje spiritudlni rozmér osobnosti klienta. Ten je pfi bézné socialni
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praci, ktera neni celostné orientovana, ¢asto opomijen, coz mize vést k zanedbani nékterych
potieb klienta. V praxi tak muze byt pomijen pozadavek na etické jednani socialnich
pracovnikd, jak jej stanovuje Eticky kodex socialnich pracovnikdi Ceské republiky.
Dle Etického kodexu socialnich pracovnikii Ceské republiky: ,,Socidlni pracovnik jednd
s kazdym clovékem jako s celostni bytosti. Zajimd se o celého clovéka v ramci rodiny, komunity
a spolecenského a prirozeného prostredi a usiluje o rozpozndni vSech aspektii Zivota
clovéka. “ (SSP CR, 2022)

Analyza identifikovala pfilezitost k vyuziti technik vSimavosti jako cesty podpory
spiritudlné citlivé socialni prace u lidi s duSevnim onemocnénim.

Nasledny projekt bude sméfovat k vytyCeni kroku, které napomohou k prevedeni
teoretickych poznatkl, ojedin€lych dil¢ich aktivit a zkusenosti z praxe jinych obort do pfimé

praxe socialni prace.

5.2 Cil projektu

Cilem bakalarské prace je pripravit projekt aplikace technik v§imavosti jako cesty podpory
spiritudlné citlivé socialni prace u lidi s duSevnim onemocnénim.

Cilem projektu je systematické uchopeni oblasti spirituality ze strany pracovniki smérem
ke klientim rozSifenim fungujici sluzby psychosocialni rehabilitace pro klienty
azavedenim programu pro pracovniky slouCenou formou spolecného setkavani
ve V§Simavém klubu. Od cervence 2024 bude povéfen a proskolen jeden pracovnik, ktery
pod dohledem garanta programu a ve spolupraci s nim bude od ledna 2025 do prosince 2025
zajistovat vedeni a provoz Vsimavého klubu. V prubéhu kalendainiho roku 2025 budou
realizovany tfi Ctrnactitydenni cykly spolecného setkavani pro 10 ucastniki (idealné
pro 6 klient( a 4 zaméstnance).

Hlavnim zdmérem je Sifeni spiritualni citlivosti napfic sluzbami organizace a zameéstnanci
i klienti, ktefi jsou si védomi svych spiritualnich potieb a smétuji k jejich uspokojeni. Ugelem
projektu je posileni kompetenci pracovniku aktivaci a pésténim jejich spiritualni citlivosti
a poskytovani holistické péce klientiim se zaméfenim na napliovani jejich spiritualnich
potieb.

Hlavnim vystupem bude nové zavedena metoda piimé péce o klienty v rozsifené sluzbé
psychosocialni rehabilitace a noveé zavedeny program seberozvoje pro profesni i osobni zivot

zaméstnancu.
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Pro vytvoreni vhodnych podminek pro realizaci projektu ve fazi formulace jeho cilt, byla
pouzita technika SMART.

Specific — Cile maji byt jasné specifické a konkrétni.

Measurable — Maji byt opatfeny méftitelnymi parametry.

Assignable — Cile maji byt pfidélené jedinému odpovédnému subjektu.

Realistic — Cile maji byt dosazitelné a realistické.

Time-bound — Vile maji byt ¢asové ohraniené.

Podminky pro realizaci projektu byly definovany nasledujicim zptisobem, aby byl jeho cil:
Specificky — Projekt je primarné uréen klientim i zaméstnanciim organizace, aby posilil
jejich spiritualni hodnoty a nabidl konkrétni moznost, jak pracovat na jejich posileni.
Meéfitelny — Projekt je méfitelny, protoze ma presné ureny pocet ticastnikli programu.
Akceptovatelny/dosazitelny V ramci projektu je uréena konkrétni osoba s odpovédnosti
a autoritou k provedeni rozhodnuti.

Realny — Projekt odpovida pozadavkiim praxe, reaguje na aktualni stav péce o dusevni
zdravi a je zadouci pro svého zadavatele.
Terminovany — Trvani projektu je presné rok a pul. Jednotlivé kroky a jejich obdobi jsou

uvedeny v jedné z nasledujicich kapitol.

5.3 Zakladni udaje o projektu

5.3.1 Predstaveni organizace z.s. iPoradna jako zadavatele projektu

Poslanim organizace z.s. iPoradna je pomoci lidem s duSevnim onemocnénim, ktefi jsou
v nepfiznivé socidlni situaci, pfispivat k jejich socialnimu zaclefiovani, zaméstnavani
a vzdélavani, véetné vzdélavani odborniki v socialni oblasti a usilovani o vétsi informovanost
vefejnosti o lidech s dusevnim onemocnénim. iPoradna zaméstnava také lidi se zdravotnim
postizenim a peery (lidi s vlastni zkuSenosti s duSevnim onemocnénim).

Popis jednotlivych sluzeb:

Odborné socidlni poradenstvi a dluhova poradna poskytuje odborné socialni
poradenstvi osobam star§im 18 let, které vedou rizikovy zplsob Zzivota nebo jsou timto
zpusobem zivota ohrozeny. Podporovani jsou v feseni jejich nepfiznivé socialni situace tak, aby
svou situaci zvladli co nejsamostatnéji vytesit a mohli se ve svém zivoté€ co nejvice spolecensky

uplatnit. Sluzba probiha formou ambulantni a terénni.
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Déle je nabizena sluzba socialni rehabilitace (Restart), jejimz poslanim je podporovat
dospélé osoby s duSevnim onemocnénim nachazeji se v nepfiznivé situaci. Tyto osoby jsou
podporovany na cesté k samostatnému a zodpovédnému zvladani béznych zivotnich situaci.
Poskytovana je formou ambulantni a terénni.

Organizace rovnéz zastituje ve spolupraci s Olomouckou linkou davéry provoz krizové
linky, kterd poskytuje telefonickou krizovou pomoc lidem, ktefi se nachazeji v krizové
¢i obtizné zivotni situaci. Cilem je poskytnout uzivatelim v bezpecném prostfedi anonymity
vedeni a podporu, které by vedly k pocitu ulevy a ke zvySeni jejich schopnosti zvladnout akutni
stavy a zvazovat jejich feseni.

Dalsi moznosti je E-linka davéry, coz je bezplatna internetova sluzba analogicka
telefonické krizové intervenci realizovana specifickou formou chatu. E-linka dvéry umoziiuje
poskytovat prostfednictvim internetu bezprostiedni kontakt a kvalifikovanou pomoc klientim
Vv tisni.

Emailova poradna je podle zdkona o socialnich sluzbach 108/2006 Sb. odbornym
socialnim poradenstvim prostfednictvim internetu.

Od roku 2022 provozuje iPoradna prostor ureny uzivatelim sluzeb pro vzajemné
neformalni setkani (iKlub), ale i fizené programy. Slouzi pfedevsim jako sluzba k resocializaci

lidi s duSevnim onemocnénim.

5.3.2 Organiza¢ni struktura projektu

Zadavatelem projektu je feditelka iPoradny, ktera zastupuje organizaci, a ma zajem
o provedeni projektu. Je zodpoveédna za jeho zadani a financovani. Pfi sestavovani realizacniho
tymu bylo vychazeno z predpokladu a zkuSenosti, ze pokud tym neni pfilis velky a stabilné
spolupracuje, je schopen vlastni sebeorganizace. Zapotiebi je lidr ¢i peCovatel, ktery udava
smér a stard se o udrzeni a rozvoj tymové kultury. Timto lidrem je v projektu jeho externi
garant, ktery je iniciatorem celého projektu. Nad projektem bude mit po celou dobu jeho
realizace dohled, bude schvalovat postupy klicovych aktivit a bude zodpoveédny za ptipravnou
fazi projektu, kdy planuje aktivity a dohlizi na jejich realizaci. Koordinator V§imavého klubu
s lektorskymi kompetencemi bude spolu s externim garantem a psychologem Cclenem
lektorského tymu. Bude hlavnim lektorem, ktery zajistuje provoz VS§imavého klubu a realizaci
jednotlivych setkani. Psycholog bude odbornym garantem a podplircem pro ucastniky

Vsimavého klubu i1 dalsi ¢leny realizacniho tymu. Pozice metodika projektu bude obnaset
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zodpovédnost za vypracovani metodiky, starost o osloveni stakeholderti a spolupodileni se
na propagaci a obstaravani registrace ucastniki Vsimavého klubu. Pozici financ¢niho
manazera bude vykonavat administrativni pracovnik, ktery resi financni zalezitosti organizace

a na této pozici se bude starat o ekonomické vedeni projektu.

5.4 Cilové skupiny projektu

54.1 Primé cilové skupiny

Primarni cilovou jsou vS§ichni U€astnici V§imavého klubu, tedy socialni pracovnici s ohledem
na jejich profesni rozvoj a také samotni klienti sluzby psychosocialni rehabilitace z.s. iPoradny,
protoze ziskaji strategii pro zvladani stresu a svych obtizi.

V mimoradném piipad¢ nizkého obsazeni kurzu by se pfimou cilovou skupinou mohl stat
piibuzny nékterého z klientd, ktery by dostal nabidku k Géasti ve V§imavém klubu. Cinéno by
tak bylo v ramci prace s rodinou, kterd je jednou z nezastupitelnych metod v péci o lidi
s dusevnim onemocnénim.

Ve druhé fazi realizace projektu bude probihat provoz Vsimavého klubu, ktery bude
realizovan ve tfech Ctrnactitydennich cyklech. Jednim cyklem projde 6 klientti a 4 pracovnici.
Téchto 30 ucastniku je tak celkovou pfimou cilovou skupinou, z nichz 18 bude klientd a 12

zaméstnancu.

5.4.2 Neprimé cilové skupiny

Sekundarni cilovou skupinou jsou vSichni pracovnici, ktefi projdou VSimavym klubem
s ohledem na jejich psychohygienu a profesionalni sebepéci. Nabidku ucasti v klubu budou mit
rovnéz administrativni pracovnici, ktefi také mohou vSimavost vyuzit jako nastroj sebepéce
a seberozvoje. Vzhledem k faktu, ze iPoradna zaméstnava také osoby se zdravotnim postizenim
a Cast jejich zaméstnanca pracujicich na dohody zajistuje provoz krizové linky a chatu, je to
pro zameéstnance obzvlasté vyznamna moznost duSevni hygieny a nabyti nové copingové
strategie.

Nepiima cilova skupina jsou vsichni klienti organizace bez ohledu na to, jaké sluzby
v organizaci vyuzivaji a zda se ucastni V§imavého klubu ¢i nikoliv, protoze budou profitovat

z rozvoje spiritualni citlivosti pracovnikt. V roce 2023 vyuzilo odborné socialni poradenstvi
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340 uzivatelq, socialni rehabilitaci 89 uzivatelt a telefonicka krizova pomoc zaznamenala 4 445
kontaktt.

Dalsim cilovym aktérem je organizace jako celek, jeji styl fungovani a zivota, tedy jeji
organizacni kultura. Pokud vychazime z celkového poctu 37 zameéstnancii, tak bude nepfimo
ovlivnéno 25 pracovniki, ktefi V§imavym klubem neprojdou. Z pratelské atmosféry organizace
budou profitovat nejen zameéstnanci a klienti, ale 1 dalsi lidé jako napftiklad studenti, kteti zde
vykonavaji praxi, stazisti, ptfipadni brigadnici a podobné. Primeérné je to asi 7 studentil ro¢né.

Dalsi nepifimou skupinou budou lidé osloveni skrze ordinace klinickych psychologi
a psychiatrd, at' uz je to jejich personal nebo jejich pacienti/klienti. Planovano je oslovit
50 ambulanci formou mailing listu, ktery bude obsahovat elektronicky letak. Tém, ktefi projevi
zajem o aktivni spolupraci, budou distribuovany letaky s dalSimi podrobnymi informacemi
o projektu.

V neposledni fadé jsou nepfimou cilovou skupinou také piibuzni a pratelé vSech
ucastnika, ale i dalsi lidé, se kterymi se po osvojeni vSimavosti ucastnici VS§imavého klubu
setkaji.

Pokud socialni pracovnici zahrnou svym soucitem ostatni lidi, at’ uz blizké ¢i vzdalené,
jsou tak svou spiritudlné citlivou praxi schopni ovliviiovat mikro i makro uroven. Spiritualni
citlivost je mozno zahrnout do praxe socialni prace s jednotlivci, rodinami a skupinami, ale také
do praxe socialni prace s organizacemi, komunitami a ekosystémy. Takova praxe se pak
zavazuje blahobytu, socidlni spravedlnosti 1 udrzitelnosti zivotniho prostfedi. V§imavost je
vlastnost, ktera mize pomoci socialnimu pracovnikovi zapojovat soustiedénost a soucit
na systémové urovni, ale muze pracovat i v individualni roviné, napiiklad v klinické
terapeutické praxi (Canda, E., Furman, Canda, H. 2010, s. 488). V§imavost k sob¢ i druhym tak
muze byt pravé tim zasadnim katalyzatorem nasi spiritualni citlivosti, at’ v zivoté profesnim
¢i osobnim.

V kontextu toho, ze Clovék je vztahovou bytosti nemize byt spiritualita chapana jako
zcela soukromé nebo individualni zalezitost. I v ptipadé, ze neni spiritualita oteviené sdilena
s ostatnimi a je spiSe individudlniho rdzu, roste na poli komunity a zahrnuje od rodin a pratel
i nabozenské instituce, socialni skupiny, celd mésta, kultury a narody, ale také ekosystémy
rostlin a zvifat, pfirodniny a zivly, kosmicka t€lesa, cely vesmir. A jak mnozi véfi, tak také
spoleCenstvi duchovnich bytosti a bozsky zaklad samotného byti. Tuto ptibuznost vnima
a uznava mnoho nabozenskych tradic a bylo by dobré, kdybychom tak Cinili také (Canda, E.,
Furman, Canda, H. 2010, s. 489).
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5.5 Logicky ramec projektu (logframe)

Za Ucelem strukturovaného popisu planu kroki a postupu realizace projektu byl zpracovan
logicky ramec. Tento ramec byl konzultovan s vedenim organizace iPoradna a stal se podnétem
pro budouci moznou realizaci projektu.

Pfi sestavovani logického ramce byl stanoven zamér, ktery reaguje na vysledky analyzy
pottebnosti a definuje, pro€ je piistoupeno ke vzniku Vsimavého klubu. Nasledné byly ujasnény
dva hlavni cile projektu a na jejich zaklad€ urCeny vystupy, kterych mé byt dosazeno. Nasledné
byly naplanovany jednotlivé dil¢i kroky, které jsou nezbytné k realizaci projektu v souladu
s naplnénim ur¢enych klicovych aktivit.

Intervencni logika projektu v prehledné tabulce je k nalezeni v pfilohach této prace

(Ptiloha 3).

5.6 Klicové aktivity, pirehled indikatoru, vystupu a vysledka

Pro naplnéni cila projektu a jeho uspésnou realizaci byly stanoveny klicové aktivity (KA), které
maji zasadni vyznam jiz pti planovani projektu. Klicové aktivity jsou rozdéleny do jednotlivych
fazi, které jsou predem naplanovany a v prubéhu realizace budou sledovany. Z davodu
minimalizace rizik a problému v prabéhu realizace projektu musi byt klicové aktivity
definovany a planovany vcas pred zahajenim projektu. Pro uspéSnou realizaci a ukonceni
projektu ve stanoveném terminu je podstatné sledovani a sprava kliCovych aktivit, podobné
jako vypracovani a sledovani ¢asového harmonogramu projektu. Kli¢ové aktivity maji pfimou
navaznost na rozpocet a souvisi s pridélovanim zdroju.

Pro lepsi prehlednost je za kazdou klicovou aktivitu zafazen ocekavany vystup, ktery je
ovetitelny a kvantifikovatelny ihned po ukonceni projektu a predpokladany vysledek, ktery
povede ke kvalitativni zméné v blizkém ¢i vzdalenéjsim Case.

Na kazdou kli€ovou aktivitu navazuje konkrétni indikator jako ukazatel tspésnosti jejiho
splnéni.

Projekt bude realizovan nasledujicimi nastavenymi kli¢ovymi aktivitami:

KA1 Osloveni zaméstnancu organizace pri spolecném setkani a sestaveni realizac¢niho
tymu
Pro vytvoreni pratelské atmosféry v prubéhu realizace projektu prispéje budovani kolegialni

spoluprace od samého pocatku planovani projektu. Prvni klicova aktivita ma proto zasadni
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vyznam a neméla by byt podcenéna. Informacni setkani zaméstnanct napfiklad v ramci
pravidelné provozni porady by mélo byt uskute¢néno v pfijemném prostiedi s dostatecnou
casovou dotaci a mélo by vést k predani zasadnich informaci o planovaném projektu a zmapovat
zajem zaméstnancu o aktivni ucast v projektu. V tuto chvili je zasadni zprostiedkovani ucelu
projektu tak, aby tento zamér pracovnici dobie chapali, aby méli pfedstavu o prab&hu realizace
a byla v nich vzbuzena motivace. V prubéhu setkani budou mit zaméstnanci moznost sdélit své
nazory a piipominky, doptavat se na nejasnosti, ventilovat pfipadné obavy. Setkani bude
moderovano vedoucim pracovnikem celé organizace (feditelkou), kterd je v roli zadavatele
projektu. Na moderovani se bude podilet externi garant zodpovédny za hladky prubéh celého
projektu. V pribéhu schiize bude vznesena vyzva na zaujeti pozice koordinatora s lektorskymi
kompetencemi, ktery bude spolu s externim garantem a externim psychologem clenem
lektorského tymu. Dale bude nabidnuta pozice metodika projektu. Pozice finanéniho manazera
bude obsazena administrativnim pracovnikem organizace, ktery zajisti ekonomické vedeni
projektu. V zavéru setkani bude ucinén prvni pokus o sestaveni realiza¢niho tymu projektu.
Vysledek:

Informovany personal.

Zjistén zajem o realizaci projektu.

Vystup:

Realizovana informacni schiizka.

Navrzena sestava realiza¢niho tymu.

Indikatory splnéni:

Setkani bude realizovano do 19. 7. 2024.

Do 31. 7.2024 bude pevné stanoven realizaCni tym.

KAZ2 Proskoleni vybraného zaméstnance

Idealnim adeptem na pozici lektora a koordinatora VSimavého klubu se stane dostatecné
motivovany pracovnik, nejlépe ten, ktery vyjadrii osobni zaujeti a piipadné zkuSenost s kultivaci
vSimavosti, a ktery bude motivovany k zapojeni spiritualni citlivosti. Vybranym zaméstnancem
by mél byt socialni pracovnik idealné s delS§i pracovni zkuSenosti s lidmi s duSevnim
onemocnénim nebo vzdélany v péfi o lidi s duSevnim onemocnénim. V piipadé
specializovaného vzdé€lani by nemusel absolvovat kurz psychiatrického minima
pro zamestnance socialnich sluzeb. Podobné to nebude nutné v pipadé jiz absolvovaného kurzu

vyuziti vSimavosti (minimaln€¢ 16 hodin) propojeného s vlastni zkuSenosti s kultivaci
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vS§imavosti. Ve vyjimecnych opodstatnénych pfipadech by mohl pozici zastavat pracovnik
v socialnich sluzbach, peer ¢i jiny pracovnik pfimé péce.

Vysledek: Proskoleny pracovnik plné kompetentni k vedeni Vsimavého klubu.

Vystup: Dva ziskané certifikaty.

Indikatory spInéni: Do konce prosince 2024 pracovnik absolvuje uréené kurzy.

KA3 Vypracovani a tisk propagacnich letaku, vypracovani a tisk infografik, vypracovani
obsahu jednotlivych setkani a provozniho radu

Metodik ve spolupraci s garantem a koordinatorem tvoii uzsi realizacni tym projektu. Ten
ptipravi a distribuuje pro zaméstnance v pifimé péci struny a piehledny letak, ktery bude
vystizn€ neodbornym jazykem informovat o poslani rozSifené sluzby psychosocialni
rehabilitace a zaméfeni VSimavého klubu. Stézejni budou také informace o jeho provozni dobé,
frekvencich setkani a ocCekavanych vystupech. Témito letdky budou vybaveni vSichni
zameéstnanci piimé péce pro oporu informaci, které budou sd€lovat klientim pfi poskytovani
sluzeb, dale boudou distribuovany do psychiatrickych ambulanci a ambulanci klinickych
psychologu, do dalSich organizaci podobného typu, nedaleké psychiatrické 1éCebny a nabizeny
na vzdélavacich akcich pro socialni a dalsi odborné pracovniky.

Realizacni tym zajisti vypracovani a tisk infografik tematicky ladénych ke kazdému
setkani. Vizualni ztvarnéni predavanych zkuSenosti bude hmatatelnou upominkou kazdé
schiizky a jejiho obsahu a zaroven poskytne ucastnikiim moznost vratit se k probiranému tématu
a osvezit si postup, jak ke zkuSenostem v§imavosti prichazet.

Realiza¢ni tym do smluveného data na spoleCné schizce vypracuje osnovy pro obsah
jednotlivych setkani. Konkrétni obsah pak samostatné doplni koordinator, ktery bude VSimavy
klub vést a schvali ho garant, ktery bude na vedeni dohlizet.

Vysledek:

Konkrétni nabidka a prezentace Vsimavého klubu.

Opora pro domaci trénink v§imavosti.

Znalost presné osnovy kurzu a sestaveni provozniho radu.
Vystup:

Vytisténé letaky.

Vytisténé infografiky.

Vypracovana osnova kurzu a sestaveny provozni fad.
Indikatory splnéni:

500 ks vytisténych letaki.
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14 druht infografik v celkové vysi 480 kusu.

Vypracovana osnova jednoho cyklu kurzu a sepsany provozni fad.

KAA4 Osloveni soucasnych klientu sluzby socialni rehabilitace

Dalsim krokem v prvni fazi je osloveni klientil, ktefi maji s organizaci smlouvu na sluzbu
socialni rehabilitace nebo téch, ktefi zatim smlouvu nemaji, vcetné téch klientu, ktefi vyuzivaji
jinych sluzeb iPoradny, naptiklad poradenstvi. Oslovovani klientti bude provadéno prubézné
vSemi pracovniky pifimé péCe ve vSech sluzbach. Oporou pro poskytnuti validnich
a srozumitelnych informaci pro pracovniky budou pfipravené informacni letaky. Kontrolu
nad tim, Ze je cely proces provadén systematicky a kontinualné bude mit zvoleny metodik
projektu.

Vysledek: Vsichni klienti, ktefi piijdou do kontaktu s organizaci, budou informovani
o rozsifeni sluzby socialni rehabilitace.

Vystup: Informovani klienti sluzeb.

Indikatory splnéni: Pocet rozdanych letaki.

KAS Osloveni psychiatrickych ambulanci a ambulanci klinickych psychologi, vytvoreni
uvazku pro psychologa

Kontakt s vySe zminénymi stakeholdery bude navazan mailing listem. V tom budou osloveni
s informacemi o rozsifené sluzbé v odborném jazykovém stylu a s vyzvou ke spolupraci.
Pozadani budou o predani informaci o V§imavém klubu svym klientim. Pfilozen bude letak
v elektronické podobé a bude vznesena prosba o jeho distribuci v tisténé podobé s moznosti
zanechani letakii v ambulanci. Letaky budou doruCovany uz§im realizaénim tymem, tedy
koordinatorem, metodikem a garantem projektu. Dal§im krokem bude zjistovani zamu
psychologt pfipadné€ psychiatri o aktivni spolupraci pii zajistovani odborného dohledu
a poskytnuti intervence v pripadé, ze bude tfeba vyraznéjsi podpory, tedy pokud bude zadouci
pomoc psychologa nebo psychiatra. Ugast kvalifikovaného profesionala v pééi o dusevni zdravi
bude pozadovana vzdy 2x za jeden cyklus. Dale bude pozadovan stanoveny pocet moznych
intervenci u kazdého ucastnika (konkrétné u kazdého maximaln€ 3x za cyklus) a to do dvou
pracovnich dnti od vzneseného pozadavku. Ptisliben bude Givazek na dohodu.

Vysledek:

Navazani spoluprace.

Vytvoreny uvazek pro psychologa.

Vystup:
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Konkrétni pfislib spoluprace minimalné u deseti ambulanci.
Psycholog zaméstnany na dohodu.

Indikatory splnéni:

50 oslovenych ambulanci mailing listem.

Podepsana dohoda s psychologem nebo psychiatrem.

KAG6 Registrace ucastnikii na jednotlivé cykly

Metodik bude povéren registraci UcCastniki z fad personalu a klientd. V pfipravné fazi
i v pribéhu prvnich cykli bude dopliiovat seznam o nové ucastniky, piipadné provadét
v opodstatnénych piipadech jeho upravy. Ugastnici budou piedem informovani o podminkach
vstupu do cyklu VS§imavého klubu a ucasti v ném.

Vysledek: Registrovani ucastnici.

Vystup: Naplnéné tii cykly VSimavého klubu vzdy deseti ucastniky.

Indikatory spInéni: Registracni listina.

KA7 Vypracovani metodiky

Tato aktivita bude spolecnym tkolem metodika a koordinatora tak, aby byla uzptisobena
na miru organizace a potfebam jejich klient, pfiCemz garant poskytne podstatna doporuceni
a bude odpovidat za vyslednou podobu metodiky.

Vysledek: Vypracovana metodika.

Vystup: Metodika vypracovana do 31. 12. 2024, ovéfovana v prub&hu zkusebni faze do 27. 4.
2025.

Indikatory splnéni: Zrevidovana metodika bude aktualizovana do 27. 4. 2025 ve své finalni

podobg.

KAS8 Propagace Vsimavého klubu (webova stranka, odborny tisk, konference)

Propagace Vsimavého klubu bude spolecnym ukolem pro uzsi realizacni tym projektu a bude
probihat od pocatecni prvni faze az po druhou fazi prub&hu projektu. Podstatou bude zajisténi
efektivniho postupu propagace s cilem naplnit kapacitu V§imavého klubu a zaroven udélat
reklamu organizaci 1 samotnému projektu, ktery by mohl byt v pfipadé uspéchu opakovan
¢i pfenesen jinam. K propagaci poslouzi jiz vyrobené letaky pouzité pii oslovovani odbornych
ambulanci. Letdky mohou byt Sifeny pii dalSich vhodnych pftilezitostech a ponechavany

na ucelnych mistech. Dalsi tfi jednotlivé ukoly si ¢lenové tymu rozdéli dle vlastnich preferenci
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a vzajemné dohody. Kazdy z nich bude mit na starost jednu z aktivit, pfi¢emz finalni vystup
vzdy pifed prezentaci schvali garant.

Vysledek:

Provoz webovych stranek pod profilem na socialni siti.

Prispévek do odborného tisku.

Prispévek na odborné konferenci.

Vystup:

Spusténé webové stranky s tematikou Vsimavého klubu.

Zvetejnény Clanek o Vsimavém klubu.

Aktivni u¢ast na konferenci s prispévkem o VS§imavém klubu.

Indikatory splnéni:

Od zati 2024 do prosince 2025 bude 1x tydné zvefejnén piispévek na téma vSimavosti.

Do prosince 2025 bude zverejnén ¢lanek o projektu v odborném casopise.

Do prosince 2025 bude prezentovan Vsimavy klub na odborné konferenci kdekoliv na uzemi

Ceské republiky.

KA9 Provoz Vsimavého klubu s prubéznou evaluaci

Realizace samotnych setkani bude rozlozena do tii Ctrnactitydennich cykla, které budou
zahdjeny v lednu 2025 a uzavieny v prosinci 2025. Vsimavému klubu bude vénovan vzdy
pravidelny ¢as 1x tydné v Casové dotaci 120 minut. Cyklus setkdni bude ctrnéctitydenni.
Setkani povede vzdy koordinator. 3x za cyklus se bude setkani ucastnit jako spolulektor garant
a 2x za cyklus jako spolulektor psycholog. Ostatni setkani povede koordinator samostatné.
V prabéhu realizac¢ni faze, kdy budou probihat setkani, bude mit koordinator moznost podpory
ze strany garanta telefonickou formou nebo operativnim svolanim spoleéného setkani, ktera
budou realizovana minimalné€ 3x v prubéhu kazdého kurzu. Jednoho ze tii setkani se bude
ucastnit také psycholog.

Na zavér kazdého setkani prob€hne sebereflexe ucastniki. Podnétem pro ni mize byt
odpovéd’ na jednu z vice nabizenych otazek. Odpovéd bude zaznamenana do spole¢ného
Vsimavého deniku, ktery bude slouzit jako vystup ze setkdni. Zaroven budou ucastnici
pobidnuti k vedené vlastniho VSimavého deniku ve svém domécim prostiedi, ktery bude vice
osobnim zaznamem vlastnich poznatk, pokroku, pfipadné zabran a prekazek na cesté kultivace
vSimavosti. Spole¢ny zapis na konci klubu bude slouzit jako zakladni dokument evaluace.
Vysledek:

Realizace spolecnych setkani v pravidelném cCase.
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Nastavené hodnotici parametry.

Vystup:

Ix tydne probiha Vs§imavy klub.
Pravidelna evaluace po kazdém setkani.
Indikatory splnéni:

Minimalné 5 Gcastnikd na kazdém setkani.

Vsimavy denik jako dokument evaluace.

5.7 Ocekavané vystupy a predpokladané vysledky

Hlavnim vystupem je vznik a provoz V§imavého klubu, k jehoz vedeni je povéfen proskoleny
socialni pracovnik kompetentni k vedeni technik v§Simavosti a orientujici se v obecné i specialni
psychiatrii tak, aby byl schopen rozpoznat znaky mozného akutné se zhorsujictho dusevniho
onemocnéni a dokazal situaci adekvatné fesit.

Dal§im podstatnym vystupem je navazana spoluprace s odbornymi pracovniky z tad
psychologt a psychiatrl, z nichz jeden je zaméstnany na dohodu. Vystupem, ktery rovnéz
zasahuje odborné kruhy, je propagace projektu zaméfena na profesiondly z oblasti péce
o dusevni zdravi, tedy napfi¢ profesemi. Hmatatelnym vystupem je vypracovana dokumentace
souvisejici s projektem (osnova kurzu, metodika, provozni tad), vytisténé letaky a vyukové
infografiky. Ziejmym vystupem jsou také webové stranky pod profilem na socialni siti
informujici o ¢innosti klubu ur€ené §iroké vetejnosti.

Predpokladanym vysledkem jsou naplnéné spiritualni potfeby klientll i zaméstnanca

a zvySeni spokojenosti klientl se sluzbami i spokojenosti zaméstnanca.

5.8 Indikatory jako ukazatele aspéSnosti

Pro hodnoceni a monitorovani vysledkl a uspé$nosti projektu byly stanoveny konkrétni
méfitelné ukazatele kvalitativniho nebo kvantitativniho charakteru. Tyto indikatory pomahaji
projektovému tymu sledovat, zda se projekt pohybuje spravnym smérem a spliiuje stanovené
cile.

Hlavnim indikatorem projektu, ktery navazuje na jeho zamér je to, ze pracovnici zapojuji
spiritualni citlivost a vS§imavost do své praxe. Ze strany klientl pak jde o zvySeni zajmu

o rozsifenou sluzbu psychosocialni rehabilitace a jich celkovou spokojenost se sluzbami.
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Z hlediska provéfeni splnéni cile projektu je indikatorem jeden proSkoleny pracovnik, ktery
absolvoval kurz v§imavosti a psychiatrického minima.

Dalsim objektivnim ukazatelem splnéni cile je konkrétni pocet ucastnikl, ktefi prosli
Vsimavym klubem. Konkrétné jde minimalné o 10 pracovnikd a minimaln€ 16 klientl, ktefi
absolvovali jeden cyklus v§Simavého klubu.

Dil¢i indikatory navazané na jednotlivé klicové aktivity jsou ziejmé z intervencni logiky
projektu a zobrazeny za kazdou klicovou aktivitou, viz vySe, nebo jsou v tabulce jejiho

logického ramce, ktera je umisténa v priloze této prace (Piiloha 3).

5.9 Proces Fizeni rizik (management rizik)

Jiz béhem formulovani cili a vystupt byly stanoveny predpoklady pro management rizik,
aby byly zohlednény faktory nejistot. Pfedvidanim potencialnich problému a prekazek lze
zvolit adekvatni strategie k jejich zmirnéni a predchazeni, coz miize podpofit hladky pribeh
projektu. Tento proces trva po celou dobu existence projektu a pfispiva k jeho zdarnému
dokonceni a celkovému tuspéchu.

Veskera identifikovand rizika byla systematicky analyzovana a zdokumentovéana
v tabulce uvedené v prilohach (Ptiloha 4). Ta obsahuje zhodnoceni predpokladaného rizika
a miru jeho dopadu na realizaci. Nasleduji navrzena feSeni Ci oSetfeni rizik. Podstatny je také
prubézny monitoring a prezkoumavani rizik. K rizikim Ize pfistupovat se strategii jejich
eliminace ¢i zmirnéni, riziko je vSak mozné plné akceptovat a vytvofit zalozni plan. Jelikoz
pfedmétem projektu je vS§imavost a jeji implementace do praxe, mohla by se pravé akcepce
a pfijeti rizik a vSimavy postoj k nim stat odpovidajici strategii, ktera bude v souladu s obsahem
projektu.

Nejvice diskutovanym realné hrozicim rizikem je dekompenzace stavu klienta.
Pro eliminaci tohoto stfedné pravdépodobného rizika by byla pro koordinatora idealni moznost
absolvovat dlouhodobgjsi akreditovany vycvik v metodé vSimavosti. Vzhledem k neexistenci
takového vycviku a k faktu, ze v§imavost neni piima terapeuticka technika, budou dostacujici
vysSe zminéné kurzy vS§imavosti a vedle nich také ty, které se zamétuji na cilovou skupinu lidi

s duSevnim onemocnénim.
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5.10 Harmonogram projektu (Ganttiuv diagram)

V ptilohach je k nahlédnuti ¢asovy harmonogram projektu v jeho hrubém ramci rozdéleny
do dvou fazi (Ptiloha 5). V podrobné&jsi podobé je postup projektu sledovan podle rozvrzeni

jednotlivych kliCovych aktivit (Ptiloha 6).

5.11 Rozpocet

Navrhovany rozpocet je na celou dobu trvani projektu, tedy na 18 mésict a zachycuje veskeré
naklady spojené s projektem.

Nakup materialu pro vybaveni klubu:

Meditacni polstarky: 13 ks * 300 K¢/ks =3 900 K¢

Aromatické oleje: 5 lahvicek * 200 K¢&/lahvicku = 1 000 K¢

Rozinky: 2 kg * 100 K¢/kg = 200 K¢

Cokolada: 5 tabulek * 30 K¢&/tabulka = 150 K&

Caj: 5 baleni * 50 K¢&/baleni = 250 K¢&

Knihy a dal$i materialy o vSimavosti: 2 500 K¢

Celkova cena materialu pro vybaveni klubu: cca 7 100 K¢

Mzdové naklady:

Honoraf externiho garanta: 6 000 K¢ /mésic * poCet mésict 18 = 108 000 K¢

Honorarf externiho psychologa: 7 000 K¢/mésic * pocet mésicu 12 = 84 000 K¢

Honorat koordinatora V§imavého klubu: 6 000 K¢/mésic * pocet mésicti 18 = 108 000 K¢
Honoraf metodika projektu: 4 000 K¢/mésic * pocet mésica 18 = 72 000 K¢

Honorarf finan¢niho manazera: 2 000 K¢/mésic * pocet mésica 18 = 36 000 K¢

Honorare celkem: 408 000 K¢
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Tisk letaku a infografik:
Tisk 500 letakt: 3 000 K¢
Tisk 480 infografik: 6 000 K&

Celkova cena tisku: 9 000 K¢

Skoleni pro zaméstnance:
Cena kurzu Vsimavost v socidlni prdci: 9 900 K&
Cena kurzu Psychiatrické minimum: 6 000 K¢

Celkova cena Skoleni: 15 000 K¢

Administrativni naklady:

Administrativni naklady: 6 000 K¢

‘ Celkovy rozpocet projektu: 446 000 K¢

5.12 Pridana hodnota projektu

V piipadé tohoto projektu je primarnim vysledkem podpora celkového zotaveni klientd, pomoci
pfi napliovani jejich spiritualnich potieb a poskytovanim holistické péce. U zaméstnanct
organizace je pifimym prospéchem posileni jejich spiritudlnich kompetenci, obecné zvySeni
citlivosti ke spiritualnim tématim pii béznych Cinnostech a moznost seberozvoje. Oba tyto
zaméry jsou ovéfitelné spokojenosti obou skupin ucastnika a chuti zapojovat nové dovednosti
v osobnim a profesnim zivoté.

Pfidanou hodnotu projektu lze popsat jako nepiimy prospéch, tedy rizné piinosy
a pozitivni dopady, které presahuji bezprostiedni cile a vysledky a prispivaji k celkové
efektivité a uspésnosti projektu.

Pridanymi hodnotami projektu jsou pfinos pro destigmatizaci, resocializaci a obnovu
pfirozené komunity, ovlivnéni kultury organizace, benefit pro zaméstnance, vliv na organizace

spolupracujici 1 nespolupracujici a prenositelnost pro jiné organizace podobného typu
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5.12.1 Pfinos pro destigmatizaci, resocializaci a obnovu prirozené komunity

Unikatni forma sdilené sluzby pro klienty a programu pro zaméstnance bude nositelem
poselstvi smérem ke klienttim i celé spolecnosti, Ze jako rovnocenny ucastnik VSimavého klubu
ma kazdy jeho clen jako jedinecna lidskéa bytost svou hodnotu a zaslouzi si stejné zachazeni.
Program totiz nemé charakter aktivizacni volnoCasové Ccinnosti nabizené profesionalni
autoritou, a 1 kdyz jde o aktivitou do zna¢né miry fizenou, je to spiSe podnét pro osloveni nitra
kazdého z ucastnikll na pouti zivotem, na které mu ostatni clenové mohou byt pratelskymi
pruvodci ¢i spole¢niky. Vzajemnym sdilenim prostoru, Casu i obsahu se ucastnici stavaji
propojenou komunitou, ktera je zdrojem nezastupitelné a neprenositelné dynamiky a podpory.
Toto neobycCejné pouto ma kvalitativné odliSnou hodnotu nez vztah na uGrovni
klient — pracovnik, protoze spoluclenstvim ve VSimavém klubu se Zivotni ptibéhy klientd
a pracovnikt hloubg&ji protknou. Vstup do spiritualni oblasti, ktera se mize v ramci spole¢ného
sdileni otevirat, tak nemusi znamenat pfekroCeni hranic, ale mize byt za dodrzeni urcitych
podminek naopak posilujicim prvkem tohoto vztahu a zdrojem pocitu sounalezitosti, ktery je
vyznamnou spiritualni hodnotou.

Komunitni rozmér Vsimavého klubu zaroven klientim muze poskytnout pfirozenou
podpurnou a zachytnou sit' v pfipadé hroziciho relapsu onemocnéni. Nejenze nové naucené
strategie zvladani pfiznakt je pomohou v¢as zaznamenat a 1épe zvladat, ale také zapojené okoli
poskytne socialni oporu, kterou Casto lidé s duSevnim onemocnénim ve svém blizkém okoli
postradaji.

Dal§im implicitnim sdélenim, ktery Vsimavy klub pfedava je pfidavné jméno v jeho
nazvu, které vypovidad nejen o kultivaci vSimavosti v roviné vlastniho télesného prozivani
a vnimani pritomného okamziku, ale také o kvalité v§imavosti ve smyslu socialnim, tedy jako
0 pozornosti, kterou vénujeme rozvijeni kvalitniho kontaktu s druhymi lidmi.

Propagace projektu a prezentace jeho vysledk mize piispivat k odbouravani predsudka
a zmirnovani dopadu stigmatu, které je spojeno nejen se samotnym duSevnim onemocnénim,

ale 1 s profesemi, které se na oblast dusevniho zdravi orientuyji.

5.12.2 Ovlivnéni kultury vlastni organizace, benefit pro zaméstnance

Nejen onen proskoleny pracovnik, ktery absolvoval kurz v§imavosti a kurz piistupd v péci
o dusevni zdravi, ale v§ichni ti, kteti budou prochazet V§imavym klubem, budou predavat urcité
zpusoby nahlizeni a jednani, které budou odkazovat k hodnotam a poslanim, jez nemusi byt

explicitné pojmenovany, ale budou smérem, kterym se celd organizace ubira. Tento postoj bude
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pro organizaci sebejistym krokem vstfic ke klientim, jejich rodinam, spolupracovnikiim,
stazistim ¢i jinym navstévnikiim organizace.

Ptidanou hodnotu projektu lze zaroven vnimat jako jisty druh benefitu z nefinan¢niho
fondu kulturnich a socialnich (a inovativné navic také spiritualnich) potteb, ktery je nabizen

zamé&stnanclm organizace.

5.12.3 Primy ¢i neprimy vliv na organizace podobného typu

Organizacni kultura tohoto razu mize svym mimoradnych charakterem puasobit inspirativneé
ina dal$i organizace podobného typu, at' uz s organizaci pfimo spolupracuji ¢i nikoliv.
Inovativni zptsob prace s klienty muze vzbudit zajem o spolupraci a byt podnétem k rozvoji

partnerstvi, sdileni zaméstnanct a podobné¢.

5.12.4 Prenositelnost pro jiné organizace podobného typu

Vyznamnou piidanou hodnotou projektu je jeho pfenositelnost pro jiné organizace podobného
typu a mozné rozsifeni projektu na makrouroven s uzs§im vyspecifikovanim cilové skupiny
(napriklad na osoby s Uzkostnymi a depresivnimi poruchami), coz muze mit celorepublikovy
dopad na prosazeni systémovych zmén v oblasti péce o dusevni zdravi.

Projekt vyuziti ptistupt zalozenych na mindfulness jako cesty podpory spiritualné citlivé
socialni prace u lidi s duSevnim onemocnénim lze tedy pouzit i v dalSich zafizenich typu
centrech duSevniho zdravi nebo ambulanci s rozSifenou péci. Na zakladé Registru
poskytovatelt socialnich sluzeb bylo na uzemi CR identifikovano 32 center dusevniho zdravi.
Prvni ambulance s rozsifenou péci, které by mohly byt dalSim budoucim stakeholderem

projektu v jeho $irsi podobé, teprve vznikaji.
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Z.avér

V ramci této bakalarské prace jsem si zvolila za cil ptipravu projektu aplikace spiritualng citlivé
socialni prace pro organizaci pracujici slidmi s duSevnim onemocnénim. V konkrétnim
vystupu §lo o aplikaci technik mindfulness jako cestu podpory spiritudlng citlivé socialni prace
u klientd neziskové organizace, ktera poskytuje socialni sluzby klientim s duSevnim
onemocnénim.

Socialni pracovnik se v piimé praci setkava s lidmi, ktefi prochazeji naro¢nou zivotni
situaci. V ptipadé lidi s duSevnim onemocnénim jde €asto o situaci dlouhodobou, vycerpavajici
a zasahujici mnoho oblasti jejich zivota. Do hry také vstupuji predsudky a stereotypy nejen
Siroké vefejnosti, ale také odborniki samotnych. Aby byla pomoc efektivni, je nezbytné, aby
reagovala na realné potize, se kterymi se lidé s dusevni chorobou potykaji. Bez schopnosti
vnimani ¢lovéka v celé jeho celistvosti a celého spektra potieb nemuze socialni pracovnik byt
dostateCnym pravodcem smérem ke zvladnutelnému zivotu s dusevni nemoci.

Pojem spiritualita je vniman Casto ve spojitosti s religiozitou, v textu je vSak uchopen ve
svém nejsir§im pojeti, a to jako soucast bio-psycho-socio-spiritudlnich potieb kazdé lidské
bytosti. S ohledem na moznosti prace a na mé zameéreni a zkuSenosti, je pozornost zacilena
specificky na pojeti spirituality v socialni praci s lidmi s duSevnim onemocnénim, v §ir§im
kontextu také obecné na oblast péce o duSevni zdravi. Neopomenuty jsou etické a socialné-
politické a pravni aspekty.

V praci je specificky predstaven koncept mindfulness jako jeden z moznych nastroju,
ktery ma potencial stat se soucasti moderni socialni prace a dalSich pfibuznych obort v oblasti
prace s lidmi s duSevnimi onemocnénim.

V §irsim kontextu mize byt i nastrojem podpory dusevniho zdravi nejen piijemct socialni
prace, ale také samotnych socialni pracovnikda.

Socialni praci a spiritualitu propojuje pojem, v textu vysvétleny a pouzivany, spiritualné
citliva socialni prace. Text provazi Ctenare jak uchopenim tématu spirituality jako takového, tak
jeho logickym prolnutim do oblasti socialni prace. Pro realné uchopeni a priiklad
aplikovatelnych technik prace se spiritualitou se text dale posouva kjedné z moznych
aplikovatelnych metod, a to metode vS§imavosti.

Vzhledem k ucelu a rozsahu bakalaiské prace jsou prozkoumany moznosti uchopeni
préace se spiritualitou se zacilenim na lidi s duSevnim onemocnénim. Proto text ¢tenafe také
orientuje ve stavajicim systému péce, vteorii a metodach prace slidmi s duSevnim

onemocnénim. Zminény jsou také socialn€ politické a etické souvislosti.
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Text se soucasné€ nevyhyba formulaci rizik a limitd, které s provazanim témat socialni
préce a spirituality, existuji.

Prakticka ¢ast pfinasi realny piiklad aplikace technik v§imavosti jako jednoho mozného
segmentu prace se spiritualitou do praxe socialni sluzby. Tento zamér je zpracovan formou
projektu.

Cilem projektu je systematické uchopeni oblasti spirituality ze strany pracovnikd smérem
ke klientim rozsifenim fungujici sluzby psychosocialni rehabilitace pro klienty a zavedenim
programu pro pracovniky slou¢enou formou spoleéného setkavani ve VSimavém klubu.
Pro realizaci projektu byla vybrana organizace z.s. iPoradna, jejiz innost je vénovana praveé
podpore lidi s duSevnim onemocnénim.

Pfimé cilové skupiny projekt pojmenovava dvé. Prvni z nich jsou pfijemci sluzeb
z.s.iPoradna. Tém ma projekt nabidnout rozsifené pojeti psychosocialni rehabilitace
s oslovenim duchovni slozky jejich Zivota a tim pfispét k uleveni od dopadi stigmatizace
a k podpore jejich socialniho zaclenéni. Druhou a v tomto kontextu mozna necekanou cilovou
skupinou jsou socialni pracovnici a zaméstnanci v pfimé péci. U téch projekt predpoklada
zvySeni jejich spiritudlni citlivosti, kterou uplatni ve své praxi a souCasn€, ktera prispeje
i k jejich dusevnimu komfortu s ohledem na préaci, kterou vykonavaji.

Formulovany jsou klicové aktivity projektu, vcetné indikatori jejich splnéni.
Pojmenovany jsou ocekavané vystupy a predpokladané vysledky. Jednim z nich je také zvysena
mira spokojenosti klientl s poskytovanymi sluzbami a zvySena mira spokojenosti socialnich
pracovnikl s ohledem na vlastni vnimani spirituality a také rozsifenou a zejména efektivni
nabidku metod prace s lidmi s duSevnim onemocnénim. Pro uspé$né nastaveni a zvladnuti
projektu je zpracovan jeho logicky ramec, rizika a opatfeni k jejich zvladnuti. Stanoven je
presny harmonogram projektu a jeho predpokladany rozpocet.

Pridanymi hodnotami, které jsou neméné zajimavé jako hlavni vystupy, jsou piinosy
v oblasti destigmatizace, vnimani kultury organizace a jejiho fizeni a v neposledni fade
potencialu inspirativnosti pro dalsi podobné subjekty.

Pripraveny projekt nabizi uchopitelné pojeti tématu spirituality jako soucasti bézné prace
socialnich pracovniki. Formou nabidky konkrétni aktivity ukazuje prostor, ktery lze nalézt
ve stavajici socialni sluzb€, jez umozni zvySeni kvality sluzeb nejen realizaci rozsifenych
aktivit pro jejich pfijemce, ale také rozsifenim zorného pole pracovnikt od jiz bézné a dobfe
zvladnutych metod prace smeérem k uchopeni oblasti prace se spiritualitou a to nejen ve sméru

ke klientim, ale také k nim samotnym.
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Implementace vSimavosti do praxe socialnich pracovnikii a nabizeni stejnych strategii
a technik ve stejném Case také klientim organizace je v souladu s principem zmoctniovani
a participace klientd. Klienti, které tato bazalné spiritualni technika oslovi, dostanou moznost
si ji osvojit. Zaroven tuto moznost bude doprovazet implicitni poselstvi, ze nejde o techniku
uplatiiovanou jen pracovniky na klientech, ale také pracovniky na sobé samych. To pomuze
sejmout Cast ze stigmatizacniho dopadu dusevniho onemocnéni a péce o dusevni zdravi, protoze
klienti a zaméstnanci ve VSimavém klubu budou mit stejné podminky a budou rovnocennymi
partnery.

Pokud tento priklad inspiruje kohokoliv dalSiho a doda odvahu k otevirani tématu prace
se spiritualitou jako b&zné soucasti socialni prace, bude to pro mé velikou radosti a nadéji

k dosazitelné a efektivni zméné.
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Piilohy

Priloha 1: Prace klientt — spiritualni Zivotni mapa

Zdroj: Vlastni zpracovani




Ptiloha 2: Organizac¢ni struktura z.s. iPoradna

Odb. soc. poradenstvi (2,2) tiv)

Socialni sluzby

AKTUALNI ORGANIZACNI STRUKTURA

Valna hromada (8 élend)

Vybor (3 élenové)

Reditel (0,9 dv)

Ekonom — admin. asek

Socialni rehabilitace (2,8 uv) Olomoucka linka divéry (3,4 uv) Ekonomicko admin. sek (1,6 tv)

Vedouci sluZby (0,2 uv)

—s  Sodialni pracovni (0,4 Gv)

—»  Socialni pracovnik (0,3 dv)

|,  Socdialni pracovnik (0,1 (v}

Socidlni pracovnik
a operator (0,5 tiv)

Pracownik v socialnich
sluibach Operator (0,5 dv)

L_,  Dluhovy poradce (0,4 iv)

Zdroj: z.s. iPoradna

Vedouci sluzby (0.4 av)

= Socidlni pracovnik (0,6 Uv)

=+ Socialni pracovnik (0.7 v)

s  Socidlni pracovnik (0,3 uv)

|, Peerkonzultant— pracovnik
w socidlnich sluibach (0.3 dv)

(0.3 iv)

(0.4 iv)

Vedouci sluzby (0,35 dv) Finanéni manazer (0,8 dv)

Krizovy intervent
chat poradenswi (0,2 iiv) Administrativni pracovnik [0,5 Gv OZP)
24 pracovniki linky krizové

i na DPP/DPE Pracovnik tklidu (0,3 Gv OZP)
pomoci na

— 1T specialista (0,2 iiv OZP)

=+ Pracovnik v socidlnich sluibach

Pracovnik v socidlnich slutbach
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Ptiloha 3: Logicky ramec projektu

Logicky Logika o Zdroje pro Predpoklady
ramec intervence Indikatory ovéreni realizace
Posileni kompetenci | Pracovnici zapojuji Vyrocni zprava
pracovnikd pésténim | spiritualni citlivosta | organizace
jejich spiritualni vS§imavost do své
citlivosti praxe Piimé
dotazovani
Naplniovani ZvySeni zajmu 0 ucastnika
Zamér o .
. spiritudlnich potfeb | sluzbu psychosocialni | (evaluace)
projektu klientt, poskytovani | rehabilitace
holistické péce Individualni
Spokojenost klientil se | plany
sluzbou
Zaznamy o
klientech
Provoz Vs§imavého 1 pracovnik absolvuje | Evidence Socialni
klubu kurz v§imavosti a pracovnika pracovnici
psychiatrického maji zajem
Rozsiteni fungujici minima Dochazkové vyuzivat
socialni sluzby listy, zpravy nové
Cile Minimalné 10 z prabézného kompetence
projektu | Vznik pracovnikl projde hodnoceni
seberozvojového v§imavym klubem Dostatek
programu pro Evidence klientt | klientli a
zamestnance Minimalné 16 klientt jejich zajem
projde v§imavym o rozsifenou
klubem sluzbu
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Vystupy

Realizovana

informacni schuzka

Navrzena sestava

realiza¢niho tymu

1 proskoleny
pracovnik absolvoval
kurz vS§imavosti a
psychiatrického
minima (2
certifikaty)

Vytisténé letaky

Vytisténé infografiky

Vypracovana osnova

kurzu a provozni fad

Informovani klienti

sluzeb

Osloveny
psychiatrické
ambulance a
ambulance
klinickych
psychologt

Konkrétni piislib
spoluprace
minimalné u deseti

ambulanci

Psycholog
zaméstnany na
dohodu

Schuzka bude
realizovana do 19. 7.
2024

Do 31. 7. 2024 bude
pevne stanoven

realizaéni tym

Do konce prosince
2024 pracovnik
absolvuje urCené

kurzy

500 ks vytisténych
letaku

Vypracovana osnova
jednoho cyklu kurzu a

provozni fad

14 druht infografik v
celkové vysi 480
kust

Pocet rozdanych
letakt

Mailing listem
osloveno 50
psychiatrickych
ambulanci a

ambulanci klinickych

psychologu
3 x registracni listina
se zapsanymi deseti

ucastniky

3 x prezencni listina

Prezencni listina

z porady

Zakladaci listina

projektu

Dva vzdélavaci
certifikaty (kurz
vSimavosti a
psychiatrického

minima)

Letaky

Infografiky

Vypracovana

osnova kurzu

Podepsana
dohoda

s psychologem
nebo

psychiatrem

Registracni

listina

Prezencni listina

Zrevidovana
metodika ve

finalni podobé

Odkaz na
webovou

stranku

Ucast

veskerého

personalu

Zajem o
ucast na

projektu

Vzdélavaci

kurzy pro

vybraného

pracovnika se

budou konat

Ve

vymezeném

Case

Zajem

odbornikud o

spoluprac

Dostate¢na

i

propagace

Podpora

meésta, kraje a

odborné

vefejnosti
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Naplnéné tii cykly
Vsimavého klubu

vzdy deseti ucastniky

Vypracovana
metodika

Spusténé webové
stranky s tematikou

Vsimavého klubu

Zvetejnény Clanek o

Vsimavém klubu

Aktivni G¢ast na
konferenci s
ptispévkem o

Vsimavém klubu

Ix tydne probiha
Vsimavy klub

Provadéna
pravidelna evaluace

pfi kazdém setkani

s podepsanymi
minimalné Sesti

ucastniky

Metodika
vypracovana do 31.
12. 2024, ovéiena v
prubéhu zkusebni faze
do 27. 4. 2025

Od zafi 2024 do
prosince 2025 bude 1x
tydne zvetejnén
ptispévek na téma

vS§imavosti

Do prosince 2025
bude zvefejnén ¢lanek
o projektu v odborném

casopise

Do prosince 2025
bude prezentovan
Vsimavy klub na
odborné konferenci

Minimalné 6
ucastnikt na kazdém

setkani

Vsimavy denik jako

dokument evaluace

Vytistény ¢lanek

Sbornik nebo
program
konference nebo

jiny zaznam

Dochazkovy list

Evaluacéni

Vsimavy denik
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Klicové
aktivity

Vstupy (finanéni a

nefinancni zdroje)

Harmonogram

KA1 Osloveni
zaméstnancu
organizace pii
spoleCném setkani a
sestaveni

realiza¢niho tymu

KA2 Proskoleni
vybraného

zameéstnance

KA3 Vypracovani a
tisk propagacnich
letakt, vypracovani a
tisk infografik,
vypracovani obsahu
jednotlivych setkani.

KA4 Osloventi
soucasnych klientd
sluzby socialni

rehabilitace

KAS5 Osloventi
psychiatrickych
ambulanci a
ambulanci
klinickych
psychologg,
vytvoreni ivazku pro
psychologa

KAG6 Registrace
ucastnika na

jednotlivé cykly

Granty a financni
ptispévky od vladnich
agentur, neziskovych
organizaci nebo

soukromych nadaci

Sponzorské ptispevky

Vlastni vynos

organizace

Viz rozpocet projektu

Lidské zdroje

Partnerstvi a

spoluprace

Odborné znalosti a

zkuSenosti

Hruby ¢asovy

ramec:

1. faze projektu
od 1.7.2024 do
31.12.2024

2. faze projektu
od 1. 1. 2025 do
31.12. 2025

Podrobnéji viz

Ganttav diagram

Zohlednéni
moznych
problému a
skluzu pfi

provozu

Efektivni
skladba tymu
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KA7 Vypracovani
metodiky

KAS8 Propagace
Vsimavého klubu
(webova stranka,
odbomy tisk,
konference)

KA9 Provoz
Vsimavého klubu s
prabéznou

evaluaci

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Ptiloha 4: Management rizik

socialniho pracovnika

indikatoru

Identifikace Dopad na Navrhy
predpokladanych Hodnoceni rizika realizaci preventivnich

rizik projektu opatreni
NedostatecCny zajem Stiedni Potencialné velky | Vénovat dostate¢nou
z fad personalu a pravdépodobnost vliv na naplnéni pozornost osloveni
formalni naplnéni cilt projektu, pracovnikd, spravna
nemotivovanymi naplnéni motivace
pracovniky indikatoru
Nenalezeni vhodného | Stfedni Vyrazny vlivna | Znalost pracovnika a
pracovnika na pozici | pravdépodobnost naplnéni cila provéfeni jejich
koordinatora a lektora projektu, naplnéni | predpokladu a
Vsimavého klubu x indikatoru motivace pii
Zajem vice osobnim rozhovoru,
zaméstnancu vysvétleni ucelu

pozice

Neefektivni Stredni Potencialné velky | Po zaslani mailing
spoluprace pravdépodobnost vliv na naplnéni listu osobni jednani
s odbornymi cila projektu, se zajemci o
ambulancemi naplnéni spolupréaci, objasnéni
(nezajem doporucovat indikatoru detaild, zvlasteé
Vsimavy klub, v pfipad€ obsazovani
nenalezeni pracovniho pomeéru
profesionala pro
ptimou spolupraci)
Nedostatek klientt pro | Nizka Vyrazny vliv na Vénovat dostateCnou
naplnéni cyklu pravdépodobnost naplnéni cila pozornost
z divodu nizkého projektu, naplnéni | pfedstaveni
zajmu o sluzbu z fad indikatoru Vsimavého klubu a
soucasnych klientt ziskl pfi Gcasti v
nebo nedostatek ném
novych klientd
Casovy skluz v prvni | Vysoka Maly vliv na Nalezeni jinych
fazi projektu (kurzy pravdépodobnost naplnéni cila vzdélavatelt
nutné k zaskoleni projektu, naplnéni | s podobnou

nabidkou kurza
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se nebudou konat

v daném case)

Pracovnik bude
proskolen dodatecné
v prvnich moznych
terminech

Vsimavy klub bude
v této fazi
spolulektorovat

garant

Obtize s provozem
Vsimavého klubu
(pandemie, nemoc,
dovolena nebo jina
absence lektoru,
rozsahlej$i absence

ucastnika)

Stredni

pravdépodobnost

Potencialné velky
vliv na naplnéni
cilt projektu,
naplnéni

indikatoru

Moznost online
provozu
Zastupitelnost

v lektorském tymu
(koordinatora
nahradi garant,
ptipadné psycholog,
pfipadné jiny
zkuSeny
zamestnanec)
Nabidka nahrady
v piipadé nemoci
(pilhodinova
individualni verze
maximalné 3x za

cyklus)

Riziku akutniho
zhorSeni stavu klienta,

diskomfort pracovnika

Stredni

pravdépodobnost

Maly vliv na
naplnéni cila
projektu, naplnéni
indikatoru

Klienti védi o
moznosti
kontaktovat
psychologa (podpora
3x béhem kurzu)
Pracovnici védi o
moznosti
kontaktovat garanta
(podpora 3x béhem
kurzu)

Pribézna evaluace a
reflektovani stavu

ucastnika

131




Pravidelné schiizky
lektorkského tymu
po spole¢ném
lektorovani
Moznost
koordinatora
kontaktovat garanta
¢i psychologa
(kdykoliv)
Reflektivni setkani
celého lektorského

tymu minimalné 1x

za cyklus
Moznost bézné
supervize
Obtize pti slad’ovani Stiedni Potencialné velky | Duasledné objasnéni
klientd a pracovnikd, | pravdépodobnost vliv na naplnéni zaméru, prace
(netradicni forma cila projektu, s moznymi
aktivity, respektovani naplnéni predsudky a
hranic) indikéatoru obavami pracovniku

Vysvétleni zaméru
klientim (nefeseni
jinych zalezitosti,
napf. poradenstvi)
Védomi limita

uréené formy

aktivity

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Priloha 5: Ganttiv diagram — faze projektu

Harmonogram
A s s s s s S, . Sy S
v v v v v v v v v v v
Q- % o N & % * © ® o) o
N 0 ® P N § o ~ $ A N

2. faze projektu

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Piiloha 6: Gantdv diagram — klicové aktivity

Osloveni zaméstnancl organizace
Sestaveni realizacniho tymu
Proskoleni vybraného zaméstnance
Tisk letaka

Tisk infografik

Obsah setkani

Oslovovani klientd

Oslovovani odborniki

Vytvofeni tvazku pro psychologa
Registrace uéastniki
Vypracovani metodiky
Propagace Viimavého klubu
Provoz Viimavého klubu 1. cyklus
Provoz Vsimavého klubu 2. cyklus

Provoz Viimavého klubu 3. cyklus

Zdroj: Vlastni zpracovani

Klicové aktivity

134



Ptiloha 7: Infografiky pro potfeby VS§imavého klubu

0 * Vizualizace klidné zahrady

1.pohodlné se posadime na tiché misto. Vypneme mobil a
socialni sité, ztlumime osvétleni mistnosti. Zavireme oéi a
predstavime si svoji oblibenou barvu, nechame ji, aby
pokryla celé nase zorné pole.

2.Nyni si piedstavime jak se z barvy pomalu vynofuje zahrada
plna rostlin, zeleni sem tam probleskuji Zluté, oranzové,
riizové, ¢ervené ¢i modré kvétiny. Po modré obloze se tdhnou
chomace mrakii, stromy prosvitaji slune¢ni paprsky.
Obklopuje té klid a teplo.

3.Pfenes nyni pozornost na smysly ¢ichu a sluchu. Mozn4 citis
ve vzduchu vini raZi které rostou v zahradé, ¢itis jarni rosu a
svézest? Slysis jak zpivaji ptaci? Jak jemny vétiik Sumi ve
vétvech stromii?

4.Soustied se na chvili na ten poklidny moment, ktery zrovna
zazivas. Pokud se objevi néjaké myslenky, nech je plynout,
prilis se jimi nezabyvej. Jsi jen Tady a Ted. Zhluboka dychej
a sleduj svoji zahradu klidu.

5.AzZ jsme piipraveni relaxaci ukonéit, pomalu otevireme oéi.

Dechové cviceni: Plny dech

1. Zujeme si boty, uvolnime oble¢eni a lehneme si tfeba na
podlahu. O¢i jsou zaviené a ruce lezi volné podél téla.
Pomalu se nadechneme nosem a predstavime si jak se nase
plice roztahuiji, jak se plni vzduchem.

2.Ve chvili kdy dosahneme své maximalni plicni kapacity,
zadrzime na okamzik dech a poté pomalu vydechujeme
nosem az do uplného vyprazdnéni plic.

3.Nyni pravidelné dychame. Kazdy nadech po¢itejte do tii.
Poté zadrzte dech opét na tfi nac¢ez vydechuijte na t¥i.

4.Posléze se pokousejte prodluzovat délku kazdého dechu,
dychejte na ¢tyfi, na pét, na Sest a vyzkousejte, kam az vés
dech pusti. Dech miizete prodluzovat i na dobu béhem které
jste schopni napod¢itat az do osmi.

5.Soustiedime se na plynuly a pomaly pohyb vzduchu v nasich
plicich. Pokracujeme tak dlouho, jak je nam piijemné.

Dude Krehks

i

(Inspirace pfo teg relaxaci pochdzi z knihy "Chvilka na relaxaci

)

// //l:|\\\\
/// |

\\\

Koncentrace na dech

1.Zaujméte uvolnénou a pohodInou pozici, ve které jste
vzpfimenf a presto uvolnéni. Zaviete oci.

2.Zamérte pozornost na celé télo, uvolnujte kazdou jeho ¢ast.
2vIastni pozornost vénujte obliceji, ramenou, rukadm i noham.

3.ZaméFte pozornost na dech, vénujte pozornost celému cyklu
dychani.

4.V duchu pocitejte do péti. Pokuste se nadechovat i
vydechovat v pravidelném rytmu. Nadech 1 2 3 4 5, poté
zadrzet dech na 5, vydech opét 1234 5.

5.Sledujte reakci celého téla na kazdy nadech i vydech. Sledujte
jak se Vas hrudnik i bricho rozsifuje, sledujte pocit v nosnich
dirkach pfi kazdém nadechu i vydechu.

6.Vénujte pozornost pfestavce mezi koncem jednoho dechu -
vydechem - a zacatkem nasledujiciho dechu - nadechem.

7.Pokud Vas napadne néjaka myslenka, at uz dobra ¢i
nepfijemna, pokuste se uznat jejich pritomnost, ale nebojujte
s ni a opét se pokuste zaméfit pozornost na pravidelny dech.

8. AZ budete pripraveni skoncit, pomalu oteviete o€i.

duzekrenkay

\ ~

\\\

O¢O % OQO

Vizualizace a vSimavost

1. Zaujméte uvolnénou pozici.

2. Postavte pred sebe libovolny pfedmét, ktery méte k dispozici a
spocifite na ném ocima.

3. Uvolnéte mysl i télo a soustFedte se na kaZdy detail tohoto
predmétu. Vsimejte si barvy, tvaru, vezméte predmét do ruky, je
predmét hladky nebo mé néjakou strukturu? Je predmét studeny i
teply? Odkud asi pochazi? Jakou cestu asi pfedmét usel, neZli se ocitl
ve Vasich rukou? K ¢emu tento prfedmét slouzi a na co vSechno ho
mlzZeme vyuZzit? Z jakého materiélu je predmét vyroben?
Prozkoumejte pfedmét co nejvice to jde.

4. Nyni muZete zavfit své oéi. Pokuste si Vami vybrany predmét
vybavit ve viech jeho detailech ve Vasi mysli.

5.Pokud je obraz nejasny, oteviete ofi a opét si predmét
prohlédnéte.

6.Ve Vasi mysli se mohou objevovat riizné myslenky ¢i obrazy, ty
akceptuijte takové jaké jsou, pokuste se jimi v3ak prilis nezabyvat,
pokuste se je nechat plynout a soustfedte se na vizualizaci
predmétu Vasim vnitfnim zrakem.

7.AZ budete pripraveni skoncit, oteviete oci.

dugekrehka
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Citlivé naslouchém’

1.Zaujméte klidny a bdély postoj

2.Pokuste se uvolnit celé své télo, aZ budete pripraveni, zaviete
ofi.

3.Nyni se pIné soustfedte na Vas sluch. Uvédomte si viechny
zvuky, které v dany okamzik slyite.

4.VSimejte si, které zvuky pFichazeji z dalky a které z blizka.

5.Bedlivé naslouchejte zvukim a sleduijte jejich zacatky i konce,
pfipadnou pravidelnost, zmén v ténu &i intenzité.

6.Vnimejte, ale nechte plynout a neovliviujte ty okamziky, kdy se
VasSe prosté naslouchani zménfv hodnocenf ¢i popisovanf situace.
Pokud zjistite, Ze se Vam do cvicenf dostala néjaka myslenka,
pokuste se ji prilis nezabyvat. Nechte ji plynout.

7.Vsimejte si zmén zvuka a jejich rytmu. Uvédomte si, jaké jsou
zvuky na pocatku, kdyz vznikaji a jaké jsou pfi jejich odeznivani.
Soustredte se na chvile ticha, které prichazeji mezi zvuky, i kdyz
jsou napr.velmi kratké. KdyZ nastane okamZik ticha, spocirite v
ném.

8.AZ budete pfipraveni skon¢it cviceni, pomalu oteviete oci.

\\\

duge krehka,

Prochazka parkem

1.Vyrazime na prochazku do parku, nebo jinam do pfirody.

2.Pfi chiizi vnimame piidu pod nédmi. Je mékka nebo pevna?
Plné kamink@ nebo prasna? UZivdme si jemny vének na
tvari.

3.Sehneme se a dotkneme se travy, zlehka podrzime v ruce
kvét rostliny - citi§ jemnost okvétnich listki?

4.Vychutnavej si viiné, které se linou vzduchem. Citime
Cerstvost vzduchu, viiné kvétin, ¢i Cerstné posefené travy.

5.Co slysime? Pokusime se zachytit i ty nejjemnéjsi zvuky,
jako je Susténi listi, kapani vody nebo zpév ptaki.

6.VSimame si vSech barev a tvarii v naSem okoli. Koukame se
do blizka i do délky, véimame si roztodivnych tvarti a barev
prirody.

7.Tomuto cvi¢eni se miizeme vénovat v raznych ro¢nich
obdobich, zjistime tak, jak naSe smysly vnimaji sezénni
zmény.

8.Uzij si to, Tady a Ted <3

(Inspirace
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Bdéla chﬁze

1.Pokud se nachazite na tichém misté, pozorné naslouchejte,
jak Vase nohy naslapuiji. Vnimejte kazdou prasklou vétvicku, nebo
kdyZ stoupnete na listy. Naslouchejte zpévu ptaku, soustiedte se
na viechny zvuky které pfindsi nejen Vase chlize.

2.PFi chuzi se soustfedte na télo - na chodidla, celé nohy, zada i
trup.Vnimejte jednotlivé pohyby, kdyZ kladete jednu nohu pred
druhou. Pravidelné dychejte, naslouchejte vlastnimu dechu a
uvédomte si kazdy nadech i vydech, mizZete se pokusit také
synchronizovat dychani s vlastnim rytmem chuize.

3.Pokud pfi chuzi radi poslouchate hudbu, pokuste se $lapat do
rytmu muziky a pravidelné dychejte.

4.Pokud jste v centru mésta, vénujte pozornost zvukiim dopravy,
nevylu€ujte je ze své pozornosti, | v srdci chaosu se mizeme v
bdélé chizi zdokonalovat. Byt piitomni duchem préavé Tady a Ted.

5.Pokud kracite po domé, naslouchejte bedlivé kazdému kroku,
vdem zvukdm i viinim kazdé mistnosti.Soustredte se na predméty
kolem Vas. VSechno bedlivé pozorujte.

6.Jste jenom Tady a Ted' Minulost nenf a budoucnost je jenom
sousledny béh po sobé jdoucich okamzikd Tady a Ted.

7.Bedlivé naslouchejte zvukim chiize a sledujte jejich zacatky i
konce, pfipadnou pravidelnost, zmén v ténu i intenzité.

dugekrehka
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Bdélé jedeni

1.KdyzZ si sednete k jidlu, z(istarite chvili v klidu a uvolnéte své
télo. Uvédomuite si své okoli, vnimejte dotek se Zidlf, styk chodidel
s podlahou.

2.Spoéifite o€ima na jidle. Pozoruijte barvu, vini, tvar ¢ strukturu
jidla na talifi. Prozkoumejte ho do nejmensiho detailu. Jak to asi
bude chutnat? Zpfitomnéte se v aktudinim okamziku, pravé ted
mate prostoj jen na jidlo. Pokud by Vase myslenky mély tendenci
utfkat z tohoto cviCenf, nechte je volné plynout, ale prilis se jimi
nezaobirejte.

3.Jakmile zagnete jist, vénujte pozornost pohyblim pazi i
uchopeni priboru, jeho vahu ¢&i barvu, teplotu. Kazdy dotek bedlivé
sleduijte.

4.Sledujte chut jidla, jeho variace a kombinace. Uvédomuijte si
strukturu kazdého sousta. Nehltejte, jste jen Tady a Ted a nyni se
soustfedite na bdélé jedeni.

5.Pokud zjistite Ze uZ predjimate nasledujici sousto, nenasilné
vedte svou mysl zpatky na Tady a Ted. Kazdé sousto procitte,
zUistanite pritomni, uzemnéni.

6.V okamZiku kdy citite Ze Vas hlad byl nasycen, vénujte chvili
vdécnosti za kazdé sousto, které jste mohli dat do svych Ust.
Vnimejte okamzik za okamzikem. Nikam nespéchejte. Zhluboka se
nadechnéte, vydechnéte a podékuijte za jidlo i okamzik klidného,

bdélého jedeni. /{ k,‘ I
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Jdeme do pfirody

Pobyt ve svéZim, cistém prostredi
plném zelené nebo u vody nds odistuje
od negativity. Zemé podporuje Iécen.
Zkuste si zajit do prirody, lehnéte si na
louku a proZivejte pIné tento moment.
Sundejte si boty a naslapujte po svézi

\
.

';’ travé. Obejméte strom. Léciva energie

pfirody prochdzi celymi chodidly a
b mUze uzemnovat ve chvilich, kdy to
i‘""’ nejvice potfebujeme. Vane svézi vanek?

Citite rosu? Cerstvé posecenou travu?
vani kvétin?  Zkuste prozivat tento
moment. Pokud prichazeji myslenky,
nechte je plynout jako mraky na nebi. A
stejné tak ty mraky pozorujte, jak se
nad nami lehce pohybuji a zkuste byt
na chvili jen tady. Ted a tady, v
momenté relaxace.
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=~ ~ ¥ ‘Mindfullnes ve sprse
s 7 N

¢ Vejdéte do sprchy, pustte si vlaznou vodu a nechejte ji
stékat po vasem téle.

¢ Vnimejte, jaké zvuky vydava voda vytékajici ze sprchové
hlavice, kdyZz dopada na rdzné mista, na vase télo, na
kachlicky, sprchovou zasténu.

¢ Vnimejte jak proudici voda plsobi na vase télo, viimejte si
viech detaill, tlaku vody proudici z hlavice, kdyZ dopadéa na
vasi hlavu a celé télo.

¢ Vnimejte viini mydla i Samponu. Jaky to je pocit, kdyz se
nanese $ampon do vlasi?

o Viimejte si jak vznikd tepla para a zaplfiuje sprchovy kout i
koupelnu.

e Zacnou-li vas napadat néjaké myslenky, nechte je
splachnout do odpadu proudem vody.

¢ ProZivejte jenom tady a ted. V3echny detaily i pocity co
sprcha wvolava. O tom je Mindfullness. Treba to pro vas
bude skvély z&Zitek plné se soustredit na sprchu a /
zapomenout na viechny problémy, které smyvate ze svého g
téla sprchou.

* Hodné $tésti, tfeba to pom(iZe :)

Sop P ¢
Vase "
Pude Kiehka ?f‘/
Dedres
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Hratky s bublifukem

Cviceni na vsimavost se dd délat mnoho, u vsech je dileZité soustredit se
na pritomny okamzik, nic vic, nic min. Vsimavost Ize cvicit na béZnych
cinnostech, napriklad i foukdni bublin z bublifuku

Pripravte si bublifuk

Drzte bublifuk v ruce. Vnimejte jaké emoce, vzpominky nebo
myslenky se vam vybavuiji.

Otevrete lahvicku bublifuku a védomé zamichejte tycinkou
uvnitr.

Priblizte tyCinku k Ustdm a v3imejte si, jak netrpélivé cekate,
az budete moci fouknout. Pokuste se odpoutat od
ocekavani véci budoucich a vénuijte plnou pozornost
pritomnému okamziku, jen tady a ted

Nadechnéte se a jemné fouknéte do oka bublifuku.

S bublifukem mlzete provadét i dechové cvicent, kdy se
nadechnete na 5 (doba nédechu je pocitani do 5ti), poté na
5 zadrzite dech a poté na 5 foukdte bubliny.

AZ bublinky vyfouknete do svéta, mizete pozorovat, jak je
unasi vitr a jak praskajf. Stejné jako vase myslenky plynou
pry¢. Do kazdé bublinky mézete mysli vioZit néjaké trapeni a
nechat ho undset pryc s vétrem.

Kdyz se plné odevzdéte pFitomnym okamzikdim, otevrete se
i vnfmani drobnych potéseni.

Tak huréd do toho :)

Dude Kiehka,

Puge Krrehka,
WVEimavesturannt kévicky

Cviceni na vsimavost se dd délat mnoho, u vsech je dilezité soustredit se
na pritomny okamZzik, nic vic, nic min. V&imavost ize cvicit na béznych
cinnostech, napriklad pri piti ranni kdvy

Vypnéte mobil, socialni média atd. Nyni mate chvilku sami pro
sebe, pro probuzenfi se po no¢nim odpocinku.

Uchopte rukou Salek kavy. VSimnéte si, jak vas Salek hreje do
dlani a prstd. VSimnéte si teploty i vahy 3alku. Tomu vénujte
veskerou svoji pozornost.

Privorite, citite vani prazenych kavovych zrn? Uvédomte si, jak
se vliné $iff vzduchem pred vasim oblicejem aZ k vaSemu nosu.
Pokud se vdm myslenky nékam zab&hnou, nechte je plynout.
Pokuste se jimi prilis nezabyvat. Jste jen tady a ted a nyni pijete
kavu.

Priblizte Salek k Ustdm a véimnéte si toho pohybu pazi, ktery je
k tomu potreba. V3imejte si pohyb téla, rukou a rtd.

Poprvé si usrknéte kdvy, jakou mé kava teplotu? Jak chutnd? Je
horka? Zjemnéna mlékem? Pokuste se plné ponorit do tohoto
prozitku. Jste jen tady a ted a nynf pijete kavu. Pokud vas
napadajf jakékoliv myslenky, zkuste je nechat stranou a budte
jenom tady a ted.

Zatimco pijete kavu, viimejte si momentd klidu mezi
jednotlivymi dousky. V tyto momenty klidu nechejte v3e
plynout. Pokuste se na nic nemyslet.

Toto opakujte po celou dobu pitf kavy. Jakmile je kéva dopita
zhluboka se nadechnéte a nasajte viini nového dne. Poté
vydechnéte a miiZete zacft s vasimi béZnymi rannimi ritudly.

.



VSimavé umyvani nadobi

Cviceni na vsimavost se dd délat mnoho, u vsech je dileZité soustredit se
na pritomny okamzik, nic vic, nic min. V&imavost Ize cvicit na béZnych

¢innostech, napriklad i pri domdcich pracich

Cvicenf provadéjte v tichu. Vyhradte si na praci dostatek
¢asu, abyste nemuseli spéchat.

Chvilku se divejte na bublinky ve drezu, nebo sledujte jak z
kohoutku vytéka proud vody. Vnimejte vdemi smysly,
véimejte si viech barev, zvuki a viini. Pokuste se nic
nehodnotit. Na vdechno mate dost ¢asu.

S kaZdym kouskem nadobfi nakladejte, jako by byl velmi
cenny a vnimejte ho jako pfilezitost tésit se z pritomného
okamziku. Pomalu umyvejte kazdy kus nadobf, peclivé a
pozorné.

Predstavuijte si, Zze zatimco umyvate nadobi, umyvate i
vdechny necistoty ve vlastni mysli.

Pokud se vase mysl zatould, zamérte se na svij dech a
privedte svoji pozornost zpatky do tady a ted

Dovolte si otevfit se pfitomného okamziku, vnimejte vsemi
smysly

V3echny myslenky nechte rozpustit ve vodé se saponatem,
stejné jako Spinu z talitd, hrneckd a pribord.

e Jste jen tady a ted

# Dude Kichka,

Zdroj: Vlastni zpracovani

138

Vsimavost
pod pefinou

Cviceni na vsimavost se dd délat mnoho, u vsech je dileZité soustredit se
na pritomny okamZik, nic vic, nic min. Vsimavost Ize cvicit na béznych

c¢innostech, napriklad i ve své posteli

Toto cviCeni vam zabere jen jednu minutu, ale miZete

jej protahnout jak je libo

Lehnéte si pohodIné do své postele a soustfedte se na
pritomny okamzik.

Vnimejte v jaké poloze je vase télo, ale nic nemérite.

Zacnéte si uvédomovat, jak se vaSeho téla dotyka prikryvka.
Vaimnéte si, jaké pocity vnimate v ¢astech téla, které se
dotykaji matrace.

V8imnéte si tepla, hebkosti a Utulné atmosféry kolem sebe.
V&imnéte si i pripadného neklidu v téle, nebo nutkani vrtét se.
V8echno pozoruijte, ale pokuste se klidné leZet, tady a ted.
Uvédomte si vSechny myslenky, které vas napadaji a pokuste
se je nechat plynout.

Veskerou pozornost zamérujte do tohoto okamziku, kdy jste
pohodiné zachumlani do pfikryvky.

LeZite ve své posteli a pIné si uvédomujete polohu téla,
viechny pocity i smyslové viemy, emoce a myslenky.

Préavé ted, v tuto chvili, nemusite viibec nic jiného délat.
Dovolte si odpocivat, kazdy nékdy potfebujeme nabit baterky

)
Dude Kiehkd



