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Abstrakt

Spotiebitelské chovani na trhu s biopotravinami

Tato bakalafska prace se zamétuje na pruzkum chovani spottebitelii na trhu s biopotravinami. Prace
strucné charakterizuje eko a bio potraviny. Hlavnim cilem je zjistit, jakou pozici maji biopotraviny
na trhu a jak jsou oblibené. Prace se dale zaméfuje na to, jak se méni chovani spotiebitelli na
zéklad¢ jejich véku a pohlavi. Za timto ucelem bylo provedeno dotaznikové Setieni, pomoci
kterého byla ziskana potfebnd data k vyhodnoceni. K tomuto prizkumu byl sestaven elektronicky
dotaznik, ktery obsahoval celkem 17 otdzek. Prvni 4 otdzky jsou identifikaéniho charakteru;
pohlavi, v€k, vzdélani a bydlisté respondentii. Ostatnich 14 otdzek se zamétfuje pifimo na
spotiebitele a biopotraviny; zdali spottebitel pozna biopotraviny od konven¢nich potravin; jestli
spotiebitel upfednostituje biopotraviny vice nez konvencni potraviny; jakou ¢astku mési¢n¢ utrati
za biopotraviny; zda je spotfebitel pti nakupu biopotravin ovliviiovani cenou; jaké biopotraviny
nakupuje; kde biopotraviny nakupuje; jak se v posledni dobé zménil jeho zajem o biopotraviny
okruhu lidi z rGznych vékovych kategorii (od 15 do 61 a vice let veéku), aby vysledky byly
vypovidajici. Dotaznikového Setieni se zucastnilo celkem 320 respondentd. Data byla
vyhodnocena pomoci grafi programu MS Excel. Vyzkum ukézal, Ze biopotraviny jsou vice
nakupovany Zenami ve véku od 15 do 30 let. Obeznameni s biopotravinami je u respondentii na
velmi dobré urovni (90%). Vysledkem je, Ze o biopotraviny je mezi spotiebiteli pomérné velky
zajem; 40% respondentli uvadi, ze biopotraviny nakupuji a dalSich 40% o jejich nakupu uvazuje,
ale vétsi polovina biopotraviny pfimo neupfednostiiuje. ,,Pro koho nakupujete biopotraviny? je
otazka, na kterou byla volba ze tii odpovédi; pouze pro sebe, pro ¢ast domacnosti nebo pro celou
domacnost. U této otazky byly zaznamenany vyrovnané vysledky. Spotiebitelé nakupuji
biopotraviny ob¢as, pouze 9% spotiebiteltl nakupuje pravidelné. Castka, kterou spotiebitelé
meésicné utrati za biopotraviny se z 88% pohybovala do 1 500 K¢, ze 7% do 3 000 K¢, ze 3% do
5000 K¢ a ze 2% nad 5000 K¢. Nejcastéji vyuzivanou formou prodeje jsou supermarkety,
hypermarkety a specializované kamenné prodejny. Mezi nejvice poptavané biopotraviny patii
ovoce a zelenina. U otazky ,,Ovliviiuje vas nakup biopotravin cena?* uvedlo 77% respondentd, Ze
cena biopotravin jejich nakup skutecné ovliviiuje. DalSim vysledkem je, Ze biopotraviny jsou

V dnesni dobé& pro spotiebitele velmi dobie piistupné. Biopotraviny jsou nakupovany nejcastéji



z divodu kvality, zdravého zivotného stylu ¢i chuti. Propagace téchto potravin probiha ponejvic
prostiednictvim letdki a internetu. Dulezitym zjiSténim je, Ze zajem o biopotraviny u spotiebitelti

roste a premysli nad jejich nakupem napt. kvili détem a zdravému zivotnimu stylu.

Klicova slova: biopotraviny; respondent; spotiebitel; nakup; vyzkum; dotaznikové Setfeni



Abstract

Consumer behavior in the market of organic food

This thesis aims to explore consumer behavior in the market of organic food. The paper briefly
describes the ecological and organic food. The main aim is to determine position of organic food
on market and how popular they are. The work also focuses on how changes in consumer behavior
based on their age and gender. For this purpose it was conducted questionnaire that was used to
obtain the necessary data for evaluation. This survey was compiled electronic questionnaire
containing 17 questions. The first four questions have identification character; gender, age,
education and place of residence of the respondents. The other 14 questions aimed directly at
consumers and organic food; whether consumers recognize organic products from conventional
foods; If consumers prefer more organic food than conventional food; how much they spend per
month on organic food; whether the consumer is in the purchase price of organic food interactions;
what organic food purchases; wherein the organic food purchases; as he has recently changed its
interest in organic food, etc. The questionnaire was developed through a questionnaire
www.survio.com server and distributed to the widest possible range of people of different ages
(from 15 to 61 and more years) that the results are meaningful. The survey was attended by 320
respondents. Data were analyzed by using MS Excel graphs. Research has shown that organic food
are more bought by women aged 15 to 30 years. Familiarity with organic food is among
respondents at a very high level (90%). The result is that organic food among consumers is quite
interested; 40% of respondents say they buy organic food, and another 40% considered their
purchase, but more than half of respondents don’t favor organic food. "Who do you buy organic
food for?" It is a question which was the choice of three answers; only for himself, for the portion
of the home or the entire household. On this question, the results were recorded in balance.
Consumers buy organic food occasionally, only 9% of consumers buy on a regular basis. The
amount that consumers spend on organic food per month is from 88% to CZK 1,500, from 7% to
CZK 3,000, from 3% in CZK 5000 and 2% over 5000 CZK. The most commonly used form of sale
of organic food are supermarkets, hypermarkets and specialized stone store. Among the most
demanded organic food include fruits and vegetables. For the question "Is your purchase of organic
food affected by price?" 77% of respondents said that the price of organic food really affects their

purchase. Another result is that organic food is nowadays easily accessible for consumers. Organic



food is bought mostly because of the quality, a healthy lifestyle and taste. Promotion of these food
is carried out mainly through leaflets and the internet. An important finding is that the interest in

organic food by consumers is growing and they thinking about purchase of organic food because
of eg. children and a healthy lifestyle.

Key words: organic food; respondent; consumer; purchase; research, survey
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1.  Uvod

Trh s biopotravinami se v Ceské republice neustale vyviji. Podil ekologicky
obhospodatované plochy se rok od roku zvétsuje a Ceska republika patii mezi dvacet zemi svéta
s nejvetsi vymérou pudy v ekologickém zeméd€lstvi. ZvySena poptavka v poslednich letech
zapftiCinila rast nabidky biopotravin a poc¢tu vyrobcu, kteii vyuzili tohoto perspektivniho oboru
s velkym potencidlem. Sortiment ¢eskych biopotravin je Siroky. Zahrnuje zejména mléko, mlécné
vyrobky, kufeci, vepifové a hoveézi maso, ovoce, zeleninu, détskou vyzivu atd. Vzhledem k vysoké
poptavce je nabidka nékterych komodit ale nedostateéna. Nékteré potraviny nejsou Ceskymi
vyrobci produkovany vibec, a tak se dovazi ze zahrani¢i. Spotiebitelé nakupem biopotravin
podporuji zivotni prostiedi a ptispivaji k lepSim podminkdm zvifat chovanych v ekologickém
zemédelstvi. Biopotraviny na rozdil od konvenénich potravin neobsahuji umeéla barviva,
konzervanty, stabilizatory apod. Vliv biopotravin na zdravi ¢lovéka je téma, na které jsou rizné
nazory a provadi se vyzkumy, které zdravi prospé$nost biopotravin potvrzuji ¢i vyvraci. Je ale
dokazano, ze biopotraviny maji lepsi vyzivné vlastnosti, co se ty¢e vyssiho obsahu mineralnich
latek a vitamind (E a C). Ve vypéstované zelenin¢ je nizsi obsah dusi¢nant (aZ o 50%) a pesticidu
(oproti konvencné vypéstované zelenin€ o vice nez 90%). Spotiebitelé nakupuji biopotraviny praveé
Z diivodu zdravotni nezavadnosti a kvality.

Dotaznikové Setieni je jedna z kvantitativnich metod sbéru dat. Pouziva se v marketingu,
managementu a dalSich oborech, napt. v psychologii, sociologii, demografii. Dotazniky se vybrané
skuping lidi zasilaji nebo se s nimi vypliiuji osobné. Vyhodou této metody je sbér velkého mnozstvi
dat od Sirokého okruhu lidi. Dotaznikové Setfeni lze provadét ustné, telefonicky, zaslanim
dotazniku ¢i online na internetu. Prvnim krokem piipravné faze je definice problému a stanoveni
cile vyzkumu. Dal§imi kroky je zvoleni cilové skupiny lidi a vybér zpiisobu sbéru dat. Dotaznik
musi byt spravné strukturovan. Zacind uvodem a oslovenim respondentli. Nasleduji otazky
sestavené od jednodussich po slozitéjsi a od konkrétnich po abstraktni. Na konci dotazniku by mélo
byt podekovani respondentim za zodpovézeni. Nevyhodou dotaznikového Setfeni je mozné
zkresleni vysledkli. Na druhou stranu je jeho velkou vyhodou ¢asova a financni nenaro¢nost.

Teoretickd ¢ast mé prace je vypracovana na zaklad€ podrobného studia odborné literatury,
novinovych ¢lanku a internetovych zdrojii s danou tématikou. Jednim z cili mé prace je strucné
charakterizovat bio a eko potraviny. Hlavnim cilem praktické ¢asti je zjistit, jakou pozici maji tyto

potraviny na ¢eském trhu. Ke sbéru potifebnych dat pouziji vlastni dotaznikové Setfeni, pomoci
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nc¢hoz budu zjiStovat, jak jsou s biopotravinami spotiebitelé obeznameni a jak oblibené
biopotraviny jsou. Budu se zajimat o to, zdali jsou spotiebitelé pti nakupu ovliviiovani cenou a
jakou c¢astku za biopotraviny utrati. Dale budu zjist'ovat, jak se lisi chovani spotiebitelti vzhledem
k véku a pohlavi a zdali se za posledni dobu zm¢énil jejich pohled na biopotraviny. Vzhledem

-----

bude provadéno online a to pomoci internetového dotaznikového serveru www.survio.com.
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2.  Literarni prehled

2.1 Biopotraviny a bioprodukty

2.1.1 Biopotraviny

Biopotravina je produkt vyprodukovany v souladu s pozadavky zakona ¢. 242/2000 Sb. o
ekologickém zemédélstvi, nafizeni Rady (ES) ¢. 834/2007 a nafizeni Komise (ES) ¢.
889/2008 (Prilohy k nafizeni Komise (ES) 889/2008). [19] Jedna se o potravinaiské vyrobky, které
se ziskdvaji z bioprodukti a omezeného mnozstvi povolenych ptisad podle zvlastnich piedpist a
pod dohledem kontrolnich rezimt. [11] Povaha a zpisob ziskavani jsou pevné dané legislativou a
kazdy produkt oznacen slovem bio prochazi kontrolou o splnéni pivodu v ekologickém
zemédé€lstvi. Biosuroviny pochazi od zemédélet, kteti v péci o pidu a rostlin nepouZzivaji
pramyslova hnojiva a pesticidy a zvifatim poskytuji kvalitni péci, Zivotni prostor a kvalitni krmiva.

[20]

2.1.2 Bioprodukty

Bioprodukty jsou suroviny nebo piimé pozivatiny rostlinného ¢i zivocisného ptvodu
Z ekologického zemédélstvi. Jako bioprodukt nejsou certifikované pouze suroviny pro vyrobu
biopotravin, ale také zastavova zvirata, chovna zvifata nebo suroviny pro nepotravinaiské vyuziti.

Biopotraviny jsou vétsinou zpracovanym bioproduktem. [11]

2.1.3 Bioprodukty a konven¢ni produkty

Rozdil mezi bioprodukty a konven¢nimi produkty neni jen ten, Ze jedny jsou vyrobeny bez
chemickych postiikli a druhé naopak. U bioproduktll miiZeme piesné zjistit, odkud pochazi a za
jakych podminek byly vyrobeny. Bioprodukt je vyroben za podminek Setficich Zivotni prostiedi.

Nejen on sam je zdravéjsi, ale i prostiedi, kde se Setrnym zpusobem péstuje, je zdravejsi. [11]
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2.2 Ekologické zemédélstvi

Ekologické zemédélstvi je v Ceské republice i Evropé uznavanou metodou, ktera je piesné
definovana zakonem. Pouze ekologicti zeméde€lci mohou své suroviny a potraviny oznacovat jako
BIO a EKO. Setrné hospodateni ekologickych zemé&délci je kompenzovano dotacemi. [16] Jedna
se 0 moderni formu obhospodafovani ptdy, a to bez pouziti chemikalii, které maji neptiznivy
dopad na zivotni prostfedi, zdravi hospodaiskych zvifat a zdravi lidi. Tento zemé&délsky produk¢éni
systém umoziuje produkovat vysoce kvalitni potraviny a pfispiva k lepSim zZivotnim podminkam
chovanych zvitat, k ochrané zivotniho prostiedi a biodiverzity. [28] Garantem dodrzovani pravidel
ekologického zeméd¢lstvi je Ministerstvo zeméd¢lstvi. Jde jak o narodni, tak evropské legislativy.
Ministerstvo zemé&dé€lstvi je administratorem statni podpory pro ekologické zemédélce, a to v rdmci
narodnich dotaci a Programu rozvoje venkova. [22] Zemédélstvi se v Ceské republice za
poslednich 10 let v ramci zeméd¢lské politiky stalo jednim z nejdiskutovanéjSich témat, a to diky
snaham posilovat trvale udrzitelné¢ zemédélstvi. Dosahnout trvalého udrzeni a zlepSeni ptidni
urodnosti je primarnim cilem ekologického zemé&dé&lstvi. [3] Dalsimi cili je ochrana genofondu a
udrzeni biodiverzity, zachovani krajinnych prvki a jejich harmonizace, hospodateni s vodou,
udrzeni vody v krajin€, ochrana povrchovych a spodnich vod pted znecisténim, efektivni vyuzivani
energie, orientace na obnovitelné zdroje, snaha o maximalni recirkulaci zivin a zdbranou vneseni
cizorodych latek do agroekosystému, produkce kvalitnich potravin, surovin a optimalizace

zivotnich podminek pro vSechny organismy véetné ¢lovéka. [13]

2.2.1 Historie ekologického zemédélstvi v Ceské republice

V Ceskoslovensku byly prvni zminky o ekologickém zemédélstvi v letech 1985-1987. Slo
pouze 0 jednoduché zpravy v Casopisech, ale ty nemély Zadnou nebo negativni odezvu. Byli tu
vSak také spotiebitelé, kteti se zacali zajimat o svlij zdravotni stav a koncem osmdesatych let zacaly
vychéazet riizné publikace, které propagovaly zdravou vyzivu. Vznikaly skupiny, které se
orientovaly na sméry alternativni vyzivy. Zacaly svym ¢lentim a dalSim zdjemclim doporucovat
,hechemizované potraviny*. Takové potraviny nebyly na trhu k dispozici, a tak vysly prvni sesity
o ekozahradé¢ a zplsoby, jak si ,,nechemizovanou zeleninu“ vypé&stovat doma. Zaklady celého
systému byly polozeny v roce 1989 samotnymi praktickymi zemédélci. Ekologické zeméd€lstvi se

u nas nejprve nazyvalo alternativnim zemédélstvim, ale zanedlouho byl pojem ,,Ekologické
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ree

zem&délstvi“ zaveden. [16] Ekologicky ptidni fond zaznamenaval v prub&hu let neustaly nartst
ilustrovany v tabulce ¢. 1. V roce 1999 byl ptidni fond tvoien 110 755 ha, v roce 2015 jiz 494 661

ha. [29]

Tabulka €. 1 Ekologicky ptidni fond

mmmmmmmm-

13776 15295 19164 19536 19637 19694 20766 29 505

Trvalé travni porosty 96044 149705 195633 211924 231683 235379 20995 232190 157899

Ii"":_.'?‘“"‘"'fl T (sady 159 462 963 898 928 1170 820 | 196 | 870

Ostatni plochy 576 237 2354 2778 2747 7056 23440 24671 13616

110755 165699 218114 235136 254995 263299 208153 312890
-ﬂﬂﬂnﬂﬂﬂﬂ =

UFiti pudy Tména
2015/14 (%)

5178 s4717 59281 56286 56395 1442

Trvalé travniporosty 281 596 329232 369057 398061 404950 412158 412644 407 448 ~136

m"“‘“’l’l | I(""ﬁ 3108 4331 5939 7429 7693 7837 7774 6819 12,03

Ostatni plochy” 20753 19937 18054 18157 17215 17615 17158 IS@4S 766

Celkovi plocha 341632 398406 447767 482927 488483 493896 493971 4946kl 0,14

Zdroj: MZe a REP (udaje vzdy k 31. 12. dané¢ho roku).

2.2.2 Legislativni iprava Ceské republiky

Roku 2001 nabyl u¢innosti zakon ¢. 242/2000 Sb., o ekologickém zemédé€lstvi. Tento zakon
stanovuje podminky hospodafeni v ekologickém zeméd¢lstvi a pro vyrobu biopotravin, upravuje
systém osveédCovani biopotravin a bioproduktii. Zékon provadi vyhlaska Ministerstva zemédélstvi
¢. 53/2001 Sb., ze dne 13. tnora 2001. Dohledem nad zakonem byla Ministerstvem zeméd¢lstvi
povétena kontrolni organizace KEZ, o.p.s., (,,Kontrola ekologického zemédé€lstvi®), se sidlem
v Chrudimi, ktera zaroven provadi osvédCovani bioproduktli a biopotravin. [16] Organizace
provadi kontrolu a certifikaci ekologickych zemédé€lct jiz od roku 1999. Od zacatku svého
plisobeni prosla fadou akreditaénich procest. Ceska republika patii mezi nékolik malo zemi na

celém svéte, které maji kontrolni systém ekologického zeméd¢lstvi na nejvyssi svétové tirovni. [3]
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2.2.3 Obecné zasady ekologického zemédélstvi

Pro projektovani ekologickych systému hospodateni je nezbytné mit diikladnou znalost

piedpist a zasad ekologického hospodaieni. [9]

2.2.3.1 Péstovani rostlin

Zakladem péstovani je pestry osevni postup. Musi v ném byt zastoupeny jeteloviny nebo
luskoviny. Péstitelské technologie a osevni postupy musi zabranovat pudni erozi. Stfidaji se
plodiny s malou konkurenéni schopnosti vii¢i plevelim a plodiny s vétsi konkurenéni schopnosti.
Regulace plevelu se provadi agrotechnickymi metodami. PouZzivani herbicidl je zakazano. [16]
Ochrana proti chorobam je zalozena na biologickych, biotechnickych metodach a na podpote
samoregulujici funkce agroekosystémil. Hnojeni a vyziva zavisi na vyvéazenosti osevniho postupu
a vyuzivani statkovych hnojiv. Je zakazano pouzivat syntetické pfipravky na ochranu rostlin.
Ekologicky stabilizujici krajinné prvky (napf. remizky a meze) se musi zachovavat a musi se o n¢

fadné pecovat. [3]

2.2.3.2 Chov zvirat

Ekologicky chov zvifat se smi provozovat pouze, pokud je pfimé vazba na pudu. Pokud se
piechézi z konvenéniho zemédé€lstvi na ekologické u ploch, pastvin a zvitat zaroven, je toto obdobi
dlouhé 24 mésict. Pokud neprobiha zaroven, pro plochy, pastviny a jednotliva uzitkova zaméfeni
zvitat plati specifickd délka pfechodného obdobi. Pocet chovanych zvitfat je omezen na jednotku
plochy, aby byly negativni vlivy na pfirodni prostiedi minimalizovany. Zvifata, ktera jsou
nakoupena, musi byt z ekologického chovu. Je zde ale pfipustna vyjimka pro doplnéni zakladniho
chovu. [15] Krmiva musi byt ekologického ptivodu a piednostné produkovana ve vlastnim
podniku. [2] Jsou pfipustna krmiva, ktera byla vyprodukovana v pfechodném obdobi
z konvencniho na ekologické zeméd¢lstvi, a to do vyse 30 % krmné davky (z vlastniho podniku az
60 %). Jestlize neni zasoba vyhradn¢ ekologickych krmiv, je mozné pouzit i podil krmiv
konven¢niho zeméd¢lstvi. [14] U zdravotni péce jsou dulezita preventivni opatfeni, jako je volba
vhodnych plemen, vhodné ustajeni, hodnotna krmiva a pfiméteny pocet zvitat na jednotku plochy.

Pfi pouziti veterinarnich 1é¢iv je tfeba pouZzit homeopatické 1éky ¢i fytoterapeutika na misto
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chemickych veterinarnich 1é¢iv a antibiotik. Preventivni podani chemickych alopatickych 1éki a
antibiotik je zakdzano. Dale je zakdzéno podavat hormony pro fizeni reprodukce (je mozna vyjimka
pii 1éCeni zvifete). [14] Zvifata musi byt ustajena tak, aby byly zajistény Zivotni podminky, které
odpovidaji jejich etologickym a fyziologickym potiebam. [12] Je to pfedevs§im dostatek prostoru
pro pohyb, pfirozena ventilace, osvétleni a podestylka z ptirodnich materialt. [27] Trvalé ustajeni
V uzavienych prostorach bez vyb&hu na pastvu, trvale vazné ustéjeni, klecové chovy, pouziti vice
nez 50 % rostd na podlahu stije a vytapéni (s vyjimkou staveb pro selata) je zakdzéno. Zvitata,
ktera jsou chovéana bez ustajeni, musi mit zajiSt€énou dostateCnou ochranu proti desti, vétru a

extrémnim teplotam. [9]

2.2.3.3 Zpracovani bioproduktii

Aby byla zachovéana kvalita produktd, musi se skladovat, zpracovavat a piepravovat
povolenymi Setrnymi postupy. Je nutné vyloucit moznost kontaminace nezddoucimi C¢i
konvenénimi produkty. Jak pfi vyrobé, tak dopravé a distribuci biopotravin se klade dtiraz na to,
aby byla zaji$téna jejich pravost a byla vylou¢ena moznost jejich zdmény. Je kontrolovan cely
vyrobni proces, pouzité receptury, pomocné latky a povolené ptisady, které jsou pevné stanoveny.
Chut a kvalita vychazi z Cerstvych biosurovin. Pouzivani aromatickych latek, barviv, sladidel ¢i
vitamind syntetického ptvodu je zakazano. [3] Zpracovani biopotravin je nejslabs§im ¢lankem
dodavatelského fetézce v oblasti biopotravin v Ceské republice. Pro dosaZeni stanovenych cilii je
nezbytné zajistit podporu zpracovani bioprodukti pfimo na farmach (faremni zpracovani) i pro
vyrobu biopotravin obecné. Dilezité je také zvysit pocet fungujicich certifikovanych mist na

porazku hospodaiskych zvirat. [21]

2.2.4 Kvalita bioprodukce

Pojem kvalita ma v ekologickém zemédé€lstvi odlisné chapani a definice kvality ma Sirsi

obsah 0 nové moralné-etické a socio-psychologické aspekty. Pojem kvalita v sobé zahrnuje i

hodnotu celého produkéniho procesu a systému, ve kterém se odehrava a jimz piisobi na Zivotni

prostiedi. ZvySena pozornost je vénovana souvislosti mezi zdravim a vyzivou, dale naptiklad

odolnosti organismu. Kvalita biopotravin neni dosud svétove legislativné definovana. Musi byt

spliovany limity jakostnich a hygienickych norem pro bézné potraviny. Obecné je u ekologicky
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vypéstovanych produkti velmi pravdépodobna vyssi hygienicka a nutricni hodnota, lepsi
skladovatelnost a nékdy senzoricka hodnota, nez je u konvencnich technologii. To ale nemusi platit
vzdy. Nafizeni komise Evropské unie fika, ze etiketa, ktera potvrzuje puvod, nema nikdy u
spotfebitele vzbuzovat pocit, Ze je garanci lepsi nutricni a zdravotni hodnoty ¢i chutovych

vlastnosti. [7]

2241 Nutric¢ni kvalita

Srovnavaci studie odliSnych péstitelskych technologii po nutriéni strance 1épe vyhodnocuji
produkty ekologického zemédélstvi. Co se ty¢e obsahu bilkovin, nékdy byvaji slabsi v disledku
dusikového deficitu pii absenci prumyslovych hnojiv. Zastoupeni nezbytnych aminokyselin v nich
muize byt naopak lepsi. [3] Pfipomina se ale zhorSena vyuzitelnost a stravitelnost n€kterych Zivin,
zejména bilkovin. Divodem je pfitomnost antinutri¢nich latek. Jejich obsah nartsta pfi stresovych
stavech, jimz mohou byt ekologicky péstované rostliny vystaveny cCastéji oproti konvencnim

technologiim. [7]

2.2.4.2 Technologicka kvalita

Technologicka kvalita pfedstavuje vhodnost pro rizné typy zpracovani v primyslu i
kuchyni, odolnost pfi transportu, skladovatelnost a dal$i. Vyrobky ekologického zemédélstvi se
vykazuji lepsi skladovatelnosti, mén¢ podléhaji hnilobnym procestim. U produktd vypéstovanych
konvenc¢nim zptuisobem je vySsi obsah vody. Je to Casto zasluhou hnojeni, zejména hnojeni
dusikem. To zpomaluje dozravani, takze produkty se sklizi diive a po sklizni vykazuji delsi dobu
zvySenou aktivitu enzymdi. Proto rostou ztraty produktli pii nasledném skladovani a jsou snadnéji

napadnutelné Skodlivymi organismy, zejména plisnémi. [3]

2.2.4.3 Senzoricka kvalita

U senzorické hodnoty velmi zavisi na obchodni jakostni klasifikaci pro jednotlivé druhy
produkti. Hmotnost, velikost, tvar, barva a vnéjsi vzhledova bezchybnost jsou pro jednotlivé tfidy

v

pfedepsany normou a rozhoduji o cené. Daleko snadnéjsi je dosdhnout optimélnich senzorickych
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vlastnosti v konvenéni vyrobé za pouziti hnojiv a pesticidi. Ekologicky vypéstované produkty maji
pevnéjsi, tvrdsi a houzevnatéjsi texturu. To se n¢kterym spotiebiteliim nelibi, uptednostiuji mekci
potraviny. Vysledkem novych prizkumd trhu je, ze spotiebitelé, ktefi davaji pfednost ekologicky

vypéstovanym produktim, je shledavaji lepsimi i podle chut'ovych vlastnosti. [3]

2.24.4 Hygienicka kvalita

Velké zlepSeni je Vv piipadé hygienické jakosti, ktera vyjadfuje stupenn kontaminace
produktti cizorodymi a jinymi Skodlivymi latkami. Mezi hlavni hlediska motivujici zajmy
spotiebitell patii zdravotni hlediska. Ekologicky zptisob péstovani dava piedpoklady k tomu, aby
produkty byly mén¢ zatiZzené toxickymi kovy, rezidui pesticidi nebo dusi¢nany. V jednotlivych
rostlinnych druzich se vyskytuje fada ruznych bioaktivnich latek a mnoho z nich je toxickych.
Vyvinuly se jako obranny systém rostlin proti chorobam ¢i $kiidcim a nékdy jsou uvedeny jako

,prirodni pesticidy®, ,,pfirodni toxiny* nebo ,,fytoalexiny* [3].

2.2.4.5 Svaz ekologickych zemédélci Pro-Bio

Jedna se o celostatni nevladni organizaci sdruzujici zpracovatelské a obchodni organizace,
spotiebitele, rolniky, Skoly a podniky sluzeb, které se orientuji na ekologické zeméd€lstvi a
uplatiiuji jeho produkty. Poskytuje svym ¢leniim komplexni sluzby, od pomoci s pfechodem na
ekologické zeméd€lstvi, pies pomoc pii feSeni odbornych 1 administrativnich problémt, az po

podporu prodeje, propagaci a vzdélavani. V soucasné dobé ma 510 ¢lend [3].

2.3 Oznacovani a kontrola

Zakon o ekologickém zeméd€lstvi upravuje systém osvédCovani pivodu bioproduktli a
biopotravin a jejich oznadovani. KEZ o.p.s. je kontrolni a certifika¢ni organizace Ceského institutu
pro akreditaci. Certifikované bioprodukty a biopotraviny jsou oznaceny grafickym znakem BIO
S ndpisem ,,Produkt ekologického zemédélstvi“. Spravné oznacené bioprodukty nebo biopotraviny
maji mezinarodni kéd kontrolni organizace CZ-KEZ. Potraviny, které jsou takto oznacené, byly

opravdu vyprodukovany v ekologickém zeméd¢lstvi, byly zkontrolovany a spliuji pozadavky dle
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zékona €. 242/2000 Sb., o ekologickém zeméd¢lstvi. Miizeme se u nds ale setkat i s produkty, které

jsou sice oznaceny ,,BIO* ¢i “EKO*, avSak ze systému ekologického systému nepochazeji. Jestlize

nenesou znak a kod kontrolni organizace CZ-KEZ, jejich oznaceni je klamavé. [3]

2.3.1 Oznacovani bioprodukce

Bioprodukt slouzici k vyrobé biopotraviny se jako ekologicky oznaci tak, ze se k nazvu
vzdy uvede slovo ,,bio* a kod kontrolniho organu CZ-KEZ. Takto je mozné oznadit pouze rostlinny
nebo Zivo&idny produkt, na ktery kontrolni organ vydal osvéd&eni o ptivodu bioproduktu. Zivo¢iiné
produkty mohou byt takto oznacené pouze az po uplynuti nejkratsi doby chovu hospodatského

zvitete, ze kterého pochazeji. [3]

2.3.2 Oznacovani biopotravin

Slovem ,,bio* oznaci vyrobce biopotravinu, na jejiz vyrobu bylo pouzito vice nez 95 %
hmotnosti nebo objemu bioprodukt. Déle také oznaci znakem a logem kontrolniho organu. Pokud
je pti vyrobé pouzito méné nez 95 %, ale je pouzito alespon 70 % hmotnosti ¢i objemu bioprodukti,
oznaci se potravina idaji 0 procentudlnim obsahu slozek zeméd¢€lského ptivodu, pochéazejicich
z ekologického zemé&d¢lstvi. Je zakdzano oznacovat potravinu, na kterou nebylo vydano osvédceni
o biopotraving, slovem ,,bio%, ,,eko*, grafickym znakem nebo jakymikoli udaji poukazujicimi na
ekologicky, organicky ¢i biologicky zptisob vyroby. Pti znaceni a propagaci bioproduktl a
biopotravin se nesmi uvadét, ze jSou vyssi organoleptické, nutricni ¢i zdravi prospésné jakosti.
Mimo loga Bio je moZzné se na obalu potraviny setkat s logem piislusného svazu (PRO-BIO,
LIBERTA), coz doklada, ze producent je ¢lenem uvedeného svazu. [3] Potraviny, které jsou
vyrobené v Ceské republice musi byt ozna¢ené nejen narodni znackou, tzv. biozebrou, ale musi
mit také evropské logo. U dovaZenych potravin neni povinnosti, aby byly oznaceny
biozebrou. Logo narodni znacky je mozné pouzit pouze v souladu s ustanovenim zakona C¢.
242/2000 Sh., o ekologickém zeméd¢€lstvi, ve znéni pozdé&jSich piedpisi, a vyhlasky ¢. 16/2006
Sb., ze dne 6. ledna 2006, kterou se provadéji n€ktera ustanoveni zakona o ekologickém
zemédélstvi. Co se tyce evropského oznaceni, grafickou podobu loga, podminky pro jeho uzivani,

tvar Ciselného a kodu kontrolniho subjektu stanovuje natizeni Komise (EU) €. 271/2010, kterym
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se meéni nafizeni (ES) ¢. 889/2008, kterym se stanovi provadéci pravidla k nafizeni Rady (ES)
¢. 834/2007, pokud jde o logo Evropské unie pro ekologickou produkci. Jeho uzivani je od 1.
cervence 2010 povinné. Vedle povinného uzivani loga EU pro ekologickou produkci na balenych
biopotravinach plati od 1. €ervence 2010 také povinnost oznaovat na obalu rovnéz misto, kde byly
vyprodukovany zemé&délské suroviny, z nichZ se produkt sklada. Pro biopotraviny dovezené do EU

ze tretich zemi je evropské logo dobrovolné. [22]

Obrazek ¢. 1 Logo biopotravin vyrobenych v EU Obrazek ¢. 2 Narodni znacka biopotravin

PRODUKT EKOLOGICKEHO ZEMEDELSTVI

Zdroj: eAGRI . £dro): eAGRI.

2.4  Spotrebitelé

2.4.1 Vliv na zdravi ¢lovéka

K biopotravindm se obecné vztahuji vyrazy zdravéjsi, vyzivnéjsi, chutnéjsi. Je ale mozné slyset i
nazory, ze plodiny péstované bez pramyslovych hnojiv trpi podvyzivou nebo obsahuji zdravi
Skodlivé mykotoxiny ¢i jiné metabolity. [10] Pozitivni vliv konzumace biopotravin na zdravi
Cloveéka lze stézi prokazat. Je ale jisté, Ze biopotraviny jsou zdrav§jsi diky tomu, ze byly
vyprodukovany bez pouZiti rizikovych latek a Ze obsahuji vyrazné vice vlakniny, méné pfidanych
cukrg, tukt a aditiv, coz ma nesporn¢ pozitivni vliv na jejich kvalitu, na lidské zdravi i na zivotni
prostiedi. [18] Bylo dokazano, ze biopotraviny maji ¢asto i vys$si obsah vitamint, zejména vitaminu

C a E a také mineralnich latek. [1]
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2.4.2 Poptavka

Poptavka po biopotravinach je ovlivnéna cenou potravin, pfijmy spotiebitelli a celkove
rozpocty rodin. Velikost piijmt a kupni sila penéz vyrazné rozhoduje o vydajich za potraviny.
Poptavka zéavisi na stravovacich zvyklostech, Girovni vzd€lani a informovanosti spotiebiteli o
biopotravinach. Ztejma je obecné¢ velmi mala dostupnost informaci o biopotravinach. Velké
podniky produkujici konven¢ni potraviny si mohou dovolit drahou propagaci formou ¢asopist,
billboardd, televize atd. To je ale pro producenty biopotravin finanéné nemozné. Jednim z dalSich
a nejvetsich vliva poptavky je garance ekologického vyrobku, kvalita vyroby a celého vyrobku,
kontrola vyrobniho procesu a spolehlivost vyrobcti a dodavatelii. Spotfebitelim samoziejmé zalezi
na chuti bioproduktu, ktera je ¢asto rozhodujici. [8] Dalsi motivaci k nakupu je ochrana zivotniho
prostfedi a zivotni pohoda zvifat (wellfare) a bezpecnost biopotravin, protoze v dnesni dobé jsou
zvetejiovany problémy ohledné bezpecnosti potravin (geneticky modifikované potraviny,
nepovolené pouzivani ristovych hormonti v krmivech apod.). Z tohoto diivodu se zvySuje zajem
spotiebiteld o bezpe¢né potraviny. [3] Nejmensi vliv na poptavku ma znamost znacky a baleni.
Nejvetsi zajem o biopotraviny projevuji rodiny s malymi détmi, star§i obané a nemocni lidé.
Biopotraviny by mély byt dodavany piedevsim do $kolnich jidelen a domovu dichodcd, ale pravé
tato zafizeni a skupiny spotfebitelli maji prostfedky pro nakup téchto potravin omezeny nejvice.
[8] Struktura hlavnich kategorii biopotravin je dlouhodobé¢ stabilni. Jak je uvedeno v tabulce €. 3,
nejvétsi zajem je o ,,Ostatni zpracované potraviny“ (33% podil, pfi¢emzZ ctvrtinu tvoii hotové
pokrmy typu détskych vyZiv). Na druhém misté je kategorie ,,Mléko a mlé¢né vyrobky* (22%).
Tteti kategorii je ,,Ovoce a zelenina“ (13,7%), zahrnujici od roku 2009 také ovocné a zeleninové

Stavy. [29]
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Tabulka €. 2 Struktura hlavnich kategorii biopotravin

[ I R S T e e

podil kategorie potravin { %)

Hlavni kategorie potravin

Maso a masné vyrobly 12,0 7.l 6,2 54 9.5 8.6 8.5 g1 6,9 82
Ovoce a zelenina" 15 3.0 54 6,2 108 108 136 13,7 151 137
Oleje a tuky x x x X 18 1.9 19 21 21 44
Miéko a mléEné vyrobiloy 200 152 09 122 211 24,8 19.6 200 182 20
Miynské a Ekrobdrenské
55 7l 6.0 59 6.3 8.4 9.7 10.4 1.7 g2

virobly
Pekafské, cukrifské a jing

Zné vjrobh 40 30 L6 38 9.4 8.2 9.4 9.5 22 9.4
Ostatni Zpracované potraviny 43,0 435 433 45,9 159 LR 353 343 330 330

Napoje 120 152 106 106 5.2 45 20 19 27 LI
Celem 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000

Zdroj: Green marketing pro roky 20052008, Statisticka Setfeni UZEI pro roky 2009—2014.

2.5 Biopotraviny na ¢eském trhu

Ceska republika patii v Evropské unii mezi zemé s vysokou vymérou ploch, které jsou
zafazeny do ekologického zemédélstvi. I presto ale nejsou ceSti ekozemédélei schopni
vyprodukovat dostatek bioproduktti k dalsimu zpracovani. Rostlinnd bioprodukce pokryva pouze
poptavku po bioobilovinach, které se také hodné vyvazi do zahranici, pfedev§im do Némecka.
Ostatni rostlinnou produkci nejsou schopni ¢esti bioproducenti zajistit pro potiebu trhu, proto se
takova situace feSi dovozem. Jedna se o lusténiny, zeleninu, Cerstvé ovoce atd. U zivocisné vyroby
je tomu naopak, zde je piebytek bio syrového kravského mléka, hovéziho, skopového i veptového
masa, vajec a brojlerovych kufat. [1] Celkovy roéni obrat ¢eskych vyrobct a distributorti v roce
2014 byl piiblizné 3,2 mld. K& (véetné exportu). Z toho spotiebitelé v Ceské republice utratili za
biopotraviny 2,02 mld. K¢ Nejvice biopotravin nakupuji cesti spotiebitelé tradicné v
maloobchodnich fetézcich, coz bylo v roce 2014 41 % (825 mil. K¢). Na druhém misté jsou s 25
% (500 mil. K¢&) prodejny zdravé vyzivy. Prodej ptes drogistické fetézce (zejména dm drogerii)
predstavuje tieti hlavni odbytové misto s 17 % podilem (334 mil. K¢). Vyznamné nartista podil
piimého prodeje biopotravin. Obrat ptimého prodeje vzrostl od roku 2005 témét desetindsobné (z
21 na 205 mil. K¢) a ptedstavuje 10% podil na celkové spotiebé biopotravin v roce 2014. Zhruba

3 % biopotravin je nakoupeno v lékarnach. Malé objemy biopotravin se prodaji v nezavislych
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drobnych prodejnach potravin (1,7 %) a 1 pfes op&tovné zvySeni zlstava na nizké 3 % urovni

uplatnéni bioprodukce pies gastronomicka zafizeni a provozovny vetejného stravovani. [5]

2.5.1 Nabidka

Sortiment biopotravin je na nasem trhu oproti vyspélym zemim maly a zpracovatelské
kapacity jsou malo rozvinuté. Duvodem je chybéjici tradice malokapacitnich vyrob, nedostatek a
vysoka cena technologii. Dal$im problémem je malo zkuSenosti, informaci a ekonomicky stav
zemédé@lskych podnikll. Pro potenciondlni vyrobce je obtizné ziskat Gvér na potizeni technologii.

8]

2.5.2 Cena biopotravin

Cena biopotravin je obecné vyssi nez u konvenénich potravin z diivodi vyssich naklad na
jejich produkei, zpracovani a distribuci. Pfi srovnani cen biopotravin a béznych, avSak velmi
kvalitnich potravin, které se nazyvaji prémiové potraviny, nejsou rozdily tak velké. Vyssi cena
biopotravin vytvaii bohuzel piekazku pro velké mnozstvi spotiebitelii. [1] V Ceské republice jsou
ceny biopotravin vic¢i konvenénim potravindm vyssi 10-70 %. V zapadni Evropé je tomu pro
porovnani 60-300 %. Lisi se to z divodl vyssich ndkupnich cen rostlinnych produktti. Tato cena
je v Ceské republice o 5-30 % vyssi nez u konvenénich potravin. Variabilita cen zavisi na odbytu,
stupni zuslechténi a poptavce. Dobry odbyt a zajimavé ceny maji mekké syry z ovéiho a koziho

mléka, kozi mléko, ryby a vejce. [8]

2.5.3 Propagace

Na trhu je velmi dulezita podpora prodeje biopotravin. Mezi hlavni opatieni patii reklama,
propagacni akce a poskytnuti informaci vetejnosti. (Vaclavik, 2006) Reklama a propagace
biopotravin je ale v porovnani s konvenc¢nimi potravinami velmi mala. Jednou z propagacnich akci
je pravidelné konani veletrhu Ekolife, které se konaji pod Ministerstvem zemédé€lstvi a
Ministerstvem zivotniho prostiedi dvakrat ro¢né v Praze, a to od roku 1992. Jsou zde prezentovany

svazy a velkoobchodni organizace se svymi vyrobky a produkty. Dalsi tradici jsou biojarmarky,
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které se konaji v Praze v Ekocentru na Toulcové Dvoie. Mohou se zucastnit i drobni producenti a
obchodnici. Kazdy rok se kona velké mnozstvi biojarmarkt, biotrhu a biodozinek v regionech.
Cilem téchto akci je prodej a osvéta. [8] Zvyseni poctu takovych akei, rozsifeni a zavedeni do
dalSich mist S mésicni ¢i tydenni frekvenci by znamenalo zvyseni odbytu a velmi dobrou propagaci
bioprodukce. (Vaclavik, 2006) Reklama na bioprodukty je pravidelné¢ zvefejnovana
Vv Bionovinach, v Biomé&si¢niku a Bulletinu ekologického zemédélstvi. Jsou zde uveifejiovany
nejen ¢lanky i adresy prodejen a biozemédélct, u kterych je mozno produkty zakoupit ptimo. Dale
jsou zde uvedeny kalendare akci, rady a navody na péstovani plodin, recepty a navody na uspory
energie. Reklamni materialy jako letdky, prospekty, plakaty a brozurky pomaha financovat
Ministerstvo zemé&dé€lstvi, svaz Pro-Bio a obchodni spole¢nosti. Reklama na bioprodukty muze byt
vidéna i v ostatnim tisku, rozhlase ¢i televizi, ale z finan¢nich divodu je tomu tak ziidka. [6] Pro
efektivni reklamu je dilezité, aby byla opakovana alespon dvacetkrat. Velmi ptisobivé je pouzivani
oficidlniho loga bioprodukce ve spojeni s vlastnim typickym oznacenim vyrobku. Dilezité je dbat
na vysokou uroven celkového designu. Postupem Casu se stala propagace bioproduktti ve skolach
velmi podstatnou. Prezentace ekologického konceptu produkce ma dvoji ucinek. Jednim z nich je
vzdélani budoucich spottebitelti a druhym je ovliviiovani rodict prostfednictvim jejich déti. Slovni
reklama je tak povazovana za nejefektivnéjsi zptsob reklamy biopotravin. Kromé téchto akci a

aktivit jsou k dispozici dalsi informace prostfednictvim publikaci (knihy, metodiky, brozury,
ptilohy). [8]

2.5.4 Formy prodeje

Prodej biopotravin Ize rozdélit na prodej p¥imy a zprostiedkovany. V Ceské republice
ptimy prodej na farmach tvofi pouze 5 % trhu, takze zprostiedkovany prodej jednoznacné
prevazuje. Na Ceském trhu tvoii vice nez 60 % prodej prostiednictvim fetézci hypermarket a
supermarketii. DalSich 30 % piedstavuje prodej ve specializovanych bioprodejnach, prodejnach
zdravé vyzivy, 4 % tvoii nezavislé prodejny potravin a 1 % ptedstavuji biokluby, internet nebo jiny

zpusob. [1]
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2541 Piimy prodej

Pii pfimém prodeji je zboZi prodavano pfimo spotiebiteli. Tento zplisob prodeje je Casto spojen
se stravovacimi a ubytovacimi sluzbami v ekoagroturistice, kdy zeméd¢€lci obvykle své produkty
déle zuslecht'uji (tfidéni, CiSténi, loupani, mleti, baleni) a zpracovavaji na hotové vyrobky jako
peceny chléb, most, vino, syr atd. Velkou vyhodou je, ze se zemédé€lci ned€li o trzby se
zpracovateli, dopravci a obchodniky. Nevyhodou je neustaly narast prace, dalsi naklady spojené se
zpracovanim a dopravou k zakaznikovi. V ¢eské republice je pfimy prodej pomérné novy a nema
dlouhou tradici. Oproti nékterym zemim jako napi. Rakousku brani rozvoji pfimého prodeje velmi

ptisné hygienické a legislativni pfedpisy. Formy pfimého prodeje jsou:

Samosbér

Samosbér funguje na zakladé dohody mezi zemédélcem a zékaznikem, ktery si sdm nasbira
produkty. Dochazi k vyraznému snizeni ceny diky uspofe rucni prace a dopravy, coz jsou dveé
nejndkladnéjsi polozky, které nejvice ovliviiuji cenu. Vyhodami tedy jsou snizené ndklady se
sklizni, snizené néklady s tfidénim, balenim a skladovdnim, pfima platba v hotovosti, snizené
naklady na ptfepravky, snizené riziko fluktuace cen a lepsi zpétna vazba. Mozné nevyhody jsou ty,
ze zemédélec ma zodpovédnost za pripadné Skody a Urazy zakazniki, dlouha oteviraci doba béhem
sezOny, kterd je nezbytna, dale ovliviiovani vydélku pocasim, parkovaci mista apod. Timto
zpusobem se sklizeji jahody, fazole, hrasek, brambory, angrest, rybiz nebo ovoce ze stromu.
Zéakaznici tento zpuisob vnimaji jako formu relaxace a aktivni odpoc¢inku s celou rodinou. Sbér spoji

S pfijemnym vyletem, seznamenim déti s praci v zeméd¢lstvi a Zivotem na vesnici. [1]

Piimé doruceni

Jedna se 0 zvlastni zpisob piimého prodeje, ktery se v Ceské republice spise nepouziva. Je
zajimavy zvlasté pii menSim rozsahu produkce, protoZe ceny za poStovné a jinou dopravu jsou u
nas pomérn¢ vysoké. Mlze mit vice forem, které navazuji na objednavkovy systém, rozvoz do
domu ¢i na jiné urCené misto apod. Je mozné zajistit zasilani postou nebo osobnim dodanim dle
druhu zbozi, cen a zakaznikt napiiklad v obdobich svatkt (husa, ryby), pfed zimou na uskladnéni
(brambory, zeli) nebo v pravidelnych intervalech (denné — mléko, pecivo apod.) DalSim

zajimavych zpusobem jsou dorucovaci boxy umisténé na urcitych mistech. Tyto boxy jsou
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naplnény produkty vypéstovanymi na farmé a jsou plnény dle pozadavka zakaznika - nejcastéji

zeleninou, nékdy masem. Tento zptsob se pouziva ve Velké Britanii.

Stankovy prodej

Je mozné se setkat s riznymi stankovymi prodeji. Mohou to byt stinkové prodeje na poli,
u cesty, z dodavkového auta, na trznici atd. Tento zpusob je nejlepsi pro sezonni prodeje produkti,
které dopliiuji bézny sortiment. Velmi dobie se uplatfiuje na frekventovanéjSich mistech, regionech
(turistické oblasti, vyletni mista). Zékaznici navstévuji biotrhy, protoze uptednostiiuji Cerstvé a
kvalitni potraviny, které mohou nakupovat ve velkém mnoZzstvi a podporuji mistni zeméd¢lce.
Vyhodami prodeje na biotrznicich jsou, ze farmafi nemaji zodpovédnost za Skody a urazy
zakaznikt z toho divodu, Ze nejsou na pozemku farmy, nejsou odpovédni za zajisténi parkovani,
toalet a dalSiho vybaveni a zeméd¢€lec se nemusi starat o reklamu, protoze zdkazniky oslovuje
trznice. Nevyhodou ale je ¢as vénovany dopravé a prodeji na trznici misto prace na farme, stanky
je vétSinou nutné pronajimat na cely rok, oteviraci doby jsou rtizné a nemusi vyhovovat vSem
farmafum a to, ze propagace je v rukou trznice a diky nevhodnému umisténi mohou mit trznice

mensi navstévnost. [1]

Obchod ve dvore

Takovy zplisob prodeje mé smysl jen tehdy, kdy nabizi SirSi sortiment a je v provozu
celoro¢né. Zakladnim sortimentem jsou vajicka a zelenina, které jsou kupovany skutecné po cely
rok. Dalsimu produkty mohou byt brambory, ovoce, maso. V nabidce mohou byt i nepotravinové
produkty, a to susené kytice, kvétiny, dievéné vyrobky apod. Siika a kvalita sortimentu

samoziejmé ovliviiuji zdjem spotiebitelll a nuti producenty k inovacim a rozsifovani nabidky.

Prodej ze dvora

U nés se timto zpisobem kupuji hlavné brambory, ovoce a zelenina na uskladnéni. Jde o
sezénni prodej bez obchodu na farmé. Slouzi k odbytu produkti v nadbytku a produkty nemusi
piesné odpovidat pozadavkiim odbératelli nebo prodeje na trznici. Zakaznik tak mhze pii prodeji

ze dvora nakoupit ekologické produkty levnéji.
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Pfimy prodej biopotravin ma rizné trendy. Spottebitelé v dnesni dobé hledaji odliSeni od
standartniho zptsobu stravovani. Biopotraviny splituji potfebu zmény (hlavné z hlediska zdravé
vyzivy) a do budoucnosti poroste jejich vyznam na tkor b&Znych vyrobki. Rada spotiebitelt je
také schopna zaplatit vyssi cenu za vyrobky, které na nejsou na trhu bézné a chtéji se odlisit od
ostatnich. VIiv na nakupni chovani ma pohlavi, a tak pfimy prodej musi hledat formy vyhovujici
obéma pohlavim. Zeny zboZi vice hodnoti, zamé&fuji se na trvanlivost, chut, kvalitu a vice jim
vyhovuji ochutndvky, informace o vlastnostech a moznost vyuziti potravin formou letakd, receptt
a rad. Zeny nakupuji vétsinou s détmi, a proto jsou &asto ochotny ptikoupit dal§i zbozi, které
puvodné nechtély. Celkova konkurence je v oblasti potravin obrovska a zakaznik o¢ekava kromé

standartnich pozadavk i néco navic. [1]

2.5.4.2 Zprostiedkovany prodej

Jedna se o neptimy prodej, ktery se déli na:

Velkoodbératelé

Mezi velkoodbératele patii specialni zpracovatelé a obchodnici. Jednou z nejvétsich firem
v Ceské republice zabyvajici se vykupem bioprodukti, jejich zpracovanim a dal§im prodejem je
Country Life, ktera sidli v Hostivicich u Prahy a byla zaloZena v roce 1991. Zamétuje se prevazné
na suché balené zbozi (napf. luSténiny, oleje, obiloviny). Tato firma ma vlastni farmu s vymérou
75 ha a vzdélavaci stfedisko. Zabyva se tedy zpracovanim, balenim, skladovanim produktt a
distribuci. Pro rozsifeni sortimentu importuji bioprodukty ze zahranici, ale také exportuji ptiblizné
5 % vyrobku. Dalsi Pro-Bio je spole¢nost zalozena ve Starém Mésté pod Snéznikem v roce 1992,
Zaméfuje se také na suché produkty a dal$i vyrobky. Vlastni napiiklad svlj mlyn, loupérnu,
vyrobni linku na téstoviny, sklady na obili a hotové vyrobky. Firma vyuziva vlastni dopravu pro
svoz bioproduktii z téméf celé Ceské republiky a soucasné zasobuje 120 specializovanych
prodejen. Obchodni firma Sluneéni brana, ktera sidli v Cejkovicich na Moravé, byla zaloZena
V roce 1992. Zabyva se 1écivymi a kofeninovymi rostlinami, ¢aji a pfisadami do pokrmt. Pfevazné
nakupuje od partnerti, ale ma také vlastni produk¢ni plochy. Ve vlastnim zatizeni susi, skladuje a
bali kotfeni a 1éCivé rostliny. Firma vyvazi 80-90 % zbozi do zahrani¢i (Rakousko, Némecko),

zbytek je distribuovan v tuzemsku. [1]
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Zpracovatelska a odbytova druZstva

Zpracovatelska a odbytova druZstva jsou v Némecku, Rakousku a Svycarsku velmi ¢astou
a statem podporovanou formou, ktera usnadniuje vztahy mezi producenty a spotiebiteli. Tato forma
umoznuje zemédélclim, aby se soustiedili na vyrobu, zpracovani a odbyt potom nechaji na svém

druzstvu, to zajisti svoz, zpracovani, baleni, reklamu a odbyt. [8]

Maloobchod

V Ceské republice je kolem 300 specializovanych prodejen zaméfenych na racionélni
vyzivu, které prodavaji biopotraviny. Malé obchody jsou zasobovany pievazné velkoobchodem
nebo svij sortiment dopliuji od okolnich biozeméd¢lct. [8] Maloobchod je uvadén jako nejéastéjsi
misto nakupu biopotravin. Jejich podil je trvale vysoky ve srovnani s dal§imi prodejnimi misty jako

jsou napiiklad prodeje ze dvora a na farmatskych trzich, které se dostavaji do obliby. [1]

Supermarkety

Velka cast spotiebiteld nakupuje v supermarketech, protoze je to pro né levnéjsi,
pohodIngj$i a maji moznost vétSiho vyberu. Supermarkety chtéji rozSifovat sortiment. Prode;j
bioprodukti zvySuje u spotiebitelii ekologickou image. VétSina pouZziva vlastni znadmku pro
bioprodukty. [8] V Ceské republice zavadi do prodeje biopotraviny a ostatni bioprodukty
maloobchodni fetézce Tesco, Globus, Billa, Albert a Kaufland. (Green marketing, 2012) [26]

2.6 Marketingovy vyzkum

Podstatou marketingového vyzkumu je poskytovat objektivni, kvalitni a aktualni
informace. Vyzkum také rozsifuje znalosti o trhu, vyuZziva se pii distribuci, v oblasti reklamy, pfi
vyvoji produktu, stanoveni ceny, vyzkumu spotiebitele nebo konkurence. (Belko Dusan, 2004)

[25]
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2.6.1 Proces marketingového vyzkumu

Kazdy marketingovy vyzkum se vyznaCuje ur€itymi zvlaStnostmi, které vyplyvaji
Z jedinecné povahy feSenych problémi. Obecné je to proces sestavajici z nékolika krokd. Mezi tyto
kroky patfi definovani marketingového problému a cili vyzkumu, sestaveni planu vyzkumu,

shromazdéni informaci, zpracovani a analyza informaci a prezentace vysledku. [23]

2.6.1.1 Definovani problému, urceni cili a prinosu vyzkumu

Prvni fazi marketingového vyzkumu je definovéani problému, stanoveni cile a ocekavaného
pfinosu pro zadavatele. Kvalitni ptfiprava zahrnuje i vysloveni hypotéz, které by mél vyzkum

potvrdit nebo vyvratit. [24]

2.6.1.2 Zdroje informaci

Pii marketingovém vyzkumu je tieba ziskat a shromézdit potfebnd data. Data mizeme
Clenit na sekundarni a primarni. Sekunddrni data jsou vychozim bodem vyzkumnych praci a jejich
velkou vyhodou jsou nizké naklady a rychlost jejich ziskani. Primarni data byvaji vyznamnéjsi nez
sekundarni a jejich ziskani je nakladnéjsi. Ziskani primarnich tidaji zac¢ind dotazovanim, kde se

ziska ptedstava o postojich a na zaklad¢ toho se sestavi podrobny postup pro sbér dat v terénu.

2.6.1.3 Metody techniky sbéru dat

Primarni data je mozné sbirat pomoci pozorovani, dotazovani nebo experimentalniho

vyzkumu. Dotazovani mize byt osobni, telefonické, pisemné ¢i elektronické.

2.6.1.4 Sbér dat

Pro sbér dat 1ze pouzit dva zakladni nastroje, dotazniky a technické zatizeni. [17]
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2.6.1.5 Tvorba dotazniku

Dotaznik je formulaf slouzici k presnému a uplnému zaznamenavani udaji. Nez je dotaznik
formulovan, je nutné znat cile vyzkumu. Na zéklad¢ zvolené techniky dotazovani je tfeba zvolit
vhodny typ dotazniku. Mezi techniky dotazovani patii pisemné dotazovani, Setfeni provadéné
tazatelem a telefonické dotazovan. Na pisemné dotazovani jsou naroky nejvétsi, protoze dotaznik
musi byt formulovan velice piesné, aby respondent vSe pochopil a vyplnil bez pomoci tazatele.
Otéazky ve formuléfi se klasifikuji podle jejich ucelu, vztahu k obsahu a podle variant odpovédi.
Otazky zaméfené na ucel slouzi k tfidéni a identifikaci respondentll a k pfimému ziskani tdaju.
Podle vztahu k obsahu rozdélujeme otazky na piimé, nepiimé a otazky dle variant odpovédi na

oteviené a uzaviené otazky.

2.6.1.6 Zpracovani dat
Po sbéru potfebnych dat je dalsim krokem jejich zpracovani a analyza. Data se upravuji
kédovani a pouzitim tabulek a grafl, dale se data analyzuji a interpretuji se vysledky. Na to

navazuje zpracovani a prezentace zavérecné zpravy. [4]

2.6.2 Vyuziti marketingového vyzkumu

Marketingovy vyzkum se nej€astéji vyuziva pro vyzkum trhu, vyzkum konkurence,
spotiebitelsky vyzkum, vyrobkovy vyzkum, vyzkum reklamy, vyzkum prodeje, prognosticky

vyzkum a vyzkum image. [4]
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3. Metodika prace

Cilem prace je charakterizovat bio a eko potraviny. Hlavnim cilem bude zjistit, jakou pozici
maji biopotraviny na trhu, jak jsou s nimi spotiebitelé obeznameni a jak oblibené biopotraviny jsou.
Preference spotiebitelti budou déleny dle véku pohlavi a dalSich segmentacnich faktort. Prace byla
rozdélena do dvou c¢asti. Teoreticka ¢ast byla vypracovana na zaklad¢ Cerpani z literarnich zdrojt.
Praktickou ¢asti prace byl vyzkum. Vyzkumny vzorek byl sloZzen na zéklad¢é osobnich kontaktl a
zvefejnénim dotazniku na webovém portalu JihoCeské univerzity. Pro sbér primarnich dat byl
pouzit kvantitativni vyzkum. Byla zvolena metoda pisemného dotaznikové Setfeni v elektronické
podobg prostiednictvim internetového portalu www.survio.com. Charakteristika vzorku a vysledky

vyzkumu jsou uvedeny v praktické ¢asti prace.

3.1 Cil vyzkumu

V prvni fazi jsem stanovila okruhy otazek, na které jsem chtéla v praktické ¢asti vyzkumem

odpoveédét:

I.  Nakupuji biopotraviny vice zeny nebo muzi?
I1.  Jsou biopotraviny ¢astéji nakupovany mlad$imi spotiebiteli, tzn. ve véku od 15 od 30 let?
I1l. Vi spotiebitel, podle ¢eho pozna biopotravinu od konven¢ni potraviny?

IV.  Jsou biopotraviny upfednostiiovany nad konvenénimi potravinami?

Na vySe uvedené otazky jsem ziskala odpovédi pomoci dotaznikového Setfeni, které se

zabyvalo celkovym pohledem na problematiku biopotravin.

3.2 Tvorba dotazniku, sbér dat a jejich vyhodnoceni

Dalsim krokem byla tvorba dotazniku. Celkem jsem sestavila 17 otazek, z nichZ 4 otazky
jsou identifikacni a zbylych 13 otazek je meritornich. Dotaznik jsem vytvofila tak, aby mohl byt
vyplnén i respondenty, ktefi biopotraviny nenakupuji. Dotaznikové Setfeni probihalo ve dnech od

14.bfezna do 21.bfezna a odpovédelo 320 respondenti. Dotaznik jsem sdilela mezi Siroky okruh
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svych znamych v riznych regionech. Oslovila jsem riizné vékové kategorie respondentti od 15 do

61 a vice let véku. Data byla vyhodnocena pomoci graft a tabulek v MS Excel.
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4. Vlastni prace

4.1 Zpracovani dat

Jednotlivé otazky dotazniku byly podobné rozebrany a vyhodnoceny.

4.1.1 Vyhodnoceni vyzkumu

1. Vase pohlavi?

Vyzkumu se Gcastnilo 69 % Zen (celkem 221) a 31 % muzi (celkem 99).

Graf ¢. 1 Vase pohlavi?

VASE POHLAVI?

= Muz; 99; 31%

Zena; 221; 69%

Zdroj: vlastni zpracovani
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2. Kolik je vam let?

Vékové slozeni respondentll bylo zna¢né nevyrovnané; 67 % (celkem 214) lidi bylo ve
vékové kategorii 15 — 30 let, 31% (celkem 100) bylo v kategorii 31 — 45 let a 2 % (celkem 6) bylo
V nejstarsi veékové kategorii 46 — 60 let véku. Ve vékové kategorii 61 let a vice nebyla ziskana
zadna data, coz bylo zptisobeno neznalosti prace s elektronickym dotaznikem v této vekové

skuping.

Graf ¢. 2 Kolik je vam let?

KOLIK JE VAM LET?

W 31-45 let; 100;
31%

B 15-30 let; 214;
67%

Zdroj: vlastni zpracovani
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3. VasSe ukonéené vzdélani?

Ukoncené vzdélani respondentl bylo ze 46 % (celkem 147) vysokoskolské, stfedoskolské

vzdélani ukoncilo 54 % (celkem 173) respondentd.

Graf ¢. 3 Vase ukoncené vzdélani?

VASE UKONCENE VZDELANI?

Vysokoskolské
147; 46%

W Stfedni ; 173; 54%

Zdroj: vlastni zpracovani
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4. Pocet obyvatel ve vasi obci?

Nejvetsi ¢ast respondentit — 45 % (celkem 144) pochézi z obei do 5000 obyvatel, ihned za
ni se umistili obyvatelé obci nad 10 000 obyvatel —43 % (celkem 138). Nejmensi ¢ast respondentti
byla z obci od 5000 do 10 000 obyvatel — 12 % (celkem 38). Tato skute¢nost ma zasadni vliv na
oblibu biopotravin — lidé z venkova si budou potraviny spiSe péstovat sami a bio obchody pro né

nebudou piili§ dostupné, naopak pro obyvatele velkych mést budou bio prodejny dostupnéjsi (i

cenove).

Graf ¢. 4 Pocet obyvatel ve vasi obci?

POCET OBYVATEL VE VASi OBCI?

Nad 10 000; 138;

43% ® Do 5000 ; 144;

45%

5000 - 10 000; 38;
12%
Zdroj: vlastni zpracovani
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5. Vite, jak poznate biopotraviny?

Z dotazniku vyplyva, Ze celych 42% (celkem 134) respondentt si je jistych, jak rozeznat
biopotraviny od konvenénich potravin, 48 % (celkem 154) respondentll uvadi spise ano, 8 %
respondentli (celkem 26) si spiSe neni jistych a 2 % (celkem 6) si neni jistych jak biopotraviny
poznat. Tato ¢ast dotazniku ukazuje dobré obeznameni obyvatelstva s biopotravinami (na urovni

90 %), coz je dulezité pro objektivitu tohoto vyzkumu.

Graf ¢. 5 Vite, jak poznate biopotraviny?

VITE, JAK POZNATE BIOPOTRAVINY?

Spise ne; 26; 8% Ne; 6; 2%

H Ano; 134;42%

I SpiSe ano; 154;
48%

Zdroj: vlastni zpracovani
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6. Nakupujete biopotraviny?

Tento bod dotazniku pfinesl shodné vysledky u odpovédi ano a ne — 40 % (celkem 128).
Zbylych 20 % dotazovanych (celkem 64) biopotraviny nenakupuje, ale z né¢jakého diivodu nad tim

do budoucna uvazuje. Tato skute¢nost je dobrou zpravou pro rozvijejici se trh s biopotravinami.

Graf ¢. 6 Nakupujete biopotraviny?
NAKUPUJETE BIOPOTRAVINY?

Ne; 128; 40% H Ano; 128; 40%

Zatim ne, ale uvazuji o tom;
64; 20%

Zdroj: vlastni zpracovani
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7. Pro koho nakupujete biopotraviny?

V tomto bodu dotazniku 38 % respondentli (celkem 49) odpovédélo, Ze nakupuji
biopotraviny pouze pro sebe, v tésném zavésu se umistila skupina 37 % respondenti (celkem 47),
ktera nakupuje biopotraviny pro vSechny ¢leny domdacnosti. Zbyvajicich 25 % (celkem 32)

dotazovanych nakupuje biopotraviny pro ¢ast domacnosti (naptiklad pro déti).

Graf ¢. 7 Pro koho nakupujete biopotraviny?

PRO KOHO NAKUPUIJETE BIOPOTRAVINY?

| Pro celou
domacnost; 47;
37%

Pouze pro sebe;
49; 38%

L Pro cast
domacnosti; 32;
25%
Zdroj: vlastni zpracovani
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8. Davate prednost biopotravinim pi‘ed konven¢nimi potravinami?

66 % dotazovanych (celkem 211) nedava biopotravindm piednost pied konvencnimi
potravinami, ale celych 34 % (celkem 109) preferuje biopotraviny. To je vzhledem k cené a

dostupnosti biopotravin veelku piekvapivy vysledek.

Graf ¢. 9 Davate prednost biopotravinam pied konvenénimi potravinami?

DAVATE PREDNOST BIOPOTRAVINAM PRED
KONVENCNIMI POTRAVINAMI?

Ne; 211; 66%

© Ano; 109; 34%

Zdroj: vlastni zpracovani
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9. Jak ¢asto nakupujete biopotraviny?

Tento bod se tykal pouze dotazovanych, kteti biopotraviny nakupuji; 91 % dotazovanych
(celkem 116) nenakupuje biopotraviny pravidelné, ale jen narazové. Zbylych 9% dotazovanych

(celkem 12) biopotraviny nakupuje pravidelné.

Graf ¢. 9 Jak ¢asto nakupujete biopotraviny?
JAK CASTO NAKUPUJETE BIOPOTRAVINY?

Pravidelné; 12; 9%

Obcas; 116; 91%

Zdroj: vlastni zpracovani
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10. Jakou ¢astku mésicné utratite za biopotraviny?

V tomto bodu vyzkumu odpovédélo 89 % dotazovanych (celkem 113), ze za biopotraviny
mési¢né utrati ¢astku do 1500 K¢, 7 % dotazovanych (celkem 9) uvedlo, Zze za biopotraviny
mésicné utrati do 3000 K&. Zbyvaji dveé skupiny — 2 % (celkem 3) dotazovanych uvedlo ¢astku do
5000 K¢ a 2 % (celkem 3) uvedlo ¢astku nad 5000 K¢&. Tyto vysledky nebyly nijak piekvapujici,

snad jen krom uvedenych ¢astek v poslednich dvou skupinach dotazovanych (az 8000K ¢ mési¢n¢).

Graf ¢. 10 Jakou ¢astku mésic¢né utratite za biopotraviny?

JAKOU CASTKU MESICNE UTRATITE ZA
BIOPOTRAVINY?

Nad 5 000 K¢; 3;

Do5000K¢3;3% 00— 2%

Do 3 000 K¢; 9; 7%

Do 1500 K¢; 113;
88%

Zdroj: vlastni zpracovani
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11. Kterou formu prodeje biopotravin upiednostiiujete a vyuZivate nejcastéji?

Mezi spotiebiteli je nejoblibenéjsi formou nakupu biopotravin nakup v supermarketech a
hypermarketech — tuto moznost voli 35 % (celkem 44) dotazovanych, druhou nejoblibeng;jsi
moznosti je nakup ve specializovanych kamennych prodejnach, tuto moznost zvolilo 34 % (celkem
43) dotazovanych. 13 % respondentt (celkem 17) preferuje stankovy prodej, 9 % respondenti
(celkem 11) pak biopotraviny nakupuje pfimo od lokdlnich ekozemédélci. 6 % respondentl
(celkem 8) uvedlo jinou moznost nakupu a zbyvajici 3 % respondentll (celkem 4) nakupuji

biopotraviny prostfednictvim internetu.

Graf ¢. 11 Kterou formu prodeje biopotravin upiednostitujete a vyuzivate nejcasté;ji?

KTEROU FORMU PRODEJE BIOPOTRAVIN
UPREDNOSTNUJETE A VYUZIVATE NEJCASTEJI?

Jing; 8; 6%
Internet; 4; 3% |

\

B  Supermarkety a
hypermarkety; 44;
35%

Pfimo od 1/
ekozemédélcu; 11;

9%

= Stankovy prodej;
17; 13%

B Specializované
kamenné
prodejny; 43; 34%

Zdroj: vlastni zpracovani
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12. Jaké druhy biopotravin nakupujete?

Mezi spotiebiteli jsou nejnakupovanéjsimi biopotravinami ovoce a zelenina — tuto moznost
uvedlo 40 % (celkem 102) dotazovanych. DalSimi biopotravinami v poradi byly shodn¢ maso a
mléko; jejich ndkup pfiznava 15 % (celkem 38) dotazovanych. Bio vejce se umistila na ¢tvrtém
misté s 16 % (celkem 40) odpovédi. Jiné nez uvedené biopotraviny nakupuje 14 % (celkem 36)

dotazovanych.

Graf ¢. 12 Jaké druhy biopotravin nakupujete?

JAKE DRUHY BIOPOTRAVIN NAKUPUJETE?

Jiné; 36; 14%

I Ovoce a zelenina;
102; 40%

Vejce; 40; 16%

I Mléko; 38; 15%

Maso; 38; 15%

Zdroj: vlastni zpracovani
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13. Ovliviiuje vas nakup biopotravin cena?

Cena je u spotiebitele jednim z hlavnich faktorti ndkupu biopotravin; celych 77 % (celkem
246) dotazovanych uvedlo, ze cena ovliviiuje jejich vybér mezi biopotravinou a konvencni
potravinou. Zbyvajicich 23 % (celkem 74) dotazovanych uvedlo, Ze pro né cena biopotravin

nehraje roli.

Graf ¢. 13 Ovlivituje vas nakup biopotravin cena?

OVLIVNUJE VAS NAKUP BIOPOTRAVIN
CENA?

Ne; 74; 23%_\

© Ano; 246; 77%

Zdroj: vlastni zpracovani
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14. Jsou pro vas biopotraviny ve vasem okoli dostupné?

90 % dotazovanych (celkem 288) uvedlo, ze jsou pro né biopotraviny dostupné, naopak pro
10 % dotazovanych (celkem 32) nejsou v jejich okoli biopotraviny dostupné. Tyto vysledky
poukazuji na pfitomnost biopotravin ve vétSiné supermarketli a na rozristajici se sit’ drobnych

kamennych obchodu s biopotravinami.

Graf ¢. 14 Jsou pro vas biopotraviny ve vasem okoli dostupné?

JSOU PRO VAS BIOPOTRAVINY VE VASEM
OKOLi DOSTUPNE?

Ne; 32; 10%

—~—_

© Ano; 288; 90%

Zdroj: vlastni zpracovani
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15. Z jakého duvodu nakupujete biopotraviny?

Nejvétsim stimulem k ndkupu biopotravin u spotiebitele se ukazala byt kvalita biopotravin;
tuto moznost zvolilo 26 % (celkem 71) dotazanych, 25 % dotazanych (celkem 69) uvedlo jako
lepsi chut’ biopotravin, pro 17 % (celkem 47) dotazanych je diilezity znamy pivod biopotravin, pro
12 % (celkem 34) dotazanych je nejdilezitéjsi Cerstvost biopotravin. Moznost ,,jiné* zvolily 2 %

(celkem 6) dotazanych.

Graf ¢. 15 Jak ¢asto nakupujete biopotraviny?

JAK CASTO NAKUPUJETE BIOPOTRAVINY?

Jiné; 6; 2%
Znamy pavod; 47;
17%

Kvalita; 71; 26%

Zdravy Zivotni styl;
69; 25%
Chut; 51; 18%

Cerstvost; 34; 12%

Zdroj: vlastni zpracovani
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16. Jakou formou jsou biopotraviny ve vaSem okoli propagovany?

Nejvice dotazanych —41 % (celkem 166) se o biopotravindch dozvida prostfednictvi letaka,
36 % dotazanych (celkem 147) se s jejich propagaci setkdva prostfednictvim internetu. Televize
biopotravinach dozvida 1 % (celkem 6) dotdzanych. Polozku ,,Jiné* zvolilo 13 % (celkem 51)
dotazanych. U polozky ,,Jiné* byl prostor pro vlastni vyjadieni, v némz vétSina dotazovanych
zadnou propagaci biopotravin nezaregistrovala. Ostatni méli o biopotravinach povédomi od svych

pratel nebo zndmych, ktefi biopotraviny vyzkouseli.

Graf ¢. 16 Jakou formou jsou biopotraviny ve vaS§em okoli propagovany?

JAKOU FORMOU JSOU VA VASEM OKOLi
BIOPOTRAVINY PROPAGOVANY?

Televize; 38; 9%
Jing; 51; 13%

Radio; 6; 1%

Int t; 147; 36%
Letaky; 166; 41% nterne b

Zdroj: vlastni zpracovani
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17. Zménil se v posledni dobé vas zajem o biopotraviny? Pokud ano, jak?

U 70 % respondentli (celkem 224) se zdjem o biopotraviny nezménil. Zbylych 30 %
respondenttl (celkem 96) zménilo nazor na biopotraviny. U 15 lidi z 96 se ndzor zménil k hor§imu
a to z toho davodu, Ze si nejsou jisti vyssi kvalitou biopotravin a mysli si, ze pouze vice plati za
znacku ,,BIO*. 81 lidi zménilo sviij zajem o biopotraviny k lepSimu. Pfi¢inami téchto zmén jsou
naptiklad malé déti, Setrnost k Zivotnimu prostiedi a lepsi dostupnost biopotravin nez dtive. Jako
ptiklad uvadim nékteré z odpovéedi:

., Myslim si, Ze biopotraviny jsou pouze obalem bézné prodavanych potravin u nas, a tudiz

pouze obal zvysuje cenu. Ne tedy u vSech biopotravin, ale jak tedy rozeznat ty opravdové

biopotraviny?

-, Miyj zdajem o biopotraviny stoupa, protoze kvalita standardniho zbozi v supermarketech

klesa. “

-, Ano, rada bych nakupovala vice biopotravin predevsim protoze vim, od jakého
dodavatele jsou, nemusim se bat pridanych latek a barviv a také jsou mnohdy kvalitnéjsi.

¢

Ale bohuzel mé jako studentku omezuje cena téchto potravin. *

-, Ano, mam malou dcerku a vice se zajimam o to, co jime a samoziejmé o to, jak byly

potraviny, které jime péstované apod. *

-, Biopotraviny jsou drahé bohuzel nemam jistotu, ze jsou opravdu BIO. Na riiznych trzich

je to stejné, bohuzel nemiizete moc vérit prodejciim.

-,V supermarketech a podobné biopotraviny nenakupuji. Pokud mam moznost nakupovat
potraviny primo od zemédeélcii dam jim prednost. Stejné tak maso u reznika povazuji za
vice "bio" nez v supermarketu a davam mu prednost. To ale neznamenda, ze bych cilené
vyhledavala nalepky "bio" na potravindach. Méla bych o né zajem, pokud bych védéla, zZe

3

opravdu jsou kvalitnéjsi, obavam se vsak, Ze jde vétsinou pouze o reklamu.
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., Muj zajem zejména o sezonni Cerstvou zeleninu a ovoce, které nakoupim u nds na trhu.
Jestlije 100 % bio, nevim, kazdopddné rajcata ze Znojma chutnaji jinak nez ta z Holandska
a vzhledem k tomu, zZe se casem zkazi, nebudou asi pod takovou clonou pesticidu, jak ta z
dovozu, kterd drive vyschnou nez zplesnivi. Hlavnim ditvodem je chut’ a puvod potravin.
Bohuzel se zavedenim EET i pro tyto prodejce bohuzel asi budu od pristiho roku i pri
nakupu tohoto odkdzand na viastni vypéstky ¢i supermarkety se zeleninou vypéstovanou na

hydroponii. *

., Zacala jsem je vnimat vice jako prostredek, jak usetrit ekologicky dopad na nasi planetu
nez jako zdravéjsi potraviny - to je podle mnohym studii i vyvrdceno a jsou ndazory, ze Bio
potraviny ani vlastné prospésné pro telo tolik nejsou (nizsi odolnost vuci bakteriim, plisnim

atd.), s cimz se ztotoznuji.

., Pred dvéma lety se dceri narodil syn, nas vnuk, tak jsme zacali jist zdravéji, protoze si

myslim, zZe déti by mély jist kvalitni potraviny od mala. *
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Vysledky a zavér

Tato price Se zabyvala pozici biopotravin na trhu. Ukolem bylo zjistit, jaka je
obeznamenost spotiebiteld s biopotravinami a jak oblibené tyto potraviny jsou. Prace dale
pojednavala o tom, jaké je chovani spotiebitelti vzhledem K jejich v€ku a pohlavi.

Sbér dat byl proveden pomoci dotaznikového Setieni u 320 respondenti. Dotaznik byl
sestaven z celkem 17 bodi, které podrobné rozebiraly mnou predem polozené otazky a jejichz
zodpovézeni bylo cilem vyzkumu.

Vysledkem préce je analyza respondent. Vzorek neni reprezentativni a uvadéné zavéry
plati pouze pro zkoumany vzorek.

Z vyzkumu vyplyva, ze biopotraviny nakupuje 40% respondentd. Biopotraviny jsou
nejcastéji nakupovany zenami. Je tomu tak ziejmé z toho diivodu, ze Zeny potraviny hodnoti vice
nez muzi, zamétuji se vice na trvanlivost, chut’ a kvalitu, jak ve své praci uvedl i Moudry a kol.,
2007. Jedna se o zeny se sttedosSkolskym vzdélanim, ve véku 15-30 let, které pochézeji z obci pod
5 000 obyvatel. To potvrzuje, Ze biopotraviny jsou nakupovany spise mladsimi lidmi, coz nejspise
souvisi se souc¢asnou propagaci zdravého zivotniho stylu, s nimz jsou biopotraviny spojeny. S tim
souvisi také dobrd obeznamenost, coz vyzkum potvrdil. Témét polovina zdkaznikli nakupuje
biopotraviny pouze pro sebe, zbyli pro ¢ast nebo pro celou domdacnost. I kdyz naprosta vétSina dava
zUstava cena. Je obecné znamé, Ze cena biopotravin je vyssi nez u konvencnich potravin, ¢asto az
nékolikanasobng; 82% podil nakupujicich nakupuje obc¢as a mési¢né za biopotraviny utrati do 1
500 K¢. Nejoblibengjsi formou prodeje biopotravin jsou supermarkety ¢i hypermarkety a
specializované kamenné prodejny. V supermarketech a hypermarketech se oddéleni
s biopotravinami rozsifuji, a tak maji spotiebitelé vyhodu dostupnosti konvenénich potravin a
biopotraviny Vv jednom misté. V posledni dobé se hodné rozsifuji specializované kamenné
prodejny, takZe se biopotraviny stdvaji pro spotiebitele ptistupnéjsi i v mensich méstech. Pro 90%
respondentll jsou biopotraviny tedy v jejich okoli pfistupné a to nejen diky supermarketiim,
hypermarketiim a specializovanym kamennym prodejnam, ale 1 diky farmarskym trhiim a prodeji
piimo od ekozemédé€lcti. Mezi tfi nejcastéjsi divody, pro¢ spotiebitelé nakupuji biopotraviny patii
kvalita, zdravy Zivotni styl a zndmy piivod potravin. Faktem je, Ze kvalita a zdravy Zivotni styl jsou

hodné propojené. V posledni dob¢ jsou tato témata mezi vefejnosti populdrni a ¢im dal vice lidi se
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zaméiuje na kvalitni stravu. Respondenti zaznamenavaji propagaci biopotravin pies letdky a
internetové stranky, ale celkové propagace v jejich okoli neni pfili§ intenzivni.

Celkoveé vyzkum ukazal, Ze zajem o biopotraviny neni mezi respondenty piili§ velky, ale
velka Cast respondentti, ktefi biopotraviny prozatim nekupuji, o n¢ zacind zajem projevovat a
uvazuji nad jejich ndkupem. Hlavnim diivodem nizsiho zajmu je podle mého ndzoru vysoké cena
a nedostatecna propagace. Z mého pohledu je téz velmi dulezité ziskat prizen a diivéru spotiebitele
a to s diirazem na ptehlednost, jasné oznaceni vyrobku a jeho kontrolu. Jsou-li potraviny, které
nepochazeji ze systému ekologického zemédé€lstvi oznaceny jako biovyrobky, jde o klamavé
oznaceni. Je nanejvys nutné, aby zakaznik, ktery si kupuje vyrobky eko nebo bio, mél 100% jistotu,

ze skute¢n¢ takové jsou.
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Prilohy
Pfiloha ¢. 1 Dotaznik

Biopotraviny
Dobry den,

vénujte prosim nékolik minut svého ¢asu vyplnéni nasledujiciho dotazniku.

1. Vase pohlavi?

O Muz
O Zena

2. Kolik je vam let?
O 15-30 let

O 3145 et

O 4660 let

O 6lletavice

3. Vase ukoncené vzdélani?

O Zakladni

(O Stredni

O Vysokoskolské

4. Pocet obyvatel ve vasi obci?
(O Pod 5000 obyvatel

(O 500010 000 obyvatel

O Nad 10 000 obyvatel

O Jinde (prosim specifikujte):
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Vite, jak poznate biopotraviny?

Ano

Spise ne

5.

O

O Spise ano
O

O Ne
Nakupujete biopotraviny?

Ano

Zatim ne, ale uvazuji o tom

OO00O®

Ne

7. Pro koho nakupujete biopotraviny?
Népovéda k otazce: Pokud nenakupujete, pieskocte.

O Pro celou domacnost
O Pro ¢ast domdacnosti

O Pouze pro sebe

8. Davate prednost biopotravinam nad konvenénimi potravinami?

O Ano
O Ne

9. Jak casto nakupujete biopotraviny?
Napovéda k otazce: Pokud nenakupujete, preskocte.

O Pravidelné

O Obcas
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10. Jakou ¢astku mésicné utratite za biopotraviny?

Népovéda k otazce: Pokud nenakupujete, preskocte.

11. Kterou formu prodeje biopotravin upfednostilujete a vyuzivate nejcasteji?

Napovéda k otazce: Pokud nenakupujete, preskodte.

Supermarkety a hypermarkety
Specializované kamenné prodejny
Stankovy prodej

Ptimo od ekozemédélct

Internet

OO0OO0O0O00O0

Jina: specifikujte

[EEN
N

. Jaké druhy biopotravin nakupujete?
Napovéda k otazce: Pokud nenakupujete, pieskodte.

O Ovoce a zelenina
Maso
Miéko

Vejce

OOO0O0

Jiné: specifikujte

13. Ovlivnuje vas nakup biopotravin cena?

(O Ano
(O Ne

61



14. Jsou pro vas biopotraviny ve vaSem okoli dostupné?

O Ano
O Ne

15. Z jakého dtvodu nakupujete biopotraviny?

Népovéda k otazce: Pokud nenakupujete, pfeskocte.

Kvalita

Chut

Cerstvost

Zdravy Zivotni styl

Znamy puvod

O O0Odnoa

Jiny: specifikujte

. Jakou formou jsou ve vasem okoli biopotraviny propagovany?
Televize
Radio
Internet

Letaky

Jina: specifikujte

N O I =~

17Zménil se v posledni dobé vas zajemo biopotraviny? Pokud ano, jak?
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