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Logistika Fizeni zasob

Abstrakt

Diplomova prace se zaméfuje na fizeni a optimalizaci zasob v konkrétnim podniku.
V teoretické Casti jsou popsana pomoci literarni reSerSe zakladni vychodiska problematiky
logistiky a nakupu. Ve vétsi mife se zabyva problematikou zasob, jejich Clenénim, systémy
fizeni a naslednou optimalizaci. Prakticka cast popisuje soucasny stav konkrétniho podniku
the italians wine food, a.s. v oblasti zasob. Za pomoci teoretickych vychodisek je zhodnocen
soucasny zasobovaci systém a jeho fizeni. V posledni ¢asti je navrzen optimalizacni model

na zakladé ABC analyzy zasob a vyuziti pojistné hodnoty u zvoleného zbozi.

Klicova slova: Nakup, zasoby, fizeni zasob, logistika, skladovani, ABC analyza, pojistna

zasoba



Inventory management logistics

Abstract

The thesis focuses on the management and optimization methods of stocks within a specific
company. In the theoretical part, the basic principles of logistics and purchasing are
described according to the literature research. The main focus is on the issue of stocks, their
division, management systems and subsequent optimization. The practical part describes the
current state of the specific company the italians wine food, a.s. in the area of supplies. With
the help of theoretical starting points, the current supply system and its management are
evaluated. In the last part, an optimization model is proposed based on the ABC analysis of

stocks and the use of insurance value for selected sample of goods.

Keywords: Purchasing, inventory, inventory management, logistics, storage, ABC analysis,

insurance stock
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1 Uvod

Pro spravné podnikové fizeni je oblast zasob velice dllezita. Se zasobami se setkavame
predevsim v ucetnich otazkach. Pro podnik je ale dulezité fizeni zasob z SirSiho slova
smyslu. Zasoby zasahuji do n¢kolika oblasti podnikového fizeni, a to zejména do logistiky

a nakupu.

V ramci této diplomové prace chci pfiblizit problematiku logistiky a logistického fetézce,
coz je prvni z oblasti, kterd se zasob tyka. Bez sprave zvladnuté logistiky, logistickych a
informacnich tokl, dopravy a distribuce by zadna firma nemohla mit dostatek zasob pro

vyrobu ¢i prodej na sklad€ a ocitla se tak v nepfiznivé situaci.

Dalsim utvarem, kterym se zasobami neméné zabyva je nakup Je to asi nejdulezitéjsi
oddéleni ve firme pro problematiku zasob. Nakupni oddéleni by mélo mit k dispozici
zpracovany bezchybny informacni systém, ktery mu umoziuje spravné fizeni zasob,

spravné chystani objednavek a spravné sledovani aktualnich zasob na skladé.

Spravné fizeni zasob sebou také pfinasi optimalizaci a snizovani nakladu. At uz
zabezpeceni vykonného informacniho systému, tak i zabezpeceni bezproblémovych
logistickych a distribuénich tokd sebou nese znaéné naklady. Cim chce mit firma
vypracovangéj§i systém fizeni zasob, tim je vétSinou slozité€jsi na vstupni data, a tak 1

nakladnéjsi. Proto je dilezité nastaveni vSech veli¢in do optimalni velikosti.
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Cilem prace je popsat a zhodnotit aktualni procesy fizeni ndkupu zasob a logistiku ve
vybrané firmé a vytvofit navrh modelu k optimalizace fizeni
- Prvotnim cilem je seznameni se s problematikou logistiky, ndkupu a fizeni zasob
- DalSim cilem je sezndmeni se se soucasnou situaci v dané problematice
v konkrétnim podniku
- Hlavnim cilem je na zaklad¢ teoretickych vychodisek zhodnotit soucasny stav

fizeni zasob ve vypraném podniku a navrhnout optimalizani model pro lepsi fizeni

2.2 Metodika

Metodika prace je rozdélena na dvé hlavni Casti. Nejprve je vypracovana literarni
reSerSe na téma logistiky, nakupu a fizeni zasob. V hlavni Casti literarni reSerSe se
prace vénuje problematice stanoveni a optimalizace pojistné zasoby, ktera je stézejni
pro spravné fizeni zasob. Z teoretickych vychodisek byly vybrany a popsany metody,
které byly pouzity v praktické Casti:

- ABC analyza
- Vypocet prumérné Zasoby

- Vypocet pojistné zasoby

Prakticka ¢ast se vénuje vybranému podniku the italians, a.s. V prvni €asti je priblizena
Ctenafim struktura podniku, pfedmét podnikani a jeho historie. Dale seznamuje ¢tenafe o
soucasném logistickém systému podniku, nakladani se zasobami, skladovani, informacnim
systémem, nakupnim systémem a fizeni zasob jako takovych.

V dalSi Casti jsou popsany skladova zasoby a provedeny analyzy na zaklade teoretickych
hledisek. Nejdilezitéjsi analyzou je ABC analyza, ktera urCila nejdilezitéjsi polozky
podniku, na které by mélo davat nejen ndkupni odd¢leni, ale 1 manazefi pfi fizeni neveétsi

zietel.
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Nasledujici ¢ast zkouma soucasny stav zasob vybrané skladové polozky a je na ni aplikovana
metoda vypoctu prumérné a pojistné zasoby.
V posledni ¢asti je navrzena modelova situace k optimalizaci fizeni, ktera je nasledné

zhodnocena.

Veskera vychodiska jsou shrnuta v zavéru diplomové prace.
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3 Teoreticka vychodiska
3.1 Logistika

Obsahem logistiky je integralni fizeni veskerého materidlového toku podnikem (v€etné toku
od dodavatela a toku k odbérateliim) jako celku a pfislusného informacniho toku

Dle Libala! je poslanim logistiky vytvafet piedpoklady a starat se o to, aby byly k dispozici
spravné materialy, ve spravném Case, na spravném misté, se spravnou jakosti a s prislusnymi
informacemi, a to s pfijatelnym finanénim dopadem.

Logistika se sklada pfevazné z Cinnosti:

- Doprava,

- Ptekladka a manipulace,

- Skladovani

- Baleni,

- Vychystavani,

- Distribuce,

- Pfiprava, planovani a informovani,

- Rizeni, sledovani a kontrola’

Tak jako dalsi C¢innosti podniku ma i logistika pfispivat k plnéni podnikovych cili. Dulezita
pfi stanoveni jednotlivych logistickych Cinnosti jejich posloupnost. Rozdilné poradi muze
ovlivnit v§echny nizsi arovné rozhodovani. Nej¢asteji se proto stavi do nasledujiciho poradi:
hospodarnost, mnozstvi, vyrobky, jakost a ¢as. Logistické cile mizeme rozdé¢lit na:

- Vykonovy cil: zabezpeCovani potfebné urovné sluzeb, dostatek materilu,
polotovard, nakupovanych dilt, podsestav a hotovych vyrobkd, a to ve spravném
mnozstvi, dobé& a na spravném miste.

- Ekonomicky cil: zabezpecuje splnéni vykonovych cili s pfiméfenou urovni naklad
a neohrozovani likvidity podniku. Minimalizovani a optimalizovani nakladt pfi
stanovené urovni sluzeb.

- Vngjsi logistické cile: plnéni prani zakaznika a pozadavku trhu. Udrzovani ¢i zvySeni
objemu prodeje a trzniho podilu. Zaméfuji se predevs§im na kratké lhity dodani,

uplnost a spolehlivost dodavek a dostate¢nou pruznost podniku.

! LiBAL, Vladimir. et al. ABC logistiky v podnikani. Praha: Nadatur, 1994, s. 12.
2LIBAL, Vladimir. et al. ABC logistiky v podnikani.
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- Vnitini logistické cile: zamétuje se na snizovani nakladi na dopravu, manipulaci a

skladovani zboZi, vyrobu a fizeni zasob.?

Obrazek 1 - Cile podnikové logistiky

CILE PODNIKOVE LOGISTIKY

prioritni sekundami
VNEJSI VNITRNI
CILE CILE
SLOZKA SLOZKA
VYKONOVA EKONOMICKA

Zdroj:*
V logistice miizeme rozdélit nejen jeji cile, ale i logistiku samotnou. Podle (Sixta 2005%), se
logistika mtize rozdélit:
- Podle sife zaméfeni na studium materidlovych rokt (markologistika x
mikrologistika)
- Podle hospodarsko-organizacniho mista uplatnéni (logistika vyrobni x obchodni x
dopravni)
Makrologistika, jak uz z nazvu vypovida se zaméfuje na komplexni pojeti logistiky mezi
logistickymi fetézci spjatymi s vyrobou vyrobkd, tézbou surovin &i prodej a dodani
zakaznikim.
Mikrologistika se naopak zabyva logistiku uvnitf jednotlivych organizaci ¢i jeji Casti.
Jako dalsi skupina logistiky se Casto uvadi samotny logisticky podnik nebo také
metalogistika, ktery se zabyva predevsim propojeni mezi dodavateli a odbérateli. Naplni této
kategorie logistiky je predevs§im:
- Nakup zakladniho i pomocného materialu, polotovard i dil¢ich vyrobkd od

subdodavatelu

3 LI:BAL, Vladimir. et al. ABC logistiky v podnikdani..
4 LIBAL, Vladimir. et al. ABC logistiky v podnikani..
3 SIXTA, Josef a Vaclav MACAT. Logistika: teorie a praxe. Brno: CP Books, 2005.
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- Rizeni roku materialu podnikem

- Dodavky vyrobki zakaznikiim®

K dosazeni vySe vytyCenych cili podnik vyuziva systémové logistické prvky. Mezi hlavni
se fadi materidlovy, planovaci a fidici a informacni systém, které jsou pfimo vazany na
materialovy a informacni tok.

Do materidlového systému spadaji vSechny transformacni, pfemistovaci a skladovaci
procesy od prvotniho nakupu surovin po konecny prodej vyrobku zakaznikovi. Jedna se o

vlastni realizaci materialového toku.

Obrazek 2- Hmotny tok

HMOTNY TOK
Vyroba neutraini zakazky Vyroba specifické zakazky
2>
o 3
0y il v
X . \at
& & &
( Dodavatel ) > > ) > > 3 Zakaznik )

Technologie
P2

Konstrukce

Vyjasnéni zakazky

Nabidka

Planovaci a fidici systém se zabyva zpracovavanim plant a jejich schvalovanim,
progndzovanim a planovanim prodeje ¢i potfeby materialu. Dale podrobné stanovuje zptsob
pohybu materialového toku a nasledné kontroluje a analyzuje skutecnost.

Informacni systém pofizuje, uklada, zpracovava a prenasi veskeré udaje o materidlovém

toku, Jeho cilem je podavani spravnych dat ve spravném case.

S LIBAL, Vladimir. et al. ABC logistiky v podnikani., s. 50.
"TOMEK, Gustav a Vé&ra VAVROVA. Rizeni vyroby a ndkupu. Praha: Grada, 2007.
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3.2 Nikup

V podnikové logistice hraje nakup velkou roli. Nakupni oddéleni rozhoduje mezi moznostmi
realizace hmotného nakupu prvotnich surovin az na misto realné spotfeby. Podle (Tomek
1999%), nakup patii mezi nejdilezit&jsi podnikové aktivity a predstavuje funkéni ¢innost
podniku, kterou zacina transformacni proces v ném probihajici. Nakup v podniku ma na
starosti nakupni oddéleni. Je velice dulezité, aby pracovnici nakupniho oddé€leni méli presné
vymezené ukoly, zpsob jednani s vnitinim a vnéj§im okolim a pouzivané formy a metody
fizeni procesu tak, aby bylo zabezpeceno efektivni nakladani s materialovym a informacnim

tokem.’

3.2.1 Charakteristika ¢innosti nakupu

Aby byla dosazena vySe popsana zakladni funkce nakupu, pfedpokladame ¢innosti:
- Conejpfesnéji a vcas zjistovani budouci predpokladané spotieby materialu
- Systematické zjistovani potencialni disponibilni zdroje
- Uplné a véasné projednavani a uzavirani smluv o ekonomicky efektivnich
dodavkach, sledovani jejich realizace, projednavani zmén v pottebach ¢i odchylkach
v dodavkach
- Systematické sledovani a regulace stavu zasob
- Realizovani operativnich zasahti v pfipade ohrozeni podnikovych potieb
- Zabezpeceni efektivniho fungovani zasobovani, skladového hospodatstvi, dopravy a
manipulacni procesy materidlového toku
- Vytvareni informacniho systému pro fizeni zasobovaciho procesu
- ZabezpeCovani personalnich, organizacnich, metodickych a technickych procest
- Uskute&hovani pfipravy, vydeje a pfisunu materialu na mista spotieby'’
Dulezitym predpokladem pro spravné fungovani a plnéni predpokladii zasobovani je
vzajemna spoluprace mezi dalSimi utvary podniku jako utvar pfipravy vyroby, fizeni vyroby,
udrzby, Gcetnictvi a financni utvar.
Podle Sixty!! by mélo byt oddéleno oddéleni nakupu od zasobovaciho oddéleni, jelikoZ

kazdé m4 jiné funkce. Nakupni oddé€leni by mélo zajistovat: vybér dodavatele, provéreni

8 TOMEK, Jan a Jiti HOFMAN. Moderni Fizeni ndkupu podniku. Praha: Management Press, 1999, s. 16.
® TOMEK, Jan a Jiti HOFMAN. Moderni Fizeni ndkupu podniku.

19 TOMEK, Gustav a Jan TOMEK. Ndkupni marketing. Praha: Grada, 1996.

1 SIXTA, Josef a Vaclav MACAT. Logistika.
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dodavatele, vypracovani dodavatelsko-odbératelské smlouvy, hledani vyhodnéjsiho
dodavatele, informovani o vyvoji v novinkach v oblasti nakupu. Kdezto zasobovaci oddéleni
musi zajistit: dodavku potifebnych komponent pro vyrobu s ohledem na minimalizaci

nakladt a operativni fizeni materialového toku na vstupu do podniku.

Podle Lukoszové!? | zdkladni funkci utvaru ndkupu je efektivni zabezpeceni
predpokldadaného priitbéhu zdkladnich, pomocnych a obsluznych vyrobnich i nevyrobnich
procesii surovinami, materidlem a vyrobky v potifebném mnozstvi, sortimentu, kvalité, casu
a misté
V odborné literatute a praxi se do nakupu fadi rizné formy Cinnosti. V Gplném slova smyslu
nakup predstavuje pouze hmotné statky a sluzby. DalSim pojmem je zasobovani, které je
chapano jako dlouhodobé adekvatni opatfovani hmotnych statkd. Sirsi pojeti nakupu maze
byt nazyvano materialové hospodarstvi, které predstavuje fadné fizeni zasobovani
s respektovanim kritérii hospodarnosti podniku. Nakupni logistikou se rozumi cinnosti
spojené se skladovanim, udrzovanim zasob a dopravou.
V celkové formé€ musi nakupni oddéleni klast diiraz zejména na:

- Systematické dlouhodobé prognézovani budoucich materialovych potieb

- Poznavani budoucich potencialnich materialovych zdroju

- Uskuteciovani dlouhodobych a stabilnich obchodnich vztaht s potencialnimi a

stalymi dodavateli

- Dlouhodobou spolupraci v otazkach kvality vyrobk!?

3.2.2 Cile nakupu

Cile ndkupu musi reflektovat vytyCené hospodarské cile podniku. Ve vétsiné odborné
literatury se autofi shoduji na 6 zékladnich cilech:
- Uspokojovani potieb
- Snizovani ndkupnich nakladu — nakupni odd€leni musi brat zietel na vztah k ostatnim
cilim. Snizovani nakladi miZe mit za nasledek zvySeni rizika, snizeni kvality nebo
rastu zasob. Snizovani nakladi mizeme rozdélit na dv€ moznosti:

o snizovani nakladi na pfedmét nakupu, tedy cenu vlastniho vyrobku

12 L UKOSZOVA, Xenie. Ndkup a jeho Fizeni. Brno: Computer Press, 2004, s. 7.
13 Ibid., s. 8.
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o snizovani naklada spojenych s nakupem, napt dopravni naklady
ZvySovani jakosti nakupu — jista mira jakosti by méla byt pro nakup samoziejmosti,
aby byla dosazena pozadovana kvalita vyrobniho procesu. V pifipadé zvySovani
jakosti uvazujeme:

o ZvySovani jakosti nakupovanych produktd s Gsilim o minimalni vady

o ZvySovani vykonu nakupovaného produktu
Snizovani nakupniho rizika — snizovani rizika se velmi Uizce vaze na urovern jakosti
nakupovaného produktu, dodrzovani smluvnich podminek, misto dodani a jeho
legislativu ¢i dodaci lhity.
ZvySovani flexibility nakupu — nakupni flexibilitu chapeme jako chovani poskytujici
volny manévrovaci prostor pro objeveni a vyuziti vice nakupnich pfilezitosti.
Podporovani nakupnich cild orientovanych na vefejné zajmy — predstavuji
sekundarni cile, ze kterych ale vychazi dulezita role vefejné prospéSnych zajmu

podniku.'*

3.2.3 Nakupni strategie

Poté co jsou stanovené cile, prejde nakupni oddéleni k definovani nakupni strategie. Pfiprava

strategie zahrnuje jednotlivé Casti:

Faze prazkumu: prizkum dodavatelského trhu, identifikace potencionalnich
dodavatell, soustiedéni vSech dodavatelskych nabidek

Faze analyticka: hodnoceni vysledkt a parametri dodavatelského trhu

Faze predikéni: prognoza potieb a vnéjsich parametrt, které souviseji se ziskavanim
zdrojt budouciho uspokojovani potieb

Faze projekcni: ovéfovani vysledka analyzy, predikce a stanoveni nejvhodnéjsich

zpUsobt pro dosazeni stanovenych cili!?

Samotna nakupni strategie ma Ctyfi zakladni Casti:

Materialova strategie
Strategie nakupu informacnich systému

Strategie fizeni zasob

'* TOMEK, Jan a Jitif HOFMAN. Moderni Fizeni ndkupu podniku, s. 20.
15 LUKOSZOVA, Xenie. Ndkup a jeho Fizent.
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- Strategie dodavatelsko-odbératelskych vztah('®

3.3 Zasoby

Teorie zasob lze charakterizoval jako ,,souhrn matematickych metod pouzivanych
k modelovani a optimalizaci procesii vytvareni zasob riznych polozZek s cilem zabezpecit
plynuly chod podniku. “”

Pro podniky jsou zasoby velice dulezité, protoze predstavuji znacny objem kapitalu, ktery
podniku muze chybét pii financovani a ohrozuje tak jeho platebni schopnost. Z tohoto
divodu je fizeni zasob jednou ze stézejnich Cinnosti, protoze optimalizace zasob muze
podniku pfinést vyznamny ekonomicky efekt.

Podnik musi vyvazit dvé strany pohledu na velikost drzenych zasob. Na jedné stran¢€ by méla
byt velikost zasob co nejmensi, protoze jak bylo zminéno vySe, predstavuje blokovany
podnikovy kapital a zvySuje naklady na jeji drzeni. Z druhého pohledu ale by méla byt

z4soba dostateéné vysoka, za uéelem dosazeni pohotovosti dodavek.'®
3.3.1 Funkce zasob

Zasoby maji n€kolik funkci, které rozdelujeme

- Geograficka funkce: u vétsiny podniki je rozdilna lokalita vyroby a spotieby, diky
zasobam lze optimalizovat vyrobni kapacity z hlediska zdrojii surovin, energii a
pracovnikd

- Vyrovnavaci a technologicka funkce: zabezpecuje plynuly vyrobni proces, umoziuje
zhromadriovani vyroby a produkce v ekonomicky vyhodnych davkach, pieklenuje
Casové vykyvy vyroby a spotieby, zleviiuje naklady na dopravu a mize zamezit
nepfedvidatelnym vykyvim na stran€ stupu i vystupu surovin v zasobovacim
procesu

- Spekulativni funkce: umoziuje nakup zasob pred oCekavanym zvySovanim cen a tak

piispiva k uspore podnikovych nakladi. "

16 Ibid., s. 17.

17 SIXTA, Josef a Miroslav ZIZKA. Logistika: metody pouzivané pro feseni logistickych projektii. Brno:
Computer Press, 2009, s. 61.

18 SIXTA, Josef a Miroslav ZIZKA. Logistika.

¥ Ibid.
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3.3.2 Druhy a klasifikace zasob

Clenéni a klasifikace zasob je mozna mnoho zpisoby. Nejprve budou uvedeny zakladni
principy Clenéni a klasifikace zasob. Déale budou podrobnéji popsany nékteré druhy zasob,
které budou stézejni pro praktickou ¢ast prace.
Podle Libala? se zasoby ¢leni do 4 skupin: rozpojovaci, v logistickém kanalu, strategické a
bez funkce.
- Rozpojovaci zasoby: délime je dale podle funkce na
o Obratovou zasobu
o Pojistnou zasobu
o Zéasobu pro predzasobeni
o Vyrovnavaci zasobu
- Zasoby v logistickém kanalu: logistickym kanalem je mySlena cesta materialového
toku ¢i vyrobku, ktera ma konkrétni misto urceni. RozliSujeme:
o Dopravni zasobu (zbozi, které je pravé doruCovano zjednoho mista
logistického fetézce na druhg)
o Zasobu rozpracované vyroby (material a dily zadané do vyroby a jsou stale
ve zpracovani)?!
- Strategické zasoby: maji za ukol zajistit pfeziti podniku v nepiedvidatelnych
vykyvech. Tento druh zasob neni obvykle pfedmétem fizeni zasob
- Zasoby bez funkce: jedna se o zasoby s malou nebo nulovou spotiebou. Je dulezité
je rozpoznat a zabranit dalSimu dopliiovani zasob, piipadné se pokusit je prodat za

snizené ceny.

Dal3i ¢lenéni zasob popisuje Sixta®? a uvadi klasifikace dle kritérii:
- Stupen zpracovani: podle stupné zpracovani délime zasoby na:
o vyrobni (suroviny, zakladni pomocné a rezijni materialy, paliva, nahradni
dily a obaly)
o Rozpracované vyrobky (polotovary vlastni vyroby, nedokoncené vyrobky)
o Hotové vyrobky

o Zboz

20 L IBAL, Vladimir. et al. ABC logistiky v podnikdni.

21lHORAKOVA, Helena a Jiii. KUBAT. Rizeni zdsob: logistické pojetim metody, aplikace, praktické iilohy.
Praha: Profess Consulting, 1998.

22 SIXTA, Josef a Miroslav ZIZKA. Logistika.
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Ugetni predpisy: déli se na dvé hlavni skupiny:
o Nakupované zasoby (skladovany material a skladované zbozi)
o Zasoby vlastni vyroby (nedokoncena vyroba, polotovary vlastni vyroby a
vyrobky)
Funk¢ni hledisko: je nejdilezitéjsi pro fizeni zasob. V tomto rozdéleni délime zasoby
na:
o Bé&znou obratovou zasobu:
o Pojistnou zasobu
o Zasobu pro predzasobeni
o Vyrovnavaci zasobu
o Strategickou (havarijni) zasobu
o Spekulativni zasobu
o Technologickou zasobu
Pouzitelnost: rozliSujeme zasoby pouzitelné a nepouzitelné:
o Pouzitelné: zasoby, které se bézné spotiebovavaji nebo prodavaji a jsou
predmétem fizeni zasob

o Nepouzitelni: zahrnuje polozky s nulovou spotiebou ¢i prodejem

Dalsi ¢lenéni je odvozeni od zakladnich trovni zasob:

Maximalni zasoba (pfedstavuje nejvyssi stav zasoby v okamziku pfijmu nové
dodavky na sklad)

Minimalni zasoba (predstavuje nejnizsi stav zasoby v okamziku té€sné pred piijmem
nové dodavky na sklad)

Okamzita zasoba (je vyjadiovana jako fyzicka ¢i dispozi¢ni zasoba)

Prumérna zasoba

3.3.2.1 Okamzita zasoba

Okamzita zasoba je dulezita zejména pii realizace stanovenych pravidel pro fizeni zasob,

potvrzovani objednavek zakazniki a pfi zadavani vyrobnich zakazek. Jak jiz bylo zminéno,

okamzitou zasobu délime na dvé polozky:

Fyzicka zasoba: udava velikost skute¢né zasoby ve skladu, ktera se zvysi s pfijmem

dalsi dodavky a snizi pfi vydeji polozky
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- Dispozicni zasoba: udava velikost fyzické zasoby zmensenou o velikost uplatnénych,
ale jesté nesplnénych pozadavki na vydej a zaroven zvétSenou o velikost umisténych
dosud nevyftizenych objednavek na doplnéni zasoby. Z tohoto principu vyplyva, ze
muze dochazet i k zapornym zasobam. Je to dilezita veliCina pfi pii zjiStovani

poteby doplnit zasobu.?

3.3.2.2 Prumérna zasoba,

Protoze se finan¢ni prostfedky podniku pfimo vazou na zasoby, je dilezité znat predevsim
skuteCnou primérnou zasobu. Ta predstavuje v idealnim ptipadé aritmeticky prumér

z fyzické zasoby za urcité obdobi.

Pro fizeni zasob délame primérnou zasobu jesté na obratovou (b€znou) zasobu a pojistnou
zasobu (Zpoj).

Vypocet probiha podle vzorce:

(1)
Zc = pramérna fyzicka zasoba
Q =vyse zasoby

Zpoj = pojistna zasoba®*

Protoze v dneSnim svété jsou veSkerd data uchovavana v informacnich logistickych
systémech, maji podniky moznost s daty pracovat mnohem exaktnéji. Proto se v praxi
vyuziva vypocet primérné zasoby odvozeny od vypocty zasoby dispozicni, ktery je popsany

v kap. (3.3.2.1) a vychazi ze vzorce:

;- 2,*T+ 3 [p* (@ -dp)]- 3 v* (T - av)]
"= i

)

Zc = pramérna dispozi¢ni zasoba

2 LIBAL, Vladimir. et al. ABC logistiky v podnikdni.
24 Tamtéz, s. 62.
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Z0 = zasoba na zacatku obdobi
T = pocet kalendainich dnti

p = pfijem

v =vyde]

dp = den pfijmu

dv = den vydeje®’

3.3.3 Druhy poptavky

Analyza poptavky je dilezitou Casti celého zasobovaciho procesu. Poptavka je spoustécim
mechanismem celého procesu skladovani a dodavatelského fetézce. Pro spravné pochopeni
je nezbytné prozkoumat kazdy druh zbozi a vyrobka. Tato ¢innost pomaha manazeram pfi
ur¢ovani pozadavkad na vyrobky a stfidavé odrazi i dodavkovy a poptavkovy cyklus
ptijmovych operaci a expedice zbozi ze skladu. Poptavku rozliSujeme na dvé zakladni
formy:

- Nezavisla poptavka: nebo také nahodil4, je nezavisla na vSech ostatnich vyrobcich.
Jedna se o poptavku, kterou fidi sam spotiebitel pro kone¢né pouziti vyrobkt a
sluzeb. Je nahodila a s prvky nejistoty, nelze presné doptedu urcit ani vypocitat.
Lze ji pouze predikovat

- Zavisla poptavka: nebo také predvidatelna, vychazi ze spotiebitelské poptavky a lze
odvodit z poptavky po jinych polozkach. Muzeme ji spocitat a naplanovat pomoci
kusovniku, norem, planu vyroby a prodeje. Je bézna v prostiedi vyroby ¢i
seskupovani, kde se postupuje dle planu vytvoreného na zakladé prognézy.

Mezi dalsi forma poptavky fadime:

- Stabilni poptavka

- Sporadicka poptavka

- Trendova poptavka

- Stejnomérna poptavka

- Narazova poptavka

Jelikoz poptavka se v ase méni a reaguje na zmény na trhu, je dilezité, aby oddéleni
nakupu rozeznavalo nize popsané situace a reagovalo tak spravné a zmény v nakupovaném

mnozstvi. U poptavky pozorujeme komplikace predevsim zpusobené:

2 REZNAKOVA, Maria. Rizeni platebni schopnosti podniku. Praha: Grada, 2010.
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3.3.4

Zastaravani polozek: k tomuto jevu dochazi v ptipadé dlouhodobé absence
poptavky po daném vyrobku

Sezonnost

Reklamni kampané: maji za nasledek ostry vzestup poptavky, ktery je nasledovan
ostrym. Je nutné, aby nakupni oddélni o téchto vykyvech bylo informovano a
zdrzelo se okamzitého dopliovani inzerovanych polozek

Zivotni cyklus vyrobku: skladové zasoby novych vyrobkt by mély byt vyssi nez u
star§ich vyrobkd, u kterych poptavka jiz slabne?®

Systémy Fizeni zasob

Podniky se setkavaji s ptipady, kdy spotieba zasob béhem urcitého obdobi neni presné

znama. Jak uz napovida kapitola poptavky, ve vétsin€ pripadii ma spotieba zasob

pravdépodobnostni charakter a dochazi k jejimu kolisani. Kolisani spotteby a zarover

skutecného stavu zasob je nutno vyrovnavat. V praxi rozliSujeme tii zakladni zptisoby

vyrovnavani:

Q-systém: pracuje s pevnou velikosti objednavek a dodavek. Kolisani spotieby
vyrovnava pomoci zmeén ve frekvenci objednavek. Nejprve se stanovi signalni stav
zasob, ktery slouzi k pokryti poptavky béhem intervalu pofizeni zasob. Jakmile stav
zasob dosahne signalni urovné, vystavi se nova objednavka. V ramci signalniho
stavu uvazujeme jako jeho soucast i pojistnou zasobu. Pro spravné fizeni zasob je
tedy nutné nastavit pojistnou zasobu ve spravné vysi.

Obecné je Q-systém vhodny pro fizeni velmi a stfedné dulezité zasoby, u které si
podnik nesmi dovolit deficit a v ptipadé relativné rovnomeérné poptavky. Pribézny

prehled o stavu zasob je nutnym piedpokladem pro spravné fungovani systému.?’

26 EMMETT, Stuart. Rizeni zasob: jak minimalizovat ndklady a maximalizovat hodnotu. Bmo: Computer
Press, 2008. o
27 SIXTA, Josef a Miroslav ZIZKA. Logistika.
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Obrazek 3 - Q-systém Fizeni zdasob
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P-systém: zaklada se na principu nestejné velkych objednavek v predem pevné
stanovenych objednacich terminech. Je zapotiebi, aby se periodicky sledovaly
zasoby.

Velikost objednavky se urcuje jako ocekavana spotieba za interval nejistoty,

s piihlédnutim pojistné a dispozicni zasoby. Tento vztah se urci dle vzorce:

X=(tb+t)p+Xx,-Xqg
3)
(tpttk) je ocekavana spotieba za interval nejistoty,
xp je velikost pojistné zasoby

xd je velikost dispozicni zasoby

Kolisani skute¢né spotieby se vyrovnava velikosti jednotlivych objednavek, coz
znamena, Ze neni potfeba neustala kontrola zasob, ale postaci pouze periodicka
v danych intervalech. P-systém stejné jako Q-systém je vhodny pro fizeni zasob

s vysokou dilezitosti.?’

2 Tbid.

2 Tamtéz s. 69

26



Obrazek 4 - P-systém Fizeni zdsob
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- Systém dvou zasobnikt: obsahuje fyzicky nebo pouze evidenéné dva rizné
zasobniky. Velky zasobnik obsahuje béznou zasobu, maly zasobnik funguje jako
zasoba pojistna. Signalem pro vystaveni objednavky je vyCerpani zasoby velkého
zasobniku. Do pfijmu zbozi z nové objednavky se spotieba kryje ze zasob malého
zasobniku. Pti pfijmu dodéavky je nejprve doplnén maly zasobnik a az poté velky

zasobnik. Tento zplsob je vhodny pro fizeni i nevyznamnych polozek.
3.3.5 ABC analyza

Vétsina podniki ma velké mnozstvi zasob a je za potiebi rozliSovat jejich funkce a
predevsim dulezitost Jednim extrémem by bylo fizeni vSech zasob stejnym zptsobem, za
pouziti stejnych norem, stejnych velikosti davek a ve stejnych intervalech. Takovy systém
by byl sice jednoduchy na fizeni a financné nenarocny, vyse zasob a sluzby zakaznikiim by
ale v takovém pfipad€ nemohly byt optimalni.

Na druhé strané neni mozné pro kazdou jednotlivou polozku pocitat optimalni vysi zasob a
optimalni interval pro objednavani. Vyse zasob by byla sice v perfektnim mnozstvi, ale

takovy systém fizeni by vyzadoval velmi slozity a nakladny logisticky program.

30 SIXTA, Josef a Miroslav ZIZKA. Logistika.
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K rozliSovani dulezitosti zasob pro jejich rozdilné fizeni se v praxi vyuziva ABC analyza.
ABC analyza je zalozena na Paretové principu — tzn. pravidlo 80/20. Paretovo pravidlo
tika, ze ,, zhruba 80% dhisledkii vyplyvd zhruba z 20% poctu vech mnoznych pricin ‘!

V oblasti fizeni zasob to predstavuje fakt, ze pouze maly pocet polozek predstavuje vétsinu
dusledka sledovaného statistického znaku. Mizeme sledovat hodnotu spotieby, trzby,
nakladt v analyzované obdobi, které by se mélo pohypovat mezi 12-24 mésici. Kratsi
obdobi muze byt zkreslovano sezonnimi vlivy poptavky.

Kategorie A

V kategorii A jsou zastoupeny velmi dilezité polozky zasob, které predtstavuji zhruba
80% sledované hodnoty. Tyto polozky vyzaduji permanentni sledovani a k jejich fizeni a

k fizeni a optimalizaci se musi ¢asto aktualizovat, aby neztratily pozadovanou vypovidaci
schopnost. Pro fizeni polozek kategorie A se zpravidla vyuziva Q-systém fizeni zasob
Kategorie B

Kategorie B zahrnuje stfedné dualezité polozky zasob, které predstavuji zhruba 15%
sledované hodnoty. K jejich fizeni se pouzivaji jednodussi systémy nez u kategorie A.
Dodavky téchto zasob nemusi byt tak Casté a tim padem je pojistna hodnota vétSinou
nastavena vyssi. K fizeni polozek kategorie B se zpravidla vyuziva P-systém fizeni zasob.
Kategorie C

Kategorie C reprezentuje méné dulezité polozky, které predstavuji zhruba 5% sledované
hodnoty. Z hlediska poctu polozek je jich naopak zastoupenych nejvice. Do této kategorie
se bézné fadi napt. bézny spotiebni material. K fizeni se vyuzivaji velice jednoduché
metody na zakladé odvozeni primérného mnozstvi z predchozich obdobi. Pojistna zasoba
se porizuje spiSe vyssi s cilem neustalé dispozice polozek na skladé. Pro fizeni se obvykle
vyuziva P-systém ¢i systém dvou zasobniku.

Kategorie D

Neékdy se uvadi 1 zvlastni kategorie D, ktera predstavuje polozky s dlouhodobé nulovou
spotiebou nebo prodejem. Jedna se o ,,mrtvou” zasobu, ktera by se méla prodat za snizenou

cenu ¢1 odepsat.

SULIBAL, Vladimir. et al. ABC logistiky v podnikdni, s. 93.
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Obrazek 5 - Lozenzova kiivka
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3.3.6 Optimalizace pojistné zasoby

Protoze poptavka, spotieba, dodavky ani pofizovaci lhity nejsou v praxi presné
determinovany, nezname s jistotou jejich velikost. Proto se v praxi pouziva pfistup doplnéni
modelu optimalizace o sluzku, ktera kryje kolisani té€chto veliCin. Pfevazné se se vyuziva
ptistup kdy se ,,vypoctena optimdlni velikost obratové zdsoby dopliiuje o dodatecnou
zdsobu, kterd se nazyvd jako pojistd zdsoba, a jejimz itkolem je zajistit poZadovanou iroven
sluzeb zdkaznikiim. ‘“** Pojistna zasoba zachycuje piedevsim tii druhy odchylek:

- Na stran¢ vstupu: zpozdéné dodavky ¢i nizsi dodané mnozstvi

- Na stran€ vystupu: vyssi nez ocekavanou poptavku

- Ve spotiebé: nejistou vytéznost vyrobni faze
Pojistna zasoba ale nevykryva dané odchylky s absolutni jistotou, ale pouze do urcité miry.
Pfi planovani a optimalizovani vySe pojistné zasoby uvazujeme pouze s odchylkami, které

zmensSuji velikost zasoby. Vznik a pribéh odchylek je znazornén na nasledujicim obrazku.

32 SIXTA, Josef a Miroslav ZIZKA. Logistika, s. 67.
33 Tamtéz, s. 104,
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Obrazek 6 - odchylky v priitbéhu pohybu zdsob
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Pfi stanoveni velikosti pojistné zasoby se také musi zohlednit jednotlivé faktory, které na
velikost zasoby pusobi. Zejména to je spolehlivost zabezpeCeni proti vzniku nedostatku
zasobm délka intervalu nejistoty a intenzita odchylek. Dulezité je také piihlédnuti
k objednavacimu systému, ktery podnik vyuziva, na rozdéleni zasob dle dulezitosti podle

ABC analyzy, ¢i velikosti naklad spojenych se zasobami a jejich skladovanim

3.3.6.1 Spolehlivost zabezpeceni

Tento faktor udava, jak pojistna zasoba predchazi vyCerpani skladové zasoby, V praxi ji
meétime dle stupné aplnosti nebo stupné pohotovosti dodavky. V kazdém ptipadé plati, ze
s rostouct spolehlivosti roste vySe pojistné zasoby nadproporcionalné.

Stuperi velikosti dodavky se znaci a a predstavuje pravdépodobnost, ze v ramci jednoho
dodavkového cyklu se zasoba tipln€ nevycerpa. Doplnék (1 — o)) udava pravdépodobnost,
ze dojde k neuspokojeni pozadavku zékaznika. Pomoci stupné uplnosti dodavky tak jsme
schopni zjistit pocetnost deficitu. Nezname ale jeho velikost, resp. pravdépodobnost

velikosti tohoto deficitu.

3 SIXTA, Josef a Miroslav ZIZKA. Logistika,
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Stupeni pohotovosti dodavky se znaci 3 a lze ho definovat jako pravdépodobnost, ze
objednavku po polozce l1ze plné uspokojit ithned po jejim uplatnéni ze skladové zasoby.
Doplnék (1 - 3) vyjadiuje relativni podil celkové poptavky zistane pii vzniku deficitu
zasoby neuspokojen.

Z vyse uvedené charakteristiky ukazatell je zfejmé, ze pro praktické pouziti musime znat
konkrétni hodnoty obou ukazatelti. Spolehlivost zabezpeceni proti vzniku nedostatku zasob

se do vyse pojistné zasoby promita prostfednictvim tzv. pojistného faktoru.*’

3.3.6.2 Interval nejistoty

Znacime ho t, a fika, ze ¢im del$i mame obdobi, pro které se prognézujeme velikost budouci
poptavky, tim mén¢ bude odhad poptavky spolehlivy a tim vys§i musi byt i pojistna zasoby.
Délka intervalu nejistoty zavisi na systému fizeni zasob, ktery podnik vyuziva. Interval
nejistoty zaCina okamzikem, kdy je naposledy znama skuteCna velikost zasoby dané

polozky. Kon¢i okamzikem ptijmu dodavky na sklad.

- Pro Q-systém fizeni zasob plati: ta =tp 4)

- Pro P-systém fizeni zasob plati: to=tp+ tk (5)

Dle vyjadrenych vztaht /(4) a (5) vychazi, ze nejdualezitéjsi slozkou v intervalu nejistoty je
pofizovaci lhita. Ta zahruje vlastni dodaci lhitu materialu, potfebnou dobu na pfipravu

vystaveni a doruceni objednavky dodavateli a dobu na uskladnéni a pifipravu k vydeji.

35 SIXTA, Josef a Miroslav ZIZKA. Logistika.
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Obrazek 7- SloZeni intervalu porizeni zasoby
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Zdroj:3°

3.3.6.3 Intenzita odchylek

Intenzita kolisani velikosti poptavky, spotieby, dodavek ¢i délky intervalu nejistoty je
dalsim z faktort, které ovliviiuji velikost pojistné zasoby. S rostouci intenzitou kolisani
roste velikost pojistné zasoby. Tato intenzita se méfi nejcastéji pomoci rozptylu a

smérodatnych odchylek zminénych veliin.

3.3.6.4 Stanoveni velikosti pojistné zasoby

Stanoveni velikosti pojistné zasoby nejCastéji vychazi z predpokladii normalniho

rozdéleni nahodnych veliCin poptavky (spotieby), dodavek a pofizovaci lhiuty (resp.
intervalu nejistoty). Pfedpoklad normality vSak nemusi byt v praxi vzdy splnén.

Z toho divodu je vhodné provést prislusny test, naptiklad chi-kvadrat test dobré shody

nebo Kolmogoroviiv-Smirnoviv test.

36 Tamtéz., s. 105.
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Obrdzek 8 - normdlni rozdéleni poptavky
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Zdroj: ¥’

Pojistnou zasobu lze vypocitat jako urcity K-nasobek celkové smérodatné odchylky dle

vztahu:

X, = K*o¢ (6)

kde veli¢ina K se nazyva jako pojistny faktor. Zaroven za uvedenych okolnosti plati, ze
pojistny faktor je urcitym kvantilem distribu¢ni funkce normovaného normalniho rozdéleni.
Hodnotu pojistného faktoru 1ze snadno vyhledat v tabulkach bézné uvadénych ve statistické
literatufe nebo pomocich statistického softwaru. Pojistny faktor piinasi do propoctu
pozadovanou spolehlivost zabezpec€eni proti odchylkam.

Pojistny faktor stanovujeme bud’ pro:

- pozadovany stupern uplnosti dodavky, vychazi se ztabulky kvantild distribucni
funkce normovaného normalniho rozdéleni. Velmi vysoky stupeii uplnosti dodavky
bude dosazen jen za cenu extrémné vysoké pojistné zasoby, ale i vysokych naklada
na skladovani.

- Pozadovany stupenn pohotovosti dodavky. K propoctu potiebujeme zjistit hodnotu

funkce 1(K), ktera oznacuje oCekavany pocet chybéjicich jednotek béhem kazdé

37 1bid., s. 106.
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porizovaci lhaty za predpokladu jednotkové smérodatné odchylky. Hodnotu t(K)

vypocitame podle vztahu:

(k) :(l_—ﬂ) (7)

o./Q

Odpovidajici velikost K faktoru se pak vyhleda v Brownové tabulce:

Obrazek 9 - Brownova tabulka

K ,00 ,01 0,02 ,03 0,04 0,05 0,06 0,07 0,08 0,09
-0,4 06304 06370 06436 06503 06569 06637 06704 06772  0,6840 0,6909
-0,3 05668 05730 05792 0,5855 05918  0,5981 06045 06109 06174 0,6239
-0,2 0,5069 05127 05186  0,5244 0,5304 0,5363 05424  0,5484 0,5545  0,5606
-0,1 0,4509  0,4564 04618 04673 04728 04784 04840 04897 04954 0,5011
-0,0 0,3989  0,4040 04090 04141 04193 04244 04297 04349  0,4402 0,4456
0,0 0,3989 0,3940 0,3890  0,3841 03793  0,3744 0,3697 0,3649  0,3602 0,3556
0,1 0,3509  0,3464 0,3418 03373 03328 03284 03240 03197 03154 0,311
0,2 0,3069 03027 0,2986  0,2944 0,2904 0,2863 0,2824  0,2784 0,2745 0,2706
0,3 0,2668 0,2630 0,2592 0,2555 0,2518  0,2481 0,2445  0,2409 0,2374 0,2339
04 0,2304 0,2270 02236 0,2203 0,2169 0,2137 0,2104 02072  0,2040 0,2009
0,5 0,1978  0,1947 0,1917  0,1887 0,1857 0,1828 0,799  0,1771 0,1742 0,1714
0,6 0,1687 0,659 0,633 0,1606 0,1580 0,1554 0,528 0,1503  0,1478 0,1453
0,7 0,1429  0,1405 0,1381 0,1358  0,1334 0,312 0,1289 0,1267 0,1245 0,1223
0,8 0,1202  0,1181 0,1160 01140 0,1120 0,100 0,1080  0,1061 0,1042 0,1023
0,9 0,004 0,0986 0,0968 00950 00933 00916 00899 0,882 0,0865 0,0849
1,0 0,0833 00817 0,0802 0,0787 00772 0,0757 0,0742 0,728 0,0714 0,0700
1,1 0,0686 0,673 00659 0,0646  0,0634 0,0621 0,0609 0,059  0,0584 0,0573
1,2 0,0561 0,5500 0,0538  0,0527 0,0517 0,0506 0,0495 0,0485 0,0475  0,0465
1,3 0,0455  0,0446  0,0436  0,0427 0,0418 0,0409 0,0400 0,0392 0,0383 0,0375
14 0,0367 0,0359  0,0351 0,0343 00336 0,328  0,0321 0,0314 0,0307 0,0300
1,5 0,0293 00286 0,0280 0,0274 0,0267  0,0261 0,0255 0,0249  0,0244 0,0238
1,6 0,0232 0,0227 00222 0,0216  0,0211 0,0206  0,0201 0,0197  0,0192 0,0187
1,7 0,0183 00178 00174 00170 00166 0,0162 0,0158  0,0154 0,0150 0,0146
1,8 0,0143 00139 0,0136  0,0132 00129 00126 00123 00119 0,0116 0,0113
1,9 0,011 0,0108 0,0105 0,0102 00100 0,0097 00094 0,0092 0,009 0,0087
2,0 0,0085 0,0083 00080 00078 00076 0,0074 0,0072 0,0070  0,0068 0,0066
21 0,0065 0,0063  0,0061 0,0060 00058 0,0056 0,006 0,0053  0,0052 0,0050
2,2 0,0049  0,0047 0,0046 0,0045  0,0044 0,0042  0,0041 0,0040  0,0039 0,0038
23 0,0037 0,0036 0,0035 0,0034 0,0033 0,0032  0,0031 0,0030  0,0029 0,0028
2,4 0,0027  0,0026  0,0026  0,0025  0,0024 0,0023  0,0023 0,0022  0,0021 0,0021

Celkova smérodatna odchylka vyjadiuje intenzitu kolisani poptavky, dodavek a intervalu
nejistoty. Vychodiskem pro jeji stanoveni je analyza dosavadniho vyvoje uvedenych
veliCin za obdobi jednoho az dvou let. Kratsi obdobi by mohlo byt ovlivnéno sezonnimi
vlivy. V delsim obdobi naopak udaje ztraceji vypovidajici schopnosti. Variabilita

poptavky p a intervalu nejistoty ta resp. pofizovaci lhuty se urcité ze vztahu:

3 HORAKOVA, Helena a Jifi. KUBAT. Rizeni zdsob, s. 179.
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M (8)

il ©9)

V piipadé dlouhé potizovaci lhaty piichazi v uvahu pouziti nahradni aproximacni
metody, nebot pocet naméfenych hodnot bude velmi nizky. V tvahu proto pfipada

néhradni aproximacni metoda, ktera je zaloZena vztahu:

Oy S 02501 ux — by )

(10)

3.3.6.5 Metody stanoveni velikosti pojistné zasoby

V odborné literatute 1ze nalézt celou fadu metod stanoveni pojistné zasoby a velmi obtizné
nalézt univerzalni metodu, ktera by dokézala postihnout vSechny zdroje nejistoty.

V této praci bude popsano 6 nejbéznéjsich metod popsanych dle*’:

Metoda M1

Zachycuje kolisani velikosti poptavky a délky intervalu nejistoty. O dodavkach se
predpoklada, ze vyznamné nekolisaji. Ve vzorci je smérodatna odchylka délky intervalu
nejistoty nasobena primérnou velikosti poptavky. Je tomu tak proto, Ze celkova
smérodatna odchylka je vyjadiena v jednotkach mnozstvi. Metodu je vhodna pro méné

vyznamné polozky zasob.

X, = K(Gp +;Gm)

(11)

39 SIXTA, Josef a Miroslav ZIZKA. Logistika.
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Kde:
xp — pojistna zasoba (ks),
K — pojistny faktor
op — smérodatna odchylka velikosti poptavky za jednotku Casu (ks),
p - variabilita poptavky (ks),

otn — vybérova smérodatna odchylka s poctem opakovani (Cas).

Metoda M2
Jedna se o nejcastéji uvadénou metodu v literatuie. Velikost pojistné zasoby se urci jako
soucin pojistného faktoru a smérodatné odchylky on velikosti poptavky béhem intervalu

nejistoty.

xp = Kén
(1D
V podnikové praxi se ovSem nesleduje veli¢ina smérodatna odchylka velikosti poptavky
beéhem intervalu nejistoty. Lze vSak snadno zjistit veli¢inu smérodatna odchylka velikosti

poptavky za jednotku Casu op.

xp=K 6p\/a
(12)
Kde:
xp — pojistna zasoba (ks),
K — pojistny faktor,
op — smérodatna odchylka velikosti poptavky za jednotku Casu (ks),

tn — interval nejistoty - pofizovaci lhata (Cas).

Metoda M3

Tato metoda uvazuje spolecny vliv kolisani velikosti poptavky a délky intervalu nejistoty.
Zaroven plati, Ze Cast pojistné zasoby urcené ke kryti vykyvi v poptavce se muze vzajemné
zastupovat s Casti pojistné zasoby urcené ke kryti poptavky v dasledku kolisani pofizovaci
lhity.

'\.p = K\yj rna;-a =P Ur;x

(13)
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Kde:

xXp — pojistna zasoba (ks),

K — pojistny faktor,

tn — pram. interval nejistoty - pofizovaci lhita (&as),

op — smérodatna odchylka velikosti poptavky za jednotku ¢asu (ks),
p— variabilita poptavky (ks),

o — vybérova smérodatna odchylka s poctem opakovani (Cas).

Metoda M4

Metoda zahrnuje kolisani velikosti dodavek a spotfeby. Predpoklada konstantni délku
intervalu nejistoty. Kolisani velikosti dodavek je vyjadieno smérodatnou odchylkou
velikosti rozdili mezi kontrahovanym a skutecné dodanym mnozstvim. Metoda je vhodna
pro stanoveni pojistné zasoby pro rezijni materialy, u nichz lze odvodit velikost spotieby v

nasledujicim obdobi ze skutecnosti obdobi ptredchoziho.

(14)
Kde:
xXp — pojistna zasoba (ks),
K — pojistny faktor,
tn — interval nejistoty - pofizovaci lhuta (Cas),
op — smérodatna odchylka velikosti poptavky za jednotku ¢asu (ks),

or — smérodatna odchylka (ks).

Metoda M5

Jedna se o podobny prtistup jako u pfedchozi metody M4 s tim rozdilem, ze kolisani poptavky
se neodvozuje pfimo ze statistické analyzy minulého prub&hu poptavky, ale z chyby odhadu
velikosti poptavky. Metoda je vhodna pro polozky zasob, u kterych nedochazi k vyznamnym
odchylkam v délce porfizovaci lhity, ktera se povazuje za konstantni. Metoda je optimalni

pro stanoveni pojistné zasoby pro hotové vyrobky a jednicové materialy.

x, =Kyt (0] +07)

(15)
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Kde:

xp — pojistna zasoba (ks),

K — pojistny faktor,

tn — interval nejistoty - pofizovaci lhita (Cas),
oe — smerodatna odchylka chyb (ks),

or — smérodatna odchylka (ks).

Metoda 6

Posledni metoda M6 je vhodna pro ptipady poptavky, kterd neni v ¢ase konstantni napiiklad
kvali existenci sezonnich vlivli. V takovém pripadé je vhodné udrzovani vyssi hladiny
pojistné hodnoty, aby se ptfedeslo deficitu zasob.

Metoda M6 je dana vztahem:

. |t +D@2t+1)
x =Ko |22 2Za -/
P P\, 6

(16)

Kde:

xp — pojistna zasoba (ks),

K — pojistny faktor,

op — smérodatna odchylka velikosti poptavky za jednotku Casu (ks),

tn — interval nejistoty - pofizovaci lhata (Cas).

Vzhledem k tomu, ze existuje mnoho metod urceni pojistné zasoby, je obtizné vybrat jednu
spravnou metodu a tou se fidit po celou dobu trvani ¢innosti. Podnik by mél na zakladé
analyzy zasobovaciho procesu identifikovat vyznamny zdroj nejistoty a podle toho vybrat
prislusny vypocetni vzorec. Vypoctena velikost pojistné zasoby se aplikuje na ¢asové fady
veli¢in dodavky, poptavky a pofizovacich lhat a ujisti se skuteCny stupen Uplnosti a
pohotovosti dodavky. Ten se poté porovna s planovanou hodnotou. Pokud se objevi

vyznamné odchylky, musi se proces vypoc&tu pojistné zasoby zménit.*°

0 SIXTA, Josef a Miroslav ZIZKA. Logistika.
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4 Vlastni prace

4.1 Charakteristika spolecnosti the Italians wine food, a. s.

Obchodni firma: the italians wine food, a. s.

Pravni forma: akciova spoleCnost

Den vzniku a zapisu: 17. anor 2005

Identifikacni ¢islo: 27221199

Sidlo spole¢nosti: Strakonicka 1353/3, Smichov, 150 00 Praha
ZaKkladni kapital: 2 000 000 K¢

Predmét podnikani: vyroba, obchod a sluzby neuvedené v piilohach 1 az 3 zivnostenského
zakona obory ¢innosti: - velkoobchod a maloobchod - zprostiedkovani obchodu a sluzeb,
pekatstvi, cukrafstvi, feznictvi a uzenafstvi, hostinskd c¢innost, prodej kvasného lihu,
konzumniho lihu a lihovin, silni¢ni motorova doprava - nakladni provozovana vozidly nebo
jizdnimi soupravami o nejvétsi povolené hmotnosti neptesahujici 3,5 tuny, jsou-li uréeny k
prepravé zvifat nebo véci, pronajem nemovitosti, byt a nebytovych prostor, Cinnost

Gicetnich poradcd, vedeni Gicetnictvi, vedeni dafiové evidence*!

Akciova spolecnost the italians wine food, dale jen the italians, je jedna z dcefinych
spolecnosti spolecnosti the italians wine food holding SE. Vznikla v roce 2005 pod jménem
BUY DIRECT, s. r. 0., v roce 2020 doslo k fuzi spole¢nosti Wine Food Market, s. r. 0. se
spoleCnosti BUY DIRECT, s. r. 0. a zménil se tak i obchodni nazev na the italians wine food

s.r.0. V roce 2022 se pak stala akciovou spolecnosti.

Spole¢nosti vznikla zlasky kItalii a chti&i piiblizit ji Cechim ve své pravé podobé.
Aktudlné ma 3 pobocCky v Praze a vroce 2013 pronikla také na Anglicky trh formou

franchizi. Anglické pobocky a trh nebudou soucasti této prace.

41 the italians wine food a.s.
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Pobocky se nachazi na Smichové€, v Dejvicich a Prihonicich. Zakladem pobocek je obchod
s kvalitnimi italskymi potravinami a viny, které nabizi kone¢nym spotiebitelim. Maji velice
Siroky sortiment od Cerstvych potravin jako jsou syry, téstoviny, sladkosti, oleje az po Siroky
vybér vin a lihovin. Na kazdé pobocce také funguje kavarna, ve kterych je moznou nakoupit
prémiovou italskou kavu ¢i Cerstvé pecivo a dezerty, které pfipravuji pracovnici the italians
pfimo v pekarné€ a cukrarné na Smichové. Prvni pobocku otevieli v Prazskych Prihonicich
v roce 2007. Nejprve byla pobocka koncipovana pouze jako obchod s potravinami, jejiz
dominantou byl pult s Cerstvymi produkt. Nyni je soucasti i kavarna, kde si zdkaznici mohou
zakoupit Cerstve piipravené pecivo €i néco sladkého. Druha pobocka se nachazi na Smichoveé
a je nejvetsi pobockou. Byla oteviena v roce 2010, pivodné jako prodejna s kavarnou.
Postupné pfibyla pekéarna, ovoce a zelenina, rybarna, cukrarna, feznictvi a restaurace
s typickou italskou atmosférou a kuchyni. Posledni Prazska pobocka byla oteviela na konci
roku 2010 v Dejvicich a je stejné€ jako Prihonickéa koncipovana primarné jako obchod s

kavarnou.

4.2 Organizacni struktura

Hlavni Cinnosti the italians je provoz obchodu se zbozim, velkoobchod a déle restauracni

zafizeni s Cerstvymi potravinami. Aktualn€ ma celkem 156 zaméstnancu.

Spolecnosti se déli na jednotlivé fidici Utvary:
- Provozni utvar
- Sklad a logistika
- Technické oddé€leni
- Finan¢ni a personalni oddé€leni

- IT oddéleni

Provozni utvar se sklada z nakupniho a prodejniho oddéleni, obchodu a vyroby a
marketingu. Zajistuje predevsim fizeni vyrobnich procest, jejich planovani, pfipravu,
realizaci a kontrolu. Zodpovida za zakonné oznaCovani vyrobku, jejich identifikace a
uvedeni vyrobkt a zbozi na trh. Zajistuje za plynuly pohyb a nakup zasob a jejich
dostateCné mnozstvi na sklad€. Zajistuje spolupraci a komunikaci s dodavateli véetné
vyftizovani obchodnich podminek, reklamaci dodavek. Dale zajistuje komunikaci s B2B i

konecnymi B2C zakazniky a stara se o zakaznicky servis, v€etné reklamaci od zakazniki.

40



Marketingové oddéleni se stara o ¢innosti predevsim tykajici se zdkaznika a komunikaci

s nim, spravuje e-shop a stara se o prezentaci spoleCnosti na veifejnosti.

Utvar skladu a logistiky ma na starosti plynuly pohyb zasob mezi jednotliva stiediska,
oznacovani a identifikace zbozi, jejich zpétné dohledani. Hlidani Sarzi a dat spotieby —
dodrzovani FIFO metody. Zajistuje veskeré pravni nalezitosti spojené s proclenim
dodéavek dovazenych z Italie. Dale ma na starosti logistiku a distribuci objednavek od

tuzemskych zakaznik(i a B2B zakaznika.

Technické oddélni zajistuje predevsim bezproblémovy provoz pobocek a jejich zatizeni.
Zajistuje opravu ¢i nakup stroju, navrh a zavadéni novych technologii do vyroby, jejich

validaci a zpétnou kontrolu funkcnosti.

Financ¢ni oddéleni zahrnuje ucetnictvi, fidi ekonomiku spolecnosti a zajistuje platebni styk
a financovani. Personalni odd€lni zajist'uje pracovné pravni ¢innosti tykajici se nastupu,
pracovnimu poméru a ukonéovani pracovniho poméru zaméstnancu. Zajistuje a organizuje
vstupni a prubézné zdravotni prohlidky, vybérova fizeni, vyvéSovani volnych pracovnich

mist a rozvoj zaméstnancy.
IT oddéleni spravuje predevsim informacni systém spolecnosti, implementuje zmény,

zajistuje Skoleni zaméstnancu a odstranuje piipadné poruchy. Vypracovava potiebné

statistiky pro dalsi utvary a vedeni spolecnosti.
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43 43  Logistika

Obrazek 10 - Distribucni retézec

i ]

IS Y

Zdroj: vlastni zpracovani

The italians jak jiz bylo zminé€no obchoduje se zbozim z Italie. K preprave zbozi z Italie do
Prahy vyuziva silni€ni pfepravu a od roku 2021 pouze externi piepravce. V minulosti

vyuzivala spolecnosti vlastnich kamiont, tuto ¢innost ale jiz pozastavila.

Preprava zbozi z Itélie je navazana s distribu¢nim centrem Soc. Coop. Facchini Multiservizi
N.M.O. ve Veroné, ktery spole¢nost vyuziva pro skladovani dodavek zbozi od Italskych
dodavatelt. Popis skladu ve Facchini. kam se sjizd€ji dodavky od dodavateld. Tento sklad
je soucasti velkého distribu¢niho centra Facchini ve Veroné€. Veskeré objednavky zbozi
dodavatelé doruci do tohoto skladu. Dopravu do Verony je v rezii kazdého z dodavatela.
S vétsinou dodavatelt ma The italians smluvené nulové naklady na tuto dopravu. Z Verony
do skladu v Braniku vyuziva the italians sluzby smluvniho dopravce Alset, spol. s.r.o..
rano. Pracovnici nalozi zbozi, vyplni seznam nakladky a ptedaji dopravci veskeré potiebné

dokumenty. V Praze disponuje the italians jednim hlavnim skladem v Braniku.
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Centalni sklad je umistén v optimalni vzdalenosti od vSech obchodnich a vyrobnich
stiedisek. Celkova plocha skladu je 1 016 m2. Primérna vyse skladovych zasob se ohybuje
okolo 0,4 — 0,7 mio EUR. Cely prostor je regulovan na teplotu uréenou pro jednotlivé druhy

zbozi. Sklad je rozdélen do 8 hlavnich ¢asti:

- Pfijem a expedice

- Manipulaéni plocha

- Chladici box pro Cerstvé a mrazené zbozi
- Plocha pro suchy sortiment

- Plocha pro bilé vino

- Box pro ¢ervené vino

- Sklad lihovin

- Administrativni mistnost

- Hygienick4 mistnost

Ve skladu v Branika pracuji 4 pracovnici na jedné smén€. Vedouci skladu ma na starost
obstarani veskeré administrativy a kontrolu dodaného zbozi a expedovanych dodavek. Dalsi
pracovnici pak prebiraji a vykladaji zbozi z kamionu, kontroluji stav zbozi, pfedevsim zda
sedi objednané mnozstvi a spravna expirace. Poté umist'uji ho do spravného mista dle ¢tecCky
carovych kodu. Kromé zavazkovych dni zbozi z Italie poté pracovnici pfipravuji zbozi
k distribuci na prodejny a pro dalsi zakazniky.
Vybaveni skladu se sklada z policovych a paletovych regalt. Palety se vyuzivaji ve

standardni velikosti

4.4 ReSeni pohybu zboZi skladem

Prijem zbozi do skladu zacina na ploSe pfijmu, kde se zbozi vylozi z kamioni. Vylozeni
zbozi se provadi za pomoci Celnich vysokozdviznych voziktu. Dale pracovnik skladu musi
provést kontrolu zbozi, zejména jeho mnozstvi, kvalitu a spravnost tidajii na v dodacim listu.
Po provedeni kontroly, pracovnik pfijmu nahraje udaje o dodavce do logistického systému
pomoci Cte¢ky carovych koda a na zakladé téchto udaji se vytiskne potvrzovaci listek s
EAN kodem. Po premisténi do manipulacni plochy dojde k roztridéni zbozi podle jeho druhu

do prislusnych regala. Pii skenovani zbozi, se data automaticky ulozi v logistickém systému
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Dynamics 365, ktery zaznamenava chod skladu, pocet polozek a jejich pohyb od
vyskladnéni az po kone¢nou expedici. Kazda skladova jednotka ma svou presné stanovenou
pozici, ktera je zaznamenana v systému. Na zakladé pokynt systému, se skladova jednotka

(paleta, bedna) umisti na pozadovanou pozici.

Pfi objednavce zbozi ze skladu na prodejny, skladnik pozadované zbozi v daném mnozstvi
odebere z prislusnych pozic ve skladu podle toho, o jaky druh zbozi se jedna. K tomu opét
pouzije ¢teCku s logistickym systémem, ktery mu presné fekne, kde se pozadované zbozi
nachazi. Spravnost skladnik zkontroluje pomoci skeneru a EAN kodu, a néasledné produkt

premisti na paletu, kterd je oznacena Cislem pfijaté objednavky.

Zkompletované objednavky se presouvaji do prostoru uréeného k expedici. Tyto pfipravené
objednavky ¢ekaji na nalozeni do firemnich dodavek a doruceni na pozadovanou pobocku.

Tyto objednavky a rozvoz zbozi do prodejen se uskuteciiuje kazdy den.
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Obrazek 11 - RozlozZeni skladu

Chladici box pro ¢erstvé a mrazené potraviny

Skladovaci plocha pro suchy sortiment

Manipulacni plocha

Pfijem a expedice

Skladovaci plocha pro suchy sortiment

Skladovaci plocha bilého vina

Hygienickd mistnost

Sklad lihovin

Box na cervené vino

Administrativni mistnost

Zdroj: vlastni zpracovani na zékladé€ internich dat
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4.5 Charakteristika objednavkového systému

4.5.1 Dodavatelé

Charakteristikou The italians je filozofie rodiny ,,La Famiglia“ a velice si dbaji na to, aby
vSechny své dodavatele osobné znali. Diive nez s kymkoliv za¢nou spolupracovat, osob¢ je
navstivi ptfimo v Italii a ochutnaji jejich produkty. Tim je zarucena jak nejlepsi kvalita
prodavanych potravin, tak i ovéfeni dodavatell a snazsi komunikace s nimi. Dodavatelé
primarné komunikuji s nakupnim oddélenim, které zasila objednavky pres systém Dynamics
365. Vtomto systému nakupc¢i vidi aktualni stav zbozi na skladé a dle minimalnich
pozadovanych zasob zadavaji objednavky dodavatelim. V systému tak vyplni u daného
dodavatele pozadované zbozi a mnozstvi a nasledné vygenerovanou objednavku zasila
pfimo skrz systém emailem dodavateli. Po doruceni objednavky dodavatel zasila tzv.
Proformu, kterd slouzi ke kontrole objednavky a skutecného zasilaného mnozstvi.
Dodavatelé Casto upravuji mnozstvi zbozi s ohledem na pocet kust na paletach. Nakupci tak
dle dané proformy muze upravit mnozstvi v objednavce a je tak zaruCeno, ze konecna faktura
je jiz bez odchylek. Terminy dodani vétSiny dodavateld jsou dva tydny od doruceni
objednavky. U vybranych dodavateld, zejména nejblize hranicim s Rakouskem, muze byt

termin dodani 1 jeden tyden.

4.5.2 Odbératelé

The italians maji své zakazniky primarné prostfednictvim kamennych obchodl. Z tohoto
divodu odbératelé netvoii piimé objednavky zbozi, které chtéji nakoupit. Prostfednikem
jejich nakupu a doruceni zbozi do obchodu jsou tak pracovnici obchodu, nakupniho oddéleni
a skladu. Vedouci pracovnici obchodu sleduji stav zbozi v regalech a témét kazdy den tvori
objednavku chybéjiciho zbozi. Frekvence objednavek je vyssi z divodu mnozstvi super-
Cerstvého sortimentu, ktery se musi denné dopliiovat. Tuto objednavku zadaji do systému
Dynamics 365, pies ktery ji odeSlou pfimo do skladu. Pracovnici skladu dle objednavky
ptipravi dodavku pozadovaného zbozi, ktera je nasledné prevezena do prodejen. Pokud
nékteré z pozadovaného zbozi jiz neni skladem, objevi se tato informace pracovnikiim
nakupniho oddéleni. Nakupci pak dle téchto informaci vytvari objednavky dodavatelim.
Nakupdi by si ale méli stav zbozi na skladé pravidelné hlidat a k uplnému vypadku zbozi by

nemélo dochazet.
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4.6 Analyza informacniho systému

Jak jiz bylo dfive zminéno, the italians vyuziva systém Dynamics 365. Je to jednotny
logisticky systém, ktery vyuzivaji vSechna oddéleni spolecnosti. Je to systém v internetovém
rozhrani, pres ktery se vytvari objednavky, sleduje se stav skladu, vytvari ucetni doklady.
Obrdzek 12 - prostiedi Dynamics 365

Dynamics 365 Business Central Q n o ?

the italians wine food a.s. Prodej Nakupovani Zésoby Zauétované doklady Instalace & Roz3ifeni =
Prodejni objednavky  Prodejni zélohové faktury  ZboZzi  Zakaznici Deniky zboZi  Deniky prodeje  Deniky pfijaté hotovosti  Objednavky transferu
L

Aktivity

K vydani Nedodané vydané prodejni objednavky Vratky

Prodejni nabid... Prodejni objed...
- otevieno - otevieno

I N

Pripraveno k Céstecné Zpoidéno Préimérny poc... Objednévky pr... | Prodejni dobro...
dodévce dodéano zpozdéni ..tky - otevieno - otevieno

3

53

> > >

Ulohy uzivatele Stav e-mailu Schvalovani

Moje ulohy uzivatele Stav e-mailu Schvalovani

Cekajici Glohy Nelspésné Koncepty Odeslané PoZadavky ode... | Pozadavky na
uzivatele ..o5ta k odeslani || ...osta k odesléni § ..slednich 30 dni ke schvaleni schvéleni

0 0 19 1 2F0 0 0

Zdroj:*

Dale rozdé€lime vyuziti systému v hlavnich stfediscich:

Sklad:

Pracovnici skladu vyuzivaji systém predev§im k zaneseni pohybu zbozi ve skladu. Pii
pfijemce zbozi musi zkontrolovat danou dodavku — tzn. kvalitu, a hlavné mnozstvi
objednaného zbozi. Po této kontrole v idealnim pfipadé bez problémovém stavu vytvori
pfijemku zbozi a ulozi ji do systému. Kazdé zbozi ma svij specialni kod (EAN kod) a urcité
misto ve sklad€, na dané pozici. Tato pozice je zanesena v systému a pii zafazovani zbozi
mohou pracovnici vyuzit Cteci zafizen, které jim ukéaze pfesnou pozici, kam maji dané zbozi
zafadit.

Samoziejmé podobnym systémem funguje i vyskladnéni zbozi. V systému se pracovnikim
skladu ukaze objednavka bud pro daného odbératele, ¢i ze sit€¢ pobocek. Ti pfipravi
nakladku na datum stanoveny opét dle systému a pomoci CteCky dané zbozi a vytvorti

vydejku.

2 Interni dokumenty spolecnosti The italians wine food, a.s..
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V systému také pracovnici pravidelné sleduji expirace potravin a dle potieby komuniku;ji

s pracovniky nakupniho sttediska, ¢i pobocek.

Nakupni stfedisko:

Vyuziti systému nakupnim stfediskem se opira o stavy zbozi na skladé a jejich prodej na
prodejnach ¢i externim odbératelim. Vyhodou jednotného systému je rychla aktualizace dat
mezi vSemi stfedisky. Pokud pracovnici skladu vyskladni ur€ité zbozi a to se naskytne v tzn.
minimalni zasobé€, automaticky systém upozorni nakupci, ze bude potieba dané zbozi
objednat.

Nakupdi si hlidaji stavy zbozi 1 nezavisle na upozornéni systému. Protoze maji Sirokou skalu
sortimentu, je potieba zkorigovat objednavky Cerstvého sortimentu, ktery ma kratkou dobu
expirace se zbozim delsi zivotnosti a vinem. Proto nadkupci dle svého uvazi a zkuSenosti
upravuji systémem navrzené objednavky, které poté zasilaji pfimo dodavatelim.
Objednavka se vytvori pro kazdého dodavatele zvlast’, ale se stejnym datem dodani. Tak se
vSechny dodavky od dodavateld sjedou na stejny ¢as nakladky v logistickém stredisku ve
Veron¢. Nakupci vyplni v objednavce druh a mnozstvi pozadovaného zbozi od urcitého
dodavatele. Veskeré tidaje o dodavateli jsou jiz v systému zaneseny. Objednavka se poté
zaSle emailem pfimo nastavenym v systému s piipojenou pdf ptilohou.

Nakupci také v systému kontroluje, zda objednané zbozi v terminu dorazilo na sklad. Pokud

ne, kontaktuje dodavatele a fesi, jak dany problém co nejrychleji vytesit.

Obchody a restaurace

Objednavani sortimentu pro pobocky a restaurace je podobny jako v ndkupnim stfedisku
s tim rozdilem, ze pracovnici sleduji stavy zbozi na obchodé/restauraci/kuchyni a dle toho

objednavaji zbozi piimo ze skladu.

Ugetni oddéleni

Systém Dynamics 365 vyuziva i ucetni oddélni pro ziskavani potfebnych ucetnich dokladu
— ptijemky, vydejky, faktury, dobropisy. Pro samotné ucetni operace vyuzivaji specialni

ucetni systém.
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Soucasny stav fizeni zasob

Ve firmé the italians se nakupni oddéleni sklada z vedouciho nakupu a dvou nakupci. Kazdy
nakupci ma na starosti jiny druh sortimentu. Sortiment mizeme rozdélit do 6 kategorii:

- Vino

- Pultovy (Cerstvy) sortiment (dale jen Pult)

- Suchy sortiment

- Maso

- Ryby

- Ovoce a zelenina (dale jen Ovozel)

Pti tvorbé objednavek a sledovani stavi na skladu je potieba dbat na to, do jaké kategorie
dané zbozi spada. Kazda kategorie ma svoje specifika, jinou lhitu dodani, trvanlivost ¢i
smluvni podminky s dodavateli. Takovymi podminkami mohou byt naptfiklad minimalni
mnozstvi objednavek.

Kazda skladova polozka ma v informacnim systému vytvofenou svoji skladovou kartu, na
které jsou zadany veskeré potfebné informace at' uz pro nakupci, skladniky, ale také udaje

pro celni urady.

Tvorba skladovych polozek:

Pti zakladani a roz§ifovani sortimentu musi nakupci zalozit do informacéniho systému novou
skladovou kartu zbozi. Pti zakladani této karty nakup¢i vidi v informacnim systému, které
informace jsou nezbytné vyplnit. Nakup¢i dodrzi predem nastaveny nazev zbozi, ktery musi
spliiovat urcité nalezitosti — Nazev produktu, vahu a dodavatele. Protoze se jedna o zbozi
dovézené z jiného Clenského statu EU, je nezbytné na skladové kart€ vyplnit informace pro
celni ufady — napf. celni nomenklaturu, ¢i brutto a netto vahu, u alkoholu pak procento
alkoholu a objem.

Pro potreby nakupu se zadava nakupni a prodejni cena, urCeni mérné jednotka urceni
minimalniho mnozstvi. Toto minimalni mnozstvi je potfebné pro sledovani stavi zasob a
podle uréeného mnozstvi dava informacni systém upozornéni nakupci, ze se blizi Cas

objednavky.
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Tvorba objednavek

Objednavani zbozi probiha dvéma zptsoby. Jak jiz bylo zminéno, veskeré skladové polozky
maji svoji skladovou kartu zanesenou v systému a nakupci sleduje aktualni stavy zasob na
sklad€, jednotlivé pohyby mezi pobockami. V piipadé, ze stav zasoby na skladé klesne pod
minimalni mnozstvi nastavené na karté zbozi, informacni systém upozorni nakupci, ze je
tteba danou polozku objednat.

Takovéto upozornéni je ale pouhou pomickou pro nakupci. Od kazdého dodavatele firma
odebira nékolik druhti zbozi. Dodavatelé maji ve vétSin€ pfipad nastavené ve smluvnich
podminkach minimélni objemy objednavek a neni mozné tvofit objednavky pouze jednoho
druhu zbozi, pokud ostatnich polozek je na skladé dostatek. Proto nakupci kontroluje dle
svého uvazeni stav vSechny jednotlivych polozek od daného dodavatele a zvazi, zda je

objednavku nutné vytvorit.

4.7 Analyza zasob

Jak jiz bylo feceno, the italians disponuje velkym mnozstvim zbozi, které se rozdeluje do 6
zakladnich kategorii. V této praci uvazujeme pouze potravinaiské zbozi. The italians
disponuje také obalovym materialem, technickym vybavenim ¢i nepotravinarskym zbozim,
které ale neubude soucasti této prace.

Celkové nami vybranym zbozim firma disponuje 1928 skladovymi polozkami.
V nasledujicim grafu ¢.1 jsou znazornény skladové polozky rozdélené dle kategorii a %

zastoupeni z celkového poctu.
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Graf'l - Kategorie skladovych poloZek

Kategorie sk. Polozek
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Na grafu ¢.2 je zobrazeny rocni obrat rozdéleny do jednotlivych kategorii zbozi

Graf 2 - Obrat v tis. K¢ dle kategorii
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Ptesné zastoupeni kategorii v ro€nim obratu je ndzorné zobrazeno na grafu €.

Graf'3 - Pocet poloZek vs. % obrat v dané kategorii

Pocet polozek vs. % obrat
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Pro analyzu nejvice vyznamnych polozek byla pouzita analyza ABC. Rozdéleni je

provedeno dle parametru ro¢niho obratu jednotlivych polozek za rok 2022.

Tabulka 1 — ABC analyza

Pocet polozek Polozky % Obrat K¢ Obrat %
A 427 22% 258 207 229,00 76%
B 566 29% 57 749 436,63 17%
C 935 48% 23 856 806,78 7%
Celkem 1928 100% 339813 472,41 100%

Analyzou bylo zjisténo, ze 22% tzn. 427 ks ze vSech skladovych polozek tvoti témét 80%,
presné 76% tzn. 258 207 229 K¢ z celkového ro¢niho obratu. Ty to polozky jsou zafazeny

do kategorie A a oddéleni nakupu by jim mélo vénovat zvySenou pozornost. Hranici pro
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zatazeni do kategorie A byl ro¢ni obrat polozky do 170 00 K¢. Do kategorie B, ktera
predstavuje stiedné dulezité polozky, spada 566 polozek v s celkovym obratem
57 749 433,53 K¢, cozje 17% z celkového ro¢niho obratu. Hranice pro zarazeni do kategorie
byl obrat polozky od 58 900 K¢&. Do posledni kategorie C bylo zatazeno zbyvajicich 935
polozek, které piedstavuje pouze 7% z celkového rocniho obratu, zastupuji ale 48% vSech
skladovych polozek spolecnosti.

Vychozi data a presné rozdéleni hranice pro zatazeni do jednotlivych kategorii jsou detailné
zobrazena v pfiloze €. 1

Protoze jsou polozky zbozi rozdéleny do kategorii, nasledujici tabulka ¢. 2 zobrazuje

nejvyznamnéjsi polozku v kazdé¢ kategorii:

Tabulka 2 - Nejvyznamnéjsi polozky dané kategorie

vino Chardonnay IGT bag in box 5I 499,00 7 008 455,
pult Prosciutto crudo bez kosti San Daniele 16 mésicl 1 500,00 5619 060,
suché kava Speciale bar espresso 1kg 729 5380 020,
maso Hovézi svickova 1695 3735 966,45
ovozel Rajcata Datterino 249 3615 753,9
ryby Krevety loupané 1 kg 712,2 623 887,2

4.8 Optimalizace u zvolené skladové polozky

Jako vybérové zbozi k optimalizaci byla vybrana skladova polozka Kava Speciale Bar
Espresso Goppion 1kg (dale jen kava). Polozka zbozi kavy patii do kategorie suchého
sortimentu a je nejvyznamngjsi polozkou kategorie, tzn. ze se fadi do kategorie A dle ABC
analyzy zasob. Ro¢ni obrat polozky je 5 380 020,00 K¢, coz predstavuje 8,7% z obratu

kategorie suchého sortimentu a 1,5% z celkového ro¢niho obratu firmy za rok 2022.

4.8.1 Ocekavana doba dodavky:

The italians mé s kazdym dodavatelem v obchodnich podminkach smluveny termin
doruceni, kdy expeduje zbozi do centralniho skladu Facchini ve Veroné. U konkrétniho
dodavatele se jedna o 10 pracovnich dnt od doruceni objednavky z informac¢niho systému
nakupniho oddéleni. Jelikoz distribuce zbozi z Verony do centralniho skladu the italians

probiha jednou tydné vzdy ve Ctvrtek, zalezi na dni odeslani objednavky. Od tohoto
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okamziku se pohybuje termin doru¢eni mezi 18-22 kalendarnimi dny, pokud neuvazujeme

statni svatky ¢i mimoradné situace.

- Zpracovani objednavky v systému a zaslani dodavateli: 1 den

- Smluvni termin dodani dodavatelem do skladu ve Veroné: 10 pracovnich dnt

- Transport z Italie do CR: 1 den

- Zpracovani a pfijem polozky do skladu: 1 den

4.8.2 Soucasna situace:

V roce 2022 bylo vydano ze skladu celkem 6 215 kg S. Spotieba v jednotlivych mésicich

je uvedena v tabulce €. Za rok 2022 bylo nakoupeno celkem 5 124 kg kavy. Jednotlivé

nakupy a data jejich uskutecnéni jsou zobrazeny v tabulce €. 3. A¢ celkova ro¢ni spotieba

je vyssi nez celkové nakoupené mnozstvi, zdsoba se nedostala na nulovou hodnotu.

K zac¢atku kalendainiho roku byla evidovana pocatecni fyzicka zasoba 1650 kg, ktera

pokryla témét dvoumesicni spotiebu.

Tabulka 3 - nakoupené mnozstvi 2022

17.02.2022 720
24.03.2022 204
19.04.2022 420
20.05.2022 720
28.06.2022 720
28.07.2022 480
16.09.2022 120
13.10.2022 720
21.11.2022 420
22.12.2022 600
Celkem 5124

Tabulka 4 - mésicni spotieba kavy

leden 796,0
unor 575,0
brezen 576,0
duben 493,0
kvéten 540,0
cerven 452,0
cervenec 474,0
srpen 424,0
zari 472,0
fijen 486,0
listopad 537,0
prosinec 390,0
celkem 6215,0

V grafu €. 5 je zobrazena okamzita fyzicka zasoba kava. Graf byl zpracovan na zakladé

detailnich dat o spotfeb¢ a ptiymech na sklad z informacniho systému D365, ktera jsou

zobrazena v priloze C. 2.
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Tabulka 5 - OkamZzita zasoba kavy

Okamzita spotreba kavy
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Vydeje ze skladu mizeme rozdélit na:
- Prodej (pfimy prodej zasob externim zakaznik(im)
- Transfer (logisticky transfer zasoby z centralniho skladu na jednotlivé pobocky)

Pomér téchto dvou vydeju je zobrazen v nasledujicim grafu:
Graf 4 - Prodej vs. Transfer skladové polozky kavy

Prodej vs. Transfer skladové polozky kavy

m Prodej = Transer
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Z grafu je patrné, ze odbyt kavy je z véEtsi Casti — 66% z prodeje externim zakaznikim
(restauracni zafizeni, kavarny, hotely) zbylych 33% je pak distribuovano a prodavano na
samotnych prodejnach the italians. V ramci této prace neuvazujeme rozdilné cenové

urovné jednotlivych smluvnich zakaznik.

Soudasny zpusob objednavek:

Jak jiz bylo popsano, nakupni odd¢€leni pouziva k sestavovani objednavek informacni
systém Dynamics D365. Protoze ale systém neni pln€ implementovany, musi nakup¢i u
kazdé polozky posoudit, zda je opravdu nutné objednavku zhotovit. Systém vytvareni
objednavek funguje na zadaném minimalnim poctu skladové polozky v centralnim skladu.
Jakmile mnozstvi klesne pod urcenou hladinu, systém zada pokyn k objednavce.

Protoze ale firma neprovadi periodickou analyzu zasob, minimalni mnozstvi nastavené

v systému je pouze orientacni a zadané pouze na zakladé primérné mésicni spotieby. U
nékterych polozek neni vyplnéno viibec.

U skladové polozky kavy je miniméalni zasoba na skladu nastavena na 6 kg, coz dle vyse

uvedenych meésic¢nich vydaji znamena téméf nulovou zasobu.

4.8.3 Navrh k optimalizaci:

Vypocet primérné zasoby:

Pro vypocet primérmé zasoby byly vyuzity data o stavech zasob z interniho systému. Pti
vypoctu se postupovalo dle vzorce €.

Dil¢i pramérné zasoby jsou vypocteny na Ctvrtletni bazi. Postup propoctu prvniho ¢tvrtleti

je znazornén nize v tabulce €. 7. Celkova data jsou zobrazena v pfiloze €. 3
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Tabulka 6 - Vypocet priimérné zasoby za 1. ctvrtleti

01.01.2022 1650 90 148 500
03.01.2022 -12 1638 87 -1044 147 456
03.01.2022 -24 1614 87 -2088 145 368
03.01.2022 -6 1608 87 -522 144 846
04.01.2022 -6 1602 86 -516 144 330
04.01.2022 -6 1596 86 -516 143 814
05.01.2022 -24 1572 85 -2040 141774
05.01.2022 -12 1560 85 -1020 140 754
06.01.2022 -6 1554 84 -504 140 250
06.01.2022 -48 1506 84 -4032 136 218
09.01.2022 -96 1410 81 -7776 128 442
09.01.2022 -6 1404 81 -486 127 956
10.01.2022 -12 1392 80 -960 126 996
10.01.2022 -12 1380 80 -960 126 036
30.03.2022 -12 645 1 -12 87 693
30.03.2022 -12 633 1 -12 87 681
31.03.2022 0 627 0 0 0
Primérna zasoba 963,52747
Postup vypoctu:

Nejprve byla ze systému D365 stazena data o dennich pohybech za jednotliva Ctvrtleti. Dale
byl pfidan sloupec s kumulovanou zbytkovou zasobou na skladé véetné pocatecniho stavu
z minulého roku. Do sloupce pocet dnti je vypocitam rozdil mezi dvéma datumy, ktery byl
spocitam pomoci funkce Datedif v MS excel. Sloupec Pomocny vypocet zobrazuje soucin
mezi vydaném mnozstvi za dany den a poctem zbyvajicich dnii v obdobi. Posledni souctovy
sloupec vyjadfuje kumulativni praimérné denni zasoby, ze kterych je pak vypoctena

aritmetickym primérem primérna zasoba za celé Ctvrtleti.

Tabulka 7 - priimérna zasoba

1. Ctvrtleti 963,5274725
2. Ctvrtleti 545,0989011
3. Ctvrtleti 674,9782609
4. Ctvrtleti 332,0326087
Primeérna zasoba 628,9093108
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V nasledujicim grafu jsou zobrazeny prumérné Ctvrtletni zasoby a primérna ro¢ni zasoba
kavy.

Graf'5 - Priimérna zasoba kavy 2022

Primérna zasoba
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Z grafu jsou patrné zmény drzeného mnozstvi zasob na sklade. Tyto zmény jsou vysvétleny
internimi jednorazovymi zménami na strané odbérateli kavy. V bfeznu 2022 doslo
k omezeni jednoho z vyznamnych odbératelt kavy, ktery pravidelné odebiral kavu skrze
distribuci the italians. V druhém ctvrtleti je tedy vyznamny pokles potfebné zasoby.

Ve tietim Ctvrtleti je patrny mirny narust, kde doslo k jednorazovému prodeji externimu
dodavateli, ktery pravidelné kavu neodebira, proto byla nutna vyssi objednavka z davodu
srovnani skladové zasoby. V poslednim ctvrtleti 1ze pozorovat vyznamny pokles drzené

zasoby zpusobeny vlivem vySe popsanych udalosti.

Pro znazornéni vlivu pribéznych primérnych zasob a spotieby v jednotlivych obdobi je

v dalSich grafu zasazena primérna zasoba do grafu okamzité zasoby kavy za rok 2022.
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Graf 6 - OkamZzita vs. priimérna zasoba kavy
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Vypocet pojistné zasoby

Aby firma mohla piedejit nulové zasobé a vypadku zprodeji, je zadouci, aby meéla
nastavenou pojistnou zasobu. V tomto pfipadé je velkym problémem pro fizeni zasob
velikost jednorazovych objednavek od externich dodavatelt, které se nedaji dopfedu
zahrnout do planu nakupu. V piipadé velké externi objednavky mize dojit k vypadku zbozi
v prodejnach.

Vzhledem k tomu, ze hlavnimi zdroji nejistoty jsou kolisani velikosti spotieby a délky

porizovaci lhity, byl pouzit k vypoctu pojistné zasoby model M3
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Nejprve vypocteme smerodatnou odchylku poptavky pomoci vzorce (8)

Tabulka 8 - V'ypocet smérodatné odchylky poptavky

i~Ppram. ) i~Pprim.)?
leden 765,6 233,725 | 54627,3756
unor 574,7 42,825 | 1833,98063
bfezen 482,6 -49,275 | 2428,02563
duben 475,8 -56,075| 3144,40563
kvéten 531,1 -0,775 0,600625
cerven 460,7 -71,175 | 5065,88063
cervenec 432,1 -99,775 | 9955,05063
srpen 422,7 -109,175| 11919,1806
zari 416,2 -115,675| 13380,7056
fijen 915,7 383,825 | 147321,631
listopad 572,1 40,225 | 1618,05063
prosinec 333,2 -198,675| 39471,7556
primér 531,875 | Celkem 290766,643

Postup vypoctu smérodatné odchylky poptavky:

Nejprve byl vypoctena priméma poptavka po kaveé jako aritmeticky primér mésicnich
spotieb. Dale byl propocitan rozdil mezi jednotlivou meési¢ni spotiebou a prumérnou
hodnotou. Poté byly vysledné hodnoty umocnény druhou mocninou a secteny do vysledné
sumy 290766,643, ktera predstavuje pravou ¢ast vzorce.

Po dosazeni vSech veli€in vySla smérodatna odchylka poptavky 162,58 ks

Smeérodatna odchylka potizovaci lhity se vypocita dle vzorce (10)

Po dosazeni: 0,033 mésice
Pro dokonceni vypoctu potiebujeme znat jesté primérnou délku pofizovaci lhuty. Pofizovaci
lhita se pohybuje v rozmezi 18 — 22 dni, pro propocet tedy pouzijeme tn = 20dni = 0,733

mésice.

Celkova smérodatna odchylka je tedy po dosazeni do vzorce (13 — prava strana vzorce) =

169,72 ks

Hodnota Q je vypocitana jako aritmeticky primér objednaného mnozstvi = 512,4 ks

60



K hodnota

Pomocna funkce t (k) pro koeficient zajisté€nosti vypocitame podle vzorce (7),
[(1 - 0,99)/( 169,72/512,4)] = 0,150955

Pokud uvazujeme Koeficient zajisténosti k pro stupen

pohotovosti dodavky B ve vysi 99 %, ma podle tabulky v pfiloze ¢. 3 hodnotu 1,48

Pojistna zasoba tedy Cini podle vzorce (6) = 251,18
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Modelova situace optimalizace:

Pro modelovou situaci budeme pracovat s Q-systémem fizeni zasob, ktery je vhodny pro
fizeni dulezitych polozek, u kterych si podnik nemtze dovolit vypadnout ze skladovych
zasob.

V ramci nastaveni signalniho bodu budeme uvazovat vypoctenou miru pojistné zasoby
zvySenou o prumérnou denni spotiebu na 18 dni — coz je minimalni doba dodani - tedy 518
ks na skladé. Pfi dosazeni této urovne zasoby zada automaticky systém pokyn pro nakupdi,
aby zadal/a objednavku. Béhem doby doruceni nové objednavky bude kryta spotieba ze

signalni zasoby.
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Na zaklade podkladu z prilohy €. 2 byla data upravena tak, ze nakupy byly uskutecnény

v den poklesu zasoby na pojistnou hodnotu zasob. Pevné objednavaci mnozstvi bylo

nastaveno jako prumérna meésicni spotieba, ktera koresponduje s délkou dodavky.

Nakupy tedy byly upraveny dle tabulky ¢.9

Prabéh okamzité zasoby je znazornén na grafu ¢. 7

Graf'7 - okamZita spotieba v modelové situaci
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Tabulka 9 - tiprava dat ndkupu v modelové situaci
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13.10.2022 | Pfijem
01.11.2022 | Objednavka
23.11.2022 | Pfijem
01.12.2022 | Objednavka
22.12.2022 | Pfijem

Zhodnoceni modelové situace:

Diky nastaveni stanovené objednavaci davky s dodavatelem, bylo dosazeno mnozstevni
snizeni ceny na lks kavy. 600 ks je pro dodavatele vyhodna velikost dodavky, protoze
predstavuje jednu celou paletu zbozi a je tak jednodus§i na ptipravu a logistickou
manipulaci.

Diky nastaveni signalniho bodu se skladova zasoby nikdy nedostala do nulové urovné,
zaroven ale je pfipravena na jednorazové nakupy od externich odbératelt

Diky optimalizaci se snizil poc¢et dodavek za rok o 1 a to celkem na 9. Jelikoz za kazdou

dodavku the italians plati naklady na dopravu, doslo ke snizeni nakladu
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S5 Vysledky a diskuse

Z prvotni analyzy fizeni zasob a pfistupu k zasobam podniku je ziejmé, ze pracovnici
nemaji nastavené urcité procesy pro fizeni zasob. Informacni systém neni plné
implementovan a k fizeni zasob tak vykazuje znacné nedostatky. Nakupni oddé€leni je
odkazano pfi tvofeni objednavek hlavné na svoji zkusenost. Nemuze ale predvidat
neocekavané vykyvy v poptavce, spotiebé ¢i dodavkach. Je proto nesmirné dulezité, aby

podnik implementoval urcity systém zasob.

5.1 Navrhy pro zlepSeni

S5.1.1 ABC analyza

Pro spravné fizeni je nutné provedeni ABC analyzy, aby stézejni pracovnici identifikovali
dulezité polozky zasob a mohli se tak vénovat jejich fizeni. Protoze firma disponuje
velkym mnozstvim polozek je zadouci rozdé€leni dle kategorii sortimentu. Soucasti navrhu

je tedy provadéni parcialnich ABC analyz pro kazdou jednu kategorii.

5.1.2 Stanoveni nakupniho systému

Pro kazdou kategorii ziskanou z ABC analyzy by méli pracovnici implementovat urCity
systém zasob. Pro polozky kategorie A - Q-systém, pro polozky kategorie B — P-systém a
pro zbylé zasoby systém dvou zasobnikid. Alespoii u polozek kategorie A je velice dilezité
sledovat jejich zasobu, protoze si podnik nesmi dovolit k vypadku zasoby. Spravné
nastavenym systémem objednavek tomuto problému muze piedejit a vyhnout se tak
zpozdénym dodavkam odbératelim ¢i vypadek z prodeje daného zbozi, tudiz ztraté€ na

zisku.

5.1.3 Prumérna a pojistna zasoba

Prabézné kontroly primérnych zasob predstavuji dalsi dalezitou Cast fizeni zasob. Protoze
the italians prodava hlavné potravinaiské zbozi, je potieba brat v potaz vykyvy v poptavce,
sezonnosti a preferencemi zakaznikd. Na druhou stranu také ale spolupracuje s externimi

odbérateli restauracnich zafizeni ¢i kavaren, u kterych jsou vétsinou odbéry urcitych druht
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zbozi vysoké a jsou st€zejni i v obratu danych polozek. Je tedy dulezité sledovat, zda se
néktera z téchto velicin nezmeénila, jestli odbératel nepiestal odebirat druh zbozi, ktery
pravidelné odebiral. Proto bych doporucovala propocitavani primérné zasoby a prumérné
spotieby v pravidelnych intervalech, kde se tyto zmény promitnou. Diky spravné
vypocitané velikosti primérné zasoby a spotieby se muze spravné vypocitat velikost
pojistné zasoby dle doporuc¢eného systému fizeni. Spravné nastavenou pojistnou hodnotou
a systémem objednavek pak mize podnik snizovat naklady na skladovani, na dopravu a

zarovetl piedejit deficitu potfebnych zasob.
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6 Zavér
V ramci své diplomové prace jsem se zabyvala problematikou logistiky fizeni zasob. Protoze

téma fizeni je mi z pracovniho hlediska blizké, rozhodla jsem pftiblizit témata logistiky,

nakupu a samotnych metod fizeni zasob.

V teoretické Casti byly popsany zakladni vychodiska logistiky, jejich cilt a funkci. Je to
dulezita ¢ast pro fizeni zasob, protoze bez funkéniho logistického systému by nemohly byt
zasoby vcas na spravném miste.

DalSim rozebiranym tématem byl nakup, bez kterého by fizeni ani optimalizace zasob
nemohla fungovat. Nakupni oddéleni ma sva specifika, funkce a pozadavky. Bez spravné
fungujici nakupniho oddéleni by mohl byt sebelépe zpracovany nakupni a logisticky systém,
ale nemél by kdo objednavky zadavat a sledovat jejich stav. Proto je dulezité, aby pracovnici
nakupniho oddéleni meli k dispozici funkéni systémy, ale také se spoléhali na svoji
odbornou praxi.
V posledni ¢asti teoretické casti byly popsany zasoby jako takova, k Cemu slouzi, a jaké maji
funkce. V ramci fizeni zasob je dulezita jejich analyza a klasifikace. Pro tyto ucely byly
vybrany optimalizacni metody ABC analyzy, vypoCtu prumémeé zasoby a stanoveni a

optimalizace pojistné zasoby.

Druha ¢ast prace se zameéfila na prakticka vychodiska Cerpana z predchozi teoretické reserse.
Nejprve byl ¢tenaiim predstaven koncept zkoumané firmy the italians wine food,a.s. Prvni
Cist popisyje strukturu podniku, jeho historii a také hlavni predmét Cinnosti.

V druhé Casti vlastni prace byl podrobné popsan aktualni systém logistického feSeni zasob,
analyza informaéniho systému, tvorba objednavek, tvorba skladovych polozek, ale 1
samotnych jednotlivych oddéleni firmy a jejich ukola.

Treti Cast se zaméfila na analyzu zasob podniku pomoci ABC analyzy, diky které se v§echny
skladové polozky rozdélily do kategorii dle ro¢niho obratu v K¢. Na zadkladé ABC analyzy
byly objeveny nejdulezité]si skladové polozky a poté byla vybrana jedna vzorova, na kterou
byly aplikovany optimaliza¢ni metody.

Konkrétné byla provedena analyza primérné poptavky a spotieby za rok 2022. Dale byla
vypoétena primeérna zasoba za rok 2022 a za pouziti grafi byl znazornén jeji vyvoj.

Poslednim zkoumanim byla optimalni vySe pojistné zasoby, ktera byla pocitana dle metod
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uvedenych v teoretické casti. Ziskané vypocty byly zasazeny do modelové situace pro

optimalizaci objednavkového systému.

Veskeré poznatky zliterarni reSerSe a vysledky zprovedeného zkoumani jsou shrnu

v zaverecné Casti prace, kde jsou uvedeny navrhy pro zlepSeni.
Veskera data pro praktickou Cast byla Cerpana zinternich systému the italians a je tak

dulezité zminit, ze aplikované metody a dosazené vysledky se nedaji aplikovat na jinou

spole¢nost.
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