\

Univerzita Palackého v Olomouci
Cyrilometodéjska teologicka fakulta

Katedra kiest'anské socialni prace

Budovani mezikulturniho porozuméni: Podpora

integrace a inkluze cizinci do spole¢nosti

Bakalarska prace
Studijni program

Socialni prace

Autor: Andrea Splichalova
Vedouci prace: Mgr. et Mgr. Agnieszka Zogata Kusz,
Ph.D.

Olomouc 2024






Prohlaseni

Prohlasuji, Ze jsem tuto praci zpracovala samostatné na zakladé pouzitych prament a literatury

uvedenych Vv bibliografickém seznamu.

V Olomouci 31.07.2024 Andrea Splichalové






Podékovani

Na tomto misté chci podékovat vedouci prace, kterou je pani Mgr. et Mgr. Agnieszka Zogata
Kusz PhD., za jeji obétavé, vstiicné a trpélivé vedeni prace. Jsem vdécna za ptipominky,
trpelivost a zpétnou vazbu, kterou mi vzdy ochotné poskytla. Podékovani z celého mého srdce

za podporu ve studiu patii také celé mé roding.






Obsah

SEZNAM ZKIALEK ... 9

UIVOU ..o 10

1 PredStaveni tEMAtU. ... ...oiuiiiieiie ettt ettt nae e beenree s 13

2 Vztah ¢eskych obfanti K CIZINCTML.......ccueiieiiiiieiie et 17

3 SOCIAINT PIACE S CIZINCH 1vvviviiieieie ittt ste et te e esreesteennesraenneans 18

3.1 SOCTAINT PIACE ...ttt nneas 18

3.2 SOCIAINT PrACE S CIZINCT vvuviviiiieiiiiee st 18

4 Etickd vychodiska v SOCIAINT PIACT ...vvviiivieiiiieiiiieiiii st 21

4.1 Etika pfi podpofe integrace cizincu prostfednictvim mezikulturniho porozumeéni...... 21

5 Teorie @ Metody SOCIAINT PIACE .......ceiviieiiieiiiiic et 23

5.1 ANtiOPreSIVIL PEISTUD ..evvviueiiiieitieiiiee et 23

5.2 Ekologickd perSPeKtiVa .......ccoueiiiieiiiiiiieiee e 24

6 SOCIAINT POIIEIKA ... 26

6.1 Socialni politika pii integraci cizinct do SPOIECNOST ......veeiiviiiiriiiiiiesie e 26

6.1.1 BYtOVA POIIEIKA ..o 28

6.1.2 Zdravotnd POIEIKA ......cciviiiiiie i 28

6.1.3 Vzdélavaci politika a politika ZameEStNANOSt ........cccvvereriieeriiiiiesieeee e 29

6.1.4 Integracni POITIKA. .......ccviiiiriiiiiiici e 29

7 ANAlYZa POIEDNOSTI . .cvviiieeiiiieii e e 32

7.1 PTEhled dat.....coooviiiiiiiiiiisee e 32

7.2 Priklady feSeni dané problematiky .........ccocoiieiiiiiiiiiiniee e 32
7.3 Zékladni informace o velikosti a ptipadnych specifikach cilové skupiny vzhledem

K FESeNemMU PrODIGINU ......c.vviiiiiiiiieeieeeee e 34

7.4 Analyza stakeholderil ..........cooiiiiiiiiiiii s 34

7.5 ZAVEr analyzy POTEDNOSHL ....ccvviirieiiiiiii e 35

8 CHLE PIOJEKIU .ttt b et b et n e 36

9 KIHCEOVE @KEIVILY ..vviviiiiiiie e 37

10 Vystupy a piedpokladané vysledKy .........cccoiiiiiiiiiiiiii 42

11 Pfidand hodnota Projekitl........cccviiiiiiiiieii e 43

12 MANAGEMENT TIZIK ...t bbb 44

G o o U0 T a0 iUy PRSPPI 46

LA ROZPOCEE ...ttt 48

15 Piedstaveni intervencni logiky projekiul........ocoveiiiiiiiiiiiiicceee e 51

ZEAVET 1.ttt bRt bR R h R R R e e bbb bbbt bt n e n e 54






Seznam zkratek

YFU — organizace Youth for understanding
AOP — antiopresivni piistup
KA —klicova aktivita



Uvod

V mé¢ bakalaiské praci se budu zabyvat budovanim mezikulturni porozuméni a tim podporou
integrace a inkluze cizincti do pfijimajici spole¢nosti. V soucasné dobé v Ceské republice Zije
¢im dal vice cizinct. Pro jejich zaclenéni do spolecnosti je potieba prtijeti spolecnosti, proto je
vhodné budovat mezikulturni porozumeéni.

Slychavam, Ze cizinci nejsou v Ceské republice vitani, Ze by se méli vratit do zemé svého
puvodu. Na tento ndzor udélalo Centrum pro vyzkum veiejného minéni Sociologického ustavu
AV CR v roce 2023 vyzkum. Piesné polovina respondentti odpovédéla, Ze cizinci piedstavuji
problém pro celou Ceskou republiku. Aviak je nutné podotknout, Ze se jedna o nejniZsi
vysledek od roku 2003. Pravé z diivodu takového smysleni eskych obcanti se tato cilova
skupina velmi Casto potyka s chovanim, kter¢ je diskriminaéni az nepravni. Z toho divodu se
cizinci nachazi ve znevyhodnéném postaveni, kdy maji potize s hleddnim bydleni, zaméstnani
¢i v navazovani novych vztaht a kontakt. Tyto problémy potom mohou vyvrcholit a cizinci
se stanou neintegrovanymi v nové spole¢nosti. TudiZ si myslim, Ze je potifeba podpora integrace
a inkluze do spole¢nosti hned od zacatku jejich nové zivotni kapitoly v novém prostiedi.

S nejvetsi pravdépodobnosti se stava praveé socidlni pracovnik osobou, ktera jako prvni
podava cizinci informace, které vedou k jejich integraci. Kdyz pominu informace, dava jim
podporu a pocit soundleZitosti, ktery je nutny pro socialni préci s touto cilovou skupinou. Déle
socialni pracovnik mize vyuzit svého postaveni pti nevhodném chovani vici cizinclim, zamezit
mu ¢i mu piedchézet. V neposledni fadé pravé socialni pracovnik miiZze zajistit mezikulturni
porozuméni mezi cizinci a Cechy.

Cilem bakaléatské prace je vytvoreni projektu, ktery bude zaméfen na budovani
mezikulturniho porozuméni, diky kterému bude integrace cizincti do pfijimajici spolecnosti
snadnéjsi a ucinnéjsi.

Prace bude mit strukturu v podobé dvou ¢asti. Prvni ¢ast bude teoreticka. V prvni kapitole
této prace predstavim téma, kterym se budu zabyvat a vysvétlim pottebné pojmy, na nichz se
moje prace zaklada. Ve druhé kapitole budu uvadét aktualni vztah ¢eskych obcanti k cizinctim.
Dalsi kapitola bude vé€novéana socidlni préaci s cizinci a bude popisovat roli socidlniho
pracovnika. Dale chci propojit mezikulturni porozumeéni a tim integraci cizincu s etickymi
vychodisky, teoriemi a metodami socialni prace a se socialni politikou. Tato podoba teoretické
prace je zaklad pro pfipravu projektu, kterou obsahuje druhd ¢ast bakalatské prace, a to
praktickou cast. Projektova ¢ast bude zacinat Analyzou potiebnosti. V dalSich kapitolach se
zam&fim na cile projektu, kli¢ové aktivity projektu, vystupy a predpokladané vysledky,
pfidanou hodnotu projektu, management rizik, harmonogram metodou Ganttova diagramu,
rozpocet a predstavim intervencni ramec logiky projektu.

Moje motivace pro psani této prace jsou ndzory, se kterymi se Casto setkdvam. Praveé

tvrzeni, ze cizinci by se méli vratit do své plivodni zem¢ atp. J& osobn¢€ nesnasim diskriminacni
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chovani a pfedsudky viici cizincim. Myslim si, ze kazdy mé pravo zit v zemi, ve které zit chce.
Cizinci jsou téz lidi, ktefi maji city, prozivaji rtizné pocity a fidi se podle jejich srdce. Prave
diky tomu vidim jako potiebné, aby socialni prace s cizinci podporovala jejich integraci do

spole¢nosti, kterd je bude pfijimat a tim budovat mezikulturni porozuméni.
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1 Predstaveni tématu

V této kapitole uvadim a vysvétluji myslenky, ze kterych budu vychazet pii tvorbé projektu.
V meé praci se budu vénovat podpofte integrace a inkluze cizinct do pfijimajici spolecnosti skrze
budovani mezikulturniho porozuméni. Mezikulturni porozuméni mezi majoritni spolecnosti a
cizinci vnimam jako stéZejni pro integraci nové ptichozich do Ceské republiky.

Aby se pochopilo, co je mezikulturni porozuméni, musi se ujasnit vyznam slova kultura.
Jak tika Dana Moore (2015, str. 46) podle Eriksen (2001), Samovar (2013), ,,kultura je naucena
a nikoli vrozend.”“ Znamena to, ze kultura se osvojuje v rdmci socializa¢nich procest uz od
narozeni. To, jakou mé& kdo kulturu zavisi na tom, z jakého prostiedi pochazi a v jakém
prostfedi se adaptoval. Nicméné¢, naSe kultura se mize ménit. V dospé€losti miize byt jind, nez
jsme méli napiiklad v détstvi. Dle Hebnara (2020, s. 41) ,,je kultura v $ir§Sim smyslu zpuisob,
jakym lidé tesi problémy. Zpusob feSeni problému vsak Casto zavisi na nasich hodnotach, a
proto je kulturu mozné také oznacit za systém hodnot, ktery jedinec mé (a ktery mu byl dan
spolecnosti).*

Multikulturalismus je uvazovani tykajici se etnickych mensin a jejich rtiznorodych
potieb, V jejich Cele stoji potfeba formovat piijimajici prostiedi plné respektu. S tim souvisi
uplatiiovani a v§tépovani nazoru, Ze diky témto mensinam se zkvalitfiuje spole¢nost (Matousek,
2008, s.106). Realizace myslenky multikulturalismu by méla spocivat v Usili o moralné lepsi a
spravedlivejsi spolecnost (Kwiatkowski a kol.,, 2020, s.189). Pro pozitivni pochopeni
multikulturalismu je dileZité védomi o tfech aspektech. VSichni jsme lidé, ale kazdy je jiny. Za
druhé, vSichni madme genetickou vybavu, ale kazdy jsme ovlivnéni prostfedim a za treti kazdy
mame né&jakou kulturni identitu (Kwiatkowski a spol., 2020, s. 190)

Jelikoz je svét heterogennim mistem, kde prozivame Sirokou Skalu zazitkd, je nezbytné
ptijmout fakt, ze ve svété ziji lidé, ktetfi maji rizné zkuSenosti, rizné piibehy, prozivaji sviyj
zivot riznym zplsobem a maji jiné ndbozenské vyznani a jiné nazory (Krejci, 2014, s. 9). Je
nemozné negovat, ze je ve svete pritomna kulturni riznorodost, kdyz se mluvi jinymi jazyky,
jsou sdileny rtizné nabozenské ptredstavy ¢i schopnosti a znalosti (Krej¢i, 2014, s. 64). Pro
zdravé prostiedi je potfebné vnimat druhé lidi, v naSem piipad¢ cizince, jako zajimavé osoby,
které jsou inspirujici. Toto prostiedi se tak stane vhodnou spole¢nosti bez predsudki a rasismu
(Krejci, 2014, s. 99). Multikulturni vychova tak pomuze lidem zatadit toleranci a multikulturni
postoje do jejich hodnotového Zebii¢ku, ¢imz se snizi riziko xenofobie, rasismu a predsudki a
nastane porozumeéni viic¢i cizinciim a pohled na n¢ jako na jedine¢né osoby bez ohledu na barvu
pleti &i zemé pivodu (Krejéi, 2014, s. 99-100). Je totiZ jasné, Ze cizinci piichazejici do Ceské
republiky jsou povazovani za odliSné. AvSak mezikulturni porozuméni mize tento pohled
spole¢nosti na cizince zménit. Mezikulturni porozuméni je tedy dilezité pro hledani novych
kontaktii napti¢ riznymi odliSnostmi (Krejci. 2014, s. 107). Velkym problémem, ktery nastava

je fakt, ze se v médiich ohledn¢ cizincich pisi a fikaji pouze negativni véci, aby to upoutalo
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pozornost spolecnosti. To vede praveé ke xenofobnimu a rasistickému chovani ¢eskych obcanii
vuci cizincim (Krejéi, 2014, s. 145-154).

Mezikulturni porozuméni v§ak dopomize k odstranéni tohoto nevhodného chovani. Na
druhou stranu samoziejm¢ mohou nastat bariéry. Mezi né patii bezpochyby jazykova bariéra,
odlisné hodnoty a ndzory na svét a v neposledni fad¢ rozdilné urovné v ekonomice a socialni
oblasti (Patel, Mingsheng, Prahalad, 2011, s. 13). Co se ty¢e jazykové bariéry a komunikace, je
hlavni, aby bylo porozuméno i symboliim ostatnich kultur. Samozfejmé se nesmi opominat i
neverbalni komunikace. Aspekt, ktery nesmi chybét je piekondni kulturnich rozdild najit
spolecné feseni (s. 38). Je jasné, Ze predsudky, stereotypy mohou zamezit uspé$Snému budovani
mezikulturniho porozuméni. Proto se prfedpoklada aktivni zapojeni do tohoto procesu (Patel,
Mingsheng, Prahalad, 2011, s. 37). Je nutné, aby ob&ané Ceské republiky méli s cizinci osobni
zkusenost, coz mohou ziskat pravé diky kontaktlim s cizinci a tim si mezikulturni porozumeéni
budovat. Mezikulturni porozumeéni je spojeno s velkou mirou interakei a snahou propojeni
ruznych zivotnich styll — mezi majoritni spolecnosti a cizinci (Kwiatkowski a spol., 2020, s.
192). Pochopeni toho, ze kazdy c¢lovék méa jinou kulturu je zadkladem pro budovani
mezikulturniho vztaht. Existuji ¢tyii stupné mezikulturniho pochopeni. Prvni stupen obsahuje
to, Ze lidi nezajima, Ze je vice kultur. Druhy stupei fikd, Ze ,,moje kultura je nejlepsi“. Ve tfetim
stupni si lidé uvédomuji, Ze je vice kultur. Ve ¢tvrtym stupni tyto kultury akceptuji a zapojuji
se do jejich poznavani (Skills you need, [b.d.]). Pro mezikulturni porozuméni je dtlezité, aby
si lidé piiznali, Ze se v Ceské republice objevuje vice kultur. Tim se bude rozvijet povédomi a
bude zdjem o odlisné kultury. Pokud se cesti obané budou snazit vcitovat do cizincl a
pfemyslet, jaké to je byt v takové pozici, je velkd pravdépodobnost, ze k mezikulturnimu
porozuméni dojdou. V neposledni fadé je potieba premyslet nad tim, co miaze Ceska republika
diky cizinctim ziskat a ne, co muze ztratit (Skills you need, [b.d.]). Je na misté popsat par
principtl tykajicich se budovani mezikulturniho porozuméni. Prvnim principem je stanoveni
pfijatelnych hranic. Druhym Zadoucim princip se stava eliminovani nejistoty a vyhledavani
relativnich informacich o odliSnych kulturach. Tim se mohou nachézet spole¢né prvky kultury
a davat nové vybudované kultufe novy vyznam. AvSak toto vSechno se nestane bez
oboustranného z4jmu interakce. V pifipadé nalezeni tohoto zajmu nastane dlouhodoby
vzajemné respektujici vztah, ktery se opird o diivéru, pravdu, a hlavn€ o toleranci (Patel,
Mingsheng, Prahalad, 2011, s. 7-8). Zakladem budovani mezikulturniho porozuméni je
bezpochyby kritické sebereflexe. Kazdy ma spolecenskou odpovédnost, a to je ditvod, proc by
si m¢l kazdy uvédomit, jak vnima odlisné kultury a reflektovat svoje piedsudky a stereotypy.
Patel, Mingsheng, Prahalad, 2011, s.8). Pro Gispé$nou mezikulturni komunikaci se musi kazdy
jedinec snazit poznat sam sebe, musi znat své vlastni hodnoty, postoje a presvédceni, aby byl
schopen se do ni zapojit. Znalost sama sebe je stéZzejni pro interkulturni kompetence.
Interkulturni kompetence jsou potieba z diivodu podpory pochopeni kulturnich rozmanitosti
(Patel, Mingsheng, Prahalad, 2011, s.52). Pro vytvafeni interkulturnich kompetenci je dilezité

st byt védom demografickych zmén, vyzev kulturni rozmanitosti, svych stereotypu, hodnot.
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Neni vhodné predpokladat néco, co neni jisté a vzdy je nutné ptekondvat zjevné rozdily (Patel,
Mingsheng, Prahalad, 2011, s. 53). Poté se v idealnim ptipad¢ utvoii spolecenstvi, které bude
akceptujici, tolerantni a respektujici v§echny bez ohledu na riizné odliSnosti.

S otazkou mezikulturniho porozuméni souvisi otdzka integrace. Pojem integrace ma
mnoho definic. Obecné mizeme fici, ze se jednd o dlouhodoby proces s cilem zacClenit cizince
do Ceské republiky. DuleZitou roli v tomto procesu hraji jak instituce zabyvajici se touto
problematikou, tak informovanost spolecnosti o cizincich. ,,Socidlni integrace cizincl je
zakladnim piedpokladem spolecenské soudrznosti a stability a rovnéz G€innym nastrojem
prevence socialné-patologickych jevi.” (Koldinska a kol., 2016, str. 13) ,Integrace je
komplexni dynamicky proces, zasahujici do mnoha oblasti. Integrace cizinct je klicova pro
zachovani socialni soudrznosti a ekonomicky rozvoj zemé¢. Integrace pitimo podminiuje uspéch
imigrace — nelze na ni rezignovat.“ (Cizinci v Ceské republice, [b.d.]a). Jak pise Dohnalova
(2012, str.7), ,integrace je proces postupného zaclefiovani imigrantli do struktur a vazeb
spole¢nosti domaciho obyvatelstva, ve kterém participuji jak migranti, tak obfané pfijimajici
zem¢. Jedna se o komplexni jev, ktery je pfirozenym disledkem migrace a ktery ma své
politické, pravni, ekonomické, socialni, kulturni, psychologické a nabozenské aspekty.*
Bosswick a Heckmann popsali Etyfi dimenze socidlni integrace. Strukturalni integrace, do které
se fadi nejzakladngjsi potteby pro Zivot. To zahrnuje bydleni, trh prace, vzdélani, ale také
zdravotni stav a bydleni. Do kulturni integrace fadime nejen nabozenské vyznani, jazykové
dovednosti nebo kulturni aktivity. Patii sem i sportovni aktivity a jiné z4jmy. V interaktivni
integraci se objevuji rizné vztahy, at’ uZ partnerské, tak pratelské. Zahrnuje to i socialni sit
vnové zemi. Jde o to, aby cizinci nebyli segregovéani. V identifikani integraci jde o
sounaleZitost a o identifikaci se v riznych rovinach na novou zemi. Za GspéSnou integraci l1ze
povazovat integrace do vSech téchto dimenzi. Je ziejmé, Ze cizinec z prvni generace se bude do
spolecnosti zaclenovat hiife nez osoba ze druhé ¢i tfeti generace. Je to zpiisobeno tim, Ze prvni
generace proZzila velky kus svého Zivota v rodné zemi, kdezto druhd generace si ani nemusi
pamatovat, Ze se narodila jinde. Pro podporu integrace cizincii jsou v Ceské republice postavéna
Centra na podporu integrace cizinci. Tato centra jsou v kazdém kraji a obstardvaji integracni
sluzby cizinciim Zijicich legalng v CR, zejména ze tietich zemi (MVCR, 2024d).

Jsem presvédcena, Ze kdyZ se pfijme fakt, Ze cizinci pochdzi z jinych zemi, kultur a maji
vlastni zvyky, tradice nebo jiné odlisné véci, které chtéji 1 tady dodrzovat, bude integrace pro
né jednodussi. Myslim si, ze mnoho obéanti Ceské republiky by v cizi zemi chtélo také
dodrzovat vlastni zvyky, tradice, chovat se podle své vlastni moralky a svého ptesvédceni. Toto
se bezpochyby nevztahuje na chovani, které by bylo v rozporu se zdkonem nebo by disledkem
tohoto chovani byl zasah do prav ¢i svobod jiného ¢lovéka.

S integraci se bez pochyb poji i pojem inkluze. Inkluze pfi socialni préci s cizinci se mlize
oznaCovat jako opatfeni chranici pfedsocidlnim vyloucenim osoby. Pokud jiz dojde
k socialnimu vylouceni, da se inkluze pouzit i v tomto piipadé, kdy ¢lovéka zafadime zpét do

spolecnosti. Znamena to, ze kazdy ma pravo na to byt zahrnut do vzdélavani, do zaméstnani,
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kde se zaruCuje minimalni pfijem a do systému socialni pomoci (Matousek, 2008, s. 77-78).
Inkluzi jde o snahu nevyclenovat rizikové skupiny ze spolecnosti, ale zaintegrovat je. Inkluze
tak vnima odli$nosti jako néco, co je pfirozené dané. Cilem inkluze je podporovat rovné Sance
pro vSechny bez ohledu na jinakosti. Jde tak o zapojeni do plnohodnotného Zivota vSechny
osoby bez ohledu na znamky odli$nosti. Inkluze se zaméfuje na vytvareni prostredi, které vSem
garantuje rovny pristup a respekt vSech, kdezto integrace klade diraz na zaclefiovani do
spole¢nosti domaciho obyvatelstva (Inkluze, [b.d.]). Pravé diky mezikulturnimu porozumeéni se
zmirni riziko socidlniho vylou€eni cizinci a budou mit stejné prilezitosti k vefejnym a
vyuzitelnym zdrojam.

Pro pochopeni, kdo vlastné cizinec je, vyuzivam definici podle Dohnalové (2012, s. 6)
»lermin cizinec je legislativni povahy, na rozdil od terminu migrant, ktery neodkazuje
k pobytovému statusu, nybrz k jeho ne tuzemskému pivodu.” Podle §1 odst. 2 zakona ¢.
326/1999 Sb., o pobytu cizincii na izemi Ceské republiky a o zméné nékterych zakoni, se
cizinec definuje jako ,,0soba, kterd neni statnim ob&anem Ceské republiky, véetné obana
Evropské unie.” Z této definice vychazi, ze se cizinci jesté rozdéluji podle svého ptivodu. Proto
jsou tii typy cizincti: 0béané Evropské unie, rodinni pfislusnici ob¢ant Evropské unie a ob¢ané
tretich zemi.

V této tivodni kapitole jsem predstavila téma, o kterém piSi svoji praci. Uvedla jsem
myslenky, které povazuji za nezbytné pro mezikulturni porozuméni. Prave diky
mezikulturnimu porozuméni maji cizinci vyssi Sanci se zaintegrovat do piijimajici spole¢nosti.
Mezikulturni porozumeéni totiz podporuje pochopeni vSech kultur a tim nastava piijeti vSech
lidi bez ohledu na jeho puvod, barvu pleti aj. Popsala jsem multikulturalismus, integraci a
inkluzi, protoZe v tom vidim vztah. Vztah mezikulturniho porozuméni a integrace vnimam tak,
7ze na sebe maji vliv a vzdjemné se posiluji. Diky konceptu mezikulturniho porozuméni
spole¢nost bude znat odlisné kultury, coZ je potfebné pro integraci cizincl.. Dal§im dilezitym
milnikem, ktery v mych o¢ich umoziuje mezikulturni porozumeéni je vytvareni vazeb s Ceskymi
obyvateli. Socialni sit mezi cizinci a ob&any CR je kli¢ova pro integraci cizinci.
Prostfednictvim téchto interakci se cizinci budou citit spolecensky piijimani. Mezikulturni
porozuméni v$ak podporuje i inkluzi cizincti. Cesti ob&ané budou rozumét kulturnim
odli$nostem, to povede takovému vysledku, ktery garantuje vnimani cizinc, tedy v jejich o€ich
odli$nosti, jako néco ptirozené daného. Zasluhou toho se zmirni diskriminace cizinci a ti budou

mit moznost se zaclenit do plnohodnotného zivota a moznost vyuzivat v§echny dostupné zdroje.
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2 Vztah ¢eskych obc¢ani Kk cizincim

Tato kapitola se bude zaméiovat na vztah ¢eskych obCanii k cizinctim. Vnimam to jako dulezité
pro zjisténi soucasného stavu vztahi, od kterych se lze odrazit pti budovani mezikulturniho
porozuméni. Védomost vzajemnych vztaht taktéz poméha identifikovat predsudky, které po
odstranéni snizuji socialni napéti a podporuji integraci cizinc.

Centrum pro vyzkum vefejného minéni Sociologického tstavu AV CR vedlo $etfent, kde
se dotazovali Geské spole¢nosti na p¥itomnost cizincti v Ceské republice. Polovina respondenti
oznamilo, Ze ptichozi cizinci do Ceské republiky piedstavuji pro Eeskou spole¢nost problém.
AvSak 35 % lidi si toto tvrzeni nemysli. Na otazku, zda cizinci pfedstavuji problém na Gizemi
svého bydlisté nastal pokles. Pouze 24 % dotazujicich si mysli, Ze cizinci piedstavuji problém.
Ptesny opak vyjadiuje 59 %. (CVVM, 2023). Z vyzkumu je viditelné, ze si velka ¢ast lidi mysli,
7e pro celou Ceskou republiku jsou cizinci problém. Avsak co se ty¢e mista svého bydliste,
nastal pokles tohoto tvrzeni. Z toho plyne, Ze nazor na cizince ¢eskymi obyvateli je pozitivnéjsi,
pokud jsou spolu v bliz§im kontaktu. Tim jsem si utvrdila, Ze v piipadé seznameni se cizince
S Ceskym obcanem, je mezikulturni porozuméni a néslednd integrace cizinci do pfijimajici
spolecnosti snadnéjsi, jelikoz se zmirnuji predsudky.

Analyticky tstav STEM provadél vyzkumy o ¢eské spole¢nosti a cizincich. Z vyzkumu
z roku 2015 na téma tolerance Ceskych obcant k cizinciim se ukazalo, ze 69 % respondentil
spiSe nesouhlasi nebo zcela nesouhlasi s tvrzenim, ze kazda etnické skupina by mohla zit podle
svych vlastnich zvykl a tradic. Dal$im vysledkem bylo, ze 56 % dotazovanych souhlasi
s faktem, Ze se Geska vefejnost diva na cizi statni piislusniky s pobytem v CR s predsudky a
zaujatosti (STEM, 2015). Dalsi zjiSténi, které vyvstalo z vyzkumu zabyvajiciho se rozpory a
napétim mezi riiznymi socialnimi skupinami bylo, Ze 66 % tazanych vnima napéti mezi Cechy
a cizinci. Jednalo se tak o dvojici skupin s nejvyssim procentualnim po¢tem. Dal§imi skupinami
Vv prizkumu byly napf. bohaty a chudy nebo mladi a stafi lidé (STEM, 2017). V roce 2023
stejny analyticky ustav provadél priizkum v &eské spolecnosti ohledn& ochoty ob&anti CR mit
za sousedy cizince. Vysledek byl takovy, ze 50 % a vice respondentim by nevadilo mit za
souseda cizince pochdzejiciho z vyspélé zemé. Na konci Zebticku se pak nachazely narodnosti,
které jsou kulturné odlisné (STEM, 2023).

Zasluhou téchto vyzkumt je zfejmé, Ze pro zmirnéni napéti mezi ¢eskou populaci a
cizinci je budovani mezikulturniho porozuméni na misté. Myslim si, Ze v pfipadé znalosti
odlidnych kultur, zvykd a tradic by éeské populaci nevadilo, Ze cizi statni piislusnici Zijici v CR
ziji podle svych uz zakofenénych zvyki. Jsem piesvédCena, Ze v tom hraji velkou roli pravé
predsudky, které spole¢nost vlastni. Pfitomnost piedsudkd potvrzuje i vyzkum z roku 2017.
Pravé proto je potieba rozsitit mezikulturni porozumeéni, diky kterému se vytvaii soudrzné a

souladné prostiedi, kde se vSichni budou citit pfijimani.
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3 Socialni prace s cizinci

Tato kapitola se zabyva socidlni praci s danou cilovou skupinou. Nejprve ale feknu néco

stru¢ného o socialni praci.

3.1 Socialni prace

Obecné socialni prace ma mnoho definic, které se postupné vyvijely. Globalni definice socialni
prace, ktera byla v roce 2014 schvélena Valnou hromadou IFSW (International Federation of
Social Workers) a Valnou hromadou IASSW (International Association of Schools of Social
Work) zni takto: ,, Socidlni prace je profese zalozena na praxi a akademicka disciplina, ktera
podporuje socidlni zménu a rozvoj, socialni soudrznost a posileni a osvobozeni lidi. Principy
socialni spravedInosti, lidskych prav, kolektivni odpovédnosti a respektu k rozmanitosti jsou
pro socialni prdci klicove. Socidlni prace, ktera se opira o teorie socialni prdce, spolecenskych
ved, humanitnich véd a domorodych znalosti, zapojuje lidi a struktury do reseni Zivotnich vyzev
a zlepsovani blahobytu. Vyse uvedena definice miize byt rozsirena na narodni a/nebo regionalni
urovni.” (IFSW, 2024) Podle Navratila a Musila se socialni prace lze definovat na zakladé
socialniho fungovani. Navratil fik4, Ze socialni prace je profesiondlni aktivita zabyvajici se
zvySenim nebo navracenim socialniho fungovani Cloveéka. Také se zaméfuje na vytvareni

spolecenskych podminek, které sméiuji k tomuto cili (Navratil, 2001, s. 12).

3.2 Socialni prace s cizinci

Socialni préace s cizinci je specificka. Pravé cizinci jsou od jiné klientely socialni prace odlisni
tfemi zakladnimi prvky: pravnim statusem, kulturou a odlou¢enim od puvodnich socialnich
vztahl. Pravni status v tomto ptipadé je fakt, Ze cizinci maji jind prava a povinnosti nez
ptislusnik majoritni spolecnosti. Diky jiné¢ kultuFe Se V socialni praci musi peclivé vybirat
pristupy, s jakymi s touto cilovou skupinou pracovat. V tom je zahrnut i jazyk, kdy zde je
moznost vyuziti tltumoc¢nika. Odlouc¢enim od piivodnich socialni vztahti znamena, Ze klient
opustil zdzemi, na které¢ byl zvykly, a to mé dopad na jeho socialnim fungovani v nové
spole¢nosti (Zogata-Kusz, Mega, 2022, str. 314-315). Cizinci, ktefi uprchli ze své zemé at’ uz
nucen¢ nebo dobrovolnég, by neméli byt vystavéni do role obéti. Musime si uvédomit, ze kazdy
¢loveék ma schopnost se s nepfijemnymi situacemi n¢jakym zpisobem vypotadat (Glinterova,

2005, str. 339). Pti praci s touto cilovou skupinou se musi brat zietel na jejich psychickou
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stranku, kdy mohou byt velmi vystresovani a traumatizovani. Z toho diivodu se musi dodrzovat
trpélivost a empatie. Nemulze se zapominat na klientovu minulost, jeho zkuSenosti a zazitky.
Proto je nutné dat klientovi prostor na popsani jeho pociti a myslenek (Giinterova, 2005, str.
339). Pii socialni préci s cizinci je potiebnd spoluprace s profesionaly z jinych obora. Nejcastéji
se vSak spolupracuje s pravniky a psychology. S pravniky pro pravni poradenstvi, které je
mozné i bezplatné, vSak jen v nevladnich organizacich. Pomoc od psychologa je vhodna pro
zazitky z minulosti, které mohou pfedstavovat riiznd traumata anebo pro stresové situace,
kterym cizinci Casto ¢eli v pritomnosti (Giinterova, 2005, str. 340). Ne vzdy se stava, ze klient
chodi k socialnimu pracovnikovi opakovan¢. Jsou piipady, kdy klient ptijde s prosbou, je mu
poskytnuta konkrétni informace a on odejde a uz se nevrati, protoze potfeboval pomoc jen
v danou chvili. N¢kteti se vSak vraci stale dokola, protoze maji zajem o vice informaci nebo
potiebuji pomoci s vice oblastmi (Zogata-Kusz, Mega, 2022, str. 316).

Mnohdy ma4 socialni prace s cizinci formu poradenstvi. Kdy pracovnik piedava klientovi
informace nebo kontaktuje jiné sluzby. Poradenstvi se orientuje na oblasti zaméstnani, bydleni,
vzdélavani, samostatné vydelecnou ¢innost, socidlniho zabezpeceni a na oblast zdravotni, ktera
obsahuje zdravotni pojisténi. Samoziejm¢ zde nesmi chybét zalezitosti tykajici se pobytu.
Malokdy se stane, Ze socialni pracovnik zastupuje roli terapeuta. To d€la vétSinou pouze
Vv ptipadé, kdy se jedna o zadatele o mezinarodni ochranu nebo v situaci, kdy ma klient
traumata. Reformni model se vyuzije pouze s piihlédnutim na spolecnost a stat. Socialni
pracovnik se také snazi vytvaret vhodné podminky, které by mohly zajistit integraci cizincti do
spole¢nosti. To mize zahrnovat setkavani této cilové skupiny se spole¢nosti, informovanost
spolec¢nosti a jeji podporu k otevienosti k cizinciim (Zogata-Kusz, Mega, 2022, str. 316).

Klicovy je prvni kontakt s klientem. Je zasadni se seznamit nejen s nim, ale i s prostiedim,
ze kterého do nového prostredi prichazi. OvSem toto je obCas zkomplikovéano tim, Ze cizinec
nemusi rozumét ¢eskému jazyku. Proto zde hraje vyznamnou roli i neverbalni komunikace,
jako napftiklad jeho gesta, mimika, ismév apod. (Maslen, Brnula, 2004, str. 87).

Od socialniho pracovnika, ktery pracuje s touto cilovou skupinou je zadouci, aby mél
interkulturni kompetence. Pod timto pojmem si miizeme piedstavit, Zze socidlni pracovnik bude
zpusobily k tomu chépat odliSnou kulturu klienta, svoji vlastni kulturu, okolnosti, které
ovlivituji klientovo chovani a témto vSem faktorim uzplsobi své chovani vici cizincim
(Zogata-Kusz, Mega, 2022, str. 315). Socialni pracovnik ma mnoho roli, které pii své praci
zastava. Muze se stat poskytovatelem informaci, ochrancem klientovych prav a kontaktem mezi
cizincem a spolecnosti. (Giinterova, 2005, str. 333) Da se fici, ze je prostfedkujici osoba mezi
cizincem, spolec¢nosti, do které jsou pfijimani a staitem. Jeho hlavnim tkolem je rozvijet jeho
socialni fungovani, jeho zapojovani se do spolec¢nosti ve vSech dimenzich (Zogata-Kusz, Mega,
2022, str. 315). Prace s klientem ma vypadat tak, Ze se nauci samostatnosti a sobéstacnosti,

nikoliv, aby byl na pracovnika zavisly. Role pracovnika je priivodce, ktery klade diiraz na silné
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stranky klienta. Je dilezité si uvédomit, ze hlavnim aktérem je klient (Zogata-Kusz, Mega,
2022, str. 317). Pro efektivitu pomoci se od socialniho pracovnika ocekava znalost ¢eskych
zékond, pravnich predpist, ceského prostiedi. Mél by také umét né€jaky cizi jazyk a znat kulturu
jinych zemi. Diky tomuto piedpokladu pracovnik prokaze klientovi a jeho krajin€ uznéni a tim
by se mohl zpevnit jejich vztah (Giinterova, 2005, str. 333). Socialni pracovnik pracujici jako
specialista pfi spravé uprchlickych zafizeni poskytuje socidlné pravni poradenstvi, vede
pracovniky azylovych zafizeni pomoci pracovnich postupti anebo koncipuje osnovy pro praci
s jednotlivcem, skupinou ¢i komunitou (Arnoldova, 2011, str. 228). Pravé socialni prace
s komunitou — piijimajici spolec¢nosti je zaklad pro socialni fungovani cizinct. Socidlni prace
s komunitou v 8irS§im slova smyslu zna¢i socialni ¢innosti zajistujicich lidem pfistup
k aktivitam nutnym pro kazdodenni Zivot. Pojmem komunita je v tomto pfipadé oznaceni pro
etnické skupiny (Stastnd, 2016, s. 8-9). Rozvoj komunity mé za cil pozitivni socialni zménu,
na které se podileji samotni ¢lenové komunity — cizinci (Stastna, 2016, s. 12). P¥i komunitnich
projektech je nezbytna aktivni udast cizinci, ale také spoleénosti (Stastna, 2016, s. 33). Socialni
pracovnik pracujici s komunitou cizincti nevyhnutelné¢ spolupracuje s vice organizacemi ¢i
ostatnimi odborniky. VSichni takové instituce maji schopnost kultivovat vefejné minéni a
motivovat spoleénost k pFipojeni se do feseni situace (St’astna, 2016, s. 95).

Socialni prace pro budovani mezikulturniho porozuméni mezi spolecnosti a cizinci je
nesmirn¢ dulezitd. Socidlni pracovnik v rdmci mezikulturniho porozuméni mize podporovat
projekty, které propoji cizince a majoritni spolecnost. Tyto projekty povzbuzuji spolupraci mezi
majoritnimi ob¢any a nové pfichozimi. Dal$im milnikem socidlni prace v této oblasti je
odstranéni bariér, predsudku ¢i stereotypi. Riizné osvéty tak podporuji porozuméni odlisSnym
kulturam navzijem. V neposledni fadé se také skrze socidlni praci utvareji vhodné podminky

pravé pro porozumeéni a naslednou soucinnost.
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4 Eticka vychodiska v socialni praci

Povinnost socialniho pracovnika je fidit se etickym kodexem. Socialni pracovnici maji etickou
zodpovédnost viici svym klientim, ale také viici sob€ samym, pracovisti, kolegim, spolecnosti
a profesi. (Matel, Maliskova, 2016, str. 4) Z etického kodexu Spolec¢nosti socidlnich pracovnikli
CR vyberu pravidla etického chovani ve vztahu ke klienttim, které mi p¥ipadaji pro préci s nasi
cilovou skupinou jako relevantni.

Socialni pracovnik respektuje kazdého Cloveka stejné, bez ohledu na jeho ptivod, rasu,
vyznani, barvu pleti a matetsky jazyk. Socidlni pracovnik ma respekt k pravu seberealizace
vSech jedinct v takovém méfitku, aby nedochézelo k limitaci stejného prava u jiné osoby.
Socialni pracovnik haji dustojnost a lidské prava klienta. Socialni pracovnik poméha vSem
klientiim se stejnym nasazenim a zabranuje tak diskriminace v jakékoliv formé€. Zajima se o
vSechny zasadni véci, které se klienta tykaji. Socidlni pracovnik povzbuzuje klienty k vyuZzivani
vSech dostupnych zdroji — sluzby a davky. Socialni pracovnik v ptipad¢€, Ze nemuze s Klientem
pracovat, poskytuje informace o jinych zpiisobech pomoci. Socidlni pracovnici se tidi i podle
Vseobecné deklarace lidskych prav, Charty lidskych prav Spojenych narodit a Umluvou o
pravech ditdte. Dale pak Ustavou, Listinou zakladnich prav a svobod a dalsimi (Spole&nost
socialnich pracovnika CR, 2006). Pokud se socialni pracovnik témito dokumenty nefidi, mtize
nastat eticky problém ¢i etické dilema. Eticky problém vétSinou vznikne, pokud se pracovnik
rozhodne podle svych hodnot, a ne podle toho, jak by se mél rozhodnout podle etického kodexu.
Etické dilema nastava ve chvili, kdy je moznost vice feSenich najednou v dané situaci, ale tyto
moznosti predurcuji rozpor moralnich principt. V tu chvili ani neni jasné, které rozhodnuti je
akceptovateln&jsi. Vzdy zéalezi na osobnosti socidlniho pracovnika, na jeho hodnotovém
Zebii¢ku a na zkuSenostech, které ma (Necasova, 2001, str. 6-7). Podle Thompson (2004, str.
13) se etika dé€li na Ctyfi zdkladni pfistupy: deskriptivni etika, normativni etika, metaetika,
aplikovana etika. Deskriptivni etika, ktera nemé za ukol zjist'ovat, co je spravné a co ne. Pouze
konstatuje urcitou situaci. Popisuje tim moralni hodnoty a rozhodnuti dané spole¢nosti.
Normativni etika, ktera se snazi ptat na otazku, zda je chovani spravné ¢i nikoliv. Metaetika
navazuje na normativni etiku a jeji otazku rozviji. Co vlastn¢ znamend, kdyZz je néco spravne?

Aplikovana etika zkouma rozhodnuti pomoci riznych teorii etiky.

4.1 Etika pri podpore integrace cizinci prostifednictvim mezikulturniho

porozuméni

Etika pfi préci s cizinci je velmi potiebna. Uz jen z toho diivodu, Ze cizinci pfichazi z raznych
kouti svéta a jejich kultura je velmi rozmanit4. Pfi budovani mezikulturniho porozumeéni je

zapotiebi etické chovani, aby nedochazelo k diskriminaci ¢i nevhodnému chovani. Proto by
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pracovnik v oblasti socidlni prdce mél znat svoje hranice, predsudky (viici rozdilnosti),
zvyklosti a hodnoty, které maji jiné kultury (Maslen, Brnula, 2004, str. 98-99).

Pfi praci s cizinci by se mélo v§imat predsudki, diskriminace, riznych stereotypt,
komunikac¢nich odlisnosti spolecnosti a snazit se vii¢i nim vymezit, aby byla zachovana etika.

Piedsudky vétdinou &lovék nevnima. Casto vychazeji ze sociokulturniho prostiedi, ve
kterém byl ¢loveék vychovan. Tyto pfedstavy ¢i myslenky negativné deformuji vidéni cizinci.
Diskriminace vyplyva pravé z predsudki. Pokud ¢lovék nedokaze svoje predsudky skryvat,
nastava situace, kdy proti cizinci jedna diskriminacné. Jestlize spolecnost toto chovani
akceptuje, dochazi k socidlnimu odlouceni az k extrémnimu zptisobu chovani. Stereotypy se
nachazi v kazdé kultufe. Etnické stereotypy jsou uhly pohledu na jinou etnickou skupinu.
Vétsinou je to dlouhodobého charakteru a mize to vyustit pravé k diskriminaci. Komunikaéni
odli$nosti samoziejmé souvisi s kulturou. Pokud spolu komunikuji dva lidé, ktefi jsou
Z riizného naroda, kazdy vnima komunikaci jinak, a to podle své vlastni kultury. Proto bychom
méli byt schopni interkulturni komunikace a znat specifika komunikace jinych kultur.

V zajmu zmirnéni nebo dokonce odstranéni piedsudkii se muze pouzivat technika
,hypotéza kontaktu®. Tato teorie spo¢iva v tom, ze kontakt mezi lidmi s odliSnymi kultury musi
byt dobrovolny, musi ho podporovat néjakd organizace a toto setkdni musi mit né&jaky cil.
(Kutnohorska, Cicha, Goldmann, 2011, str. 125-127) Pii mezikulturnim porozumeéni a tim
uspésnou integraci cizinci do piijimajici spolecnosti Ize definovat dvé eticka vychodiska. Jedna
se 0 kontributivni spravedlnost jako etické kritérium integrace a integracni politiky a o uznani
jako piedpoklad integrace (Stica, 2014, str. 77) Kontributivni spravedlnost se predpoklada
tehdy, pokud se bere jako potieba pro integraci cizinct socidlni participace. Jde tedy o moralni
povinnost kazdého cizince zaclenit se do spole¢nosti a aktivné se zapojit do rozvoje
spolecenského dobra. Na druhou stranu ale musi spolecnost poskytnout podminky, aby tato
participace mohla fungovat. Mezi takové podminky muliZe patfit pravo na vzdélani, spravedlivy
pfistup k praviim politickym, na trh prace, pfistup k vhodnému bydleni. V neposledni fad¢ se
to také tyka vzajemného pochopeni lidskych prav (Stica, 2014, str. 77-78). Druhé etické
vychodisko, uznani jako predpoklad integrace, se také opird o vzajemného pochopeni
lidskych prav. Tim, Ze je kazdy c¢lovék vniman jako ElovEk, ktery mé nezcizitelnd prava,
dostava se mu uznani, i kdyZ je né¢im odliSny. Zahrnuje to také otevienost k jinym kulturdm a
poznani jich. S tim souvisi timysl cizinct ucit se novy jazyk a respektovat hodnoty dané
spole¢nosti (Stica, 2014, str. 77-78).

Pro mezikulturni porozumeéni je etika nezbytna. Diky dodrzovani etického chovani se
mezi obyvateli Ceské republiky a cizinci vytvaii divéra, spoluprace a respekt. Mezi dal3i
dalezité¢ prvky etiky, které mezikulturni porozuméni potiebuje je vzajemna inspirace a

vzéajemné obohacovani se.
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5 Teorie a metody socialni prace

V této kapitole se zaméfim na propojeni teorii a metod socidlni prace s tématem mé prace.
Ptedstavim zde nékolik teorii a metod, které 1ze v ramci budovani mezikulturniho porozuméni

— integrace cizincu do pfijimajici spolecnosti vyuzit.

5.1 Antiopresivni pFristup

Antiopresivni piistup je metoda pouzivajici se v socidlni praci za ucelem zabranéni
znevyhodnovani urcitych skupin. Toto postaveni do nevyhodné pozici se muze dit vinou
pohlavi, sexuélni orientace, rasovych predsudku ¢i postizeni. Antiopresivni pfistup (dale AOP)
se zaklada na konceptu prav a spravedlnosti. Rozebira zdroje a formy utlaku, nabizi feSeni a
uplatiiuje je s aktivni Gcasti vSech, kterych se tato okolnost tyka (Matousek, 2008, str. 26).
S ohledem na mocenské vztahy zranujici menSinové skupiny ¢i jednotlivce je klicové téma
moci, ktera neni ve spole¢nosti rozdélena rovnym dilem. Cilem AOP je snizit jeji nevyvazenost,
idealni by bylo uplné odstranéni. Dale cili na omezeni, oslabeni ¢i eliminaci diskriminace a
utlaku, a to hlavné kritikou rasismu a dalSich forem diskriminace i oprese. Pravé diskriminace
a utlak maji vliv na lidskou dlstojnost. Pfibyvajici zdjem o AOP se piiklada k potirebé
multietnickych spolec¢nosti v Evropé a v Americe. Tam byli obyvatelé vystavéni vybuSnym
socialnim problémiim, které se zrodili ve vztazich mezi ptfevaZujici spolecnosti a pfevazné
etnickymi menSinami. Tyto konflikty jsou nyni vSak vSude ve svété a stavaji se citlivym
tématem (MatousSek a kol., 2013a, str. 92). AOP vSak nechce pouze specifickou pomoc, ale
vyZaduje zmény na systémové trovni (Fabian, 2021, str. 102).

Tato metoda je urena spise pro socialni pracovniky. Jednim z divodi je ten, Ze stoji mezi
svym klientem a spolecnosti. Pokud nebere v potaz, Ze se diskriminace a utlak déje, klientiim,
V tomto pfipadé cizinciim, nikdy nemiiZze poskytnout svoje sluzby efektivné. Jakmile nastane
situace, kdy nepoznad, Ze je cizinec v nevyhodném postaveni a je vystaven néjakému omezovani,
muiZe mu vice ubliZit nez pomoci (Matousek a kol., 2013a, str. 93). V opa¢ném piipadé¢ mize
socialni pracovnik cizince zmocnit k tomu, aby méli vétsi kontrolu nad svym zivotem a tidili si
ho sami. BohuZel tomuto idedlnimu stavu €asto spole¢nost brani. Proto jsou na misté impulsy,
které by méli podpofit socidlniho pracovnika, aby pfemital aspekty moci pro pozitivni dopad
na Zivot cizince. V tom ale hraje roli, zda socialni pracovnik rozpozna diskriminaci, vidi pticiny
tohoto chovani a dokaze proti tomu celit (Matousek a kol., 2013a, str. 95). Zmocnovanim
pomdhame klientovi se vhodnym zptsobem vici diskriminaci ohradit (Matousek a kol., 2012,

str. 239). Je nevyhnutelné, aby cizincim nebyla brana nebo omezovana prava. Proto by se
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socialni prace méla zabyvat rovnymi piilezitostmi pro vSechny. Je ale samoziejmé, Ze se na tom
musi cizinec podilet (Matousek a kol., 2012, str. 238-239).

Existuje n€kolik typi AOP, které lze vyuzit pfi multikulturalismu. Jednim z nich je
asimilacni ptistup. Tento zplsob je zalozen na tom, Ze cizinec pfijme kulturu nové zemé a
piizptsobi tomu cely sviij zivotni styl. V tom se skryva riziko kulturniho deficitu. Sociélni
pracovnik se vSak snazi nabidnout klientovi vyuziti vSech dostupnych zdroji, i téch, ktery
souviseji s jeho kulturnim zazemim. Liberalni pluralismus klade diiraz na rovné ptilezitosti. Pro
cizince to je dulezitym aspektem pro hledani zaméstnani, bydleni apod. Kulturni pluralismus
zastava nazor, ze je moznost, aby zilo vice kultur vedle sebe. Pro mezikulturni porozumeéni a
integraci cizincii by to znamenalo, Ze spole¢nost bude ocenovat jejich kulturu a cizinci zase
kulturu spolecnosti bez jakéhokoliv odmitani (Denney, Gould, Jenkins, 2012, str. 240-241).
Stoupenec za asimilaci se snazi cizincim poskytovat prostfedky, dovednosti a znalosti, aby
zvladli podminky v jejich novém prostiedi. Zastanci liberdlniho pluralismu poméhaji

prosazovat cizincim jejich rovnopravnost (Matousek a kol., 2012, str. 290).

5.2 Ekologicka perspektiva

Socialn¢ ekologicka teorie stavi na zakladu, ze ¢loveék nema protilehlé postaveni s jeho
prostfedim, ale je soucast prostfedi (Matousek a kol., 2013a, str. 74). Jde o to, Ze pomahat
jedinci mizeme pusobenim na jeho okoli. Protoze jedinec a okoli se vzajemné ovliviiuji. Tato
perspektiva pfispiva lidem k vytvafeni svého prostiedi a k vnimani, Ze jsme prostredim
formovani (Fabian, 2021, str. 105-106). V této metod¢ jde hlavné o neodd€lenosti mezi
klientem a jeho socidlnim prostiedim, jeho svétem (MatouSek a kol., 2012, str. 251). Socidlni
ekologii se zabyval Bronfebrenner, ktery rozeznavd mikrosystémy, mezosystémy,
makrosystémy, a exosystémy. Mikrosystém zahrnuje nejbliz§i osoby klienta, aktivity a
interpersonalni vztahy, ve kterych se vyviji. Mezosystém pojima vztahy mezi dvéma
prostiedimi, na kterych se aktivné podili. Makrosystém je prostiedi, ve kterém neni klient jako
ucastnik, ale toto prostiedi ho ovliviiuje a ma v ném néjaké postaveni. Exosystém li¢i udalosti,
které se d&ji v jednom, ¢i vice prostiedi, a tyto udalosti ovliviiuji, co se odehrava v klientovym
prostiedi (Matousek a kol., 2012, str. 249-250). Cilem tohoto pfistupu je podpora ristu a
rozvoje klienta, upeviiovani adaptace do prostiedi, z tohoto prostfedi odstrafiovat prekazky,
které blokuji adaptaci a schopnost odpovédéet na potieby lidi (Matel, 2019, str. 129).

Za té podminky, Ze se cizinec objevi v novém, pro n€ho neznamém prostiedi, mize nastat
problém. Alespoti to tak ja vidim a vnimam. Pfeci jen byl zvykly na néco jiného nez na Ceskou
republiku. Je pro ného obtizné se sam integrovat. V tomto procesu pocituji dilezitou roli
socidlniho pracovnika. On totiZ zna zakony, politiky (napft. azylovou politiku, bytovou politiku,
politiku zaméstnanosti apod.) a obecné systém své zemé. Proto se miZe snazit podporovat
cizinctiv rozvoj, adaptaci a odstrafiovat bariéry z prostfedi, které by mu mohli zabranit

V Uspésné integraci, napt. diskriminacni chovani. Jak uvadi Navratil (2001), vztah ¢lovek-
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prostiedi je aktudlni pomér mezi klientem a jeho potieby a socidlnim prostfedim. Toto prostiedi
muze byt pfiznivy, minimaln€ pfiznivy a nepiiznivy. Adaptace se daji vyjadrit jako aktivity
sméiuji ke zméné prostiedi (i odchod do nového prostiedi) ¢i ke zméné lidi. Je vhodné dbat na
stresory, které klienti mohou mit, protoze diky nim se klient snadno bude citit ve stresu. Proti
nim v$ak mohou bojovat mechanismy zvladani. Usp&$né zvladani v8ak hodné zalezi na
osobnich a environmentalnich podminkach, ale také mé pozitivni vliv na vztah ¢lovéka
s prostfedim. Tento vztah by mél byt angazovany, kdy by cizinec utvéiel a udrzoval zdravé
vztahy a tim by mél pocit soundlezitosti. Je nepostradatelné, aby fungoval koncept Zivotni
drahy, ktery se zaobira bio-psycho-socialnim vyvojem od narozeni az do konce zivota. Tento
koncept je riiznorody, protoZe pojima jiné kultury, jiné hodnoty, zmény v komunité apod.
AOP a ekologickou perspektivu pii budovani mezikulturniho porozuméni miizeme vyuzit
skrze pfimy kontakt mezi majoritni spolec¢nosti a cizinci. Zatazeni antiopresivniho pfistupu a
ekologické perspektivy do socialni prace s cizinci pfind$i nestrannou spolecnost, kterd uznava

kulturni pestrost.
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6 Socialni politika

V této kapitole se budu zabyvat socialni politikou a propojenim socialni politiky s podporou
integrace cizincl do pfijimajici spole¢nosti skrz multikulturnim porozuménim.

Pro socidlni politiku neexistuje zadné jednotné vymezeni. Kazdy ji mize chapat odlisné.
Obecné se da fici, Ze socialni politika je politika, ktera smétuje k ¢loveéku, jeho dispozicim a
k rozvoji jeho zivotnich podminek, osobnosti a kvality Zivota. Je potieba se zamyslet nad tim,
co vlastné¢ socialni politika je, co socidlni politika sleduje a jaké jsou jeji principy. Nutnosti je
vnimat socidlni politiku jako celek s vnitinimi vazbami na spolecnost, protoze na ni je téz
upoutana. Proto je jasné, Ze v kazdé zemi ma jina specifika (Krebs, 2015, str. 17-19). Socialni
politika muze byt také pojata jako disciplina, kterd se zamétuje na tvorbu a realizaci politik
ovlivityjici vztahy mezi jedinci a jejich socidlnich podminek. Dalsi pouzivajici vymezeni je, ze
socialni politika predstavuje zdsady mifici k odstrafiovani ¢i zmiriiovani problémut
spolecenského Zivota. Tim se vytvafi snaha zvySovat kvalitu zptisobu Zivota (Svobodova, 2002,
str. 6-7).

6.1 Socialni politika p¥i integraci cizincii do spole¢nosti

V této podkapitole se budu zabyvat vyuziti socidlni politiky pro podporu integrace cizincti do
spole¢nosti. Vnimam jako diileZité, aby cizinci v ramci socialni politiky byli sezndmeni s témito
informacemi a tim se mohli integrovat do vSech oblasti svého Zivota.

Existuje princip rovnosti, ktery nahlizi na vSechny jedince jako na sob& rovné a tim
spliiuje podminku dastojnosti. V tomto principu se nedovoluje diskriminace a posiliiuji se rovné
podminky pro vSechny bez ohledu na rasy, narodnosti a orientaci v jazycich, kulturach a
nabozenstvich. Usiluje se tedy o rovné chovani ke vSem ve spoleCnosti, na trhu prace,
v ekonomickych ¢innostech, pii pristupnosti poskytovanych sluzeb a pii moznosti vzdélavani
(Tomes, 2011, str. 18-19). Zakaz diskriminace je vychozim bodem rovnosti. Diskriminace se
objevuje z riiznych divodu, jako napiiklad rasa, narodnost ¢i jazyk (Tomes, 2011, str. 23-24).
Pfesné tento princip vidim jako nezbytnost pro budovani mezikulturniho porozumeéni a tim 1
integraci do spole¢nosti. Cizinci se tak zaintegruji do vSech oblasti jejich Zivota.

Vsichni cizinci, vykonéavajici zaméstnani na izemi Ceské republiky, bez ohledu na druhu
pobytu, kteti splnili poZadovanou dobu pojisténi maji narok na davky znemocenského
pojisténi. Tyto davky jsou nemocenské, penézitd pomoc v mateistvi, davky otcovské poporodni
péce, vyrovnavaci prispévek v téhotenstvi a mateistvi, oSetfovné a dlouhodobé oSetfovné
(Zékon ¢. 187/2006 Sb.). Diichodové pojisténi obsahuje starobni diichod, invalidni dichod,
sirot¢i dichod, vdovsky a vdovecky diichod. Podminka ziskdni téchto finan¢nich piijmi je
ucast na pojisténi. S timto predpokladem vznika cizincim nérok. Vyjimka se dé€la pii vzniku

naroku na invalidni dichod ve III. stupni, kdy musi mit cizinec trvaly pobyt na tizemi Ceské
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republiky (Zakon ¢. 155/1995 Sb.). Dobrovolné penzijni pfipojisténi si klade za cil zédkaz
diskriminace vic¢i narodnosti, rase atd. Proto se cizinec star$i 18 let mize rozhodnout toto
pfipojisténi vyuzivat a podepsat smlouvu s jakymkoliv penzijnim fondem (Zakon ¢. 42/1994
Sb.).

Socialni sluzby patii do pilife socialni pomoci. Moje vybrana cilova skupina vyuziva
piedevsim sluzby socidlniho poradenstvi. Toto poradenstvi se d€li na zakladni a odborné.
Zakladni socialni poradenstvi je povinen podat kazdy socidlni pracovnik nebo poskytovatel
socidlni sluzby. Nabizi informace, které lze vyuzit pii feSeni klientovy nepfiznivé Zivotni
situace. Odborné socidlni poradenstvi se poskytuje pro konkrétni potfebu klienta a to tak, ze
obstarava kontakt se spolecenskym prostiedim, provadi socialné terapeutické Cinnosti a pomaha
klientovi uplatiiovat jeho prava a snazi se obstaravat jeho osobni zalezitosti (Zakon ¢. 108/2006
Sb.). V kontextu socialni prace s cizinci tuto sluzbu poskytuji naptiklad Centra pro integraci
cizincii. Pfispévek na péc¢i se mize podle zakona €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach,
poskytnout cizinctim, ktefi patéi do okruhu opravnénych osob podle §4 odst. 1 pism. a) — p)
zéakona ¢. 108/2006 Sb. Socialni sluzby mohou vyuzivat cizinci stejné jako osoby opravnéné
Kk pobirani pfispévku na péci, s vyjimkou osob, kteti jsou uvedeny v §4 odst. 1 pism. n) - p)
zékona &. 108/2006 Sb., ale podminka bydlisté v CR je tady neplatna. Dale ob&ané Evropské
unie a mé déle nez 3 mésice hlasen pobyt v CR a jejich rodinni p¥islusnici, ktefi maji téz déle
neZ 3 mésice povolen pobyt v CR (Zékon &. 108/2006 Sb.).

Socialni davky Vv tomto pilifi jsou podle zdkona ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné
nouzi ptispévek na Zivobyti, doplatek na bydleni a mimotadna okamzitd pomoc. Na piispévek
na zivobyti a na doplatek na bydleni maji narok osoby, ktefi maji v Ceské republice trvaly
pobyt, maji uznany azyl nebo doplitkovou ochranu a ma pobyt v Ceské republice. Dale cizinci
bez trvalého pobytu v CR, ale toto pravo jim dava mezindrodni smlouva a jeho bydlité je opét
v Ceské republice. Dal3i opravnéna osoba je ob&an Evropské unie, ktery ma bydlisté na tizemi
Ceské republiky, které trva déle nez 3 mésice nebo rodinny pfisluinik obéana Evropské unie,
ktery je hlagen v CR déle nez 3 mésice. V neposledni fadé tyto davky miize vyuzit cizinec, ktery
ma trvalé bydlisté na izemi jiného ¢lenského statu EU a jeho rodinny pfislusnik, pokud maji
povolen dlouhodoby pobyt v Ceské republice (Zakon &. 111/2006 Sb.). Dale mohou pobirat
piispévek na Zivobyti, doplatek na bydleni nebo mimotadnou okamzitou (Zakon €. 111/2006
Sh.).

Opravnény okruh cizinct pro davky ze statni socialni podpory jsou cizinci, ktefi maji
vyfizen trvaly pobyt na izemi CR a maji zde i bydlist&. Dale cizinci, ktefi jsou hlaseni k pobytu
v Ceské republice, vyjma Zadatelti o udéleni mezinarodni ochrany pobyvajicich v pobytovych
stiedisku. Cizinci, ktefi se narodili v CR a jsou na uzemi CR hlaseni, vyjma Zadateld o
mezinarodni ochranu ubytovanych v pobytovém stiedisku do 1 roku jejich véku. Nezletili
cizinci, ktefi jsou na izemi CR svéfeny do nahradni rodinné péée nebo tistavni péce. Cizinec,
ktery ma trvalé bydlisté na uzemi jiného ¢lenského statu EU a jeho rodinny piislusnik, pokud

maji povolen dlouhodoby pobyt v Ceské republice. Drzitelé doplitkové ochrany, cizinci
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s povolenim k dlouhodobému pobytu za Ucelem védeckym ¢i vykonu zaméstnani, které
dozaduje vysokou kvalifikaci. Cizinci se zamé&stnaneckou kartou, cizinci zaméstnani v CR nebo
cizinci, ktefi jsou evidovany na Ufadu préce, ale predtim alespoti 6 mésicti na Gizemi CR byli
zaméstnani a maji dlouhodoby pobyt. V neposledni fad¢€ osoby, kterym to umoziiuji predpisy
Evropské unie (Zakon €. 117/1995 Sb.). Davky, které sem patii a cizinci je mohou pobirat jsou
piidavek na dite, piispévek na bydleni, rodiCovsky ptispévek, porodné a pohiebné (Zakon ¢.
117/1995 Sb.).

6.1.1 Bytova politika

Bydleni je soucasti zékladnich Zivotnich potieb ¢lovéka. Proto kazdy potiebuje néjaky byt ¢i
dim, kde bude mit prostor na odpocinek, na rodinny Zivot, na osobni hygienu, zajisténi potravy
a ochranu na nepfiznivé vlivy, véetn¢ kontaktd s jinymi osobami (Jiraskova, Tomanova, 2014,
str. 57). A presné toto potiebuje i cizinec.

Bytova politika vytvaii podminky pro vykon bytového trhu a urcuje pravidla poptavky a
nabidky pro bydleni (Krebs, 2015, str. 407). Pro bytovou politiku je primarni, aby zajiStovala
fungovani trhu s byty, v€etné pravnich ukond, zvySovala finan¢ni dostupnost, navySovala
nabidky bydleni vcetn¢ kvality, sledovala trh s byty a uplatinovala nediskrimina¢ni pravidla

(Jiraskova, Tomanova, 2014, str. 58).

6.1.2 Zdravotni politika

Kazdy cizinec, ktery pobyva v Ceské republice musi mit zdravotni pojisténi. V CR jsou
zdravotnické sluzby hrazené vétSinou z vetejného zdravotniho pojisténi. Cizinciim ze tfetich
zemi, kteti nejsou ti€astniky vetejného zdravotniho pojisténi, jsou tyto sluZzby umoZznovany pres
komer¢ni pojisténi nebo mezindrodnich smluv, a to v souvislosti na situaci kazdého jedince
(Cizinci v Ceské republice, [b.d.]c). Pii integraci cizincti do spole¢nosti je nezbytné, aby védéli
o zdravotni politice v Ceské republice. Musi se poéitat s tim, Ze v kazdé zemi se stat angazuje
odli$né. Je to déno s odlisnostmi ve spoleCenském uspotadani, v ekonomické urovni, tradici,
kulturou, navyky atd. (Krebs, 2015, str. 345). V Ceské republice je zdravotni pojisténi povinné
pro vSechny osoby. Je dilezité fici cizinciim, Ze stat hradi toto pojisténi pouze nezaopatfenym
détem, poZzivatelim diichodl, Zendm s penéZitou pomoci v matefstvi, jedinciim s rodicovskym
ptispévkem a dalSim osobdm, které upravuje zakon ¢. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim

pojisténi a 0 zméné a doplnéni nékterych souvisejicich zakond, §7 odst. 1 pism. e) —t).
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6.1.3 Vzdélavaci politika a politika zaméstnanosti

Je velmi dilezité, aby cizinci méli informace o vzdélavaci politice. Pravo na vzdélani maji totiz
cizinci, ktefi pobyvaji na tizemi Ceské republiky déle nez 90 dni. Dale osoby s udélenym
azylem, s vizem za i¢elem strpéni nebo osoby s do¢asnou ochranou (Cizinci v Ceské republice,
[b.d.]b). Zde si myslim, Ze je dilezitd inkluze do béznych skol, aby se nestalo, ze déti cizincl
jsou vzdélavany v segregovanych Skolach. Je zapotiebi zminit, Ze nékteré vysoké Skoly
umozinuji jazykové kurzy pro cizince a rizné ptipravné programy (Study in Czechia, 2024,
[online]). Urgité do této politiky patii také uznavani studia cizincii v Ceské republice, které
probiha na krajskym ufadu podle mista pobytu osoby. Je nutné¢ zminit dalsi vzdélavani pro
cizince, ktefi si chtéji povysit svoji kvalifikaci a tim mit lepsi postaveni na trhu préce (Cizinci
v Ceské republice, [b.d.]b). Politika zaméstnanosti zahrnuje i rovné zachazeni a zékaz
diskriminace. Neni tedy mozné, aby se s cizinci zachdzelo nerovnym piistupem a aby mu pravo
na zaméstnani bylo odebrano zrasového ¢i etnického plvodu, narodnosti, jazyka c¢i
nabozenského piesvédéeni (Zakon &. 435/2004 Sb.). Uastnikem pravnich vztahii jsou osoby,
ktefi jsou zpusobili byt zaméstnancem vcetné cizincl, ktefi spliiuji podminky stanovené
v zakonu €. 435/2004 Sb. Obcané EU a jejich rodinni ptislusnici maji podle tentyz zakona stejné
pravni postaveni jako ob&ané Ceské republiky. Stejné tak to plati u rodinnych piislugnikt
ob&anti CR, ktefi nemaji Eeskou statni pfislusnost ani statni piislusnost stitu EU. S tim souvisi
fakt, ze kazdy ma pravo na vybér zaméstnani podle vlastni viile a zaméstnavatel by nemél chtit

informace ohledn¢ jeho nabozenského vyznani, narodnosti atp. (Zakon ¢. 435/2004 Sb.).

6.1.4 Integracni politika

Integracni politika poméha cizinciim se zaclenit do hostitelské zemé a spole€nosti. Tento proces
je ze strany cizince, ale i ze strany obc¢ana dané zemé. Z toho vyplyva, ze jsou dvé skupiny, na
které integra¢ni politika apeluje: cizinci a obéané Ceské republiky.

., Cilem integracni politiky je podporovat zaclenéni legdlné pobyvajicich cizincii do
spolecnosti a zajistit nekonfliktni a oboustranné prinosné spolecné souziti mezi cizinci
| majoritou, predchdzet vytvdreni uzavienych komunit cizinci, jejich spolecenské izolaci ci
socidlnimu vylouceni cizincii. Ucelem integracnich opatieni je piisobit jako prevence vzniku
ekonomicky, socidlné a kulturné rozdélené spolecnosti.“ (Cizinci v Ceské republice, [b.d.]a).

Integracni politika by méla reagovat na aktualni situaci a potieby. Proto je nutné, aby se
aktualizovaly nové skute¢nosti. To provadi Ministerstvo vnitra Ceské republiky. Kazdy rok
vydava aktualizovany postup pfi realizaci aktualizované Koncepce integrace cizincti z roku

2016. Koncepce integrace cizincli — Ve vzajemném respektu vycleiuje pét zékladnich oblasti,

29



ve kterych je potieba cizince zaclenit. Témito oblastmi jsou znalost Ceského jazyka,
ekonomickd sobéstacnost, sociokulturni orientace ve spole¢nosti, vztahy mezi komunitami a
princip postupného nabyvani prav cizincli v ndvaznosti na postupné ziskavani vySSich
pobytovych statusii na izemi Ceské republiky. (MVCR, 2022, str. 8). Neznalost deského jazyka
by mohla ptekdzet mezikulturnimu porozuméni. Coz znamend, ze 1 v ramci konceptu
mezikulturniho porozuméni je znalost ¢eského jazyka kliCova. Znalost ma vliv na intenzitu a
hodnotu interakce mezi cizinci a obéany CR. Proto je vhodna Géast cizincti na jazykovych
kurzech. Mezikulturni porozuméni je nezbytné i pro ekonomickou sobé&stacnost. Zasluhou
porozumeni se zajist'uje ochrana pied diskriminaci, a to usnadni cizinctim pfistup na trh prace.
Dilezitym aspektem je vSak informovanost cizincli o svych pravech a povinnostech. Tyto
informace mohou poskytnout pravé cesti obcané, ktefi uvidi snahu cizincli se zaclenit do
spole¢nosti, a tim se mizou snizovat predsudky ¢eské spolecnosti. Sociokulturni orientace ve
spole¢nosti napomaha cizincim porozumét kultufe Ceské republiky. Cizinci majici znalost
sociokulturniho prostfedi ukazuji Cechiim zjem o kulturu Ceské republiky. Tim se miize zvysit
zajem nazpét. Dalsi oblast, ktera je spojena s mezikulturnim porozuménim je rozvijeni
vzajemnych vztahll mezi komunitami. Diky podpofe vzajemné interakce a aktivitdm na
budovani spoluprace mezi cizinci a majoritni spolecnosti a zprosttedkovani mezikulturniho
dialogu se buduje mezikulturni porozuméni (MVCR, 2022, str. 8-14). Vyznamnymi zakony,
které maji vyznam pro integraci cizinct jsou zakon €. 325/1999 Sb., o azylu a 0 zméné zdkona
&. 283/1991 Sb., o Policii Ceské republiky, ve znéni pozdgjsich piedpist a zakon ¢&. 326/1999
Sb., 0 pobytu cizincti na izemi Ceské republiky a 0 zméné nékterych zakont. V zakoné o azylu
jsou informace tykajici se Zadatell o mezindrodni ochranu, azylanti a osob uZivajici
dopliikovou ochranu. Zakon dale upravuje statni integra¢ni program urcen azylantiim a osobam
uzivajicim dopliikkovou ochranu. Tento program zajiStuje individudlni podporu vedouci
k ekonomické sobéstacnosti, bydleni, zdravotni a socialni péci, vzdélavani, orientaci v prostiedi
a vytvari dispozice k ziskani znalosti ¢eského jazyka. Dale se v zdkon€ nachéazi informace o
azylovych zafizenich, pfijimacich a pobytovych stiediscich a o integracnim azylovém stiedisku
(Zékon ¢. 325/1999 Sb.).

Dva vyznamni aktéfi integracni politika jsou Centra pro podporu integrace cizincl
(CPIC) a nestatni neziskové organizace pracujici s cizinci. CPIC poskytuji socidlni poradenstvi,
¢eStinu pro cizince a jiné vzdélavaci a volno€asové aktivity a dobrovolnicky program. CPIC
jsou v kazdém kraji, vyjma Usteckého, Kralovéhradeckého a Jihomoravského. V téchto krajich
se vSak nachazi jind integratni centra. Napiiklad v Olomouckém kraji funguje CPIC
v Olomouci a v Sumperku. Potadaji adapta¢né integraéni kurzy, online poradenstvi, ambulantni
1 terénni socialni poradenstvi, pravni a psychosocidlni poradenstvi, kurzy ceského jazyka a
sociokulturni kurzy (Sprava uprchlickych zatfizeni MV, [b.d.]Ja). Neziskové organizace
pracujici s cizinci v Olomouckém kraji jsou Arcidiecézni charita Olomouc, Infolinky pro
cizince, In IUSTITIA, o.p.s., a La Strada. Tyto organizace poskytuji advokacii, asisten¢ni

30



sluzby, pravni a socidlni poradenstvi nebo telefonickou krizovou pomoc obétem pracovniho
vykotistovani a obchodu s lidmi (Cizinci v Ceské republice, [b.d.]a).

V této kapitole jsem propojila socidlni politiku s mym vybranym tématem. VSechny
zminéné politiky jsou v Zivoté cizince velmi dilezité. Bez nich by v Ceské republice nemohli
zit plnohodnotny zivot. AvSak aby znali informace o danych systémech, je zapotiebi mit
kontakty, které jim tyto poznatky sd€li. Zaintegrovani do vSech oblasti podporuje pravé
mezikulturni porozuméni. Vede to k niz§i mife diskriminace a k socidlni pospolitosti. Proto
budou mit cizinci rovny piistup ke vSem politikdm. Integracni politika pfispiva
K inkluzivnéj$imu prostfedi. V tomto prostfedi jsou vSichni lidé pochopeni a citi se v ném
podporovani. Tak se snejvétsi pravdépodobnosti spolecnost i1 cizinci stanou aktivnéjsi

Vv interakci mezi sebou a o to mezikulturni porozuméni usiluje.
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7/ Analyza potrebnosti

Tato kapitola se bude zabyvat analyzou potiebnosti projektu soustiedéného se na integraci a
inkluzi cizincii do spole¢nosti prostfednictvim budovani mezikulturniho porozuméni. Analyza
potfebnosti zamétena na potfebnost tohoto projektu bude zkoumat potiebu mezikulturniho
porozuméni v Ceské republice, diky které bude jednodussi pro cizince se integrovat do nové

spolecnosti.

7.1 Prehled dat

Cilem této podkapitoly je popsat, jakym zptisobem jsem shromazd'ovala potfebna data, ze
kterych jsem vychazela pro tvorbu projektu. Provadéla jsem priizkum existujicich informaci a
vyzkumnych studii. Dale jsem pottebnost zkoumala pomoci dotazniki urc¢enych pro socidlni
pracovniky, cizince a ob&any CR. Tento priizkum ma pouze ilustrativni charakter. Dotaznik byl
proveden tak, abych zjistila miru potiebnosti mezikulturniho porozuméni pro integraci cizinci
do spolecnosti. Ziskala jsem 48 odpovédi, z toho se 35 dotazanych respondentli shodlo na
odpoveédi, ktera potvrzuje, ze mezikulturni porozuméni pomahd cizincim a je potieba tuto
schopnost udrzovat ve spolecnosti, coz piedstavuje 73 % z celkového poctu respondent.
Cizinci 1 ob¢ané majoritni spolecnosti, ktefi odpovidali, uvedli, Ze je dllezity styk mezi cizinci
a obyvateli CR pro budovani mezikulturniho porozuméni. Tento styk by mél byt osobni a
formou zabavy. Socidlni pracovnici st mysli, Ze je potieba vytvaret nové inovativni projekty,
které budou bavit a stmelovat tak kulturu cizincti a kulturu Cechi.

Tato skuteénost byla potvrzena i v rozhorech s Cechem a socialnim pracovnikem
pracujicim v organizaci podporujici integraci cizincti. Dotazovany ob&an Ceské republiky fekl,
ze by bylo ,,super” se dozvédét skrz zabavné aktivity o odlisné kultufe a ziskat tak kontakty
s cizinci. Socidlni pracovnik souhlasil s mySlenkou vytvoteni projektu, ktery bude koncipovan
na zabavné bazi a tvofen za Ui¢elem budovat mezikulturni porozuméni mezi cizinci a ob¢any

Ceské republiky. Tato analyza byla uZite¢na pro zjiiténi potieby vytvoteni tohoto projektu.

7.2 Priklady reSeni dané problematiky

Na tvod kapitoly predstavim vyzkum ohledné pfedsudec¢ného chovani vici cizinciim. Myslim,
ze toto védomi je dilezité pro utvrzeni se v dilezitosti budovani mezikulturniho porozumeéni.

Jeho zasluhou se zmirni pfedsudky, a to vede k snadnéjsi integraci a inkluzi cizincl do

pfijimajici spolecnosti.
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V roce 2023 bylo podle spolecnosti In IUSTITIA, o.p.s. spachano 106 piedsudecnych
incidentii. Z toho 38 trestli bylo provedeno na osobach z diivodu narodnosti nebo etnicity. Coz
je néco malo pies 36 % ze vSech incidentd. Z divodu ndbozenstvi potom tfi tresty. Tato
organizace zajiSt'uje prevenci predsudecného chovani a projevil nesnasenlivosti, kterymi mtize
byt rasismus, antisemitismus ¢i islamofobie. Nasili na cilovou skupinu cizinct a cizinek je
dopousténo zejména z divodu vizualni odliSnosti, nepiiznivé zkuSenosti z historie nebo
z fiktivni negativni povésti. Toto nevhodné chovani vii¢i nim nastava predevsim kvili omezené
integraci (In iustitia, [online]). Dal$im vyzkumem, ktery bych zde rdda uvedla je od Centra pro
vyzkum vefejného minéni Sociologického ustavu AV CR. Tento priizkum se konal v tnoru a
bieznu roku 2023 a respondenti v ném byli dotazovani, zda nové ptichozi cizinci predstavuji
problém. Polovina &eské spoleénosti trva na tom, Ze cizinci pro Ceskou republiku jako celek
problém predstavuji. Pokud se vSak jedna o cizince v jejich mista bydliste, problém vidi 24 %
dotazovanych. Celkové vSak pfevazuji negativni ndhledy, co se tyCe problematiky cizincii
(CVVM, [online]).

Instituce In TUSTITIA, o.p.s. v roce 2024 uskutectiuji mnoho projektii vedouci ke
zmirnéni predsudki ¢i k ochrané obéti predsudecné ¢innosti. Mezi tyto projekty patii Pravem
proti pfedsudkim, Poradna Justyna ve formé& odborného socialniho poradenstvi a pravniho
poradenstvi. DalSim projektem je Pomoc Ukrajinclim na ut€ku. V rdmci vzdélavani poskytuji
program pro zaky druhého stupné zakladni skoly s nazvem ,,Ja a oni jsme my.* Tento program
podporuje multikulturni vychovu, kterd ma za kol ptispivat k otevienosti a respektu zakt vici
odli$nostem a bojovat proti rasové a narodnostni nesnaSenlivosti, rasismu nebo tfeba xenofobii
(In iustitia, [online]). V boji proti predsudkim vuéi cizinctim hraje velkou roli kampan Atlas
ptedsudki. Tento projekt vyvraci nejcastéjsi 1Ziva tvrzeni o cizincich a poskytuje pravdiva fakta
a zdroje. Prostfednictvim informovanosti o problematice tykajici se cizinci se zvySuje
vzajemné pochopeni a nekonfliktni souZiti. Projekt je realizovan Integracnim centrem Praha,
o.p.s. (Atlas predsudkii, [online]). V Ceské republice se multikulturalitou zabyvaji predeviim
tii neziskové organizace, kterymi jsou Multikulturni centrum Praha, sdruzeni INEX-SDA a
AFS. Multikulturni centrum Praha se zabyva souzitim osob z jinych kultur v Ceské republice a
jinych zemi. Nabizi rtizné workshopy pro ucitele a studenty, interkulturni tréninky pro ucitele
a socidlni pracovniky ¢i komentované prochazky po Praze. Jejich cilem je pfispivat k lepSimu
mezikulturnimu porozuméni (Multikulturni centrum Praha, [online]). Sdruzeni INEX-SDA se
zabyva mezikulturnim vzdélavanim a dobrovolnictvim na mezindrodni drovni. Realizuje
workcampy v Ceské republice, ale i v zahranii. Tato nevladni neziskova organizace se
zaméiuje na dobrovolné aktivity (INEX-SDA, [online]). AFS nabizi mezikulturni programy
formou semestralnich nebo roc¢nich pobytl pro studenty gymnazii a stfednich Skol. Dale 1ze
vyuzit moznosti hostitelského programu (AFS, [online]). Nestatni neziskova organizace
Poradna pro integraci pofddd multikulturni aktivity pro vefejnost, kde probihaji rizné
workshopy ndrodnich kuchyni, hudebni vecery ¢i oslavy ndrodnich svatka (PPI, [online]).

Neziskovéa organizace Y outh for understanding (YFU) nabizi sttedoSkolské studium v zahranici
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v podob¢ semestralnich ¢1 ro¢nich studijnich pobytt. Taktéz realizuji hostitelské programy.
Spociva to v piijeti studenta z ciziny ¢eskou rodinou. Tim se navzdjem uci mezikulturnimu
souziti. Tato organizace ma i dobrovolniky, ktefi se zapojuji do cinnosti a mohou
zprosttedkovavat vyménné pobyty (YFU, 2024).

VS8echny tyto organizace a projekty poukazuji na strategie pouzitelné v boji proti
predsudktim, diskriminaci ¢i xenofobii. Diky uvedenym ptikladiim se mezikulturni porozumeéni
mezi obyvateli Ceské republiky rozsituje. Ceskéa spole¢nost tak ma moznost vyuzit nékterych

Z programu a tim si mezikulturni porozuméni osvojovat.

7.3 Zakladni informace o velikosti a pripadnych specifikach cilové
skupiny vzhledem k FeSenému problému

V ramci treti ¢asti analyzy potiebnosti poskytuji zékladni informace o cilové skuping. Cilova
skupina, ktera bude vyuzivat tento projekt jsou nejen vysokoskoléci cizinci, ale 1 vysokoskolaci
Cesi. Tento projekt je pro viechny studenty vysokych 3kol, ktefi maji zajem o budovéni
mezikulturniho porozuméni a chtéji si odnést prijemné zazitky. Druhotna skupina jsou socialni

pracovnici a vSichni ostatni ztizovatelé tohoto projektu.

7.4 Analyza stakeholderi

Nejvétsi roli v tomto projektu hraji pravé cizinci a ob&ané CR, ktefi jsou jak subjekty projektu,
tak pfijemci. Pravé oni mohou poskytovat zpétnou vazbu a podilet se na pifipadné Upravy
projektu. JelikoZ projekt neni mitfen na konkrétni organizaci, dalSimi zainteresovanymi subjekty
muze byt jakékoli Centrum pro podporu integraci cizinct, které by se rozhodlo pro realizaci
projektu nebo jakakoli neziskové organizace zamétena na cizince. Lidé, ktefi by byli zapojeni
jsou socialni pracovnici, interkulturni pracovnici, dobrovolnici ¢i staZisti. Zatizeni by si mohlo
pozvat 1 externi pracovniky, se kterymi spolupracuje. Diky zapojeni organizace se za dalsi
subjekt mtize brat ziizovatel organizace. Pro realizaci tohoto projektu je potfeba mit prostor,
kde vSe miZze probihat. Proto je diilezita spoluprace s méstskymi nebo mistnimi samospravy,
se soukromymi subjekty nebo s organizacemi, které by byly ochotny tento prostor poskytnout.
Pro propagaci jsou vhodnd média a socidlni sité. Do projektu se z finan¢niho hlediska mize
zafadit Evropskéa unie prostfednictvim dotaci, Ministerstvo vnitra Ceské republiky, azylovy,

migracni a integracni fond Evropské unie nebo rtizné nadace a dérci.
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7.5 Zavér analyzy potiebnosti

V analyze potiebnosti jsem dosla k zavéru, ze projekt zaméfeny na budovani mezikulturniho
porozuméni a tim integraci cizincli do spolecnosti, je vyuzitelny jako ucinny nastroj, ktery
zmirnuje ¢i odstranuje piedsudky Ceské spolecnosti vici cizincim a tim se tvofi tolerantni,
podporujici a nekonfliktni prostiedi pro zivot a umoznujici snadnéjsi integraci a inkluzi cizinct
do prijimajici spolecnosti. Pro analyzu potfebnosti jsem pouzila existujici informace o tomto
tématu a prizkumy, které byly provedeny a souvisi s tvorbou tohoto projektu. Dalsim krokem
bylo vytvoteni dotaznik® pro socialni pracovniky, cizince a ob&any CR a provedeni rozhovori.
Diky nim jsem zjistila, Ze respondenti projevuji zajem o projekt. Zaroven jsem vyhledavala
existujici mezikulturni aktivity, které opravdu podporuji integraci cizincti do spole¢nosti.
Tento projekt bude navrzen tak, aby podporoval dlouhodobé mezikulturni porozuméni a
multikulturni vztahy mezi cilovou skupinou. Prostfednictvim kontinudlnosti projektu se bude
budovat hlubsi mezikulturni porozuméni a hlubsi respekt vuci odlisnym kulturam. Kombinace

sportovnich a kulturnich aktivit podporuje spontdnni interakce mezi cizinci a ceskymi obcany.
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8 Cile projektu

V této Casti praci se budu zabyvat cilem projektu. Tento cil bude koncipovan podle metody
SMART. Tento nastroj je pivodem z anglického jazyka a dopomaha piesné urcit cile. Pismeno
S znamena specificky, tedy cil musi byt co nejpiesnéji formulovan. M je méfitelnost Cili umét
posoudit, v jakém rozsahu byl cil naplnén. Vyznam pismene A je akceptovatelnost, znamena to
tedy, Ze cil je potfeba nastavit tak, aby bylo mozné ho dosdhnout. R vyznacuje realnost cile a

pismeno T znamena ¢asové vymezeni (Prukner, 2014, [online]).

Cilem projektu je podpofit mezikulturni porozuméni prostiednictvim organizace sportovnich a
kulturnich aktivit pro skupinu 30 vysokoskolakti Cechil a cizincti v obdobi jednoho roku.
Dil¢im cilem projektu je i nésledujici skutecnost: zprostiedkovat osobni styk mezi cizinci a
obéany CR pro vzijemnou interakci, a tim zmirnit pfedsudky a projevy diskriminaéniho
chovani. Zasluhou tohoto cile se bude budovat mezikulturni porozuméni a harmonické souziti.

Proto je tento projekt koncipovan na aktivity, které tento cil budou spliovat.

Metoda SMART Objasnéni pismene Popis

S Specificky Cilem projektu je  podpofit
mezikulturni porozumeéni
prostfednictvim organizace

sportovnich a kulturnich aktivit pro
skupinu 30 vysokoskolaki Cechil a

cizincii v obdobi jednoho roku.

M Meéfitelny Tento cil bude méfen pomoci zpétné
vazby od UcCastnik.

A Dosazitelny Cil je vzhledem k zjiSténim
informacim a vzhledem k existenci

multikulturnich aktivit dosaZitelny.

R Redlny Redlnost cile 1ze potvrdit kapitolou
Analyza potfebnosti. Tento projekt
muze slouzit jak pro organizace
podporujici integraci cizincl, tak
pro organizace, které potadaji

mezikulturni aktivity.

T Casoveé omezeny Tento projekt je Casove ohrani¢en na

obdobi jednoho roku.

Tabulka 1: Cile projektu podle metody SMART, zdroj: Prukner, 2014, zpracovani vlastni.

36



9 Klicové aktivity

Tato kapitola je zaméfena na kliCové aktivity, které jsou obsahem projektu s ndzvem ,,Sportem
a kulturou k mezikulturnimu porozuméni.“ Tyto aktivity jsou potfebné pro osobni styk mezi
vysokoskolaky. Osobni styk je klicovy k budovani mezikulturniho porozuméni a k integraci
cizincii do spolecnosti. Aktivity budou uskutecnovat socialni pracovnici, dobrovolnici, externi

pracovnici, ale také sami cizinci a ¢esti vysokoskolaci.
Klicova aktivita 1: Pfiprava a planovani

Klicova aktivita 2: Organizace kulturnich a sportovnich aktivit
Kli¢ova aktivita 3: Organizace workshopti

Kli¢ové aktivita 4: Monitorovani projektu

Kli¢ovéa aktivita 5: Hodnoceni projektu

Kli¢ova aktivita 1: PFiprava a planovani

V ramci prvni aktivity je potieba vSe peclivé pfipravit a naplanovat. Prvnim krokem bude
nalezeni a zapojeni organizaci, které budou chtit projekt uskutec¢nit, socialnich pracovniki ¢i
interkulturnich pracovnikd. S tim souvisi vyhledavani dobrovolniki, ktefi by byli ochotni se do
provedeni projektu zapojit. Dilezitym krokem bude Skoleni dobrovolnikd ohledné prevence
diskriminace nebo kulturni citlivosti. Dalsi klicovou potiebou je nalezeni vhodného prostoru,
kde se bude projekt realizovat. Tento prostor mize poskytnout spolupracujici organizace,
méstska €1 obecni samosprava ¢i soukromnik. V dal§im kroku je nutné sehnat prosttedky, diky
kterym bude mozné aktivity realizovat. Proto je na misté identifikovat zdroje, které jsou
k dispozici. V tom je zahrnuto vyhledavani granti a dotaci, které jsou ureny pro projekty
s cilem podpofit integraci cizincli. Soucasti toho je navazani spoluprace s mistnimi sponzory ¢i
riznymi spole¢nostmi. Pro zdjem Ceskych vysokoskoldkd a vysokoskolaktl cizinci je nutna
propagace projektu. Ta se mize udélat pomoci propagacnich letdkd na vetfejnych mistech,
letaCkli v zapojenych organizacich pro cizince, pomoci riznych médii ¢i prostfednictvim
socialnich siti. Naklady spojené s propagaci budou zaplaceny z dotacich ¢i z finan¢nich dart.

V ramci této aktivity je vhodné vytvofit piihlasky, ze kterych vzejdou pocty zii€astnénych osob.
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Diky prvni aktivit¢ se naleznou organizace, se kterymi se mize navazat dlouhodobé a silné
partnerstvi. Déle se budou aktivné vyhledavat zdroje poskytujici potiebné granty, dotace a jiné
finan¢ni prostiedky a bude se s nimi dlouhodobé spolupracovat. Nedilnou soucasti je ziskani

prostorii na bazi dlouhodobé vyuzitelnosti.

Indikator splnéni: Bude navazéana spoluprace se tfemi organizacemi pracujicimi s cizinci.
V organizaci budou socialni pracovnici, ktefi maji minimaln¢ 3 — letou zkusSenost se socialni
praci s cizinci. Dobrovolnici budou vyskoleni, aby rozpoznali znaky diskriminace a méli
povédomi o kulturni citlivost atp. Projekt bude mit vhodné prostory a budou na realizaci

projektu sehnany finan¢ni prostredky.
Klic¢ova aktivita 2: Organizace kulturnich a sportovnich aktivit

V ramci klicové aktivity ¢. 2 se bude vytvaret mési¢ni program kulturnich a sportovnich dni,
které budou zahrnovat riizné aktivity, kterymi mohou byt tanecni aktivity, vytvarné uméni,
filmové projekce, fotbalové turnaje, baseballova utkani, bézecké zavody ¢i volejbalova utkani.
Pro vSechny aktivity je nutné zajistit potiebné vybaveni a jiz zmiflované prostory. Pro vzajemné
porozuméni je kli¢ové, aby se tvorily smigené tymy a tim se cizinci a ob&ané CR vzajemnd
poznavali a podporovali. Pro pfehlednost by bylo vhodné utvotfeni podrobného harmonogramu
S Casy, kdy se bude konat konkrétni aktivita. Do planovani téchto aktivit budou mit moZnost se
zapojit také cizinci a ucastnici z fad ¢eské spolecnosti. Po sportovnich a kulturnich aktivitach
by se rozd¢lal taborak, ktery by urcité cely vecer zptijemnil a navodil by ptatelskou atmosféru,

ktera by mohla ptetrvavat do dalsiho setkani.

Pti uskuteciiovani této aktivity se do planovani participuji jak cizinci, tak ¢esti obcané. To viem
umoziuje vyjadfit svoje pfani a potieby. Po realizaci druhé aktivity se zajisti spoluprace a
interakce mezi Ceskymi obCany a cizinci, kterd je nezbytnd pro budovéani mezikulturniho
porozuméni. Tim, Ze se budou intenzivné potkéavat a proZivat spolu sportovni a kulturni aktivity,

zvysi se vzajemnd empatie, a naopak se sniZi projevy diskriminace ¢i xenofobie.

Indikator splnéni: Existence meési¢niho programu aktivit a zajiSténi vSech pottebnych
pomiicek. Vytvoieni podrobného harmonogramu pro dany den. Aktivni ucast ucastnikii cizi

piislusnosti a obcanli CR pfi planovani aktivit.

Klicova aktivita 3: Organizace workshopu
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Préave o prestavkach mezi sportovnimi a kulturnimi aktivitami by se poradali razné workshopy
at’ uz pro cizince ¢i majoritni spolecnost. Tyto workshopy by byli zaméfené na mezikulturni
komunikaci, na pradva a povinnosti cizinct nebo na otazky tykajici se bydleni, zaméstnavani ¢i
vzdélavani cizincti, vSe by mohlo byt zodpovézeno v ramci poradenské cinnosti. Pro
porozumeéni kulturni odliSnosti cizincli by bylo vhodné zajistit pfednasky vedené cizincem, kde
by byly prezentovany zivotni pfibéhy, zazitky ¢i kulturni odliSnosti. V ramci této aktivity by
bylo nutné =zajistit socidlni pracovniky, interkulturni pracovniky a ostatni odborniky
s kompetencemi, ktefi by byli ochotni tyto workshopy a poradenskou ¢innost potadat. Vhodny
piednasejici o svém Zzivotnim piibéhu by byl vysokoskolsky cizinec, ktery se ucCastni i

sportovnich ¢i kulturnich aktivit.

Poradanim workshopt a piednasek se zajisti informace pottebné pro socidlni integraci cizinc.
Také se diky pfednaskdm o Zivotnich ptibézich snizuji pfedsudky vici této cilové skupiné€ a

buduje se tolerantni prostiedi pro spokojeny zivot.

Indikator splnéni: Indikitorem splnéni by bylo zajisténi odborniki, ktefi v ramci projektu
budou potradat workshopy a poradenskou cCinnost. Rozpis ptednasejicich vysokoskolakt

cizinci.
Kli¢ova aktivita 4: Monitorovani projektu

V tomto projektu je nutné monitorovani. Zajisténi monitorovani pomuze k rozvoji projektu.
Bude se dlouhodobé sledovat G€ast na akci. Dal§im milnikem této aktivity bude monitoring
sportovnich a kulturnich aktivit a jejich obména. Nebudou se sledovat pouze zi¢astnéné osoby,
ale také pocet zapojenych dobrovolnikii, socidlnich pracovnikil, organizaci, interkulturnich
pracovnikd a vSech, kdo se do realizace projektu zapoji. Dilezitou soucasti bude pozorovani
interakci mezi majoritni spole¢nosti a cizinci. To znamend, jestli se méni vnimani vuci
odliSnym kulturdm. Dal§im faktorem, ktery se miZe vnimat je ucast na workshopech a

prednaskach.

Prostfednictvim monitorovani je moznost se dozveédét silné a slabé stranky tohoto projektu.
Pozorovanim vSech dilezitych faktorli se prokaze, zda tento projekt buduje mezikulturni

porozuméni a zda jsou mezi cizinci a majoritni spolecnosti pozitivni interakce.

Indikator splnéni: Bude zajistén monitoring projektu. Bude zaznamenavan pocet

zucastnénych osob a bude evidence zapojenych organizaci a dobrovolniki. Pomoci dotaznikii
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nebo formou diskusi budou zjistény silné a slabé stranky projektu a moznosti k jeho zlepsSeni.

Budou viditelné pozitivni mezikulturni vztahy mezi ucastniky.
Klic¢ova aktivita 5: Hodnoceni projektu

Projekt se bude hodnotit vzdy po kazdém ukonceném dni. Hodnoceni bude probihat u taboraku
a bude se tykat vSech zucastnénych. Diky vSem nazorim a pozorovani se sestavi zaveérecna
zprava, kterd bude posléze rozeslana v§em spolupracujicim organizacim a sponzorim projektu.
Tato zprava bude mésicné aktualizovana. Prostfednictvim tohoto piistupu se budou kazdy ptl
rok porovnavat zjisténé vysledky a bude se hodnotit uspésSnost projektu. Klicové pro tuto
aktivitu bude odhalovani uspéch, o které je mozné se opfit pii budoucim vyvoji projektu. Pro
aktivitu Cislo pét se mohou vyuzivat jiz zminéné dotazniky, pozorovani, ale i rozhovory.
Hodnoceni se bude zvefejiiovat i na socialnich siti a ve spolupracujicich médiich. Pro pozitivni
percepci rozdilnosti se mohou na socialnich sitich propagovat ptibchy, které ukazuji na

mezikulturni pratelstvi, které diky projektu vzniklo.

Zasluhou hodnoceni projektu se zkompletuje zavéreéna zprava, kde budou popsany tuspéchy a
hodnoceni vSech zucastnénych. Diky pfistupu vefejnosti K této zpravé je moznost, ze se
projektu bude chtit G¢astnit vice studentii a zapojit se vice organizaci pracujicich s cizinci.
Hodnoceni tak bude zabezpecovat efektivnost projektu a privadét k predpokladanym
vysledkiim v oblasti mezikulturniho porozuméni a tim uspéSnou integraci cizinci do

spolecnosti.

Indikator spInéni: Bude vyhotovena zavé€re¢na zprava s vysledky projektu. Tato zprava bude
aktualizovana a pomoci grafu se porovnaji zjisténé uspéchy a netispéchy. Nasledné se zprava

zptistupni vefejnosti.

Pro ptedstavu pfikladam ptiklad harmonogramu dne

Cas Aktivity

9:00 Pfivitani ucastnikt a realizatorti projektu.

9:30 Zahajeni dne ,Sportem a kulturou
k mezikulturnimu porozuméni.*

10:00 - 10:30 Rozcvicka vedena dobrovolnikem.

11:00 Rozdé&leni do tymt a fotbalovy turnaj/ukdzka
a uceni typickych

Ceskych/tureckych/ukrajinskych tanci.
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13:00 Spolecny obéd.

14:00 Volejbalovy zapas/vytvarné dilny/ukazka
tradic a zvyka ostatnich kultur.

15:00 Workshop  zaméfen na  mezikulturni
komunikacima  prdva a  povinnosti
cizincti/poradenska ¢innost.

16:00 Bézecké zavody/baseball/filmova projekce

17:30 Ptednaska o Zivotnim ptibéhu

18:30 Ukonceni sportovné¢ — kulturniho dne,
vyhlaseni vitézu.

19:00 Taborak, zhodnoceni dne a odjezd domii.

Tabulka 2: Ptiklad harmonogramu dne, zdroj: vlastni zpracovani.
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10 Vystupy a predpokladané vysledky

Projekt zabyvajici se budovanim mezikulturniho porozumeéni a tim podporou integrace cizincti
do spolecnosti je sestaven tak, aby mifil na cilovou skupinu, kterou jsou vysokoskolaci cizinci
a Cesi. Forma sportovnich a kulturnich aktivit je zabavna, proto se predpoklada vy3si zajem.
Cilem projektu je podpofit mezikulturni porozuméni prostiednictvim organizace sportovnich a
kulturnich aktivit pro skupinu 30 vysokoskolakt Cechtl a cizincti v obdobi jednoho roku. Tento
cil se muze naplnit pomoci klicovych aktivit, které pomohou eliminovat piedsudky a
diskriminacni chovani ¢eské spole¢nosti vici cizincim a zvysit tak porozuméni mezi témito
dvéma skupinami. Diky sportovnim aktivitim nastdva moznost spoluprace mezi majoritou a
minoritou. Spolupréce je pii UcCasti tohoto dne potiebnd. Kulturni aktivity zase vzajemné
obeznamuji rizné kultury. Skrz workshopy dostanou cizinci informace uzplsobené pro
integraci do ¢eského prostiedi. Prostfednictvim piednasky od cizince o jeho zivotnim ptibéhu
se zvysi empatie a bude se tim budovat divérné a fungujici prostfedi bez odsuzovani lidi na
prvni dojem. Zavérecny tdborak nastoli pfijemnou a pratelskou atmosféru, diky které se nikdo
pti hodnoceni nebude bat vyjadfit svilj ndzor. Aktivity obsazené v projektu stavi na konceptu
zébavy, aby bylo budovani mezikulturniho porozumeéni pfijemné a integrace cizinci do
spole¢nosti efektivni. Vyznamny bod projektu je spoluprace s neziskovymi organizacemi
zabyvajicimi se cizinci a s centry pro podporu integrace cizincl. Tyto organizace mohou
podporovat cizince nejen Kk ucasti na projektu, ale také ke spolupraci pii organizaci projektu.
Diky organizacim se projekt dostane do povédomi spolecnosti. Socidlni pracovnici,
interkulturni pracovnici a externi pracovnici jsou stavebnimi kameny pro workshopy a
poradenskou ¢innost. Vystupem akce ,,Sportem a kulturou k mezikulturnimu porozuméni‘
budou zavéreéné zpravy, které se budou meési¢né aktualizovat. Zasluhou téchto zprav se
zviditelni vysledky projektu, které budou slouzit i jako material pro budouci rozvoj projektu a
pro odstrafiovani piipadnych chyb. Zavéreéné prace se vzdy po pul roce budou porovnavat a
tim vyvstane mira GspéSnosti projektu a splnéni cile. Na socialnich sitich se budou propagovat
ptibehy ohledné mezikulturnim souZiti a ptatelstvi, které se zasluhou projektu vybudovalo.

Predpokladanym vysledkem tohoto projektu je budovani mezikulturniho porozumeéni a
uspé&sna a efektivni integrace cizinci do pfijimajici spolecnosti. Prostiednictvim tohoto projektu
se snizi predsudky, Casto pramenici z neznalosti odliSnych kultur, a nevhodné chovani viici
cizincim. Zasluhou projektu se vysokoskolaci cizinci a Cesi sblizi. TaktéZz se nastoli
porozuméni mezi cizinci a Ceskymi obcCany, diky kterému se bude budovat divérné a

harmonické souziti bez diskrimina¢niho chovani mezi vysokoskolaky cizinci a Cechy.
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11 Pridana hodnota projektu

V této kapitole predstavim piidanou hodnotu celého projektu ,,Sportem a kulturou

k mezikulturnimu porozuméni.

Vyznamnd ptidand hodnota je rozsifeni védomosti o riznych kulturdch do spolecnosti a
podavani pravdivych informaci o nich. Druhotnou ptidanou hodnotou je integrace cizincti do
spolecnosti, ktera je bude piijimat bez rtiznych ptedsudkt. S tim souvisi setkdvani se a
navozovani kontaktli vysokosSkolakii cizincl a studentii vysokych kol v jiném prostfedi a
V jinych situacich nez je studium. Tim se sniZuje riziko negativni stigmatizace cizinct a s tim
souvisejici uvédomeéni si, ze kazdy ¢lovek je individudlni bez ohledu na barvu pleti ¢i zemé
puvodu. Diky snizovani rizika stigmatizace se odstraiiuji predsudky, které v ¢eské spolecnosti
jsou ptfitomny a zlepSuje se vetejny pohled na cizince. Dalsi pfidana hodnota je preventivniho
charakteru zasluhou zapojeni Ceskych obcanid do projektu. Vzhledem k tomuto faktu je
pravddpodobné, ze ob&an CR své zazitky bude interpretovat svym kamaradim a zndmym
z Ceské republiky, a tim podporovat budovani mezikulturniho porozuméni ve spole¢nosti.
Dobrovolnici, kteti se vySkoli ohledné pozndni diskriminace a kulturni citlivosti, budou mit
vys$si povédomi a své znalosti mohou predat svym znamym, a tim bude vice lidi rozpoznavat
znaky diskrimina¢niho chovani. Pfidana hodnota projektu souvisi 1 s pofadanymi workshopy a
prednasky. Pomoci workshopti se k cizinci dostanou potfebné informace ohledné byti v Ceské
republice. Pfednasky s zivotnimi ptib¢hy zase piidavaji k vyssi toleranci a k pochopeni chovani
riznych osob. Tento projekt také miiZze byt vyuzivan v mnoha organizacich, coZ je vyhodné pro
rozsifeni povédomi vSude mozné po republice. V neposledni fad€ projekt piispiva, k jiz

zminovanému harmonickému souziti mezi ¢eskou populaci a minoritou.
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12 Management rizik

Kapitola management rizik bude analyzovat mozna rizika, ktera mohou potencialn¢ vzejit pti
realizaci tohoto projektu. V této kapitole taky pfedstavim navrhy na feSeni potencionalnich
rizik.

Riziko neschopnost sehnat organizace, socialni pracovniky, odborné pracovniky a

dobrovolniky, ktefi by se chtéli do projektu zapojit.

Pravdépodobnost rizika: Stfedni

Navrh na fteSeni: Je dtlezité aktivné pracovat na silném partnerstvi s potencionalnimi

organizacemi a podrobné vysvétlit zamér, cile a dopady tohoto projektu. Pro zapojeni
dobrovolniki je nutna propagace, ktera bude motivovat lidi stat se dobrovolnikem.
Riziko nevydarenosti nalezeni vhodnych prostorii.

Pravdépodobnost rizika: Nizka

Névrh feSeni: Nezbytnd je pravidelna komunikace s majiteli prostori a uzavieni ndjemni
smlouvy.

Riziko neutspésSnosti pri Zadostech dotace ¢i nesehnani dostateéného mnoZzstvi finan¢nich
prostiredkii.

Pravdépodobnost rizika: Vysoka

Navrh feSeni: Pro zajisténi finan¢nich prostiedki je nutné hledat vice zdrojii. Také je moznost
navazani partnerstvi s mistnimi spolecnostmi.
Riziko nelibosti vybranych aktivit.

Pravdépodobnost rizika: Nizka

Navrh na feSeni: Dostatecné pfedem potfaddané akce je potiebné rozeslat dotazniky, aby se

zjistilo, o jaké aktivity je zajem. Dale je vhodné, aby probihalo vice aktivit ve stejny ¢as, aby
méli ucastnici na vybér z vice aktivit.
Riziko vybéru aktivit, které nebuduji mezikulturni porozuméni.

Pravdépodobnost rizika: Nizka

Navrh na feSeni: Vybér aktivit budou konzultovany s odborniky na mezikulturni porozuméni.
S pomoci planovani téchto aktivit vysokoskolakd se navrhnou aktivity vhodné pro budovani
mezikulturniho porozuméni.

Nezajem nebo nizky zijem studenti vysokych $kol cizincit Cechii 0 projekt.

Pravdépodobnost rizika: Stfedni

Navrh na feSeni: Zdiiraznit dtlezitost tohoto projektu a obeznamit cizince o pozitivni dopady.

Povzbuzovat ¢eské studenty o zapojeni do tohoto projektu prostiednictvim efektivni propagace,
jelikoz je projekt koncipovan na zébave.
Riziko nezdajmu o osobni kontakt mezi cizinci studenty a ¢eskymi studenty.

Pravdépodobnost rizika: Stfedni
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Navrh na teSeni: Navozeni ptatelské atmosféry, ktera podporuje pocit vitanosti. Motivace

prostiednictvim atraktivnich zabavnych aktivit. Projekt efektivné propagovat.
Riziko nesehnani poti‘ebnych pomiicek

Pravdépodobnost rizika: Nizka

Navrh na fteSeni: Pokud se nepodaii sehnat potiebné pomicky je moznost zakoupeni

nizkondkladovych pomtcek, v ramci usetfeni financi.
Riziko stydlivosti prednaset o vlastnim Zivoté.

Pravdépodobnost rizika: Stfedni

Navrh na feSeni: Dtlezita je pofadnd motivace cizince nebo obcana CR. Pokud se stale stydi je

moznost zapojeni dobrovolnikii, ¢i socidlnich pracovnikl, ktetfi jako prvni povypravi svij
ptibch.
Riziko neucasti na hodnoceni projektu.

Pravdépodobnost rizika: SpiSe nizsi

Navrh na feSeni: Otazky objevené v dotazniku musi byt poloZeny jasné a co nejjednoduseji,
aby byly srozumitelné. Pfi diskusi u taboradku nechat fict vSechny sviij nazor. Pokud se nékdo
bude stydét prede v§emi mluvit, je mozné prozradit sviij pohled pouze pracovnikovi.
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13 Harmonogram

V nasledujici kapitole pfedstavim ¢asovy harmonogram, ktery je vytvoien pomoci Ganttova
diagramu. Prostfednictvim diagramu bude vidét ¢asova chronologickéd posloupnost klicovych
aktivit, ktery v tomto projektu jsou: pfiprava a planovani, organizace kulturnich a sportovnich

aktivit, organizace workshopil, monitorovani projektu a hodnoceni projektu.

Ganttlv diagram

Pfiprava a planovani

Organizace sportovnich a kulturnich aktivit

I
Organizace workshopt |
Monitorovani projektu
Hodnoceni projektu
\e] \e] \e) \e) \e) \e) \e) \e)
Qv Qv 4 Qv Qv Qv Y Qv
Vv Vv v v v W v v
N Qv N N S ® N> N
. D R R Q. . (b. /\ .
Q¥ ) N %Y 0> NS WV X

Obrazek 1: Ganttiv diagram. Zdroj: zpracovani vlastni.

Od 1.1.2025 se zacne s ptipravami a planovanim projektu. Piiprava a planovani bude obsahovat
hledani a navazovani spoluprace s organizacemi, socidlnimi pracovniky, interkulturnimi
pracovniky ¢i externimi pracovniky organizaci a s dobrovolniky. Posledni uvedenou skupinu
bude tfeba zaSkolit ohledné préace s cizinci a diskrimina¢niho chovani. Dal§im krokem bude
hledani vhodnych prostorii a zddani o finan¢ni prosttedky. V neposledni fad¢ se budou vyrabét
propagacni materidly a vyvéSovat se na vefejnd mista a socidlni sité. Tato prvni aktivita se
ukon¢i 30.4.2025. Organizace sportovnich, kulturnich aktivit a workshopli zapocne
1.4.2025 kdy se budou domlouvat socidlni pracovnici, interkulturni pracovnici, dobrovolnici
pro pomoc s piipravami aktivit a s pofaddnim workshopt. V této fazi se také budou vytvaret
ptihlaSky pro ucastniky, aby byl zndm jejich pocet. V neposledni fad¢ se budou shanét materidly
a vybaveni dilezité pro realizaci projektu vcetné zajiSt€ni obcerstveni. Organizace téchto
¢innosti skon¢i 1.5.2024. Den po skonceni je mozné zacit tento projekt uskuteciovat. Po celou
dobu probihani projektu se bude akce monitorovat. Nasledné prvni hodnoceni je naplanovano

meésic po realizaci prvniho dne ,,Sportem a kulturou k mezikulturnimu porozumeéni.
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Hodnoceni vSak nasledné bude probihat na konci kazdého den, kdy bude projekt uskutecnén.
Mg¢sicné se pak z hodnoceni budou vytvaret zavéreéné zpravy, diky nimz se po pul roce pribéhu

projektu vypozoruji rozdily.
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14 Rozpocet

V této kapitole bude ptedstaven pfiblizny rozpocet tohoto projektu. Tento rozpocet bude
obsahovat vSechny potfebné slozky, které¢ jsou zédkladnim kamenem pro realizaci projektu.
Prostfednictvim projektu se snadnéji sleduji vSechny ndklady nezbytné pro pribéh akce.

Pro pochopeni finan¢nich nékladt projektu zde vysvétlim, jak jsem, na jaké ¢astky pfisla a
jakym zptisobem bude s polozky nakladano. Za prvé je potieba zaplatit socidlni pracovniky a
interkulturni pracovniky. JelikoZ se projekt bude realizovat v konkrétni den v tydnu — tito
pracovnici budou finan¢né ohodnoceni pouze za hodiny piedcasové, kdy jsem piedpoklada,
ze pracovnici v dany den normalné pracuji 8 hodin denné. Protoze je projekt vytvoten pro
organizaci, socialni a interkulturni pracovnici téchto 8 hodin budou mit zaplacené v ramci
jejich klasické pracovni smlouvy. Nadcasové hodiny (v pfipadé¢ tohoto projektu 2 hodiny)
budou ohodnocené navic, a to primérnou hodinovou mzdou, ktera ¢ini u socialnich
pracovnikt 162 K¢/hodina (Primérné platy, 2024, [online]). Interkulturni pracovnici spadaji
do 8 platové tfidy v platové tabulce socialnich sluzeb (NSP, 2017, [online]). S piedpokladem,
ze zOcCastnéni interkulturni pracovnici maji praxi v oboru do 12 let, jejich mési¢ni plat ¢ini

28 060 K¢ (Kurzycz, 2024, [online]). Jejich hodinovd mzda tak bude ¢init 162 K¢&/hodina.
Vypocitala jsem to tak, Ze jsem vzala jejich mési¢ni plat, vydélila jsem to predpokladanou
40hodinovou tydenni pracovni dobou, vysledek jsem jesté vydélila primérnym poctem tydnt
v mésici. Dal$i dllezita polozka, kterd se bude muset uhradit je vhodny prostor. Pro piiklad
jsem vybrala prostory Obecniho domu v Chotovicich. Ndjem tohoto prondjmu by za jeden
den byl 7 000 K¢ (Obec Chotovice, [b.d.], [online]). Dal§imi potiebami jsou pomticky pro
sportovni a kulturni aktivity a workshopy. Pro zajem od spole€nosti jsou potifebné propagacni
materidly. A v neposledni fadé je nutné zajistit obCerstveni — ob&éd. Napoje a drobné
obcerstveni budou mit G¢astnici s sebou. Pro jistotu bude k dispozici varnice s ¢ajem ¢i

Stavou.
Polozka Pocet Popis polozky | Cenaza kus Celkova
castka
Socialni 3X2 dny Hodinova mzda 2 proplacené 1944 K¢
pracovnik projektu s predpokladem | hodiny — 324
ohodnoceni K¢
pouze
ptedcasovych
hodin (2
hodiny).
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Interkulturni  2X2 dny | Hodinova mzda 2 proplacené 1296 K¢
pracovnik projektu s predpokladem | hodiny — 324
ohodnoceni K¢
pouze
ptedcasovych
hodin (2
hodiny).
Vhodny 1X2 dny | Prostor  bude ' 7 000 K¢ 14 000 K¢
prostor projektu pujcen den
predem, aby se
stihly ptipravy.
Propagacni | 100 Propagacni 15 K¢ 1500 K¢
materialy letaky,  které
budou
vyvéSeny  na
vetejnych
mistech,
V organizacich
a na socialnich
sitich.
Obcderstveni | Cca  50X2  Pocet obédu, 200 K¢ 20 000 K¢
dny projektu | obsahujici
polévku a
hlavni chod,
zavisi na poctu
zucastnénych.
PiibliZné celkové vydaje 38 740 K¢
Financovani Dotace, dary, fondy, granty, spolupracujici
organizace a spolecnosti.

Tabulka 3: Rozpodet, zdroj: vlastni zpracovani.

Tabulka celkového rozpoctu je za meésic, kdy se predpoklada, ze se projekt bude
realizovat dvakrat za mésic. AvSak potfebné pomucky se budou pofizovat pouze na Gplném
pocatku projektu, a to pouze v ptipade, ze organizace nebude mit své vlastni. Proto je tabulka
uvedena bez téchto pomiicek. S pfihlédnutim na potiebu zakoupeni pomicek pro aktivity,
k celkové castce se pricte 10 000 K¢ za dataprojektor a 7 000 K¢ na pomuicky pro sportovni a

kulturni aktivity. Tyto polozky by vSak byly pouze jednorazové. Celkova ¢astka rozpoctu se
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muze lisit s ohledem na misto, kde se bude projekt realizovat. Prostory se nemusi pronajimat

Vv piipadé volného a vhodného mista pro uskute¢néni projektu v organizaci.
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15 Predstaveni intervencni logiky projektu

Tato kapitola pfedstavuje intervencni logiku projektu. Diky této metodé se uspotrada logika

projektu a celkové mysleni o projektu. Je vhodna také pro zpiesnéni vztahi mezi Gcelem,

aktivitami, cilem a vystupem projektu (MPSV, [b.d.], [online]).

Logika intervence = Objektivné Prostiedky Rizika a
ovéritelné ovéreni predpoklady
ukazatele ukazateli projektu

Zamér Zamérem projektu | Ucast na projektu = Evidence Riziko nezajmu

projektu je zprostiedkovani | cizinc a obcant  vyplnénych studentti se setkavat.
kontaktu mezi | CR. Poznavani | ptihlasek Predpokladem
cizinci a obcany | odliSnych  kultur = ucastnika. projektu je osobni styk

CR studujici | prostiednictvim Ovérovani ceského obCana

vysoké Skoly diky ' sportovnich a | znalosti S cizincem ve volném

kterému se bude  kulturnich aktivit | odliSnych kultur | ¢ase a tim budovani
budovat nebo  rozhovord  a jejich | mezikulturniho
mezikulturni mezi témito dvéma porozuméni porozumeéni.
porozuméni. skupinami. formou
pozorovani
nebo rozhovory
S ucastniky.
Cile Cilem projektu je Budovani vztahd Zpétnavazbaod Riziko nastane
projektu podpofit napfi¢  odlisSnymi | ucastnikl a V pripad¢ nechuti
mezikulturni Kulturami. realizator porozumét  odlisné
porozuméni Pfijimani cizinct | projektu. kultufe ¢i  nechuti
prostiednictvim takovych, jaci jsou | Sledovani zménit pohled na
organizace bez  zbyte¢ného | interakci mezi @ cizince.

sportovnich a | odsuzovani na | vysokoSkolaky | Predpoklada se

kulturnich  aktivit | prvni pohled. | cizinci a Cechy. | mezikulturni

pro skupinu 30  Pravidelna Pozorovani porozuméni mezi

vysokoskolaki

Cechti a cizinct
VvV obdobi
roku. Dil¢im cilem
projektu  je i

jednoho

nasledujici

dochazka na tuto
akeci.
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zmény pohledu
na cizince.
Hodnoceni
projektu.

vysokoskolaky cizinci
studenty
Skol

a ceskymi
vysokych
prostiednictvim
osobniho styku za

uCelem 0Casti  na



Vystupy
projektu

Klicové
aktivity

skutecnost:
zprostiedkovat
osobni styk mezi
cizinci a obcany
CR pro vzajemnou
interakci, a tim
zmirnit predsudky
a projevy
diskrimina¢niho
chovani.
Fungujici
po dobu jednoho

projekt

roku
aktivity

obsahujici

podporujici
mezikulturni

porozumeéni.

KA 1: Priprava a
planovani

KA 2: Organizace
kulturnich a
sportovnich aktivit
KA 3: Organizace
workshopt

KA 4:
Monitorovani
projektu

KA 5: Hodnoceni
projektu

Projekt
vice
Viditelné vysledky

vyuziva

organizaci.

ukazujici
porozuméni  viici
odlisSnym

kulturam.

Pecliva
pfipravenost
projektu. Aktivni
ucast na planovani
aktivit ze strany
Gcastnikd. Skoleni
dobrovolnikd.
Spolupracujici
organizace.
Ziskéavani
prostiedkil

z dotaci,  grantq,
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Zpétna vazba od
organizaci.
Hodnoceni
projektu
ucastniky a
realizatory.
Tvorba
zévérenych

Zprav.

Vytvofeni
harmonogramu
projektu.
Evidence ucasti
ucastnikt
ohledn¢
planovani
aktivit.
Vyskoleni
dobrovolniki se
znalosti

diskrimina¢niho

sportovnich a
kulturnich aktivitach.

Riziko nezdjmu od

organizaci 0
spolupraci na
projektu. Riziko
Spatného vybéru

aktivit sohledem na
budovani
mezikulturniho
porozumeni.

Predpokladem je

projekt, ktery se
roz$iti alespont do tif
organizaci. Diky
projektu se buduje
mezikulturni
porozumeéni.
Predpoklada se
dlouhodoba
spoluprace

S organizacemi.

Ocekéava se postupné
zvySovani UCasti a
ziskani dostate¢nych
finan¢nich prostredk.
Rizikem je nechut’ ze
strany organizaci
spolupracovat. Dal$im

rizikem je sniZovani



z Evropského
fondu, od darct a

spolecnosti.

chovani a | ucasti

kulturni financi.

citlivosti.
Navazani
spoluprace  se
ttemi
organizacemi.
Ziskani
finan¢nich

prostiedkt

Tabulka 4: Intervenéni logika projektu, zdroj: vlastni zpracovani.
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Z.aveér

Moje kvalifikacni prace se zabyva tématem mezikulturniho porozuméni a integraci a inkluzi
cizincil do spolecnosti. Cilem bakalaiské prace bylo vytvoreni projektu, ktery bude zaméten na
budovani mezikulturniho porozuméni, diky kterému bude integrace cizinci do pfijimajici
spolec¢nosti snadnéjsi a ucinné;si.

Prace obsahuje dvé Casti: teoretickou a praktickou c¢ast. V teoretické Casti v prvni
kapitole predstavuji téma, kterym jsem se zabyvala a vysvétluji potfebné pojmy, na nichz se
moje prace zaklada. Ve druhé kapitole prvni ¢asti jsem uvedla nynéjsi situaci, co se tyce vztahu
Ceskych obcanu k cizincim. Dalsi kapitola je vénovana socialni praci s cizinci a popisuje roli
socidlniho pracovnika. Dale jsem propojila mezikulturni porozuméni a tim integraci cizincu
s etickymi vychodisky, teoriemi a metodami socialni prace a se socialni politikou. V praktické
casti bakalarské prace jsem dilkladné provedla analyzu potiebnosti, diky které jsem prisla na
to, Ze budovani mezikulturniho porozuméni a tim integraci cizinct do spole¢nosti, je vyuzitelny
ucinny nastroj, ktery zmiriuje ¢i odstraiuje predsudky ceské spolecnosti vii€i cizincim a tim
se tvorfi tolerantni, podporujici a nekonfliktni prostfedi pro zivot a umoziujici snadngjsi
integraci a inkluzi cizincti do pfijimajici spolecnosti. Prostiednictvim dotaznikid a rozhovorid
vyvstal zadjem o projekt. V analyze potfebnosti jsem nezapomnéla ani na uvedeni ptikladi
feseni dané problematiky v CR, analyzu stakeholderti ani na zékladni informace o velikosti
skupin. V dalSich kapitolach jsem uvedla cile projektu, klicové aktivity, vystupy a
predpokladané vysledky, ptfidanou hodnotu projektu, management rizik projektu, harmonogram
v podobé Ganttova diagramu a rozpocet projektu a pfedstavila jsem intervencni logiku projektu.
V kli¢ovych aktivitach jsem uplatnila prvky z teoretické Casti. Antiopresivni pfistup je propojen
participaci do planovani aktivit, Skolenim dobrovolnikii ohledné diskrimina¢niho chovani nebo
podporou pozitivniho vnimanim jinakosti. Ekologickou perspektivu jsem vtahla do aktivit
podporujici komunitni vazby. DalSimi prvky ekologické perspektivy v projektu jsou fyzické
aktivity posilujici zdravy Zivotni styl, poskytovani poradenské ¢innosti a zapojeni organizaci.
Z vyzkum, které jsou obsazeny v této praci vyslo najevo, ze aktualni pohledy Cechii na cizince
a predsudky vychazeji z neznalosti odliSnych kultur. Tim se cizinci snadno stanou ter¢em
pfedsudec¢ného nasili. Z toho diivodu je jasné, Ze pro zmirnéni predsudkl a snadngj$i integraci
a inkluzi cizincl do spolecnosti je nezbytné budovat mezikulturni porozuméni.

Projekt je pfipraven na bazi zédbavy. Diky tomu bude o projekt vyssi zajem nejen od
vysokoskolskych studentii cizinct, ale také od studenti Cechii vysokych §kol. Vyuzitim tohoto
projektu maji moznost se cizinci a obéané CR spoleéné éastnit sportovnich a kulturnich aktivit.
Piedevs§im kulturni aktivity, jako ukdzka a uéeni se tanca typickych pro danou zemi nebo
ukéazka tradic konkrétni zemé&, rozviji schopnost mezikulturniho porozumeéni. Prednasky o
zivotnich pfibézich cizincli zase zvySuji empatii viici této skupiné. To vSe dokazuje to, Ze je

projekt koncipovan tak, aby se zprostiedkoval osobni styk mezi témito dvéma skupinami a tim
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se budovalo prostfedi, kde bude hrat velkou roli mezikulturni porozuméni a tim nastane

harmonické souziti bez zbyte¢nych predsudki a zbyte¢ného diskrimina¢niho chovani.
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